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 ก����ก����	�
������� ก�����	�������ก��������	ก�����������	���ก��� !"
	�"
�
#���������� �	$%�$	���		&'����	  !'�	�ก��	�#���&	( ก����ก����$����)* �#� 1  ���&�	 &  ,����ก��-�� 
��ก���	
���  (.�/ ( �ก �
ก��ก�����0���1�ก��2��ก����ก��30�� ���!�(4�5��  �1��2	��ก��
��ก!���1���	
�2���ก �
ก��ก��������	( � ,����ก��-
�  ������6	ก���3	ก����ก��  ���	 & 

1. �	
���(.�/ ก�����0�����*ก�!�"�
��!'���82 
                 2.  ก�����0��( 3$������ �	��6	:�	  (SBM : School D Based  Management) 
                 3.  ก�����0������%"������%)5��(�&������ �	  (TQM :Total  Quality  
Management) 
                 4.  ก�����0������ !"
	�"
�  (PM : Participation  Management) 
                 5.  ก��������	,1ก�����������	  (Performance  Appraisal) 

6.  ก��������	���� !"
	�"
�  (Participatory Evaluation) 
7.  ก��������	�%)5�������� 
8.  ��	
�2��( �ก �
#��� 

 
�����  �����ก������������ก�
 !���"
#���$� 
 ก�����0���1�2��ก����ก��#��!`�	��ก��  30����!��
��!'���82�����a�0���   
( 
��-
�  ,�����0��!`�	��ก��b��� 0	��( 3	ก�����0��  2'���6	����� �
�����  �
���#��32�	
���  
�1�(.�/ ( �ก �
#���3	ก�����0����	�%��1  b�� �̀�
"���6	0�
323	ก��#����1��	  ก���
	ก��
���������	  30����!��
��!'���82-��  ��
��"���	
���  (.�/   ( ,����ก����	�
��3$�3	ก�����0��
����� �	  2	���!��
��!'���82  �$"	 
 ������"%��&'��"(��������
�
  ��������  (Linking  Pin  Theory  by  Rensis  
Likert, 1903)  !�%�2�ก  2�	(��	   !�
		��  (2545, 0	�� 64 - 65)  -�����	 & 
 ��	!�!  1�����*(  ก1"�

"�  01�ก3	ก���������!�(4�5��3	ก��('���	30�ก�����*ก�  
���&����	����30��
��!'���kก��ก1%"�3	�	
	�	  ���30�� ก�����!�	��	��0
"��ก1%"��1�ก'�0	�
��a�0���ก�����0����	( !��#�&	  ����ก���%�	30�,�����0���1�,���"
���	� !"
	�"
�3	ก��('���	30�
���1%
�� %̀���!��*  ���� !����:�	
"�  l ก��('���	��6	ก1%"�2�$"
�30���	� ���!�(4�5����ก#�&	  
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�1�('�30�� !��2��323	ก�����������	��ก#�&	��
� l  ���3$�01�ก  m Span  of  Control l  	����
"�  
3	ก���
��%�ก�����0����		�&	  ,����������k$��	0	��  �
�� ,��3����������k$�-�"�ก�	 3 - 6 �	  
ก�����������	2��2�� ���!�(4�5��  !�%��	
���-�����	 & 
 1.  ก��('���	����('���6	ก1%"�  2��2�� ���!�(4�5�� 
 2.  !��$�ก��"1��	���������������(��(0	��( #���	��"���  
 3.  ก�����������	#��ก1%"�2�� 0���-�"  #�&	���"ก��0�%��$������ 
 4.  �
��2���ก5�ก� #��!��$�ก( � �"�ก1%"�  2�!"�,130�ก��('���	� ���!�(4�5�� 
 5.  0�%��$��������6	-��(�&�,����������k$�  �1�,��3����������k$� 
 
 

 

)�* 1  
��,�,��ก�����������-�"�����.������Linking Pin  Theory ���Likert 
���"�: 2�	(��	   !�
		��, (.�/ �1��	
�������3	ก�����0��!`�	��ก��, 2545, 0	�� 6. 
 

 2�ก�	
���#��1�����*(#�����	  ก"�30��ก���	
�
�����3	ก�����0���	
30�"  ���ก��
�$������ก�	(�&��	
����1��	
	�	  �� �ก
"�  ก�����0������ !"
	�"
�  (Management  by 
Participation)  b���"�����กก1�!  ����ก��ก��* (Douglas  McGregor,1960  !�%�2�ก2�	(��	   
!�
		��, 2545, 0	�� 66 - 67 �1�!'�	�ก���	�ก��qrก0�����, 2546, 0	�� 148)  -��	'��	
���	 &
��!����(.�/ ��� ���( ���� �ก
"�(.�/  X �1�(.�/  Y  ���� �����8	( !'���k 3  �����  ���  
ก����ก���ก �
ก�����2��32#���	%��* (Human  Motivation)  ก���
��%��	��� (Self - Control) 
�1�ก����������	#��,��3����������k$� (Compliance) 
�4 ก�����0���1���������!����#��
���*ก�����	
���  � 
�� %̀���!��*����30��	�
��%��	���  �1��!	��(�	��3	ก�����	��	
"�
ก��ก��2���'�	�2 (Decentralization) �1�ก������'�	�2 (Delegation) �
�('���6	���(��:�	
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����30��	� �!� 5���1�01%���	2�กก���
��%�  �08	
"�ก�����0����	��"��� !"
	�"
� 
(Participative  Management)  2�ก"�30��ก��,1� �"�ก���
��%��	���   ก��3$�������ก�����0��
����	�	
�� %̀���!��*  (Management  by  Objectives)  2�$"
�30�,�����0���1�,���"
���	
������	,1!'���82�����a�0���#�����*ก�-�� 
 2�กก����ก���	
����1�(.�/ ���ก1"�
#�����	��
"�  ก�����0����	3	!`�	��ก��
30����!�,1!'���82-��	�&	  ,�����0��2'���6	����3$�
�4 ก��2��32( 01�ก01��  30��0���!�ก������(
#�����*ก�  
��	4����1��
����ก�"��#���%�1�ก�  ก����� �̀��	
(�����������	����� ก��
,!�,!�	ก�	  b��,����ก����	�
��-��	'�,12�กก����ก���	
������ก1"�
  -���������!����3	
�,	5���ก�����0��3	!`�	��ก��  	�ก2�ก2�30������1%�ก�����0����	!`�	��ก��	����%��1
�1�
  ����%"�30��ก��ก�����!�	��0
"��ก1%"���	  �1�!"��!���ก��� !"
	�"
���&���"�����1"��#�&	��  
���-����ก���1�����%ก�*3$�������ก�����0������ !"
	�"
�( �� �ก$����"����	�����ก��  ���	 & 
 

 
ก��������(��(��������=>�?�� (School D Based  Management  :  SBM) 
 !'�	�ก��	�)�ก���ก��ก����ก���0"�$���  (2544, 0	�� 1-8)   �1�  4 �� �%k�2��k 
(2546, 0	�� 53-60)  -���!	��	��	
���  �
��0���  01�กก��  1�ก�)�#������� �	  �����$	*
�1�ก��	'�  SBM -�!�"ก���������3	ก�����0�����3$������ �	��6	:�	  ���!�%����	 & 
         1.  ���"�"�����School-Based  Management ��'�Site-based  Management 
              SBM  0��� �̀�  ก�����0���1�2��ก����ก��( 0	"
��������  ���� ����� �	��6	:�	 
0���  ��6	���*ก�01�ก3	ก��2��ก����ก��  b��� ก��ก��2���'�	�2���0���1�2��ก����ก��2�ก
!"
	ก1�� -��������� �	  30������ �	� �'�	�20	��( �
�����,��$��  � ��!���1"����
3	ก�����0��
2��ก��  5��3���)�ก���ก������� �	  (School  Board 0��� School  Committee 0���  School 
Council)  b��!�%���6	 4 ������  -���ก"  
  ������(  1 ���0���������	�"
�
�$�$ �  ��������6	01�ก  � !"
	�"
��1���6	
���$�4��-��  � ก������'�	�2ก�����!�	3230������ก  !'�0�������� �	�18ก��23$����(�&������ �	
3	ก�����!�	32  !"
	����� �	30k"2��1��ก�y���,���(	��� 
                   ������(   2  ���0�����ก��	'�#��,�����0��  ���,�����0����6	01�ก  ��2� ก�����ก��
ก������1�,���$ �
$�k���� 
                   ������(   3  ���0������)�ก���ก��,���ก����  ���$%�$	��6	01�ก  �)�ก���ก�� 
���ก1"�
2�('�0	��( ��6	�)�ก���ก�����0��  �1�� �'�	�23	ก�����!�	32��ก( !%� 
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                   ������(   4  ���0������)�ก���ก��  SBM  �������1�$%�$	��6	01�ก  ��"2�
���,��$���y������	  � �'�	�23	ก�����!�	32�y��������   
            2.  ���กก����� School D Based  Management 
                   2.1  01�กก��ก��2���'�	�2  (Decentralization)  ���ก����	�'�	�2ก��2��
ก����ก��30�ก�����$�$	  	�ก2�ก	 &�!�
	���*  $���%!�ก (2544, 0	�� 10 -12)  -��ก1"�
 �̀�������
#��ก��ก��2���'�	�2
"��  4 ������ ���  ก����ก�'�	�2  (DeconcenTration)  ก������'�	�2  
(Delegation)  ก�� "̀����	�'�	�2  (Devolution)  �1�ก����	�'�	�230���ก$	  (Privatization)  
!"
	����*  ����*ก��%)*2��  (2547, 0	�� 189)  ก1"�

"�ก��ก��2���'�	�2  �  2 ���������  ก��
ก��2���'�	�2(��ก�������ก���ก����  (Political  Decentralization)  �1�ก��ก��2���'�	�2
3	ก�����0��  (Administrative  Decentralization) 
                  2.2  01�กก�����0���	���  (Self - Management)  !`�	��ก��2�� ��!��3	ก��
���!�	32��
��	�����ก#�&	  5��3��ก�����0��3	���#�����*�)��%��1���  �)�ก���ก��
����� �	  0����)�ก���ก��!`�	��ก�� 
                    2.3  01�กก�����0������ !"
	�"
�#��,��� !"
	-���! �  (Participation  Stake - 
holders) 3	ก��ก'�0	�	������1��,	 ก�����!�	32  ก��ก'�0	�01�ก!���(��� �̀	  ก���"
����
�"
�('� z1z  
                   2.4  01�กก��� 5�
�,��	'�����ก�&�0	%	  �	�	ก��!	��!	%	   �'�	
��
��!��
ก  
�1���6	,��	'�(��
�$�ก�� 
            2.5  01�กก�����	�(�&�����  (Whole  School  Approach)  � ก������(�&�3	�����
����!�����1�
��	4���#�����*ก�   
                 2.6  01�กก���
�����,��$��( ��
2!��-�� (Accountability) 30�� ก����
2!��  
����30�ก�����0���1�2��ก����ก����6	-��������:�	( ก'�0	�-
�     
           3.  =��(�&�����(��������� SBM 
               1.  !����`!	���
������ก��#������� �	�1�(��� �̀	 
                  2.  !����`����,��� ���!�ก��)*��$"
��01��-����ก#�&	3	���#���)�ก���ก�� 
                  3.  ���� #
�kก'�1��32� #�&	  �����-��� ��ก�!������  ('����  �1��!����ก��ก#�&	 
                  4.  �ก���
�����!�ก��6	�2��#��  2�กก���"
����!�	32 
                  5.  !����,��	'�30�"3	(%ก����� 
                  6.  ����ก������"�!��!�� 
                  7.  ���0���ก��3$��������) 
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                   8.  � �
�����"�3!  ��
2!��-�� 
                   9.  �ก���
�����!����!���*3	ก�����	�01�ก!��� 
                  10. �ก��|k0��
��#������-���   ��������-��� ��ก�!�!���
������08	 
 ���!�%� �(��(#��,�����0��!`�	��ก��( 2�!"�,130�ก�����0��( 3$������ �	��6	:�	 
���!�,1!'���82  ����� �
���$��3	��ก�5��#���)�����1�$%�$	 ��6	,��	'�ก����1 �	��1��1� 
� 5�
�,��	'����
���  ���  ��6	�	������  ,��������!��ก��	���( !%�  $�ก2��30�,����	������!�	32  ���('�
0	��( ���!�	�1�!	��!	%	�'�	
��
��!��
ก3	ก�����������	 

 
ก����������"%!������%P)�*��Q�(������� ( Total  Quality  Management : TQM ) 
 

           1.  ���กก��
#���T���  TQM 
 ก�����0������%"������%)5��(�&������ �	  ��6	����ก�����0����	( �	�	�%)5��

#������� �	3	(%ก } ���	  ���(%ก�	(%กq~��30��
���"
�����1��"
����,��$��  � ก����
2!��
����������%�ก��('���	30��ก�����!�(4�5����"���"��	���  �1�����!	���
������ก��#��,���� �	  
,���ก�����1�$%�$	��6	!'���k  b��� 01�กก��( !'���k  3  ���ก�����  �	�	,���� �	�1�$%�$	��6	
!'���k  �	�	ก��������%�ก���
	ก��('���	  �1��	�	ก��� !"
	�"
� 
 	�ก2�ก	 &	�ก
�$�ก�����	�	
����ก �
ก��ก�����0������%"��%)5��(�&����*ก�  -��
�!	�01�กก��  (!'�	�ก��	�)�ก���ก��ก���%����ก��, 2546, 0	�� 398-399)  !�%�-�����	 & 
 �����  (W.Edward  Deming) ก1"�

"�  � 01�กก��( !'���k��� � ก��ก'�0	���a�0��� 
( �	"	�	  � ก���������	
������$k�30�" } � ก�������	3	01�กก��#�����*ก�  � ก��!�����
��
�$����	30�ก��,��������ก��  � ก��������%������1�ก���
	ก��('���	��"���"��	���  � ก������
�%�1�ก�����30��
�����3	ก�����������	  � ก�����	����!�(4�5��ก�����0������!����5�
�,��	'�  
� ก��#2���
��ก��
1( ��6	�%�!���3	ก���'��	�	��	  � ก��('���	��6	( �  �	�	ก��ก���%�	30��ก��
���2��323	ก�����������	  30��
��!'���k�%)5����	��กก
"������)��	  ก���%�	30��ก��ก��
���������	��8���ก�5��  !	��!	%	30��%�1�ก�-�����ก����ก��������������  �1�� ก�����������	
���
�� %̀���!��*���(%ก�	� !"
	�"
� 
 !"
	2���	  (Joseph M. Juran, 1951)  -���!	�01�กก��#��TQM  -
�3	0	��!�� m The  
Quality  Control  Hanbook m   
"��
��  10 #�&	��	  ���  ก��!�����
�����0	�ก3	ก��������%�
�%)5��  ก��ก'�0	���a�0���ก��������%���"���"��	���  � ก�2ก������	��%)5����	���3$�
( ���	  � ก��30���ก�!(%ก�	-�����ก��qrก�����������	����!�(4�5����	  2��ก�2ก���( �%"�ก��
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�ก��|k0�ก��('���	  � �����	,1ก�����������	  ���,��$��3	��	( -��������0���  � ก��
�,����",1��	  � ก����	(�ก,1ก�����������	�1�� ก���"
����3	ก�����	�����ก��('���	 
 !�%�01�กก��#��  TQM -��
"� TQM  ��6	����ก�����0���%)5��  � ��a�0���30�  
,�����������	(%ก�	3	���*ก�� !"
	�"
����,��$��3	,1��	  2%��	�	���  ,1!��.(4��#����	0���
�%)5��#��,1,1��  (
�����*  !����$�� , 2541, 0	�� 33)  ก�����0����� TQM ��6	ก������%ก�*
ก�����	��%)5��(�&����*ก� (Total  Quality  Control = TQC)  b����6	������	(�����!�(4�5��  
( 2��
��
�����
��������3	ก�����	��%)5��  ��ก���%)5���1�������%��%)5��#��
ก1%"�3	���*ก��#����
�ก�	  (
�5�(�*  5�"�2��k, 2542, 0	�� 59) 
           2.  ����=��ก�����  TQM 
 ก��	'�01�กก�����0������%"����	��%)5��(�&����*ก�-�3$�30����!��
��!'���82  
2'���6	2�����������|22��0������*���ก��( !'���k01�����	  	�ก
�$�ก��01��("�	  -���!	� 
���*���ก��#��  TQM  -
�  (�)�ก���ก��ก���%����ก��, 2546, 0	�� 399-401)  !�%�-�����	 &  
 �b11�!  (Edward  Sallis,p. 1992)  ก1"�
 �̀������%)5��( 	'���3$�3	����������
�%)5��ก����ก��  � ���*���ก�����	 &  ���  ก�����	�0	"
���	  0���ก��
���,	ก1�%(4*  
	������%)5��  �'�	�20	��( (��ก�����0��  ก��2�����*ก��%)5��  ก���1���1�ก���,����" 
!�"!�4��)�  ก�������6	!��$�ก  ก���	�	'�0	"
���	  ก��3$�01�ก!���  ก���|2y��	��(�  ก�����0��
01�ก!���  ก����ก���01�ก!���  ก�����0���%�1�ก�  ก��30��
���!��5��  ก��������  �1�
������	,1  ก�����0��2��ก��  �1�ก����2��)��
���0���!�#��!`�	( ��&� 
 �
	(���  (Donold  L.  Weintraub,p. 1993)  ก1"�
 �̀����*���ก��#�� TQM 
"�� ���" 
5 ���ก�� ���ก����
�  �
�������32#��1�ก��� ก��� !"
	�"
�#��(%กq~��  ก��
��,1��	  ก��
!	��!	%	( ��6	����  �1�ก��������%���"���"��	��� 
 �ก(!*  (Davis  L. Goetsch,p.1994)  
"��  10 ���ก�����  � ,������5�  ก�����0	�ก 
3	�%)5��   ก��3$��	
����$��
�(����!��*  ก��� #��,�ก��	������
  ก��('���	��6	( �  � ก��
������%��������"�!��  � ก����ก������  � ��!��3	ก��('���	5��3��#���#�  � 
�� %̀���!��*
$���2	  �1�� ก������'�	�2�1�30�,���"
���	� !"
	�"
�  �1�
��1 ��  (Richard  L. William,p. 
1994)  �4����
"� TQM  � ���*���ก��  3 ���ก��  ���  ���������  �(�	��  �1�ก��qrก����  
!"
	���1  (Barrie  G.  Dale,p. 1994)  �4����
"� TQM � ���*���ก��( !'���k ���  5��ก�2�1�
5�
�,��	'�#��,�����0��  ก��
���,	�1�ก��2��ก�����*ก�  ก��3$�����������1��(�	��  ก����ก��
�1�ก��qrก����  ก��� !"
	�"
�#��(%กq~��   ก��('���	��6	( �  ก��
��,1�1�ก��������#����1
���	ก1��  �1�ก����1 �	
��	4��� 



 
               
 
                                                                                                                                           15 

 	�ก2�ก	 &  !`���	���	��
��ก��
0	�� (���., 0	�� 146)  -��ก1"�
 �̀����*���ก�� 
( !'���k#�� TQM -
�
"�  ���*���ก��3	ก�����0������%"��%)5��(�&������ �	  �
����ก����
� 
5�
�,��	'�  ก��('���	��6	( �  0	��( �
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ก�	   
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�4 ก��('���	��"1����	   
  (6)  ก'�0	�����ก��ก���
��%�ก��('���	   
  (7)  ก��('���	��6	( �   
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ก����������"�
!���!�"  ( Participation  Management ; PM ) 
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"�  	�ก(.�/ ���*ก�30��	
��� 
��&	:�	�ก �
ก��ก�����0������ !"
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ก��=���"��,�ก��=X���-����  ( Performance  Appraisal : PA ) 
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��6	���������3	ก��
���,	���	��%�1�ก�3	���	�"�� } �1��������!�	�%)5��ก�����0����	
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( !%�( 2���6	�����$	*3	ก��������	  2��-��ก'�0	�ก���
�4 ก��('���	  (Framework)  -
�ก
��� }  
!�%�-�����	 & 
    #�&	(  1  #�&	��� ��  (Pre D planning  and  preparation)  ����!�����
������
��
�#��3230�ก��,��( �ก �
#���ก��ก��������	 
    #�&	(  2  #�&	ก'�0	��|k0�ก��������	  (Generating  evaluation  questions)  ���� 
30�,��( �ก �
#���ก��ก��������	�5������|k0�  ��&��'�`��  ก'�0	�
�4 ก���ก8�#����1  �1�30�ก��
qrก����(�ก��ก��
�2���ก",���#���"
�������	 
    #�&	(  3  #�&	�
��
�#����1�1�
������0*#����1  (Data D gathering  and  analysis)  
����ก'�0	�!`�	( 3	ก�����������	�"
�ก�	   �
�-� �̀�ก����
2!���
�� �̀ก����#��#����1 
    #�&	(  4  #�&	!�(��	�1�������%��ก�-#  (Reflection  and  action)  ������
2!��
�
�����#��#����1  ก���%�	30��ก��ก���ก�-#�1����	��	������ก���!����1�� 

�1����	�  ��
!	4��  (2550, 0	�� 235 -240)  -���!	��ก)�*#���)�ก���ก��!����
����:�	!'�0���ก��������	ก����ก��  (Joint  Committee  on  Standard for Education  
Evaluation) ����3$���6	���(��:�	#��ก�2ก���ก��������	  �  4  ���	  ���   

1.1  ����:�	ก��3$������$	*  (Utility  standards)  ��6	����:�	( ก"�30��ก���
��
��	32-��
"�ก��������		�&	2�30�!��!	�(����!	���"�ก��	'�-�3$�#��,��3$������$	*  �  7 ��

�"�$ &  -���ก" ก�����%2'��	ก,��� !"
	-��!"
	�! �  (Stakeholder)  �
��	"��$�� �̀�#��	�ก������	 
(Evaluator) !��!	�(��ก8���"�������1%�  (Information  Scope and  Selection)  ก��ก'�0	� 
2'��	ก�%)�"�  (Values  Identification)  �����	� �
��$���2	  (Report  Clarity)  (�	�"��
1�
ก��	'�-�3$�  (Report  Timeliness  and  Dissemination)  �1�ก��������	� ,1ก��(�  
(Evaluation  Impact) 
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 1.2  ����:�	�
����6	-�-��  (Feasibility  standards)  ��6	����:�	( ก"�30��ก��
�
����	32-��
"�ก��������		�&	� 1�ก�)�( ��6	2��� ��6	-�-��3	(����������1��%���"�  �  3 ��
�"�$ &  
-���ก"  
�4 ก����6	-�-��3	(���������  (Practical  Procedures)   ��6	( ������3	(��ก������� 
(Political  Viability) �1�30�,1�%���"�ก����	(%	 (Cost  Effectiveness)   
 1.3  ����:�	�
���0���!�  (Propriety  standards)  ��6	����:�	( ก"�30��ก��
�
����	32-��
"� ก��������		�&	��6	-����ก/0���  01�ก2���4���  �1�!���1���ก��!�4��)�  
�   8  ��
�"�$ &  -���ก" �%"�30����ก��  (Service Orientation)� #���ก1���"����6	(��ก��  (Formal 
Agreements)  �ก�a��!�(4�#��,��-�����ก��������	  (Rights  of  Human  Subjects) ���!����	4*
ก���%��1  (Human  Interactions)  � �
���%��4����1�!����)*  (Complete  and  Fair  
Assessment)  �����,�#����	��  (Disclousure  of  Findings) ,1�����$	*(��b��	 (Conflict of  
Interest)  � �
�����,��$���"�ก��3$�2"��  (Fiscal  Responsibility) 
  1.4  ����:�	�
����"	�'� (Accuracy  standards)  ��6	����:�	( ก"�30��ก���
��
��	32-��
"�  ก��������		�&	3$��(�	��
�4 ก��( 2�('�30�!��!	�(�( �0���!��� ����  �  12 ��

�"�$ &  -���ก" ก��2��('���6	��ก!��$���2	  (Program Documentation)  
������0*����(#��
����ก��  (Context Analysis)  ������
�� %̀���!��*�1�
�4 ก��  (Described  Purpose  and  
Procedures) �"���ก�01"�!��!	�(� (Defensible  Information  Sources) !��!	�(�� �
��
���  (Valid Informatior)  !��!	�(�� �
���( �� (Reliable Information) !��!	�(�� �
����6	
����  (Systematic Information)  ก��
������0*#����1!��!	�(��$�������)  (Analysis of 
Quantitative Lnformation)  ก��
������0*#����1!��!	�(��$���%)5��  (Analysis of  Qualitative 
Information)  !�%���"��� �0�%,1  (Justified Conclusions)  ก��2��('������	� �
��$���2	��6	
��	��  (Impartial Reporting)  �1�� ก��������	�5���	  (Metaevaluation)  ก��������	2�����
('�ก��������	�	���b&'�  
 2�กก����ก��ก���
	ก��������	���ก��� !"
	�"
�#�����	!�%�-��
"�  ก���
	ก��
������	2�����2�กก����� ���%��1( �ก �
#������	�
������
���#��32  ก'�0	������8	0����	�&�0�
( ��6	�|k0�  
������0*�1��ก8�#����1  	'�#����1( -������
2!��ก"�	!�%���6	�����	ก��������	 
         4.  ��]�ก��=���"��,�ก��=X���-������"�
!���!�" 
 �	�!  0�		���	(�*  (2542, 0	�� 51)  ก1"�

"�3	ก��������	,1ก�����������	  	�ก 
2�ก,����������k$�2���6	,��������	�1�
  �����230��%��1��	� !"
	�"
�3	ก��������	-�� ��� 
 1.  ,�����������	������	�	���  
 2.  ������	�������	�"
���	 
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 3.  ������	����)�ก���ก���y���ก�2 
 4.  30�,��3����������k$�������	,����������k$� 
 5.  30�	�ก�� �	������	���,��!�	 
 �1�ก�)*  � !%(4��1�!���  !�$�%ก�  (2549, 0	�� 39 - 41)  -���!	��	�������ก��
������	���� !"
	�"
�
"�� 01��
�4   �$"	 
 1.  ก��������	���,��������	01���	  (Multiple  Appraisal) 
 2.  ก��������	�"
�ก�	  (Mutual  Rating) 
 3.  ก��������	�������	�"
���	  (Peer Rating) 
 4.  ก��������	��
��	���  (Self D Rating) 
  !�%�-��
"�  ก��������	,1ก�����������	���� !"
	�"
�!����`('�-��01��
�4   b��
0�ก!�%�3	���#��ก�����0��!`�	��ก��2�-�� 5 #�&	  �������2�ก1"��#�&	�	  ���	 & 
 #�&	(  1  ,�����������	������	�	���  (Self D Rating) 
 #�&	(  2  ,�����������	������	ก�	���  (Mutual  Rating) 
 #�&	(  3  ,�����������	30�����	�"
���	������	  (Peer Rating) 
 #�&	(  4  ก��������	#���!����	���,��������	01���	  (Multiple  Appraisal) 
 #�&	(  5  ก��������	����)�ก���ก���y���ก�2#��0	"
���	 
         5.  �����ก��=���"����"�
!���!�"ก��ก��=���"��,�ก��=X���-���� 
 	�ก(.�/ ก��������	-���!	��������1��	
(��ก��������	( ��ก�"��ก�	  �����"�
������ก��������	��ก��6	  4  ����5(  (����$��  ก�k2	
�! , 2547, 0	�� 113 -127)  ��� 
 1.  ก��������	( �	�	ก�����!�	32���3$�
�4 �$������  (Systematic  Decision-
Oriented  Evaluation  ; SD  Model) 
 2.  ก��������	( �	�	ก�����!�	32���3$�
�4 �$��4���$���  (Naturalistic Decision D
Oriented  Evaluation  ; ND  Model) 
 3.  ก��������	( �	�	ก�����!�	�%)�"����3$�
�4 �$������  (Systematic  Value D
Oriented  Evaluation  ; SV  Model) 
 4. ก��������	( �	�	ก�����!�	�%)�"����3$�
�4 �$��4���$���  (Naturalistic Value D
Oriented  Evaluation  ; NV  Model) 
 ������ก��������	(�&� 4 ��������2�ก 2 ����ก��������	  ���  �������	
�� %̀���!��*�  
2 ���������ก�����!�	32�1����!�	�%)�"�  �������	
�4 ก���  2 �������$"	ก�	���
�4 �$�������1�
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�4 �$��4���$���  !'�0���ก��������	,1ก�����������	���� !"
	�"
���6	������ก��������	( �	�	 
ก�����!�	�%)�"����3$�
�4 �$��4���$���  ���ก����
� 
 1. (.�/ ก1�%(4*ก��!����  (Constructivist  Approach) 
                      Lincoin  �1� Guba  (1985) , Guia  �1�  Lincoln  (1989)  -���!	�����1ก��
������	���!�����
���"
����2�ก(%กq~��  ��6	ก��������	( ���"�	��&	:�	#��ก��30����ก��( 
���!	���"��
��0"
�3�#��,���ก �
#���(%กq~��  ��&	:�	�
�������2�ก�
���$��
"�  �
��2���
-�"3$"!��!�ก1( �����	  ��"��� �̀�
"��
��2�����6	�� ���������ก��������
�!��#��,���ก �
#���  ,��
������	� �(��(3	ก���
��%�ก��������	  �1�('�ก��������	�"
�ก��,���ก �
#���( � !"
	-���! �
(%กq~��  b����6	�!���	����������	%��*  ( !����`('�30��ก��y�	(�����"
�ก�	-��  ,���ก �
#���2��� 
�(��(!'���k3	ก��ก'�0	������8	ก��������	  �1���
���#��ก��������	  �1��2	30��
��
�08	$���"�
�4  ก��������	  !"
	,��������	� 0	��( 30��
�����  !����2��!'�	�ก��1��1ก#����
���30�
�ก���1��#���
���"
����( 2����	�!����  ก1%"��1��	���  ��ก���%1�5����0
"��
�4 ก���$��
�����)  �1��$���%)5���1��#�&	��	#��ก��������	  ������#��ก��������		 &!����`	'�-�
����%ก�*-��  ����,��������	�1�,���ก �
#���(%กq~���08	��
��1��ก1�32  2��"
����ก�	2	�ก��y�	(�
���  ���,��������	2������ �%)4���  � ���� �1���6	( ������#��(%กq~��( �ก �
#��� 
 2.  (.�/ ก��!�����1��  (Empowerment  Approach) 
                       Fetterman  (1994)  -���!	�����1ก��������	���!�����1��ก��������	  b�����"
�	��&	:�	����	
���ก��������	���!�����
���"
����2�ก(%กq~��  �%"����!	���"�,��� !"
	-��
�! �(%กq~�� (stakeholders)  (�&�,��( -�����,1ก��(���ก( !%� �̀�	���( !%�  30����"
�ก�	�'��	�	��	
2	�ก����6	�1���
�����  �
���#��32  �1�!����`�'��	�	ก��������	-�����  ,��������	-�"-��� 
�(��(��6	,���
��%�ก��������	  ��"��6	�� ��,���	�	'�  $"
��01���$���(�	���1�!�����1��ก��
������	�"
�ก�	#��,���ก �
#��� 
                 3.  ก��������	,1ก�����������	��� 360 ���� (360  degree  Feedback  or  Full 
D circle  appraisal )  2�กก����ก��#��  �1�ก�)*  � !%(4��1�!���  !�$�%ก� (2549, 0	�� 54 -
55)  ,����ก����	�
��2��� �
��!	32( 2�����%ก�*
�4 ก��������	,1ก�����������	��� 360 ���� 
��3$�3	ก��ก'�0	�
�� %̀���!��*ก��������	�1�#�&	��	ก��������	  !����`!�%�!���ก����ก�� 

�4 ก��������	,1ก�����������	��� 360 ����  -�����	 &   

ก��������	,1ก�����������	���  360  ����  ��6	ก��������	,1ก�����������	
���,!�,!�	 (Hybrid  System) ( �%"��	�	30�(��� �̀��
�����  (�ก���
��!����`�1��.��ก���
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3	ก�����������	,�����ก��������	2�ก01���01"�#����1  � �
�� �̀ก����  ��"	�'�  �1��$�� �̀�-��
��กก
"�ก��������	���,����������k$� (Superior) �� ��1'����  3$�
�4 ก��������	,!�,!�	ก�	
01��
�4   (�&�
�4 ( ����%)1�ก�)��%��1��6	01�ก  (Trait  Rating  Based  Approach)  �1�ก��
������	( �%"��	�	�.��ก���( ('�30���	!'���82b��-���ก"  
�4 ������	���3$�,��������	01���	  
(Multiple  Rating)  
�4 ������	�	���  (Self  Rating)  30�,��( �ก �
#���ก��,�����ก��������	('�0	��( 
��6	,��������	��
�  ก��������	,1ก�����������	���360����  ��6	ก���
	ก������30�-����b��
#����1���	ก1��  (Feedback)  �ก �
ก��ก�����������	,�����ก��������	2�ก,���ก �
#���  -���ก"  ,��( 
('���	�"
�ก�	  �
�(�&�,��( ,��	�&	('���	30�  �����2��6	,����������k$�ก8-��  #����1���	ก1��( 
�'��	�	ก���
��
�3	ก��������	,1���	 &-���ก" (�ก���
��!����`  �
�����  �1��.��ก���0���

�4 ก��( �!����ก3	ก�����������	  ���� 
�� %̀���!��*!'���k 2 ���ก��  ��� 
 1.  ����3$�3	ก�����	�,�����ก��������	  ����%"��	�	( 2%��#8��1����	�3	2%�( 
����ก��������%�  ����30�� (�ก���
��!����`( �0���!�ก��ก�����������	     
 2.  ����3$�3	ก��������	,1ก�����������	  ('�30�(���
"�2�����('���	��"��-�  �1�
2�������%�,1ก�����������	��"��-�  �1�	'�,1ก��������	-�3$�3	ก����2��)��ก �
ก��ก��2"��
�"�����(	   
 �	
�
������ก �
ก��ก��������	  ��"���ก��6	  2  �	
(��  ��� 
 �	
(��(  1  ��6	ก��������	ก�����������	����ก��  �������2'�	
	,��������	30� � 
01���������
�4 ก��������	,1ก�����������	��� 360  ����  ����30�(��� �̀�,1ก�����������	
����
�����
���08	0���ก��������  (Perception)  #��,��( ('�ก��������	 
 �	
(��(  2  ��6	ก��������	(�ก���
��!����`01�ก  (Core  Competency)  ( 
!���1���ก��
�!��(��	*#�����*ก��  ���	'���ก'�0	���6	�|22��3	ก��������	  �1�30�,��������	
3	01���������
�4 ก��������	,1ก�����������	���  360  ����  ('�30�(���
"�-�����	�(�ก��
�
��!����`-�3	(��(��( !���1���ก���
��!����`01�ก��ก	����� ��3�  (�&�	 &  ����	'�-�3$�
�����$	*3	ก���
	ก�����0��(�����ก��%��1  3	���	ก������1��ก�	�ก��	�#��!�"����  ก��qrก 
�������	�  �1��2	ก��30����
�1,1��	����
��!����` 
   2�กก����ก���	
����1�(.�/ ���ก1"�
!�%�-��
"�  ก��������	,1ก�����������	
���� !"
	�"
�  ,��������	�1�,�����ก��������	�"��� �(��(0	��( �ก �
#���b��ก�	�1�ก�	  ���� 

�� %̀���!��*  ���ก��!�����
�������32�1��ก��ก��������3	
�4 ������	  b���1�ก�)*  � !%(4�
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�1�!���  !�$�%ก�  (2549, 0	�� 47)  -���!	�01�กก��!'���k3	ก��������	,1��	  (Appraisal  
by  Result)  !�%�-�����	 & 
 1.  ,����������k$��1�,��3����������k$��"
���ก��1�ก�)���	�1��
�����,��$�� 
 2.  ,����������k$��1�,��3����������k$��"
�ก�	ก'�0	���a�0���ก�����������	 
 3.  ก'�0	�01�ก�ก)�*����
��,1ก�����������	 
 4.  ,����������k$��1�,��3����������k$��"
�ก�	������	,1ก�����������	 
 5.  ,����������k$����0����1�������ก�����!�	32#��,��3����������k$� 
 6.  ,����������k$�('�0	��( ,��!	��!	%	�1��	�	'�ก���������0	��( ������	 
 7.  �������,1��	��6	!'���k  -�"��2��)����	�.��ก�����	( -�"�ก �
#��� 

 
ก��=���"���%P)�*� =��  (The  Model  quality evaluation) 
 ก�����	�����������	'�-�(�1��3$�3	��	
�2��  #�&	��	(  �̀�
"�2'���6	�1�2�('�30�
,1ก��
�2��� �
��	"��$�� �̀�  ก8���  ก��0����!�(4�5��#��	
��ก���  !'�0���ก�����	�������
	�&	  	�กก����ก��� �
���08	
"��
�3$�ก��0��%)5���(	  b��ก��0��%)5��#��������( ,��
��ก����	�
��!	32�1�	'�������%ก�*3$�  -���ก" 
 

                     1.  ก��=���"��(��, ��&����&�T  (Connoisseurship  Model) 
              ก��������	���,���$ �
$�k  (Connoisseurship  Model 0��� Eisner�s  
Connoisseurship  Model)  ��6	������ก��������	�$��4���$���  ����	
���#��  Eisner  ���
��&����"�	��&	:�	�
�����( 
"�  ก�����(�	!���"�� } ��6	�%)1�ก�)���&	:�	#���
����6	,���$ �
$�k   
������ก��������	� 1�ก�)����	 & 
 1.1  ��6	������( 30��
��!'���kก��,�����0���,���$ �
$�k3	ก��3$�
�2��)k�)
������0*
��"��1�กb�&�  3	�����8	3������8	0	��( 	'�����2��)�   b��-�"2'���6	�����ก �
#���!����	4*ก��

�� %̀���!��*  0���ก��,��( � !"
	�ก �
#���3� } ����30�-��#��!�%�  ���!�(4�5��0����
���0���!�
#��!��( �%"�������	 
 1.2  ��6	�����������	( �	�	�
���y���(��  (Specialization)  3	�����( ������	  
������	���2�ก������ก��
�2��)*��	��1��  (Art Criticism)  ( � �
��1�กb�&�1��� ���"�	 �1�
���������,���$ �
$�k�����!������6	,��
�	�2y��  �	���2�ก3	ก��
���%)�"�-�"��2������	-����"��
!����)*��
����������
��3� } -��  	�ก2�กก��3$�
�2��)k�)#��,�����  ,���$ �
$�k�("�	�&	 
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