
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานศึกษาคนควาท่ีเกี่ยวของ 
 

ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ คณะผูศึกษาคนควา ไดศึกษา คนควา รวบรวมเอกสารและงาน
ศึกษาคนควาที่เก่ียวของ ดังนี ้

1.  เอกสารที่เกี่ยวของกับทักษะชีวิต 
2.  งานศึกษาคนควาที่เก่ียวของกับทักษะชีวิต 
3.  เอกสารที่เกี่ยวของกับกลุม 
4.  งานศึกษาคนควาที่เก่ียวของกับกลุม 
 

เอกสารและงานศึกษาคนควาท่ีเกี่ยวของกับทักษะชีวิต 
 ทักษะชีวิต ( life skill ) เปนความสามารถของบุคคลที่จะคิด ตัดสินใจ แกปญหาและการ
ปรับตัวเพ่ือใหมีพฤติกรรมที่เปนไปในทางที่ถูกตอง สามารถจัดการกับความตองการ ปญหาและ
สถานการณตางๆเพ่ือใหสามารถดําเนินชีวิตอยางเหมาะสมกับสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปใหมีสุขภาพ
ดีทั้งดานรางกาย  จิตใจ  อารมณและสังคม  ผูศึกษาคนควาศึกษาในประเด็นความหมาย 
องคประกอบ และลักษณะขององคประกอบของทักษะชีวิต 
 1.1  ความหมายของทักษะชีวิต 
        ทักษะการดําเนินชีวิต ทักษะการดํารงชีวิต ทักษะการรูชีวิต และทักษะชีวิตเปน
ความหมายที่สอดคลองกับคําวา life skill ซึ่งองคการอนามัยโลก ( WHO ) เปนผูบัญญัติคํานี ้
        องคการอนามัยโลก (1994, หนา1) ใหความหมายทักษะชีวิตวา  หมายถึง 
ความสามารถทางสังคม ความคิดวิเคราะห ความพยายามเพ่ิมพูนปฏิสัมพันธของตนกับผูอื่นและ
สิ่งแวดลอมใหประสบความสําเร็จ เพ่ือสามารถแกไขปญหาในสถานการณวิกฤตที่กอใหเกิด
พฤติกรรมที่เปนปญหา ตลอดจนเปนความสามารถที่จะสงเสริมสุขภาพของบุคคลและชุมชน 
        กรมวิชาการ (2543, หนา 6) ใหความหมายทักษะชีวิตวา หมายถึงความสามารถของ
บุคคลที่จะคิด ตัดสินใจแกปญหาและปรับตัวใหมีพฤติกรรมที่ถูกตอง สามารถจัดการกับความ
ตองการ ปญหาและสถานการณตางๆเพ่ือใหสามารถดําเนินชีวิตอยางเหมาะสมกับสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป ใหมีสุขภาพดีทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณและสังคม รวมสรางสรรคสังคมใหเปน
สังคมที่มีสุขภาพดี 
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       กระทรวงสาธารณสุข  (2541, หนา1) ใหความหมายทักษะชี วิตวา หมายถึง
ความสามารถอันประกอบดวยความรู เจตคติ และทักษะที่จะจัดการกับปญหารอบๆตัวในสภาพ
สังคมปจจุบันและเตรียมพรอมสําหรับการปรับตัวในอนาคต ไมวาจะเปนเรื่องเพศ สารเสพติด 
บทบาทชาย-หญิง ชีวิตครอบครัว สุขภาพ อิทธิพล สื่อ สิ่งแวดลอม จริยธรรม ปญหาสังคม ฯลฯ 
                   กรมอนามัย (2539, หนา1) กลาววา “ทักษะชีวิต” เปนความสามารถอันประกอบดวย 
ความรู เจตคติ และทักษะอันที่จะจัดการกับปญหารอบๆตัว ในสภาพสังคมปจจุบันและเตรียม
ความพรอมสําหรับการปรับตัวในอนาคต 
        วนิดา ขาวมงคล เอกแสงสี (2546, หนา13) ใหความหมายของ ทักษะชีวิต ไวดังนี ้
  1.  ความสามารถของมนุษยที่ติดตัวมาแตกําเนิด 
  2.  ความสามารถของมนุษยที่สามารถเรียนรูจากตนเองและผูอื่น ซึ่งรวมถึง
สภาพแวดลอมทั้งทางธรรมชาติและทางสังคมที่มนุษยเปนผูสรางขึ้น 
  3.  ความสามารถที่ประกอบดวยความรู เจตคติ และทักษะการจัดการกับชีวิตของ
ตนเอง กับปญหา กับสภาพแวดลอมตางๆได 
  4.  ความสามารถที่มนุษยควรจะพัฒนาไดจนบรรลุจุดสูงสุดในชีวิต คือความเปน
มนุษยที่สมบูรณตามศักยภาพของแตละบุคคล 
         ยงยุทธ วงศภิรมยศานติ (2538, หนา 7) กลาววาทักษะชีวิตเปนความสามารถของ
คนในการจัดการกับปญหารอบตัว โดยอาศัยเจตคติและทักษะของบุคคล 
         ประเสริฐ ตันสกุล (2538, หนา7) ใหความหมายทักษะชีวิตวา เปนความสามารถและ
ความชํานาญในการประเมินและวิเคราะหสถานการณ เพ่ือตัดสินใจเลือกทางแกปญหาทาง
พฤติกรรมและสังคม ที่เกิดขึ้นในชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ 
         ดุษฎี เจริญสุข (2540, หนา1) ใหความหมายของทักษะชีวิต หมายถึง ความสามารถ
ของบุคคลที่จะตัดสินใจแกปญหา ตลอดจนการปรับตัวใหมีพฤติกรรมที่ถูกตอง สามารถเผชิญกับ
ความตองการและสิ่งทาทายในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสม 
         ทองคูณ  หงส พันธ(2543,หนา  3)  ได ใหความหมายของทักษะชีวิตว า เปน
ความสามารถพ้ืนฐานที่ทุกคนจําเปนตองมีและใชในการดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข
โดยไมเปนภาระของสังคม เปนลักษณะหรือความสามารถเชิงสังคมจิตวิทยา ซึ่งตองเปนทักษะ
ภายในที่ชวยใหสามารถเผชิญสถานการณตางๆที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
         กลาวโดยสรุป ทักษะชีวิต เปนความสามารถรวมของบุคคลที่จะคิด ตัดสินใจ 
แกปญหาและปรับตัวเพ่ือใหมีพฤติกรรมที่เปนไปทางที่เหมาะสม ถูกตอง สามารถจัดการกับความ
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ตองการ ปญหาและสถานการณตางๆเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยางเหมาะสมกับสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป ใหมีสุขภาพดีทั้งทางดานรางกายจิตใจ อารมณและสังคม 
  

1.2  องคประกอบของทักษะชีวิต 
 คุณภาพของชีวิตเปนสิ่งที่มนุษยทั้งหลายปรารถนาที่จะใหเกิดขึ้น การมีชีวิตอยาง

มีคุณภาพในวัฒนธรรมไทยหรือวัฒนธรรมพ้ืนฐานของมนุษยโดยทั่วไป แตด้ังเดิม คือ การอยูดีกินดี 
มีความสุข เมื่อสิ่งแวดลอมเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย มาตรฐานชีวิตของมนุษยก็เปลี่ยนแปลงไป
เพ่ือใหเหมาะสม สอดคลองกับความเปนไปของสังคมโลกยุคปจจุบัน 

 ไดมีผูกลาวถึงองคประกอบของทักษะชีวิต ไวหลายแนว อาท ิองคการอนามัยโลก 
คณะกรรมการโครงการพิเศษการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 3) กรมวิชาการและกรม
สุขภาพจิต องคประกอบของทักษะชีวิตที่จะกลาวถึงตอไปนี ้เปนองคประกอบที่เปนความสามารถ
ของมนุษยในดานตางๆที่ควรพัฒนาและนําไปใชในการดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ และมีมาตรฐาน
ชีวิตของความเปนมนุษยที่ดี สามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขทั้งในสังคมยอยตลอดไปถึงสังคม
โลก มีองคประกอบ ดังตอไปนี้ 

องคการอนามัยโลก ( WHO ,1994, หนา1-3) จัดองคประกอบของทักษะชีวิตหลัก (core 
life skills ) ไว 10 ประการ ซึ่งจัดเปนคูไว 5 คู คือ 

1.  การคิดวิเคราะหวิจารณและความคิดสรางสรรค 
2.  ความตระหนักรูในตนเองและความเห็นใจผูอื่น 
3.  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อวาร 
4.  การตัดสินใจและการแกปญหา 
5.  การจัดการกับอารมณและความเครียด 
เม่ือนําองคประกอบทั้ง 5 ขางตน ( WHO, 1994, หนา 1-3) มาจัดแบงตามพฤติกรรมการ

เรียนรู 3 ดาน จะไดดังนี ้
1.  ดานพุทธิพิสัย (ดานปญหา ความคิด) ไดแก ความคิดวิเคราะหวิจารณและความคิด

สรางสรรค 
2.  ดานจิตพิสัย (ดานจิตใจ) ไดแกความตระหนักรูในตนเองและความเห็นใจผูอื่น 
3.  ดานทักษะพิสัย (ดานการกระทํา) ไดแก การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  

การตัดสินใจและการแกปญหา  การจัดการกับอารมณและความเครียด 
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องคประกอบของทักษะชีวิตในดานพุทธิพิสัย (ดานปญหา ความคิด) 
เปนองคประกอบที่มีความสําคัญมากที่สุด และถูกจัดเปนองคประกอบรวมของทุก

องคประกอบที่เปนทักษะชีวิต เพราะเปนลักษณะและความสามารถทางสมองของบุคคลในการ
เรียนรู รับรูและเขาใจสิ่งตางๆตั้งแตขั้นพ้ืนฐานจนถึงองคความรู โดยบุคคลใชความสามารถในทาง
สมองกอให เกิดความคิดและปญญาในการเรียนรูชีวิต  และสภาพแวดลอมในปจจุบัน 
นอกเหนือจากความคิดวิเคราะหวิจารณและความคิดสรางสรรค ตามนิยามขององคการอนามัย
โลก (WHO) แลว นักการศึกษาไดเพ่ิมลักษณะทางความคิดเพ่ิมเติมจากเดิมในอีกหลายรูปแบบ
ของความคิดที่จําเปนสําหรับทักษะชีวิต เชน ความคิดเชิงเชื่อมโยง ความคิดแบบโยนิโสมนสิการ 
ความคิดแบบมีวิจารณญาณ ฯลฯ เปนตน ทักษะในดานความคิดนี้รวมถึงผลจากความคิดที่
สามารถบรรลุถึงขั้นปญหา คือ การรูแจงและนําไปใชดวย 

ลักษณะขององคประกอบของทักษะชีวิต ตามคํานิยามของ  WHO (วนิดา ขาวมงคล  
เอกแสงสี, 2546, หนา  6  อางอิงใน  WHO, หนา 1994) ตามของ WHO อาจอธิบายลักษณะ 
ขององคประกอบของทักษะชีวิต ไวดังนี ้

องคประกอบของทักษะชีวิตดานพุทธิพิสัย ประกอบดวย 
1.  ความคิดวิเคราะหวิจารณ (critical thinking) เปนความสามารถที่จะวิเคราะห แยกแยะ

ขอมูลขาวสาร ปญหา เหตุการณและสถานการณตางๆที่เกิดขึ้นกับตนเองและสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับมนุษย ธรรมชาติ เทคโนโลย ีเปนตน 

2.  ความคิดสรางสรรค (creative thinking) เปนความสามารถในการคิดออกไปอยาง
กวางขวาง โยไมยึดติดในสิ่งที่เปนกรอบ หรือสิ่งที่คิดตอเนื่องกันมาจนกลายเปนความเคยชินอาจ
เปนความคิดที่แปลกๆใหมๆที่กอใหเกิดองคความรูใหมๆเปนตน 

องคประกอบของทักษะชีวิตดานจิตพิสัยหรือเจตคติ ประกอบดวย 
1.  ความตระหนักรูในตนเอง (self awareness) เปนความสามารถในการคนหาและเขาใจ

ในจุดดี จุดดอยของตนเอง และความแตกตางของตนเองกับผูอื่นไมวาจะในแงความสามารถ เพศ 
วัย ระดับการศึกษา ศาสนา สีผิว สุขภาพ ฯลฯ 

2.  ความเห็นใจผูอื่น (empathy) เปนความสามารถในการเขาใจความรูสึก และเห็นอกเห็น
ใจบุคคลที่แตกตางกับเราในดานตางๆตามลักษณะในขอ 1 

องคประกอบของทักษะชีวิตดานทักษะพิสัยหรือดานการกระทํา ประกอบดวย 
1. ทักษะการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร (interpersonal relationship and 

communication) เปนความสามารถในการใชคําพูด และภาษาทาทางเพื่อสื่อสาร-ความรูสึกนึกคิด
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ของตนเองไปยังผูอื่น รวมถึงความสามารถในการรับรูความรูสึกนึกคิดของผูอื่นที่สื่อสารมายัง
ตนเอง 

2.  ทักษะการตัดสินใจและแกปญหา (decision making and problem solving skill)  
เปนความสามารถในการรับรูปญหาโดยรูสาเหตุของปญหา นํามาวิเคราะห สังเคราะหจนเกิด
ความรูความเขาใจที่จะหาทางเลือกที่เหมาะสม ทําใหตัดสินใจหาทางเลือกที่เหมาะสมในการ
แกปญหาอาจถึงขั้นแกปญหาไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

3. ทักษะการจัดการกับอารมณและความเครียด(coping with emotion and stress skill) 
เปนความสามารถในการประเมินอารมณที่เกิดขึ้น รูเทาทันกับอารมณมีอิทธิพลทําใหเกิดพฤติกรรม
ทั้งที่พึงประสงคและไมพึงประสงคได ดังนั้นจึงตองรูจักเลือกใชวิธีที่ถูกตอง และเหมาะสมจัดการ
กับอารมณที่อาจกอใหเกิดปญหายืดเยื้อตอเนื่องได รูสาเหตุของความเครียดที่เกิดขึ้น รูวิธีการ
ควบคุมระดับความเครียด เชน การผอนคลายความเครียด รูจักหลีกเลี่ยงสาเหตุที่จะทําใหเกิด
ความเครียดซึ่งอาจจะนํามาซึ่งพฤติกรรมหรือสถานการณที่ไมพึงประสงคได 

องคประกอบของทักษะชีวิตตามแนวคิดของคณะกรรมการโครงการพิเศษการ
ประถมศึกษาแหงชาติ 

คณะกรรมการโครงการพิเศษของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  
(วนิดา ขาวมงคล เอกแสงสี, 2546, หนา 8  อางอิงใน มาจากคณะกรรมการโครงการพิเศษของ
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 2541) กลาวถึงความสําคัญและองคประกอบ
ของทักษะชีวิต ซึ่งสรุปไดวา การเรียนรูอยางมีเปาหมายในการทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลนั้นมิไดมีขอบเขตเพียงความรู หรือความจําเปนในขอมูลเทานั้น แต
หมายถึงการมีทักษะชีวิตและคุณลักษณะที่จําเปน 4 ประการ คือ 
 1.  ทักษะชีวิตและคุณลักษณะดานปญหาและความคิด ทักษะชีวิตและคุณลักษณะดาน
ปญหาและความคิดเปนลักษณะและความสามารถทางสมองของบุคคลในการเรียนรู เขาใจสิ่ง
ตางๆ  จากระดับความคิดพ้ืนฐานไปสูความคิดขั้นสูงอยางเปนระบบ เชนการคิดอยางมี
วิจารณญาณ ซึ่งเปนกระบวนการคิดที่ประมวลผานการพิจารณา กลั่นกรอง ไตรตรอง ทบทวนในแง
ความถูกตองตามความเปนจริงอยางมีเหตุผลมีหลักการ และตรงประเด็น คณะกรรมการโครงการ
พิเศษ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541) ไดใหความสําคัญกับความคิด
อยางมีวิจารณญาณนี้มาก และเชื่อวาบุคคลที่มีความคิดมีวิจารณญาณจะสามารถนําไปใช
ประโยชนในสถานการณตางๆ ในการตัดสินใจ การแกปญหาและการศึกษาศึกษาคนควาตางๆได 
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 นอกจากความสําคัญของการคิดอยางมีวิจารณญาณแลว ยังเนนในเร่ืองคุณลักษณะการ
คิดแกปญหา ซึ่งสรุปไดวา ในโลกปจจุบันสังคมโลกนี้มีความซับซอนวุนวาย จนกอใหเกิดปญหา
ตางๆที่หลากหลายและซับซอนมากขึ้นเปนลําดับ ดังนั้นทักษะชีวิตในดานการคิดแกปญหา จึงเปน
ลักษณะสําคัญที่ควรฝกใหเด็กไดมีทักษะเพ่ือการนําไปใชในการดํารงชีวิตอยางมีคุณภาพ โดยมี
หลักการสําคัญในการฝกการคิดวา ปญหาทุกอยางสามารถแกปญหาอยางถูกตองเหมาะสมและใช
ความพยายามที่จะแกปญหาที่เกิดขึ้นจนลุลวงไปไดดวยด ี
 การคิดสรางสรรค เปนคุณลักษณะดานปญหาทางความคิดอีกประการหนึ่งที่ไดเนนใหเห็น
วามีความสําคัญตอการฝกทักษะชีวิตเพราะการพัฒนาการคิดสรางสรรคจะทําใหมีเคร่ืองมือในการ
นําความรูขอมูลและสิ่งตางๆที่ไดจากการเรียนรูมาสรางรูปแบบของความคิด หรือประดิษฐคิดคน 
ปรับเปลี่ยน สิ่งที่แปลกแยกแตกตางออกไปจากสิ่งเดิมๆทําใหเกิดความคลองแคลวความ
หลากหลาย และความคิดริเริ่มในดานความคิด เกิดความเปนอิสระและยืดหยุนในการคิดไดมากขึ้น 
 2.  ทักษะชีวิตและคุณลักษณะดานจิตใจ ทักษะชีวิตและคุณลักษณะดานจิตใจเปน
คุณลักษณะความสามารถและความชํานาญของบุคคลที่มีทักษะชีวิตในดานจิตใจและอารมณอยู
ในสภาพสงบและมีคุณภาพคุณลกัษณะทางจิตใจที่เนนใหเห็นความสําคัญก็คือ การมีสุนทรียภาพ 
ความสงบสุขในจิตใจ ความมีสติ สมาธิ ความเพียร ความรูสึกผิดชอบชั่วดี และความเชื่อม่ันใน
ตนเอง โดยมีจุดประสงคใหเด็กไดพัฒนาทั้งตนเองและปกปองดูแลบุคคลอื่นในสังคมใหอยูรวมกัน
อยางมีความสุข ความอบอุน และมีสันติได 
 3.  ทักษะชีวิตและคุณลักษณะดานการกระทําเปนลักษณะและความสามารถในการ
ปฏิบัติกิจกรรมหรืองานตางๆไดอยางคลองแคลว มีแบบแผนที่ชัดเจน โดยมีพ้ืนฐานของสุขภาพทาง
กายที่สมบูรณ แข็งแรง ทักษะในการกระทํานี้จะตองไดรับการฝกฝนอยางตอเนื่อง เพ่ือสงผลใหเกิด
ความชํานาญในกิจกรรมและการทํางานอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น จุดเนนของทักษะชีวิตในดาน
นี้คือ มีเปาหมายและทิศทางการทํางานที่ชัดเจนทํางานดวยความรวดเร็ว แมนยํา มีแบบแผนที่ทํา
ใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานที่ชัดเจน ทํางานดวยความรวดเร็วแมนยํา มีแบบแผนที่ทําใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางานที่ดี โดยมีลักษณะของความเคลื่อนไหวอวัยวะตางๆอยางสัมพันธ
สอดคลองกลมกลืนมีจังหวะที่ราบรื่น 
 4.  ทักษะชีวิตและคุณลักษณะดานสังคม เปนลักษณะและความสามารถที่ตองใชในการ
ดํารงชีวิตรวมกับบุคคลโดยทั่วไป เพื่อใหเปนที่ยอมรับของผูรวมงาน ความสามารถทํางานรวมกับ
ผูอื่นๆไดตามเปาหมาย มีความสุขในการทํางาน ทักษะชีวิตทางดานสังคมตองการความสามารถ
ในดานตางๆตอไปนี ้
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 4.1  การติดตอสื่อสารและมนุษยสัมพันธ 
 4.2  การทํางานรวมกันเปนกลุม 
 4.3  การรับผิดชอบตอตนเองและผูอื่น 
 องคประกอบของทักษะชีวิตและคุณลักษณะดานตางๆทั้ง 4 ประการนี้จะแตกตางจาก
องคประกอบในเบ้ืองตนที่จัดองคประกอบของทักษะชีวิตออกเปน 3 ดานคือ ดานพุทธิพิสัย
(ความคิด)  ดานจิตพิสัย (จิตใจ)  ดานทักษะพิสัย (การกระทํา) โดยเพ่ิมลักษณะดานสังคมแยก
ออกมาจากดานจิตใจ 
 กรมวิชาการ (2543, หนา 6) ไดสรุปทักษะชีวิตที่จําเปนในการพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ
ของเด็กและเยาวชน ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา มีดังตอไปนี ้
 1.  การรูจักตนเอง เขาใจตนเองและเห็นคุณคาของตนเอง 
 2.  การรูจักคิดอยางมีวิจารณญาณและคิดสรางสรรค 
 3.  การรูจักตัดสินใจและแกไขปญหา 
 4.  การรูจักแสวงหาและใชขอมูลความรู 
 5.  การสื่อสารและการสรางสัมพันธภาพกับผูอื่น 
 6.  การจัดการภาวะอารมณและความเครียด 
 7.  การปรับตัวทามกลางการเปลี่ยนแปลงและริเร่ิมสิ่งใหม 
 8.  การต้ังเปาหมาย การวางแผนและดําเนินการตามแผน 
 9.  ความเห็นใจผูอื่น ความรับผิดชอบตอสังคมในสิ่งที่ดีงามรอบตัว 
  

องคประกอบทักษะชีวิตในรูปแบบของกรมสุขภาพจิต 
ในปจจุบันไดมีรูปแบบของการจัดองคประกอบของทักษะชีวิต เปน 12 องคประกอบ  

(วนิดา ขาวมงคล เอกแสงส,ี 2546, หนา 8 อางอิงใน กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2543) 
โดยไดจัดใหทักษะชวิีตดานความคิดวิเคราะหวิจารณ และความคิดสรางสรรคเปนพ้ืนฐานที่สําคัญ 
สวนอีก 10 องคประกอบแบงเปน ทักษะชีวิตดานเจตคติ 4 องคประกอบ และทักษะชีวิตดานทักษะ
อีก 6 องคประกอบ ซึ่งการจัดลักษณะนี้จะสามารถแสดงดังภาพประกอบ 1 
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ตาราง 1  องคประกอบของทักษะชีวิต ( วนิดา ขาวมงคล เอกแสงสี, 2526, หนา12 ) 
             องคประกอบของทักษะชีวิต 12 ประการ 

 
1. ค ว า ม คิ ด วิ เ ค ร า ะ ห

วิจารณ 
(critical thinking) 

ความสามารถที่จะวิเคราะหแยกแยะขอมูล ขาวสาร 
ปญหาและสถานการณตางๆรอบตัว 

2. ความคิดสรางสรรค 
(creative thinking) 

ความสามารถในการคิดออกไปอยางกวางขวางโดย
ไมยึดติดอยูในกรอบ 

3. ความตระหนักรูในตน 
(self awareness) 

ความสามารถในการคนหา และเขาใจจุดดี จุดดอย
ของตนเองและความแตกตางจากบุคคลอื่น 

4. ความเห็นใจผูอื่น 
(emphaty) 

ความสามารถในการเขาใจความรูสึกและเห็นอก
เห็นใจในบุคคลที่แตกตางจากเรา 

5. ความภูมิใจในตนเอง 
(self esteem) 

ความรูสึกตนเองวามีคุณคา คนพบ และภูมิใจใน
ความสามารถดานตางๆของตน โดยไมมุงสนใจแต
เรื่องความโกเก หนาตา เสนห หรือความสามารถ
ทางเพศ 
 

6. ความรั บผิ ดชอบต อ
สังคม 
(social responsibility) 

ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคม และมี
สวนรับผิดชอบในความเจริญหรือเสื่อมของสังคม 

7-8 การสรางสัมพันธภาพ
และการสื่อสาร 
(interpersonal 
communication) 
 

ความสามารถในการใชคําพูด และภาษาทาทางเพ่ือ
การสื่อสารความรูสึ กนึก คิดของตน  และรับ รู
ความรูสึกนึกคิดของอีกฝาย 

9-10 การตัดสินใจและการ
แกไขปญหา 
(decision making 
and problem solving) 

ความสามารถในการรับรูปญหา สาเหตุ หาทาง
เลือก วิเคราะหขอดี ขอเสียของทางเลือก ประเมิน
ทาง เลื อกและลงมือแกปญหาอยางถูกต อ ง
เหมาะสม 
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   ตาราง 1 (ตอ)  
 

11-12 การจัดการกับอารมณ
และความเครียด 
(coping with emotion 
and stress) 

ความสามารถในการประเมินและรูเทาทันอารมณ
หรืออารมณหรือความเครียด  วามีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของเลือกใชวิธีการจัดการกับอารมณหรือ
ความเครียดและมีวิธีปองกันการเกิดอารมณหรือ
ความเครียดที่เหมาะสม 

 
 

จากองคประกอบทักษะชีวิต 12 ประการ สามารถนํามาแบงเปน 3 ดานในแงปรัชญาใน
การเรียนรู ดัง ภาพประกอบที่  1 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1  การสอนทักษะชีวิต ( วนิดา ขาวมงคล เอกแสงสี, 2526, หนา15 ) 
 

การสอนทักษะชีวิต 

ดานพุทธิพิสัย ดานจิตพิสัย ดานทักษะพิสัย 

- ความคิดสรางสรรค 
-  การคิดวิเคราะห 
   วิจารณ 

-  ความตระหนักรูใน 
    ตนเอง 
-  ความเห็นใจผูอื่น 
-  ความภูมิใจในตนเอง 
-  ความรับผิดชอบตอ 
   สังคม 
 

- การสรางสัมพันธภาพ 
  และการสื่อสาร 
-  การตัดสินใจและ 
   การแกไขปญหา 
-  การจัดการกับ 
   อารมณและความ 
   เครียด 
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 กรมสุขภาพจิต (วนิดา ขาวมงคล เอกแสงส,ี 2526, หนา15) ไดกลาววา การแบงดังกลาว
เปนการแบงตามวัตถุประสงคหลักของทักษะชีวิตแตละดาน แตในความเปนจริง การสอนทักษะ
ชีวิตแตละองคประกอบจะมีการผสมผสานการเรียนรูครบทั้ง 3 ดาน 
 สรุปไดวาองคประกอบทักษะชีวิตที่กรมสุขภาพจิตไดจําแนกเปนกลุม จัดไว 3 กลุม คือ  
 1.  องคประกอบทักษะชีวิต กลุมดานพุทธิพิสัย คือ กลุมที่มีองคประกอบของการใช
ความคิดวิเคราะหวิจารณและความคิดสรางสรรค 
 2.  องคประกอบทักษะชีวิต กลุมดานจิตพิสัยหรือเจตคติ คือกลุมที่ประกอบดวยทักษะที่
กลาวถึงความคิดความเชื่อที่มีความรูสึก ( อารมณและจิตใจ ) และความเขาใจเกี่ยวกับตนเองและ
ผูอื่นรวมทั้งทักษะทางดานสังคม ซึ่งไดแกความตระหนักรูในตนเอง และผูอื่น รวมทั้งทักษะทางดาน
สังคม ซึ่งไดแกความตระหนักรูในตนเอง ความเห็นใจผูอื่น ความภูมิใจในตนเอง และความ
รับผิดชอบตอสังคม 
 3.  องคประกอบทักษะชีวิต กลุมทักษะพิสัย คือกลุมที่ประกอบดวยองคประกอบที่เปน
ความสามารถของมนุษยที่ไมมีมากอน แตไดเรียนรูจนเกิดความเขาใจอยางชัดแจง เห็นจริงแลว
ฝกฝนกระทําจนเกิดความชํานาญและมีความสามารถในทักษะนั้นได กลุมนี้ประกอบดวย
องคประกอบในการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร การตัดสินใจและการแกไขปญหา รวมทั้งการ
จัดการกับอารมณและความเครียด 
 
 1.3  ความหมายและลักษณะขององคประกอบทักษะชีวิต 
 จากองคประกอบทักษะชีวิตทั้ง 12 ประการของกรมสุขภาพจิต  ผูศึกษาคนควาไดศึกษา
รายละเอียดของความหมายและลักษณะในแตละองคประกอบทั้ง 12 องคประกอบดังตอไปนี้ 
 องคประกอบที ่1 ความคิดสรางสรรค (creative thinking) 
 ความคิดสรางสรรคเปนสิ่งที่มีอยูภายในตัวของคนทุกคน ซึ่งขึ้นอยูกับวาใครจะมีมากหรือมี
นอยแตกตางกันไป มีผูใหความหมายของความคิดสรางสรรคไวหลากหลาย ดังนี ้
 กรมสุขภาพจิต (2543, หนา1) กลาววา ความคิดสรางสรรคเปนความสามารถในการคิด
ออกไปอยางกวางขวางโดยไมยึดติดอยูในกรอบ 
 องคการอนามัยโลก (1993, หนา 2) กลาววา ความคิดสรางสรรคมีสวนสนับสนุนในการ
ตัดสินใจและการแกไขปญหาในการคนหาทางเลือกตางและผลที่เกิดขึ้นในแตละทางเลือก ถึงแมวา
ยังไม มีการตัดสินใจและแกปญหาก็ตามความคิดสรางสรรคยังชวยใหบุคคลสามารถนํา
ประสบการณที่ผานมาใชในการปรับตัวใหเขากับสถานการณตางๆที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันได
อยางเหมาะสม 
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 ธนพัชร แกวปฏิมา (2547, หนา17) กลาววา เปนความสามารถในการคิดเชิงสังเคราะห
ขอมูลจากประสบการณ ในประเด็นการหาทางเลือกหรือหาทางออกของการตัดสินใจและแกปญหา
เกี่ยวกับสื่อและเทคโนโลยีและสารเสพติดดวยมุมมองที่หลากหลาย ตลอดจนสามารถคาดการณ
ผลกระทบอันเกิดจากทางเลือกนั้น เพ่ือหาทางแกไขเปนความสามารถในการคิดอยางยืดหยุน หาก
ตองเจอสถานการณที่ไมพึงปรารถนา 
 วันดี โตะดํา (2547, หนา15) กลาววา เปนความสามารถของบุคคลในการคิดอยาง
หลากหลาย แปลกใหม และที่เปนตัวตนของตนเองและสวนรวม 
 ศรีสุรางค ทีนะกุล  (2542, หนา12) กลาววา ความคิดสรางสรรคเปนความสามารถที่มีอยู
ในตัวบุคคลเปนลักษณะความคิดแปลกใหม ไมลอกเลียนแบบ มีลักษณะที่เปนตัวของตัวเองซึ่งอาจ
เกิดจากการคิดปรับปรุงเปลี่ยนแปลงจากความคิดเดิมใหเปนความคิดที่แปลกใหม และแตกตาง
จากความคิดเดิมเปนงานที่สรางสรรคและมีประโยชน 
 จากความหมายของความคิดสรางสรรคดังกลาว สรุปไดวา ความคิดสรางสรรค เปน
ความสามารถของบุคคลที่มีอยูในตัวบุคคล เปนลักษณะความคิดอยางหลากหลาย แปลกใหม ไม
ลอกเลียนแบบ มีลักษณะที่เปนตัวของตัวเองจนเปนความคิดที่กอใหเกิดคุณคาตอตนเองและ
สวนรวม แตเนื่องจากการศึกษาคนควาคร้ังนี้ผูศึกษาคนควาไดนํากรอบของกรมสุขภาพจิตมาใชใน
การศึกษาคนควา ดังนั้นความหมายของความคิดสรางสรรคในการศึกษาคนควาครั้งนี้ คือ 
ความสามารถในการคิดที่หลากหลายของบุคคล เพ่ือปองกันตนเองและกอใหเกิดประโยชนตอ
บุคคลในสถานการณที่เปนปญหา 
 องคประกอบที ่2 ความคิดวิเคราะหวิจารณ (critical thinking) 
 ความคิดวิเคราะหวิจารณ เปนคําศัพทภาษาไทยที่ใชแทนคําวา critical thinking  
นอกจากนี้ยังมีผูใชคําในภาษาไทยอื่นอีกคือ คําวา การคิดอยางมีวิจารณญาณ (ดุษฎี เจริญสุข, 
2540 , หนา  4) และไดมีผูใหความหมายของการวิเคราะหวิจารณ ไวดังนี ้
 กรมสุขภาพจิต (2543, หนา 1) กลาววา ความคิดวิเคราะหวิจารณ เปนความสามารถที่จะ
วิเคราะหแยกแยะขอมูล ขาวสาร ปญหาและสถานการณตางๆรอบตัว 
 องคการอนามัยโลก (1993, หนา 2) กลาววา เปนความสามารถที่จะวิเคราะหขอมูล
ขาวสารและประเมินปจจัยตางๆที่มีอิทธิพลเจตคติและพฤติกรรม เชน  คานิยม แรงกดดันจากกลุม
เพ่ือน 
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 นอริส (ชลขัย ทัศกุลณี, 2542, หนา 39  อางอิงใน Kintgen & Andrews,1991) กลาววา 
ความคิดวิเคราะหวิจารณ เปนการคิดที่เปนเหตุเปนผลและมีการสะทอนการคิดที่มุงสูการตัดสินใจ
ที่จะทําหรือจะเชื่อ 
 ยินเกอร (Yinger.1988, หนา 14) กลาววา ความคิดวิเคราะหวิจารณ เปนกิจกรรมรูคิดที่
เกี่ยวพันกับการประเมินผลลัพธทางการคิด ที่มีความสําคัญตอการแกปญหา การคิดตัดสินใจและ
การสรางสรรคผลลัพธตางๆอีกทั้งการปรับเปลี่ยนสภาพการณ เพื่อการแกปญหาหรือตัดสินใจ 
 แกงค (Gange.1981, หนา 87) กลาววา ความคิดวิเคราะหวิจารณเปนกระบวนการทักษะ
ภายในที่จะเลือกและนําไปสูการใหคํานิยามและการแกปญหาใหม 
 ทิศนา แขมมณี (2540, หนา 5)  ไดเสนอกระบวนการคิดวิเคราะหวิจารณวามีขั้นตอน 
วิธีการคิดดังนี้ 
 1.  ตั้งเปาหมายในการคิด 
 2.  ระบุประเด็นในการคิด 
 3.  ประมวลขอมูลทั้งทางดานขอเท็จจริงและความคิดเห็นที่เก่ียวของกับประเด็นที่คิดทั้ง
กวาง ลึกและไกล 
 4.  วิเคราะห จําแนก แยกแยะขอมูล จัดหมวดหมูของขอมูลและเลือกขอมูลที่จะนํามาใช 
 5.  ประเด็นขอมูลที่จะใชในแงความถูกตอง ความเพียงพอและความนาเชื่อถือ 
 6.  ใชหลักเหตุผลในการพิจารณาขอมูลเพ่ือแสวงหาทางเลือก/คําตอบที่สมเหตุสมผลตาม
ขอมูลที่มี 
 7.  เลือกทางเลือกที่เหมาะสม โดยพิจารณาถึงผลที่จะตามมา และคุณคาหรือความหมาย
ที่แทจริงของสิ่งนั้น 
 8.  ชั่งน้ําหนัก ผลได ผลเสีย คุณ-โทษ ในระยะสั้นและระยะยาว 
 9.  ไตรตรอง ทบทวนกลับไปมาใหรอบคอบ 
 10. ประเมินทางเลือกและลงความเห็นเก่ียวกับประเด็นที่คิด 
 นอกจากนี้แลวทิศนา แขมมณี และคณะ ไดเสนอลักษณะของผูที่คิดอยางวิเคราะหวิจารณ
นั้นไวดังนี ้
 1.  ความสามารถกําหนดเปาหมายในการคิดไดอยางถูกตอง 
 2.  สามารถระบุประเด็นในการคิดไดอยางชัดเจน 
 3.  สามารถประมวลขอมูลทั้งทางดานขอเท็จจริงและความคิดเห็นเก่ียวกับประเด็นที่คิดทั้ง
ทางกวาง ทางลึกและไกล 
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 4.  สามารถวิเคราะหขอมูลและเลือกใชขอมูลในการคิดได 
 5.  สามารถประเมินขอมูลได 
 6.  สามารถใชหลักเหตุผลในการพิจารณาขอมูลและเสนอคําตอบและทางเลือกที่
สมเหตุสมผลได 
 7.  สามารถเลือกทางเลือกหรือลงความเห็นในประเด็นที่คิดได 
 จากความหมายของความคิดวิเคราะหวิจารณ ดังกลาวสรุปไดวา ความคิดวิเคราะห
วิจารณเปนความสามารถในการวิเคราะหขอมูลขาวสารและประเมินปจจัยตางๆที่มีอิทธิพลตอ
ทัศนคติและพฤติกรรม เชน คานิยม แรงกดดันจากกลุมเพื่อน อิทธิพลจากสื่อตางๆที่มีผลตอการ
ดําเนินชีวิต คือ ความสามารถในการคิดที่ไดไตรตรองอยางรอบคอบถึงผลที่จะเกิดขึ้นทั้งในดาน
บวกและดานลบในสถานการณที่เปนปญหา 
 องคประกอบที ่3 ความตระหนักรูในตนเอง (self awareness)  
 มีผูใหความหมายเกี่ยวกับความตระหนักรูในตน ไวดังนี ้
 กรมสุขภาพจิต (2543, หนา 19) กลาววา ความตระหนักรูในตน เปนความสามารถในการ
คนหาและเขาใจจุดดีจุดดอยของตนเอง และความแตกตางจากบุคคลอื่น อันไดแก ความสามารถ 
เพศ วัย  ระดับการศึกษา ศาสนา สีผิว ทองถิ่น สุขภาพ เปนตน 
 องคการอนามัยโลก (1993, หนา 2) กลาววาเปนความสามารถในการเขาใจในจุดดีและ 
จุดดอยของตน อะไรที่ตนปรารถนาและเขาใจในความแตกตางจากบุคคลอื่น สามารถอยูภายใต
แรงกดดันตางๆในชีวิตได นอกจากนี้ ยังสงผลตอการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารที่ มี
ประสิทธิภาพและการเห็นอกเห็นใจผูอืน่อีกดวย 
 สุภาพร ดาวดี (2537, หนา 40) กลาววา ความตระหนักรูในตน เปนการรูตัวหรือการรู
สัมผัสเกี่ยวกับตนเองของบุคคลในสถานการณที่ถูกกระตุนจากสิ่งเรา คือ รูวาตนเองกําลังคิดอะไร 
รูสึกอยางไร และกําลังทําอะไรในขณะนั้น โดยอาศัยการมุงสนใจเขาสูตนเอง 
 แฟลแมน (Feldman, 1992, หนา 3) กลาววา ความตระหนักรูในตนเอง เปนการรูสัมผัส
เกี่ยวกับตนเอง บุคคลอื่นและสิ่งแวดลอมในขณะนั้น คือรูวาตนเองกําลังคิดอะไร รูสึกอยางไรและ
ทําอะไรกับตนเองกับผูอื่น หรือกับสิ่งอื่นๆในขณะนั้น ซึ่งเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง
ตลอดเวลา 
 โรส (Ross, 1992, หนา 53) กลาววา ความตระหนักรูในตน เปนการตระหนักในตนเองจาก
การมุงความสนใจเขาสูตนเอง ซึ่งจะเกิดขึ้นชั่วคราวตามสถานการณหรือเหตุการณที่มากระตุน 
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 จากความหมายของความตระหนักในตนเองดังกลาวสรุปไดวา ความตระหนักในตนเอง
หมายถงึ การรับรูและเขาใจความรูสึก ความคิด และอารมณของตนเอง ไดตามความเปนจริงเทา
ทันปจจุบัน และสามารถควบคุมอารมณและความรูสึกของตนเองได สามารถประเมินตนเองได
ตามความเปนจริง และรับรูใน ความสามารถและคุณคาของตนเอง 
 การสรางความตระหนักในตนเองนั้นสามารถที่จะปฏิบัติไดดังที่ Kalman (1993, หนา 72-
74) เสนอไวดังนี ้
 1.  ศึกษาคนควาดวยตนเอง ซึ่งสามารถปฏิบัติได 3 รูปแบบ คือ 
  1.1  การฟงตนเอง โดยการสํารวจหรือสังเกตความคิด ความรูสึกและการกระทํา
ของตนวาเปนอยางไร ซึ่งเปนกระบวนการของภาวะต่ืนอยูเสมอ 
  1.2  การฟงคนอื่น เปนการศึกษาตนเองโดยอาศัยการสังเกตปฏิกิริยาของผูอื่นที่มี
ตอตน ทําใหทราบวาคนอื่นมองตนเองอยางไร ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวาตนเองจะเปดใจไดมากนอยขนาด
ไหน 
  1.3  การบอกคนอื่นเก่ียวกับตนเอง เปนการเปดเผยตนเอง ซึ่งเปนขั้นตอนแรกของ
การพัฒนาความตระหนักในตนเอง 
 2.  การมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น (interpersonal relationships) ซึ่งครอบครัวมักเปนแหลงแรก
และแหลงสุดทายที่จะใหบทสอนเกี่ยวกับความตระหนักในตนเอง โดยการเรียนรูนี้จะขึ้นกับ
ประสบการณชีวิต รวมถึงสัมพันธภาพที่ตนมีกับครู อาจารย ผูรวมงานและผูบังคับบัญชา 
 การพัฒนาความตระหนักในตนเองนี้ถามีการฝกฝนไมวาจะรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง จน
กลายเปนสวนหนึ่งของการดําเนินชีวิตก็จะสามารถสรางสมดุลใหกับตนเอง มีทักษะในการสราง
สัมพันธภาพกับผูอื่น ซึ่งมีความสําคัญและเปนประโยชนอยางยิ่งตอตนเอง 

องคประกอบที ่4 ความเห็นใจผูอื่น (emphaty)  
 กรมสุขภาพจิต (2543, หนา19)  กลาววา ความเห็นใจผูอื่น หมายถึงความสามารถในการ
เขาใจความรูสึกและเห็นอกเห็นใจบุคคลที่แตกตางกับเรา อันไดแก เพศ วัย ระดับการศึกษา 
ศาสนา สีผิว ทองถิ่น สุขภาพ เปนตน 
 กรมวิชาการ (2543 , หนา 6) กลาววา ความเห็นใจผูอื่น หมายถึง การอยูรวมกันในสังคม
จําเปนตองอาศัยความชวยเหลือซึ่งกันและกัน การรูจักผูอื่น การมีความรูสึกที่ดีตอกัน และเห็น
ความดีงามของผูอื่นตลอดจนสิ่งแวดลอมเปนทักษะชีวิตที่จะชวยใหเรามีความสุข มีขอบขายที่
สําคัญดังนี้ 
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1. เขาใจความแตกตางของบุคคลและรูวาทุกคนมีคา 
2. เขาใจถึงอารมณที่ซับซอนและการแสดงออกของผูอื่น 
3. เห็นใจและยอมรับบุคคลที่มีปญหาสุขภาพ 
4. รูจักชื่นชมและซาบซึ้งตอสิ่งที่ดีงามรอบตัว 
5. สํานึกในบุญคุณของผูมีคุณและสิ่งแวดลอม 

 6.   รูหนาที ่สิทธิและปฏิบัติตามกติกาของสังคมดวยความรับผิดชอบในเรื่องสุขภาพและ
สาธารณสุข 
 องคการอนามัยโลก (1993, หนา 2) กลาววา เปนความสามารถในการเขาใจความรูสึก
และความเห็นใจบุคคลที่แตกตางจากเราถึงแมวาเราจะไมคุนเคย ซึ่งจะชวยใหเราเขาใจและ
ยอมรับความแตกตางของบุคคลอื่น ทําใหเกิดความสัมพันธอันดีทางสังคม หรือบุคคลที่ไมเปนที่
ยอมรับจากสังคม 
 จากความหมายของความเห็นใจผูอื่นดังกลาว  สรุปไดวา ความเห็นใจผูอื่นเปน
ความสามารถในการรับรูและเขาใจความรูสึกนึกคิด ความตองการของผูอื่น มีความเห็นอกเห็นใจ
บุคคลที่แตกตางจากเราและสามารถแสดงออกไดอยางเหมาะสม 
 องคประกอบที ่5  ความภูมิใจในตนเอง (self esteem)  
 ความภูมิใจในตนเอง เปนคําศัพทภาษาไทยที่ใชแทนคําวา self esteem นอกจากนี้ยังมี
ผูใชคําในภาษาไทยอื่นอีก ไดแก ความรูสึกภาคภูมิใจ (นงลักษณ ประเสริฐ, 2537,หนา 10) 
ความรูสึกเห็นคุณคาในตนเอง (พรศรี ใจงาม, 2534, หนา 11)  และการยอมรับนับถือตนเอง  
(หลุย จําปาเทศ, 2533, หนา 8 ) 
 ความภูมิใจในตนเองเปนการตัดสินคุณคาของตน และการแสดงออกในรูปทัศนคติที่บุคคล
นั้นมีตอตนเอง ความรูสึกภูมิใจในตนเอง เปนสวนประกอบหนึ่งของอัตมโนทัศน บางครั้งจะใชคําวา 
ความนับถือตนเอง การเห็นพองตนเอง ความรูสึกเห็นคุณคาในตนเอง (Taylor.1982 , p.120) หรือ
อาจใชการปกปองตนเอง การยอมรับตนเอง หรือภาพพจนของตนเอง (Muhlenkanp and Sayles, 
1986, p. 334) และไดมีผูใหความหมายของความภูมิใจในตนเอง ไวดังนี ้
 กรมสุขภาพจิต  (2543, หนา 23)  กลาววา ความภูมิใจในตนเอง เปนความรูสึกวาตนเองมี
คุณคา เชน ความมีน้ําใจ รูจักให รูจักรับ คนพบและภูมิใจในความสามารถดานตางๆของตน อัน
ไดแก ความสามารถในดานสังคม ดนตรี กีฬา ศิลปะ เปนตน ซึ่งมิไดมุงสนใจแตในเรื่องรูปราง 
หนาตา เสนห หรือความสามารถทางเพศ การเรียนเกง เทานั้น 
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 อัปสรศิริ เอี่ยมประชา (2543, หนา 12)  กลาววา ความภูมิใจในตนเอง เปนการประเมิน
ความเชื่อหรือความรูสึกที่บุคคลมีตอตนเอง มีความเคารพและยอมรับนับถือในตนเองวามี
ความสําคัญมีความสามารถและใชความสามารถที่มีอยูกระทําสิ่งตางๆใหประสบความสําเร็จได
ตามเปาหมายที่วางไวโดยไดรับการยอมรับจากบุคคลในสังคม 
 สมศักดิ์ เจริญศรี (2543, หนา 40) กลาววา ความภูมิใจในตนเอง เปนผลรวมแนวทางที่
บุคคลรับรูและพิจารณาตัดสินตัวเองจากการยอมรับของสังคม ความสําเร็จเปนที่ยอมรับจากบุคคล
อื่นทั้งในครอบครัว เพ่ือน ในการกระทําของตนเอง 
 พิสมัย สุขอมรรัตน (2540, หนา 43) กลาววา ความภูมิใจในตนเอง เปนความรูสึกที่บุคคล
มีตอตนเองวาตนเองมีความสําคัญ มีความสามารถในการกระทําสิ่งตางๆใหประสบความสําเร็จ 
ตลอดจนมีความเชื่อม่ันวาตนเองไดรับการยกยองนับถือจากเพ่ือนฝูง ครอบครัวและสังคม 
 วัฒนา มัคคมัน (2539 , หนา 16) กลาววา ความภูมิใจในตนเอง เปนการที่บุคคลรับรูถึง
ลักษณะของตนเอง ประเมินลักษณะของตนเอง จากผลการประเมินแลวยอมรับเชื่อม่ันและชื่นชม
ในคุณคาของตนเองในดานความสามารถ ความสําคัญ ความสําเร็จ  ความมีคุณคาและ
ขณะเดียวกันก็ยอมรับขอจํากัดของตน แลวแสดงออกในรูปของความรูสึก ทัศนคติมีผลตอการ
แสดงพฤติกรรม ซึ่งผูอื่นสามารถสังเกตและรับรูได 
 อีเมอรรี่และคณะ (Emery and other,1993 , p.p 224-225) กลาววา ความภูมิใจในตนเอง
เปนการประเมินคุณคาของตนเองของบุคคลในประสบการณ 3 สวน คือ ความรูสึกถึงคุณคาของ
ตนตอกลุมเพื่อน ตอครอบครัว และตอโรงเรียน 
 คูเปอรสมิท (Corpersmith,1984, p 5)  ความภูมิใจในตนเองเปน การประเมินคุณคาของ
ตนเอง แสดงถึงทัศนคติทั้งทางดานบวกดานลบ เปนการตัดสินคุณคาแหงตน ทําใหบุคคลนั้นรูสึก
วาตนมีความสามารถ ความสําคัญ ประสบความสําเร็จและมีคุณคา ซึ่งสังเกตไดจากคําพูดและ
พฤติกรรมที่แสดงออก 
 บราเดอร (Brander,1981, p 110)  กลาววา ความภูมิใจในตนเองเปนลักษณะของความ
เชื่อม่ันและการมีความนับถือตนเอง อันเกิดจากความเชื่อม่ันในความมีคุณคาของตนเอง ความ
ม่ันใจในความสามารถของตนที่กระทําสิ่งใดใหสําเร็จไดตามความพอใจ 
 จากความหมายของความภูมิใจในตนเองดังกลาวมาขางตน สรุปไดวา ความภูมิใจใน
ตนเองเปนความรูสึกที่ดีตอตนเอง รูสึกวาตนเองมีคุณคา คนพบและภูมิใจในความสามารถดาน
ตางๆของตน มีความเชื่อม่ันและนําสิ่งเหลานี้มาใชใหเกิดประโยชนตอตนเองและผูอื่นได 
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 นอกจากนั้นมาสโลว (อัปสรศิริ เอี่ยมประชา, 2543, หนา 12  อางอิงใน  Maslow, 1987) 
ยังไดกลาววา ความภูมิใจในตนเอง เปนขั้นหนึ่งในทฤษฎีความตองการพ้ืนฐาน 5 ประการของ
มนุษย ไดแก  
  1) ความตองการทางดานรางกาย 
   2) ความตองการความปลอดภัย 
   3) ความตองการความรักและการเปนเจาของ 
   4) ความตองการความภูมิใจในตนเอง  
  5) ความตองการรูจักตนเองตรงตามสภาพที่เปนจริง  
 ซึ่งความตองการความภูมิใจในตนเองนั้น มนุษยทุกคนมีความปรารถนาในการประเมิน
คุณคาของตนเองไวในระดับคอนขางสูง ความภูมิใจในตนเองเปนความรูสึกที่บุคคลมีตอตนเอง 
เปนความรูสึกที่กอใหเกิดความเชื่อ ม่ันในตนเอง เชื่อวาตนเองมีคุณคา มีความเขมแข็ง มี
ความสามารถ และมีความพึงพอใจในตนเอง ตลอดจนมีความรูสึกวาตนเองเปนบุคคลที่มี
ประโยชนและคุณคาตอสังคมที่อยูอาศัย ความภูมิใจในตนเองเปนความตองการขั้นพ้ืนฐานในขั้นที่ 
4 ของความตองการพื้นฐานของมนุษยของมาสโลว  เปนความตองการที่มีความสําคัญและเขาใจ
ยากที่สุดเพราะขึ้นอยูกับองคประกอบตางๆมากมาย ความภูมิใจในตนเองมีความสัมพันธกับความ
ตองการความรักและการเปนเจาของ และถาหากมนุษยไดพัฒนาความภูมิใจในตนเองขึ้นไปอีกก็
จะเขาสูขั้นบรรลุการรูจักตนเองตามสภาพที่เปนจริง ซึ่งเปนความตองการขั้นสูงสุดของมนุษย 
 องคประกอบที่มีอิทธิพลตอความภูมิใจในตนเอง 
 คูเปอรสมิท (พรศรี ใจงาม, 2534, หนา 11  อางอิงใน Corpersmith, 1984)  ไดกลาวถึง
องคประกอบทีมี่อิทธิพลความภูมิใจในตนเอง ไวดังนี ้
 1.  องคประกอบภายในบุคคล หมายถึง ลักษณะเฉพาะของบุคคลแตละคนที่มีผลทําให
ความภูมิใจในตนเองของบุคคลแตละคนแตกตางกัน องคประกอบภายในบุคคล ประกอบดวย 
    1.1  ลักษณะทางกายภาพ (physical attribute) ลักษณะทางกายภาพของบุคคลขึ้นอยู
กับความภูมิใจในตนเอง ลักษณะทางกายภาพบางลักษณะมีสวนชวยใหบุคคลมีความภูมิใจใน
ตนเองเพ่ิมมากขึ้น เชน ความสวยงาม การมีรูปรางหนาตาชวนมอง ซึ่งเปนลักษณะทางกายภาพที่
มีผลตอความภูมิใจในตนเองของเพศหญิง ความแข็งแรงและความรวดเร็วมีผลตอความภูมิใจใน
ตนเองของเพศชาย เปนตน ลักษณะทางกายภาพใดๆก็ตามก็จะมีความสัมพันธกับความภูมิใจใน
ตนเองมากนอยเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับคานิยมของสังคมนั้นๆเปนสําคัญ 
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    1.2  ความสามารถทั่วไป สมรรถภาพและผลงาน (general capacity ability and 
performance)  ความภูมิใจในตนเองนั้นขึ้นอยูกับความสามารถในการกระทําสิ่งตางๆใหสําเร็จทั้ง
ในดานการเรียนและสังคม ซึ่งมีความสัมพันธและชวยสงเสริมใหบุคคลเกิดความภูมิใจในตนเอง 
โดยมีสติปญญาเปนตัวชวยสนับสนุนใหประสบความสําเร็จ 
    1.3  สภาวะทางอารมณ (affective states)  สภาวะทางอารมณเปนสิ่งที่แสดงใหเห็นถึง
ความรูสึกพอใจ ความเปนสุข ความวิตกกังวลหรืออารมณอื่นๆที่อยูในตัวบุคคล ความรูสึกของ
บุคคลมีความสัมพันธกับความภูมิใจในตนเอง คนที่มีความรูสึกตอตนเองในทางที่ดี เชน คิดวาตน
เปนคนมีความสามารถ ชื่นชมตนเอง พอใจตนเอง เปนตน จะมีความรูสึกเห็นคุณคาในตนเอง 
มากกวาคนที่มีความรูสึกตอตนเองในดนลบ 
    1.4  คานิยมสวนบุคคล (self-values)  ความภูมิใจในตนเองของแตละบุคคลขึ้นอยูกับ
การประเมินตัวเองกับสิ่งตางๆที่เขาใหความสําคัญแตกตางกัน บุคคลมีแนวโนมจะประเมินโดยใช
คานิยมของสังคมเปนตัวตัดสินคุณคาของตนเอง ถาคานิยมสวนบุคคลของตนมีความสอดคลอง
กับคานิยมของสังคม ความรูสึกภูมิใจในตนเองของบุคคลนั้นก็จะสูงขึ้น และถาคานิยมสวนบุคคล
ของตนไมสอดคลองกับคานิยมของสังคม บุคคลนั้นก็จะมีความรูสึกภูมิใจในตนเองสูงขึ้น 
    1.5  ความปรารถนา (aspiration)  ความภูมิใจในตนเองของบุคคลสวนหนึ่งเกิดจากการ
เปรียบเทียบผลงานและความสามารถของตนกับระดับเกณฑความสําเร็จที่ตั้งไว ถาบุคคลมี
ความสามารถหรือผลงานตรงตามเกณฑที่กําหนดไวก็จะมีระดับความภูมิใจในตนเองสูง แตถา
บุคคลนั้นมิไดมีความสามารถหรือผลงานตามเกณฑที่ไดวางไว บุคคลนั้นก็จะเกิดความรูสึกวา
ตนเองลมเหลว ซึ่งจะสงผลตอระดับความภูมิใจในตนเอง 
    1.6  เพศ (sex)  สังคมและวัฒนธรรมสวนใหญมักใหความสําคัญกับเพศชาย โดยเฉพาะ
เพศชายไดรับมอบหมายตําแหนงที่มีอํานาจในสังคม ขณะที่เพศหญิงไดรับตําแหนงและบทบาท
ทางสังคมที่ดอยกวา 
 2.  องคประกอบภายนอกบุคคล หมายถึงสภาพแวดลอมภายนอกที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ
ดวย ซึ่งสงผลใหบุคคลเกิดการเห็นคุณคาในตนเองที่แตกตางกัน สภาพแวดลอมดังกลาว 
ประกอบดวย 
    2.1  ความสัมพันธกับครอบครัวหรือพอแม บรรยากาศในครอบครัวที่มีผลตอความภูมิใจ
ในตนเองของเด็กมาก ครอบครัวที่อบอุนมีความเขาใจกัน ใหความรักและการดูแลเอาใจใสอยางดี 
จะทําใหเด็กมีความภูมิใจในตนเองสูง (ชวนพิศ สันติโรจนประไพ, 2534 หนา 23; อางอิงใน 
Corpersmith, p.1981) ซึ่งสภาพแวดลอมที่ทําใหเกิดผลตอความภูมิใจในตนเองของเด็ก  ไดแก  
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การยอมรับเด็ก ยอมรับความคิดเห็น การกําหนดขอบเขตใหเด็กกระทําไวอยางชัดเจนแลว ดูแลให 
ทําตามขอบเขต การใหอิสระในการคิดการกระทําและการยอมรับการแสดงออกตามที่กําหนด 
นอกจากนั้นแลวบุคลิกภาพของพอแม คานิยม ก็มีอิทธิพลตอความภูมิใจในตนเองของเด็ก เชนกัน 
    2.2  โรงเรียนและการศึกษา บรรยากาศในโรงเรียนจะมีสวนชวยในการสนับสนุนให
บุคคลเกิดความภูมิใจในตนเองตอจากทางบาน การที่ครูเปดโอกาสใหเด็กสามารถทํากิจกรรม
ตางๆไดอยางอิสระโดยไมขัดตอระเบียบที่วางไว การใหความชวยเหลือแกเด็กในการแกไขปญหา
ตางๆเปนการสงเสริมใหเด็กมีความม่ันใจในตนเอง สามารถพ่ึงพาตนเองได ซึ่งเปนพัฒนาความ
ภูมิใจในตนเอง 
    2.3  สถานภาพทางสังคม การเปรียบเทียบกับบุคคลอื่น เพ่ือชี้บอกสถานภาพทางสังคม
ของบุคคล เชน ตําแหนงการงาน บทบาทางสังคม วงศตระกูล สถานะทางเศรษฐกิจ เปนตน บุคคล
ที่มีสถานภาพทางสังคมสูง จะไดรับการปฏิบัติที่ทําใหเกิดความรูสึกภูมิใจในตนเองสูงกวาคนอื่น 
ซึ่งตรงกันขามกับบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคมตํ่า 
    2.4  สังคมในกลุมเพ่ือน กลุมเพ่ือนจะมีอิทธิพลตอความภูมิใจในตนเอง การเปนที่
ยอมรับในกลุมเพ่ือน เปนที่ไววางใจของเพ่ือน มักจะทําใหมีความภูมิใจในตนเองสูงกวาคนที่ไมได
รับการยอมรับจากเพื่อน ไมเปนที่สนใจของเพ่ือน บุคคลที่อยูในกลุมเพ่ือนที่ชอบตําหนิและเยาะเยย
เขาอยูเสมอ จะทําใหมีความภูมิใจในตนเองตํ่า 
 องคประกอบที ่6 ความรับผิดชอบตอสังคม (social responsibility)  
 กรมสุขภาพจิต (2543, หนา19)  กลาววา ความรับผิดชอบตอสังคม เปนความรูสึกวา
ตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคม และมีสวนรับผิดชอบในความเจริญหรือเสื่อมของสังคม ความ
รับผิดชอบตอสังคมมีสวนสัมพันธอยางใกลชิดกับความภูมิใจในตนเอง เพราะหากคนเรามีความ
ภูมิใจในตนเอง คนเหลานั้นก็มีแรงจูงใจที่จะทําดีกับผูอื่นและสังคม 
 กรมสามัญศึกษา (ม.ป.ป.) กลาววา ความรับผิดชอบตอสังคม ประกอบดวย การมีสวน
รวมในกิจกรรมตางๆของชุมชนและสังคม บําเพ็ญประโยชนและสรางสรรคความเจริญใหชุมชน
อยางเต็มความสามารถ ชวยสอดสองดูแลพฤติกรรมของบุคคลที่จะเปนภัยตอสังคม ใหความรู 
สนุกสนาน เพลิดเพลิน แกประชาชนตามความสามารถของตน ชวยคิดและแกปญหาตางๆของ
สังคม  เชน ความสกปรก การรักษาสาธารณสมบัติ ผูคิดรายตอประเทศชาติ การจราจร การเสีย
ภาษี และการรับบริจาคจากสถานีตางๆของรัฐ 
 กรมวิชาการ (2543, หนา 6)  กลาววา ความรับผิดชอบตอสังคม หมายถึง ความรูสึกของ
บุคคล วาตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคม สามารถทําประโยชนตอสวนรวมได โดยรูวิธีและปฏิบัติตัว
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เพ่ือรักษาไวซึ่งสาธารณสมบัติ ชวยเหลือสอดสองบุคคลที่เปนภัยตอสังคม เห็นคุณคาของการรักษา
ขนบธรรมเนียมประเพณีไทยใหดํารงอยูและเคารพในกฎระเบียบขอบังคับของสังคม ตลอดมีความ
ต้ังใจอยางมุงมั่นที่จะแสดงพฤติกรรมอันพึงปรารถนาของสังคม 
 พรชัย รอดสมจิต (จันทรจิรา มูลเมือง, 2543, หนา 3  อางอิงใน พรชัย รอดสมจิต, 2527, 
หนา11) กลาวถึง ความรับผิดชอบตอสังคม ไววาเปนสิ่งที่บุคคลไดรับรู มีความรู หรือปฏิบัติในสิ่ง
ตอไปนี ้ 
 1) ความสํานึกในความรับผิดชอบตอหนาที่พลเมือง เชน ปฏิบัติตามระเบียบของสังคม  
 2) ความสํานึกในความรับผิดชอบตอครอบครัว เชน ไมนําความเดือดรอนมาใหครอบครัว 
 3) ความสํานึกในความรับผิดชอบตอโรงเรียน ครู-อาจารย เชนปฏิบัติตนใหอยูในกฎ
ขอบังคับของโรงเรียน   
 4) ความสํานึกในความรับผิดชอบตอเพ่ือน เชน ชวยตักเตือนและแนะนําเม่ือเห็นเพ่ือนทํา
ผิด ชวยเหลือเพ่ือนตามความถูกตองและเหมาะสม ใหอภัยเพ่ือนเม่ือเพ่ือทําผิด เปนตน 
 จากความหมายของความรับผิดชอบตอสังคมดังกลาวสรุปไดวา ความรับผิดชอบตอสังคม 
เปนความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคม ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม กระทําตามหนาที่
เพ่ือประโยชนสวนรวมและรับผิดชอบตอผลที่เกิดขึ้น 
 องคประกอบที ่7 ทักษะการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร (interpersonal relationship 
and communication skills)  
 การสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคลเปนสิ่งที่เก่ียวของกับคนทุกคน เปนสิ่งที่มีความสําคัญ
และเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอมนุษย ไมวาจะเปนความสัมพันธระหวางคนในครอบครัว  
ระหวางเพ่ือน สัมพันธภาพที่ดีมีแนวโนมใหบุคคลเกิดการตอบสนองตอกันในทางบวก ทําใหบุคคล
มีความเอาใจใสซึ่งกันและกัน เขาใจกัน ยอมรับกัน มีความจริงใจตอกัน สามารถยอมรับสิ่งตางๆได
ตามจริงและสามารถทําใหเกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ(Koontz and O’Donnell,1968, p. 4) 
ซึ่งการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคลเกือบทั้งหมดเกี่ยวของกับการสื่อสารหรืออาจกลาวไดวา 
สัมพันธภาพระหวางบุคคลปราศจากการสื่อสารไมได (Beach,1970, p. 11) 
 แนวคิดการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล ไดมีผูใหความหมายไวดังนี ้
 นุชนาฎ ศิริพล  (2540, หนา 23)  ไดกลาวไววา  การสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล  
เปนลักษณะของการปฏิสัมพันธที่ เ กิดขึ้นระหวางบุคคลที่ เกิดจากความสอดคลองระหวาง
ประสบการณ การตระหนักรูและการสื่อสาร 
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 มิลทอล  (Milton, 1981, p. 196)  ไดกลาวไววา  การสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล  
เปนขอบเขตทั้งหมดของการกระทําของคนที่เกิดขึ้นระหวางบุคคล ซึ่งมีปฏิสัมพันธกันเสมือนถูกรวม
ไวในความสัมพันธของการติดตอสื่อสารกัน การรวมมือกัน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการ
ยอมรับซึ่งกันและกัน รวมทั้งการแกปญหาและการจูงใจ 
 รูบเอน (Ruben,1984, p.  249)  กลาววา การสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล เปนการ 
สรางความสนิทสนมและความลงรอยกันในระหวางบุคคล ซึ่งอาจเปนเพ่ือน คูรัก ครูกับนักเรียน 
สามีภรรยา หรือนายจางกับลูกจาง เปนตน 
 การฝกทักษะการสื่อสารเพ่ือปองกันการมีพฤติกรรมเสี่ยงนั้น สามารถฝกไดดังนี้  
(ทักษะชีวิตในโรงเรียน , 2539, หนา 45) 
 1.  การแสดงความรูสึกของตนเองประกอบเหตุผล ซึ่งสามารถโตแยงไดมากกวาการให
เหตุผลธรรมดา 
 2.  การขอปฏิเสธ เปนการแสดงออกถึงสิทธิของตนที่จะไมเห็นดวย 
 3.  การขอความคิดเห็นของอีกฝายและขอบคุณ เมื่อเขายอมรับการปฏิเสธดวยความ
นุมนวลโดยคํานึงถึงความรูสึกของอีกฝายหนึ่งเพ่ือรักษาสัมพันธภาพ 
 4.  หากปฏิเสธไมไดผล คูสนทนายังยืนยันความตองการเดิมของตน โดยอาจจะใชวิธีการ
เซาซี้ หรือการสบประมาท อาจใชกระบวนการอยางใดอยางหนึ่งดังตอไปนี้ใหเหมาะสมกับ
สถานการณคือ 
 4.1  ปฏิเสธตรงๆ ยืนยันการปฏิเสธเพ่ือสิทธิของตน 
 4.2  ตอรอง หากิจกรรมที่ดีกวามาทดแทน 
 4.3  ผัดผอน ยืดระยะเวลาเพ่ือใหผูชวนเปลี่ยนไป 
 กรมสุขภาพจิต (2543, หนา 19) ไดกลาววา ทักษะการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
เปนความสามารถในการใชคําพูด และภาษาทาทางเพื่อสื่อสารความรูสึกนึกคิดของตนและ
ความสามารถในการรับรูความรูสึกนึกคิดของอีกฝาย ไมวาจะในการแสดงความตองการความชื่น
ชม การปฏิเสธ การสรางสัมพันธภาพ ฯลฯ 
 องคประกอบที ่8 ทักษะการตัดสินใจและการแกปญหา (decision  making and problem 
solving skills) องคประกอบทักษะชีวิตดานนี้ มีดังตอไปนี ้
 การตัดสินใจ มีผูกลาวความหมายของการตัดสินใจ ไวดังนี ้
 โรบิน (Robin, 1991, p. 275) กลาววา การตัดสินใจ จะรวมถึงการรับรูปญหา การคิด
ปญหา คนหาคําตอบที่เปนไปได ซึ่งจะตองอาศัยวิธีการ เคร่ืองมือ การลองผิดลองถูก หรือความ
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หยั่งรูไดและขึ้นอยูกับจุดมุงหมายที่ตองการ เพ่ือประเมินความเปนไปไดหลายๆ ทางและนําไปสู
การตัดสินใจอยางมีเหตุผล 
 ฮารริสสัน (Harrisson, 1981, p.3) กลาววา การตัดสินใจเปนกระบวนการประเมินผล
เกี่ยวกับทางเลือก หรือตัวเลือกที่จะนําไปสูการบรรลุเปาหมาย การคาดคะเนผลที่เกิดจากทางเลือก
ในการปฏิบัติที่จะสงผลตอการบรรลุเปาหมายในที่สุด 
 แพทเทอรสัน (Patterson, 1980, p.107) กลาววา การตัดสินใจเปนการที่บุคคลเขาไปเสี่ยง 
โดยการรวบรวมและการประเมินขอมูลจากทางเลือกหลายทางและมีสิ่งประกอบอื่นๆ ที่สําคัญ ซึ่ง
จะนําไปสูการตัดสินใจเลือก 
 บรูซีสและริชาดสัน (พิสมัย สุขอมรรัตน, 2540, หนา 18  อางอิงใน  Brucess และ 
Richardson, 1989) กลาววา การตัดสินใจ เปนสวนหนึ่งของทกัษะการปองกัน (protective skills)
และการที่บุคคลจะสุขภาพดีขึ้นอยูกับการตัดสินใจที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติที่เชื่อมโยงกับสุขภาพ 
คือมีการประเมินทางเลือกตางๆ มีการวิเคราะหขอดี ขอเสียของแตละทางเลือกและตัดสินใจเลือก
ทางที่เปนผลดีแกสุขภาพมากที่สุด 
 ดุษฎี เจริญสุข (2540, หนา 4)  กลาววา การตัดสินใจเปนความสามารถที่เปนกระบวนการ
คิดอยางมีเหตุผลในการพิจารณาเลือกแนวทางในการปฏิบัติตอสถานการณใดสถานการณหนึ่งที่
จะนําไปสูการปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ 
 กอรสัน (Gordon,1991,p.p. 244-248) กลาววา ขั้นตอนของการตัดสินใจเปนกุญแจ
สําคัญที่ทําใหการตัดสินใจนั้นมีประสิทธิผล ซึ่งประกอบดวยขั้นตอนตางๆ 6 ขั้นตอน ดังนี ้
 1.  การวิเคราะหสถานการณ (situation analysis) ซึ่งหมายรวมถึง การพิจารณาถึง
องคประกอบของสถานการณนั้นๆขอจํากัดที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจและความเปนไปไดของ
การใชทรัพยากรที่มีอยู  
 2.  การต้ังวัตถุประสงค (objective and criteria setting) หมายถึงการแยกแยะเปาหมาย
และวัตถุประสงคของการตัดสินใจ พรอมทั้งเกณฑที่ใชในการกําหนดที่ครอบคลุมคุณภาพการ
ยอมรับและความถูกตอง 
 3.  การคนหาทางเลือก (alternative search) เปนขั้นตอนที่ผูทําการตัดสินใจ รวบรวม
ขอเท็จจริง ศักยภาพของการยอมรับทางเลือกแตละทางเลือก หรือทิศทางหลายๆทิศทางที่จะทําให
บรรลุวัตถุประสงคโดยงาย 
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 4.  การประเมินทางเลือก (alternative evaluation)  เปนขั้นตอนที่เม่ือเลือกทางเลือกถูก
คิดคนขึ้น เกณฑการประเมินในเร่ืองของความเปนไปได คาใชจาย ความเที่ยงตรงและความเสี่ยง
หรือความไมแนนอนของผลที่จะเกิดขึ้น เปนไปอยางไรแตละทางเลือก 
 5.  การตัดสินใจ (making the decision) ทําโดยอุดมการณ ผูทําการตัดสินใจจะพยายาม
เลือกการตัดสินใจในทางเลือกที่ดีที่สุด เหมาะสม สอดคลองที่สุดแตความรับผิดชอบในการ
ตัดสินใจขององคกรอาจจะขึ้นอยูกับตัวบุคคล หรือกลุมคนที่จะมีสวนรวมในการตัดสินใจ ตั้งแตการ
มีสวนรวมในการเลือก ในความพอใจ ในการวางแผนการตัดสินใจและความเห็นชอบในการ
ตัดสินใจ 
 6.  การประเมินการตัดสินใจ (decision review) เปนขั้นตอนที่เราควรจะไดหยุดและ
ทบทวนกระบวนการตัดสินใจ แมวาเราจะไดทําการตัดสินใจไปแลวก็ตาม ซึ่งจะเปนขั้นตอนที่จะ
นําไปสูการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ 
 โดยสรุป ทักษะการตัดสินใจ หมายถึง เปนกระบวนการ แสวงหาทางเลือกเพ่ือการตัดสินใจ
และลงมือปฏิบัติอยางถูกตองเหมาะสม 
 การแกปญหา ไดมีผูใหความหมายไวดังตอไปนี ้
 กันยา สุวรรณแสง (2542, หนา 139) กลาววา การแกปญหาเปนการคิดหาหนทางแกไข
อุปสรรคที่เกิดขึ้น เพ่ือใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย เม่ือมีการตั้งจุดมุงหมายเอาไว แตมีอุปสรรคขัดขวาง
ไมใหบรรลุเปาประสงคจึงเกิดปญหาขึ้น บุคคลจะพยายามคิดหาวิธีขจัดปญหาตางๆที่เกิดขึ้นให
หมดไป เปนการคิดที่มีจุดมุงหมาย 
 สมศักดิ์ ภูวิภาคาวรรธน (2537,  หนา 11) กลาววา การแกปญหาเปนกระบวนการทํางาน
ที่สลับซับซอนของสมอง ในการรวบรวมและเชื่อมโยงความคิดหรือประสบการณตางๆเขาดวยกัน
อยางมีจุดมุงหมาย เปนการคิดสรางสรรคขั้นทุติยภูมิ มีลักษณะเปนทักษะสามารถพัฒนาได 
 อาภรณ ชูดวง (2534, หนา 14) กลาววา การแกปญหาเปนพฤติกรรมแบแผนหรือ
วิธีดําเนินการที่ตองอาศัยกระบวนการคิดเชิงวิเคราะหวิจารณ วิธีการทางวิทยาศาสตร ตลอดจน
ประสบการณเดิมจากการเรียนรูทั้งทางตรงและทางออม มาใชเพ่ือใหบรรลุถึงจุดมุงหมายที่ตองการ 
 บอรน และคนอื่น (Bourne and other, 1971, p. 44) กลาววา การแกปญหาเปนกิจกรรม
ที่เปนทั้งการแสดงความรู ความคิดจากประสบการณกอนๆและสวนประกอบของสถานการณที่เปน
ปจจุบัน โดยนํามาจัดเรียงลําดับเพ่ือความสําเร็จในจุดมุงหมายบางอยาง 
 ครูริคและรัสนิค (Krulik and Rudnick, 1993, p. 6) กลาววา การแกปญหาเปน
กระบวนการที่แตละคนใชกอนที่จะไดมาซึ่งความรู ทักษะและความเขาใจในสถานการณที่ไม
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คุนเคย กระบวนการแกปญหาเริ่มตนจากการเผชิญหนากับปญหา และยุติลงเมื่อไดคําตอบที่บรรลุ
วัตถุประสงคและ ครูริคและรัสนิค (Krulik and Rudnick,1993, p.40) ไดแบงขั้นตอนของ 
กระบวนการแกปญหาออกเปน 5 ขั้นตอน คือ 
 1.  ทําความเขาใจและคิด ผูแกปญหาตองทําความเขาใจปญหา แปลความหมายและหา
สัมพันธของปญหานั้น และทบทวนถึงสถานการณที่ใกลเคียงกัน 
 2.  สํารวจและวางแผน ผูแกปญหาจะวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่มีอยูในปญหาซึ่ง
ปรากฏออกมาในขั้นตอนที่ผานมา ในขั้นนี้จะมีกิจกรรมมากมายเกิดขึ้น โดยผูแกปญหาจะทําความ
เขาใจปญหาและเกิดเปนแนวคิดขึ้นและมีการนําแนวคิดมาวางแผนที่จะทําใหสําเร็จเปนรูปราง 
 3.  เลือกวิธีการแกปญหา ผลจากขั้นตอนกอนหนานี้ ผูแกจะตองเลือกหนทางที่มีความ
เปนไปไดมากที่สุดในการแกปญหา 
 4.  คนหาคําตอบ เม่ือทําความเขาใจปญหาและเลือกวิธีการแกปญหาแลว ผูแกปญหาตอง
คาดการณถึงผลที่จะไดรับ เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติเพื่อหาคําตอบ 
 5.  ตรวจสอบผลสะทอนกลับและขยายผล ตรวจสอบผลสะทอนกลับวาวิธีดังกลาว
สามารถแกปญหาใหลุลวงไดหรือไม และสามารถนําไปใชแกปญหาอื่นไดหรือไม 
 บารรอน (Barone, 1992, p. 64) ไดแบงขั้นตอนการแกปญหาไว ดังนี้ 

1. ทําความเขาใจปญหา วาปญหาคืออะไร มีขอมูลอะไรบาง 
2. กําหนดแผนการแกปญหา 
3. ปฏิบัติตามแผนที่วางไวอยางเปนลําดับขั้นตอน 
4. ตรวจสอบยอนวาวิธีการที่ใชสามารถแกปญหาไดหรือไม และสามารถนําไปใช

แกปญหาอื่นไดหรือไม 
จอรน (Jone,1990, p.157) ไดเสนอขั้นตอนการจัดการกับปญหาไว 4 ขั้นตอน คือ 
1. เผชิญหนากับปญหา 
2. กําหนดปญหาและใหคําจํากัดความของปญหา 
3. ตั้งเปาและวางแผน 
4. ประเมินผลการแกปญหา 

 กรมสุขภาพจิต (2543, หนา19) ไดกลาวไววา ทักษะการตัดสินใจและการแกปญหา 
เปนความสามารถในการรับรูปญหา สาเหตุของปญหา หาทางเลือก วิเคราะหขอดีขอเสียของแตละ
ทางเลือก ประเมินทางเลือก ตัดสินใจเลือกทางแกปญหาที่เหมาะสมและลงมือแกปญหาไดอยาง
ถูกตองเหมาะสม 
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 สรุปไดวา ทักษะการตัดสินใจและการแกปญหา เปนความสามารถในการรับรูปญหา 
สาเหต ุแสวงหา ทางเลือกและลงมือปฏิบัติอยางถูกตองเหมาะสม 
 องคประกอบที่ 9 ทักษะการจัดการกับอารมณและความเครียด (coping with emotion 
and stress skill)  องคประกอบทักษะชีวิตดานนี้ มีรายละเอียด ดังตอไปนี ้
 ดรา เปอร  (Draper,1990,p.415) กล าวว า  อารมณ เป นปรากฏการณที่ ซับซอ น 
ประกอบดวย ลักษณะอยางนอย 3 ลักษณะ ไดแก  
  1) เปนผลของประสบการณอันเกิดจากการเรียนรูของบุคคล  
  2) เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสมองและระบบประสาท  
  3) มีรูปแบบและสามารถสังเกตเห็นได โดยเฉพาะการปรากฏทางใบหนาของผู
แสดงอารมณ 
 ทัสไนย วงศสุวรรณ (2542, หนา 26) ไดกลาวถึงอารมณที่เหมาะสมและไมเหมาะสมไว
ดังนี ้

1. อารมณที่เหมาะสม เปนอารมณที่เก่ียวกับความตองการ ความปรารถนาและความ 
ชื่นชอบ ความรูสึกเหลานี้เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ เม่ือความตองการของมนุษยถูก
ขัดขวางหรือมีอุปสรรค ซึ่งอารมณที่เหมาะสมนั้นมีอยู 2 ลักษณะ คือ 
                  1.1 อารมณทางบวก เปนอารมณที่เกี่ยวของกับความรัก ความสุข ความพอใจและ
ความอยากรูอยากเห็น 
       1.2 อารมณที่เหมาะสมทางลบ เปนอารมณที่เกี่ยวของกับความเสียใจ ความรําคาญ 
ความคับของใจและความเบื่อหนาย 

2.   อารมณที่ไมเหมาะสม เปนอารมณที่ เ ก่ียวกับความซึมเศรา วิตกกังวล  ทอแท 
ความรูสึกขาดและไมมีคุณคา ความรูสึกเหลานี้เปนอารมณที่ไมพึงประสงค เพราะเปนอารมณที่อยู
ในระดับที่ไมไดชวยใหบุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพการณ แตมักจะกระทําใหสภาพการณนั้น
แยลง เชน เมื่อบุคคลรูสึกโกรธมากเม่ือตนเองไมไดรับความยุติธรรมจากเพ่ือน ทําใหบุคคลปฏิบัติ
ตอเพ่ือนไมดี ซึ่งมีผลทําใหเพ่ือนปฏิบัติตอตนในลักษณะไมยุติธรรมมากขึ้น ความรูสึกโกรธอยาง
รุนแรงเปนอารมณที่ไมเหมาะสมเพราะมักจะทําใหบุคคลเกิดความกลัดกลุมรอนรนไมสามารถจะ
จัดการแกไขอะไรไดหรือมักกระทําในทางที่หุนหันพลันแลนและทําลายตนเอง 
 ความเครียดในแงของอารมณ มักนึกถึงลักษณะอารมณที่กอใหเกิดความยุงยาก อารมณที่
รบกวน อารมณที่ไปในทางลบ เชน กลัว วิตกกังวล โกรธ และซึมเศรา ในแงของการปรับตัวนั้น 
ความเครียดทําใหนึกถึงการปรับตัวจากสิ่งรบกวน จากการเกิดโรคทางกายและพยาธิ สภาพทาง
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จิตใจ ภาวะความเครียดเปนภาวะที่ทําใหบุคคลตกอยูภายใตความกดดันอยางตอเนื่อง ซึ่งทําให
เขาตองปรับตัวทั้งทางรางกายและจิตใจ 
 การจัดการกับความเครียดเปนการใชกลวิธีที่มีจุดมุงหมายและอาศัยการประเมินดวย
กระบวนการทางปญญา เพ่ือควบคุมอารมณและปฏิกิริยาตอบสนองดานรางกาย ในการลดความ
รุนแรงของปจจัยที่กอใหเกิดความเครียดนั้น ( พรธิดา ศรีสะอาด, 2542, หนา 23 ) สําหรับ
ความหมายของความเครียดไดมีผูศึกษาไวดังนี้ 
 พิสมัย สุขอมรรัตน (2540 , หนา 32) ไดกลาววา ความเครียดเปนการตอบสนองของ
บุคคลตอการสูญเสียความสมดุลภายในระบบของบุคคล ซึ่งเกิดจากการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม
ทั้งภายในและภายนอกรางกาย 
 กรมสุขภาพจิต (2539, หนา 1) กลาววา ความเครียดเปนเร่ืองของจิตใจที่เกิดจากความ
ต่ืนตัวเตรียมรับเหตุการณอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งไมพึงพอใจและเปนเรื่องที่เราคิดวาหนักหนาสาหัส
เกินกําลังความสามารถที่จะแกไขได ทําใหเกิดความรูสึกหนักใจและอาจทําใหเกิดอาการผิดปกติ
ทางรางกายขึ้นดวย 
 กาญจนา เดชคุม (2541) กลาววา ความเครียด เปนภาวะทางจิตใจของบุคคล เม่ือตอง
เผชิญกับปญหา หรือเหตุการณตางๆไมวาจะเปนไปทางที่ดีหรือไมดีก็ตาม ซึ่งอาจมีสาเหตุจาก
ภายในตัวบุคคลหรือภายนอกตัวบุคคลก็ได สงผลใหมีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางรางกาย จิตใจและ
พฤติกรรม 
 ราสารสและฟอรคแมน (Lazarus and Folkman,1984, p.21) กลาววา ความเครียดขึ้นอยู
กับบุคคลและสิ่งแวดลอม ซึ่งมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน การตัดสินใจภาวะความเครียดของบุคคล
จะตองผานกระบวนการประเมิน โดยใชสติปญญา ( cognitive appraisal ) วาอิทธิพลนั้นเกินขีด
ความสามารถของตนในการที่จะตอตานได 
 ลักษณะของความเครียด มีผูกลาวถึงลักษณะของความเครียด ดังนี ้
 พิสมัย สุขอมรรัตน (2540, หนา 51) กลาววา มีผูเชี่ยวชาญในเรื่องความเครียด ไดแบง
ความเครียดออกเปน 2 ชนิด คือ 
 1.  ความเครียดทางบวก (eustress) เกิดจากการตองเผชิญกับความทาทายของงาน 
ความเครียดชนิดนี้จะปรากฏผลเปนความสําเร็จและเกิดผลดี คือ ชวยใหบุคคลสามารถเอาชนะ
อุปสรรคตางๆ ได 
 2.  ความเครียดทางลบ (distress) เกิดขึ้นเนือ่งจากการถูกครอบงํา การแสดงออกของ
ความเครียดชนิดนี ้คือขาดการควบคุมตนเอง คับอกคับใจ เกิดความรูสึกไมม่ันคงปลอดภัย รูสึก
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หวั่นไหวถึงความลมเหลวจากปรากฏการณนี้ ถาความเครียดนี้ไมถูกควบคุมหรือทําใหหมดลงก็
อาจเกิดปญหาทั้งสุขภาพทางดานรางกายและจิตใจที่รุนแรง 
 สาเหตุของความเครียด ไดมีผูกลาวถึงสาเหตุของความเครียดไว ดังนี ้
 ดารนอลและมูส (ตรีนุช ธงไชย, 2540, หนา  54;อางอิงใน Daniels and Moos,1990) ได
แบงสาเหตุของความเครียดในวัยรุน ดังนี ้
 1.  ความเครียดทางดานสุขภาพ-กายภาพ ไดแก ภาวะสุขภาพของตัววัยรุนเองและโรค
ประจําตัว เชน โรคกระเพาะอาหาร หอบหืด เปนผลทําใหวัยรุนถูกจํากัดพัฒนาการทางดานอื่นๆ
ตามมา 
 2.  ความเครียดที่เก่ียวของกับบาน เงินทอง ไดแก สภาพในบาน เพ่ือนบาน รวมถึงระดับ
ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ซึ่งมีความจําเปนตอการใชจายเงินของวัยรุนในการเรียน การเขา
กลุมเพ่ือนและอื่นๆ 
 3.  ความเครียดที่เก่ียวกับความสัมพันธของพอแม ไดแกความสัมพันธระหวางพอแมกับ
ลูกวัยรุน ความสัมพันธของแม ปญหาทางดานสุขภาพ ปญหาทางอารมณ และพฤติกรรมที่ผิดปกติ
ของพอแม 
 4.  ความเครียดที่เก่ียวกับพ่ีนอง ไดแกความสัมพันธระหวางวัยรุนกับพ่ีนอง ปญหาทาง
อารมณและพฤติกรรมที่ผิดปกติของพี่นองในบาน 
 5.  ความเครียดจากการเปนครอบครัวขยาย ไดแกความสัมพันธของวัยรุนกับญาติพ่ีนอง
ในบาน ไดแก คุณปู คุณยา คุณตา คุณยายในบาน 
 6.  ความเครียดจากโรงเรียน ไดแกความสัมพันธของวัยรุนกับครู นักเรียนรวมชั้นและ
บุคลากรในโรงเรียน 
 7.  ความเครียดจากเพ่ือน ไดแกความสัมพันธกับเพ่ือน กลุมเพ่ือน ความขัดแยงตางๆ 
 8.  ความเครียดจากเพ่ือนตางเพศหรือคูรัก ไดแกความสัมพันธกับคูรัก ความเครียดซึ่ง
เกิดขึ้นภายใน 12 เดือนหรือ 1 ป เชน การหยารางของพอแม การแยกกันอยูของพอแม การเจ็บปวย
ของพอแม ญาติพ่ีนองใกลชิด และปญหาที่โรงเรียน การเสียชีวิตของคนใกลชิด เปนตน ซึ่งมีผลตอ
ความรูสึก ความซึมเศราและสูญเสียของวัยรุน 
 กรมสุขภาพจิต (2539, หนา 3) ไดระบุวา ความเครียดเกิดจากสาเหตุ 3 ประการ คือ 
 1.  สาเหตุทางดานจิตใจ ไดแกความกลัววาจะไมไดดังหวัง กลัวไมสําเร็จ หนักใจในงานที่
ไดรับมอบหมาย รูสึกวาตนเองตองทําสิ่งที่ยากเกินความสามารถ มีความวิตกกังวลลวงหนากับสิ่งที่
ยังไมเกิด 



 35 

 2.  สาเหตุการเปลี่ยนแปลงในชีวิต ไดแก การเปลี่ยนวัย การแตงงาน การตั้งครรภ การเริ่ม
เขาทํางาน การเปลี่ยนงาน การเกษียณอายุ การยายบาน การสูญเสียคนรัก 
 3.  สาเหตุจากการเจ็บปวยทางกาย 
 ผลของความเครียด ไดมีผูกลาวถึงผลของความเครียดดังนี ้
 ดูแกนและคณะ (Dugan and others,1986, p.p.191-198) ไดกลาวถึงผลของความเครียด 
โดยแบงออกเปน 4 ดานดังนี ้
 1.  ดานอารมณ (mood) เชน รูสึกหงุดหงิด ฉุนเฉียวงาย กังวลใจ รูสึกสับสน หลงลืมงาย 
เบ่ือหนาย เปนตน 
 2.  ดานอวัยวะ (organ) เชน หัวใจเตนแรง หายใจถ่ี กระเพาะอาหารปนปวน เหงื่อออกงาย
กวาปกติ วิงเวียนศีรษะ ปากคอแหง ปสสาวะบอย ทองเสียหรือทองผูกบอยๆ เปนตน 
 3.  ดานกลามเนื้อ (muscles) เชน มือและนิ้วสั่น เสนกระตุก กลามเนื้อยืด พุดตะกุกตะกัก 
ขบกรามบอยๆตาพรา ปวดหลัง เปนตน 
 4.  ดานพฤติกรรมที่แสดงออก (behavior) เชน อาการลุกลี้ลุกลน เดินตัวเกร็ง นอนไมหลับ 
ต่ืนแลวยังนอนตอ ความตองการทางเพศนอยลง มีอุบัติเหตุเกิดขึ้นบอยครั้ง ตองพ่ึงยาหรือไปพบ
แพทยบอยขึ้น เปนตน 
 การจัดการกับความเครียด ไดมีผูศึกษาและใหความหมายของการจัดการกับความเครียด
ไวดังรายละเอียด  ตอไปนี ้
 โคล (ตรีนุช ธงไชย, 2540, หนา 45 อางอิงใน Coles,1978) ไดกลาววา การจัดการกับ
ความเครียดเปนการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง เปนการเรียกรองใหเกิดการสรางสรรค
พฤติกรรมใหมใหเกิดขึ้น 
 ตรีนุช ธงไชย (2540 , หนา 4) กลาววา การจัดการกับความเครียดเปนกระบวนการที่
สามารถเกิดขึ้นทั้งในระดับบุคคลและระดับครอบครัว เปนการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงที่ทํา
ใหเกิดความเครียด เพ่ือกอใหเกิดพฤติกรรมใหมที่พึงพอใจ และเปนขบวนการของชีวิตที่เกิดขึ้นมา
ยาวนาน ไมสามารถบอกไดถึงจุดเร่ิมตนหรือจุดจบ 
 การจัดการกับความเครียดนั้นแสดงออกได 2 แบบ นั่นคือแบบแรกเปนการเปลี่ยนแปลง
หรือการจัดการกับสิ่งแวดลอมที่สัมพันธกับบุคคล ซึ่งเปนสิ่งแวดลอมที่เปนแหลงความเครียด โดย
ใชวิธีการแบบมุงแกไขปญหาและแบบที่สองเปนวิธีการแบบมุงเนนอารมณโดยการพยายาม
ควบคุมอารมณเครียด โดยใชกลวิธีที่มุงลดความเครียด  โดยการจัดการหรือเปลี่ยนแปลง
ความสัมพันธระหวางบุคคลและสิ่งแวดลอม (พรธิดา ศรีสะอาด, 2542, หนา 11) 
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 1.  การจัดการกับความเครียดที่มุงแกปญหา (problem-focused coping behavior)  
เปนพฤติกรรมที่บุคคลพยายามจัดการกับสิ่งที่มากระตุนใหเกิดภาวะความเครียดโดยตรง โดยใช
กระบวนการแกปญหาในการตัดสินใจเลือกวิธีที่จะจัดการกับสถานการณที่เกิดขึ้นซึ่ง จาโลวิค และ
คณะ (ศิริพร โอภาสวัตชัย, 2531, หนา 9  อางอิงใน Jaloweic,1982) ไดรวบรวมพฤติกรรมที่จะ
จัดการกับความเครียดดวยการมุงแกปญหาไวดังนี้ 
    1.1  การยอมรับสถานการณ 
    1.2  การคนหาความหมายของสถานการณ 
    1.3  การแยกแยะสถานการณออกเปนสวนยอย 
    1.4  การต้ังเปาหมายในการแกปญหากับผูอื่น 
    1.5  การอภิปรายปญหากับผูอื่น 
    1.6  การพยายามเปลี่ยนแปลงสถานการณอยางกระตือรือรน 
    1.7  การควบคุมสถานการณบางสวนที่สามารถทําได 
    1.8  การคนหาขอมูลที่เก่ียวของกับปญหา 
    1.9  การพิจารณาปญหาอยางใจเปนกลาง 
    1.10 การนําประสบการณเดิมมาชวยแกปญหา 
    1.11 การคิดวิธีแกปญหาไวหลายๆวิธี 
    1.12 การทําทุกสิ่งทุกอยางที่พอจะแกปญหาได 
    1.13 การใชวิธีแกปญหาหลายๆวิธ ี
    1.14 การหาคนอื่นมาชวยเหลือในการแกปญหา 
    1.15 การเริ่มตนทําสิ่งอื่นที่ดีที่สุดในขณะนั้น 
 2.  การจัดการกับความเครียดดวยการมุงเนนอารมณ (emotional-focused coping 
behavior)  เปนพฤติกรรมที่บุคคลพยายามจัดการกับสิ่งที่ทําใหเกิดความเครียด โดยใชการควบคุม
อารมณและความรูสึกที่เกิดขึ้น วิธีการจัดการกับความเครียดแบบมุงเนนอารมณ เปนการทําใหเกิด
ความรูสึกวาอันตรายจากสถานการณนั้นลดลง แตในความเปนจริงนั้นอันตรายไมไดลดลง ซึ่ง 
จาโลวิคและคณะ (ศิริพร โอภาสวัตชัย, 2531, หนา 9 อางอิงใน Jaloweic,1982) ไดรวบรวม
พฤติกรรมที่จะจัดการกับความเครียดดวยการมุงเนนอารมณไวดังนี้ 
    2.1  การมองในแงดี 
    2.2  การฝนกลางวันวาปญหาไมไดเกิดขึ้นหรือปญหาไดรับการแกไขไปแลว 
    2.3  การแชงดา 
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    2.4  การหงุดหงิด 
    2.5  การวิตกกังวล 
    2.6  การรองไห เศราใจ 
    2.7  การนอน 
    2.8  การสวดมนต ไหวพระ 
    2.9  การฝกสมาธิ เลนโยคะ 
    2.10 การออกกําลังกาย 
    2.11 การระบายความเครียดกับคนอื่นหรือสิ่งของ 
    2.12 การหาความสบายใจจากคนใกลชิด 
    2.13 การยอมแพตอสถานการณเพราะคิดวาหมดหวัง 
   2.14 การยอมแพตอสถานการณเพราะคิดวาเปนชะตากรรม 
   2.15 การปลอยใหสถานการณคลี่คลายไปเอง 
   2.16 การปดปญหาออกจากความคิด 
   2.17 การปลอบใจตนเองใหเลิกวิตกกังวล 
   2.18 การแยกตัวเอง  
   2.19 การหนีจากปญหา 
   2.20 การตําหนิผูอื่น 
   2.21 การกินมากขึ้นหรือการสูบบุหรี่ 
   2.22 การใชยาทําใหจิตใจสบาย 
   2.23 การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล 
   2.24 การใชอารมณขัน 
   2.25 การมองในแงราย 
 การจัดการกับความเครียดดวยพฤติกรรมเหลานี้เปนเพียงวิธีการที่ชวยบรรเทาหรือลด
ความเครียดเทานั้น ไมไดจัดการปญหาไดโดยตรง จึงไมควรนํามาใชบอย เพราะในบางสถานการณ
ถาปญหานั้นไมไดรับการแกไข ความเครียดก็จะไมลดลง แตจะเพ่ิมมากขึ้น จนกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางดานรางกายและจิตใจ ทําใหมีแนวโนมเปนการปรับตัวที่ลมเหลวได 
 กรมสุขภาพจิต (2539, หนา 13) ไดแนะนํากลยุทธในการจัดการกับความเครียดไวดังนี้ 
 1.  การเสริมสรางสุขภาพรางกายใหแข็งแรง 
 2.  การเปลี่ยนแปลงสภาพการณที่ทําใหเครียด 
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  2.1  ปรับปรุงบานหรือที่ทํางานใหนาอยูขึ้น 
  2.2  เปลี่ยนบรรยากาศชั่วคราว 
 3.  การเปลี่ยนแปลงที่จิตใจ 
  3.1  หัดมองโลกในหลายแงมุม เชน มองงานหนักงานยากวา เปนการทาทาย
ความสามารถ เปนการเพ่ิมประสบการณใหตัวเรา มองวาขณะที่รถติดวา ทําใหมีเวลาสําหรับการ
ฟงขาว ฟงเพลงมากขึ้น และถาเปนผูโดยสารก็จะมีเวลางีบหลับไดนานขึ้น 
  3.2  มีอารมณขัน โดยถารูตัววาเปนคนยิ้มยาก ควรอยูใกลชิดคนที่มีอารมณขัน
เขาไว จะไดพลอยหัวเราะไปกับเขาดวย และเม่ือมีเวลาวางนาจะหาหนังสือการตูนและหนังสือตลก
มาอาน หรือดูหนังตลกบางเพ่ือใหมีอารมณขัน 
  3.3  ใหอภัย เมื่อมีใครสักคนทําใหเราโกรธ อยาเพ่ิงดวนตอบโตออกไป แตให
พิจารณาดูหลายๆแงมุมกอนวา อีกฝายต้ังใจหรือไมต้ังใจ 
  3.4  ไมทอถอย สรางกําลังใจใหตัวเอง โดยคิดวาจะตองตอสูเพ่ือตัวเราและคน 
ที่เรารัก 
 4.  การผอนคลายความเครียด เม่ือเครียดกลามเนื้อสวนตางๆของรางกายจะหดเกร็ง และ
จิตใจจะสับสนวุนวาย ดังนั้น เทคนิคการผอนคลายความเครียดสวนใหญจึงเนนการผอนคลาย
กลามเนื้อและทําใหจิตใจสงบเปนหลัก เชน การฝกเกร็งและคลายกลามเนื้อ การฝกการหายใจ การ
ทําสมาธิเบ้ืองตน การใชเทคนิคความเงียบ การใชจินตนาการ การทํางานศิลปะ การใชเสียงเพลง 
การใชเทปเสียงคลายเครียดดวยตัวเอง 
 ตรีนุช ธงไชย (2540, หนา 40)  ไดกลาวถึงวิธีที่วัยรุนจัดการกับความเครียดไวดังนี ้

   1. วิธีระบายความรูสึก 
   2. วิธีแสวงหาทางชวยเหลืออื่นๆ 
   3. วิธีพัฒนาตนเองและมองโลกในแงด ี
   4. วิธีหาแหลงชวยเหลือทางสังคม 
   5. วิธีแกไขปญหาครอบครัว 
   6. วิธีหลีกเลี่ยงปญหา 
   7. วิธีหาแหลงชวยเหลือทางดานจิตวิญญาณ ศาสนา 
   8. วิธีอยูใกลชิดเพ่ือนสนิท 
   9. วิธีหาแหลงชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ 
  10. วิธีหันไปทํากิจกรรมตางๆใหมากขึ้น 
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  11. วิธีใชอารมณขัน 
  12. วิธีใชเทคนิคการผอนคลาย 
กรมสุขภาพจิต (2543 , หนา 21) กลาววา ทักษะการจัดการกับอารมณและความเครียด 

เปนความสามารถในการประเมินอารมณ รู เทาทันอารมณวามีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคน 
เลือกใชวิธีการจัดการอารมณที่เ กิดขึ้นไดเหมาะสมและเปนความสามารถที่จะรูสาเหตุของ
ความเครียด เรียนรูวิธีการควบคุมระดับของความเครียด รูวิธีผอนคลาย และหลีกเลี่ยงสาเหตุพรอม
ทั้งเบ่ียงเบนพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค 
 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด (2540, หนา 8) กลาววา ทักษะ
การจัดการกับอารมณและความเครียดเปนความสามารถในการประเมินความเครียด พิจารณา
สาเหตุของความเครียด ยอมรับสภาพความเปนจริง เต็มใจที่จะแกไขเปลี่ยนแปลงตัวเองกอนเปน
อันดับแรก 
 ดังนั้น การจัดการกับอารมณและความเครียด คือความสามารถของตนเองในการควบคุม
อารมณ มีวิธีการที่จะจัดการกับอารมณที่ เ กิดขึ้น วิธีผอนคลายและหลีกเลี่ยงสาเหตุของ
ความเครียด พรอมทั้งเบ่ียงเบนพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค  
 กลาวโดยสรุปการจัดการกับอารมณและความเครียด คือ ความสามารถในการควบคุมและ
จัดการกับอารมณตางๆที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสม มีวิธีผอนคลายอารมณและมีเทคนิคในการผอน
คลายความเครียด ตลอดทั้งสรางแนวคิดหรือกิจกรรมใหมๆที่เปนประโยชนตอการดําเนินชีวิต 
 จากองคประกอบของทักษะชีวิตขางตนพอสรุปไดวา องคการอนามัยโลกไดสรุปทักษะชีวิต
ไว 10 ประการ คือ  
  1) การตัดสินใจ 
   2) การแกปญหา  
  3) ความคิดสรางสรรค  
  4) ความคิดวิเคราะหวิจารณ  
  5) การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ  
  6) ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล  
  7) ความตระหนักรูในตน 
   8) ความเห็นใจผูอื่น  
  9) การจัดการกับอารมณ  
  10) การจัดการกับความเครียด  
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 จากองคประกอบทั้ง 10 ประการ กรมสุขภาพจิตไดปรับเปลี่ยนองคประกอบทักษะชีวิตขึ้น
ใหมเพ่ือใหเหมาะสมกับสภาพสังคมและสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมไทยโดยจัดต้ังองคประกอบ
ทักษะชีวิตขึ้นอีก 2 องคประกอบคือ ความภูมิใจในตนเองและความรับผิดชอบตอสังคม 
 
งานศึกษาคนควาท่ีเกี่ยวของ 
  
 งานศึกษาคนควาในประเทศ 
 
 ดุษฎี เจริญสุข (2540, บทคัดยอ) ไดศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิต
เพ่ือปองกันโรคเอดส ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 โดยนําแนวคิดทักษะชีวิตขององคการ
อนามัยโลกและทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมของแบนดูรามาประยุกตเพ่ือพัฒนานักเรียนใน
ดานความรูสึกตอคุณคาในตนเอง ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ทักษะการตัดสินใจและ
แกปญหา ทักษะการปฏิเสธ โดยกลุมทดลองจะไดรับการสอนดวยโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิต 
กลุมควบคุมสอนโดยหลักสูตรของโรงเรียน พบวากลุมทดลองมีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนเฉลี่ย
ของดานทักษะการปฏิเสธและพฤติกรรมการปองกันโรคเอดสสูงกวากอนการทดลองอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% และพบวาคะแนนเฉลี่ยทักษะการปฏิเสธสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตไมพบความแตกตางทางสถิติของคะแนนเฉลี่ยของความรูสึก
ตอคุณคาในตนเอง ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ทักษะการตัดสินใจและแกปญหาอยางมี
เหตุผล ในระหวางกอนและหลังการทดลอง ซึ่งอาจเนื่องมาจากทักษะการคิด 
อยางมีวิจารณญาณ ทักษะการตัดสินใจและแกปญหาอยางมีเหตุผล เปนทกัษะที่ตองใชเวลาใน
การพัฒนาและระยะติดตามผลความรูสึกตอคุณคาในตนเองของกลุมเปรียบเทียบสูงกวากลุม
ทดลองเล็กนอย เพราะความรูสึกคุณคาในตนเอง จะเกิดขึ้นไดนอกเหนือจากกิจกรรมพัฒนาทักษะ
ชีวิตแลว ยังเกิดจากสภาพแวดลอมอื่นๆดวย 
 พิมพใจ  บุญยัง  (2540,  บทคัดยอ) ไดศึกษาการเสริมสรางทักษะชีวิตเพ่ือปองกันการเสพ
สารระเหยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน จังหวัดนราธิวาส กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชายชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 114  คน แบงนักเรียนออกเปน 2 กลุม โดยการจับสลากเปน นักเรียน
กลุมทดลอง 63  คน และกลุมควบคุม 51 คน กลุมทดลองไดรับการสอนโดยโปรแกรมการ
เสริมสรางทักษะชีวิตเพ่ือปองกันการเสพสารระเหย เปนเวลา 5  สัปดาห สัปดาหละ 2 ครั้ง ครั้งละ 
50 นาท ีสวนกลุมควบคุมไดรับการสอนตามปกติ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบทดสอบที่
ผูวิจัยสรางขึ้นมา มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.63 และโปรแกรมเสริมสรางทักษะชีวิตเพ่ือบองกันสาร



 41 

ระเหย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก t-test ผลการวิจัย พบวา นักเรียนกลุมทดลองมี
คะแนนทักษะชีวิตในการปองกันการเสพสารระเหยสูงกวากอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05   
 นรลักษณ  เอื้อกิจ (2541, บทคัดยอ) ไดศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการพัฒนาทักษะ
ชีวิตตอพฤติกรรมการปองกันการมีเพศสัมพันธในวัยเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
โรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
จํานวน 101 คน สุมตัวอยางโดยการจับสลาก ไดกลุมทดลอง จํานวน 51 คน และกลุมควบคุม 51 
คน  กลุมทดลองไดรับการสอนโดยโปรแกรมพัฒนาทักษะชีวิต เปนเวลา 1  สัปดาห สัปดาหละ 5 
ครั้ง ครั้งละ 50 นาท ีสวนกลุมควบคุมไดรับการสอนตามปกติ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบ
วัดที่ผูวิจัยสรางขึ้นมา มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.84 และแผนการสอนทักษะชีวิต เพ่ือปองกันการมี
เพศสัมพันธในวัยเรียน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก t-test ผลการวิจัย พบวา นักเรียน
คะแนนเฉลี่ยเก่ียวกับความรูความเขาใจในเรื่องเพศสัมพันธที่เหมาะสมสูงกวากอนการทดลอง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
  วิภาพรรณ ผลผลา (2541, บทคัดยอ) ไดศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมเสริมสรางพัฒนา
ทักษะชีวิตดวยการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพื่อปองกันโรคเอดสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนสตรีวิทยา 2 ซึ่งผูศึกษาคนควาไดสรางเครื่องมือในการศึกษาคนควาคือ แบบวัดทักษะชีวิต
เพ่ือปองกันโรคเอดส ประกอบดวย 2 ดาน คือ ดานเจตคติเพ่ือปองกันโรคเอดส จํานวน 16 ขอ และ
ดานทักษะการปฏิเสธเพ่ือปองกันโรคเอดส จํานวน 5 ขอ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา 3 ระดับ คือ เห็นดวย ไมเห็นดวย ไมแนใจ โดยมีการใหคะแนน 3 2 1 สําหรับขอความทางบวก 
และขอความทางลบจะใหคะแนน 1 2 3 มีการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางโดยการพิจาณา
ของผูเชี่ยวชาญ 7 ทาน คํานวณคาความเที่ยงโดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคทั้งฉบับ 
มีคา 0.83 ผลการศึกษาคนควาพบวาหลังการทดลองคะแนนเฉลี่ยดานเจตคติและดานทักษะการ
ปฏิเสธเพ่ือปองกันเอดสของกลุมทดลองสูงกวากอนการทดลองและสูงกวากลุมควบคุม 
 วรรณรัตน  แกวมงคล  (2543,  บทคัดยอ) ไดศึกษาประสิทธผลของโปแกรมเสริมสราง
ทักษะชีวิตเพ่ือปองกันการสูบบุหรี่ของนักเรียนชายชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 กลุมตัวอยางเปนนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 จํานวน 80 คน สุมตัวอยางโดยการจับสลาก ไดกลุมทดลอง จํานวน 40 คน 
และกลุมควบคุม 40 คน  กลุมทดลองไดรับการสอนโดยโปรแกรมเสริมสรางทักษะชีวิตเพ่ือปองกัน
การสูบบุหรี่ เปนเวลา 5  สัปดาห สัปดาหละ 1 คร้ัง ครั้งละ 50 นาท ีสวนกลุมควบคุมไดรับการสอน
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ตามปกติ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบวัดที่ผูวิจัยสรางขึ้นมา มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.84 
และโปรแกรมเสริมสรางทักษะชีวิตเพ่ือปองกันการสูบบุหรี่ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก  
t-test ผลการวิจัย พบวา กลุมทดลองมีคะแนนทักษะชีวิตเพ่ือปองกันการสูบบุหร่ี สูงกวากอนการ
ทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
     ถนอมศักด์ิ  ทองอิสสระ  (2548, บทคดัยอ) ไดศึกษาผลการใชกิจกรรมกลุมที่มีตอทักษะ
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  โรงเรียนชาติ
ตระการวิทยา จังหวัดพิษณุโลก  จํานวน 94 คน ไดกลุมทดลองที่มีคะแนนทักษะชีวิตตํ่า จํานวน 20 
คน และกลุมควบคุม 20 คน  กลุมทดลองไดเขารวมโปรแกรมการจัดกิจกรรมกลุมเพ่ือการพัฒนา
ทักษะชีวิต เปนเวลา 7  สัปดาห สัปดาหละ 2 คร้ัง ครั้งละ 50 นาท ีสวนกลุมควบคุมไดรับการสอน
ตามปกติ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบวัดทักษะชีวิตของโสภณ  จุโลทก  (2543)  มีคาความ
เชื่อม่ันเทากับ 0.97 และโปรแกรมการจัดกิจกรรมกลุมเพ่ือการพัฒนาทักษะชีวิต สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก t-test ผลการวิจัย พบวา กลุมทดลองมีคะแนนทักษะชีวิต สูงกวากอนการ
ทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
   
 งานศึกษาคนควาตางประเทศ  
 
 จากการศึกษาเอกสารและงานศึกษาคนควาที่เก่ียวของกับทักษะชีวิต ผูศึกษาคนควาได
ศึกษางานศึกษาคนควาตางประเทศที่เก่ียวของ ดังตอไปนี ้
 กิลคริสต (Gilchrist , 1986 -1987) ไดศึกษาผลการใหคําปรึกษาเก่ียวกับทักษะชีวิต( life 
skill counseling ) เพ่ือปองกันปญหาตางๆในวัยรุน  ซึ่งศึกษาถึงพฤติกรรมที่เปนปญหา 4 เร่ือง
ดวยกัน (1) การระมัดระวังในเรื่องการมีเพศสัมพันธและการตั้งครรภโดยไมไดต้ังใจ (2) การใชสาร
เสพติด หรือการด่ืมเครื่องด่ืมที่มีแอลกอฮอล การสูบบุหร่ี (3) ปญหาความเครียดและ (4) การถูก
ทอดทิ้งจากสังคมในมารดาที่เปนวัยรุน (life skill programs counseling) เพื่อใหเกิดทักษะใหมๆ( 
prepration ) เปนการใหเหตุผลเพื่อชักชวนและจูงใจใหวัยรุนเขารวมในโปรแกรมระยะที่สองความ
จําเปนของทักษะชีวิต (skill acquisition) เปนการสาธิตหรือยกตัวอยางงานศึกษาคนควาที่แสดงให
เห็นประสิทธิผลของการนําทักษะไปใชในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ระยะที่สามเปนแบบฝกทักษะ
ชีวิต เชน การแสดงบทบาทสมมติ ผลการศึกษาพบวาการใหคําปรึกษาทักษะชีวิตสามารถที่จะลด
ปรับเปลี่ยนหรือปองกันพฤติกรรมทั้ง 4 อยางในวัยรุน คือการปองกันการต้ังครรภอยางไมต้ังใจ การ
ลดความเครียด และการถูกสังคมทอดทิ้ง การลดและเลิกพฤติกรรมการสูบบุหรี่ และในเรื่องของ
การใชยาและดื่มแอลกอฮอลที่จะทําใหวัยรุนมีการใชยา อยางเหมาะสมและรูจักวิธีการหลีกเลี่ยง 
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 ดาเรน (Daren,1991, abstract) ไดศึกษาความตรงเชิงโครงสรางของการพัฒนามาตรวัด
ทักษะชีวิตของวัยรุน (life-skill development scale-adolescent form, L SD- R ) และโครงสราง
ของโมเดลทักษะชีวิต (life scale model) L SD R เปนเครื่องมือรายงานตนเองในการประเมินซึ่ง
ออกแบบเพื่อการประเมินการรับรูเก่ียวกับการพัฒนาทักษะชีวิต โมเดลทักษะชีวิตเปนโมเดล
ความสามารถในการเขาสังคมบนพ้ืนฐานของความสมเหตุสมผล ในการพัฒนาทักษะชีวิตได
กําหนดอื่นนอกเหนือจากทักษะทางวิชาการ ซึ่งเปนสิ่งจําเปนในการดํารงชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ 
 L SD- R ประกอบดวยองคประกอบยอย 4 ดาน คือ (1) การสื่อสารระหวางบุคคล/ทักษะ
สัมพันธภาพ (2) ทักษะการตัดสินใจและแกปญหา (3) ทักษะการบํารุงสุขภาพ/การทํารางกายให
เหมาะสม และ (4) การพัฒนาบุคลิกภาพ L SD – R และเครื่องมืออื่นๆที่ไดดําเนินการสอบกับ
นักเรียนจํานวน 166 คน และทดสอบความสัมพันธทัศนคติทางการศึกษาและความปรารถนาทาง
สังคม ซึ่งเปนหลักฐานที่เชื่อมโยงกัน และหลักฐานของความตรงเชิงจําแนกในทั้ง 4 องคประกอบ
ยอยและไดวิเคราะหองคประกอบทั้ง 4 ใหแยกจากกันและวิเคราะหความสอดคลองภายในที่สราง
ขึ้น 
 L SD- R ไมมีความสัมพันธกับการวัดทัศนคติทางการศึกษาแตมีความสัมพันธพอสมควร
กับความปรารถนาทางสังคม หลักฐานที่มีความตรงรวมกันพบวาโดยที่สัมพันธกับเครื่องมือที่ถูก
ทํานายเพ่ือความสัมพันธ องคประกอบทั้ง 4 องคประกอบไมมีความตรงเชิงจําแนก 
 L SD- R ที่พบมีเพียงองคประกอบเดียว L SD- R แสดงใหเห็นวาเคร่ืองมือการประเมิน
โครงสรางทักษะชีวิตทั้งหมดแยกจากกัน ขณะที่การวัดทั้ง 4 องคประกอบของโมเดลทักษะชีวิตเปน
การวัดสวนหนึ่ง 
 จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ แสดงใหเห็นวาไดมีการประยุกต
แนวคิดเพ่ือนําทักษะชีวิตไปใชในการปองกันและแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม เชน การปองกัน
ปญหาพฤติกรรมเสี่ยง ปญหายาเสพติด ปญหาเพศสัมพันธ ฯลฯ นอกจากนี้การพัฒนาทักษะชีวิต
ยังใหความสําคัญกับเรื่องการพัฒนาทักษะพื้นฐานทางสังคม ใหบุคคลเกิดการเรียนรูในการอยู
รวมกัน การพัฒนาทางดานสุขภาพ ดังนั้น การพัฒนาทักษะชีวิตจึงเปนสิ่งที่พัฒนาขึ้นไดดวย
กระบวนการกลุมที่มีความหลากหลายขององคความรู และเปนแนวคิดที่นาสนใจในการที่จะ
นําไปใชในการพัฒนานักเรียนหรือเยาวชนกลุมอื่นๆเพ่ือเปนการขยายองคความรูตอไป      
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เอกสารและการศึกษาคนควาท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมกลุม 
 

ความหมายของกลุม 
 
บาส (Bass,1960, p. 39) กลาววา กลุม หมายถึง การรวมตัวของเอกัตบุคคล โดยที่การ

รวมตัวเหลานั้นจะทําใหเกิดแรงหนุนกําลังแกสมาชิกของกลุมในแงที่กอใหเกิดประสิทธิภาพและ
เปนสิ่งที่ดึงดูดใจสมาชิกของกลุม กลาวอีกนัยหนึ่งวา สมาชิกในกลุมที่รวมตัวกันอยูไดเพราะมีแรง
กระตุน เชน ไดรับสวัสดิการทางดานวัตถุ ไดรับการคุมครองจากกลุม ยิ่งไปกวานี้แลว เขายังไดอาง
ถึง แซนเดอรสัน (Sanderson) ซึ่งไดใหความเห็นวากลุมทั้งหลายที่เกิดขึ้นนั้นเพ่ือตอบสนอง
จุดมุงหมายความปรารถนา ความสนใจ รวมทั้งคานิยมบางอยางของสมาชิกในกลุม และใน
ทายที่สุด บาส ก็ไดกลาวเพ่ิมเติมไววา กลุมเปนกลไกเพ่ือการตอบสนองความตองการบางอยาง
โดยใชรูปแบบของการปฏิสัมพันธ 4 ประการ คือ การมีความมุงหมายอยางเดียวกัน (Common 
Goal) มีบทบาทในการที่จะประสานกันอยางแนนแฟน การที่สมาชิกในกลุมยึดถือเกณฑปกติอยาง
เดียวกัน รวมทั้งการยอมรับและการเขาใจในเอกภาพของกลุม 

เคมฟ (Kemp,1970, p.25) ไดอางถึง กิบ (Gibb)  ซึ่งไดกลาวถึงความหมายของกลุมเปน
หลายนัยคือ  

1) หมายถึงวัตถุหรือบุคคลซึ่งรวมกันในที่แหงใดแหงหนึ่งโดยที่การรวมตัวดังกลาวนี ้ 
เปนการรวมตัวโดยยึดเอาลักษณะที่เหมือนกันหรือแตกตางจากกลุมอื่นเปนเกณฑ 

 2) หมายถึงการรวมตัวของวัตถุหรือบุคคลที่มีคุณภาพอยางเดียวกัน การรวมตัวนี้อาจเปน
การรวมตัวกันในเชิงเอกพันธ คือมีการรับรูวาเปนกลุมอะไร เชนกลุมนักหนังสือพิมพ กลุมผูมีรายได
ตํ่ากวาหนึ่งพันบาทตอป (กลุมทางสังคม) ขอสังเกตก็คือสมาชิกในกลุมดังกลาวนี้ หาไดมีการ
ติดตอสัมพันธกันไม  

3) ลักษณะที่สําคัญของกลุมคือ เปนปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในเชิงจิตวิทยา และการ
เปลี่ยนแปลงภายในกลุมจะดําเนินไปไดก็ดวยอาศัยสมาชิกในกลุม 

ลอเซอร (Loeser,1957, p.p. 5-19) ไดกลาวถึงลักษณะของกลุมไววา ดังนี ้1) มีการติดตอ
สัมพันธซึ่งกันและกันในระหวางสมาชิกในกลุม 2) มีความมุงหมายรวมกัน 3) มีความสัมพันธกันใน
เชิงหนาที ่4) มีอํานาจที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งดวยความสมัครใจและ 5) มีความสามารถที่กําหนด
ทิศทางของกลุมได 

กลาวโดยสรุป การที่เอกัตบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันอยู ก็ถือวาเปนกลุมได ถา
สมาชิกนั้นมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบที่จะกระทํากิจกรรมตางๆเพ่ือใหบรรลุความ
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มุงหมายของกลุม กลุมมีขนาดตางๆกันทั้งนี้ขึ้นอยูกับการจัดรูปแบบอยางไรก็ตามลักษณะที่สําคัญ
ของกลุม ไดแก  

 1) จุดประสงค  
 2) ปฏิสัมพันธ  
 3) ปทัสถาน  
 4) ความเปนปกแผนของกลุม  
 5) โครงสราง 
 6) ความเปนผูนํา 
 
ประเภทของกลุม 
นิภา วิจิตรศิริ (2525,หนา 18-20) ไดแบงประเภทของกลุมไวดังนี ้
1.  กลุมฝกอบรม (T-Group or Training Group) กลุมชนิดนี้จะเนนใหสมาชิกทุกคนไดมี

โอกาสตระหนักถึงความรูสึกที่เปนอยู และทักษะในการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล การ
สื่อสารดานความหมาย ซึ่งจะทําใหสมาชิกดําเนนิบทบาทไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.  กลุมฝกอบรมพ้ืนฐาน (BST-Group or Basic Skill Training Group) บางครั้งเรียกวา
กลุมอบรมเพ่ือมนุษยสัมพันธ เปนการสรางสมาชิกในกลุมใหมีทักษะเบ้ืองตนในดานมนุษยสัมพันธ
และสามารถพัฒนานําเอาทักษะเหลานั้นไปใชใหเปนประโยชนได 

3.  กลุมฝกอบรมความไวในการรับรู (Sensitivity Training Group) กลุมชนิดนี้เปนการ
พัฒนาทักษะในดานการเรียนรูสิ่งตางๆเกี่ยวกับตนเองและผูอื่น เชน การรับรูความรูสึกนึกคิด 
เหตุผล ทั้งที่เปนของตนเองและผูอื่น การอบรมนี้เปนการสงเสริมใหบุคคลเกิดความเขาใจในตนเอง 
ยอมรับตนเอง ปรับปรุงตนเอง รวมทั้งเขาใจความรูสึกและพฤติกรรมของผูอื่นดวย 

4.   กลุมเผชิญหนา (Encounter Group) เปนกลุมที่เนนความเจริญงอกงามสวนบุคคล 
ชวยใหบุคคลรูจักตนเอง รูสภาพความเปนจริงของตนเอง อันจะทําใหเขาไดเกี่ยวของกับคนอื่น
อยางเปดเผย และสามารถอยูรวมกับคนอื่นไดอยางมีความสุข 

5.  กลุมฝกทดลอง (Laboratory Training Group) กลุมชนิดนี้เปนโครงสรางสําหรับ
สมาชิกที่อยูประจํา โดยมุงกอใหเกิดประสบการณ เพ่ือเพ่ิมความเขาใจและทักษะในการติดตอ
สัมพันธระหวางมนุษย เพ่ิมความสามารถในการวิเคราะหพฤติกรรมของมนุษยแตละกลุม 

6.  กลุมทนทาน (Marathon group)  กลุมชนิดนี้ใชเวลาในการเขากลุมนานมากกวา 12 
ชั่วโมงในแตละครั้ง จากการที่ไดพบกันหลายคร้ังและใชเวลานานทําใหสมาชิกในกลุมไดคนพบและ
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ศึกษาความคิดของตนและผูอื่น ไดศึกษาความสัมพันธระหวางบุคคล ไดดําเนินการตามแบบแผน
ในการปฏิสัมพันธ 

7.  กลุมจิตบําบัดรักษา (group psychotherapy) เปนรูปแบบของการแกไข โดยการพบปะ
พูดคุยกันในกลุม ระหวางคนไขและผูใหการบําบัดรักษาติดตอกัน เปนระยะเวลานานโดยมีความ
มุงหมายที่จะใหสมาชิกในกลุมมีความเขาใจในสาเหตุของการเกิดปญหาทางสังคม อารมณและ
จิตใจ รวมทั้งใหษมารถลดหรือแกไขปญหาดังกลาวได 

8.  การใหคําปรึกษาเปนกลุม (Group Counseling) เปนการใหความชวยเหลือบุคคลที่
ปกติ ใหมีการยอมรับปญหาตางๆของตนเอง และพยายามแกไขปญหาเหลานั้นกอนที่จะเกิด
ปญหารุนแรงและยังชวยใหผูที่มีปญหาเรียนรูที่จะนําความคิดทั่วไปจากกลุม มาประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันได 

9.  กิจกรรมกลุม (Group Work) เปนการนําเอาประสบการณ มาวางแผนแลกเปลี่ยนซึ่ง
กันและกัน เพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ตองการในสมาชิกแตละคน และการเปลี่ยนแปลงของกลุม
โดยสวนรวม ประสบการณในกลุมจะทําใหเกิดการพัฒนาการในตัวบุคคลทุกคน และกลุมก็จะ
ดําเนินไปดวยความสําเร็จตามจุดมุงหมาย นอกจากนี้การทํากิจกรรมกลุมนั้น จะเก่ียวของกับการ
รับรู เรื่องความตองการของบุคคลอื่น และทักษะในการแสดงถึงความเขาใจในการสราง
ความสัมพันธกับผูอื่นซึ่งขึ้นอยูกับจุดมุงหมายในการจัดของแตละคร้ังดวย 

บุหงา วชิระศักดิ์มงคล (2535, หนา 5-6) ไดกลาวถึงประเภทของกลุมไววา 
1.  กลุมธรรมชาติและกลุมจัดต้ัง กลุมประเภทนี้แบงโดยใชลักษณะการเกิดกลุมเปนเกณฑ

ในการแบง ดังนี ้
   1.1  กลุมตามธรรมชาติ เปนกลุมที่เกิดขึ้นตามความสนใจของสมาชิก เม่ือมีคนต้ังแต

สองคนขึ้นไป มีความสนใจเรื่องเดียวกัน มีการติดตอแลกเปลี่ยนความคิดกัน สุดทายก็พัฒนาขึ้น
เปนกลุม 

   1.2  กลุมจัดต้ัง เปนกลุมที่ถูกกําหนดขึ้นมา เพ่ือการทํางานรวมกัน หรือเพ่ือวัตถุประสงค
ใดวัตถุประสงคหนึ่ง สมาชิกมารวมกันเพราะมีความเห็นพองกันกับจุดมุงหมายที่วางไว 

2.  กลุมเหมือนและกลุมตาง กลุมประเภทนี้แบงโดยใชความเหมือนและความแตกตางกัน
ของสมาชิกเปนเกณฑในการแบง แบงไดดังนี ้

   2.1  กลุมเหมือน ไดแก กลุมที่ประกอบดวยสมาชิกที่มีความเหมือนกัน ในเร่ืองที่ตองการ
ศึกษา เชน วัย เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ เปนตน 

   2.2  กลุมตาง ไดแก กลุมที่ประกอบดวยสมาชิก ที่มีความตางกันในเร่ืองที่ตองการศึกษา 
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3.  กลุมเปดและกลุมตอเนื่อง กลุมประเภทนี้ใชโอกาสในการเขารวมกลุมเปนเกณฑในการ
แบง ดังนี ้

   3.1  กลุมเปด ประกอบดวยสมาชิกผูที่ริเริ่มจัดต้ังกลุม เม่ือจัดต้ังเรียบรอยแลวจะไมรับ
สมาชิกอื่นเขารวมอีก เชน กลุมสัมมนา 

   3.2  กลุมตอเนื่อง หมายถึง กลุมที่เปดใหสมาชิกอื่นเขารวมกลุมในชวงใดก็ได 
4.  กลุมทางการและกลุมไมเปนทางการ กลุมประเภทนี้พิจารณาจากการมีกฎเกณฑของ

คนเปนเกณฑในการแบง ดังนี ้
   4.1  กลุมทางการ เปนกลุมที่มีระเบียบกฎเกณฑวางไวเปนแนวปฏิบัติ 
   4.2  กลุมไมเปนทางการ เปนกลุมที่ไมมีกฎเกณฑที่กําหนดไวอยางตายตัว ไมมีพิธีการ 
5.  กลุมการงานและกลุมมิตรภาพ กลุมประเภทนี้ใชจุดมุงหมายของกลุมเปนเกณฑในการ

แบง ดังนี ้
   5.1  กลุมการงาน จุดมุงหมายสําคัญในกลุมนี ้ก็เพ่ือการทํางานบางอยางรวมกัน เพ่ือให

บรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง 
   5.2  กลุมมิตรภาพ เปนกลุมที่มีจุดมุงหมาย เปนความพึงพอใจของสมาชิก 
จากประเภทของกลุมดังกลาว สรุปไดวา กลุมแตละประเภทมีจุดมุงหมายแตกตางกันไป 

เชน กลุมที่ฝกอบรมทักษะพ้ืนฐาน ก็จะมีจุดมุงหมายเพ่ือสงเสริมใหสมาชิกมีทักษะเบ้ืองตน ในการ
คิดหรือกระทําสิ่งตางๆในดานการมีมนุษยสัมพันธ ก็ตองใหสมาชิกมีความคิดหรือคนพบเก่ียวกับ
ความคิดของตนเองและผูอื่น เปนตน 

ขนาดของกลุม 
ขนาดของกลุม หมายถึง จํานวนสมาชิกภายในกลุมที่รวมกันกระทํากิจกรรม ซึ่งจะมีผลตอ

การปฏิสัมพันธ และการสื่อสารภายในกลุม มีผูเสนอเก่ียวกับขนาดของกลุมไว ดังนี ้
จําเนียร ชวงโชติ (2521,หนา 5) กลาววา นักจิตวิทยา นิยมศึกษากลุมที่มีขนาดเล็ก 

จํานวนสมาชิกไมเกิน 15 คน เพราะสามารถมองเห็นการเปลี่ยนแปลงและความเคลื่อนไหวภายใน
กลุมของสมาชิกไดงาย ถามีมากเกินไปทําใหสมาชิกไมมีโอกาสแสดงความคิดเห็น หรือความ
ตองการของตนไดครบทุกคน จะทําใหบรรยากาศของกลุมนาเบื่อหนาย สมาชิกขาดความสนใจ
และอาจจะออกจากกลุมไปในที่สุด 

วัชร ีธุวะคํา (2523,หนา 87) กลาววา กลุมที่จะดําเนินกิจกรรมใหมีประสิทธิภาพนั้น กลุม
ควรมีสมาชิกจํานวนตั้งแต 6-10 คน 



 48 

คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2530,หนา 26) ไดกลาววา ขนาดของกลุมในการทํางาน ไมควรเกิน 
15 คน เพราะถาสมาชิกในกลุมมากเกินไป จะทําใหสมาชิกไมมีงานทําครบทุกคน สมาชิกไมได
แสดงความสามารถของตนเองออกมาไดเต็มที่ จะเปนการทําใหงานออกมาไมมีประสิทธิภาพ 

วิรัช สงวนวงศวาน (2546,หนา 169) กลาววา ขนาดของกลุมจะมีผลตอพฤติกรรมของ
กลุม เชน กลุมขนาดเล็กจะทํางานไดเสร็จเรว็กวากลุมขนาดใหญ แตถาเปนเร่ืองการวิเคราะหเพ่ือ
แกปญหา กลุมขนาดใหญอาจไดความคิดในการแกปญหาไดดีกวากลุมขนาดเล็ก ขนาดของกลุม
อาจไมสามารถระบุจํานวนคนในกลุมไดชัดเจน แตโดยประมาณกลุมขนาดใหญอาจหมายถึง กลุม
ที่ประกอบดวยสมาชิกประมาณ 12 คน หรือมากกวา ซึ่งจะทําใหมีความหลากหลายในความคิด 
 สรุปขนาดของกลุม ไดวา  ขนาดของกลุมที่เหมาะสมในการทํากิจกรรมกลุมและจะทําให
กลุมมีประสิทธิภาพ  ควรมีสมาชิกอยูระหวาง 5-15 คน  เ พ่ือสมาชิกจะได มีโอกาสแสดง
ความสามารถไดอยางเต็มที่และทั่วถึง แตกลุมก็สามารถยืดหยุนไดตามสถานการณ 
 ผูนํากลุม 
 กาญจนา ไชยพันธุ (2541, หนา 41) ไดสรุปเก่ียวกับผูนํากลุมไววา ผูนําคือ ผูที่คอยอํานวย
ความสะดวกใหกลุม มีการทํางานไดสําเร็จและเปนผูที่มีบุคลิกภาพดี 
 บุหงา วชิระศักดิ์มงคล (2538, หนา 172) สรุปผูนํากลุมไววา ผูนํากลุม คือ บุคคลที่จัด
กระบวนการที่เก่ียวกับการสรางอิทธิพลตอกิจกรรมตางๆของกลุมหรือของสมาชิก เพ่ือกอใหเกิด
ความพยายาม ในการที่จะบรรลุถึงเปาหมายที่กําหนดไวในสถานการณหนึ่งๆ 
 สรุป ผูนํากลุม คือผูที่วางแผนทําใหการงานประสบความสําเร็จ เชน เปนผูคอยแนะนํา มี
อํานาจในการตัดสินใจ มีความรับผิดชอบเอาใจใสตอสมาชิกในกลุม 
 ลักษณะของผูนํากลุม 
 ทองเรียน อมรัชกุล (2523 ,หนา 3-5) ไดใหลักษณะของผูนํากลุม ดังนี้ 

1. เรียนรูตลอดเวลา (Learning) 
2. มีความต้ังใจจริง (Earnestness) 
3. มีความพยายาม (Attempt) 
4. มีความขยันขันแข็ง (Deligence) 
5. มีความกระตือรือรน (Enthusiasm) 
6. มีความรับผิดชอบ (Responsibility) 
7. มีความเชื่อม่ันใจตนเอง (Self Confidence) 
8. มีความซื่อสัตย (Honesty) 
9. มีปฏิภาณ (Intelligence) 
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10. มีบุคลิกภาพดี (Personality) 
โดยลักษณะของผูนําทั้ง 10 ประการเขียนตามอักษรตัวแรกแตละขอที่เปนภาษาอังกฤษ 

ไดวา “ LEARDERSHIP “ ซึ่งหมายความวา “ ความเปนผูนํา “ 
 เริงชัย หม่ืนชนะและคณะ (2538,หนา 72-73) กลาวถึงลักษณะของผูนําไว 4 อยางดังนี้ 
 1.  ตองมีความเฉลียวฉลาด คือมีความสามารถและทักษะทางดานการติดตอสื่อสารที่
นําไปใชประโยชนสําหรับการจูงใจเพ่ือกอใหเกดิความรวมมือจากผูใตบังคับบัญชา 
 2.  ตองมีความเจริญวัยทางดานสังคม หมายถึง ความสามารถของการรักษาไวซึ่งความ
สงบใจของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เม่ือแพหรือประสบความสําเร็จ มีความเชื่อม่ันและความเคารพ
ตนเอง พรอมกับใหความสนใจภายในขอบเขตที่กวางขวาง 
 3.  การจูงใจภายในและความปรารถนาความสําเร็จ จะเกี่ยวของกับการจูงใจภายในและ
การตอบสนองความตองการระดับสูง 
 4.  ทัศนคติตอมนุษยสัมพันธ เปนคาที่แสดงถึงการยอมรับวาความรวมมือของคนเปน
สิ่งจําเปนสําหรับความมีประสิทธิภาพขององคการ ผูนําจะตองใหความสําคัญกับคน 
 บุหงา วชิระศักดิม์งคล (2538,หนา173) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูนําไว ดังนี้ ลักษณะ
ของผูนําตองมีความเฉลียวฉลาด มีความรู มีสติปญญา มีความรับผิดชอบ มีความริเร่ิม มีความ
มุงม่ันติดตามงาน รูธรรมชาติของมนุษย และมีความม่ันใจในตนเอง 
 ทิศนา แขมมณี (2545,หนา 15) กลาวถึงคุณลักษณะของผูนําไว ดังนี ้ผูนําควรมีคุณสมบัติ
ทั้ง 5 ประการ ดังนี ้

1. ผูนําตองเปนผูที่มีความเฉลียวฉลาด 
2. มีความรับผิดชอบสูง 
3. มีความสามารถในการจูงใจคน 
4. สามารถตัดสินใจไดรวดเร็วและถูกตอง 
5. เปนผูที่มีความอดทนเต็มไปดวยพลัง 
สรุป ลักษณะของผูนํา ผูนําตองเปนผูที่มีความสามารถหลายๆดาน จึงจะทําใหกลุม 

ประสบความสําเร็จ มนุษยทุกคนสามารถที่จะฝกฝนตนเองและพัฒนาตนเองใหเปนผูนําที่ดีได 
  
ระยะเวลาและจํานวนคร้ังของการเขากลุม 
 การจัดกิจกรรมกลุมที่ จะให ไดผล ดีนั้ น  ตองจัดให เหมาะสมและสอดคลองกับ
กลุมเปาหมายและวัตถุประสงคของการจัดกิจกรรมกลุมนั้นๆมีผูใหแนวคิดเก่ียวกับระยะเวลาและ
จํานวนครั้งของการเขากลุม ดังนี ้
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 ทองเรียน อมรัชกุล (2523,หนา 32) ไดใหทัศนะเก่ียวกับระยะเวลาการเขารวมกลุมวา การ
เขารวมกลุม ในกลุมควรต้ังอยูบนรากฐานของความสมัครใจ สวนจํานวนครั้งแลวแตจะกําหนดเปน
คราวๆไปขึ้นอยูกับกิจกรรม 
 วัชรี ทรัพยมี (2533,หนา 274) กลาววา การเขากลุมขึ้นอยูกับอายุของผูรับบริการและ
ความจํากัดของสถานที่ เด็กเล็กควรใชเวลาไมเกิน 30 นาที แตถาเปนวัยรุนใชเวลาประมาณ 1 
ชั่วโมง เวลาจัดกลุมสัปดาหละ 2 ครั้ง 
 บุหงา วชิระศกัด์ิมงคล (2526,หนา 66) กลาววาในการกําหนดความถี่และระยะเวลาใน
การเขากลุมนั้น ควรเปนหนาที่ของผูนํากลุมที่จะตองพิจารณาจากองคประกอบตางๆ เชน ชนิดของ
กลุม อายุ สมาชิก ประสบการณของผูนํากลุม 
 ทิพวรรณ กิตติพร (2535,หนา 195) ใหความเห็นวา กลุมที่จัดขึน้ในสถานศึกษาตางๆนั้น
ควรพิจารณาการจัดใหเหมาะสมกับการเรียนการสอนของสถานศึกษานั้นๆ เชน โรงเรียนสวนมาก
จะจัดเวลาเปนคาบเรียน คาบละ 50 นาที หากจัดกิจกรรมกลุมในโรงเรียนควรใชเวลาในการเขา
กลุมแตละครั้ง เทากับเวลาเรียนในคาบเรียนของโรงเรียนนั้นๆ 
 อาร ีตัณฑเจริญรัตน (2545,หนา 7-8) ไดใหความเห็นเกี่ยวกับระยะเวลาในการจัดกิจกรรม
กลุมวา การจัดกิจกรรมควรกระทําอยางนอยสัปดาหละ 2 คร้ังและระยะเวลาจัดไมควรเกิน 1 
ชั่วโมง สําหรับเด็กระดับประถมศึกษาควรปรับเวลาใหสั้นลง เพราะตามธรรมชาติของเด็กมีความ
สนใจในระยะเวลาจํากัด 
 ศิริลักษณ โกวิทยานนท (2545,หนา 21) ใหความเห็นวา ระยะเวลา ความถ่ีและจํานวน
ครั้งในการเขารวมกิจกรรมกลุมนั้น ตองคํานึงถึงชนิดของกลุม วัตถุประสงคของกลุมและธรรมชาติ
ของสมาชิกในกลุมดวย เชน หากกลุมที่จะจัดกิจกรรมเปนเด็กนักเรียน ควรคํานึงถึงเวลาเรยีนเวลา
สอนของสถานศึกษานั้นๆเปนสําคัญ 
 ทรอทเซอร (ชูชัย สมิทธิไกร,หนา 2527,หนา 18-19 อางอิงใน Trotzer,1977) ใหทัศนะการ
จัดกิจกรรมในสถานศึกษาวา การกําหนดระยะเวลาและความถี่ของการเขากลุมตองพิจารณาถึง
การจัดการเลาเรียนของสถานศึกษานั้นๆ เชน โรงเรียนสวนมากจะจัดเปนคาบๆละ 50 นาที เปนตน 
ซึ่งจะทําใหสามารถกําหนดไดวา ควรใชเวลาการเขากลุมนานเทาไร สวนจํานวนครั้งขึ้นอยูกับ
เปาหมายของกลุมและธรรมชาติของสมาชิกกลุม แตอยางนอยที่สุดควรไมตํ่ากวา 8 คร้ัง 
 แพทเทอรสัน (นิสา คํามณี, 2544,หนา 32 อางอิงใน Patterson,1973, p.105) กลาววา 
การใหทํากิจกรรมกลุมควรจัดสัปดาหละ 2 ครั้ง แตถาเวลาในการเขารวมกิจกรรมกลุมมีนอย จะจัด



 51 

สัปดาหละ 3 ครั้ง ชวงเวลาการเขารวมกิจกรรมกลุมสําหรับเด็กประถมศึกษาควรใชเวลาไมเกิน 1 
ชั่วโมง เพราะเด็กอาจจะเบ่ือได 
 สรุปวา การจัดระยะเวลาและจํานวนครั้งของการจัดกิจกรรมกลุมนั้นควรจัดสัปดาหละ 2-3 
ครั้งและระดับประถมศึกษาครั้งละไมควรเกิน 50 นาท ีระดับมัธยมศึกษาครั้งละไมควรเกิน 60 นาที 
แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะของกิจกรรมกลุมนั้นๆและระดับอายุการศึกษาของสมาชิกที่รวมกิจกรรม
กลุม 
  
 ความหมายของกิจกรรมกลุม 
 กิจกรรมกลุม มาจากคําวา “Group Work“ ซึ่งแทรกซเลอรและนอรท (ทองเรียน อมรัชกุล, 
2525,หนา 5 อางอิงใน Traxler and North) ไดเสนอใหใชเปนชื่อรวมของกลุมตางๆที่นํามาใชใน
การแนะแนวและการบริหาร แตก็มีผูใชคํารวมของกลุมหลายๆประเภทนี้ในชื่ออื่นอีก เชนเซอรท 
เซอรและสโตน (Shertzer and Stone 174) เรียกชื่อรวมของกลุมตางๆที่จัดขึ้นวา กลุมจิตวิทยา 
(Group Psychology) วิลเลียมสันและบิกก (ทองเรียน อมรัชกุล ,2522,หนา136 อางอิงใน 
Williamson and Bigg)ไดใชคําวา “กลุมประสบการณแบบเขม“(Intensive Group Experiences) 
เปนชื่อรวมของกลุมที่ใชกันอยางแพรหลายในมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษาตางๆไดแก กลุม
ฝกอบรม (Training Group or T-Group) กลุมฝกอบรมความไวในการรับรู (Senslelvity Group) 
กลุมเผชิญหนา (Encounter Group) กลุมใหคําปรึกษา (Counseling Group) สวน ซอว (Shaw, 
1979, p.335) เรียกกลุมที่จัดขึ้นเปนพิเศษเหลานี้วา กลุมประสบการณ (Experiences Group) ซึ่ง
สอดคลองกับ รูเดสเตม (Rudestam,1982, p. 4) ที่ใชคําวา กลุมประสบการณ (Experiential 
Group) เปนคํารวมที่หมายถึง กลุมฝกอบรม กลุมเผชิญหนา กลุมเกสตัล (Gestalt Group) กลุม
ละครทางจิต (Psychodrama Group) กลุมการบําบัดทางรางกาย (Body-Therapy) กลุมการ
วิเคราะหการสื่อสาร (Transactional Analysis Group) และกลุมฝกอบรมการกลาแสดงออก 
( Assertiveness Training Group) 
 หนังสือสังคมสงเคราะหประจําป (Charies E.Henry,1984, p. 39) ใหคํานิยาม กิจกรรม
กลุมวา ไมใชสาขาวิชาแตเปนประสบการณกลุมที่ไดวางแนวทางไว เพ่ือชวยเหลือบุคคลให
ตอบสนองความตองการของตน และพัฒนาความสนใจของเขาภายในขอบเขตที่สังคมยอมรับ ดวย
การชวยเหลือของผูนํากลุม 
 ศุภาวดี บุญญวงศ (2527, หนา 2) กลาววา กิจกรรมกลุม หมายถึง การรวมกันวางแผน 
การแลกเปลี่ยนประสบการณ ระหวางสมาชิกตอสมาชิกภายในกลุม หรือสมาชิกตอกลุม หรือกลุม
ตอสมาชิก ซึ่งมีผูนํากลุมที่ไดรับการฝกฝนมาเปนอยางดี ชวยสงเสริมสนับสนุนใหสมาชิกมี
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ปฏิสัมพันธ โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหสมาชิกไดพัฒนาบุคลิกภาพที่เปนประโยชนตอการทํางานกลุม 
ไดเรียนรูเก่ียวกับการทํางานกลุม และกลุมไดรับความสําเร็จในการทํางาน 
 คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2530,หนา 136) ใหความหมายของกิจกรรมกลุมไววา กิจกรรมกลุม
เปนการนําเอาประสบการณของสมาชิกมาแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันเพ่ือใหสมาชิกแตละคนมีการ
เปลี่ยนแปลงตามที่ตองการและมีการเปลี่ยนแปลงของกลุมโดยรวม 
 ประนอม เดชชัย (2531,หนา 101) อธิบายถึงกิจกรรมกลุมหมายถึงกิจกรรมตางๆที่ดําเนิน
โดยกลุม การทํางานเปนกลุมจะชวยฝกประสบการณตางๆของผูเรียนใหพัฒนาขึ้น เชน ชวยให
ผูเรียนมีทักษะในการทํางานรวมกับผูอื่น ฝกทักษะทางสังคม ฝกใหผูเรียนยอมรับมติของกลุมเพ่ือ
พัฒนาความเปนประชาธิปไตยของผูเรียน 
 บุหงา วชิระศักดิ์มงคล (2535,หนา 35) ไดกลาวถึงความหมายของกิจกรรมกลุมไววา  
กิจกรรมใดๆที่ใหสมาชิกกลุมไดมีสวนรวมในการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งรวมกัน เพ่ือใหเกิดการเรียนรู
ดวยตนเอง เนื่องจากมีโอกาสวิเคราะหพฤติกรรมของตนเองและผูอื่น ตลอดถึงไดวิเคราะหซึ่ง
สถานการณตางๆที่เกิดขึ้นในกลุม โดยการชวยเหลือและสนับสนุนจากผูนํากลุมตลอดเวลาที่รวม
กระทํากิจกรรมเหลานัน้และมีผลทําใหบุคคลมีความเจริญงอกงามในทุกๆดาน 
 ชูชัย สมิทธิไกร (2538,หนา 126) ใหความหมายไววา กิจกรรมกลุมหมายถึงเครื่องมือใน
การนําสมาชิกกลุมไปสูการเรียนรูดวยประสบการณตนเอง กอใหเกิดการรูจักและเขาใจ เกิดการ
ยอมรับตนเองอยางแทจริง สามารถแกไขปญหาการขัดแยงภายในจิตใจของตนเอง ตลอดจน
สามารถพัฒนาตนเองใหมีความเจริญงอกงามทางดานจิตใจได 
 สมชาติ กิจยรรยง (2539,หนา 10) กลาวถึงกิจกรรมกลุมวา กิจกรรมกลุม หมายถึงเทคนิค
การฝกอบรมประเภทเนนจุดศูนยกลางการเรียนรูอยูที่กลุมผูที่เขารับการอบรม โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือใหผูเขารับการอบรมเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูอันเนื่องมาจากการคนพบตนเอง
ซึ่งเปนแนวทางสูการพัฒนาตนเอง 
 เฮอรโรลด (Herrold,1952.p.p.492-504) ใหความหมายของกิจกรรมกลุมวา หมายถึง 
กระบวนการที่ทําใหบุคคลมีโอกาสรวมตัวกันเปนกลุมเพ่ือแกปญหา หรือกระทําอยางใดอยางหนึ่ง
โดยมีจุดมุงหมายที่แนนอน 
 คารไรทและซานเดอร (Cartwright and Zande,1968, p.3) กลาววา กิจกรรมกลุมเปนการ
นําเอาวิธีการตางๆ เชน บทบาทสมมติ สถานการณจําลอง เกม การอภิปราย การสังเกตและการใช
ขอวิจารณ (Feedback) ซึ่งกันและกัน เพ่ือชวยในการตัดสินใจรวมกันและยังใชฝกทักษะเก่ียวกับ
มนุษยสัมพันธหรือการประชุมตางๆ 
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 ชอว (Shaw) ใหความหมายและลักษณะของกลุมประสบการณวาเปนกลุมที่จัดขึ้นเปน
พิเศษ เพ่ือจุดมุงหมายอยางใดอยางหนึ่งที่จะสามารถบรรลุจุดมุงหมายนั้นไดดวยการมีสวนรวม
ของสมาชิก และสมาชิกคาดหวังที่จะไดรับผลประโยชนจากประสบการณกลุมนั้นไดและกลุม
ประสบการณนี้จะเนนกระบวนการ (Process-Oriented) เปนสําคัญ 
 รูเดสเดม (Rudestam) ใหความหมายและลักษณะของกลุมประสบการณวา เปนกลุมเล็ก
ที่จัดขึ้นในชวงเวลาที่จํากัดและชั่วคราว มีผูนํากลุม มีเปาหมายทั่วๆไปเกี่ยวกับการสราง
สัมพันธภาพระหวางบุคคลการเรียนรูสวนตัว ความเจริญงอกงามของตัวเอง หรือการคนพบตนเอง
ซึ่งเปนเปาหมายที่เก่ียวกับการเรียนรูและการพัฒนามากกวาจะเปนเปาหมายเพ่ือการบําบัดรักษา
แตกลุมประสบการณมักจะไมมีการจําแนกสมาชิกที่จะมาเขากลุม ยกเวนกลุมอบรมที่ออกแบบมา
ใชสําหรับคนปกติเทานั้น สมาชิกจะแสดงบทเปนตัวกิริยา (Active) ไดรับการกระตุนใหรับ
ประสบการณตางๆอยางเต็มที่ในฐานะตัวเขาเปนหนวยของการเปลี่ยนแปลง 
 จากความหมายของกิจกรรมกลุมที่ไดกลาวมาแลวทั้งหมดนี้ พอสรุปไดวา กิจกรรมกลุม
หมายถึง กลวิธีหรือวิธีการตางๆที่จะใหสมาชิกของกลุมมีสวนรวมในการจัดทํากิจกรรมอันกอใหเกิด
การเรียนรู การพัฒนาตนเอง เกิดทักษะในการทํางานรวมกัน ซึ่งมีผลเกี่ยวเนื่องมาจากการที่ไดคิด
วิเคราะหตนเองและวิเคราะหบุคคลอื่น ทั้งนี้เปนไปตามทีผู่นํากิจกรรมไดจัดสถานการณขึ้น เพ่ือมุง
พัฒนาพฤติกรรมของสมาชิกใหเปนไปตามวัตถุประสงค 
  
 จุดมุงหมายของกิจกรรมกลุม 
 ประนอม เดชชัย (2531,หนา 101-102) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของกิจกรรมไว คือ 
 1.  เพ่ือใหผูเรียนไดเขาใจธรรมชาติของมนุษย คือ เขาใจตนเอง เขาใจผูอื่นภายในกลุม 
เพ่ือประโยชนในการปรับตัวใหกับบุคคลภายในกลุม และเกิดการเรียนรูเรื่องของตนไดดีขึ้น เชน 
รูจักขอบกพรองของตนเอง รูวาตนเองเปนเชนไร เมื่อเปรียบเทียบกับบุคคลในกลุม เกิดความเขาใจ
บุคคลอื่นในกลุมจากการทํากิจกรรมรวมกัน ทําใหเกิดการรูจักกันและการเรียนรูซึ่งกันและกันได
เปนอยางดี ไดทราบขอดีขอเสีย ขอบกพรองของทั้งตนเองและบุคคลอื่นซึ่งจะสงผลใหเกิด
ความรูสึกเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน ชวยเหลือเกื้อกูลกัน และเกิดการปรับตัวเขาหากัน 
 2.  เพ่ือใหผูเรียนเขาใจกระบวนการทํางานหรอืการแกปญหาตางๆรวมกัน ประสบการณที่
จัดในกลุมจะชวยใหสมาชิกไดเรียนรูวิธีการทํางานรวมกัน ไดเขาใจวามนุษยไมสามารถอยูคนเดียว
โดดๆได ตองอาศัยพ่ึงพากัน การฝกกิจกรรมกลุมในการเรียนการสอนจะชวยใหบุคคลไดเรียนรู 
เขาใจกระบวนการทํางานและการแกปญหารวมกัน 
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 3.  เพ่ือฝกใหผูเรียนไดมีความรูดานคุณธรรมจริยธรรมระหวางการรวมกิจกรรมกลุม เชน
ฝกความอดทน ฝกการยอมรับความคิดเห็นของสวนรวม เปนตน ประสบการณที่ไดจากกิจกรรม
กลุมก็จะนําไปชวยพัฒนาบุคคลและสังคมตอไป 
 แทรกซเลอรและนอรท (Traxler and North, 1957, p. 320 อางอิงใน บุหงา วชิระศักด์ิ
มงคล หนา 28-29) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของกิจกรรมกลุม ดังนี ้
 1.  เพ่ือใหความรูและใหการอบรมแกบุคคล เพ่ือปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมใหมทั้ง
การศึกษา อาชีพ และสังคม 
 2.  เพ่ือสรางเสริมประสบการณใหมๆที่แตกตางไปจากประสบการณที่ไดรับจากหลักสูตร 
 3.  เพ่ือเปนรากฐานในการนําไปสูการใหคําปรึกษาเปนรายบุคคล 
 4.  เพ่ือการปรับตัว การบําบัดรักษา และความเจริญงอกงามทั้งบุคคลและของกลุม 
ขบวนการของกิจกรรมกลุมจะชวยใหบุคคลสามารถแกไขปญหาสวนตัว พบหนทางที่ชวยใหปรับตัว
และสรางความเจริญงอกงามใหแกตนได 
 คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2530, หนา 137-140 อางอิงใน บุหงา วชิระศักด์ิมงคล,หนา 29) ได
กลาวถึงจุดมุงหมายของการใชกิจกรรมกลุมเพ่ือพัฒนาบุคคลและกลุม ดังนี ้
 1.  เพ่ือสรางความเขาใจตนเองอยางถูกตอง โดยธรรมชาติแลว มนุษยจะรูจักและเขาใจ
ตนเองในบางดาน แตบางดานมนุษยก็อาจเขาใจตัวเองไมถูกตอง เนื่องจากการใชกลวิธานปองกัน
ตัว หรือดานปจจัยอื่น กิจกรรมตางๆในการเขารวมกลุมจะเปรียบเสมือนกระจกเงาสะทอนใหเห็น
ภาพของตนเองในทุกๆดาน 
 2.  เพ่ือสรางความเขาใจผูอื่น การเขาใจผูอื่นไดนั้นเปนเรื่องที่ตองเรียนรูและการเขาใจผูอื่น
ทําใหเกิดการยอมรับพฤติกรรมของผูอื่น และอยูดวยกันดวยความสุขได กิจกรรมกลุมจะเปดโอกาส
ใหสมาชิกแสดงออกตามธรรมชาติของตนเอง และชวยใหสมาชิกเขาใจและยอมรับพฤติกรรมของ
กันและกัน 
 3.  เพ่ือสรางความสามารถในการทํางานรวมกัน การทํางานเปนกลุมตองอาศัยทักษะใน
การทํางานเปนกลุม เชน การสื่อสาร การใหและการรับ ความรวมมือ ความไวในการรับรู ความรูสึก
ของผูอื่น การเปนผูนํา บทบาทสมาชิกและอื่นๆซึ่งทักษะตางๆเหลานี้จะสามารถเรียนรูไดจาก
ประสบการณในกลุม 
 บุหงา วชิระศกัด์ิมงคล (2535,หนา 29,141) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของกิจกรรมกลุมวา 
กิจกรรมกลุมเปนกิจกรรมที่ชวยใหบุคคลไดมีความเจริญงอกงามสวนตัว มีทักษะในการทํางาน
กลุม มีความเขาใจในตนเอง เขาใจผูอื่น ตลอดจนมีความสามารถในการแกปญหาและนําตนเองใน
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ดานตางๆและกิจกรรมกลุมยังรวมกลุมหลายชนิด แตละชนิดมีจุดประสงคเฉพาะกลุมแตละชนิดจะ
ชวยใหสมาชิกกลุมบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะเพ่ิมขึ้นอีก 
 และไดกลาวถึงกลุมทุกกลุมจะมีจุดมุงหมายของกลุม (Group Goal) ที่สําคัญๆ 2 ลักษณะ 
ดังนี ้
 1.  จุดมุงหมายของกลุมเพ่ือภาระหนาที่ (Tast Goal) ไดแกจุดมุงหมายเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานตามภาระหนาที่ของกลุมใหสําเร็จลุลวงไป เชน เพ่ือรวมกันแกปญหา ใหขอมูล
สารสนเทศ เปนตน 
 2.  จุดมุงหมายเพ่ือการดํารงกลุม (Maintenance Goal) ไดแกจุดมุงหมายที่เก่ียวกับการ
สรางความเหนียวแนนในกลุม การสรางบรรยากาศของกลุมใหมีเสนหแกสมาชิก 
  
 คุณสมบัติของกลุม 
 บุหงา วชิระศักดิ์มงคล (2538,หนา 7-8) ไดกลาวถึงคุณสมบัติของกลุมที่เอื้อประโยชน
ใหกับสมาชิก ดังนี ้
 1.  มนุษยทุกคนตองการเขากลุมเพ่ือสนองความตองการทางจิตวิทยาของตน เชน ความ
ตองการความปลอดภัย ความตองการการติดตอกับพวกพอง ตองการการยอมรับ ตองการการ
แสดงออก กลุมสามารถสนองความตองการเหลานี้ใหแกบุคคลได กลุมจึงมีความสําคัญตอ
สุขภาพจิตและการดําเนินชีวิตของบุคคล 
 2.  กลุมทุกประเภทไมวาจะเปนครอบครัว กลุมเพื่อน กลุมผูรวมงาน ตางก็มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรม ความรูสึกนึกคิด เจตคติ คานิยม และบุคลิกภาพของบุคคล เอกลักษณแตละบุคคล
ไดรับการกลอมเกลาจากกลุมที่เขาเปนสมาชิกอยู กลุมยังถายทอดความรูและวิทยาการตางๆที่
อํานวยประโยชนแกการดํารงชีวิตทั้งโดยทางตรงและทางออม 
 3.  ผลของการทํางานเปนกลุม จะมีประสิทธิภาพดีกวาการทํางานคนเดียว การตัดสินใจ 
การจัดการกับความขัดแยง การแกปญหาโดยกลุมจะมีประสิทธิภาพมากกวา เพราะบุคคลที่เขา
รวมกลุมกันนั้นมีจุดมุงหมายรวมกันเพ่ือจะใหกลุมกาวหนา บรรลุจุดมุงหมายที่ต้ังไว หากกลุมมี
ความรวมมือดี จัดระเบียบการปฏิบัติไดเหมาะสม เขาใจกัน ก็จะเกิดพลังผลักดันใหงานของกลุม
ประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ 
 4.  กลุมจะชวยสงเสริมคุณภาพชีวิตของบุคคลดีขึ้น เนื่องจากมีการแบงงานทําตามความ
เชี่ยวชาญของแตละบุคคล เพราะทุกคนตางมุงม่ันทําสิ่งที่ตนไดรับผิดชอบและมีความเชี่ยวชาญ
อยางดีที่สุด และยังเกื้อกูลสมาชิกอื่นในกลุมใหไดรับผลประโยชนจากงานของตนและสงเสริมให
กลุมมีความเจริญรุงเรืองย่ิงขึ้น 
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 5.  กลุมทําใหสมาชิกเกิดอารมณตางๆขึ้นไดเสมอและอารมณตางๆก็เกิดมีระดับสูงกวา
เม่ืออยูตามลําพัง เชน ความสนุกสนาน  ต่ืนเตน ราเริง โกรธแคน สิ้นหวัง รักพวกพอง ฯลฯ 

 
ข้ันตอนในการจัดกิจกรรมกลุม 
ผกา บุญเรือง (2525 ,หนา 101) ไดเสนอขั้นตอนในการจัดกิจกรรมกลุมไว ดังนี ้
1.  ขั้นนํา คือ การปูพ้ืนฐานใหสมาชิกของกลุมไดมีความพรอมในการทํากิจกรรมกลุมหรือ

ศึกษาการสรางบรรยากาศภายในกลุมใหเหมาะสม และเอื้อประโยชนตอการทํากิจกรรมที่จะ
ติดตามมา 

2.  ขั้นกิจกรรม คือการที่สมาชิกไดลงมือกระทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งตามกิจกรรมที่
ไดจัดเตรียมไวเพ่ือใหสมาชิกไดรับประสบการณตรง และสามารถนําผลการดําเนินกิจกรรมไป
วิเคราะหไดในภายหลัง 

3.  ขั้นอภิปรายและวิเคราะห คือ การที่สมาชิกไดมีโอกาสไดแสดงความรูสึก ความคิดเห็น
หลังจากที่ไดรวมกิจกรรมไปแลวในขั้นตอนที่ผูนํากิจกรรมกลุมจะตองเปนผูนําในการชวยใหสมาชิก
ไดวิเคราะหพฤติกรรมตางๆและอภิปรายรวมกันจนเกิดกระบวนการเรียนรูตามจุดมุงหมายที่วางไว 

4.  ขั้นประยุกตใชและขั้นสรุป เม่ือสมาชิกเกิดความเขาใจตามที่ตองการแลว ผูนํากิจกรรม
กลุมจะตองชวยกระตุนใหสมาชิกคิดตอไปถึงการนําเอาผลที่ไดจากการกระทํากิจกรรมไปใชใน
ชีวิตประจําวัน จากนั้นผูนํากลุมและสมาชิกรวมกันสรุปถึงสาระสําคัญของกิจกรรมกลุมทั้งหมดอีก
ครั้งหนึ่ง 

ศุภวดี  บุญญวงศ (2527.หนา 133-134)  กลาวถึงขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมกลุม ไว
ดังตอไปนี ้
 1.  ขั้นการมีสวนรวม  ในระยะนี้สมาชิกของกลุมจะเขามามีสวนรวมในฐานะสมาชิกคน
หนึ่งของกลุม และเปนผูลงมือปฏิบัติหรือคิดคนแสวงหาสิ่งที่ตองการเรียนรูนั้นดวยตนเอง ผลของ
การเรียนรูจะเกิดจากความสามารถของสมาชิกโดยตรง สมาชิกคนใดใหความสนใจตอกิจกรรมนั้น
มากก็จะมีความรูมากขึ้นตามระดับความสนใจการมีสวนรวมของสมาชิกในกลุมตอการทํากิจกรรม
จะมีสวนรวมในดานตางๆดังนี ้
 1.1  ทางดานรางกาย คือ การเรียนรูที่ผูเรียนลงมือปฏิบัติหรือกระทําดานกิจกรรมการ
เรียนรูดวยตนเอง การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 
 1.2  ทางดานจิตใจ คือ การที่สมาชิกเกิดความรูสึกเกี่ยวกับสิ่งที่ไดลงมือปฏิบัติไปนั้นอยาง
แทจริงความรูสึกที่เกิดขึ้นนี้จะนําไปสูการรับรูแนวคิดและการเรียนรูทางดานเนื้อหาเปนอยางดี และ
ชวยใหสมาชิกสามารถจดจําเนื้อหาไดเปนเวลานานอีกดวย 
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 1.3  ทางดานสติปญญา หรือสมอง คือการเรียนรูที่เกิดจากการเห็นจริงมีการคนพบสิ่งที่
ตองการเรียนรูมีการสรางแนวความคิด จากสิ่งที่ไดรับรูนั้นจะทําใหการเรียนรูตอสมาชิกมากขึ้นและ
ใชเปนแนวทางในการพัฒนาความคิดและใชเหตุผลในการพิจารณาไตรตรองในการทํางานการ
ตัดสินใจการวิเคราะหและสรุปสิ่งที่เรียนรูนั้นดวยตนเอง 
 2.  ขั้นวิเคราะห สมาชิกจะรวมกันวิเคราะหจากประสบการณการเรียนรูนั้นทันทีซึ่งจะชวย
ใหสมาชิกเกิดความรูอยางกวางขวางสามารถประเมินความสัมพันธระหวางสมาชิกของกลุม
ประเมินการเรียนรูตลอดจนชวยใหสมาชิกรูจักตนเองดีย่ิงขึ้น 
 3.  ขั้นสรุปและประยุกตหลักการ ขั้นนี้สมาชิกจะรวบรวมแนวความคิดที่ตนไดคนพบและ
แนวคิดที่ไดจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากผูอื่น แลวนํามาสรุปเปนหลักการของตนเองซึ่งทํา
ได 2 ลักษณะ ไดแก 
 3.1  การประยุกตเพ่ือการปรับปรุงบุคลิกภาพหรือการพัฒนาตนเองใหเหมาะสมย่ิงขึ้น
รวมทั้งการปรับตัวใหเขากับผูอื่น ตลอดจนการเสริมสรางความสัมพันธอันดีกับผูอื่น 
 3.2  การประยุกตเพ่ือการแกปญหาตางๆในอนาคตและเพ่ือใชในการปรับปรุงควบคุม
ธรรมชาติและสังคมไดดีขึ้นกวาเดิมตลอดจนชวยกันคิดประดิษฐสิ่งใหมๆขึ้น 
 4.  ขั้นประเมินผล สมาชิกกลุมจะเปนผูประเมินผลของการทํากิจกรมของตนเองและของ
กลุมจากการอภิปรายใหขอเสนอแนะ และติชมรวมกับสมาชิกคนอื่นๆในกลุม 

 
เทคนิคของกิจกรรมกลุม 
บุหงา วชิระศักด์ิมงคล (2538,หนา 35-37)ไดกลาวถึงเทคนิคของกิจกรรมกลุมเพ่ือ

จุดมุงหมายในการเรียนรูหรือการพัฒนาบุคลิกภาพดานตางๆสามารถเลือกเทคนิคไดตาม
จุดมุงหมายของการพัฒนา หรือสามารถเลือกไดหลากหลายเทคนิค ดังนี ้

1.  เกม (Game)  เปนการจัดสถานการณสมมติขึ้น เพ่ือใหผูเรียนไดเลนดวยตนเองภายใต
ขอตกลงหรือกติกาบางอยางที่กําหนดไว ผูเลนจะตองตัดสินใจกระทําอยางใดอยางหนึ่ง อันจะมีผล
ออกมาในรูปแพหรือชนะ วิธีการนี้จะชวยใหผูเรียนไดวิเคราะหความรูสึกนึกคิดและพฤติกรรมตางๆ
ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ นอกจากนี้ยังชวยใหผูเรียนไดเรียนรูดวยความสนุกสนาน 

2.  บทบาทสมมติ (Role Playing) เปนสถานการณสมมติเชนเดียวกับเกม แตมีการ
กําหนดบทบาทของผูเลนในสถานการณที่สมมติขึ้นมา แลวใหผูเรียนสวมบทบาทและแสดงออก
ตามธรรมชาติโดยอาศัยบุคลิกภาพ ประสบการณและความรูสึกนึกคิดของตนเปนหลัก ซึ่งจะชวย
ใหผูเรียนมีโอกาสศึกษา วิเคราะหถึงความรูสึกและพฤติกรรมของตนอยางลึกซึ้ง และเสริมสราง
บรรยากาศการเรียนรูใหนาสนใจและนาติดตาม 
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3.  กรณีตัวอยาง (Case) เปนวิธีการสอนที่ใชกรณีหรือเรื่องราวตางๆที่เกิดขึ้นจริงๆนํามา
ดัดแปลงและใชเปนตัวอยางใหผูเรียนศึกษา วิเคราะหและอภิปรายรวมกัน เพ่ือสรางความเขาใจ
และฝกฝนในการแกปญหา ซึ่งจะชวยใหไดคิด พิจารณาขอมูลที่ไดรับอยางถ่ีถวน ซึ่งเปนโอกาสใหมี
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน การนําเอากรณีตางๆที่คลายชีวิตจริงจะชวยใหเกิดการ
เรียนรูลักษณะที่ใกลเคียงกับความเปนจริง ทําใหการเรียนรูมีความหมายย่ิงขึ้น 

4.  สถานการณจําลอง (Simulation) คือการจําลองสถานการณหรือสรางสถานการณให
ใกลเคียงกับความเปนจริง โดยผูเรียนจะเขาไปอยูในสถานการณนั้นและมีปฏิกิริยาโตตอบกัน จะ
ชวยใหมีโอกาสทดลองแสดงพฤติกรรมตางๆซึง่ในสถานการณจริงอาจไมกลาแสดงออกเพราะเปน
การเสี่ยงตอผลที่จะไดรับ 

5.  ละคร (Action or Dramatization) คือ วิธีการที่ใหผูเรียนทดลอง แสดงบทบาทตามที่
เขียนหรือกําหนดไว ใหสวมบทบาท โดยไมนําบุคลิกภาพและความรูสึกนึกคิดของตนเขาไปมีสวน
เก่ียวของอันจะมีสวนทําใหเกิดผลเสียตอการแสดงบทบาทนั้นๆซึ่งวิ ธีนี้จะชวยใหไดเ รียนรู
ประสบการณที่จะเขาใจในความรูสึก เหตุผลและพฤติกรรมของผูอื่น ซึ่งจะสรางความเห็นอกเห็นใจ 
เกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูและการฝกฝนการทํางานรวมกัน 

6.  กลุมยอย (Small Group) กลุมยอยจะเปดโอกาสใหผูเรียนทุกคนไดมีสวนรวมในการ
แสดงออกและชวยใหไดขอมูลเพ่ิมเติมมากขึ้น ผูที่ไมกลาแสดงออกในกลุมใหญ หรือกลุมใหญอาจ
มีสวนรวมในกิจกรรมนอย การแบงกลุมยอยจะชวยใหเกิดการเรียนรูและการมีสวนรวมไดมากขึ้น 

 
ประโยชนของการเขารวมกิจกรรมกลุม 
บุหงา วชิระศักด์ิมงคล (2538,หนา 30-32) ไดอางถึงผลงานศึกษาคนควาวา หลังการเขา

รวมกิจกรรมกลุมนอกจากไดผลงานตามจุดมุงหมายแลว ยังทําใหสมาชิกกลุมเกิดการเปลี่ยนแปลง
ตนเองในทางที่ดีขึ้นและเปนประโยชนตอสิ่งแวดลอมรอบตัว ดังนี ้

1.  ประโยชนตอสมาชิกกลุม การเขารวมกิจกรรมกลุมจะมีผลใหนักเรียนไดรับการ
ตอบสนองความตองการทางสังคม เชน ความตองการที่จะเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ ความตองการ
การยอมรับจากกลุม เปนตน และเด็กไดรับการพัฒนาดานตางๆ ดังนี้ 

 1.1  พัฒนาทางดานสติปญญา บุคคลจะไดเรียนรูและเขาใจธรรมชาติของมนุษย
และธรรมชาติของกลุม การจัดการกับกลุม และสรางความสัมพันธกับเพ่ือนและเรียนรูขบวนการ 
ประสบการณตางๆจากสมาชิกในกลุมมากขึ้น เชน การแกปญหา การตัดสินใจ ซึ่งจะเปนประโยชน
ในการนําไปปรับใชในชีวิตประจําวัน 

 1.2  พัฒนาทางดานทักษะ สมาชิกมีโอกาสฝกทกัษะตางๆไดแก 
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 1.2.1  ทักษะทางสังคม เปนทักษะที่ชวยใหบุคคลอยูรวมกันและทํางานรวมกัน
อยางราบรื่น เชน ทักษะการเปนผูใหและผูรับ การปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม การควบคุมตนเอง 
การยอมรับความสามารถของตนเองและผูอื่น ความรับผิดชอบตอหนาที่ การรูจักสิทธขิองตนเอง
และผูอื่น 

 1.2.2  ทักษะในการศึกษาคนควา เปนทักษะในการคนควาหาความรู เชนทักษะ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล การพูด การฟง การอาน และการรายงาน 

 1.2.3  ทักษะทางปญญา ไดแก การแกปญหาเฉพาะหนา การวิพากษวิจารณ การ
คิดริเร่ิมสรางสรรค การคิดอยางมีเหตุผล เปนตน 

 1.2.4  ทักษะในการทํางานกลุม เปนทักษะในการทํางานรวมกับผูอื่น เชน ทักษะ
ในการวางแผน การเปนผูนํา การแสดงความคิดเห็นดวยการอภิปราย การยอมรับฟงความคิดเห็น
ของผูอื่น 

 1.3  พัฒนาทางดานเจตคติ เปนการเปลี่ยนแปลงทางเจตคติตอตนเองและผูอื่น
ในทางสรางสรรค คือการยอมรับตนเองและยอมรับผูอื่นมากขึ้น ลดการใชอํานาจ การสั่งสอนและ
การควบคุมผูอื่นลง พอใจกับการมีสวนรวมในกิจกรรมของกลุมมากขึ้น 

 การพัฒนาดานสติปญญา ทักษะและเจตคติของบุคคล หมายถึงการเปลี่ยนแปลง
ในบุคลิกภาพของบุคคล และเก่ียวเนื่องไปถึงการเปลี่ยนแปลงในดานอื่นๆอยางคอยเปนคอยไป
ดวย ผลของการใชกิจกรรมกลุมสงผลใหเกิดการพัฒนาตน พัฒนาบุคลิกภาพ พัฒนางานและ
พัฒนาองคการตอไปเปนลําดับ 

2.  ประโยชนตอผูแนะแนวหรือผูนํากลุม การจัดบริการเพ่ือการสงเสริมพัฒนา ปองกัน
ปญหา แกปญหาใหกับผูเรียน ผูแนะแนวไดรับการฝกฝนอบรมในเร่ืองกลุม จะสามารถใหบริการ
นักเรียนเปนกลุมเพ่ือบรรลุจุดมุงหมายได ทําใหประหยัดเวลา เปนการสรางสัมพันธภาพใหเกิดขึ้น
ได การเขารวมกิจกรรมกลุมจะทําใหเกิดพฤติกรรมที่ปรากฏไดชัดเจน เชน ความเปนผูนํา 
ความสามารถในการติดตอสื่อสารกับผูอื่น เปนตน ผูนํากลุมมีโอกาสไดสังเกตและสามารถวินิจฉัย
สาเหตุแหงปญหาดานตางๆ เชน ลักษณะนิสัยหรือดานอื่นๆของสมาชิกได และนอกจากนั้นยัง
สามารถวางแผนชีวิต แผนการศึกษาตอ แผนการเลือกอาชีพ จากกิจกรรมกลุมไดมากขึ้น 

3.  ประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน บุคคลที่เขารวมกิจกรรมกลุมจะมีการพัฒนาตนเอง 
สงผลใหบุคคลมีความสามารถ มีคุณคา มีผลผลิตที่มีคุณภาพของโรงเรียนและเปนประชากรที่มี
คุณภาพของชุมชนตอไป ผลระยะสั้นทําใหนักเรียนสามารถแกปญหาได นําตนเองได ไดใชเวลาวาง
ใหเกิดประโยชน ใชความสามารถของตนเองในการเรียนรูอยางเต็มความสามารถของตนเองซึ่งจะ
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ชวยใหงานสอน งานปกครองของนักเรียนดําเนินไปดวยดี กิจกรรมกลุมที่นักเรียนไดดําเนินภายใต
การนิเทศของครู เชน กิจกรรมนักเรียนตางๆ เชนงานพัฒนาชุมชน งานรณรงครักษาความสะอาด 
งานวินัยนักเรียน งานปองกันอุบัติภัย ฯลฯ ก็จะสงผลเปนผลงานของโรงเรียน ซึ่งจะมีนักเรียนเปน
คนดี สภาพแวดลอมก็จะมีผลดีไปดวย เพราะนักเรียนเปนสมาชิกของโรงเรียนและชุมชน 

พนม ลิ้มอารีย (ม.ป.ป.,หนา 56-57) ไดกลาวถึงประโยชนของการเขารวมกิจกรรมกลุมวา
เปนสิ่งมีคา ดังนี ้

1.  กลุมเปนสนามสําหรับประลองฝมือ (Testing Ground) ของบุคคล โดยบุคคลไดอาศัย
กลุมเพ่ือทดลองหรือแสดงความสามารถ 

2.  กลุมจะเปนที่แลกเปลี่ยนประสบการณ เจตคติ ความคิดเห็น โดยบุคคลที่เขารวม
กิจกรรมกลุมจะไดรับผลจากการเขากลุมเพ่ือปรับปรุงเจตคติ อุปนิสัยใจคอของตนเอง โดยมีสมาชิก
ในกลุมใหกําลังใจซึ่งกันและกัน 

3.  การเขารวมกิจกรรมกลุม กลุมจะชวยใหผูเขารวมกิจกรรมเกิดความรูสึกปลอดภัย 
อบอุน มีกําลังใจ ไดรับความรักเปนเครื่องบํารุงขวัญของสมาชิก การทําใหผูเขารวมกลุมเกิด
ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุม เปนที่รักและไดรับการยอมรับจากกลุม จะชวยให
ผูเขารวมกลุมมีความเขาใจตนเอง เกิดความรูสึกม่ันคงปลอดภัย มีความเชื่อม่ันในตนเอง รูสึกวา
ตนมีคุณคาและเกิดความรูสึกอยากทําประโยชนใหกับกลุมมากขึ้น 

4.  กลุมชวยเสริมสรางพลังทางรางกาย เชน การออกกําลังกายเปนกลุม การฝกทักษะดาน
ใดดานหนึ่งเปนกลุม จะชวยใหสมาชิกกลุมมีความอดทน มีกําลังใจที่ฝกทักษะมากขึ้นซึ่งเปนผลดี
แกสมาชิก 

โรเจอร (Roger,1970, p.p.121-122) กลาวถึงประโยชนของกิจกรรมกลุมไว ดังนี้ 
1.  ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานการรับรูทางความรูสึก 
2.  มีความตระหนักถึงความรูสึกของตนเองและผูอื่นมากขึ้น ตลอดจนเปดเผยความรูสึกที่

มีความจริงใจและเปนธรรมชาติ มีการเปลี่ยนแปลงทางความสามารถในการควบคุมความรูสึก
ตางๆของตนเอง มีการแสดงออกที่ตรงกับความรูสึกของตนเอง 

3.  เกิดแนวทางในการสรางแรงจูงใจ หมายถึง การเขาใจตนเอง (Self-Actualization) การ
รูจักตัดสินใจดวยตัวเอง 

4.  เกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานทัศนคติทั้งตอตนเองและผูอื่น หมายความวา บุคคล
ยอมรับตนเอง พัฒนาในเร่ืองคุณคาของตนเอง เขาใจตนเองและมีความม่ันคงย่ิงขึ้นและมี
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ความรูสึกพ่ึงพาซึ่งกันและกัน เชื่อในความสามารถของบุคคลอื่น มีการแกปญหาโดยการทํางาน
เปนกลุมและเปนสมาชิกที่ดีของกลุม 

จากขอความตามทัศนะของแตละทานที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา กิจกรรมกลุมสามารถ
ชวยใหสมาชิกไดพัฒนาตนเองใหเจริญงอกงามในทักษะดานตางๆทั้งทางกาย อารมณ สังคมและ
สติปญญา อีกทั้งดานความมีระเบียบวินัย ความอดทน ชวยใหเขาใจตนเองและเขาใจผูอื่นได 
แลกเปลี่ยนประสบการณ เจตคติ ความคิดเห็น สามารถใชศักยภาพของตนที่มีอยูไดอยางเต็ม
ความสามารถ ชวยใหรูสึกอบอุนปลอดภัย และสามารถอยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคมไดอยางมี
ความสุข 

 
ปรัชญาเกี่ยวของกับการทํางานเปนกลุม 
ความตองการของมนุษยทั้งหลายจะเปนสวนหนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงความปรารถนาจะอยู

รวมกันเปนกลุมถาหากวามีใครก็ตามความตองการอยางรุนแรงที่จะอยูอยางโดดเด่ียวโดยไม
เกี่ยวของกับใคร อาจจะแสดงใหเห็นวาบุคคลนั้นกําลังเริ่มปรับตัวบกพรองไป แมแตนักเรียนในชั้น
เรียนก็ตามเมื่อมีใครคนหนึ่งคนใดแยกตัว (Isolate) ออกจากกลุมไป ครูจําเปนตองใหความเอาใจ
ใสดูแลเปนพิเศษ ทั้งนี้เพ่ือคนหาสาเหตุของปญหาและหาทางแกไขตอไป ดังนั้นจะเห็นไดวามนุษย
มีแนวโนมที่จะอยูรวมกัน ความตองการจะทํางานรวมกันกับคนอื่นๆในสังคม 

ในบางกรณีที่บุคคลแตละคนมาอยูรวมกันเปนกลุมนั้น ยอมทําใหมีการทํากิจกรรมบาง
ประการรวมกัน ทั้งนี้เพ่ือการดํารงชีวิต เพ่ือการแกไขปญหา เพ่ือดําเนินกิจกรรมการงานในหนาที่ซึ่ง
ไดรับมอบหมาย สิ่งที่ควรสนใจกระบวนการกลุมสามารถนํามาพิจารณาในแงความเปนจริงและ
นํามาเปนแนวความคิดเกี่ยวกับการทํางานเปนกลุม ดังตอไปนี ้

1.  บุคคลแตละคนจะมีความสามารถพิเศษในตนเอง ความสามารถดังกลาวจะ 
เปนประโยชนในการทํางานเปนกลุม 

ในกลุมที่ประกอบดวยบุคคลจํานวนมาก มักจะปรากฏวาแตละคนนั้นจะมีลักษณะเดนกัน
คนละอยาง ตามหลักจิตวิทยา มนุษยจะมีความแตกตางกัน (Individual difference) ดวยความ
แตกตางกันนี้เองจะทําใหเขาทั้งหลายสามารถจะชวยกลุมไดมาก ความสามารถพิเศษของแตละคน 
จะถูกนํามาใชกับการดําเนินกิจกรรมของกลุมนํามาสงเสริมการทํางานรวมกัน ซึ่งจะเปนผลดีตอ
ประสิทธิภาพของการทํางานโดยสวนรวม แตหากไมมีการรวมกลุมแลว บางครั้งความสามารถ
เหลานั้นก็ไมสามารถใชไดเต็มที ่หรือในบางกรณีที่อาจจะไมไดนําไปใชใหเปนประโยชนเลยก็ได 

2.  ประสบการณที่ไดรับจากกลุม จะสงเสริมใหสมาชิกในกลุมไดพัฒนาความสามารถ
พิเศษขึ้นมา แลวนําไปใชใหเปนประโยชนตอตนเองและกลุมได 
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จากความรูทางดานการแนะแนวและจิตวิทยาจะทําใหทราบวา บุคคลบางคนไมรูจักตนเอง
นี้อาจจะทําใหเขาไมสามารถดําเนินชีวิตไดด ีทั้งนี้เพราะไมสามารถปฏิบัติอะไรไดอยางสอดคลอง
กับลักษณะตนเองไมรูวาตนเองจะทําอะไรจึงจะดีและเหมาะสม แตเม่ือบุคคลไดมีโอกาสมาอยู
รวมกับกลุม พบปะกับบุคคลที่มีความรูความสามารถมีประสบการณและทักษะในการทํางาน และ
ในบางครั้งเนื่องจากตนเองเปนสมาชิกในกลุมจะตองใหความรวมมือและรวมรับผิดชอบตอการ
ทํางานตางๆจึงทําใหเกิดความจําเปนจะตองทําอะไรบางอยางในกลุม ดังนั้นจะเห็นไดวาสมาชิกใน
กลุมทั้งหลายจะชวยใหบุคคลแตละคนไดรับโอกาสในการพัฒนาตนเอง ใหเปนผูที่มีความสามารถ
ในการทํางานรวมมือกับบุคคลอื่นๆได 

3.  บุคคลแตละคนจะมีอิทธิพลตอกลุม และในขณะเดียวกับกลุมก็มีอิทธิพลตอบุคคลแต
ละคนเชนเดียวกันเม่ือบุคคลแตละคนมาอยูรวมกันเปนกลุม สิ่งที่จะเกิดขึน้แนนอนในกลุมคือ การ
ปฏิสัมพันธ (Interaction) ระหวางบุคคลแตละคน ทุกคนมีโอกาสจะไดรับฟงความคิดเห็นของ
สมาชิกโดยทั่วไป ทําใหตนเองไดรับความรูและประสบการณตางๆซึ่งเปนผลดีตอการดําเนินงาน
ตอไป นอกจากนี้แลวบุคคลในฐานะสมาชิกก็มีโอกาสจะแสดงความคิดเห็นของตนเองอยาง
กวางขวาง ความคิดบางอยางก็สามารถจะทําใหบุคคลอื่นๆคลอยตามหรืออาจจะเรียกไดวามี
อิทธิพลตอกลุมทําใหกลุมไดรับประโยชนเปนอยางดีจากกระบวนการในกลุมนี้จะทําใหสมาชิก
ทั้งหลายเรียนรูการรูจักให (Give) และการรูจักรับ (Take) ซึ่งคุณลักษณะอันนี้เปนสิ่งที่ควรจะ
ปลูกฝงในสังคมประชาธิปไตย 

4.  กลุมจะชวยสงเสริมสมาชิกทุกคน ใหมีการพัฒนาทัศนคติทางดานสังคมในทางที่ดี 
บุคคลแตละคนซึ่งเกิดมาถือไดวาเปนสมาชิกคนหนึ่งของสังคมทันทีแตอยางไรก็ตามในระยะเร่ิมตน
ชีวิตนั้น ทารกทั้งหลายก็จะอยูในระยะที่ยึดตนเองเปนศูนยกลาง (Self centered) โดยคํานึงถึง
ความสุขในชีวิตและความอยูรอดของตนเองเปนสําคัญตัวเด็กเองไมไดเกิดมาพรอมกับทัศนคติทาง
สังคม ดังนั้นเด็กจําเปนจะตองเรียนรูจากสังคมและการเรียนรูดังกลาวแลวจะเกิดขึ้นไมไดถาหาก
เด็กจะอยูตามลําพังโดยไมเขากลุม เชน กลุมภายในบาน โรงเรียนและสังคม แตอยางไรก็ตามการ
พัฒนาทัศนคติทางสังคมนั้นจะเปนไปในทางที่ดีหรือไมดียอมขึ้นอยูกับกลุมที่บุคคลจะเขาไป
เกี่ยวของ ถาหากกลุมนั้นเปนกลุมที่สมาชิกมีความเขาใจ ในการทํางานเปนกลุมผลที่ตามมาคือ
นักเรียนจะเรียนรูทักษะทางสังคมในทางตรงกันขามกลุมบางกลุมที่เปนไปอยางไมมีพิธีรีตอง เชน
การรวมตัวของกลุมวัยรุน กลุมอันธพาล เปนตน กลุมประเภทนี้บางคร้ังอาจจะสงเสริมทัศนคติของ
บุคคลไปอีกดานหนึ่งซึ่งไมเปนไปตามความเชื่อที่ดีในสังคมประชาธิปไตย ดังนั้นอาจจะกลาวไดวา
กลุมยอมมีอิทธิพลในการสรางทัศนคติของบุคคลไดเปนอยางดี 
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คุณคาของกิจกรรมกลุม 
เม่ือบุคคลไดรวมกันทํากิจกรรมกลุม เราควรจะคาดหวังความสําเร็จอะไรบางจากกิจกรรม

นั้น สวนใหญแลวมักจะคาดหวังเฉพาะเร่ืองความสําเร็จของกิจกรรม หรือเนนเฉพาะเร่ืองผลงานที่
ปฏิบัติไปแลวเทานัน้ เชน ความสําเร็จในการจัดทําหนังสือประจํารุน หรือชัยชนะของการแขงขัน
ฟุตบอล ความจริงแลวการทํากิจกรรมกลุมนั้นยังมีคุณคาสําหรับสมาชิกในกลุมอีกมากมาย เพราะ
ขณะดําเนินกิจกรรมกลุมนั้น บุคคลจะมีความเจริญงอกงาม เพ่ือความม่ันคงในตนเอง มีความคิด
รวบยอดเก่ียวกับตนเอง (Self concept) ดีขึ้น เกิดความรูสึกวาตนเองมีคุณคา เปนตน ดังนั้นควร
จะไดรับการพิจารณาดวยวากิจกรรมกลุมมีคุณคาอยางไรนอกเหนือจากเพ่ือการงาน เพียงอยาง
เดียว 

1.  คุณคาในดานพัฒนาการ (Developmental values) กิจกรรมกลุมสามารถสราง
พัฒนาการใหกับบุคคลในกลุมเปนอยางดี กิจกรรมแตละประเภทจะสนองความพึงพอใจของบุคคล
แตกตางกันไป คุณคาทางดานพัฒนาการที่จะเกิดขึ้นมีดังตอไปนี ้

   1.1  การสนองความตองการพ้ืนฐานของบุคคล นักจิตวิทยาพยายามแยกแยะใหเห็นวา
มนุษยมีความตองการทั้งทางดานรางกายและจิตใจ ถาบุคคลสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมี
ความสุข เขาจะตองไดรับการตอบสนองทั้งทางดานรางกายและจิตใจอยางสมดุล ความตองการ
บางประการอาจจะไดรับการตอบสนองดวยกิจกรรมกลุม 

   1.2  การสรางพัฒนาการทางดานอารมณและสังคม เมื่อบุคคลเขารวมกิจกรรมกลุม เขา
จะไดมีโอกาสเรียนรูเรื่องการปฏิบัติตนในสังคม และในขณะเดียวกันเขาก็จะเรียนรูเรื่องการควบคุม
การแสดงออกทางดานอารมณดวย ทั้งนี้เพราะเขาจะไดรับประสบการณจากสมาชิกแตละคน 
เนื่องจากบุคคลบางคนแสดงออกในทางที่ดีแตสําหรับบางคนที่แสดงตัวไมเหมาะสมตลอดจนการ
แสดงออกทางอารมณอยางไมเหมาะสม เชน โกรธโดยไมมีเหตุผลสมาชิกคนอื่นก็จะไมเอา
เยี่ยงอยาง เพราะไดมองเห็นวาเปนสิ่งไมดี ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมสามารถใหประสบการณทั้งทาง
อารมณและสังคมไดเปนอยางดี ซึ่งหมายถึงการสรางพัฒนาการในตัวสมาชิกนั่นเอง 

   1.3  การพัฒนาการดานทัศนคต ิความสนใจ ความสามารถและปกติวิสัยทางสังคม ใน
การดํารงชีวิตอยูในสังคม บุคคลตองมีทัศนคติที่ดีตอบุคคลอื่น มีความเคารพบุคคลอื่นจึงจะทําให
อยูรวมกันได ถาหากไมมีคุณสมบัติดังกลาวแลวจะทําใหไมสามารถปรับตัวไดกับสมาชิกในกลุม 
นอกจากนี้แลวในขณะที่บุคคลมีความซาบซึ้งในกิจกรรมกลุมตางๆอาจจะพัฒนาเปนความสนใจที่
แนนนอน เมื่อมีการปฏิบัติงานในกลุม บุคคลมักจะไดทํางานบางอยางซึ่งก็เทากับเปนการพัฒนา
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ความสามารถที่มีอยูในตัวบุคคลใหดีขึ้น นอกจากนี้แลวยังชวยใหบุคคลที่มาจากครอบครัวตางกัน
ไดเรียนรูเรื่องสังคม สามารถแสดงพฤติกรรมใหเหมาะสม นั่นหมายความวามีความเขาใจในเร่ือง
ปกติวิสัยของสังคม (Social norms) ดีขึ้น 

   1.4  คุณคาดานอาชีพ กิจกรรมบางกลุมบางประเภทไมใชจะใหขอสนเทศทางดานอาชีพ
เทานั้น แตจะใหประสบการณที่เปนประโยชนตออาชีพตางๆ เชน ดนตรี ศิลปะ หนังสือพิมพ เปน
ตน ความสําเร็จในการประกอบอาชีพของบุคคลจะขึ้นอยูกับประสบการณในอดีต กลาวคือ การ
สรางความสัมพันธที่ดีระหวางประสบการณและอาชีพ ถาหากความสัมพันธนั้นเปนไปไดอยางดีก็
ยอมจะแสดงใหเห็นวามีเอกสารจะประกอบอาชีพได ดังนั้นจึงทําใหเห็นวาประสบการณที่ไดรับจาก
การทํากิจกรรมกลุมในโรงเรียน มีคุณคาตอการเลือกอาชีพของนักเรียน 

   1.5  ความเจริญงอกงามดานความรูและทักษะ ในขณะที่นักเรียนไดมีโอกาสทํางานเปน
กลุมนั้น อาจจะไดรับความรูและทักษะบางประการ ตัวอยางเชน การพูดในที่สาธารณะ การ
อภิปรายกลุม กฎระเบียบในการทํางานเปนหมูคณะ การประสานงาน เปนตน กลุมความสนใจที่
นักเรียนเปนสมาชิก อาจจะเปนดานการละคร การเขียน การกีฬา การถายรูป ก็ยอมจะชวยให
นักเรียนมีทักษะเฉพาะอยางดีขึ้น สรุปแลวอาจจะกลาวไดวา นักเรียนที่เขากลุมยอมจะไดรับโอกาส
อันดี มีประโยชนตอตนเองมากกวานกัเรียนที่ไมเขากลุม 

2.  คุณคาในดานการวินิจฉัย (Diagnostic values) สําหรับผูนํากลุมเม่ือมีการทํากิจกรรม
กลุมจะทําใหมีโอกาสที่จะสังเกตสมาชิกในกลุมแตละคนทําใหไดรับความเขาใจเปนอยางดีในตัว
นักเรียน ในกลุมที่ตองการไดรับความชวยเหลือจากการใหคําปรึกษา จะปรากฏออกมาใหเห็น เชน 
นักเรียนหญิงที่ไมสามารถจะติดตอกับบุคคลอื่นในสังคมเด็กผูชายที่มีความกาวราวและฝกตนเอง
เปนศูนยกลาง ทําใหกลุมไมยอมรับเด็กบางคนที่ขี้อายตองการไดรับความชวยเหลือในการพัฒนา
บางอยาง เด็กที่มีลักษณะดังกลาวแลวอาจจะปรากฏออกมาใหเห็นอยางชัดเจนในกลุมในขณะที่
ถาหากเขาอยูตามลําพังเราอาจจะไมสามารถวินิจฉัยไดเลยวาเปนคนอยางไร 

3.  คุณคาในดานการบําบัด (Therapeutic values) ในการรวมกลุมของบุคคลนั้นจะมีคา
ตอการบําบัดไดเปนอยางดี ในโรงพยาบาล คลินิก จะนําวิธีการทางกลุมไปใชในการรักษาคนไข 
โดยการทําการบําบัดทางจิตวิทยากับคนไขเปนกลุม(Group Counseling) แตสําหรับนักเรียนที่มี
ปญหาเล็กนอยก็อาจจะไดรับประโยชนจากการรวมกิจกรรมกลุม โดยปกติทําใหสามารถแกปญหา
ไดเชนเดียวกัน เชน นักเรียนที่มีปญหาทางอารมณเม่ือเขาไปทํางานในกลุมแลวอาจจะสามารถ
ทํางานกับเพ่ือนไดดีขึ้น รูจักควบคุมอารมณ สรางความพึงพอใจจากการติดตอกับผูอื่นได มีการ
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พัฒนานิสัยของตนเอง ทําใหเปนคนที่มีอิสระในตนเอง ตลอดจนคนพบความสามารถพิเศษ
บางอยางในตนเอง 

4.  คุณคาตอโรงเรียนและชุมชน (Values to the school and community) นักเรียนที่เขา
รวมกิจกรรมกลุมทั้งหลาย เขาจะมีโอกาสในการพัฒนาตนเองในดานตางๆทําใหเปนบุคคลที่มี
ความสามารถ คุณคาที่สรางประโยชนในแกโรงเรียนและชุมชนได เชน นักเรียนที่ทํางานในสภา
นักเรียน กิจกรรมที่เขาปฏิบัติในสภานั้นยอมจะมีสวนแบงเบาภาระความรับผิดชอบของนักเรียนไป
ไดบาง ผลงานที่ปรากฏออกมาก็เปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานในโรงเรียนดวยในทํานองเดียวกัน
ประโยชนตางๆที่โรงเรียนไดรับจากกิจกรรมกลุมก็จะสงผลไปยังชุมชน สิ่งทีเขาปฏิบัติในโรงเรียน
อาจจะถูกนําไปปฏิบัติในสังคมนอกโรงเรียนดวย เชน นักเรียนเลนกีฬาในโรงเรียน เขาอาจจะ
กลายเปนนักกีฬาของชุมชนซึ่งหมายความวาชุมชนจะไดมีสมาชิกที่มีน้ําใจเปนนักกีฬา มีความ
อดทน เสียสละ รูจักใหอภัย ชุมชนก็จะมีสมาชิกภาพที่ดีขึ้นเพราะสมาชิกเปนพลเมืองนั่นเอง 

 
 งานศึกษาคนควาท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมกลุม 
 

งานศึกษาคนควาในประเทศ 
 

 คํานึง  อยูเลิศ  (2541,หนา 39)  ไดศึกษาผลของการใชกิจกรรมกลุมที่มีความรับผิดชอบ
ดานการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  โรงเรียนวัดเศวตฉัตร  เขตคลองสาน  
กรุงเทพมหานคร  พบวา  นักเรียนมีความรับผิดชอบดานการเรียนดีขึ้น  หลังจากเขารวมกิจกรรม
กลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และนักเรียนที่เขารวมกิจกรรมกลุมมีความรับผิดชอบ
ดานการเรียนดีกวานักเรียนที่ไมเขารวมกิจกรรมกลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ปณิดา  พวงเจริญ  (2545,บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาผลของการใชกิกจรรมกลุมที่มีตอ
ความเปนผูนําของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  โรงเรียนสระโบสถวิทยาคาร  อําเภอสระโบสถ  
จังหวัดลพบุรี  พบวา  นักเรียนที่เขารวมกิจกรรมกลุมมีความเปนผูนําสูงกวากอนการเขารวม
กิจกรรมกลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนที่เขารวมกิจกรรมกลุมมีความเปน
ผูนําสูงกวานักเรียนที่ไมไดเขารวมกิจกรรมกลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

พัชรี  อุทุมพร  (2546,หนา 40)  ไดศึกษาผลการใชกิจกรรมกลุมที่มีตอการพัฒนาทักษะใน
การดํารงชีวิตดานสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนอนุบาลเวียงกาหลง  อําเภอ
เวียงปาเปา  จังหวัดเชียงราย  จํานวน 40 คน  แบงเปนกลุมทดลองจํานวน 20 คน  ไดเขารวม
กิจกรรมกลุมตามโปรแกรมกลุมจํานวน  12  โปรแกรม   คร้ังละ 50 นาท ี สัปดาหละ 3 ครั้ง  รวม  4  
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สัปดาห และกลุมควบคุม  จํานวน 20 คน  ไมไดเขารวมกิจกรรมกลุมกอนและหลังการทดลอง  
พบวา  การพัฒนาทักษะในการดํารงชีวิตดานสังคมของนักเรียนที่เขารวมกิจกรรมและไมเขารวม
กิจกรรมไมแตกตางกัน  และนักเรียนที่เขารวมกิจกรรมหลังการทดลองแตกตางกับกอนการทดลอง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

มัณฑนา  แดนสุวรรณ. (2547,หนา 83)  ไดศึกษาผลของการใชกิจกรรมกลุมที่มีตอความ
ฉลาดทางอารมณดานดีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  โรงเรียนบานตลิ่งชัน  อําเภอบานดาน
ลานหอย  จังหวัดสุโขทัย.  พบวา  นักเรียนที่เขารวมกิจกรรมกลุมมีความฉลาดทางอารมณดานดีสูง
กวานักเรียนที่ไมไดเขารวมกิจกรรมกลุม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และนักเรียนที่เขา
รวมกิจกรรมกลุมมีความฉลาดทางอารมณดานดีหลังการเขารวมกิจกรรมกลุม  สูงกวากอนเขารวม
กิจกรรมกลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

พัชรีย  สัมพันธอภัย  (2547,หนา 70-71)  ไดทําการศึกษาผลการใชกลุมสัมพันธที่มีตอ
มนุษยสัมพันธของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนบานทุงนาวิทยา  อําเภอหนองฉาง  
จังหวัดอุทัยธาน ี พบวากลุมตัวอยางที่ผูศึกษาคนควาเปนผูนํากลุมมีคาเฉลี่ยของความมีมนุษย
สัมพันธหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  กลุม
ตัวอยางที่มีครูที่ปรึกษาคนที่ 1  และคนที่ 2  เปนผูนํากลุม  มีคาเฉลี่ยของความมีมนุษยสัมพันธ
หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยภาพรวมพบวา
กลุมทดลองรวมทั้งหมดมีคาเฉลี่ยของความมีมนุษยสัมพันธหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  และกลุมตัวอยางที่ผูศึกษาคนควาเปนผูนํากลุม  กลุม
ตัวอยางที่ครูที่ปรึกษาคนที่ 1  เปนผูนํากลุมและกลุมตัวอยางครูที่ปรึกษาคนที่ 2  เปนผูนํากลุม  มี
คาเฉลี่ยของความมีมนุษยสัมพันธหลังการทดลองไมแตกตางกัน 

ปรานอม  นาวิก.  (2550,หนา 44)  ผลการใชกิจกรรมกลุมที่มีตอความมีวินัยในตนเอง  
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  โรงเรียนชาติตระการวิทยา  อําเภอชาติตระการ  จังหวัด
พิษณุโลก. พบวา  หลังการรวมกิจกรรมกลุมนักเรียนกลุมทดลองมีวินัยในตนเองสูงกวากอนการ
รวมกิจกรรมกลุม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จงกล  หงษศิริ.  (2550,หนา 68-69)  ไดศึกษาผลของการใชกิจกรรมกลุมในการพัฒนา
ภาวะความเปนผูใหญของนักเรียนชวงชั้นที ่4  ปการศึกษา  2549  โรงเรียนสิงหปทุมราษฎรวิทยา  
จังหวัดปทุมธาน ี จํานวน  60  คน  ซึ่งเปนเพศชาย  30  คน  และเพศหญิง  จํานวน  30 คน  พบวา  
ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนภาวะความเปนผูใหญของกลุมทดลองและกลุมควบคุม
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กอนเขารวมกิจกรรม  ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   แสดงวากลุม
ทดลองและกลุมควบคุมกอนเขารวมกิจกรรมมีภาวะความเปนผูใหญไมแตกตางกัน   

ผลของการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนภาวะความเปนผูใหญของกลุมควบคุมกอน
และหลังการเขารวมกิจกรรมกลุม  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
แสดงใหเห็นวากลุมควบคุมสามารถพัฒนาภาวะความเปนผูใหญเปนไปในทางที่ดีขึ้น 
 
 งานศึกษาคนควาตางประเทศ 
 เล็กซ  (Lex,1973, p.6093-A)  ไดทําการศึกษาศึกษาคนควาเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงเจต
คติของนักศึกษาดวยวิธีการสอนแบบกลุมสัมพันธกับตัวอยาง  นักศึกษาชั้นปที่ 1  ในมลรัฐ
อินเดียนา  ผูศึกษาคนควาแบงนักศึกษาออกเปน  2  กลุม  คือ  กลุมควบคุม  ใชวิธีการสอนแบบ
เกา  กลุมมทดลองใชวิธีการสอนแบบกลุมสัมพันธ  ผลการศึกษาคนควาปรากฏวาการพัฒนาทาง
จิตใจทางดานศาสนาของผูเรียนทั้ง 2 กลุม  ไมมีความแตกตางกัน  แตจากรายงานของกลุมทดลอง
พบวา  นักศึกษาพอใจตอประสบการณที่ไดรับ  ยินดีรวมกิจกรรมกลุมและอยากเรียนแบบกลุม
สัมพันธอีก 
 เดอรมิดท  (Derschmidt,1977,p.3953-A)  ไดศึกษาผลของการใชประบวนการกลุมเพ่ือ
พัฒนาความเขาใจในตนเองของนักศึกษา  โยการใหเขารวมกลุมการสัมมนา  ซึ่งเปดโอกาสใหแต
ละบุคคลไดแสดงศักยภาพที่แทจริงของตนเอง  ผลการศึกษา  พบวา  นักศึกษาที่ไดรับการฝก
ทักษะกระบวนการกลุมมีการยอมรับตนเองดีขึ้น 
 ลิเบอริ  (Liberi,1979,p.6548-A)  ไดศึกษาผลการนิเทศเปนกลุมที่มีอัตมโนทัศนเก่ียวกับ
การติดตอระหวางบุคคล  และการฝกการใหคําปรึกษา  กลุมตัวอยางเปนนิสิตปริญญาตรีที่เรียน
วิชาการใหคําปรึกษา  กอนทําการทดลองนิสิตทุกคนทําแบบทดสอบการติดตอสัมพันธระหวาง
บุคคลและตอบแบบสอบถามการใหคําปรึกษา  กลุมทดลองใชเวลา  6  สัปดาห  สัปดาหละ 1  
ชั่วโมงสามสิบนาท ี กลุมทดลองไดรับการนิเทศเก่ียวกับการใหคําปรึกษาซึ่งเนนความรูสึก  เจตคติ
พฤติกรรมของผูใหคําปรึกษา  และเนนความสัมพันธระหวางผูใหคําปรึกษากับผูรับคําปรึกษา  สวน
กลุมควบคุมศึกษาจากทฤษฎีและอภิปรายรวมกัน  ผลการทดลองพบวากลุมทดลองที่ไดศึกษาของ
การนิเทศเปนกลุมจะมีอัตมโนทัศนเก่ียวกับการติดตอระหวางบุคคลและการใหคําปรึกษาแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากงานศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกิจกรรมกลุมทั้งใน
ประเทศและตางประเทศที่สนับสนุนกิจกรรมกลุม แสดงใหเห็นวา กิจกรรมกลุมเปนการจัด
ประสบการณกิจกรรมที่จัดใหบุคคลที่ไดเขารวมกิจกรรมเหลานั้นเปนกลุม โดยที่สมาชิกในกลุมไดมี
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สวนรวมในการกระทํากิจกรรมเพ่ือพัฒนาสัมพันธภาพระหวางบุคคล เกิดการเรียนรูสวนตัว การ
แกปญหาชีวิต เพ่ือใหเกิดการเรียนรูดวยตนเองจากประสบการณโดยอาศัยกระบวนการกลุม ที่เกิด
จากการมีปฏิสัมพันธตอกันและกันของสมาชิก การเขารวมกิจกรรมกลุมสามารถเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมดานตางๆของบุคคลใหมีความสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 


