
 บทที่  5 
 

สรุปการศึกษาคนควา  อภิปราย  และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาคนควาดวยตนเองเรื่อง  การพฒันาหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอย

พระศาสดา สูเวียงฟาหวยตมสําหรับนักเรยีนชวงชัน้ที ่ 3  มีจุดมุงหมายเพื่อ  ศึกษาขอมูลพื้นฐาน

ในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับ

นักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  สรางและศึกษาคุณภาพหลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอย 

พระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  ศึกษาผลการทดลองใชหลักสูตร

ฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา สูเวยีงฟาหวยตม  โดยเปรียบเทียบความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาการฝกอบรม  กอนฝกอบรมและหลังฝกอบรม  ประเมินความสามารถในการ

ปฏิบัติการเปนมัคคุเทศก  ของผูเขาอบรม  และศึกษาความพึงพอใจที่มีตอกิจกรรมการฝกอบรม 

ตารมหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย  ตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  ของผูเขาอบรม 

    คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการศึกษาคนควา  4  ข้ันตอน  ดังนี ้

    ตอนที ่ 1  ศึกษาขอมูลพื้นฐานในการพฒันาหลักสูตรฝกอบรม มัคคุเทศกนอยตามรอย

พระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3   

   แหลงขอมูลไดมาจาก  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  และจากการสมัภาษณ 

ผูทรงคุณวุฒิจาํนวนทั้งสิน้  6  คน  ซึ่งคณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการสรางแบบสมัภาษณให

ผูเชี่ยวชาญจํานวน  5  คน  ตรวจสอบความสอดคลองเหมาะสมของแบบสัมภาษณ  จากนัน้เก็บ

รวบรวมขอมูลดวยตนเอง  นาํผลการสัมภาษณมาวเิคราะหขอมูลเปน  2  ดาน  คือ  ขอมูลทั่วไป

ของผูใหสัมภาษณ  ขอมูลพืน้ฐานในการพฒันาหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย  ตามรอย 

พระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  นําขอมูลทีไ่ดจากการสัมภาษณมาวิเคราะหดวยวธิีการบรรยาย 

   ตอนที่  2  สรางและศึกษาคุณภาพหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอยตามรอยพระศาสดา 

สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่  3   

   2.1  สรางหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอยตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม สําหรับ

นักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  โดยการนําเอาขอมูลพื้นฐาน และการศกึษาเอกสาร ตําราเกี่ยวกับการจัดทํา

หลักสูตรฝกอบรม  สังเคราะหองคประกอบของหลักสูตรนํามากําหนดโครงสรางและรายละเอยีด

ตามโครงสรางของหลักสูตรฝกอบรม  มาสรางหลกัสูตรฝกอบรม  ไดแก  เอกสารหลกัสูตรและ

เอกสารประกอบหลักสูตร  ไดแก  คูมือผูใหการฝกอบรม  และคูมือผูเขารับการฝกอบรม 
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  2.2  การศึกษาคุณภาพของ  หลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา  

สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่  3  โดยนาํหลักสูตรฝกอบรมเสนอผูเชี่ยวชาญจาํนวน  

5  คน  พิจารณาความสอดคลองขององคประกอบหลักสูตร  โดยใชแบบประเมินคณุภาพหลกัสตูร

ฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา สูเวยีงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่  3  ที่

คณะผูศึกษาคนควาสรางขึน้ วิเคราะหผลโดยการหาคาคะแนนเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

แปลผลคะแนนเฉลี่ย  โดยเทียบกับเกณฑคุณภาพหลักสูตรที่กําหนดไว 

 ตอนที ่ 3  ศึกษาผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม มัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา  

สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่  3  โดยทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมกับนกัเรียนชวงชัน้ 

ที่  3  โรงเรียนบานหวยตม  ตําบลนาทราย  อําเภอลี้  จงัหวดัลําพูน  ที่สนใจเขารับการฝกอบรม  

จํานวน  20  คน  ศึกษาผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม  มีดังนี ้

  3.1  ใชแบบสอบวัดความรู ความเขาใจ  เร่ืองมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา 

สูเวียงฟาหวยตม  ทดสอบผูเขาอบรมกอนฝกอบรม (Pre-test) และหลงัฝกอบรม (Post-test) 

สรุปผลดวยสถิติ  t-test dependent  นําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

  3.2  ใชแบบประเมินความสามารถในการปฏิบัติการเปนมัคคุเทศกนอย ตามรอย 

พระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  ประเมินหลงัฝกอบรม  วิเคราะหผล 

การฝกอบรมโดยการหาคาคะแนนเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานแปลผลคะแนนเฉลี่ยโดยเทียบ

กับเกณฑคุณภาพทีก่ําหนดไว  นําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

 ตอนที ่ 4  การศึกษาความพึงพอใจตอกจิกรรมการฝกอบรม ตามหลกัสูตรฝกอบรม

มัคคุเทศกนอยตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  หลงัเสร็จส้ิน

กิจกรรมการฝกอบรม  โดยใหผูเขาอบรมทาํแบบสอบถาม  ความพึงพอใจที่มีตอกิจกรรม 

การฝกอบรม  ตามหลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา สูเวยีงฟาหวยตม  

สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่ 3  ที่คณะผูศึกษาคนควาสรางขึ้น  จากนั้นนาํมาวิเคราะหโดยใช 

สถิติพื้นฐาน  คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  แลวนําไปเทียบกับเกณฑที่กาํหนด 

  จากการดําเนนิการศึกษาคนควาสรุปผลการศึกษาคนควา  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

ดังนี้   
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สรุปผลการศกึษาคนควา   

1.  ขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  มัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา  

สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่  3  สรุปไดดังนี ้

      1.1  ขอมูลจากเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ  นํามาสรุปไดเปน  5  ดาน  ไดแก 

หลักการมัคคุเทศก  ชุมชนบานหวยตม  ครูบาชัยยะวงศาพัฒนา นกับญุแหงลานนา  โบราณสถาน

และโบราณวตัถุในชุมชนบานหวยตม  และแหลงเรียนรูสูอาชีพในชมุชนบานหวยตม  

      1.2  ขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  ไดแก  ผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว   

ผูนําชุมชนและปราชญชาวบานบานหวยตม  มีความตองการที่จะใหสถานศกึษาไดพัฒนาหลกัสูตร

ฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา สูเวยีงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่  3 

เนื่องจากเหน็วาในชุมชนมีโบราณสถานโบราณวัตถุ  และแหลงเรียนรูสูอาชีพที่สําคัญหลากหลาย   

และมีศูนยรวมจิตใจที่ดึงดดูนักทองเที่ยวและผูแสวงบญุเขามาเยี่ยมชมชุมชนบานหวยตม  ไดแก  

ครูบาชัยยะวงศาพัฒนา นกับุญแหงลานนา  พระผูทรงอภิญญา  ซึ่งเปนที่เคารพศรัทธาของ

พุทธศาสนกิชนทัว่ประเทศ  ทําใหมีนกัทองเทีย่วเขามาเที่ยวในชุมชนอยางตอเนื่อง  จึงเห็นสมควร

ใหมีการพัฒนานักเรียน  ใหมีความรูความสามารถ  ในการปฏิบัติการเปนมัคคุเทศก  เพื่อนํา

นักทองเที่ยวเยี่ยมชมชมุชนและอธิบายใหความรูเกีย่วกบัสถานทีท่องเที่ยวไดอยางถกูตอง  และ

เปนการสรางความตระหนกัใหนกัเรียนไดสํานึกรัก  ภาคภูมิใจในชนเผาและบานเกิดของตน   

มีความภูมิใจในการมีสวนรวมอนุรักษโบราณสถานโบราณวัตถุใหอยูคูชุมชนตอไป    

 2.  ผลการสรางและศึกษาคุณภาพหลกัสตูรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย  ตามรอยพระศาสดา  

สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่  3  ไดเอกสารหลักสูตรฝกอบรมและเอกสารประกอบ

หลักสูตรฝกอบรม  มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.87 ) และเมื่อพิจารณาเอกสาร 

แตละรายการพบวา 

      2.1  หลักสตูรฝกอบรม  เร่ือง  มัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  

สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่ 3  ไดจากการศึกษาเอกสารงานวิจยัที่เกี่ยวของ  และการสมัภาษณ

ผูทรงคุณวุฒ ิ มีองคประกอบที่สําคัญคือ  1) หลักการและเหตุผล  2) จุดมุงหมายของหลกัสูตร   

3) โครงสรางของหลักสูตร  4) แนวการจัดกจิกรรมฝกอบรม  5) การวัดและการประเมนิผล และ   

6) เกณฑการผานหลักสูตร  มีคุณภาพอยูในระดับมาก ( X  = 4.20) 

          2.2  คูมือผูใหการฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา สูเวยีงฟาหวยตม  

สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่ 3  ไดจากการศึกษาเอกสารงานวิจยัที่เกี่ยวของ  และการสมัภาษณ

ผูทรงคุณวุฒ ิ มีองคประกอบที่สําคัญ  คือ  1) คําชี้แจง  2) จุดประสงค  3) โครงสรางหลักสูตร   
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4) ตารางการฝกอบรม  5) แผนการฝกอบรม  6) เครื่องมือวัดและประเมินผลการฝกอบรมและ   

7) บรรณานุกรม  มีคุณภาพอยูในระดับ  มาก ( X  =3.73) 

            2.3  คูมือผูเขารับการฝกอบรมมัคคุเทศกนอยตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  

สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่ 3  ไดจากการศึกษาเอกสาร  งานวิจัยที่เกีย่วของ และการสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒ ิ มีองคประกอบที่สําคัญคือ  1) คําชี้แจง  2) จุดประสงค  3) ตารางการฝกอบรม 

4) ใบความรู  5) ใบงานและ  6) บรรณานุกรม  มีคุณภาพอยูในระดับ  มาก ( X  = 3.96 )  

 3.  ผลการทดลองใชหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย 

ตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  ประกอบดวย   

           3.1  ผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจเรื่อง มัคคุเทศกนอยตามรอยพระศาสดา

สูเวียงฟาหวยตม หลงัฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรมอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

      3.2  ผูเขารับการฝกอบรมมีความสามารถในการปฏิบัติการเปนมคัคุเทศก  อยูในระดับ  

มาก ( X  = 4.08)  
 4.  ผลการศึกษาความพงึพอใจตอ  กิจกรรมการฝกอบรมตามหลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศก

นอย ตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  ของผูเขารับ 

การฝกอบรม  อยูในระดับ  มากที่สุด ( X  = 4.68)  

 
อภิปรายผล 
 จากผลการพฒันาหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา สูเวยีงฟาหวยตม  

สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่ 3  คณะผูศึกษาคนควาอภิปรายเฉพาะจุดมุงหมายขอ  2,3 และ  4  ดังนี้  

1.  หลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอยตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับ 

นักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก  ทัง้นี้เนื่องจากหลักสตูรฝกอบรมมัคคุเทศก

นอยตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3 ที่พฒันาขึ้น  ไดดําเนนิการ

ตามกระบวนการพัฒนาหลกัสูตรที่ถูกตองทกุขั้นตอน  โดยเริ่มต้ังแตการศึกษาขอมลูพื้นฐานที่เปน

ปญหาและความตองการของชุมชน  ศึกษาขอมูลเกี่ยวกบักระบวนการพัฒนาหลักสตูรฝกอบรม

ของวิจิตร  อาวะกุล (2540), สุมิตร  คุณากร (2542),ณัติเทพ  พิทกัษานุรัตน (2542) และไดศึกษา

คนควาเนื้อหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานมัคคเุทศก การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติจากมัคคุเทศกอาชพี  

เจาหนาที่อุทยานแหงชาติแมปง  เจาหนาที่โครงการหลวงพระบาทหวยตม  โดยไดสืบคนขอมูล

เกี่ยวกับประวติัสถานทีท่องเที่ยวในชุมชนบานหวยตม จากการสัมภาษณผูนําชมุชนและปราชญ

ชาวบาน  นอกจากนีน้ายกองคการบริหารสวนตําบลนาทราย  เปนผูนําชมุชนที่มุงเนนยุทธศาสตร
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ดานการทองเที่ยวของชุมชน  ใหการสงเสริมสนับสนนุการดําเนินงาน  เกี่ยวกับการใหบริการ

นักทองเที่ยวทีม่าเที่ยวในชุมชนบานหวยตมสม่ําเสมอ  เปนไปตามนโยบายของผูวาราชการจงัหวดั

ที่มุงใหจงัหวัดลําพนู  เปนเสนทางการทองเที่ยวเพื่อแสวงบุญ  จงึทําใหหลกัสูตรฝกอบรม 

มัคคุเทศกนอยตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  เปนหลกัสูตรทีต่อบสนองตอความตองการ

ของชุมชนอยางแทจริง  เปนหลกัสูตรที่มคุีณภาพในการฝกอบรมนักเรียนซึ่งเปนชนเผาปากะญอ  

และเปนคนในทองถิน่ ใหสามารถเปนมัคคเุทศกที่สามารถใหบริการนักทองเที่ยวไดอยางประทับใจ  

เนื่องจากไดรับการฝกอบรมและเกิดการเรียนรูสามารถปฏิบัติการเปนมัคคุเทศก และเกิดความ

ภูมิใจ  สํานึกรักในบานเกิดและมีสวนรวมในการอนุรักษโบราณสถานโบราณวัตถุในชุมชน ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจยัของ จิราพร  ไกรพลและคณะ (2549) ไดทําการศกึษาคนควาเรื่อง การ

พัฒนาหลักสตูรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิน่ อาณาจักรหริภุญไชย  พบวา  ผลการสรางหลักสูตร

ฝกอบรม ทาํใหไดเอกสารหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรที่มีความเหมาะสมอยูในระดับ

มาก  และสอดคลองกับผลการวิจยัของ  ฉวีวรรณ  แยมเสมอ และคณะ (2551) ที่ไดศึกษาผลการ

พัฒนาหลักสตูรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา “ถ้ําแกวโกมล” พบวาหลักสตูรฝกอบรมมีความเหมาะสม

อยูในระดับมาก 

 2.  การทดลองใชหลกัสูตรและเอกสารประกอบหลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอยตามรอย

พระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  ที่คณะผูศึกษาคนควาสรางขึ้นกับ 

ผูเขารับการฝกอบรมจํานวน  20  คน  มผีลดังนี ้

      2.1  ผลการทดสอบวัดความรูความเขาใจเรื่อง  มัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา 

สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่  3  พบวา  คะแนนหลงัฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรม

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  ทั้งนี้นาจะเนื่องมาจากหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอยตาม

รอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  มีการจดักิจกรรมฝกอบรม 

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มกีารนาํวทิยากรทองถิน่ทีม่ีความรูความเขาใจในเนื้อหาของหลักสูตร

ฝกอบรมมัคคุเทศกนอย  ตามรอยพระศาสดา สูเวยีงฟาหวยตม  เขามามีบทบาทในการจัดกิจกรรม

การเรียนรูใหกบันักเรียน  มีการเรียนรูทัง้ภายในหองฝกอบรมและศึกษาคนควาจากแหลงเรียนรู 

ในชุมชน  ทาํใหนกัเรียนใหความสนใจตั้งใจฝกอบรม  และมีความภาคภูมิใจในภูมิปญญาทองถิน่

และการมีสวนรวมในการอนรัุกษโบราณสถานโบราณวตัถุ  ในชุมชน  ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนรู

นี้สอดคลองกบัพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542  มาตรา  22  กลาวถงึการจัด

การศึกษาวาผูเรียนทกุคนมคีวามสามารถในการเรียนรูพัฒนาตนเองไดตามธรรมชาติเต็มศักยภาพ  



 

88 

และถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด  บูรณาการตามความเหมาะสมของการศึกษาในดานความรูเกีย่วกบั

ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  การกีฬา  ภูมิปญญาไทย  ดวยเหตนุี้จึงทําใหนกัเรียนมีผลสัมฤทธิ ์

ดานความรูความเขาใจหลังฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรม  ซึง่สอดคลองกับงานวิจยัของ 

ระยา  คงขาว และคณะ (2549) ไดศึกษาผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมยุวมัคคุเทศก จากขอมูล

ชุมชนดวยเทคนิคการสนทนากลุมยอย  เร่ือง  มนตเสนหแหงสุโขทัย  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่ 3  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย  เขต  1  พบวา  คะแนนของนักเรยีนหลังการฝกอบรมสูงกวา

กอนฝกอบรมอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 ใหผลทํานองเดยีวกับ  เกษทพิย  ศิริชัยศิลป  

(2549) ไดศึกษาผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย เร่ืองวัดพระศรีรัตนมหาธาตุ

วรวหิาร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลงัไดรับการ

ฝกอบรมมัคคุเทศกนอย  สูงกวาเกณฑที่กาํหนดไวอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และ 

จรัญญา  แกวจันทกึ และคณะ (2550) ไดศึกษาผลการพัฒนาหลกัสตูรฝกอบรม การผลิตผาปก

ลายชาวเขาเชงิสรางสรรค  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่ 2  พบวา  นักเรียนมีความรูความเขาใจ  

เร่ืองการผลิตผาปกลายชาวเขาเชิงสรางสรรคหลังฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรม  อยางมนีัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดบั .01   

2.2 ผลการประเมนิความสามารถในการปฏิบัติการเปนมัคคเุทศกนอย ตามรอย 

พระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  พบวา  ผูเขารับการฝกอบรม 

มีความสามารถการปฏิบัติการเปนมัคคุเทศก ในระดับ  มาก ( X  เทากับ  4.08) ทัง้นี้อาจเนื่องจาก

หลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอยตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟา 

หวยตม  เปนหลักสูตรที่มุงเนนกระบวนการเรียนรูทีก่อใหเกิดความสามารถความชํานาญในการ

ปฏิบัติงานและเกิดทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงานมัคคุเทศกนอย  เปนสิ่งที่ผูเขารับการฝกอบรม 

มีความตองการ สนใจ ตรงกับวุฒิภาวะ  จึงทาํใหสามารถคนพบและพัฒนาศักยภาพของตนเอง 

ไดเปนอยางด ี โดยการประเมินผลตามสภาพจริงที่ผูประเมินสะทอนใหเห็นถึงการปฏบัิติงานของ 

ผูถูกประเมนิโดยตรง  เปนสิง่ที่แสดงถึงความสามารถในการปฏิบัติงานมัคคุเทศกของผูเขารับการ

ฝกอบรมอยางแทจริง  นอกจากนีห้ลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา สูเวยีงฟา

หวยตม  ยังมุงสงเสริมใหผูเขารับการฝกอบรมมีจิตใหบริการ  ปลูกฝงจิตสํานึกรักและหวงแหน

โบราณสถานโบราณวัตถุแหลงทองเทีย่วในชุมชน  ใหผลทํานองเดยีวกับผลการศึกษาของ 

ฉวีวรรณ  แยมเสมอ และคณะ (2551) ที่ไดศึกษาผลการใชหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา 

“ถ้ําแกวโกมล”  พบวา ผูเขารับการฝกอบรมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนมัคคุเทศก

อาสา“ถ้ําแกวโกมล”  มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก (รอยละ 96.58) ผลการศึกษาของ  
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เกษทพิย  ศิริชยัศิลป (2549) ไดศึกษาผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย เร่ือง   

วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรวิหาร  สําหรับนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่  5  พบวา  ผูเขารับการ

ฝกอบรมมีทกัษะในการปฏิบัติงานมัคคุเทศกนอย  เร่ือง  วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรวิหาร  อยูใน

ระดับมากถงึมากที่สุด และผลการศึกษาของ จิราพร  ไกรพลและคณะ (2549) ที่ไดศึกษาผล 

การใชหลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิน่อาณาจักรหริภุญไชย  พบวา ผูเขารับการฝกอบรม 

ผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนมัคคุเทศกทองถิน่อาณาจักรหริภุญไชย มีคุณภาพ 

อยูในระดับดีมาก (รอยละ 33) และอยูในระดับดี (รอยละ 67) และสอดคลองกับงานวิจัยของ  

W.Smits (2006) ไดจัดทําหลักสูตรการฝกอบรมเพื่อพัฒนาคุณภาพของการฝกงาน โดยศึกษา

ความสัมพันธระหวางแรงจงูใจในการอบรมและคุณภาพการฝกอบรม  พบวาบริษทัที่ฝกอบรม 

ผูฝกงาน  ทาํใหผูฝกงานมีความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพดีกวาบริษัทที่ไมม ี

การจัดฝกอบรม               

4.  ผลการศึกษาความพงึพอใจตอ  กิจกรรมการฝกอบรมตามหลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศก

นอยตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 3  ของผูเขารับ 

การฝกอบรม  พบวา  ผูเขารับการฝกอบรมมีความพงึพอใจ อยูในระดบั  มากที่สุด ( X  เทากับ  

4.68) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดทาํหลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอยตามรอยพระศาสดา  

สูเวียงฟาหวยตม  สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่  3  ที่คณะผูศึกษาคนควาสรางขึ้นนั้นเปนกิจกรรม 

ที่สนองความสนใจของผูเรียน  เปนกิจกรรมที่ปลูกฝงและสรางจิตสํานึกในการทํากจิกรรมที่เปน

ประโยชนตอชมุชนในลกัษณะตาง ๆ  สงเสริมการทาํงาน และการใหบริการที่เปนประโยชน 

ตอสวนรวม มุงเนนใหผูเรียนพัฒนา  ความรูความสามารถดานการพูด  การพัฒนาบคุลิกภาพ  

การคิดวิเคราะห  เพื่อใหเกดิทักษะประสบการณ เสริมสรางคุณลักษณะอันพงึประสงค  นอกจากนี้

ยังมกีิจกรรมการฝกอบรมทีห่ลากหลาย  สงเสริมใหผูเขารับการฝกอบรมกลาแสดงออก  

มีมนุษยสัมพนัธที่ดีและมีความเสยีสละ  มีส่ือและแหลงเรียนรูทั้งภายในสถานที่ฝกอบรมและ 

แหลงเรียนรูในชุมชน  ผูเรียนไดฝกปฏิบัติจริงทัง้ในสถานที่จาํลองและสถานการณจริง  ไดฝก 

การทาํงานบรกิารเพื่อชวยเหลือชุมชน  เปนการปลูกจติสํานึกรักและหวงแหนแหลงทองเทีย่ว 

ในชุมชน จนเกิดความกระตือรือรน และมุงมัน่พัฒนาตนเอง ใหเปนมัคคุเทศกนอยตามรอย 

พระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม  ไดอยางภาคภูมิ  ใหผลทาํนองเดียวกนักับผลการศึกษาของ  

ฉวีวรรณ  แยมเสมอ และคณะ (2551) ไดศึกษาผลการพัฒนาหลกัสตูรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา

“ถ้ําแกวโกมล” พบวาผูเขารับการฝกอบรมมีความพงึพอใจอยูในระดับมากสุด  ( X เทากับ 4.80 )  
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําหลกัสูตรไปใช 
 1.  ระยะเวลาในการดําเนนิการฝกอบรมตามหลกัสูตร ควรปรับใหเหมาะกับขอจาํกัดของ 

ผูเขารับการฝกอบรม  เชนผูเขารับการฝกอบรมเปนนกัเรียน  ควรจัดฝกอบรมในชวงวันหยุด 

เสาร-อาทิตย  หรือปดภาคเรียน  เพื่อไมใหเกิดผลกระทบกับการเรียนในรายวิชาอืน่ 

 2.  ควรนําหลกัสูตรนี้ไปนําเสนอผูบริหารโรงเรียน หรือองคการบริหารสวนตาํบล   เพื่อขอ

งบประมาณสนับสนนุโครงการ ในการติดตอวิทยากรจากหนวยงานทีเ่กีย่วของ  เชนการทองเที่ยว

แหงประเทศไทย มาใหการฝกอบรม  เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมมีคุณภาพ  ไดระดับมาตรฐานของ

การเปนมัคคุเทศกมืออาชพี 
ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
1.  ควรนําหลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย ตามรอยพระศาสดา สูเวยีงฟาหวยตม   

ไปฝกอบรมใหกับเยาวชนที่สนใจ  เพื่อปฏิบัติหนาทีน่ํานกัทองเทีย่วเทีย่วชมสถานทีใ่นวัดแทน

มัคคุเทศกนอย  ในวนัเปดเรยีน  เนื่องจากมีนักทองเที่ยวเขามาทองเทีย่วในชมุชนทกุวัน 

2.  การพฒันาหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอยตามรอยพระศาสดา สูเวียงฟาหวยตม 

ควรจัดทําเนื้อหาความรูเกีย่วกับประวัติศาสตร โบราณสถานโบราณวตัถุ และแหลงเรียนรูเพิม่เติม

ในดานภาษาอังกฤษ  เพื่อใหมัคคุเทศกนอยสามารถบรรยายนําชมใหกับนักทองเทีย่วชาวตางชาติ

ได 

 3.  หลักสูตรฝกอบรมนี้เปนหลักสูตรระยะสั้น  ความรูในหลักสูตรอาจไมครอบคลุมทุกดาน

เนื่องจากขอจาํกัดในเรื่องของเวลา  ดังนัน้ควรมีการจัดทําหลักสูตรทีต่อเนื่อง โดยใชเปนหลกัสูตร

เพิ่มเติมในกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  
 


