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���#  ���
"������
���,G�!�   ����
;����61������� ���������!�3$�������	�%�&���������!"
3�   �	�%�&���
�	�����������#�� �	�%�&�������� ����   H/1�
 	�������������*
����%�����3$��	�%�&��!�����
��������	61�-6� 
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                     %�&�'(��,B���	�(��& (�1"���KT�K�
���������	)����������	�%�&���61����
�61����  ��������� ���QG��,B�(��& ��������*�$���61�����  �����$�  �� ,� �*����#   ����$�
�� ���������,B�(��& ��������������������������������!I�   �����$�  �� 
,� �*����#   ��������$�,B������*�$�����$��������
���61�"��� P (�+��(�(�.�#  %����"�#  � ��  
�������"��#  "���
����#"$�  ����$��*���
 �������)������ ����(8���"������)�����	���"   
3$������
 "���,� ������1�(�1�$  �� �	�����$�!��,B�,� ��	�#�����!������$�  �� �����-����
(��.� ���1����*����$����������������$��� ��������  ��������%�&�'(�
/�"����������61��!�
3$�����������-��*�$�����������������
������ !#  �����-��6���	��)�  ����*�����������������$��!�
	���
�  �	�%�&�'��-$�"���"��!���%�&�  �	�-����)�"��"������!���  -$�"���"��7�� ���
*
����� �-������#�������,� ��(8�%�� 
       ���
�����������$�������� *�����������$�(�1!���!���   �!�� ����*�
����&� 
���3$������"�����(�����
�����������$���61��!�3$������  ��  ����  �� ���
�  ����;�� �� *�����
������$��;��  (Specific  Learning)  ���%�&�'(�  H/1��,B��� *�����"��8���	�"����
%�&�'(�(�1�	������������$�()��!�3$������     �����
-/�!������  �D���R#  (C&D�   �� � �*��*
��8������
����� ���������$�%�&�'(�   �� *�����������$��;�� (�1��$3$��������)����	�  '����� 
   -  �� *������61����� 
   -  (��& (��%�&�!�6��� *�����(��%�&� 
   -  �� *��������� 
   -  �� *������$� 
   -  �� *���������� 
   -  �� *������$!�6�����
 
   -  �� *�������������� !#�	��"���  
        �� *�����������$��!�����+  
 �,B����61���6��� ��8��������)�������!����$"�
���./�&���+��6+�7��   �
(8.����	  2544  �����,�$�KG�*
����%��  (Character)  �
����&� 
����/�,� ���#���3$��������
����� ���������$�%�&�'(��!������/+�'��  �
����&� �)����(�1
 
,���J  �	��   
   -  ��������1��
������	�%�&� 
   -  ���!"
3� 
   -  ��,� ��(8�%��������61����� 
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   -  ����
������������	�%�&� 
   -  �������
�(���%��������	�%�&� 
   -  �	�%�&�'(���������� ���� ����!�-$�"��� 
   -  ������������������#�����,� �
�"#�	�%�&���	���",� 
)���� 
   -  ����� �!I��
���������������$�%�&�'(� 
   -  �����������������  �������� 
   -  �������(�����QG�  ����$� 
   -  �	�%�&���������
�8���  
���8���  �� ��*3��	�* 
   -  ��
���&#%�&���7�� ��*�"�(������8��� 
        �����+������
�����������$�(�1������!�������
����� ���������$�%�&�'(�  
�-��./�&�"����
���)�������
������������������"�����,J��$,���������$�(�1����3$�������,B�
�)����   ��6���	��$,�**�� *�����������$����
����
����(�1�!�� ��  ������!���  �����
�������  (��&   ���������-  ����-������3$������������"I�.���%��  ��61�������
�%��
����%�&�'(����3$�������!�*���
"��

�!������!����$"� 
 
       1.2.3  /%2-�";������� 
                    ���
�����./�&���
����� ���������$�%�&�'(�      �)�!��*!����$"����./�&� 
��+��6+�7�� �
��!����!�3$��������61�
*!����$"����./�&���+��6+�7������  3$������"����������$�
���������-  �
�8���  
���8���  �� �������  �����+ 

       1.  �����-�	�%�&��61����'��������� 
       2.  �����-����  �����  QG�  �$�� �$�'���������,� ��(8�%�� 
       3.  ������������������#  �����������!"
3�  �� ����,B�� ** 

  4.  �����������������  ��������  �������!������$��� �	�%�&����������� 
   "�  �� ���������#�����	�� 
                        5.  "� !���������8�������	�%�&��� �����,B�'(�  %$���
�� 	61�	���  
��������� ��������H/1��,B�%$��,G��������'(� 
                        6.  �����-�)�(��& (��%�&���,� �
�"#�	���	���"
���'���������,� ��(8�%�� 
�� -$�"���"���-������#�� *
��� 

      7.  ����
&�������8#(�1���� �����������������������,B�	�"�'(� 
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      8.  ���
�8���  
���8���  �����(�.�#  ���(�.�#(�1�����'���� �/�H/+� 
 
1.2.4  /%2-�"���;�������-� �.���+#����',��'�!���� 2 ('�!�4��=+��	 �4>���  

 4 ? 6) 
        3$������(�1�����
*	���	�+�(�1  2  ����������$�  �����+ 

  1.  ����'��������� ����'����I� 
  2.  �����
����!�������)�  �)����  ��!��  ����,���*�(��*  ����
�* 

,� ��I��)����  ���� ����������61��  �������(I

����� �������!I�  ������ !#����  "�����  
��
,����
��������� 
         3.  �)������$�(�1'��
���������',�	����,G�!�     "������
    �������#    �� �	� 
��������,B����61���6�����������"� 
         4.  ��6������!����6��� �61�������(.
���!���������$�'��"��

�,� ���# 
             5.  ��������������  �������  
�!���  ������8�*��  �����	�+�
����,J�*�"����
�� ������ 
         6.  �������61�����
��
��"�����  �� ��61�����(�1������8#��*	���"
���   
�*��(/�
�����$�  ,� �*����#   �!"
����#   �� ��������"������,B�� ** 

        7.  ��
,����  ������ !#��61��(�1QG�  (�1�$  �� �,���*�(��*��*,� �*����#��	���" 
        8.  ��(��  �"�"�*   �$����������$�  �������  ����"������  �$������� !#

��61�����  �$�"��!���	
�	�  �� �$������� 
        9.  �	�(��& (��%�&��,B����61���6���������  ����)���	���"  �� �����$����������

�����  ���(�+��	�'��-$�"����!�� ��**
����� �-������# 
        10.  �����
���&� ����)�'(�  �)�%�&�-�1�  �� �)�%�&�"���,� �(.(�1,���J��

%�&�'(� 
        11.  �	�(��& (��%�&���61�,� ��	�#'��"��

�,� ���# 
        12.  �	�!��������
����!����6�  ��
������������� ���������!��!I��
����  

�� �)�',�	���	���" 
                    13. (���
)�*(��������(�1'���� �� ���
����(���������  �� �)�',�	�������$�
�� �������� 
                    14.  �"������#�� �������� P 
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                    15.  ������(���6+�*����� ")�����6+�*�����(���-�1� 
                    16.  �������(���������  ��������  ���QG�  ����$  �� ����$� 
                    17.  ����������������� �� �������� 
 
          1.2.5  
���
��+���$��	���������� 
        ��"�7�����������$� (Standard)   �6�  ��1�(�1���!������3$������"����$��� �����-�)�
�����$���+�',()�� '�'��(�1����$�   !���-/�  �����$�����6+�!���	�  (��& �� *���������	���+� P 
����/���������$�(�1����+������  ������3�  �������6�,J�*�"�
���   ��
����3����,J�*�"�  
,��*,�
������
�'��3�3��"  3����  !�6�,J�*�"����*���
�,B�3��)���I
  ���
�%��"��
�,E�!���  !�6�� ��*�
�%��"�����R#(�1�)�!��'�� 
         ��
����� ���������$�%�&�'(���  5  ���   �6�  �������  ��������  ���QG�  ����$  
�� ����$�  !�������	�%�&�  �� ��������� ��������   ��	���	�+�(�1  2   �"�� ��� ��
��"�7�����������$�  �����+ 
         
������  1 :  	���,�� 
         +���$�� � 1.1 :  �	��� *�������������������$��� �������',�	�"������

���,G�!�  �� ����������(�.�#������)�����	���"  �� ����������������� 
      1.1.1  �����-����'��������� ����'����I��/+�   �����
����!�������)�  
�)������!��  ���*�����  ���������  ����,���*�(��*  ����	�*��*(  �����
����!������
-����)�  �)������ ��6+���61��  �� �	��!��������$���������������-������� 
      1.1.2  �����-�������(I

����� �������!I�  ������ !#����  "�����  ��
,
!������)��������61��(�1����     �� �	��3�%��������61��!�6��3�%��������������
���������-�������  �)������$�  ������� 
���������',�	����,G�!�   "������
  �������#
�� �	���������,B����61���6������"�  "��
��*�����$�   �� ����������1��"�� 
      1.1.3  �����-�������
�� ������������*(���������� ��������'�������
�� �����I�  -$�"���"�����&� �)�,� ���8#�� �������8�   �� 
)�*(��������(�1���
����(��
��������� ���������(��%�&������-�8�*������!����� �
�����)�',�	��������   
��6������!����6��� �61�������(.  (�+��61���1�����#  �� �61�����I�(������#"��

�,� ���#�����
���������  �������(����������� ��������������� 
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������  2 :  	������� 
         +���$�� � 2.1 :  �	��� *����������   ������61����   ��������������   
��������� �������61�����  ���$,�**"��� P ���������������$�������(.  �� ������
���./�&���������������,� ��(8�%�� 
      2.1.1  �����-��������������  �������	�+�
����,J�*�"����  ���������  
�����
�!����61����'���!�� ��*������� 

�,� ���#   �������61�����
��
��"�����!�6�
��61�����(�1������8#��*	���"
��� ���(�+��	��� *����������������������� 
      2.1.2  �������(���������� ����������������  �� ./�&������������	�
(��& ��������   
�*��(/�����$������$�   ,� �*����#  �!"
����#�� ��������"������,B�
� **  �)���8��������3�%�������������������������� ���������  �� ������61����'��
"��

�,� ���#������������((������� 
       
������  3 :  	��C8�  	��*� 
��	��"�* 
        +���$�� � 3.1 :  �����-��6��QG��� �$���������
������  �� �$�����
�����$�  �������  �����$��/��������"��� P ���������
�������� ���������# 
     3.1.1  �����-
�*,� ��I��)������ ���� �����  �������(I

����� 
�������!I�  ��
,����  ������ !#��61��"������(I

���   �����


�,� ���#�����61���� ���3$��$�   
�����
-����)�  ����	��+)������   ������(��(�����3$��$�  �����-��*���
����QG��� ����$  ���"�+�
��������"�,���*�(��*��*,� �*����#��	���"
���   ���������$���������!I�
����61��(�1QG��� �$
�������������� 
     3.1.2  �����-��(���"�"�*  �$����������$�  �������  �$������� !#
��61�����  �$�"��!���	
�	��� �$�������   ����	�-����)��!�� �����61���� 

�,� ���#"��
!�������$�  �������(���QG�  ����$�� ����$� 
        
������ 4 : ���		��6'�-� � 
        +���$�� � 4.1: �����
8���	�"����%�&��� !���%�&�'(�  ����,��1���,��
���%�&��� �������%�&�  %$��,G���(��%�&�   �� ���&�%�&�'(�'���,B���*�"����	�"� 
     4.1.1  �����-� ���)������)�.��(#(�1������� ����/+�  ������ ������)�'��
-$�"������������� 
     4.1.2 �����-�	��)�  ��
���)�"��	����� !���(�1������*������,B�,� ���  �	�
,� ����61����'��	���
�  �$�
���	��)�(�1������!������"���� ����!��������� 
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     4.1.3  �����-�	�%�&��������(��  �	6+��	��  	��	��  ,J���8  	�+�
�  ����
-����)��
%��  �� �	��)���	�.��(#'��-$�"���   �$�
�����'"��"�����������$��� ����� 
     4.1.4  �����
���&� ����)�'(�  �)�%�&�-�1�  �)�%�&�"���,� �(.(�1,���J
��%�&�'(�  H/1�()��!����)��	�����/+� 
     4.1.5 �����-�"��*(��������,� �%(����#�� ������������������
�	�����������# 
     4.1.6     �����-������(���6+�*����� ")�����6+�*�����(���-�1�������!I�
�
����   
        +���$�� � 4.2 :  �����-�	�%�&�����!������$�  �������������&� �����  
*
����%��   �� ����������8#� !����%�&���*����8���   ��	��  �����  �� 	���",� 
)���� 
     4.2.1  �����-�	�(��& (��%�&��,B����61���6���������  �������!������$�   
����)���	���"  �� �����$���������������  �	��(�����������61����������������� 
     4.2.2  �����
� ��*���%�&�  ���&� ���%�&��$��� %�&������  �	�%�&�
'��-$�"����!�� ��**
����� �-������#   �	�%�&�����
����� ���������$�"��� P ����������
�����$�  �!I��
��������	�"�����'(� 
     4.2.3  �	�%�&������-$�"���  ���
�8���  �������$� �� �����"�������,B�

����� �!�� ����-������#   '���������������!�����3$��61�   �	�%�&���������������#�,B�
,� ��	�#"���������  �� ��������������������������*��*8��������,� ������ 
����8���  �����
����	�%�&������
��*
�����	
�	� 
      
������  5 :  ���2/*�
�����2	��+ 
      +���$�� � 5.1 :  �����
�� ������������!I�  ��
���#��������� ��������
'(�������!I��
����  �� �)���,� �
�"#�	���	���"
��� 
     5.1.1  �����-��6������!����6�'��!���!���  (�+���(��  ")����  ��61����+�  
������  *(����  *(��������   *(� ��  "��

�,� ���#����������   �	�!��������
����
!����6� ��
�����!��!I��
������ �)�',�	���	���"
��� 
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         1.2.6  
��	����*	��	��+	���������� 
        ���
�����������$��!�*���
��"�7����
����� ���������$�%�&�'(�  3$����
 "���
./�&������� !#��� �� ��"�7�����������$���
����� ���������$�%�&�'(�  ��"�7�����������$�
	���	�+�        
��()���� ���������$�	���	�+�         3����������$�(�1���!������,0!�6����%��   ���  
���������$����,0!�6����%��  �� 
��()��)��8�*�������	���61��!����������$�  ���������
����

��()��3����
�����������$�  3$����
 "����)�������������+ 
      1.  ��#�	��4
��	����*	��	��+	���������� 
             3$����"�����6���$,�**���
����
�������������$�(�1!���!���  �� �!�� ��
��*3$������   �	��  ����6*���%$��,G���(���-�1�
���!���������$���(���-�1�  ���,J�*�"���
����"��
�������
���3$������  ����!�3$������()�������� 
       2.  /�*/����/��/	���&�	����*	��	��+	���������� 
             3$���������-�������$,�**���
����
�������������$��**�61� P   �� �)����	�
�!��!�� ��*,G

��"��� P '�����  �����$����������-������6+�!���	�  �������
  �� ������
3$������  ����������*��"�7�����������$��"�� 	���	�+�  ����  �-��(�1  ����
�
,���#  �� 
�%���������������������� 	
�	� 
      3.  ��*	�����	���������� 
             ���
���� *�����������$���!����$,�**  3$���������-��6���)����	�!�6�,��*
�	�  ����)��/�-/��%���� ���&� ���3$������   �����!�3$������KT�,J�*�"�"���� *�����������$�
������������
�   �	��  ���
�����������$��**�������  ���
��������������	��� *�������
��
������8#  ���
����
�������������$���61�������������  ���
�����������$�����	�  Story Line      
���
�����������$�����	��3�%��������61�� 
            ���
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�������,B�'(��� �����������%$��,G���'(�  %�&�'(�
'��������"��,B�%�&�,� 
)�	�"�H/1���'(�(
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,� ����)����
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 	��������,� �*����#H/1������ ���      "���)���*��+�(�1
�����'��     (�1
���/+��)�!��*!���� 
��������"��!�����  ��6+�!�  �� ,� �*����#����"�� !����(�1"������
 �!�3$������'����*  ���

 ���'���,B�	
� P  *��

��$���H��    �����    !�6��� �,t�    �I�����"�3$������
 ()��/+����������� 
	
�������
 �	���8���+�,B�!����)��������
/�()��!���1��
'�����	
�������
 �����-	����!�3$������
'����*�����$��������,� ��(8�%��  �� ���	����!�3$��������������1��
����(�1
 ���������� 
                 ����#  
����&#  (2544, !��� 31)  �!�����!������	
���
����   !���-/�  �61����
���(�1�,��1����
��	
�������  H/1��,B��61�(�1�	�������"�����   ����	�	
�������()��!�����
�����������,B��61���������(�1
��'���!���$�,B�3$��	�   ��,G


*��������./�&�
/��,��1�����	��)����
	
����������(�  ��61��+)�-/����������(�1�/�3$�������,B�.$��#����  �!�3$������'����������	��61�
"���P ��	
�����������61�./�&�����"����      	
�����������	61�����"���P ���    �	��  	
�������   
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����������*
���  	
����������)���I
�$,  	
���
����  H/1��,B�	
�����61�,� ��  (�1
���/+�
�)�!��*!������������ 
                 
�����  .���(��  �� ��  (2545, !��� 48)  ��������	
���
������ 	
�������
 ��
���&� �!�6�����     ���� ��	
���
����
 �,B�����)�����61�(�1����������*��6+�!���	�����"�
� !������	��������������!���,� ��(8�%����1��/+�   
                 �����-��
,'�����	
���
����  �,B����"���������������&� ����61�,� ��(�1��$
������/+�  ��61��	������
����
�������������������!�3$�������������������$�"������-����� 
�������
���"����  3$�����������-������$�'���"I�.���%��  �� 3$��������������,��1���,��
�C"����������-���  �����61����
��,� �*����#!�6����KT�!������!�����������*��6+�!�  


�,� ���#�� ,� �*����#"��� P 
 
 

       1.3.2  4���-����'%*	��	��+ 
       ������./�&�!���(����*��	
���
����  !�6�	
�����������,B�!���,� �%( 

�����+�  ���
 ./�&�,� �%(���	
���
����!�6�	
�������������"�� ,� �%(��

��
��!�����
����	�(�1�"�"�����������'�*���  ���"��',��+ 
        �!���(������
��(��8����8���	   (2543, !��� 672-673)    3$������1��� �����    
	
�������3$�!�/1��I�6�  ��.	�����#  ��!���.#  3$��)��������)�����(����������./�&�
�!���(������
��(��8����8���	  '���*��	
����������"�����&� ����	��������,B� 3 	���  
������6� 
              1.  	
�������,� ��*�)�*������,B�	
��������)�!��*��$  �)�!����
����
�� �61��������!���*��$�	�,� ��*�)�*�����  ()��!���$�$�������   (���3$��������,B�
�� ��� ������ 3$����� "����� �"������3$������  �����$��!����������������)  ������������������
����
����������������/+� 
                         2.  	
��������)�!��*��
������
��  ��������
 �!I�
�����,� ��*��
����   
"���)���1�  �� !�����(�1�)�!��'��  ��$�,��1��*(*�(�����+��	��  �����,B�3$�"� �"����
,� �*����#  3$��)������������3$�,� ������ (�!���I�()���
����)  �� �,B�3$�"�*�)�-��
�(����+� 
             3.  	
����������*
���  �,B�	
�������(�1������/+���61��!�3$���������������
"����"���� *������� �)���*��+�"��(�1*��'��    ��61������
*"�������I
 ()����(���*
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�� ,� ����3�   �����I�����	
�������"��',"���)���*��+�  ��$
 �!�����	����!�6���7��     
3$�,� ������   ���"�*,G�!� (-����)  	
����������*
�����+  3$�������)�',�����(�1*����I'��
�,B����	����������	�(�1������������������,B�������� 
 

1.3.3  ��/:4��	�����'%*	��	��+ 
       ���#,� ��*����������	
���
������+�  �������)����"����������	
���
���� 

�,B���������  ���� 
 �,B����(������������	
���
������+��,B�',�������� **�� ��*$��#
��"�����  	
������� 1 	
� "��!���������� 1 !����  �"�� 	
�
 ,� ��*�������#,� ��*
"��',��+            
                          1.  �$��6���$  ��

 ()��,B�����!�6��,B��3��  ���������"��� P �����+ 
                               -   �)�	�+�
� 
                               -   ��1�(�13$����"����"���� 
                               -   *(*�(���3$������ 
                               -   ���
��	�+������������3�3�� 
                               -   �3������� 
                               -  ��6+�!���� ,� 
)�.$��#"��� P 
                               -   ���,� ����3� (�**(���*���� - !��������) 
                         2.  �**KT�!��  �,B��$��6����3$������(�1�	�,� ��*��
������������*��(/� 
�)��8�*�����3$����    �� �*���     !�6��**KT�!��     "��(�1�)�!��'����*�"���
����   
�**KT�,J�*�"���
����,B�	
�  	
��    1-3 !���  !�6���
�)�������,B������I'�� 
                        3.  �61��)�!��*.$��#��
����     ,� ��*����    *�"��)���1�    *�"���6+�!�   
*�"���
����    *�"��)�-��  !�6�*�"��)��%�,���   �� *�"��;��  ���(�+�%��	
�  �**�����!�6� 
��1��61� P !���	���,� ��*���  �	��  *(����  

����  *(������,�����    �-**��(/������ 
����(�.�#  S�S  ��1�"��� P �!�����+3$������
*��

'����H��!�6������ !�6��� �,t� ����!�*�"�

)����"��� P ���(�������*���	����
��3$������  �����61���������"��� P �����
)������������!��	�
�������'��  ���'��
)��,B�"�����*�� 
                        4.  �**(���*�)�!��*���,� ����  �,B��**������R#(�1����������* 


�,� ���#���������$�  5 -10  ���  H/1�3$����
 �	��,B��**(���*������ !��������  �����
�� ��&�)�"�*�"����'��"���!�� 
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          1.3.4  	��"�9��'%*	��	��+ 
        	�����#  ��!���.# (2531, !��� 119 -120)  ��������  	
��������� (Learning 

package)   	
������� (Instructional)  ���������6+�7��(�1�� 3$�./�&��)����	����������� 
	
���
����  ����
��!�������� (C&D�  H/1�,� ��*����������!���   5   ,� ��������+ 
                    ������(�1 1  (C&D������"�"���� !����*
���  ������./�&�'���)�!���
�"��(�� 
��,� �
�"#�	�����������������  ����)��/�-/�����"������  ����-���  �� �������
���
3$�������,B��)����  �����"�"���� !����*
�����!�������   �6� ���������- �"�,G���  
����"������   �������
   �������   �����#   �����   �,B�"��  �����
����
������������
����������)��/�-/������"�"���� !����*
�����+  ��8����(�1�!�� ��(�1�
��6�    ���
�����
���*
���!�6�������"������"%�����./�&��������  ���./�&�����"����  H/1������,B���8�
�,i�������!�3$������������ ����������"���"�,G���  ���������-  �� �������
  �������$
����� �)�	����!�6�"�������!�� �� 
         ������(�1  2  ����������(�1
 �,��1���,��������
������(�1�/���$�,B��!���
�����$����,B����
��,� �*����#�!�3$��������������	������$�
���61��**"��� P  H/1�'��
���!�"��
��*��6+�!��� ,� �*����#"��!����������  ���������$�������8���+��$-���(�������$��!����
3$�����������!�/1�����������6+�!�(�+�!��  ����������3$������
 ./�&�����"����  
����1�(�1
3$�����"����'�����$,���	
���
���� 
          ������(�1  3  ����	���"(�.��
,���#���$,������
��� **����	��61�������
!����������	�������������	������������!��!�� ��  �� �	��,B��!��������$��)�!��*
���������(�����	���$�,B�3$�-���(�������$��!��������������$�"�������  ���(���!��
/��,B����
3��"�61��������**,� ���!��,B�	
���
����  ��61��,��1��
������	��61���61�	�����$���,B����
	����������� 
         ������(�1  4  ,J�������������8#� !������$��*����������*�%������������������,B�
KL����*�����$�
����$�(����+�  �(*
 '��������������������������!I�"����61�� P �� "����$  
��������
/����(��& ����������  �� ���()�����,B���
��
/�'��������)��� *�������
��
�)����$����3��"�61���������$,�**	
���
���� 
         ������(�1  5  ���
���%����1�����������������$�  ����/�!���
�"��(�����������$�
���	�  ���
���%������#������,B��������**�,�����   H/1�!���-/�  � **�������� 
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������(�1�,i��!�������!���������'������������
����������������������"���� '��(��*���
���"������
!�6����,J�*�"�������"����-$�!�6�3�������'� '����*�����������(�1()��!���������
%��%$���
(�1'��()�!�6����-$����
 ()��!���������� ()��C"�������+�H+)����������"'��������$�',(�
� ��+�"��"�����������-�� �������
���"���� 
         
���������������1����*���3��"	
���
������+   
 �,B����(�������3��" 
	
���
����(�1���
�%���,B���"�7��(�+�(��������6+�!�  ��
����  �� 
���%����������� (�1
�)�����,B�������(�1�)��/�-/�3$�������,B��)���� 
/�"�*��������"���������3$������������(�
��� 

 
1.3.5  ��!����6�	��
����'%*	��	��+ 
       ����������	
���
�����,B����(�1� �����"�����.��������*��*  ���� 

�����
��61��!�'��	
���
����(�1����������*

��
��!���  ���(�+�"��������!�,� ��(8�%����� 
	
���
������61�
 '���)�',�	������
����������������'���������*$��#  (	�����#  ��!���.#, 
2531, !��� 123)  '���)���*��+�"������������	
���
����(�1�)����  10  ��+�"��  �����+ 
                       1.  !���!�$�  ��6+�!�  �� ,� �*����#  ��
�)�!���,B�!�����	�!�6�   
*$������  �,B��**�!��(�����"�������!�� �� 
                       2.  �)�!��!����������  �*����6+�!���	�����,B�!�������������,� ���
��6+�!���	�(�1��$�����--���(�������$������������'����!�/1���,��!#!�6�!�/1����+� 
                      3.  �)�!��!����61��   3$����"���-��"��������������"�� !��������!� 
,� �*����#� '�*������3$������  �����)�!��������,B� 4 - 6 !����61�� 
                      4.  �)�!�����(�.�#�� !������    ���(�.�#�� !������(�1�)�!��
 "��� 
����������*!������ !����61��  �����
,������  ��� �� !������R#�)����'��   ��61��,B� 
���(�����
����6+�!�������!������������ 
                      5.  �)�!��

�,� ���#�!�����������*!����61��  �,B�

�,� ���#(�1�',�������� 
�,��1���,B�

�,� ���#�	���C"�����(�1"�������61��'��� ���R#����,��1���C"����� 
                      6.  �)�!����
�������������������������*

�,� ���#�	���C"�����H/1�
  
�,B����(�������6�����3��"�61�������  u��
������������v  !���-/�  ��
����(
������(�1
3$������,J�*�"�  �	���������  ���()���
����"��*�"��)���1�  "�*�)�-��  �����%��  �������  
�,B�"�� 
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                       7. �)�!���**,� ����3�  "���,� ����3��!�"����*

�,� ���#�	���C"�����  
����	��**(���*�**������R#��61��!�3$����(��*���!���
��������
����������*��������
3$������'���,��1���C"��������������$�"��

�,� ���#(�1"�+�'��!�6�'�� 
           8.  ��6���� 3��"�61�������    ����
    �
,���#    �� ��8����(�1��$�	�-6��,B� 
�61�������(�+���+�  ��61�3��"�61�����������"�� !����61������  �I
���61��������!�����+�'���,B�
!���!�$��������(�1�"����'�������)�',(����!�,� ��(8�%�� 
                      9.  !�,� ��(8�%�����	
���
����  ��61��,B����,� ������	
���
����(�1����� 
�/+���,� ��(8�%����������    3$������
/�"����)�!�����R#����!���  ����)��/�-/�!������(�1���
���������$��,B��� *�����  ��61�	����!��,��1���,���C"��������3$�������!�*���
3� 
                     10.  ����	�	
���
����  	
���
����(�1'��,��*,�
�����  �� ��,� ��(8�%��"�� 
���R#(�1"�+�'��  �����-�)�',���3$������'��"��,� �%(���	
���
����  �� "���)���*���./�&�  
����)�!����+�"������	������+ 
                            -  �!�3$������()��**(���*���������  ��61���
�����6+�7�������$��������  
3$������ 
                            -  ��+��)������$�*(����� 
                            -  ��+���
,*(�����()��**(���*!��������  ��61�����C"��������������$�(�1
�,��1��', 
                      ��������	
���
������+  
 �	����3��3���

��
��!���  ��6+�!�  ��
���� 
���3$����  ��
�������3$������  ����
  �61�������  �,B����61���6�	���(�+�3$������ 3$������(�1
 
'����*����� ��������������$�  ��61�'����*�������3�(
������������ 3������(����!�
,� ��(8�%������ 
               
          1.3.6   	����4��
��&�-�"���'%*	��	��+ 

         	�����#  ��!���.#  (2532,  !��� 459)  '�������-/�����
)��,B�������(���*
!�,� ��(8�%�����	
���
����  ���"��',��+ 
                     �)�!��*!�������(�13��"	
���
����  �,B����,� ����
�%�����	
���
������� 
��$�����+��$��!�� ��(�1
 ��(
�3��"������,B�
)�������  !��'��(���*,� ��(8�%���� 
3��"������	�,� ��	�#'��'�����I"���()��!��  �,B������+��,�6��(�+�����  ������  �� ����(��                         
                    �)�!��*3$��	�	
���
����  	
���
����	����!�3$�������,��1���C"�����"��(�1�
��!��� 
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�����+������)�	
���
����',�	�  ��$�����1��
���	
���
������+���,� ��(8�%�������	����!�'��	
�
��
����(�1���
����"�����R#(�1�)�!�� 
                    �)�!��*3$�3��"	
���
����  ���(���*!�,� ��(8�%��
 ()��!�3$�3��"��1��
'�����
��6+�!�(�1*��

��	
���
�����������!�� ���� ����"����������
  ���
 	����!�3$�3��"������
	)�����$��/+��,B����,� !���������   ����  �� ����(��������"����"���** 
         ����)�!�����R#!�,� ��(8�%��  !���-/�  ����)�!��� ��*,� ��(8�%�����
	
���
����(�1
 	����!�3$�������������������$�  ����)�!�����R#
 ,� ����
���C"��������
3$������  2  ,� �%(�6� 

1.  ,� �����C"�����"����61��  �,B����,� ����
���C"��������� P !��� P  
�C"��������������� *�����  (Process)  ���3$������(�1�����"
�����,� ��*��
������
��  
��
�������*
���  �� ��
�����61� P "��(�13$�����)�!�� 

2.  �C"�������+��
�(���  �,B����,� ����3����8#  (Product)  ���3$��������� 
��
����
�������*!�������� 
                   *
�	�  .��� ���  (2537, !��� 25-29)  
)������8����!�,� ��(8�%�����	
� 
��
�����,B�  3  ��8��6� 

1.  ���!�,� ��(8�%�����3$��	�1��	��!�6���$  ���
 �	��**,� ����3��!�
3$��	�1��	��!�6���$��
����(�+������
�%��  ��6+�!����   �� �(�������
��()��61���+� P �**
,� ������
�,B��**��"������,� ������ (Rating  Scale)  !�6��,B��**�!I�����'���!I�����  
��
,3��,B�����-�1������
(���*�����"�"���� !��������-�1����'����� 

2.  ���!�,� ��(8�%�����3$������  �����&� �	������������*���!� 
,� ��(8�%�����3$��	�1��	��!�6���$  �"����������*�$����(�1'��
�����������)����  ,� ��(8�%��
����61�������(�1�������(�1��"��(�1
 ���$
�#�
�%��  �� �
��������61���������+�  ���
 ���
���3$�������������������$�� '��/+�*���  �,B��������;�� 3�(�1�,B�

�,� ���#�������������	�	
�
��
������+�  ��

)����'���,B�  2  ��8��6� 
                              2.1  �)�!�����R#��"�7����+�"1)�'��  �	��  ���R#  80/80  !�6�  90/90  
                              2.2  '��'���)�!�����R#��"�7��'������!���  �"�
 ��
������� 
�,���*�(��*3����(���*!������������$�����������������������������)����!�6�'��  !�6�
�,���*�(��*���3����C(8�y
��������������	
���
������+��$�����  !�6��(����*�61�  !�6��(����
������������61�!�6�'������	��-�"�(���*���(�    (t-test) 
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         �)�!��*��+�"�����(���*,� ��(8�%��     ��61�3��"	
���
��������"����)� 
	
���
����',(����!�,� ��(8�%��"����+�"��  (�
���  (�.�����(#, 2541, !��� 46-47.  
�������
�� �8���  .�����, 2525)  "��',��+ 

   1.  ��+�!�,� ��(8�%���**���1��  (1:1)  �,B��**(������*��������  1  ��   
H/1������������-� ��*,������  �)����!�,� ��(8�%������61�����,��*,�
��!����/+� 

   2.  ��+�!�,� ��(8�%���**��
�� (1:10) �,B����(������*3$������ 6 - 10  ��  
H/1��������$����������-� ��*����  ,�������� ������ ���  �)����,� ��(8�%���61�����
,��*,�
��!����/+� 

   3.  ��+�!�,� ��(8�%������  (1:100)  �,B����(������*3$������  30  ��  
H/1��������$����������-� ��*����  ,������  �� ������ ���   �)����!�,� ��(8�%�����
�61�,� ��(8�%�����	
���
����
 �)�!���,B����R#(�13$����������3$������
 �,��1���C"����� 
�,B�(�1�/����
  ����)�!���!��,B��,��#�HI�"#�������;��1����� ������()������ ���,� ��*
��
�������3$������(�+�!��"���,��#�HI�"#�������;��1����� ������(���*!�����������3$������
(�+�!����+��6�  E1 / E2  ���,�"���6+�!�(�1�,B������$�����
)�
 "�+�'��  80/80 , 85/85 !�6� 90/90  
������6+�!�(�1�,B�(��& ��
 "�+�'��"1)��������R#��+  (	�����#  ��!���.#, 2532,  !��� 495)  
        ����%  �����{���  �������
�� (����  ��I�������y  2545, !��� 42-45)  �������R#
,� ��(8�%��!���-/�� ��*������"����(�1
 	����!�3$�������������������$�  �,B�� ��*(�13$�3��"
���
���-��!�����"������,� ��(8�%�� -/�� ��*(�1�)�!�������I���
�����)�',�	�'���� �
�����
��������(
�3��"�����  �)�!�����R#,� ��(8�%���� ()�'��������,� ����3��C"�����
3$������  2  ,� �%(�6�  �C"�����"����61��  (�� *�����)  �� �C"�������+��
�(��� (3�3��") 
      1.  ,� �����C"�����"����61�� ( transitional  behavior  !�6� E1)  �6�  
,� ����3�"����61��,� ��*�����C"��������� P �C"�������+���  u �� *����� v (process) 
���3$������(�1�����"
�����,� ��*��
������
���� ���*
���H/1�'��������(�1'����*��*!���
�� ��
�����61�(�1'���)�!�� 
      2.  ���,� �����C"�������+��
�(��� ( terminal  behavior !�6� E2)  �6�
,� ����3����8#���3$������  (products)�����
����
�����(���*!�������� 
         ����)�!��������!�,� ��(8�%���,B�  E1   �6�,� ��(8�%������� *�����  ��  
E2 �6�,� ��(8�%�����3����8#  H/1����(�1
 �)�!�����R#  E1  / E2  ������(������+�3$�(�1����,B�3$�
��
���������6+�!�(�1�,B������$�����
)����"�+����'�� 80/80  , 85/85  ��  90/90  ������6+�!�(�1
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�,B�(��& ��

 "�+�'��"1)�������+ �	�� 75/75  �,B�"��  H/1���61�3��"���"�������I
����
 "����)�
���"����',!�,� ��(8�%��"����+�"��"��',��+ 
      1.  1:1  (!�6��**���1��)  �6����(������*3$������ 1 ��   ����	���I�����       
,������    �� ����    ���(������*��I�����  ����()����,��*,�
�  �����)�',(������* 
��I�,������ ����
/��)�',(������*��I����� 

    2.  1:10  (!�6��**��
��)  �6�(������*3$������  6 - 10 ��  �� 3$������(�+����� 
,������   ��   ����  �)����!�,� ��(8�%���� ,��*,�
�H/1������+���+� ���
 ���1��/+���6�*
�(�����R#!�6�!���
�����R#,� ��� 10 % ��1��6�   E1  / E2  ,� ��� 70/70  

    3.  1:100 (!�6�%������)  �6�(������*3$������ 40- 100  ��  �� 3$������
(�+�����  ,������  �� �����)����!�,� ��(8�%���� ,��*,�
�H/1������+���+3�(�1'��������������
��*���R#(�1"�+�'����61�(�������"��������  �!��(��*��*��� E1  / E2  ��61��$������
 �����*
,� ��(8�%��!�6�'��H/1���������*,� ��(8�%�����"������    3  � ��* 

         1.  �$��������R#  ��61�,� ��(8�%��������"�����$��������R#(�1"�+�'����
���'������    2.5 % 

     2.  �(����*���R#  ��61�,� ��(8�%��������"�����(����*!�6��$�����
���R#(�1  "�+�'��  �����'������ 2.5 % 

         3.  "1)��������R#  �"������*�����,� ��(8�%��  ��61�,� ��(8�%�����
���"����"1)��������R#(�1"�+�'�������'������  2.5 % 
         �� 3$���
���	����(�� ��� 	�����#  ��!���.#  (2532,  !��� 491)  �����!�
,� ��(8�%�����	
���
���������������������������
������  ����	������� �!"
����#  ��
��
��� ���������$�%�&�'(�  	�+�,� -�./�&�,0(�1 5  "�����R#��"�7��(�1�)�!��  80/80 
 
         1.3.7  4��F�'�:���'%*	��	��+ 
                  ������)�	
���
���������������	���+�   ������./�&�'�������-/��
�,� ��	�#���
	
���
������������'�������+ 
          ���
��  �����"�,� ��"� (�.,.,., !��� 174)   '�������-/��
�,� ��	�#��� 
	
��������� (	
���
����)  '�������+ 
      1.  	������1�,� ��(8�%���������������$  ��*(*�(�����*�������$ 
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      2.  	������1�,� ��(8�%�������������$������������  ���� �61�,� ��(�1'��
��
'����� **�,B�����,��,��1����
������ 	������&�� ��*�������
���3$������"������� 
      3.  �,i�������!���������./�&�����"����  ()��!������&� ���������!�
�����$�  ��
��������$�  KT�������*3��	�* �� ���"������
 
      4.  �,B��!��������$�(�1(�������� �)��/�-/�!���
�"��(�������������$� 
      5.  	����
��,G�!���������$  ���� 3$�����������-./�&�����"����'�� 
      6.  �����������./�&����� **  ���� �����-�)�',�	�'��(
�����  �� '��

)��,B�"����	��;�� ���������� 

          	�����#  ��!���.#  (2532, !��� 120)  '�������-/�,� ��	�#���	
���������H/1� 
��
,'�����"��',��+ 

    1. 	����!�3$�����-���(����6+�!��� ,� �*����#(�1���*H�*H���  H/1���
���&� �,B����8����$�  �	��  ���()����������61��
�����  ����� ���������  ����
����"�*�"
�����"�#	�+�"1)� 
      2.  	��������������
�����������"����1�(�1�)����./�&�  ���� 	
���
����     
��������
 �,i�������!��������������������������������"���� 
                             3.  �,i�������!���������������������!I�   KT����"������
  ����!�
�����$�����"����  ��������*3��	�*"��"������ ����� 

    4.  	������������������� ������1��
���3$����  ���� 	
���
���� 
��������3��"'���,B�!���!�$�!��*',�	�'��(��(�  ����;�� 3$�'������������������"�������
����!��� 

    5.  ()��!���������������������,B����� 
�������#��$  	
��������������- 
()��!��������������'��"�������  '�������$3$����
 ���%��!�6��������(�������#�������
������� 
      6.  	����!����������,B����� 
��*
���������$3$����  ��61��
��	
���
����()�
!���(�1-���(�������$��(���$ �����$
 �$�!�6����'������  ���������I�����-�����'���������
,� ��(8�%��
��	
���������(�13������!�,� ��(8�%�������� 

    7.  	����!���$���3����������$�'��"��"�������
��!��� 
    8.  	�����������������**"����61��     !�6����./�&����� **����  

	
��������������-�)�',���3$������'��(
��-��(�1 �� (
����� 
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    9.  ���,G�!������"�"���� !����*
���  ���� 	
��������������-()��!�     
3$�����������'��"�����������-  ����-���  �������
  "�������� �����(�1��6+��)�������
3$������H/1�"������ 

     ���   '(�����	  (2529, !���137)  ��������  -���)�	
������������	����������� 
������
 ()��!�  

   1.  �,B����KT��!�3$��������������*3��	�*�����������$�  �$�
��()����������� 
   2.  �,i�������!�����������6������
���������� ��
����(�1���	�* 
   3  .�,i�������!���������'������',"��.���%��  ���������-����"�� �� 
   4.  �,B��������"�������"�"���� !����*
��� 
   5.  ��������3�"����*��� P ()��!����������$������ ()����"��� �,B���� 

��������
$��
�!������/+� 
     6.  �������������-./�&�'������"������ �����-�������������������� 
������(�
��� 

   7.  �,B����������$�	���  Active '���	�  Passive 
   8.  3$������
 �����(�1'!�  ��61�'��I'��"���������
����������� 
   9.  �����-,��*,�
�����61�����!���� !��������������*��$ 

                      ���
����+	
�������!�6�	
���
�������������$�������
������ ,� ��	�#"��
3$�����������61� P   (�
&�  �)�,� ��*, 2530, !��� 33  �������
��  Harrisberger. 1973,  
pp. 201-203) �����+ 
    1.  3$�����������-(���*"����������������������-��$�� ��*��  !���
��
��+��I���1��������1�'��(��*   "��������������*�����������1�(�13$������������$����� 

  2.  3$�����������-�)�*(�����',�����(�1'!��I'��"���������
  ���'��
)���� 
����61����������� �-��(�1 

  3.  ��61������
*����3$�����������-(���*����"�����'��(��(�  ����'!��I'�� 
�� '��(��*3������������"����'��(��(��	����� 
                 4.  3$�������������'���*, !��6���*3$��������/+�   

  5.  3$������
 '����*� ���� '���+�  �/+���$���*���������-���3$������!�6� 
3����C(8�y(�������������3$���������  '�����)������*"��)�!��*3$������'���)���I
�"�
 �!�3$������
���*',./�&���61��������+��!��  
�����3���������
 '����"�7��"�����R#(�1"�+�'�� 



                                                                                                                                         40 
 

                                                                                                                                                                         
  
 

          
��,� ��	�#���	
���
����(�1�������
 �!I�'�����    	
���������������   !�6� 
	
���
�����,B��(�������(�����./�&�(�1�������!�� �� (�1
 �)�',�	�����������������'��
�,B�������� H/1�
 	������������!���������,��1���,���C"��������������$�����"����"��


�,� ���#�������,� ��(8�%��  ����/�3$�������,B��)����  3$������
 ���������������,J�*�"�
��
������+� P ����������I�()��!�3$������'�����������*61�!����!�6���������(��-������������  
���� 3$����������(8�(�1
 ���*',./�&���61��(�1"����'�������
 
 
1.4   /��+�+��
����	
������	��������	������
#�"�+": 
        1.4.1  /��+�+���������
#�"�+":
���,�� 

         !����6�����#�,B��61�,� �%(!�/1�    (�1�������)������ ��(8���"��	���"���� 
�,B���$������
&�#������������
&�#���(��*��������!"
����#�� ��1�(�1�����/+�  '���������!�6�
'��"��'��
��!����6�����#      ��3$��!�����!������!����6�����#'�������+  (����-/���  *)��
�   
�
�����,  2522, !��� 28-31)  ���#�"��#  ��  �$�  (Cater  V.Good, 1963)  �!�����!������    
!����6�����#�6� ��1�"�����#(�1�����"������(�1�)�!��"��"������,B��)���* �����&� �,B��� ��&
�����!��
)����!����3����*��

��
��!�����61�������������� ��1�(�1������
(�1�',  "��,�"�
����,B������,��!#    �"�-����61����./�&�
 ����,B����,G�&#!�6������6���I'��   �H���� 
�*I���Q  (Sammule  Beckoff,1967)  ��������!����6�����#�,B��
,���#(���61����	�,� �%(
"�����#���
)�!�����,B�,� 
)��� ��1)����� 
$���1��  ������#  (Julian  Adams, 1982)  ��������
!����6�����#�6���1�����#(�1���
)�!������1)������,B�,� 
)�(
����   ���
 ����#����6��!���!�6�
��6���!��  ������(
�	��� �	��  ����%����,� �(.  ����8
���
������  ������N�  ����������� 
����*���(���,B�"��  ����(�1�)����,B�������  H/1��,B��!"
����#(�1�����/+��������+�!�6������	��'������ 
2-3 ��� 
                   "���� ��	*����"��������#�
(8.����	 2488   ��"��  4  !����6�����#  �6� 
��1�����#(�1��	61�
��!����	���������� �� ���!�6��
"��
 ���"���)���*��61��',  ���)�!��
� � ����!�6�'���I"���I"��  ���������"����61��!�6�'���I"�� 
        !����6�����#�6���1�����#(�1���"��� � ����(�1�)�!��"��"�����',�,B��)����
 �,B�
������  �����,��!#  ���,G�&#!�6������6���I'��  �����&� �,B��� ��&�����!��  
)����
!����3����*'����������(
�	���(�1�,B��������� ������
  �	������%������ %�����
,� �(.  ����8
���
������  ��N�  *���(��  �����  �,B�"�� 
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        ��������!������������+�  ��*��"��# (Webster, 1963 , p. 152)  '���!�
����!�������������!���-/���61������!�� P H/1����'�����(��*����������,B����������
�!"
����#���&� ��� P  
       �
���
���;*�*��	*��R�"��-��  �
(8.����	  2542 (2546, !��� 184)    '���!�
����!�������)��������  �����+   ����  !���-/�  �)�*��������61�����,�"�  ����,B���61�������!��
!�6��,B�(�1���
,�)�*�������,�)������6� 
       �����
,��������  !���-/�  ��61������!�� P (�1�,B�(�1������
�,B�����(�1���1��������*
	���"�� ��"-
  �����!"
����#��+��I!���-/���61��(�1�����/+�(�1�������)����   �� �,B�3����
��61�������+� P   ������ �!"
����#������!����������/�����"������'��I"��  *(*�(�� 
!���(�1���!����6�����#'�����
 �,B�!����6�����#,� �%(��  "����I����"-
,� ���#�������������  
��1��I�6��!���������� ����(I

���(�1�����/+�  �!������$����������
�� �������!I���,G�!�"��� P 
�!�����*���(���� �!�*�����������3$�3��"��*3$�*���%����*������$,����{&��  
��!���(�1    
4  ,� ������!����6�����#(�1��"��3$�������+  !���(�1(�1�)����(�1�
��� -6��,B�!���
���!����6�����# 
�I�6�����!������������(I

������3$����� 
        ���������$���61�������� �!"
����#�,B���1�
)��,B��� �)����"������)���	���"  �� 
���,��*"�������������'���,B��������  ��������
 '�������
���1����*�%�����������61������!�� P 
(�1�����/+��� �)�����,��1���,��',��$�(
���   �����������'����*�������!����������
���
"�"�
(�1��"�������������  ����� ����(I

���
������  ������ !#����'��-$�"���    H/1�"�����.������8�
���!��� P �**  (�1
 �!���������������$������� �!"
����#'�������-$�"�������
������ 
 

1.4.2  ��#!����������
#�"�+": 
           ��6+�!���� ��!����6�����#�"�� ;*�*��+���������  �����

 �"�"������', 

*���"�����*�����!����6�����#�"�� ;*�*  ���(�1  ��"#	��  �����(��(#  (2527, !��� 15-17)
'���*����6+�!����!����6�����#'������
,'��   3  ,� ���   ,� �������6�����H/1��,B���6+�!��$�
7�����!����6�����#  ,� ���(�1 2   �6�*(*����8����  �� ������#"��� P H/1��,B������!I����
!����6�����#���1����*�-������#  ��1��������  !�6���61��(�1�����,B�������$����� ��+�  ,� ���(�1 
3  �6�  *(���� ������  �� *���(�����  ��6+�!�,� �%(��+
 ���� ',��*����"���(�+�;*�*   
�,B�������1��"����6+�!��!�3$���������!�6�',
������  ��6+�!�,� �%(��+  
 ����������������
�����/+�   ��$���*��"-
,� ���#,� �%(�� ���*�����!����6�����#�"�� ;*�*�,B��)����     
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���
����+  ���   
����%� (2530, !���  27-27)  ���'���*����6+�!�(�1����!�6�
��(�1�����������  
����
,'���������!�6�
����6+�!������&� ������������!����6�����#���,� ��*����  ������
�����&� (�1�!�(�+������$��� ����*���(��  ��(�+�%��-���  �� ���#"$�  ,G


*��!����6�����#�
��
,��������
 �������������!���!����6�����#������6+�!�    ,� �%(�
�(����6��{&��  H/1�
�,B�����(�1	��
$��
�!�3$������	��������� *�����  ���(�+����,� ��.�
����������  ���
����+  
��8��  ��! �
����  (2536, !��� 19-20)  '���*��!����6�����#���'���,B�   2  ,� �%(  "��
���&� �����6+�!�������� �6� 

1. !����6�����#,� �%(�
���
�%��  (Quality  Newspapers) 
2. !����6�����#,� �%(�
��,�����  (Popular  Newspapers) 

!����6�����#(�1�
���
�%����+�  '�����  !����6�����#(�1�
������!����������1����* 
�����$����������
  �� ,G�!�"��� P ����;�� (�����������6��  �.�&7��
  �� �����  
!����6�����#,� �%(��+��
)����
)�!����'���$�������  ���� �����*���
��(�1
 ��*�	�3$�����(�1���
  
�� "������./�&�!������$����1��"��  "����������!����6�����#,� �%(��+'�����  !����6�����#
������7  �������(#  �� �"�	�  �,B�"�� 

����!����6�����#,� �%(�
��,�����    ���
 �������1����*�����*� P   H/1�'����� 
������	������  ���������  ����*���(��"��� P  ���'��'��������6+�!���� �	���������*
!����6�����#,� �%(�
���
�%��  ; ��+�!����6�����#,� �%(��+
/���,�����
)�!�����$�  ���� �
��
����
"���(
�� ��*  !����6�����#��������'�����  !����6�����#'(���7  *�����6��  ��������#  �� 
������  �,B�"�� 
       ��
,'�������6+�!����!����6�����#
 ,� ��*',��������  H/1��,B�����(�1�)����(�1�
�
�� �����#,� ��*���!�������'�����*(*����8����  ������#"��� P  *(����  �{&���� 
,� ��.�
������ 
                4��F�'�:�������
#�"�+":   
          !����61�����#�,B��61����	�  (�1�����&� �;�� (�1���.&���',
���61��61�  ������6� 
��61�������!����6�����#�����-��I*�,B�!���7��'�����
 ������61����I'��  �����-�!��������
� ������� ������!���!���(��������� 
/���3$��)�!����6�����#���	��!�����,� ��	�#!���
,� �������;�� �������1�"�����./�&�  
�������������������61����$��*����	��61����	�
��61�������������  ���%����	���"(�.�$,���#  

N������#�!���(�����  (2525, !��� 8-10)  
�����-/�3����3$�����(�1'����*
���������!����6�����#  ��
,'�����!����6�����#	���()��!�3$�������
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�����$�  ���������  (��"���!"
����#  	���,�$�KG��!��,B�������������  !����6�����#����!�
�����$��� ������"��� P         (�13$�����
 �)���,� �
�"#�	���	���",� 
)����'��          ���
����+   
��
�   !
"���$�  (2529, !���  27-28)  '�������-/�,� ��	�#���!����6�����#��
,'�����  3$�����
 
'���*!���"��� P  �������������	���" ��(��.��8���  �� ����,� �C"���(����	������$� �� 
(�������6��  ��   �����  ����(  (2532, !��� 45-49)  '�������-/�,� ��	�#���!����6�����#  
��
,'�����  !����6�����#(�1�����
�%��
 ������	������ ��*�����,B���$����,� 	�	��!��$��/+�   
�6�	��������������"�,G���  ������*�$�  
���8���  "���
�������
"�"�(�1��H/1���1��!�����+  
���
��
 ��������
����
����6���� ������*�
��!����"��������   ������3�',-/����������   

/��,B�����!�� ���������1� ������)�!����6�����#������,� ��*����������������(
�� ��*
���./�&�    ���
����+  ��8��  ��! �
���� (2536, !��� 51-53)  ���'���������(�����
��
��
����������������������	�!����6�����#��
,'�����  ������������������	�!����6�����#��
!��� P ��8�(�1��$�����-��6���	�"�������!�� ��  �	�� ����)���
����
��!����6�����#�����
����,� �%(��*���   ����%�,�������  ��$�����6���	�*(����(�1�!�� ����*��I��"�� 	�+�   ���
�	��(������������   ��61�	��������������������I�  �����'��I"��*(*�(�� !���(�1���
!����6�����# '�����
 �,B�!����6�����#,� �%(��"����I����"-
,� ���#���������������1��I�6�  �!�
������� �� ����(I

���(�1�����/+�  �!������$����������
�� �������!I���,G�!�"���P  �!�����
*���(�� �� �!�*�����������3$�3��"��*3$�*���%����*������$,�������{&�� 
       ��
,'�����  !����6�����#�!�,� ��	�#���3$�����!���,� ���  (�+��!������$��������
�� ���(��������)�����	���"        ���
����+����!�� (�1
 �)����	��,B��61����������������� 
(
�� ��*	�+�'���,B�������� 
 

1.4.3  ������������
#�"�+":�,�	����	 � 
  ���
�����$�����������'��������      ���
����
������������������"��� 

�,��1��',  ��8���������,G


*��  
/�"���,��*,�
��,��1���,���!��!�� ����*�%��������� 
"��3$������(�1�,��1��',"������8���" ���"�  (�1'!�*�������������������"�������  ��I�
������$��� H/�H�*�����1�"��� P  
����1����������$�"�������  ��(8��������1��������(
��������
3�"����I���������)����!�6�*(����������$  H/1�
 �!I�'���������$��������  ����;�� 
!����6�����#'����������*(*�("�����
�����./�&�  �����+ 
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  1.  	����!�3$������������$��������������/+�  ��������� ���*����61����
	���
������������ ���1��$������$�����	�(�1������!�����������/+�  ���
����+���	����!�3$�������,B���(�1
(��"���!"
����#�� �����-,��*"���!�������*�-������#  �����,B�',�������)�����	���"��
�����,G


*��'���������������� 
  2.  	���,�$�KG����������������  �������� "6��6����(�1
 ���!������$����1��"��
��$����� 

3.  	����!�3$��������������  ��
���#  ��6+�!��� ��61�����"��� P 
��������� 
�� ����!�����������������1����������#   �������	61���1���"���� 
  4.  	����!�(��*�������61��'!�  ���������,� ��&7#��1��!�� P �� �!������$�
��*"��   

5.  	����!�3$������$����*��  ���,�����,� �(.
�����������6�����,����� 
���,J�*�"�"�'�������-$�"���  �� �$�!���(�1����6���������� *�*,� 	�8�,'"� 

6.  	����!�(��*-/������,B�',  ���,� �(."��� P �����  (��*����������8# 
� !����,� �(.  
/���,� ��	�#"�����./�&�%$��.��"�#  ,� ��"�.��"�#"���,� �(. 
  7. 	����!��,B�"�������  ����61��.��8����� ����,� �C"�  
������
��	������H/1���,� ��	�#�������./�&��C"�����������������(������
�"��(����    
�������(�� 

8.  	����!������$�(���
�%��������  �� ���,E�������� 
9.  	����!��������$�(���������(��   ,� ��"�.��"�#
���������1����*.����   

����8���  ��*8��������,� ����  ()��!������$�(���������(��,� ��"�.��"�#H/1��,B�
���� �����,�������  ���
��")�������� 

10. �	���I*'���,B�,� ��"�.��"�#  �)�',��I*�,B�!���7���������'�� 
11. �	������� !#�!"
����#  ���� ��+� 
12.  �)�',�	��,B��
,���#��������������  ��!��������'�����"�� �	�� 

         12.1  KT�(��& ���������  ����������  ./�&��**����������������
���&� "��� P     KT�(��& ����$�!����������!����6�����# 
                                12.2  �	��)������$�*(�����  ,� ��*��6+�!�*��"�� S�S 
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                   ��
,'�����*(*�(���!����6�����#��+����
����(���������./�&�������"��� P �����+ 
1.  �����.�&7��
�� �(�������  ����������������!�,� 	�	�'���$�
����8����1� 

3�3��"�������	��(��������!�� P 
2.  ����������� ����8���  ����������������!�,� 	�	������������-�� 

��������6�������,G�!�����	��� *����������
��  ������������  �,��1���,���
"�"�  
�������  ���������
���&#��1�(�1������������8���'(��� ������������#����8��������!���/+�  
"�������
����"�*�"���� **������**�!�� 

3.  �������./�&��� ��8����
�  �������./�&��!�,� 	�	��$�
��������� 
�����'�����������-�����������,G�!��� ������������#  "���
����,��*,�
���������
�
�%��(�+�(����������� 
�"�
���,� 	�	��!���$����%����  �����-�,B��������  �����

�� ������������!������������,� �(.'���,B�������� 

4.  ���������6�����,�����  ����������������!�,� 	�	������
��(8���  
!���(�1�������6����� *�*,� 	�8�,'"�  "���
����������
����
���������,�����
*�����6��  ������������	������� *�������6���� ���,��������������	����(
�� ��* 

5.  ������
���&#�� �������1��������  ����������������!�,� 	�	����
��  
	��������
���&#�� �������1��������  �������'��()����(�������8���	�"�  -����� 
,� !�������	���1��!�����+�  "���
����������������1���������!������"��8���	�"� 
                   ���-�*�����./�&����,� �(."��� P ��6�*(�1��������!I������)������� 
����)����!����6�����# ���,B��
,���#�������� ����	��,B����61���6�(�����./�&�  ��
�!��7������� '��,���J�����$"����������
)�������"�������!�������������!����6�����#!�6�
��"����  �!��,B�����!�/1�������./�&���!����$"�(�������.��"�#  (�+�����,B����	�����������
�!�������$�-/����(�1
 ,� ������ ���1���������(�1'����* ���*�""# (Nesbitt, 1971, p. 77)  ��������  
��,� �(.�
��,  '�������
��()�!����6�����#�)�!��*��I������������ ��*���"��� P   H/1���I�
 
���
!����6�����#(�1
��()��)�!��*"����   ����;�� ,� �(.����C&   '��
��()�!����6�����#
�)�!��*��I����    8   ��* �/+�',  �� ����	�!����6�����#�I��$�����������
��������$����  *��
,� �(.���
��,  ��7*���,B�3$��!�������*��
��� 	����!�6�(������������!����6�����#,� �%(
��+���� 
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1.4.4  ��������/��6�	��6'�����
#�"�+":�45�
#��	�������	��
�� 
 *(*�(�����$�����������������	�!����6�����#   ��61��,B�����!�/1�������./�&�

��!����$"�  �,B�����/��
����(���������./�&���!����6�����#�!�����,� ��	�#  �����./�&�
�����	�"��� P ��!��������'���6� 

  1.  �!���������!�����
��!����6�����#   �������!���61��'��QG���!��������  !�6� 
!������8�  ����(�1�����(�+�!���6������-������	��  (�+���+3$���!���(�1!������I
 '���������������

��!����6�����#       �$�
����6������(�1������
�������������       (�+���+�������$�,B�(�1,�/�&��� 
�������������������������
����������!���61����	�+�������������1�	�1���������  !������8�
���������-����������
!��������������'����"���(�1�� !�6���� !���������*,� (����!��
�������  ���� ��I���������
 '��QG�����(�1�,B�,� ��	�#���� (�1���',����  �� -���,B�����(�1
������
"��"�������� �����  ��I��I��

 "��"���������(�1!�����
�  !�6������	��	���!�
���	�������*����������*�$�����  �� "��"����������'��������� 

  2. �!���������"�*,G�!������$�,G


*��  ����)�!���!��"����"����������
��
!����6�����#  ���	� ����������"�*,G�!�  
 �,B����� ��� ���
�����"�*�)�-��
��

 ����*��6��!�6�
*%�����./�&�     ������(�1'����
�,B����*����*!����6�����#�!���*   
3$�	� ���.!�6�!��������(�1	� ���.  ��61��,B�������������������!����6�����#�!������������1��/+� 

  3.  ��$��
���������*��������  �����!�������#
��!����6�����#(�1��
�������
�,B�������#(�1�,B�,� ��	�#  �� �����������./�&���������	���!����$"�  ����
���,B��
�
�������������$�
���������!����6�����# 
    4.  �!��������������������
��()�!����6�����#  �;�� ��
��  �;�� 	�+�  !�6�
�;�� ��	
�	�  ����,B�!����6�����#��
,����
���������  �� �����������
�����!��������
�������������(���-�1����"�     (�+���+��61��,B�������������#�������     ����$�
����
,����    ��  
������������;�� ��
����61��������
�����"����  "��������	��  !����6�����#���QE�  ����,B�
!����6�����#(�1
��()��/+������
�������
���#����6��  
��!����!�������  ,� ��*����
�����	���   ��$ �� ��������  ��������
 �����������
  �� �� "6��6���������"��"������ 
�����
,����  "���
����!�����  �� 	��������
��()�!����6�����#������*3$��!������ 

  5.  �!���������'����!���(�1�����
��,E�����(.  (�1�,B������
,��61�����
����� 
����������!����6�����#  �������*��!����61����������*3��	�*�����
����������  �!��,B�!����61��
(�1����������* !����$"����./�&��������	� 
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  6.  ��� !����������  ����6+�!������	�  '�����
 �,B�������  (������
%�&�
���8���  ��$�����-�)���6+�!�*(����
��!����6�����#  ���,B�"������������������ !#
�����$�(����������	�%�&�  �� ������ !#��
���#-/��!"
����#(�1,���J�,B�������!���
!����6�����#  �!��,B�,� ��	�#�����./�&�
���8���   ����-$�3��   (�+���+��������
 '���,B�3$�(�1
�����-�	�!����6�����#   ��61��,B�,� ��	�#�����./�&����������
������ !#������� 

  7.  ��$���
 �����,� ������  ��**�������&#���!�����
���������  ����61�� 
���*�����!����6�����#  ���
��!�!����6�����#�!���������!�"����*����"�������� ����
���
�����������  �������
��!����!�!����6�����#�,B�����!�/1�������,B��61����./�&����
�������� 

  8.  ����� �)�������#��!����6�����#  (�1�!�� �)�!��*��I�  ���� ��,G


*��
'�������
��()�������#�)�!��*��I���!����6�����#!���;*�*�!���I�'�����������  ���������������
KT�K���
����(�����./�&�(�1
��'���!���������#��I�  �� '���6�(�1
 ���������!���I�'���������
�������������-����������  ����	�%�&�  .��,   ��61�����!����6�����#(�1��������#�)�!��*
��I����� 
          ����	�!����6�����#
����
����"�����������  ��8��  ��! �
����  (2536, !��� 
61) ��������  ����	�!����6�����#
����
������������������  ��61�	������./�&��!�"����61��
��
����������',�$����./�&������������  !���
���������������
*!����$"�� ��*,� -�./�&�',
����'���������
 ./�&�"��',��� ��*�$�()��!���������'�����61���6�',����!������$�  �������
(�1',,� ��*��	����6�������,� �(.	�"�  ��.��
���!"
!���,� ��������+ 

    ,� ���(�1  1    !����6�����#������!���',�$�!�$�*���     �����&� ���
!����6�����#!�$�*������������./�&������������  ��(
�")�*���!�$�*���(�1�,� �(. 
                            ,� ���(�1  2   �����$�(�1'��
��!����6�����#  �,B������$�(�1(���������
!����$"�  �)����	���	���",� 
)����'��   
 	����!�3$������������$�  !���!����� �)�',,J�*�"���
	���"
���'�� 

   ,� ���(�1  3   !����6�����#�,B��!����61���������������  (�1��$�� �������� 

��()��)���./�&�'�����'��"�����+��,�6���*,� ������ 

   ,� ���(�1  4  �61���������������
��!����6�����#  �����-�)����	����
�� ./�&�'��(
���
��,� �*����# 
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                       �����!"
��������  !����6�����#
/��!�� ���)�!��*,� �(.(�1�)�����������  
,� �(.(�1���������  ��61��	��,B��61���������������  (���!"
����#��,G


*�������� 
 
1.5   	��/�*��,��+������21�2 

 /��+�+�����	��/�*
��4���-�	��/�* 
      /��+�+�����	��/�* 

       �������,B���61���)������ 
)��,B��������1��)�!��*����)���	���"�������(�1H�*H���  
�$�
�����,E�����!�6����������,G�!���	���",� 
)����  ������  �6��� *�����()����������� 
       ���
�"��(��(���"��� P '���!�����!������������'�������+ 
            ������#� (Hilgard, 1962, p. 336)  �����'�����  �������,B��C"�����(�1�����/+���
����   ��61��
���� *������	�������&�#�(���1����!�6��-������#"���P  !�6��,B�
�� *�����(�1%��!�6�������&�#�����1����!�6��-������#"��� P ��,���J������������
!�6�
�"�
 
            �����
"# (Piaget, 1962, p. 58)  �!�(�.� ���1����*������'�����  ������  !���-/�
����� ()���1�"��� P ����,G���  ���������*
����,B��� *�������  2  ���&�   �6�  �,B�
�� *�����,��*�������������  ������
����1�����!�6��������
���(�1'����*�!�������*,� �*����#
����(�1����$���*�� *�����,��*�,��1�����������  ������,��*,� �*����#�����!������������

���(�1��*�$��!��  *
���
 �	��������(�+�������&� ��+�������!�6����*���  ��61�,��*����������
"������
��1��������(�1�
�  3�������,��*�,��1����������������  
 	����������8����������
*
���
��� ��*!�/1�',�$���8����������� ��*!�/1�(�1�$����� 
           *�$����#�� ���61� P (Bruner  and  others,  1956)  '���!�����!������  ������
�,B��� *�����(�1�	�������������������*���  (Concept  formation)  ���1����*�������
���(�1
'����*�� �,B��� *�����(�1�	�������,��������   ����$�  ���-/������
,��������������

)�������� �����  ����	61���������������8#�������$�(�1'����*  "���
��,B��� *�����
���1����*����)��D"���P ',,� �
�"#�	�'����������!"
3��� �!�� �� 
           ���Q��#� (Guilford,  1967)  �!�(�.� ���1����*������'�����  ������  !���-/�  
����� ()���1�"��� P ����,G���   ���������*
����,B��� *�������  2  ���&�   �6�  �,B�
�� *�����,��*���������  (Assimilation)  ������,��*,� �*����#�����!�������*�������
���
(�1��*�$��!��   *
���
 �	��������(�+�������&� ��+�������!�6����*���  ��61�,��*����������"�
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�!������
��1��������(�1�
�   3�������,��*�,��1����������������
 	����������8�������*
���

��� ��*!�/1�',�$���8�������� ��*!�/1�(�1�$����� 
           Woodworth  (����-/���  �����  �
�������, 2542, !��� 107)  ��������  ��
&�#
������������������$���61�� P  ��*�,B���
�����������  ���������(�1�',������1����* �����*�$�    
���������$� 
          ,����  ����$" (2542, !���  151)  '����������  �������,B���������%�����
���
*
���(�1���1��������*��1����!"
����#���I'��   �����1���+��!"
����#��+���'��,���J
��������&� 
��+�  (�+���+����,B����()����������� 
          �*��  ���%�*�� (����-/���  �����  �
�������,  2542, !���  112-118)  '�������
���  ������  ��!���� ��*���1�"�+��"�������,G�!����� P  ',-/�,G�!�(�1���  ���1�"�+��"��������
��I� P',
�-/��������������,��	�#  �����	����  ���1�"�+��"������������ P 
�-/����,G�!�
��� 
P �������(�1
���
��    
          ���
����+��������
��  �����	���� (2542, !���  15-16)   '���!�����!������
�)����(��& �����������+  (��& ������  !���-/�  �� *�����()���������������	�
,� �*����#��������8#��*��1�����  �� �%�� �������   ����)���  ������ !#  �,���*�(��*  
������� !#  �� ,� ����������,B�� **  �� ���!"
3���61��!�'�����(��������!�� ��  !�6�
���������#��1��!��
������!���(�1'���������(�+�!������
,'�����  �����������&� �,B�(�+�
�� *������� 3�3��"  H/1������&� (�1"����61�����������
����������I����'��'��   �"���

�)����8�*��"�������6�  ������(�1�����-/��
�%��������H/1��,B�3�(�1����
������	���8���������
���,G�!�!�6�()����  �����
�����./�&���+��
���!�3$�����������������(�+������&� ���
�� *�����!�6���8�������(�1��  ��61��!�'��3�3��"���������(�1���
�%�������-�)�',�	������
���,G�!����	����	������ '���	���	����  "���
�������
����&� ,� 
)�"���!��,B�',"��


��
��!������!����$"� 
         �����
, ������  !���-/�  �� *�����()���������������	�,� �*����#��
������8#��*��1�����  �� �%���������  ����)��������� !#  �,���*�(��*  ������� !#  �� 
,� ������������ ** �� �!"
3�  ��61��!�'�����(����������,G�!�������!�� ��  !�6�
���������#��1��!�� 
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        -���������,B�������(�1-$�(��    �6����,E�!��������������61�,� ��	�#�
����"�� 
3$���� �� ������������I
 ����!�����,� ��	�#������  (�+����������*
����� �����  ������

/��,B���1�(�1"������������!�����$����
����&� ����,B�.���%�������I�'(����� 
             4���-����	��/�* 

   �������,B��� *�������
����(������(�1�	�������&�#     �	��  �)��$�    (��(��   
!�6�%���,B��61�  �����������/+�'��"�������  ���
 ������,��1���,����$�����   �� '����
��*��"
)����   �����	����!���(���'���*��,� �%(���������'��  �����+ 
                        ����� (Gagne, 1970 , p. 283)  '��
)��������������,B�  2  �**  �6� 

    1.  �������������61����� !�6�'����(�.(��    �6�������
����1�(�1,� �*�*
�!I�
��,� �*����#"��  
����1�(�1'�����!�6�'��QG���  !�6���������  ������"����61��                  
( Associative  Thinking)  �	��  ������-/��!"
����#�����"   ��61�����1�����
)�����)��$�  !�6�
�!"
����#���� "
�������������.���)���1��,B����  �� ������KG����� (�1"61���$�  
)��������
�,B�  5  ���&�   �6� 

         1.1  Free  Association   �6�  ������-/��!"
����#(�1������������61������
�� "
��
����1�����
)�����)��$�!�6��!"
����# 

         1.2  Controlled  Association  �6�   �����������.���)���1��,B����  �	��  
3$������
'����*�)���1��!�*���)�(�1��$����������������*�)�(�1"�'������� 

         1.3  Day  Dreaming  �6�  ������(�1��

�,� ���#��61�,E�����"����  
��61��!������������
��"����  H/1��,B�������KG����� (�1"61���$� 

         1.4  Night  Dreaming  �6�  ������KG���61��
������������"�!�6��,B�
������KG�  ��61��
�������*�$�!�6�"�*������1����� 

         1.5  Autistic  Thinking  �6�  ������!��!"
3���������"����  H/1��/+���$���*
�����	61�!�6������#���3$������������/+���$���*���&� (�1�(�
������������ 

   2.  �������������(�.(��!�6���

��
��!���  �6�  ������(�1*
������1��	� 
�����$��6+�7��  ��61�()�������1����������������KG�  !�6���������61�����'������!���   �!�
�,B�������(�1��(�.(���/+�  ����
��',�$�

�!���

���

�!�/1�  �� �,B�������(�1��*(��
,������
���!���
��(�1������I
����  H/1�
)�����,B�  2  ���&�   �6� 
          2.1  �����������1����������#  (Creative  Thinking )  �6�  ��������
���&� (�1���'��!���(�.(��  (Divergent  Thinking )  '��H+)����!�6��,B������������&� (�1
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�	61�����������8#'��   ������6�  ��61�� �/���1���'���I
 �,B�� ����	61��"���!�� �/�-/���1��61� P '��
"��',���������8#����,B��$��H� 
                                2.2  ������������ !#��
���#  �6�  ��������������!"
3�  H/1��,B�������(�1�	�
�!"
3���������,G�!�  �����
����-/��-������#!�6�����$�"��� P ���������(I

����������  
!�6�'�� 
            �*�"�� �� ���61� P (1974 ������  *
���  ��
R(�,  2525,  !���  11)  �*��
����������,B�  2  	����6�   
     1.  �������	61�����  (Associative  Thinking)  H/1�'��'���,B�������(�1�)�',�$�


��
��!���!�6��,E�!���  �"��,B�������(�1����
��
�"�"��)��/�����"�� *
���   H/1��*���,B����
�	61�����  (Association)  ���KG�������� (Day  Dreaming)   ���KG������6�   (Night  
Dreaming)   �� �������**Q
E�H���  (Autistic  Thinking) 
     2. ���������"�� (Direct  Thinking) �,B�������(�1�
��!�����61�������,G�!�  
!�6��)�',�$�

�!���!�6��,E�!������"��  !�6������������!�/1�����,B�������(�1��

��
��!���
��1����  H/1��*���,B�  2  	���  �6�  �6�������"�/�"���  (Critical  Thinking)  �� ������
���������#   (Creative  Thinking) 
         �������������(�.(���� ��

�!�����+  �������#  ��   ��,�,i� (Klausmeir  and  
Ripple  ������  ���
"�#  '������#,  2538,  !���  14)  �!�(�.� ����,B����7��(�1�)�������
���������$��� ������,G�!����*
���  (�+���+���� �����������$��� ������,G�!���+�  *
���

 "����	������������� !#��
���#  ()����������
���1����*�������
���!�6�,G�!���+� P ��
���&� "��� P �� �	��������	�����������#  ���!����(���!�� P �����������$��� ���,G�!�   
H/1��,B������������&� (�1�,B��������(�.� ���*
����!������'�����', 
            ������  ������ (2543, !��� 4-7)  '�������-/����
��,� �%(���������'�����  
���
��,� �%(����������/+���$���*���R#(�1�)����	��������
����  �	��  ����	�  �,E�!�����
�������,B����R#  �I��

��'��  2  ,� �%(�!�� P �6� 
     1.  �����������,E�!��� 
     2.  ��������'���,E�!���  �����61�����  ��������
�� 
            H/1������������!��"������1�"��
��

��
��!���     "��
����+��,B���61����� 
�����
����(�.(����������    -���	� ���&� (�������� �,B����R# �I�����-�)�!��'��   
3   ,� �%(  �6� 
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     1.  �������	��*��    �,B���1�(�1	����!�3$�����������
�    �����������������# 
�����  3$�����*�����I�����*���
  ��������������������
��������������#(�1������!����
�����  �"�������!�������,B�
���  ������(��*�����������������  ��
'�������-���,G�!�'�� 

   2.  �������	���*  �������	���*����,B�',��61�����'��,� ��(  �"�-�� 
�	��������',�I
 ()��!�3$������������
�  �,B����!���� ���  �� ��
()��!��������(�1�����
!��', 
     3.  �������	���$�����  �,B�������"��!������  "���!"
3�����$�(�1,���J  
�,B�������"���%��(�1�,B�
����,B������������"�,G��� 
          -����
����
��� ��*�
�%�����������   �����-
��'��  3    ,� �%( �6� 
    1.  (��& �������6+�7��  �,B�(��& (�1
)��,B��)�!��*����)�����	���" 
,� 
)������ �,B�(��& (�1�)�',�$�(��& ������� ��*������ � ��*�$�  '�����  �����*����$�  
��
����  �� 
������$�  (
����
��  ���,� �%(  �,���*�(��*  ������)���*  �,�����)  *��(/�
����)����� 
    2.  (��& ������� ��*����    �,B�(��& (�1������������6+�7������� 
��
��������
�"��� P �������$�  �,B���������� !#����$������*������61�!��!"
  3�  �� 
����������8#� !�������#,� ��*"��� P   ����
/�*��(/�����$�"�����������
(�1�����/+�   �� 
����)�������1�(�1������ !#  �,B�(��& (�1
)��,B��)�!��*���./�&���61�����!�6��!"
����#(�1������
H�*H�����������������
 
   3.  (��& ������� ��*�$�  �,B�(��& (�1
)��,B��������1�"�����./�&�  ��������
�
�%��	���" �� ��������������!�(���(�������,� �(.  ���������(�1�
���61��!��$��(��(��
����������,� �(.(�1�
�������    �,B�������(�1"�����.��(��& (
� P ����  ��������  ����� 1  
�� ��� 2  �,B�����)�����$�!�6�������(�1'����(*(��  '"��"�������������*��*  ����
/�
������� !#������"���P  ����������������,B����#�����$��!��  !�6�(����6���!��  �,B��������(�1
�/�H/+�  ���!"
��3�  �,B����������������
������  ����������������#  �� ���������,G�!�  
��������� ��*��+���-/����,� ��������� �3��������������� 
            ���
����+ ��$���  (��
�"�#��  !����
�����
�, 2544, !��� 23  �������
�� Krulik , 
1993, pp.3-5)  '���*���)���*��+��������������,B� 4 ��+������+ 
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Creative 

Critical 

Recall 

Basic 

Higher 

Order 

Reasoning 

 

 
 

 
 
 
 
 
  
 

 
 
%��(�1  1  �����)���*��+�"�����������  (Hierachy  of  Thinking) 
 
 ��+�(�1  4   ����������(�1()��!�����3�3��"�!�� P �����(����6���� �)��������',�	� 
            ��+�(�1  3  �����������(�1�����"��
��*�	61������� ,� ������1�����������,G�!�   
   �$����"������
(�1-$�"��� 
            ��+�(�1  2   �������������
(�1�,B��������������  �����-�)�',�	���	���",� 
)���� 
            ��+�(�1  1   ����(��& ������(�1��6�*�,B���"����"�(�1������ (������*���8���	�"� 

      �����+�  
 �!I�������������������
�������,B��������**!�/1�(�1"����	��!"
3�
�� ,� ��*����(��& ����!���,� ���  �	��  ��������� !#  ���"��
��*  �	61�����  �� 
,� ����  ����
������',�������"��� P ���,G�!�!�6��-������#(�1�3	����$�  H/1�����������*


��
��!���������./�&�'(����(�1�
� 
 
       1.5.2  /��+�+�����	��/�*��,��+������1�2 
                   ������./�&��� ���
�"��(��  '���!�����!���������������������
����� 
�����"��� P H/1�  �������#  '��
)����"���)������������������������
����������,B� 2  ��
�� 
�6� 
             1.  ��
���)������������!�����*  �,B������������������������
������
�����&� ���,� ����3�����$�  �����!������R#��61��)����	������"������
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  2.    ��
���)������������!���(�1�����      �,B�����������������������
��
�����������&� (�1������!����	������������*������,G�!� (	�����  ���1��.��, 2536, 
!��� 12,  �������
�� Yinger, 1980)    
                   ���(�1���./�&��� ���
�"��(��'���!�����!���������������������
������'��
�����+ 
                   �����+  (Dewey,1933, p. 9)  �!��)���������    ��������
������  !���-/� ������
�������������  '"��"���  �� �8�*����*��"�����������
����������,B�������(�1���1�"��

���-������#(�1�������
������� ��+��
��������-������#(�1������	���
� 
                   ����H� (Russel, 1956, pp. 281-282)  '���!�����!������  �������������
��
������  !���-/�  ��������61����,G�!����3$����
 "����	������
����"������
��61�����
"���P ����!I�����!�6�'���!I����� ���������������
�������,B��� *�����,� ����!�6����
��
!���!�$�   �����.�����R#(�1��������*����������)�����
,!�6���
����"����� 
                   ������#� (Hilgard,1962,p. 337)  '���!�����!���'��������������������
������
�6�  ���������-�����"������������!�6�,G�!�'�������1����,B�
���  ����1����,B��!"
�,B�3� 
                   ��"����� ����H��#  (Watson and Glaser 1964, p.10  ���������  �
���  ���
�   
2544, !��� 11)  '���!�����!���������������������
�����������&� ����� *��������
(�1    ,� ��*',����    �
"�"�    �����$�    �� (��&   �������(�1�
"�"����������!������$�   
��������*�������!�!���7�������*��
�  �������  �	������$��������
���  �����
,�����$�  
���,� ������ ���"���������-$�"������   �������������!�� ������������#,� ��*  5 
,� ��� �6�  

1) �����
,������� 
2) ��������*���"����*6+��"�� 
3) �����
��� 
4) ����,����� 
5) ���,� ��������"�����                                                                             

                  �������# (Hunkins, 1972, p. 698)  '���!�����!���������������������
������
'��  !���-/�  ����� ()�����������(�1,� ��*������������� !#  �� ,� ����3��������$� 
                  �$���� �*�Q�� (Good & Brophy, 1973, p. 608) '�������-/�����!������ ������
���������
���������  �,B��� *��������"��!������,� �����������*��*  "���������
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!���7����61��)�',�$������
,(�1�,B�','��
���     �� ��
����-/����#,� ��*(�1���1������   �� �	�
�� *�����(��"�����(��'��-$�"��� 
       ����#�� ,��#�����# (Moore & Parker,1986, pp.4-5)   '���!�����!������          
���������������
������  �6�  �����
����'"��"����������*��*�����"������
(�1
 ��*  
!�6�,J���8�������"��� P   �,B����"������
�����;���������	61�-6��� ,J�*�"�   H/1�
 "�����

�����(�1'�������,� �����-������#(�1�����/+�������
�
�  ��*��*   �	����������-�����
�	61�����,� ��I�,G�!�    ��
����"������
������� ()�"��� P �����-$�"����!�� �� 
                  ��������# (Skinner 1976, ��������� �
'� � ���8�,2543, !���44)  '���!�����!���
��������
���������,� ��*������ *������� ���������-  �� *����� !���-/�     
��8����(����(��.��"�#������,G�!��� (�.��"����������!������$�    �������������- �6� 
�����$�������(I

���  !������    �����
,�,B�����(�1�',    �����
,��
������"����*6+��"��   
���������   ���"�����!���   �� ���,� ����   ���(�+�(��& ��������
         ��������� !#    
���������� !#    �� ���,� ����3� 
                  ������ (Ennis,1985, p.46)  '���!�����!���������������������
���������  
!���-/�  ��������
������������!"
3�(�1��

��
��!���  ��61����"������
���    ��1������()�  �!�
"������
�-������#-$�"��� 
                  ������  �6�*
�8��		�� (2543,!���7)  '���!��)���������  �������������
��
������ !���-/�����	�,G����������
����'"��"���������
�
���*��*  ���!"
3�  ��
���,� �����-������#   �	61������!"
����#  �����"�����  ��
,����  �����.�������$�   
�������  �� ,� �*����#���"�������)���
!���7�������� �����-$�"���  ��61��)�',�$�
�����
,  �� ���"������
(�1���!"
��3� 
                  ����8#  ����*$��# (2536,!��� 37)  '����
,����!�������������������
��
������  '�������+ 

  1.  ������������ !#��
���#�,B���8������(��.��"�# 
  2.  ������������ !#��
���#�,B��� *��������,G�!�  �� ���"������
 
  3.  �,B��$,�**������(�1�!�� ����*�����,� 	�8�,'"� 
  4.  ������������ !#��
���#�,B��� *�����(�1�	��!"
3�(��"�����(�����	���

���"����� 
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��8�  ,i���8����(# (2540, !��� 37)  '����
,����!�������������������
��
������'�����   �,B����������-�����"�������
����"��
��*����$���61�,� ��������
�	61�-6�'������-$�"����� ������������$���+� 

�������#  ��.����y  (2540, !���15)  '���!�����!��������������
���������
!���-/�  �� *���������������*��*���1����*����$�(�1�,B�,G�!�  ����"�����!�6�����$�(�1
��
����6���61�"������
  �� �)�',�$������
,�,B�����
"���������!"
��3� 

(����  ��&7�)����� (2541, !��� 16)  '����
,����!������������������
������
'�����  �,B����������-��������,� ��������-$�"�������	61�-6��� �
�����������$�(�1'����*�� 

���(8���  ��������  (2541, !��� 14)  '���!�����!�������������������
��
���������!���-/�  �� *�����������	��"�,G����������
����'"��"���������
�
�
��*��*���!"
3�  �����,� �����-������#  �	61������!"
����#  ��
,�������  "�����  ���
��.�������$���������� ,� �*����#���"����������)���
!���7�������� �����  ��61�
�)�',�$������
,(�1���!"
��3� 

����%�  ��8�y���� (2542, !��� 9)  '����
,����!������������������
������
'�����   �,B��� *�������������,� ��������$�  ����	��!"
3��� !���7��(�1���1�����������
��
����  ��61�"����������	61�-6�'����������$���������-�)�',�	������"������
���-������#
"���P  '��������!�� �� 

������.����y  �
�����.#.����y (2542, !��� 3)  '����
,����!�������������������
��
���������  !���-/�  ���'���!I������"���!"
3�!�6�������������  �"�(��(��������������
�� �"��������"�7��(�1����$��*6+��!����!"
3�(�1�����������!�����+�  �,B�����,i����(��
��������$�(��"���P  (�1�"�"���
����������*���������+�  ����!I�������
 ���������
����
(����6���61�  �!"
3��61�  ���"�7���61������������������*�I'�� 

,����  ����$"  (2542, !��� 156)  '����
,����!�������������������
��
������'�����  !���-/�  ��������61���
����!��!"
3�   !�����(I

���  !������,B�','��
!�6�,� ���������1� !�/1����"���
����1��61������'� 

�
&���#  ��8��
� (2542, !���  96)   '���!�����!���������������������
������
���  !���-/�  ��8������������!"
3�  ��!������R#  ��!���7��  �� ��,� ��(8�%��  ����"������

���
 �	61�!�6�'���	61�� '�   !�6�����(�1
 "������
���
 ()�!�6�'��()�� '� 
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       ,� ���8#.���    �
�����
  (2543, !��� 37)  '���!�����!�������������������
��
���������   !���-/�   ��������
����  '"��"�����������!"
3�  ��61�"������
�����1���-$�
��1���"�������	61�  ��1������()� ��������
������
/�"���,� ��*����(��& ���� P ��61��)���
	��������"������
'�������-$�"�����1��/+��6� 
                          1.  �����$�  -���������$����
 ()��!����'����I��� ������ 
    2. �����
,�������  
 ()��!������-�����
�-������#"��� P '�����/+�  �/�H/+�
�����1��/+� 
    3. (��& ���,� ����  ���� ���,� ����
 �,B���1�()��!������-� *
�� ��6��
����$�'���!�� ��  �	61�-6�'��  ��������-�,���*�(��*�� 	�1��+)�!���
������$�(�1����$� 
    4. (��& ���������� !#��������6������-�������
����-/������!�� ��
������������ ,��*��������!��!�� �� 
       ��
��  !�
���)� (2544, !��� 18)  '����
,����!���������������������
������'��
���  �,B��� *��������	�+��$�  ������H�*H���  ������1�(�1,� ��I�(�1�,B�,G�!�  ����"�����!�6�
����'������
  �����.�������$�  �������  �� ,� �*����#���*
��������()����������

���3��������*����� �	61���������$�(�1����$������� �������*��*����"������
�	61�!�6�'���	61�  
�� ()�!�6�'���� ()�  H/1�"���3�����+�"��!�6��� *�����������������
,��������!"
3�   ��
�"����,	���     �� ���������������
���������������������8#��*���������,G�!�  ���
���������������
�������,B�!����� �,B����61���6������������,G�!� 
       ��
�"�#��  !����
�����
� (2544, !��� 15)  '����
,����!�������������������
��
������'�����  �,B����"�����(�1���,E�!���   "������� �)���*'������"����  �,B�3���
��
���"�����  ��������� !#  ���,� ��������"�����  �� �����
,�������
������$�!���7��(�1
����	61�-6�  ��61����$
�#����(I

�����������!"
3�   ���-/�����8�*��!���7��  ���(�.�#  ��8����  
���R#"���P  "���
������
����*��*(H/1��	������"����������'"��"�����*��*  �
�
�  ���
�
���������� '�����	61�   � '�'�����,J�*�"� 
       .������#  ;�"��
,"#  �� �
&�  	$	�"� (2544, !��� 31-32)  '����
,����!������
���������������
������'�����  �,B������������� !#  ������� !#  "������
  �� ���,G�!�  
����/�!��������������!"
3�
������$�(�1�,B�
���������������#�� ���������  ��
����
�����,B�','��������
�"���P  ���� '��6�����
���  � '��6�����-$�"���  �����������
��*��*� ���� ����	��"�,G����� (��& ������'"��"������������
�����������������	�
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�����#(�1()��!����������)������������"�  H/1�
 ��3�����"�����"������
  �����+�  �������������
��
������
/��,B��������(�1�,i������  ���,E�!���������  ������-$�"��������)�  �����-
"��
��*��������� ,� ��������������"����'�� 
         (�.��  ������  (2545, !��� 303)  '����
,����!�������������������
��
���������  �6�  ����!I�,G�!�  �����-������ !#,G�!�'��  "��
����+� �6������
����
����$�(�1���1�������� "������
(����6��"��� P ����/��!"
3��,B�!����)���� 
       
������!�����������  �� 3$���
����
,'�����  ���������������
������  
!���-/� �� *�����()�����������(�1���������� ��
����'"��"�������$��������
�"����,	���   �� ��!���������"�����  ����
;�������-$�"���  ���!"
��3�  ��!���7���������
��
�!���(�1����	61�-6�  ����(�1
 "�����	�+����-$�"����������$��������	61���1���!�6�'��  ���� ������
�,B��� *�����()����%�������������
&�#  (�1()�!���(�1���1����*�����*�$�  ���
)�  ������  
�� ������,G�!� 
 
 1.5.3  ��/:4��	�����	��/�*��,��+������21�2 
       ���#,� ��*������������������
�����������-�*�����'��  10  ,� ���  
�����+  (�
�.����y  !��*����,  2531, !��� 7) 
    1.  ���"���,�(�1�,B�����(I

����� ����������
����� 
    2.  �������(I

���  ������� !�6��!"
3��,B�,� �%((�1���1��������*'�����1������
��*��61��(�1��
���� 
    3.  ��
��������-$�"����������$�!�6��������(�1������ 
    4.  ��
������������	61�-6�'������!�������$� 
    5.  	�+*���������!�6�����"�����(�1��
����6� 
    6.  	�+*�����"�7��(�1'��'�������'��  �"��,B��6+�7������������ 
    7.  "��
��*�����)���������������� 
    8.  	�+*������*���������!������ 
    9.  ���!�����	61������!"
�� 3��������'��-$�"��� 
   10. ��
����������������������!�6�����"�������+� 
       
���#  �
��"-� (2534,  !��� 52-55)  '���������
,-/�  ���#,� ��*����������������
��
������  '�������+ 



                                                                                                                                         59 
 

                                                                                                                                                                         
  
 

   1.  �������3���� 
   2.  ���()���� (����������# / ���������#) 
   3.  ����61���� 
   4.  ���"������
 
   5.  ���,� �����
���� 
                   
��
����  *
���"���8
# (2537, !��� 35)  '���������
,-/����#,� ��*���     
���������������
������   '�������+ 
   1.  (��& ������!��� ,� �����!�������$� 
   2.  (��& ��������������!I��� ����(I

��� 
   3.  (��& ������� ���� �������!I� 
   4.  (��& �����
��������!��!"
3�(�1'��-$�"��� 
   5.  (��& �����
�����)��{&��	���	61�  ��"�  �)������ 
   6.  (��& �����
����,� ��I��)�������,G�!��� �����
, 
   7.  (��& �����
����(����6���� "������
 
        �
����"�#   '	��
���� (2543, !��� 12-13)  '���������
,���#,� ��*��������������
����
������  '�������+ 
                         1.  ��������� !#����$� 
   2.  ���,� ������� 
   3.  ���"������
��������������	61�-6��������$� 
    4.  �����
,������� 
        Lipman (1988, pp. 38-43)  '�������-/�(��& ���������������
���������  ()�
�!�*
��������������-�����"������
(�1�(�1��"����������������8�����  H/1����������-
�����������������
������  ,� ��*����(��& ���"��',��+ 
    1.  ���,� ������ 
    2.  ���,� ����3� 
    3.  ���"�+���������&7�� 
    4.  �������
;�� 
    5.  ������!������ 
    6.  ���!�����������8# 
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    7.  ���"�+����"�7�� 
    8.  ��������������!I� 
    9.  ���"������
 
       
�����������1����*���#,� ��*������������������
������  (�1'���������
����"��  ��
,'��������������������
������ ,� ��*����  ���(�1*
�����+� P �����������-
����������� !#����$�����������  ����	�!�������!"
3������'"��"�������$�����(�1
 ��
�����!I�   ��6��(�1
 �	61�-6�!�6�'���	61��I'��"���!"
3������  H/1����)���*��+�"��,� ��*���   
�����+   
    1.  �������!I��� "� !���-/�,G�!� 
    2.  "�+����"�7�����,G�!� 
    3.  ��������8����(���*���"�7�� 
    4.  ��I*��*�������$��������(I

��� 
    5.  �����*!�6�,J���8���"�7�� 
    6.  �����
,3�!�6��������
,����)�"�* 
 

1.5.4  
��/�*
���G H�����	��������	��	��	��/�*��,��+������21�2 
           3$���
��'����*������������1��������*���������������
������'�������+ 

 1.  
��/�*����*�
�I�
���+�:J��  (�����
�����./�&�  �����	����   
�� (���./�&�8����, 2542. !��� 77-78  �������
��  Dressel & Mayhew, 1957)     
                    ���������������
������,� ��*�������������-"��� P  5   ����  �6� 
                               1.  ���������-����������,G�!�,� ��*���� 
             1.1  ���������-�����"� !���-/������,B�',���,G�!�  '����� 
��������$�-/���61��'�"��� P (�1������������8#������%������#  ����$�-/�������������� ��61�����
(�1�)�������%������#  ���������-������ *


��	61��"��(�1���!��',���	
��!"
����#  
!�6���������� ����$�-/��%��,G�!�(�1���'�����)�"�* 
 
              1.2  ���������-����������,G�!�  '�����  ���� *
-/�8���	�"� 
���,G�!����������
-/���1�(�1���1������ �� 
)��,B���������,G�!�  �����-��������#,� ��*
���,G�!�  H/1��������
������� �,B����8��� �!��,B��$,8���  �����-
)��������� 
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���#,� ��*���,G�!�(�1������H�*H�������,B�����,� ��*(�1�����-
���� ()�'��  �����-
� *
���#,� ��*(�1�)�������,G�!�  �����-
�����#,� ��*���,G�!��!��,B��)���*��+�"��  
         2.  ���������-�������6������$�  (�1���1��������*���!��)�"�*��� 
,G�!�  �6������-"������
���  ���������������
)��,B�"��������,G�!�  ,� ��*����  ���� 
�����-�����
)�����!�������$�(�1�	61�-6�'����*�!�������$�(�1�	61�-6�'��'��  ���������-�����
� *
�������$�����������*!�6�'��  �����6��"��������������$�(�1��������������� �	61�-6�'��  
"���
����
��� **� �*��*�������$� 
        3.  ���������-������ *
���"����*6+��"��  ,� ��*�������������- 
������ *
���"����*6+��"��(�13$������!"
3�'��'�������'��    ���������-������ *
���"���
�*6+��"��(�1���������������!"
3�  �� ���������-������ *
���"����*6+��"��  (�1'�����1����*
��������!"
3� 
        4.  ���������-������)�!��  �� ��6�����"�7��  ,� ��*����  ���
���!����	�+��  (clues) "���)�-�����,G�!�  ����)�!�����"�7��"��� P �����.������$�
�� ���"����*6+��"�������6�����"�7��(�1�������,B�','�����(�1�
�����
�����,B������*���  
���"��
��*������������� !�������"�7����*����$�  ���"����*6+��"��  �� ����)�!��
���"�7��(�1���1��������*����$�(�1���'��(��*  �� �,B�����$�(�1
)��,B� 
       5.  ���������-�������
,��������!"
��3�  �� ���"��������� 
���!"
��3����������!��!"
3�  ,� ��*���� 
            5.1  ���������-�������
,��������!"
��3�  �����.�����"���
�*6+��"��  ���"�7��(�1���1�������� ����$�(�1���1������  '�����  ���� *
����������8#� !�����)���*
,� �
�#  ���� *
-/���61��'�(�1
)��,B��� ��61��'�(�1�������  ���� *
����������8#�	���!"
3�  
�� ���������-������ *
�� �)�!�������
, 
            5.2  ���������-�������
����"������������!"
��3���� 
�� *�����(�1�)�',�$������
,  '�����  ���
)���������
,(�1���!"
��3�
�������
,(�1��.��  
�������  �����/����
  �� �����)������  ���
)����� !����������!��!"
3�(�1�������
,'��
������  ��*������!��!"
3�(�1'�������-!������
,(�1�,B�����
"�'�� 
           5.3  ���������-�����,� ���������
,�����.�����R#���,� �
�"#�	�
'�����  ���� *
��61��'�(�1
)��,B�"��������$
�#�����
,  ����$�-/���61��'�(�1()��!������
,'�������-
�)�',,J�*�"�'��  �� ���"������������������������
,�����&� (�1�,B��)�"�*���,G�!�  
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                  2.  
��/�*������
��
���	��I��:   (	�����  ���1��.��, 2536, !��� 14-15  
�������
��  Watson & Glaser, 1964)  '����������  ���������������
������  ,� ��*����  
(�.��"�  �����$� �� (��&  ����61��"��� P �����+ 
                2.1  (�.��"�������6*���   H/1�,� ��*����  ���������-������!I� 
,G�!��� ����"������(�1
 �6*��� ���!�����$�  !���7�������$
�#  ��61�!�����(I

��� 
                           2.2   �����$����������!�����$��������  �� ����	�����$��������������� 
�!"
3� 
                           2.3  (��& �����,� �
�"#�	������$��� (�.��"������������	��!��,B� 
,� ��	�# 
                      
������������  �����
��"��� P ��"����� ����H��#  '��3���
,���  ������ 
���������-(�����������������
������"���������������-���� P H/1�����$�   5   ����  �6�  
���������-������������   (Inferences)   ���������-����������*���"����*6+��"��   
(Recognition of  Assumptions)   ���������-�����������  ( Deduction)  ���������-��
����,�����    (Interpretation)     ���������-�����,� ��������"�����   (Evaluation   of 
Argument) 
          3.  ��4
��	��/�*��������
  ((�.��  ������  �� �� , 2544, !��� 54-57  
�������
�� Ennis, 1985)  '�������-/����������������
������'�����  �,B���������
����
'"��"�����������!"
3�  (�1�
����61����"������
�����1������()� 	��������"��������%������#
"��� P   
    *
���(�1�����������-�����������������
������    ���,� ��*����   
12  (��&   �����+ 

                          1.1  �����-�)�!��!�6�� *
,� ��I��)�-��!�6�,G�!� 
                                 -  � *
,G�!��)����'��	���
� 
                                 -  � *
���R#��61�"������)�"�*(�1�,B�','�� 
                          1.2  �����-��������� !#����"����� 
                                 -  � *
���(�1���!"
3�!�6��	61�-6�'�� 
                                 -  � *
����$�(�1'�����!"
3�!�6�'������	61�-6�'�� 

                                       - � *
�����!�6���� �����"�"��������������!I�!�6�����$�(�1��
��$�'�� 
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                                 -  ��
,'�� 
         1.3  �����--�������)�-��(�1(��(��  �� ���"�*�)�-��'�������	���
�    
"��������)�-��(�1�	�  �	�� 
                                       -  ()�'� 
                                       -  ,� ��I��)�����6�� '� 
                                       -  �������(�1�)�!����+  !���������������'� 
                                       -  "�������(�1�,B�','����� '�*��� 
                                       -  ��������!I����(���"����61����+�6�� '� 
                                       -  �!���
��������������"�"������!�6�'��  �����'� 
                                       -  � '��,B�����$�(�1���!"
3� 
                                       -  ����$�(�1'�����!"
3��6�� '� 
                                       -  (�������������!I��61� P ���1��"�����!�6�'�������'� 
                              1.4   �����-��
���������	61�-6�����!�������$� 
                                      -  �,B�����$�
��3$��	�1��	��(�1����	61�-6� 
                                      -  �,B�����$�(�1'��������"����� 
                                      -  �,B�����$�(�1'����*��������* 
                                      -  �,B�����$�(�1�����-�!��!"
3�����	61�-6�'�� 

1.5  �����-�����"�� "�����3�����$�
����������"����"����  ��� 
�	����R# "��',��+ 
                                      -  �,B�����$�(�1'��
����������"����"����  ����	�,� ��(���3��   
(�+�  5  '���	������'�������
�����61� 
                                      -  ���*��(/�����$��,B�3�
����������"����"����  �� �����                              
*��(/�(��(�'��,����(�+�'�����  ������*��(/�%��!��� 
                              1.6  �����-�������� "�����3����������  �6�  �����-�)�!������ 
�!��',�"��,B�!������� P '��  !�6��)�!������',,� �
�"#�	����-������#"��� P '�� 
 
                              1.7  �����-�
,����� "�����3�����
,���  �6�  �������
,�������', 
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�����
��,� 	�����+�  ��
��"�������"����,B�"���(����,� 	����� ����(�1
 ������
,�����+�  
"����������I*��*�������$������-$�"���"���3�(�1�)�!��  �� ������$��������"�������
,
�**�
,��� 
                              1.8  �����-"������
����'�� 
                                     -  �����-��
����(����6��  ���������$��6+�7��������� 
                                     -  �����-	�1��+)�!���� !�������� '����!�6�3����� 3��������� 
"������
   
                              1.9  �����-�!�����!����)�"��� P �� "���������!���  �	��   
(��&     "��',��+ 
                                     -  �����-*���)��!�6��  �)�(�1������!����������� 
                                     -  �����-
)����  
����
��'�� 
                                     -  �����-�!��)�������	��,J�*�"����'�� 
                                     -  ��"�������(�1�	��� '���	�'�� 
                              1.10  �����-� *
��������&7��'�� 
                              1.11  �����-"������
��61��)�',,J�*�"�'��  �	��  (��& "��',��+ 
                                        -  ����)�!��,G�!� 
                                        -  �����6�����R#"�����3�(�1�,B�','�� 
                                        -  �)�!��(����6�������!���!��� 
                                        -  ��6��(����6����61�,J�*�"� 
                                        -  (*(��(����6����������!"
3� 
                              1.12  ���,J�*�"�������8#��*3$��61� 
                       �����
,  (��& ���������-��������� !#���������
������ 
�� 12  
(��& ��������  ��61��)�����
������+�  �����-��
,'��!������   4   ,� ���  ���"��',��+ 
                              1. ����	���
�  (Clarity) 
                              2. ����$��� �����$�
���!���"��� P ���������!"
��3��,B�(�1�����*  
(Basis) 
                              3. �����
,������� (Inference)  �� *�������
,(�1�	��6�   (1)  ������   
(2)  �
,���  �� �������
,"����)��/�-/����"������
���� (Value  judgement)  ���� 
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                              4. ���,J�������8#��**
����61� P (Interaction)  ���,J�������8#��61��!�'��
����$�  �����$�  H/1�"�����(��& ����61�����������,� ��(8�%������ 
                       ������ (Ennis,1985)  '���)����#,� ��*�������&� ���3$���������� 
���������
������  �� (��& ���������-������������
������   ������,B��$,�**'��  
�����+ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

%��(�1 2  �����$,�**������������������
�������$�������,G�!� ��� Robert  H. Ennis   
((�.��  ������ �� �� , 2544, !��� 57) 
 
 

��������	
���
�
���������
���� 

�
����� �������	��
��
�	�    

���
�	���	� 

 

�	�

�����
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�
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�����	 

�	�������	��
� 
- ��	����  ������  �	��	��������	�� ���   

��	� ! "�#�$%#�&%�'�� 

- ��	����  ������"�#��� ���� 

�	��(
���)��*+��,����%#� 
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           4.  
��/�*�	����	��	��/�*��,��+������21�2 (Critical  Thinking)  ��� 
F�����: I�����:  
��������� ((�.��  ������  �� �� , 2544, !��� 60-61 �������
�� 
Roger , Sebraw & Ronning,1995)   

   ���������������
������  �6�  ��������
����'"��"�����������!"
3�  
��61��
���������"������
�����1�������	61�   ��1������()� (Ennis, 1985)  ��61���
��������!���
������������������
������������ ���������)��)������+�  ���
��#�� ��   '���!�������
'��  �����+ 
         4.1 ������'"��"��� (Reflection  Activity)   �,E�!�����+����	���61�
���,G�!�  �"��,B���61�()����������
,G�!��!�	���
�����/+� 

       4.2  ������
�
��

���

�!�/1�  (Focused)  �6�����������61����!�6�    

�
��

�!�/1�����;��     ��61�()����������
������� 
�������61����+�

���+�    ��61��)�',�$����  	�1�
�+)�!����� ,� ����  �� ���"������
 (Decisions) 

      4.3  ���"������
  (Decisions)  �6����"������

������$�(�1����$����  ���
�	61�!�6����()�� '�    ���������������
������   ,� ��*����(��& ����  (Subskills)  4 
,� ���  �6�   (1)  �����$�  (Knowledge)   (2)  �����
,�������  (Inference)  (3)  ���,� ����  
(Evaluation)  (4)  �����*�
�����$����  (Metacognition) 

              4.3.1  �����$�  (Knowledge)   �����$��,B���1��)�������������������
��
������  ����������$����
 ()��!������I�  ���'��������3$�(�1'���������$�  �����$��,B��6+�7��
�)����(�1
 �	�"������������$��!��!�6���������!I�"��� P ��+��	61�-6�'��!�6�'��������� 

              4.3.2  �����
,������� (Inference)  �����
,��������,B���1�
)��,B�"��
���������������
������  ���� 
 	����!�*
��������������
�-������#"��� P '���/�H/+�   
�� ������!�������/+�  �� *�����(�1�	���
,�������(�1�)���� ��   2  �� *�����  �6� 

                      -  ���������  (Deduction) 
       -  ����
,���  (Induction) 

              4.3.3  ���,� ����  (Evaluation)    ���,� ������+���-/�(��& ����
�61� P �6� ������ !#���"������
   ���	�1��
  �� ���"������
���� 

                      -  ��������� !#  �6�  ���������-������ *
�� ��6������$�(�1
���1������'�� 



                                                                                                                                         67 
 

                                                                                                                                                                         
  
 

     -  ���"�����  �6�  ���������-,� ��������$������$�  ���
,��.
����"�����"� 

     -  ���	�1��+)�!���  �6�  ���������-�,���*�(��*����$�(�1����$�  
��6������$�(�1�������!�� ��(�1�
��� 
��� **����$���������!"
��3� 

     -  ���"������
����  �6�  ����	�����$���"�������������	�!��� 
 �
�8���  
���8���  �� �
"�"�(�1�� 
                                      4.3.4  �����*�
�����$���� (Metacognition)  �,B���61�����  u ������(�1
���1����*������v  ����,B���������� !#-/������!�� ������������  �� ���,��*��������!�
-$�"���H/1�������
)��,B�"�����������������
������  ���� �,B�������(�1,� �������  �����$�
"��� P (�1
 �	������"�������+��������!�6�'��  �� ����	61�-6��������������� 
                            ���
����+�����������./�&�'(�!���(���  '���8�*��!�6�������������!I� 
���1����*���#,� ��*������������������
������'���"�"������  �����+ 
                            ��'�����  ,i� ,���#  (2535, !��� 18)  ��������*
���(�1�����������-��
���������������
������  ,� ��*���� 
          1.  �����-����� �����	61�  �� .��(8����
������
���  �������

������
����������!I� 

        2.  �����-,� ����'�����  ������$�(�1�,B�!���7���������!�6�'��������� 
�����
, 

        3.  �����-�������
,'��-$�"���  "������$�(�1�)�!���!�  !�6�����$� 
        4.  *��-/����"����*6+��"��(�1��$��*6+��!��������
, 
        5.  �������
,"��!�����
���  �� �
,���'�� 

      �������#  ��.����y  (2540, !��� 34)  '���������  ���������������
������  
,� ��*�������������-   6   ����  �6� 

       1.  ��������,G�!� 
       2.  �����*�������$� 
       3.  ���
��� **����$� 
       4.  ���"�+����"�7�� 
       5.  �����
,�����������	�!���"���.��"�#  
       6.  ���,� ���������
,������� 
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         ��
��  ��&#��	�  (2540, !��� 12)  '���������  ���������������
������  �� 
���#,� ��*   5   ���#,� ��*  �6� 

       1.  ��������,G�!� 
       2.  �����6������$��)�!��*������,G�!� 
       3.  ���"� !��������"����*6+��"�� 
       4.  ����)�!���� ��6�����
"�7�� 
       5.  �������
,��������!"
��3� 

         ���
��  '(�*��R�"�#  (2545, !��� 14)  '����
,���#,� ��*��������������
����
������  �,B�   6   ���#,� ��*  �6� 

       1.  ���� *
,G�!� 
       2.  �����*�������$�(�1���1����*,� ��I�,G�!� 
       3.  �����
������������	61�-6�����!�������$� 
       4.  ���!������
, 
       5.  ����)�',�	�,� ��	�# 

         
����������������  
 �*���  ���������������
������  �,B�������(�1�� 
�������*H�*H���  H/1�"�����.��(��& ��������!��� P ����3��3��������������  �� ��������
�,B��� *�������������  ��*"�+��"�����3	��,G�!�
�-/��������
,��������!"
��3�  ���(�1   
(��I���.
(8�y  ������
���&#,  2537, !��� 22  �������
�� Bayer, 1983)  '���8�*���������������
��
�����������&� ������,J�*�"����(������  (�1,� ��*����  �� *�����,� ���3�
����$�  (Information  Processing  Skills)  ���� �/�   ����,�����  ���"�����    ���
,� �
�"#  ��������� !#  ���������� !#  ���,� ������ ����	��!"
3� 

         ��
,'�����  ���������������
��������+�  �����&� �,B�(�+��� *�������  
3�3��"  H/1������&� (�1"����61��������
����������I����'��'��  �"���

 �)����8�*��
"������  �6� ������(�1�����-/��� *������I
 �	���8�������!�6�(��& ���������8�*��   ������
�������3�3��"�I
 �����-/��
�%�����������  H/1�3�(�1����
������	���8������������,G�!�
!�6�()����  �����
�����./�&���+�  �
���!�3$����������������(�+������&� ����� *�����!�6�
��8�������(�1��  ��61��!�'��3�3��"(�1���
�%��  �����-�)�',�	���������,G�!����	����	������ 
'���	���	����  "���
���������&� ,� 
)�"��  �!��,B�',"��

��
��!������ �� ��	*����"�  
(�1� *
'��(�*�
��.  ���,� ����7, 2533, !��� 42) 
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          1.5.5  ��	 2�����%//����+�/��+/�*��,��+������21�2 
                     ���������������
������  �,B��C"�����%��������(�1'�������-�����"'�� 
���"���"���
������(���������'�������C"�����%�����/+�  *
���"��� P  �8�*���C"�����
���������������������������
������  �������&� �C"�����(�1�"�"���������', 
                     ��"����� ����H��#  (Watson & Galaser,  1934, p. 11)  ��������  *
���(�1�� 
���������������
������  "��������&� ���������������+ 

   1.  
)�����)���*�������
 �,B���������
,(�1���� ��
���-������#(�1 
�)�!���!� 

   2.  
)����'���������������,B����"����*6+��"��  (�1"��������*�����"�����
!�6��8�*����������61�  

   3.  
)����'����������
,��  �,B�3�
������������8#����-������#(�1 
�)�!���!� 

   4.  
)����'����������
,��  �,B����&� !�6��
���*�"�(�1�',(�1'��
�� 
�-������#(�1�)�!���!� 

   5.  !���������61���
���������)����(�1���1��������*,� ��I�,G�!� 
�����H� (Watson  and  Glaser, 1986 , p.10 citting  Dressel)  ��������   

*
���(�1�����������������
������"��������&� ���������������+ 
   1.  ��������,G�!�  �,B����������-����������� !#�������!�6� 

�-������#"��� P (�1�,B�,G�!����������-*�����&� ���,G�!�(�1�����/+�'��  �� ��������
,G�!���+��������)��������)�!��*��������� ���QG���61�����"��� P 

   2.  �����6������$�(�1���1��������*,G�!�  �,B����������-�������
���� 
�� ��6������$���61��)������,G�!�'�������-$�"���  �� ���������-�,B���1�
)��,B��)�!��*
�������(�1
 �	���������,G�!�"��� P  �� ��3���*���������-���������!I����� '��6�
,G�!�(�1�(�
��� 

   3.  ���"� !��������"����*6+��"��  �,B����������-�������
���� 
����� �������������,B�����������"����*6+��"��  �� ���������'���	����"����*6+��"�����
�������!�6��-������#(�1�)�!���!�  ���������-��+�������)�������� ���()��!��!I�����
�"�"����������$���61��������!I������������*!�6�'�� 



                                                                                                                                         70 
 

                                                                                                                                                                         
  
 

   4.  ����)�!���� ��6�����"�7��  �,B����������-������)�!��!�6�
��6�����"�7��
���������!�6��-������#  �!�"����*,G�!����������!�6��-������#��+�
���������-��+�������)�������� ()��!���������*��*�� ��������������������-/�
�����,B�',������"�7�� 

   5.  �������
,��������!"
��3��,B����������-����������
���� 
����������1����*�!"
�� 3�  ����)��/�-/�����(I

���(�1�,B����!"
  ���������-��+�������)����
���� ()��!��������!I�'��"�������!I�'��"������
���
��!���7��!�6�����$�(�1����$� 

���# (� ���  "�����, 2524, !��� 62)  ��������  *
���(�1���������������
��
������  "��������&� ���������������+ 

   1.  
)��������(I

����� ��������!I� 
   2.  ����!��!���(�1���������$� 
   3.  �����-���!�����
��� 
   4.  '��-6����*
�����*
���!�/1��,B��**;*�*�����"�������� ��1�����!�6�'���� 
   5.  �����-�����
��1�(�1���*���'�� 
   6.  �����-"�+����"�7�� 
   7.  '����
,��������
��� 

 �����H��� ���#���  (Byleyer, 1985, pp. 272-303, citting  Dressel  and  
Dressel and Mayhew,1954))  ��������  *
���(�1�����������������
������  "��������&� 
���������������+ 

   1.  *��	�+,� ��I�,G�!� 
   2.  �����*���"����*6+��"�� 
   3.  ,� ����!���7������$�  �����
����
�� 

  3.1  �$����&� ,� 
)�������*����1�*�������  �)����*������� 
  3.2  �$����!"
(�1�	������$��/�!�6������)������������)����� 
  3.3  
)��������$�(�1
����� '��
��� 
  3.4  �$�������������������$� 
  3.5  �$�
����
����"������������(I

��������*��
������
, 
  3.6  
)����!���7��(�1���1�������� '�����1������ 
  3.7  "��
��*������������!�6�������(�1���!���7�� 
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  4.  ����
,'�������-$�"��� 
  ������  (Ennis, 1991, pp. 158-180)  ��������  *
���(�1��������������� 

��
������"��������&� ���������������+ 
 �������&� (�1������� 
       1.  �$�  �����  !�6��61����������
  ���������!���	���
� 
       2.  �)�!��,� ��I�,G�!�(�1������ 
       3.  ��
�����-������#���(�+�!�� 
       4.  ����!��!"
3��� �	��!"
3� 
       5.  �,B�3$�����������$�(��������$����� 
       6.  ���!�(����6��!��� P (�� 
       7.  ����!�����-$�"��������)��!����(�1�
�"���-������#(�1"������ 
       8.  "� !���-/������	61��6+�7�����"���� 
       9.  �,i��
�������
����(�.� �61� P ����!�6�
�����������"���� 
      10.  '������"������
����(�1!���7���� �!"
3�'��������� 
      11.  �6����

��6�!�6��,��1��

��6���61���!���7���� �!"
3�������� 
      12.  �	���������
�������"���� 
�������������- 
      1.  *��'��	���
����,� ��I���+��,B���������!"
3�  ,G�!�!�6������
, 
      2.  ������ !#����!��!"
3�'�� 
      3. -��!�6�"�*�)�-�����1����*����	���
��� ����-$�"���"���D!��� 
      4.  �!������  !�6�������(�1������!����)���� 
      5.  	�+�!I��������(�1H�����$��*6+��!���(�1'����
�����!�	���
� 
      6.  ����
;����������	61�-6����(�1������������� �!"
3�"��� P '�� 
      7.  �����"����
;����������������"'�� 
      8.  "������
��������	��D"��� P '��  �� ,� �����������
;����+�'������ 
      9.  ��������!"
3�
������$�(�1����$�������
,�,B��D���R#�� ,� ������� 

�� *��������!��!"
3�(�1�)�',�$������
,'�� 
     10.  ����
;��"������������"��� P '��     �� ,� �����������
;��"������
���� 

�� *��������!��!"
3�(�1�)�',�$������
,'�� 
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      11.  ��
������ �!��!"
3������.��!���7��  �!"
3�  ��������&7��  
������(�1�,B�

��6�����������(�1"����'���!I�����  !�6����������� 
      12.  3��3������������-�� �C"������61� P �����"������
�� ���
����3����"������
�!��,B�(�1�����* 
      13.  ����)��������"��� �*��*�**�3�(�1�!�� ����*�-������#  �	��  
()�"����+�"��"���P  ���������,G�!�  �����"����#������"������ �	����R#(�1�!�� ����  
������ 

    14. '�"�������$��/�  � ��*�����$��� �����,B�3$��$����*
����61� 
    15. �	���8��$�(�1�!�� ��������%�,����� ������������!I� 
    16. �	�!�6���,J�������"������������  !�6������	61�(�13��P   ����������(�1

�!�� �� 
��I���.
(8�y   ������
���&# (2536)   �����-/����&� ���3$�(�1���������������

��
������  �����+ 
   1.  �������� *
,� ��I��)����  *
������������������  ���"��',��+ 
        1.1  "� !���-/������)����������� *
!�6��)�!������!�������)�(�1

	���
� 
        1.2  � *
!�6��)�!��,� ��I�,G�!�  (�1	���
�'�� 
   2.  ���������*�������$�    *
������������������  ���"��',��+ 
        2.1  �����",���J����#"���P���������,B�,���� 
        2.2  ����
;��"����������������������"'�� 
        2.3   ��6������$�(�1���1��������*������,G�!��� �$�
��!�����$�(�1-$�"���  

	���
�����/+� 
  3. ���������
������������	61�-6��������$�  *
������������������  

���"��',��+ 
        3.1   �!I������)������������$�(�1�	61�-6�'��    '���	������������!�

����(I

��� 
        3.2  ����-/����
)�����������$�'�� 
 4.  ������������ �����"�"����������$�  *
���������������  

���"��',��+ 
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        4.1  
)���������"�"���  ,� �%(�������$�'�� 
        4.2  	�+�!��!I�������(�1H�����$��*6+��!���  ���"����*6+��"��(�1,���J��$�'�� 
 5.   �������"�+����"�7��  *
������������������  ���"��',��+ 
        5.1  �!������)������*���"�+����"�7����������,G�!� 
        5.2  ���!�(����6��!��� P (�� 
 6.  ��������������
,�������	��!"
3��**�
,����� ������  *
�����������

�������  ���"��',��+ 
       6.1  �������$�(������  �
�����  �� ����!��!"
3���$����� 
       6.2  "������
��
,��61����!"
3�������� 
       6.3  ��
,
������$�(�1�!�'��'�������-$�"���  ���!"
��3� 
       6.4  �����������-������	��!"
3�  �� �	��)�-��(�1�,B�����8�*��'�� 
       6.5 �����������-����������"  ��*�
�  �� ���'��� *��������    

���"� 
       6.6   �����-�����������!"
3�
������$�(�1����$�������
,�,B�,� ��� 

,� ��I�  !�6��D���R#'�� 
 7.  �������,� ����3�  *
������������������  ���"��',��+ 
       7.1  �6���������
,  ��61���!���7���� �!"
3�������� 
       7.2  ��
���������
,�!��  ��61���!���7��!�6��!"
3����1��"�� 

�
&���#  ��8��
�   �� ��   (2543, !���  25-26)   �����-/����&� ���3$�(�1��  
���������������
������  �����+ 

 1.  �����������-����������,G�!��������)�!��,G�!�  ����"�����!�6�
����$�(�1��
����6��!�	���
�   �� �����
����!�������)�  �������  !�6������� 

 2. �����������-����������*�������$������������",���J����#"���P 
���������6������$�(�1���1��������*,G�!�  ����"�����  !�6�����$�(�1��
����6�  ����!�����$�(�1
-$�"����� 	���
������1��/+�   -���� ��
����(�.� ������61�   �� ����!������$�(�1(������ 

 3.    �����������-�����
��� **����$�    �������!��!���(�1���������$�   
����
;����������	61�-6�����!�������$�      ��
����������������������$�       � *
���"���
�*6+��"������������     
��� **������(."���P  �	��    
)���������"�"���� !��������$�(�1
	���
���*����$�(�1��
����6�   ����$�(�1���1��������*,G�!�    �� ����$�(�1'�����1��������*,G�!�       
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����(I

�����*��������!I�   ��������!I����������#��*��������!I������!"
3�   ��
����
����$�(�1����-/������)������  �� ����{&��	���	61�  ��
������ "�������������������
��������� ��������$�'�� 

 4. �����������-�����"�+����"�7��   �������)�!�����"�7��
��
����������8#�	���!"
3�   ���!�(����6��!��� P (����������,G�!��� ��6�����"�7��'�� 

 5.    �����������-�������
,������������
����     �� "�����������!"
3�
�������(�1��
,'��!�6�'��    
)���������
,(�1������8#��*�-������#�� �����
,����	��!"
3�(��
"���.��"�#   �8�*������������8#�	���!"
3����,G�!�!�6�����������  �� ��
,�,B��D���R#
'�� 

 6.  �����������-�����,� ���������
,�������   �����
������ "����� 
�����
,�����
,"������$�!�6�!���7��!�6�'��   ��
����������
����6���������
,�!"
3�   
*���!"
3�(�1'���,B�',"��!���"���.��"�#    
)���������
,(�1���!"
3�!��������� ����	61�-6�
��61���
�����������1��������*����$��� ,� ��I�,G�!�   ��
����3�(�1����
�����"������

����6���������
,����  -�����!"
3��� !���7���������   �� ��
���������
,�!��-�������
,
'����   �!"
3�������$�!�6��!"
3����1��"���� ��
������ "���������)������
,',,� �
�"#�	�    
                    ���&� ���3$�(�1�����������������
������"��(�1������./�&��� ���
�"��(��'��
�����-/���+�  �� 3$���
����
,���&� ���3$�(�1������������������
������'���	���������*
��������������H�  �����+ 

 1.  �)�!����*��"���,G�!�'�� 
 2.  ��6��������(.!�6�����$�(�1���1����*������,G�!�'�� 
 3.  � *
�������  �� �,B����"����*6+��"��'�� 
 4.  ��6�����"�7��'�� 

   5. ����
,'����������!"
��3� �� "���������-$�"�����������
,"��!���
�!"
3� 

  H/1����&� ���3$�(�1�����������������
�������������������*�� *��    
���������������
������  ���
 �����"��', 
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1.5.6  	�����	��/�*��,��+������21�2 
        ������  ������ (2543, !���12-14)  '�������-/��� *��������'�������+  ������
�,B�(��& (�1�����'��-����������
��+�"�����������  ��+�"��!�6��� *�����(�1�)�',�$�������
� ��*�$����1�
��  ����)�!���,E�!����� (�.(����������  "��
����+�
 "���()���
������
����"���P  �����+ 
  ����(�1  1  �����*�$�����$�3���,� ��(���3��(�1  5  �6�  "�  !$  
�$�  ��+�  �� ���
���3��  -��,� ��(���3��'��*������  �� �������
!�6�����
�������1�(�1���3��  ����$���+�
 -$�
���3����H��#,� ��(',�������   �)�!��**����(�1�����8�������� !�6�������
�"������I���

�����-�	�,� ��(���3��(�1  6  �6�  
�"  �������*�$���1�(�1,� ��(���3��(�+�  5  '�������-��*�$�'��   
��
����(�1�)������������!�/1���������+�6�   ���*��(/�����$���*��61�����6�   �,B����*��(/�
	�1�����   ���'�������
�������*����$�   ��8����*��(/�()�'��!���!�����8�   �	��  ���
)�  ���
�
*��(/�����
�  !�6�*��(/����������"��#   ��
*��(/��,B�%��  �,B�������� !�6��	��(,
*��(/������ 
             ����(�1  2  �,B�����)�����$�
������(�1  1  ��
���� ()�  �	��  �����
����
����$�    ����,���*�(��*   
����
��   ������)���*  �,�����   ��������� !#����� ���#,� ��*   
!�����������8#������#,� ��*"���P  ���*��(/�3���������� !#   
 *��(/���8��������*��(/�
�� ����"������)�������	�   �	��   ���*��(/��,B�"����   *��(/��,B��3�%$��   �3��-�"�   
��
������������+��
'���,B�',"���)���*(�1�)�����   ��
�,B��� *�����(�1�������*',���*��
'��"������
)��,B� 
  ����(�1  3  ���������� !#����$�
������(�1  2  ���-/��������	61����������$�
�!��������*�����$��� ,� �*����#����   H/1�	����!�7�������$����������
������/+�   '��������
�!��  !�6����#�����$��!��H/1�"���3������"��
��*   ���,� �������  !�6�������� �����1����*
���������������������(�1������/+�   !�6�,J�*�"�������,G�!��� ���"��"��,� ����3���61����
,��*,�
� 
  ����(�1  4  ����)�����3����   ����3�����3����(�1������/+�  �!�3$��61���������
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!���7��  �������*��*��61�',�$������
,(�1���!"
��3� 
  2.  ���������������
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       2.3  �����
������������	61�-6��������$��� ���� *
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,�������)�-��,� ��I�,G�!�!�6�����"�����   H/1�
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       2.6  ����������
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       2.7  ���,� ���������
,  �,B����,� �����������!"
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�� ������ !#   ����,B�  7  ����  �6� 
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       3.  �����
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3� 
      4.  ���� *
���&� �������$�  (Identify  Information )  �������� *

���&� �������$�  �,B����������������-�����
)����,� �%(�������$�  � *
������(�1��$�
�*6+��!���  ����$�(�1,���JH/1�,� ��*�������������-�������
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�,B�����)������$�',�	����-������#�!��(�1��.������$�
��,� �*����#����  ��������
����
����   (Norris  and  Ennis, 1939.) ��61�()����������� !#  
����
��  �� 
���)���*�����)����
�������$�  ��61��	��,B����(���)�!��*�����
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3�� !��������$�(�1����$�  
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     6.  ����������
,   (Conclusion)    ��������������
,  ������'�   (Decaroli, 
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�������
��  Dressel, 1975, pp. 179-181)  ,� ��*����   5   ��+�"��  �����+ 
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    1.  ��������,G�!�  �,B����������-����������� !#�������!�6� 
�-������#"��� P (�1�,B�,G�!����������-*�����&� ���,G�!�(�1�����/+�'��  �� ��������
,G�!���+��������)��������)�!��*��������� ���QG���61�����"��� P '�� 
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�����   �������������,B����"����*6+��"��  �� ���������'���	����"����*6+��"���������$�
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    4. ����)�!���� ��6�����"�7��  �,B����������-������)�!��!�6�
��6����"�7��  
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���������-��+�������)�������� ()��!���������*��*�� ��������������������-/�
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 �,B�','�����������,G�!�  !�6������,B�','��������"�7�� 

    5. �������
,��������!"
��3� �,B�����!�������������
�����������
���1����*�!"
�� 3�  ����)��/�-/�����(I

���(�1�,B����!"
  ���������-��+�������)�������� 
()��!������-�������!I�'��"������
���
��!���7��!�6�����$�(�1����$� 
            �� *�����������������
������ (��
��  ��&#��	�, 2542, !��� 21 �������

��  Watson &  Glaser, 1964)  ,� ��*����  5  ����  �����+      

    1.  ����
,��� 
    2.  ���� *
���"�7�� 
    3.  ��������� 
    4.  �����
,�������	�"���.��"�#��61����,G�!���������!"
3� 
    5.  ���,� ��������"����� 

                       �� *�����������������
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��  ��&#��	�, 2542, !��� 21-22  
�������
�� Decarloi. 1973,  pp. 67-68)  ,� ��*���� 

    1.  ��������  �,B�����)�!��,G�!�  ()�����"������1����*����!���
����)�  �� �������  �� ����)�!�����R# 

    2.  ����)�!�����"�7��������-/�����������8#�	���!"
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������#!���7��  �� ���
��� **����$� 
    3.  ���,� ���3���������,B����� *
����$�(�1
)��,B�  ��*�������$�(�1 

���1������  !�!���7��  �� ���
������ **����$� 
    4.  ���"���������(I

����� �����
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��!���7�� 
    5.  ����	��!"
3�  ���� *
�!"
�� 3�����������8#�	��"���.��"�# 
    6.  ���,� ����3�  �����.�����R#�������!"
��3� 
    7.  ���,� �
�"#�	�!�6��)�',,J�*�"� 

  �� *�����������������
������ (��
��  ��&#��	�, 2542, !��� 22  �������

�� Ennis, 1985)  ,� ��*���� 
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��  ��&#��	�, 2542, !��� 21 �������

��  Quellmalz, 1985, pp. 29-32)  ,� ��*���� 
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����)�!���)�-����������� !#���#,� ��*���,G�!��� ���������)�-�� 
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3�  "��(C&D�������,��	��  H/1�,� ��*����������!�
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  4.  ��+�,� ���������)���I
����)�"�*  "��(C&D�������
�"��(��  "����*��+� 
����	����R#�����"������
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           �� *�����������������
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������6�����(��(�1�,B�','�����(�1�
�(�1
 
�)�',�$������
,(�1���!"
��3� 
               5.  �����
,�����������	�!���"���.��"�#   !���-/�  �����
������6��
���(��(�1���!"
��3�(�1�
�
������$��� !���7��(�1����$�  !���
���)�!�����(��(�1��
�,B�',
'��  �I
 ��������6����8����!�6����(��(�1�,B�','�����(�1�
�  (�1
 �)�',�$������
,(�1
���!"
��3� 
    6.  ���,� ������
,�������  !���-/�  ���,� �����������!"
��3�������
��
,�������������!"
��3�!�6�'��   ���(�+���
������������
,��+������-�)�',�	�,� ��	�#'��
!�6�'��  3�(�1�����/+�
 �,B������'� 
          �� *�����������������
������   (�
&���#  ��8��
�  �� �� , 2543, !���  
21-23)   ,� ��*������ *��������"��',��+ 
    1.  ��������,G�!�  !���-/�  ����)�!��,G�!��� ()����������
��*
,G�!������
������61��)�!��,G�!�   ����"�����!�6�����$�(�1��
����6�   ���(�+���������
����!�������)�!�6�������� ,G�!��,B���1�����(�1�,B�

����1�"��������������������
������ 
   2.  �����*�������$�   !���-/�  �����*�������$�(�1���1��������*,G�!�   ���
�"�����!�6�����$�(�1��
����6�
���!���"���P  ���(�+�����/�����$�!�6������$�
��,� �*����#
����(�1����$����	�    �����+���8������*�������$�(�1
)��,B��)�!��*���������������
������'�����   
��������"   (�+���������"����"������ �����*�������$�
�����������3���������"���
3$��61� 
   3.  ���
��� **����$�   !���-/�  �����
������������	61�-6�����!�������$�  
��
����������������������$�   �� ���
��� **�������$�   �� ���������I"���,� ����
����-$�"����� ������������������$�(�1��*���'�����
 �)�',�$�����������'��!�6�'��   �����
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��� **����$�(�1��*���'���������� �����"�"����������$��6�   
)���������"�"���
� !��������$�(�1	���
���*����$�(�1��
����6�   ����$�(�1���1��������*����$�(�1'�����1��������*,G�!�   
���� *
���"����*6+��"��   ��61��)���
����
��  �� 
���)���*�����)�����������$���61��	��,B�
���(�������"�+����"�7�� 
     4.  ���"�+����"�7��  !���-/�  �����
�������(�������
,����������
,G�!�  ����"������������)�����$�(�1�����
��� **��������
�����	61�����   !�����������8# 
��61��)�!�����(�������
,(�1���
 �,B�','�����  
������$�(�1,���J�����-�,B�','����(�.(��
��*���   ��61�(�1
 '����
������6�����(��(�1�,B�','�����(�1�
� 
     5.  �����
,�����������	�!���"���.��"�#  !���-/�  �����
������6��
���(��(�1���!"
��3�(�1�
�
������$��� !���7��(�1����$�   ����	��!"
3��,B�(��& ��8�������(�1

)��,B�"�����"������
��
,   �� �,B�(��& ������(�1�)����������������������
������   
�����+����������������
������
/�
)��,B�"����	��!"
3�(�1����61��)�',�$������
,�����
���!"
��3��� �
����&� ������������������
������������������8#��*����	��!"
3�
�**"���.��"�#!�6��	��!"
3��**�
,����� ��
��� 
    6.  ���,� ������
,�������   !���-/�  ���,� �����������!"
��3���� 
�����
,�������!���
�����"������
��
,����	�!���"���.��"�#   
 "���,� ���������
,�������
������!"
��3�!�6�'��     ���(�+���
������������
,��+������-�)�',�	�,� ��	�#!�6�'��    
3�(�1�����/+�
 �,B������'�     -������$�(�1'����*������,��1���,���� ����*����$����1��"�����*',
��*�������$�(�1����$�������+�!�/1�  ��61�"�+����"�7���� �����
,��������!��   H/1�������,B��$,�**
'��  �����+ 
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1.   ����)�!��,G�!� 
�����*���,� ��I�,G�!� 

�������� ,G�!� 
���
���)���*,G�!� 

 
2.    �����*�������$� 

�����6������$� 
��
������������	61�-6� 

                   ����$�'��������� '���!�� �� 
3.      ���
��� **����$� 
��
������������	61�-6� 

������
��������������� 
��
���������!�� �� 

              ����$��������  �!�� �� 
4.      ���"�+����"�7�� 

���!�����������8#�������$� 
!������,B�','���������$� 

 
5.     �����
,������� 
����	�����,���*�(��* 
����	�!���"���  
����	�!����!"
3� 

����	�����)�
������ 
 

6.      �����
,�� "����� 
         (!�����$��,��1�� "������1�
����� 2 �!��) 

 
������ *�����������������
������ 

(�
&���#  ��8��
�,  2543) 
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Paul (����-/���  ��I���.
(8�y   ������
���&#, 2537, !��� 32-34)  '�������-/� 
�� *�����������������
������ (Critical  Thinking Process)  (�1�	��,B����*����������
�$,�**���������������
������  �������+ 
     1. ���� *
!�6�()����������
��*,� ��I�,G�!�  ����)�-��  ������� (claims)  
!�6�����"�����  H/1�
 "�����.�����������-�������
��������$�!�6��-������#(�1,���J��61�
�)�!��,� ��I�,G�!�  ��������  ,� ��I�!���(�1�����
����  ���(�+������
��������!���
����)�   !�6�����	���
������������ 
     2.  �����*�������$�(�1���1��������*,� ��I�(�1��
����
���!���"���P (�1����$�  
H/1�
 "�����.�����������-�������*�������$�
���!���"��� P  '�����  �����*�������$�  
�����������"(�+����(��"���� (������  ���(�+�����/�����$�
��,� �*����#����(�1����$� 
     3.    �����
������������	61�-6��������$��� ���� *
��������������
����$�  H/1�
 "�����.�������
������������	61�-6�����!���(�1���������$�  ���,� ��������
-$�"����������$�  �� �����
����������������������$�(�+������,������� �
�%��"��
,� ��I�(�1��
���� 
     4.  �������� ����-$�"����������$�(�1����$����  ����$����,B���������!I�  
����$����,B�����(I

���   �� ���
���)���*�����)�����������$�  ���(�+������
����'��-/����
�����&7���*6+��"��(�1��$��*6+��!�������$�(�1,���J   H/1�
 "�����.�����������-�������
����
����� �����"�"����������$�  ���"���������$�  ���������� !#  �� ���� *
��������&7��
�*6+��"�� 
     5.  ���"�+����"�7��  ��61��)�!����*��"  ���(�������
����!������
,
�������)�-��   ,� ��I�,G�!�  !�6�����"�����   H/1�
 "�����.�����������-������	61�����
����������8#�� ���"�+����"�7�� 
     6.  ����������
,  �����
������6���	���8����(�1�!�� ��
������$�(�1,���J  
H/1�"�����.�����������-������������
,�������	��!"
3�(�+��**�
,����� �**������ 
     7.  ���,� ���������
,�,B����,� �����������!"
��3���������
,  H/1�"���
��.�����������-����������� !#�� ,� ����������� *���������"���)���* 
           Norris  and  Ennis ( ����-/��� 	)����  ���1���)����, 2539, !��� 71-73)  '��
��
,�� *�����������������
������  ,� ��*������������,G�!�  �����*�������$�  
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���
��� **����$�   ���"�+����"�7��  �����
,�����������	�!���"���.��"�#�� ���,� ����
�����
,�������  �"�� ��+�"�������� �����  �����+ 
    1.  ��������,G�!�  !���-/�  ����)�!��,G�!��� ()����������
��*
,G�!�  �����
��������$���61��)�!��,G�!�  ����"�����!�6�����$�(�1��
����6�  ���(�+���������
����!�������)��� �������  ��������,G�!��,B��� *�����(�1�,B�

����1�"�����������
���������
������   �,B������ "
���!�*
������1������61�"� !��������,G�!�!�6��"�����  !�6�
'����*����$��������(�1��
����6�   
 ������!��)�"�*(�1���!"
��3���61�()����������
��*
,G�!���+�  ,G�!�
/��,B���1�����H/1��,B�

����1�"��������������������
������ 
    2.  �����*�������$�  !���-/�  �����*�������$�(�1���1��������*,G�!�  ���
�"����� !�6�����$�(�1��
����6�
���!���"���P ���(�+�����/�����$�  !�6�
�������$�
��
,� �*����#����(�1����$����	�  ��61�*
����*��*�-������#(�1��,G�!�!�6����������
 ����!�
����$�(�1���1��������*,� ��I�,G�!���+�
���!���"���P �!����(�1�
���61��!����*��
�,G�!�  
����$�(�1���1��������*,� ��I�,G�!�(�1
)��,B�"����	��� *�����������������
��������+�  
��������,B�����$�(�1�,B�,G�!�  ����"�����  !�6�����$�(�1��
����6�  �����+���8������*�������$�(�1

)��,B��)�!��*���������������
������'�����   ��������"  (�+���������"����"������ ���
��*�������$�
��������3���������"���3$��61� 
     3. ���
��� **����$�  !���-/�  �����
������������	61�-6�����!�������$�  
��
����������������������$�   �� ���
��� **����$�  %��!���
��'����*�������$�  

 "�����
������������	61�-6�����!���(�1���������$�  ���� ����$�(�1'����
���!���(�1���
��������	61�-6��I
 "��(�+�  ��������$�(�1��
���!���(�1����	61�-6�
 ��I*'���	�"��',  �� ��������

 "���,� ��������-$�"����� ������������������$�(�1��*���'�����
 �)�',�$������
,�������
'��!�6�'��   �������
,�������-������$�'���������
 "�����*�������$����1��"�����  ��61���*���
����$���
���!���(�1����	61�-6�����$�-$�"����� �����������  
 "��������
��� **����$�(�1
��*���'���������� �����"�"����������$�  �6�
)���������"�"���� !��������$�(�1	���
�
��*����$�(�1��
����6�����$�(�1���1��������*����$�(�1'�����1��������*,G�!�  ���� *
���"����*6+��"��
��61��)���
����
��  �� 
���)���*�����)�����������$���61��	��,B����(�������"�+����"�7�� 
    4. ���"�+����"�7�� !���-/� �����
�������(�������
,����������,G�!�
����"�����  !�6�����$�(�1��
����6�  �������)�����$�(�1�����
��� **��������
�����	61�����!�
����������8#��61��)�!�����(�������
,(�1���
 �,B�','�����  
������$�(�1,���J�����-
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�,B�','����(�.(��(�1�,B�','�����(�1�
�  !�6����"������
��������!"
��3��������
,�������
"��', 
    5. �����
,�����������	�!���"���.��"�#  !���-/�  �����
������6��
���(��(�1���!"
��3�(�1�
�
������$��� !���*��(�1����$�  !���
���)�!�����(����6��(�1��

�,B�','���I
 ��������6����8����  !�6����(��(�1�,B�','�����(�1�
�(�1
 �)�',�$������
,(�1
���!"
��3�  ����	��!"
3��,B�(��& ������(�1
)��,B�"�����"������
��
,,G�!�  �� �,B�
(��& ������(�1�)����������������������
������  ���� ������(�1����+��/+���$���*����	�
�!"
3�(�1��  �� �����
,(�1��(�1�
�
 "���'����*������*��
�
���!"
3�(�1��(�1�
����� 
    6.  ���,� ���������
,�������  !���-/�  ���,� �����������!"
��3����
�����
,�������!���
��"������
��
,�������	�!���"���.��"�#  
 "���,� ���������
,�������
������!"
��3�!�6�'��  ���(�+���
������������
,��+������-�)�',�	�,� ��	�#'��!�6�'��  3�(�1
�����/+�
 �,B������'�  -������$�(�1'����*������,��1���,��  �� !�6�'����*����$����1��"��  "���
���*',��*�������$�(�1����$�������+�!�/1���61�"�+����"�7���� ��
,��������!��   

�� *�����������������
������  �� 3$���
����
,'�����  �6�������������� 
��+�"��  H/1�,� ��*������ *����� ���"��',��+ 
     1.  ��������,G�!�    !���-/�   ����$�
���� ()����������
��*,G�!����
��
������*���,� ��I�,G�!�  ����� ,G�!��� 
���)���*,G�!�  ��61��)�!��,G�!�  ���
�"�����  !�6�����$�(�1��
����6�  ���(�+�������������!�������)�!�6��������  ��1�����(�1�,B�


����1�"��������������������
�������6�,G�!���1����  
     2.  �����6������$�(�1���1��������*,G�!�    !���-/�  �������!���1�"���P (�1
���1��������*,G�!�����"�����  
����1�"��� P ���(�+������6������$�!�6������$�
��,� �*����#
����(�1����$��������	�  �����+���8������*�������$�(�1
)��,B��)�!��*���������������
������  
'�����  ��������"  (�+���������"����"������ �����*�������$�
��������3���������"���
3$��61� 
    3.  ���"� !��������"����*6+��"��   !���-/�  �����
������������	61�-6�
����!�������$�  ������������������$�  ���
��� **����$�  �� ���������I"���,� ��������
-$�"����� ������������������$�(�1��*���'��  ���
 �)�',�$�����������'��!�6�'��  �������� 
�����"�"���� !��������$�(�1	���
���*����$�(�1��
����6�  ����$�(�1���1��������*����$�(�1'��
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���1��������*,G�!�  ���� *
���"����*6+��"����61��)���
����
���� 
���)���*�����)�������
����$���61��,B����(�������"�+����"�7�� 
    4.  ����)�!���� ��6�����"�7��    !���-/�  �����
�������(�������
,
�������  ,G�!�����"���������)�����$�(�1�����
��� **�������	61�����  !�����������8#��61���
,
���(��(�1���
 �,B�','�����(�1�
� 
    5.  �������
,��������!"
��3�   !���-/�  �����
������6�����(��(�1
���!"
��3����(�1�
�
������$��� !���7��(�1����$������"����������
,  H/1��
����&� ������
������������
��������+�������)�������� ()��!������-�������!I�'��"������
���
��
!���7�� !�6�����$�(�1����$� 
 
         1.5.7  	����*	��/�*��,��+������21�2 
                   ��
��  ��&#��	� (2542, !��� 26-27)  '�������-/����������������������
������
����,B����������������-(������������
�"��(����
��
�"��"�(�1���    ���������-(������
�����
&�#�����&� �,B����#,� ��*�� � ��*(�1�"�"���������"�� ��  H/1������-���'�����
����	��**(���*��"�7��  �� �**(���*��"�7��(�1�	�������������-���������������
��
������(�1�	���,G


*��  �	��  �**(���*(�1��"�����    ����H��#  '��������� �����
���������-�����������������
����������	����������./�&����������61����+������� 25 ,0    
(�+�./�&�����"���� �	�!�������� �!"
3� ��
,
��������������������
��������������H�  
��������������  ���������������������
������"������
�����������-(�+�!���(�1,� ��*
����,B����������������
������  ���(�1���������-�!�����+��
��*���1�� (Overlap)  ���*���   
H/1�'�����  ���������-   5   ����  �6� 
                        1.  ���������-������������!I��**�
,��� 
                        2.  ���������-����������*���"����*6+��"�� 
                        3.  ���������-������������!I��**������ 
                        4.  ���������-�����"����� 
                        5.  ���������-�����,� �������������-������"����� 
                  ���
����+  ������  ��*�,B����3$�!�/1�(�1��	61��������������+  '����*������	61� 
�**(���*���������������
������(�1�	�������(�1�',  H/1�������,B� 2  ���&�   �6� 
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                        1.  �**(���*���������������
������(�1�',  (Critical  Thinking  Test)  
�,B�������(�1�������!����*��
����������������
������(�+�!��  �**(���*	�����+
 ��
(�+�	���(�1�,B��**��6��"�*  (Multiple-choice  Test)   �� �**(���*(�1�,B���������� 
(Essay  Test) 
                        2. �**(���*���������������
�������;�� ���� (Aspect - specific  
Critical) �,B��**(���*(�1�
��������������������
�������;�� ����  H/1��,B��**(���*
	�����6��"�*  (Multiple - choice  Test)    
                  �)�!��*(�1�	��������
���������  '�����  �**(���*���������������
������ 
(�1�',(�1������'�������������*����#���  �� 
������#��,0 �... 1985    '�����  Cornell  Critical  
Thinking  Test,  Level  X  ��    Cornell  Critical  Thinking  Test,  Level Z   H/1��,B�
�**(���*(�1�������
��(C&D����������  (�1�)�!�����������������
�������,B�  3  
���#,� ��*�����+  �6� 

1.  ���������� ���()��!��� 
���	��  H/1�,� ��*���� 
     1.1  ���������-������ *
,� ��I�,G�!� 
     1.2  � *
�!"
3�(�+�(�1,���J�� '��,���J 
     1.3  ���"�+��)�-���!��!�� �����"�� �-������# 
     1.4  ���� *
���"����*6+��"�� 
2.  �����
����"���������$�  H/1�,� ��*���� 

2.1  ���"�������������	61�-6�����!�������$��� ��������" 
2.2  ���"������������1����������$���*,G�!� 
2.3  ���"� !�������������������������$� 

  3.   ������������61�������,G�!��� �������
,��������!"
��3�  H/1�
,� ��*���� 

3.1  ������������ "�������
,�**�
,��� 
3.2  ��������� 
3.3  ���()����3�(�1���
 �����/+�"����  (���(8���  ��������, 2541,

!��� 27-29) 
����������������������
������  �6����������������-�����
&�#  �������


 �,B�����������	��**(���*(�1������/+�"��

��
��!���(�1"������  H/1��*���

��
��!�����
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��������+�
 �"�"���������',  "��������!�6�(C&D�(�1�	��,B�!�������������!�6��"�"������
',"������������1�(�1"���������(�1'���)�!���/+�  ��+��6�  �����������**(���*
 "���
�)��/�-/�����������1�(�1"���������  ���#,� ��*!�6���������������1�(�1"���������"��������
!�6�(C&D��6+�7�����(�+���
��"�������(�1"���������  
����+�
/��)��������������**(���*
"����+�"����61��!�'���**(���*(�1�,B���"�7��  �6�  �,B��**(���*(�1�������(�1��"������
�	61���1�"�����R#(�1"������  �����+�3$���
��
/�"������������������������
������  ����	�
�**(���*(�1�������+�"��

��
��!���(�1"������
 ���"���������������H�  '�����  ��������
,G�!�  �����6������$��)�!��*������,G�!�  ���"� !��������"����*6+��"��  ����)�!���� 
��6�����"�7��   �� �����
, 
 
1.6  /��+"��"�6� 
      1.6.1  /��+�+�����/��+"��"�6� 
                  �����/����
  !�6��������
  "����*%�&�����C&���  uSatisfactionv  '���� 
3$��!�����!�����������/����
'��!�������!���  �����+ 
                  '�*$��#  	�������� (2516, !��� 146-147  ���������
�� ���&�  ���.�� 2544, !��� 
28)  '�������-/�����!�����������/����
��
,'�����  �����/����
�,B�����"������(��
�������  �������
������"��*
��������������
������61���������"������(����������,B�
3�()��!����������/����
����
 �$��/�"������������1�������  *
���
 ��������3$��������/+�
��61��!��,B�(�1�����*���"��,B�����!�/1������
�� 
      �
(��  !�����" (2523, !��� 272  ���������
��  ���&�  ���.��  2544,  !���  28)  '��
�!�����!�����������/����
'�����  u�����/����
�,B���1�(�1()��!�(
������������*���
 
��61��
�������-"�*��������"������������  ()��!�������������
�v 
                  ��"���  ,��������  (2524,  !��� 278-279)   '����*�������!���������� 
�/����
�����()����  �����+ 
  1.  �����/����
�����()����"�����������  ���#�"��# (Carter)  !���-/� 
�
�%��  !�6�� ��*�����/����
���*
���  H/1��,B�3���
���������
  �� (�.��"����
*
���(�1��"���
�%���� �%����������+� P 
  2.�����/����
�����()����"����������� �*�
���� (Benjamin)  !���-/� 
�����$��/��������
�  ��61�'����*�����)���I
  "�������
��!���  ����"������  !�6����
$��
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  3.  �����/����
�����()����"��������������#���(# (Ernest)  �� �
�H�
(Joseph)  !���-/�  �%������"������"��� P (�1����
�����,J�*�"�!���(�1����������'����*���
"�*���� 
  4.  �����/����
"�������� 
��#
 (George)  �� �������#�  (Leonard)  
!���-/�  �����$��/����
�����(�1()��� �"I��
(�1
 ,J�*�"������+��!�*���
��"-
,� ���# 
       �
���
���;*�*��	*��R�"��-��  �... 2542 (2546, !��� 775 -793)  '���!�
����!������ 
  ���
  !���-/�  ���
  	�*�
  �!��  
  �/��
  !���-/�  ���
  	�*�
 
       8�	��  ���"���&# (2533, !��� 359)  ��������  -��*
���!�/1�'������!I�	���(��!�6�
�����  
 �������
$��
(�1"�����$�����  �I
 ()��!������/����
���������/+�  !�6���$���
� ��*�$� 
       ��.����y  ���(�1��  �� ���	��  ��8�y(�� (2542, !��� 279)  �������� 
  1.  �����/����
�,B�3������������$��/����*
������1����*� ��*����	�*
!�6�'��	�*"���%��"���P 
  2.  �����/����
�,B�3����(�.��"�(�1���1��������*���#,� ��*"���P 
  3. �����/����
�����()�����,B�3���
�����,J�*�"�!������(�1��  �� �)���I


������,B�����%$���
  �� '��3�"�*�(����$,�**"���P "��(�1!���'��  
                  �����/����
  (
�����  �
����(  �� �� ,  2545, !��� 13  �������
��  
Secord  &  Backman, 1964, p.391)  !���-/�  ����"���������*
����������#��*����
��
���
��61��
��3����(�1()�'���)���I
  *�������
���� ���&� ���,J�*�"����  �"�*����
��
���
���� ��61��������� 
                  �����/����
  (
�����  �
����(  �� �� , 2545,  !��� 13  �������
��  
Secord & Backman, 1964, p. 391)   !���-/�  ����"���������*
����������#��*����
��
���
 ��61��
��3����(�1()�'���)���I
  *������
���
���� ���&� ���,J�*�"����  �"�
*������
���
���� ��61��������� 
                  �����/����
  (
�����  �
����(  �� �� ,  2545, !��� 14  �������
��  
Wolman, 1973, p.384)   !���-/�  �����$��/��������
���61�'����*3��)���I
"�������
��!���   



                                                                                                                                         92 
 

                                                                                                                                                                         
  
 

       �������# (Gilmer, 1966, p. 80)  '���!�����!��������/����
���  �����/����

�����()�����,B�(�.��"����*
���  (�1��"������� ,G

��"���P (�1���1������"������)���	���"
���(�1�',(�1'����*�� 
      '��H#  �� �$�����# (Price  and  Muller, 1986, p. 215)  �!�(�.� ��������/����

������6�� ��*��������$��/���(��*�� !�6���(��(�1������������!�6��$�
���"����� 
                  
����������!I���������	����  ��
,����!�����������/����
'�����  !���-/�  
�����$��/�	�*  ����"������  �������
  ��������!I���������  (�1'����*���"�*��������
"������������������!�/1����*
���   
 
          1.6.2  
��/�*
���G H�����	����	��/��+"��"�6� 
         �C��  ��	�� (2535, !��� 15)  ��������  �����/����
�,B������$��/�!�6��
"�"�(�1
��"�����,J�*�"����"��%�� !���(�1  �� ������*3��	�*��+� P �����
���  �������� "6��6����
�����()����  ������"�+��
()�����!�*���
�,E�!���  �� ��,� ��(8�%���$��
�  �������
���*
���(�1()��� �������/����
  ��61������+�'��3�,� ��	�#"�*�(�   
         
�$�  (��-��� (2536, !��� 22-24 ���������
�� ���&�  ���.��  2544, !��� 28)   
�����-/�  ����"�������6+�7�������
&�#�����
,��6+�������
�����������  ������# 
(Maslow)  ��
,'�����  ����"�����������
&�#�*���,B�  5  � ��*  �����+ 
     1. ����"������(����������,B�����"��������+��6+�7��  '���������
"��������!��  ���61���
��!��  (�1��$���.��  �� �����&���� 
     2.  ����"������������1����� ����,���%��   '�����  ����"��������
�����,B���$��������1���������,���%������������� (����#���   ��������1��������()����
�� ��	���"��$��������1���������� 
     3.  ����"������(�������  '�����  ����"�������������  ����"�������,B�
����!�/1��������� 
     4.  ����"�����������"��.	61������   '�����  ����%$���
  ���'����*���� 
������
��*
����61� 
     5.  ����"�����������)���I
�!��"�  �,B�����"������� ��*�$��
�  �,B�
����"������(�1�����!����������)���I
(
������"������������"� 
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          ��"���#  �� �	���# (Stauss  and  Sayles, 1960, pp.119-121)  ��������  
�����$��/����
�����(�1()��� �"I��
(�1
 ,J�*�"������+��!�*���
��"-
,� ���#������#��  ��
 
���
�����(�1()��I"����61������+��!�,� ��	�#"�*�(�������"-
�� 
�"�
  H/1������-����"�*
����"��������+��6+�7��������'�� 
         �����  (Wolman, 1973, p. 95)   �!�����!�����������/����
���   
�����/����
  �6�  �����$��/��������
�  ��61�'����*3��)���I
"�������
��!���  ����"������  
!�6����
$��
 
 
          1.6.3  	����*/��+"��"�6� 
                    !(����"�#  ,� (
��$"� (2542, !��� 14)  ��������  �����������/����
�,B���61��(�1
�,���*��*���������
(�1�P',  H/1�,�"�
 ���'����������*-��
��*
���(�1"������
 -��  ��
���61���6�(�1"������
 �	��������
��!��� P �����  �����'��I��-/����
 ����������$�!������(��  
���./�&������/����
    ��
�����������(��������'�����������"�������!I����  H���	 
���"#  ��(��#  ������6� 
                1.  ���
���%��(�+�!������"�� *
���  �	��  (�1()����  (�1*���  �� (
� P 
�����(�1���1��������*	���"���./�&�"�����(����+
 '������$�(�1��*$��#�"�()��!����������
�����
��*���(�1
 ����� �,���*�(��* 
     2.  �������������,B����#,� ��*  �	��   ���#,� ��*(�1���1����*���   
������(.������1����*���
��� 
            
2.  ������������	�������� 
      2.1  ��������6�4����� 
  ����  ����*$��#  (2536, *(������)  '��()������
����61��3������������
�� 
����������,� �*����#	���"  ������ *�����(����(��.��"�#  (�1��"�����������-��������
������ !#��
���#����	���+�"�������������� *�����(����(��.��"�#���  
�!#�  �����+     
5   ��+�"��       3������
���*���         ���������-�������������� !#��
���#����������� 
	�+�,� -�./�&�,0(�1 6 (�1'����*������������ *�����(����(��.��"�#  ������;��1����� ���
���1��/+��$���������������  �����������)����(���-�"�(�1� ��* 0.5  �� ����;��1����� ���
���������-����������
���#(�1���1��/+����������������
��(����  (�1'����*����������
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�� *�����(����(��.��"�#  �$�������
����*�
�(�1'����*������"���3����������
�� (���./�&�8���������������)����(���-�"�(�1� ��*  0.5 
   	�����  ���1��.��  (2536, *(������)  '��()������
����61�����������**��*-��������
��
������   �)�!��*��������	�+�,� -�./�&�,0(�1 6   ������������-�������
��������  
����	61�-6�����!�������$��� ��������" ���������-�����������  ���������-������
,���  
�� ���������-������ *
���"����*6+��"��  3������
���*���  �**��*��������������$�
��	���  .40 - .84 �� ����)���

)������$���	���  .10 -.45  ������,� ��(8�y�����(�1���**
��������%�����(����*  .727  ������,� ��(8�y�����(�1���**��*H+)��(����*  .665  �� 
�����
!�����"��"�������������������� !#"��,� ��*  '��"��,� ��*(�1�)����  7  "��,� ��* 
   �
(8.��  ����"�������  (2536 , *(������)  '��()������
����61��  3���������8����
�**�
,���(�1��"����������
�����������������	�+�,� -�./�&�,0(�1 6  ����	���8�����**
�
,��� ��� Hilda  Taba    3������
���*���  ����;��1����� �����*
���**���������
��
����������������� !#  �������
;��  ���,� ��������� ����)�',�	�  !������(�������
����������
��(����(�1�����
���3�������������8��������**�
,���  �$�������
����*�
�(�1
���������	��3������������ (���./�&�8����  �����������)����(���-�"�(�1� ��*  .05   
   ���"  ��*�
���� (2538 , *(������)  '��()������
����61��  ���������,�������������
���������-�����������������
������ �������"������
   �)�!��*��������	�+�,� -�./�&�
,0(�1 6   3����(�����	��,������*���    ����;��1�� ������������-���������������
��
�������������"������
�����������  !������������,������$������������������,�����
�����������)����(���-�"�(�1� ��*  .05 
   ��*����  �(��$�����  (2538 , *(������)  ./�&���61��3�����	��**KT���61������
���������-�����������������
������  �����������	�+���8��./�&�,0(�1  4   �������� 
�!�.��8�*��  
��!��������	����  �*���  (��& ��������
�����������������(�1�	��**KT�
(��& ��������
�������$�������
��(�1'���	��**KT������������)����(���-�"�(�1� ��*  .05 
   �������#  ��.����y  (2540 , *(������)  '��./�&���61���$,�**��������61������������
���������
�����������������������������������(�����./�&���+��6+�7�� ��61������
���������-�����������������
������  3������
���*���  ���������������
���������
����������
��(����(�1�	��$,�**�����������������������
�������$�������������(�1'��'����*
�����������������������
�����������������)����(���-�"�(�1  .01 
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   ���(8���  ��������  (2541, *(������)  ./�&�3�����	��$,�**��������61�
��������������������
������  ����$,�** ��������61���������������������
������
���� *�����  3  ��+�"��  �6� 1)  ��+��������  2)  ��+�KT����������-��������  ��   3)   
��+�,� ����3�������  �� 3������
���*�������	��$,�**������������������������
��
��������3�"�����������-�����������������
������ 
              �����  ��.#�.�&7���"#  ( 2542 , *(������)  '��()����./�&��,���*�(��*�����������
����
�������������������� ��*	�+���8��./�&�"��,�������"�(.*��������������61�
./�&�� ��*���������������
�������������������� ��*	�+���8��./�&�"��,��� ���

)����"����.  	�+�,0(�1./�&� 3����C(8�y(���������� �� ����*�����+���$  �*���  ������
���������
����������������� ��� ��*	�+���8��./�&�"��,�����$���� ��*,������  
����������.	�� �� ��.!��������������������
������'���"�"�����������������)����(��
�-�"�(�1� ��* .05   ��������	�+���8��./�&�"��,���(�1�)�����������	�+�,0���./�&�(�1"������ ��
���������������
������'���"�"�����������������)����(���-�"�(�1� ��* .05   ��������	�+�
��8��./�&�"��,���(�1��3����C(8�y(�����������$� �����������������
�������$�����
��������(�1��3����C(8�y(����������"1)������������)����(���-�"�(�1� ��* .05   ��������	�+�
��8��./�&�"��,���(�1'����*����*�����+���$(�1"������ �����������������
������'���"�"���
��� �����������)����(���-�"�(�1� ��* .05 
   ��
��  ��&#��	�  (2542 ,*(������)  '��./�&�����������8#� !�����**��������*
���������-�����������������
������  �� ���./�&��+)�!��������)��������**������
(�1�����-������#���������-�����������������
������   3����./�&��*���� ���
�**������(�+�  3  �**������������8#��*� ������������-�����������������
������  
�����������)����(���-�"�(�1� ��* .01  ����+)�!��������)��������������**������ !#  �����-
������#���������-�����������������
������'�������������)����(���-�"�  .05    �� 
�������**
)����,� �%(�����-������#���������-�����������������
������  '��
�����������)����(���-�"�(�1 .01  �����������**����	61���������������8#'�������-������#
�����������������
������'�� 
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   ��	�  
��(�#.���  (2542 , *(������)  ���./�&�3����C(8�y(����������  �� ������
���������
�����������������	�+���8��./�&�,0(�1 1  (�1�������	��� �
(8.���� ����	� 
������"������
(8.��"�#��*�� *�������
��������8#  �**(���*���3����C(8�y(�����
�������	��� �
(8.����  ����������	61���1�  0.81  �� �**(���*����������������
��
������  ����������	61���1�  0.74  3���������� !#����$�  �*���  ��
��(������ ��
��
��*�
���3����C(8�y(�����������"�"������ 
   ��
��
��  ��&#.�� (2542 , *(������)  ����	�����
��!����6�����#���1����*	���"��*���  
��61���������������������
������  �����������	�+�,� -�./�&�,0(�1  6  ��
��!���
�����	����     3������
���*���   ��������(�1�������������	�����
��!����6�����#�,B��61������

����
����  �����������-�����������������
������!��������    �$���������������������
����)����(���-�"�(�1� ��* .01   
   ���%��#  ��+�����  (2543 , *(������)  ���./�&�����������������������
��
�����������������	�+���8��./�&�,0(�1  5  ��������!����� u����
��(��v  
��!����� *
��  
����	�	
������������
������   3������
���*�����������(�1���������	�	
���������
���������
���������1��/+������������)����(�1� ��* .01             
              (��&����(# !�������� (2543 , *(������) '��./�&�3�����������	���8��������**
���,G�!�(�1��"��3����C(8�y(������������ ���������������
�����������������	�+�
��8��./�&�,0(�1 1  �*���   �������������  89.29 ��3����C(8�y3������R#��+�"1)������  50 ���
� ����**���3����C(8�y(���������� ��	���(��.��"�# 	�+���8��./�&�,0(�1 1 ��61�� ����������  
� ����;��1���������
�����������������!��������������$������ ����;��1�������
��
�������������������������������������)����(���-�"�(�1� ��* .01 
   �
�����   �
����
���  ( 2543 , *(������)  '��./�&�3�������KT��	��(�����3�3��
(��,G���(�1��"�����������������
�����������������	�+���8��./�&�,0(�1 2   3������
��
�*�������������
��(����(�1'����*���KT��	��(�����3�3��(��,G���������;��1�� ���������
������� ��
�������$���������������
����*�
�(�1'����*������"��,�"� �����������)����(��
�-�"�(�1� ��* .01     ����������
��(����(�1'����*���KT��	��(�����3�3��(��,G���������;��1�
� ���������������� ��
������!������(�����$������������(���� �����������)����(��
�-�"�(�1� ��* .01   '���*�����"�"���� !��������;��1�� ������������������
������
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%��!������(������* � � "��"��3��������������
��(����(�1'����*���KT��	��(�����3�3��
(��,G��� 
              �����  '�����  ( 2546 , *(������) '��./�&������������������������
������ 
����	�	
���
�����6+�7�����������(��.��"�#�������������8��./�&�"��"�� ��
��!���
,G""���  �*���  ���������������
������ �������������8��./�&�"��"�� !���'����*������
����	�	
���
�����6+�7�����������(��.��"�# �$���������'����*����������	�	
���
����
�6+�7��������� �����������)����(���-�"�(�1� ��* .01  ���������������
������ �����������
��8��./�&�"��"�� !���'����*������"�������� ���(. �$���������'����*������"�����
��� ���(. �����������)����(���-�"�(�1� ��* .01  ���������������
������ �����������
��8��./�&�"��"�� ������ !���'����*����������	�	
���
�����6+�7�����������(��.��"�#
�$�����������"�������� ���(. �����������)����(���-�"�(�1� ��* .01 
  �
���# 3
�.��,� (2546 , *(������)  '��./�&�3��������**'"������(�1��"��3����C(8�y
(������������	������./�&��� ���������������
�����������������	�+�,� -�./�&�,0(�1 6  
3������
���*���  ��������(�1�������	������./�&� 	�+�,� -�./�&�,0(�1 6 (�1'����*�������**
'"�����������������������
�������$�������������(�1'����*�������**,�"� �����������)����
(���-�"�(�1� ��* .05  
             ������&#  *
���6��  ( 2547, *(������ )  '��./�&� ��������*(������������"��#	���
�����61���������������������
������ ��
����� ���������$���(��.��"�# ��� (�1 2 : 	���"��*
��1�������� �)�!��*��������	���	�+�(�1 3  �*���  3���������� !#���������������
���������
��������(�1��������*(������������"��#	������ ��
����� ���������$���(��.��"�#  ��� (�1 2  : 
	���"��*��1�������� �)�!��*��������	���	�+�(�1 3  ��������(�1��������*(������������"��#	������ 
�����������������
������!���������$�������������������������)����(�1� ��* .01              
  �
���#  3
�.��,�  (2548 , *(������)  '��./�&�3����C(8�y(������������ �����������
����
�����������������	�+�,� -�./�&�,0(�1  6  ���������������.�
�����    ����	���8����
�**'"������ �� �������**,�"�  �*���  ��������(�1'����*�������**'"��������3����C(8�y
(������������ ���������������
�������$�������������(�1'����*�������**,�"��������
����)����(���-�"�(�1� ��* .05   �� ��������(�1'����*�������**'"���������������������
��
������!���������$�������������������������)����(���-�"�(�1� ��* .05 
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��(���  ,���� (2548 , *(������)  '��./�&�3�������KT����������������
������  
��������	�+���8��./�&�,0(�1 1  ����������N���8
#��(������#  
��!�����N���8
# KT�����	��,�����
KT����������������
������  
)����  10  ���+� 3������
���*���  ���������������
������
�����������!������KT��$���������'����*���KT�  �����������)����(���-�"�(�1� ��*  .01 
  ����(��� ����"�#��-��� (2549, *(������)  '��./�&������������������-��������
���������
�����������������	�+���8��./�&�,0(�1 5  (�1�������	������./�&�����	��(����
!���!��*  3������
���*���  ���������-�����������������
������ ��	� �����./�&�
�����������(�1'����*����������	��(�����������**!���!��* !���������$��������������
�����������)����(���-�"�(�1� ��* .01 

  �����(#  �������  (2549, *(������)  '��./�&����./�&����������������
������
�������������� ��*	�+���8��./�&�"��,�������������8�"�!���(���������)��!� �� 
����������8�"��*$�*)���I�  �!���(�����*$���  3������
���*���  

  1.� ��*���������������
�������������������� ��*��8��./�&�"��,���
����������8�"�!���(���������)��!� �� ����������8�"��*$�*)���I�  �!���(�����*$���  
�������� �������  ���������
��� ������������*���"����*6+��"��  ����������  �� ����
���"�������$���� ��*,������  �����������,� ��������"�������$���� ��*�$�   

  2.3�����,���*�(��*� ��*���������������
�����������������	�+���8��./�&�
"��,�������������8�"�!���(���������)��!� �� ����������8�"��*$�*)���I�  �!���(�����
*$���  �*��� 

 2.1 ��������(�1����."������  �����������������
������ ��������������*
���"����*6+��"��  �������,� ��������"�����  �"�"�����������������)����(���-�"�(�1� ��* .05 

 2.2  ��������(�1��3���������"������  �����������������
������  ������  
�����
��� �� �������"�����  �"�"�����������������)����(���-�"�(�1� ��* .05 

 2.3  ��������(�1���-��(�1�����"������  �����������������
������  ������ 
�����
��� �� �������������  �"�"�����������������)����(���-�"�(�1� ��* .05 
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2.2  ���������,��4����� 
   �����
����"���,� �(.(�1���1��������*���������������
��������� ��*,� -�./�&�
�*��������./�&������������  H/1�'���)��������"��',��+ 
   '*���� (Byrne, 1983)   '��./�&�3�������������������
������    (�1��"��
3����C(8�y(���������������������	�+�,� -�./�&�  (�1����8������"������  ���./�&�
��"�������
,� 	���(�1�,B���������� ��*  5  
)����  135  ��  �*���,B���
��(����(�1��������$  1  ��
��  
��
��(����(�1���������"���� �������)�!��(��& �� �!��)��� �)��*6+��"�� 1 ��
��  
3������
���*���  ����������
��(����(�+������
����� ���3����C(8�y(�����������$�������
��
��*�
������������)����(���-�"�(�1� ��*  .05  �� ��������������(�+�  3    �$,�**'����3�"��
����,��1���,��(�.��"������������ 
   ������� (Harrison,1984) '��./�&�����������8#� !���(C&D������
(8���������Bloom   
�� (��& ���������������
�����������./�&�

�,� ���#  33  ���  ��!����$"�  "��� ��*
�C"����������
(8���������  Bloom  
��

�,� ���#���������*����C"����������
(8������(�+�
���� ��*     �����-������� *�����������������
�������� (��& �������������
��
������'��    -/����'��'���)�!��

�,� ���#'����!����$"�� ��*,� -�./�&�(�1	���
� 
   (����  (Teagle,1986)  '��./�&���
����61��   ��8�����**�����"��  (�1��3�"����������
(��& ���������������
������  �����������,� -�./�&�"��,���  ���1����*������,G�!�  
����	��)�-���� ����6*��������6����������� ��* 5   ��   6  �,B�"�������,� 	����������
�,B���
��(������ ��
����*�
�(�1��������8������"���� ������,�"�"���)���*  3������
��
�*���  ��
��(������3�� ���!�������$�������
����*�
� 
   �������#�� ��������  (Hudgins  and  Edelman, 1986)  '��./�&����1����*������
���������������
�������)�!��*��������� ��* 4    �� � ��* 5  ����	��$,�**����%�,���
��
������H/1�����$�,B�3$��)�����%�,���"�������,� 	���  �,B���$(�1������
������������������
��������� ��*  4   ��   � ��* 5  
)����	�+��  5  ��  �� ����������	�+�(�1��$���������������

)���� 10 !��� ���������!�����+"���()��**(���*���������������
������    ����(�1
 ����
������
���%�,����**(���*,� ��*����  4  ����  H/1����1��������*�������������������-��
����	��!"
3��	���
,���  �� �����
,����$�  
)����  54  ���  �**(���*��+!������	61�-6����
�	���8�(���*H+)���
��(����  
 '��KT�����%�,�����
��������*��$���"�  �� �C"�����(�� 
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����$������������(�1�,��1��', ������!�!���7�������������������-�1���1��/+� ��61��,���*�(��*
��*����-�1�������
, ��������!�!���7��
��3$��61����1��/+�    �� ���������!I������� '���!I�
������*�����
,�� !���7�����3$��61����1��/+��"�'���*����,��1���,��*(*�(�����$���,B�3$��!�
����$�  !�6������
,�� �,B�3$��)���������!�  H/1��*���   ����,B�3$��)���������!�����$������$��
����  �� '���*���� ���
���**(���*���������������
�����������
��(����%��!���
���(�����$�������
����*�
� 
   ���QQi(�# (Griffitts, 1987)  '��./�&�3������������� *����������(��.��"�#  (�1��
"����������(��& ���������������
�������� 3����C(8�y(����������   ������(����
���������8���(��.��"�#�**,J�*�"��,B�!����� �**����")���   �����)�� ������������-��
���������������
������ ��*� ���3����C(8�y(������������	���(��.��"�#���,���*�(��*
���  3������
��,���J���  '���������"�"���   �����������)����(���-�"�� !����������(�+�
����**�������������������������
������  �"��*�����"�"��������������)����(��
�-�"�� !����3����C(8�y(����������  �����������(�1'����*�������**,J�*�"��,B�!���  ��
3����C(8�y(������������(��.��"�#�$�������
��(�1������������")��� 
   �$���� (Goodman, 1990)  '����*������KT�,J�*�"���61�������������������
��
�������� ������������������  ���3�������������������������#������������ ��*     
2 > 6     (�1����������� (��& ���
��� **"1)�    
)����  6  ��    
����������� !#"������� 
��������������������*����������������,��*,�
������������"���(��(�1���/+������������)����
(���-�"�   ��61�'����*���KT������������������� �����!��!I�-/������)���������������������
(�1,� �*��������)�*������������   ���������(�� ��+�  ���
����+  �����������'��������$�(�1

 ����������� **�� ���������3�����/+�  
   ����#���  (Lumpkin, 1990)  ./�&���(8������������(��& �������	����
������
"�����������-(����������
������  3����C(8�y(����������  �� ���������-�����
)�
��6+�!���	������./�&���������������� 6  ����7���*���  � �����������
���������
������������
��(������ ��
����*�
�'���"�"������ 
   �	Q�Q��#(  (Shepherd, 1998)   '��./�&�����	��$,�**���������������
��������
������,G�!�����	�����������,� �*����#	���"���������������  4   �� ����  5  H/1��*���,B�
��
��(����  20  ��   �� ��
����*�
�  15  ��    �)����������
������	��$,�**�������������
��
�������������*��#�� ��"����#   ���,G�!�����	�����������,� �*����#	���"   ����
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������������-�����������������
�������,���*�(��*���� !���������� !��������   
3������
���*���  ��
��(����   ��(��& ���������������
���������1��$��/+�������
����*�
�    
�� 
����������"�� ���%�&�#��������	�*��������������(�1�	��$,�**������,G�!��**
�!�����������������������(�1�	��$,�**������,G�!��**�!������������������������**
���� ���(�+��!I�����$,�**����������,� ��(8�%������������(��& ���������������
������  
�� ��(�.��"���������(�1��"��������,G�!� 
   ������#  (Piennaar, 1999)  ./�&����������������
�������������
��(�1���1����*
,G�!������6�������

��
��!�����61����./�&�� ��*�����$����������
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�����������)����(���-�"���*���������-�����������������
������ 
                       2) �����$�(�������6���� ���������������
��������*��*((�������6����
����������8#��������������)����(���-�"� 
                       3)  �6+�7��(������8���������������8#�����������)����(���-�"���*     ������
���������
��������*��*((�������6���� 3$���
���!���������� �������
����Q�����"�  ���
'����*�������������$�(�������6���� ���������-�����������������
���������1����*
,G�!������6�� 
              ������#���,�(Hagelskamp,2000) ./�&���61��3����������������������
������
������-������(��& ���"�����(��
���8����� ���������������
������     ����������� 
	�+���8��./�&� ��61���������������������
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  3)  ���������������
�������� ���"�����(��
���8���������������8#��� 
�����������)���� 
   (��
�� (Teagle : 198)  ./�&���61����8��������**�����"��  (Socratic  Method)(�1��"��
3���������(��& ���������������
�����������������,� -�./�&�"��,������1����*���
���,G�!�  ����	��)�-��  �� ����6*�����*���  �����6����������� ��*  5  ��   6  �,B�
"�������,� 	���  ��������,B���
��(������ ��
����*�
�(�1��������8������"�� �� ������
,�"�"���)���*  3������
���*���!������(������
��(������� ���(��& �������������
��
�������$�������
����*�
� 
   �*((��  ��������#  �� ����"�� (Battiste, Eleanor  and  Chirstal  1981  ����-/���
!�/1��
	  ��N%����  2543 : 60)   '��./�&�����������8#� !����������(��& ������  ���"��
��*��������(���"�,G�����
��"�������(�1./�&�   �6�  ������������  6  (�1�,B���������(�1��$���
� ��*;���    ����*���,B���
��(������ ��
����*�
�  ��������(�+�!��
 '����*���(���* 
�������	��"���.��"�#   H/1�
)��������,B�  4  � ��*   ��������(���"�,G���     ��
��(����
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���*���  ��
��(��������������(��
�"�,G����$�������
����*�
�    ��������!�����(��& �������	��"���.��"�#"1)�������I�	��  
����  I.Q  �� ���(���*(��& �������	��"���.��"�#  ������������8#���  
              ������1��  (William 1981 :1605 - A)    '��./�&��,���*�(��*3����C(8�y�� 
���������-�����������������
������� !�����������**�6*��� !������$���*������
�**����(�1��$�,B�

�.$��#����    ��	�,� ��"�.��"�#���������
��(����  41  ��   ���������8� 
�6*��� !������$�    ��
����*�
�  43  ��   ����**����()��������,B�����   24   ��,��!#  
3������
���*���3����C(8�y(���������������
��(�����$�������
����*�
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����������������   ����	��� *��������(�1�!���������'��KT� 
������������ !#�������*��*�� ��1)�����   �!I�'��
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������������!���������'��������������KT����   3����(����
 �*���
����������(��& ��������
�������$����������������(�1'��'����*���KT�   ���
����+�������
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�������,B�(��& ������(�1�������)����������������� ��61��
����������
�����$�
�������  3$������
)��,B�"����������$��� (��& ��*"��  �����������-�������������-/�����$�
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