
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในการศึกษาคนควาเพื่อสรางและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา “ถ้ําแกวโกมล”
เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเรียนรูบนพื้นฐานของการพัฒนาตนเองโดยเขารวมกิจกรรมตามความสนใจ
เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา และมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูใน
ทองถิ่น   มีความภาคภูมิใจในทองถิ่นของตน   คณะผูศึกษาคนควาจึงไดทําการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ   ดังนี้ 

1. เอกสารที่เกี่ยวของ 

 1.1  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2550  และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  แกไขเพิ่มเติม ( ฉบับที่ 2 ) พุทธศักราช  2545 
 1.2  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544 
 1.3  แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 1.4  หลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 

 1.5  หลักสูตรฝกอบรม 
 1.6  มัคคุเทศก 
 1.7  การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา    
 1.8  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
              1.9  ถ้ําแกวโกมล 
              1.10  การประเมินตามสภาพจริง 
             1.11  กระบวนการพัฒนาและการเจริญเติบโตของวัยเด็กตอนปลาย 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
           2.1  งานวิจัยในประเทศ 
             2.2  งานวิจัยตางประเทศ 
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เอกสารที่เกี่ยวของ 

 1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2550  และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
                   1.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2550  สวนที่ 4 แนวนโยบาย
ดานศาสนา สังคม การสาธารณสุข การศึกษาและวัฒนธรรม กําหนดไวในมาตรา  80 (3)  รัฐตอง
พัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบใหสอดคลองกับ 
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสงคม  จัดใหมีแผนการศึกษาแหงชาติ  กฎหมายเพื่อพัฒนา
การศึกษาของชาติ จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใหกาวหนาทัน 
การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก  รวมทั้งปลูกฝงใหผูเรียนมีจิตสํานึกของความเปนไทย  มีระเบียบ
วินัย คํานึงถึงประโยชนสวนรวม และยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข 
 1.2  การจัดการศึกษาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  มาตรา 8   
การจัดการศึกษาใหยึดหลักการดังนี้ 
   1)  เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน 
    2)  ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
    3)  การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่อง   
 1.3 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  กําหนดไวในมาตรา  6           
การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ  สติปญญา  
ความรูคูคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข และในมาตรา  7  ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการเมือง
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  รูจักรักษาและสงเสริม
สิทธิ  หนาที่  เสรีภาพ  ความเคารพกฎหมาย  ความเสมอภาคและศักดิ์ศรี ความเปนมนุษย มี
ความภาคภูมิใจในความเปนไทยรูจักรักษาผลประโยชนสวนรวม และของประเทศชาติ สงเสริม
ศาสนา  ศิลปะ  วัฒนธรรมของชาติ  การกีฬา  ภูมิปญญาทองถิ่น  ภูมิปญญาไทย  และความรูอัน
เปนสากล  อนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอม  มีความสามารถในการประกอบอาชีพ  รูจักพึ่งตนเอง  
มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง 
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 2. หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ. 2544   (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, หนา 4)  
ไดกําหนดหลักการและจุดหมายไวดังนี้ 

       2.1  หลักการ   เพื่อใหการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เปนไปตามแนวนโยบายการจัด
การศึกษาของประเทศจึงกําหนดหลักการศึกษาขั้นพื้นฐานไวดังนี้ 

 1)  เปนการศึกษาเพื่อความเปนเอกภาพของชาติ  มุงเนนความเปนไทยควบคูกับ
ความเปนสากล 

 2)  เปนการศึกษาเพื่อปวงชน  ที่ประชาชนทุกคนจะตองไดรับการศึกษาอยาง
เสมอภาคและเทาเทียมกัน  โดยสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

 3)  สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาและเรียนรูดวยตนเอง  อยางตอเนื่องตลอดชีวิต
โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

 4)  เปนหลักสูตรที่มีโครงสรางยืดหยุนทั้งดานสาระ  เวลา  และการจัดการเรียนรู 
 5)  เปนหลักสูตรที่จัดการศึกษาไดทุกรูปแบบ  ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย

สามารถเทียบโอนผลการเรียนรูและประสบการณ 
       2.2  จุดหมาย  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่

สมบูรณ  เปนคนดี  มีปญญา  มีความสุข  และมีความเปนไทย  มีศักยภาพในการศึกษาตอ  และ
ประกอบอาชีพ   จึงกําหนดจุดมุงหมายที่เปนมาตรฐานการเรียนใหแกผูเรียน  เกิดคุณลักษณะ       
อันพึงประสงคดังตอไปนี้ 

 1) เห็นคุณคาของตนเอง   มีวินัยในตนเอง  ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของ
พระพุทธศาสนา  หรือศาสนาที่ตนนับถือ   มีคุณธรรม   จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค 

 2) มีความคิดสรางสรรค  ใฝ รู  ใฝเ รียน   รักการอาน  รักการเขียน   และ                  
รักการคนควา 

              3) มีความรู อันเปนสากล   รู เทาทันการเปลี่ยนแปลงและความกาวหนา                  
ทางวิทยาการ  มีทักษะและศักยภาพในการจัดการ  การสื่อสาร  และการใชเทคโนโลยี  ปรับวิธีการ
คิดวิธีการทํางานไดเหมาะสมกับสถานการณ 

 4)  มีทักษะและกระบวนการ  โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ทักษะ
การคิด  ทักษะการแกปญหา  และทักษะในการดํารงชีวิต 

   5)  รักการออกกําลังกาย  ดูแลตนเองใหมีสุขภาพและบุคลิกที่ดี 
 6)  มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค  มีคานิยมเปนผูผลิตมากกวา

ผูบริโภค 
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 7)  เขาใจในประวัติศาสตรชาติไทย   ภูมิใจในความเปนไทย   เปนพลเมืองที่ดี 
ยึดมั่นในวิถีชีวิต   และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 8)  มีจิตสํานึกในการอนุรักษภาษาไทย  ศิลปะ  วัฒนธรรม  ประเพณี  กีฬา   
ภูมิปญญาไทย  ทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาสิ่งแวดลอม 

 9)  รักประเทศชาติและทองถิ่น  มุงทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามในสังคม 
 

 3. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช  2544  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา 2-5)  เปนกิจกรรมที่ประกอบดวยรูปแบบ
กระบวนการวิธีการที่หลากหลาย  ใหผูเรียนไดรับประสบการณจากการปฏิบัติจริง  มีความหมาย
และมีคุณคาในการพัฒนาผูเรียนทั้งดานรางกาย จิตใจ  สติปญญา อารมณ  และสังคม  มุงสราง
เสริมเจตคติ  คุณคาชีวิต  ปลูกฝงคุณธรรมและคานิยมที่พึงประสงค  สงเสริมใหผูเรียนรูจักและ
เขาใจตนเอง  สรางจิตสํานึกในธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ปรับตัวและปฏิบัติตนใหเปนประโยชน
ตอสังคม  ประเทศชาติและดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข   

       3.1  จุดมุงหมายของกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  มีดังนี้ 
              1. เพื่อพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน   ทั้งรางกาย  

สติปญญา อารมณและสังคม 
              2. เพื่อพัฒนาความสามารถของตนเองตามศักยภาพ  โดยมุงเนนเพิ่มเติมจาก

กิจกรรมที่ไดจัดใหผูเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง  8  กลุม 
              3. เพื่อใหเขารวมและปฏิบัติกิจกรรมที่เลือกตามความถนัดและความสนใจของ

ตนเอง 
       3.2  หลักการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  มีดังนี้ 
              1. มีการกําหนดวัตถุประสงคและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 
              2. จัดใหเหมาะสมกับวัย  วุฒิภาวะ  ความสนใจ  ความถนัด  และความสามารถ

ของผูเรียนและวัฒนธรรมที่ดีงาม 
              3. บูรณาการวิชาการกับชีวิตจริง  ใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญของ                

การเรียนรูตลอดชีวิต  และรูสึกสนุกกับการใฝรู ใฝเรียน 
              4. ใชกระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู  ฝกใหคิดวิเคราะห 

สรางสรรค  จินตนาการที่เปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง 
              5. จํานวนสมาชิกมีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม 
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              6. มีการกําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม  สอดคลองกับวิสัยทัศนและ
เปาหมายของสถานศึกษา 

              7. ผูเรียนเปนผูดําเนินการ  มีครูเปนที่ปรึกษา  ถือเปนหนาที่และงานประจําโดย
คํานึงถึงความปลอดภัย 

              8. ยึดหลักการมีสวนรวม  โดยเปดโอกาสใหครู  พอแม  ผูปกครอง  ชุมชน  
องคกรทั้งภาครัฐและเอกชน  มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม 

              9. มีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม  โดยวิธีการที่หลากหลายและสอดคลอง
กับกิจกรรมอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

       3.3  ขอบขายของกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  มีดังนี้ 
              1. เปนกิจกรรมที่เกื้อกูล  สงเสริมการเรียนรู  8  กลุมสาระการเรียนรูใหกวางขวาง

ลึกซึ้งยิ่งขึ้น  ในรูปแบบของการปฏิบัติตามโครงการ/โครงงาน  ในลักษณะเปนกระบวนการ                  
เชิงบูรณาการโดยยึดหลักคุณธรรม  จริยธรรมเปนพื้นฐาน 

              2. เปนกิจกรรมที่สนองความสนใจ  ความถนัด  ความตองการของผูเรียนตาม
ความแตกตางระหวางบุคคลในลักษณะชมรม  ชุมนุม  กลุมสนใจ  เนนการใหผูเรียนเห็นคุณคาของ
วิชาความรู  อาชีพและการดําเนินชีวิตที่ดีงาม  ตลอดจนเห็นชองทางในการประกอบอาชีพ 

              3. เปนกิจรรมที่ปลูกฝงและสรางจิตสํานึกในการทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอ
สังคมในลักษณะตางๆ  ใหสามารถจัดการกับชีวิตและสังคมได  มีคุณลักษณะที่พึงประสงค  รัก
และเห็นคุณคาในตนเองและผูอ่ืน  มีคานิยมในความดีงาม  มีวินัยในตนเอง  มีคุณธรรมและ
จริยธรรม  ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

              4. เปนกิจกรรมที่ฝกการทํางานและการใหบริการดานตางๆ  ที่เปนประโยชนตอ
ตนเอง  สวนรวม  เพื่อเสริมสรางความมีน้ําใจ  เอื้ออาทร  ความเปนพลเมืองดี  และรับผิดชอบตอ
ตนเอง  ครอบครัวและสังคม 

       3.4  เปาหมายของกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  มีดังนี้ 
              1. ไดรับประสบการณที่หลากหลาย  เกิดความรู  ความชํานาญ  ดานวิชาการ  

วิชาชีพและเทคโนโลยี 
              2. เห็นคุณคาขององคความรูตางๆ   และสามารถนําความรูและประสบการณใช

ในการพัฒนาตนเองและประกอบอาชีพสุจริต 
              3. รูจักและเห็นคุณคาในตนเองและผูอ่ืน  มีวุฒิภาวะทางอารมณ  มีกระบวนการ

คิด  มีทักษะในการดําเนินชีวิตอยางเหมาะสมและมีความสุข 
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              4. คนพบและพัฒนาศักยภาพของตนเอง  มองเห็นชองทางในการสรางงาน  
อาชีพในอนาคตไดเหมาะสมกับตนเอง 

              5. พัฒนาบุคลิกภาพ  เจตคติ  คานิยมที่ดีในการดําเนินชีวิต  เสริมสรางคุณธรรม
และจริยธรรม 

              6. มีจิตสํานึกในความรับผิดชอบตอตนเอง  ครอบครัว  สังคมและประเทศชาติ  
ตลอดจนความเปนระเบียบ  วินัย  คุณธรรม  และจริยธรรม 

       3.5  กรอบความคิดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ประกอบดวย  กิจกรรมแนะแนวและ
กิจกรรมนักเรียน  โดยมีผลของการจัดกิจกรรมที่มุงพัฒนาผูเรียนใหเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค  
12  ประการ  ไดแก   

               1. รักและเห็นคุณคาในตนเอง 
               2. มีวินัย 
               3. ประหยัด 
               4. ซื่อสัตยสุจริต 
               5. พึ่งตนเอง  อุตสาหะ  รักการทํางาน 
               6. อดทน  อดกลั้น 
               7. กตัญูกตเวที 
               8. กระตือรือรน ใฝรู มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
               9. เสียสละ  เห็นประโยชนสวนรวม 
               10. มีความเปนประชาธิปไตย 
               11. รักสามัคคี  รักชาติ  ศาสน  กษัตริย 
               12. มีพลานามัยสมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ 
        3.6  กิจกรรมตามความถนัดและความสนใจของผูเรียน  เปนกิจกรรมนักเรียน

กิจกรรมหนึ่งในกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544                   
ที่มุงเนนการเติมเต็มความรู  ความชํานาญ  และประสบการณของผูเรียนใหกวางขวางยิ่งขึ้น                        
เพื่อคนพบความถนัด  ความสนใจของตนเอง  และพัฒนาตนเองใหเต็มศักยภาพ   

               3.6.1  หลักการ   การจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจของผูเรียน                
มีหลักการสําคัญคือ 

                         1. เปนกิจกรรมที่เกิดจากความสมัครใจของผูเรียน  โดยมีครูเปนที่ปรึกษา 
                         2. เปนกิจกรรมที่ผูเรียนชวยกันคิด  ชวยกันทํา  และชวยกันแกปญหา 
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                         3. เปนกิจกรรมที่พัฒนาผูเรียนตามสาระที่กําหนดนอกเหนือจากการเรียน
การสอน 

                         4. เปนกิจกรรมที่สงเสริม  และพัฒนาศักยภาพของผูเรียน 
                         5. เปนกิจกรรมที่เหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา  หรือทองถิ่น 
            3.6.2  วัตถุประสงคของการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจ                   

ของผูเรียน  มีดังนี้ 
                        1. พัฒนาความรู  ความสามารถดานการคิด  วิเคราะห  สังเคราะห  

เพื่อใหเกิดทักษะ  ประสบการณ  ทั้งวิชาการและวิชาชีพตามศักยภาพ 
                        2. มีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมที่พึงประสงค 
                        3. มีสุขภาพและบุคลิกภาพทางดานรางกายและจิตใจที่ดี 
                        4. ใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอตนเอง  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ 
                        5. มีมนุษยสัมพันธในการทํางานรวมกับผูอ่ืนในระบอบประชาธิปไตย 
  3 .7  การจัดกิ จกรรมตามความถนัดและความสนใจของผู เ รี ยนโดยมุ ง เน น                    

การเสริมสรางคุณธรรม  จริยธรรม  คานิยม  และคุณลักษณะที่พึงประสงค  ประกอบดวย 
กรอบในการพัฒนา  3  ดาน   คือ 

          ดานที่ 1  การพัฒนาตนเอง   ประกอบดวย  ความสนใจใฝรู  ความคิดริเร่ิม
สรางสรรค  การพึงตนเอง  ความเชื่อมั่นในตนเอง 

          ดานที่ 2  การพัฒนาการทํางานและการดําเนินชีวิต  ประกอบดวย  ความมีวินัย  
ความรับผิดชอบ  ความซื่อสัตยสุจริต  ความประหยัด  ความอุตสาหะ 

          ดานที่ 3  การพัฒนาการอยูรวมกับคนอ่ืนในสังคม ประกอบดวย   ความรักสามัคคี  
ความมีมนุษยสัมพันธ  ความกตัญูกตเวที  ความอดกลั้น  ความเสียสละ 

 
 4.  หลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 
  4.1  ความหมายของหลักสูตร 

                            ในการจัดการศึกษานั้น  หลักสูตรเปนแกนสําคัญในการดําเนินงานเพราะ
หลักสูตรเปนเสมือนแนวทางและเครื่องมือในการจัดการศึกษา  ซึ่งไดมีนักการศึกษาหลายทานได
ใหความหมายของหลักสูตรไวหลายลักษณะ   

 



18 
 
   คําวา “หลักสูตร” แปลมาจากคําในภาษาอังกฤษวา  “Curriculum”  ซึ่งมี 
รากศัพทมาจากภาษาลาติน “Currere” หมายถึง  “Running course” หรือเสนทางที่ใชวิ่งแขง 
ตอมาไดนําศัพทนี้มาใชในทางการศึกษาวา  “Running  sequence of  course  or learning  
experience”  การที่เปรียบเทียบหลักสูตรกับสนามหรือเสนทางที่ใชวิ่งแขงอาจเนื่องมาจากการที่
ผูเรียนจะสําเร็จการศึกษาในระดับใด  หรือหลักสูตรใดก็ตาม  ผูเรียนจะตองฟนฝาความยากของ
วิชา  หรือประสบการณการเรียนรูตามลําดับข้ันที่กําหนดไวในหลักสูตร  เชนเดียวกับนักวิ่งที่ตองวิ่ง
แขงและฟนฝาอุปสรรคไปสูชัยชนะและความสําเร็จใหได 

   สวัสด์ิ   ประทุมราชและคณะ  (2521, หนา 1) กลาววา  หลักสูตร  คือ  แผน
หรือแนวทางการจัดการศึกษาทั้งในระบบ และนอกระบบโรงเรียนที่ชี้แนะใหผูบริหารการศึกษา  ครู  
อาจารย  ตลอดจนผูที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาไดจัดประสบการณทั้งมวลตามที่หลักสูตร
กําหนด  เพื่อใหเยาวชนหรือพลเมืองของประเทศไดพัฒนาตนเองทั้งในดานความรู  ทักษะและ
คุณสมบัติอันพึงประสงคตามความมุงหมายของการจัดการศึกษาของชาติ 

   เอกวิทย  ณ ถลาง (2521, หนา 108)  เขียนในบทความเรื่อง  “ขอคิดเรื่อง
หลักสูตร”  ไดใหความหมายวา  หลักสูตรหมายถึง  มวลประสบการณทั้งหลายที่จัดใหเด็กไดเรียน  
เนื้อหาวิชา  ทัศนคติ  แบบพฤติกรรม  กิจวัตร  ส่ิงแวดลอม ฯลฯ  เมื่อประมวลกันเขาแลวก็เปน
ประสบการณที่ผานเขาไปในการรับรูของเด็ก  ถือวาเปนหลักสูตรทั้งสิ้น 

   ธํารง  บัวศรี (2531, หนา 6) หลักสูตร  คือ  แผนซึ่งไดออกแบบจัดทําขึ้นเพื่อ
แสดงถึงจุดหมายการจัดเนื้อหาสาระ  กิจกรรมและประสบการณในแตละโปรแกรมการศึกษา
เพื่อใหผูเรียนมีการพัฒนาในดานตางๆ  ตามจุดมุงหมายที่ไดกําหนดไว 
   Beauchamp (1981, p. 61-62 อางอิงในสงัด  อุทรานันท, 2532, หนา 5)   
หลักสูตรมีขอบเขตอยูใน  3  สถานะดังนี้ 
   1. หลักสูตรในฐานะของศาสตรแขนงหนึ่งในวิชาสาขาศึกษาศาสตร 
   2 .หลั ก สู ต ร ใ น ฐ าน ะ ขอ ง ข อ กํ า หนด เ กี่ ย ว กั บ ก า ร สอนที่ เ ขี ย น ขึ้ น                     
อยางเปนทางการ 
                            3. หลักสูตรในฐานะระบบของการทํางานที่เกี่ยวของกับหลักสูตร 

   กรมวิชาการ (2542)  หลักสูตร   หมายถึง   เอกสารแนวทางการจัดการศึกษา           
แตละระดับซ่ึงประกอบดวยกลุมวิชา  ขอบขายเนื้อหา  โครงสราง  แนวทางการจัดกิจกรรม                
การเรียนการสอนและรวมถึงมวลประสบการณตางๆ  ที่โรงเรียนจัดใหแกนักเรียนทั้งในและ               
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นอกหองเรียนเพื่อใหนักเรียนไดเกิดการเรียนรู   ทักษะและเจตคติที่ดี  สามารถนําไปใชพัฒนาชีวิต  
ที่ดีได 
   จากแนวคิดเกี่ยวกับนิยามและความหมายของหลักสูตรขางตน  สรุปไดวา  
หลักสูตร หมายถึง  มวลประสบการณทั้งหลายที่ผูเรียนไดรับทั้งที่ไดกําหนดไวในแผนการจัดการ
เรียนรูที่ชัดเจน  และอาจจะไมไดกําหนดเปนแผนการจัดการเรียนรูหรือประสบการณใดๆ  ที่ชัดเจน  
เพื่อทําใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายที่ตองการ  เกิดการเรียนรู  ทักษะ  และเจตคติที่ดีสามารถนําไปใช
พัฒนาชีวิตที่ดีได  
  

  4.2  ความสําคัญของหลักสูตร 
                      สุนีย  ภูพันธ (2546, หนา 17)   ไดสรุปความสําคัญของหลักสูตรไวดังนี้ 
                           1. หลักสูตรเปนเสมือนเบาหลอมพลเมืองใหมีคุณภาพ 
                            2. หลกัสตูรเปนมาตรฐานของการศึกษา 
                            3. หลกัสตูรเปนโครงการและแนวทางในการใหการศึกษา 
                            4. หลกัสตูรจะใหแนวปฏิบัติแกครูในระดับโรงเรียน 
                            5. หลกัสตูรเปนแนวทางในการสงเสรมิความเจริญงอกงาม  และพัฒนาการ     
ของเด็กตามจดุมุงหมายของการศึกษา 
                            6. หลกัสตูรเปนเครื่องกาํหนดแนวทางในการจัดประสบการณวา  ผูเรียนและ
สังคมควรจะไดรับส่ิงใดบางที่จะเปนประโยชนแกเดก็โดยตรง 
                            7. หลักสูตรเปนเครื่องกําหนดวา  เนื้อหาวิชาอะไรบางที่จะชวยใหเด็กมีชีวิตอยู
ในสังคมอยางราบรื่น  เปนพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ  และบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนตอสังคม 
                            8. หลกัสูตรเปนเครื่องกาํหนดวา  วิธีการดําเนนิชีวิตของเด็กใหเปนไปดวย
ความราบรืน่และผาสุกเปนอยางไร 
                             9. หลักสตูรยอมทํานายลักษณะของสังคมในอนาคตวาจะเปนอยางไร 
                            10. หลักสูตรยอมกําหนดแนวทางความรู  ความสามารถ  ความประพฤติ  
ทักษะและเจตคติของผูเรียนในอันที่จะอยูรวมในสงัคม  และบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนตอชุมชน
และชาติบานเมือง 

                            สรุปไดวา  หลักสูตรมีความสําคัญตอการจัดการศึกษาทั้งในระดับประเทศ                
ในระดับโรงเรียน  ครูและนักเรียน  ซึ่งจะชวยกําหนดแนวทางในการประเมินความสําเร็จของ 
การจัดการศึกษาได 
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       4.3  องคประกอบของหลักสูตร 
                           มีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึง  องคประกอบของหลักสูตร   ไดแก 
      สุมิตร  คุณานุกร (2520, หนา 9)   กลาววา   เมื่อพิจารณาหลักสูตรในแงของ
องคประกอบแลวจะมี   4   องคประกอบ   คือ 
      1.  ความมุงหมาย   
      2.  เนื้อหา 
      3.  การนําหลักสูตรไปใช 
      4.  การประเมินผล 
      ธํารง  บัวศรี (2531, หนา 8-9)   ไดกลาวถึง   องคประกอบที่สําคัญของหลักสูตร  
ดังตอไปนี้ 
      1. เปาประสงคและนโยบายการศึกษา  (Education Goals and Policies) 
หมายถึง  ส่ิงที่รัฐตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ  และสังคมแหงชาติในเรื่องที่เกี่ยวกับการศึกษา 
      2. จุดหมายของหลักสูตร (Curriculum Aims)   หมายถึง   ผลสวนรวมตองการ 
ใหเกิดแกผูเรียนหลังจากเรียนจบหลักสูตรไปแลว 

              3. รูปแบบและโครงสรางหลักสูตร (Types and Structures)   หมายถึง 
ลักษณะและแผนผังที่แสดงการแจกแจงวิชา  หรือกลุมวิชา  หรือกลุมประสบการณ 

              4. จุดประสงคของวิชา (Subject Objectives)   หมายถึง   ผลที่ตองการใหเกิด 
แกผูเรียนหลังจากที่ไดเรียนวิชานั้นไปแลว 
               5. เนื้อหา (Content)   หมายถึง  ส่ิงที่ตองการใหผูเรียนไดเรียนรู  ทักษะและ
ความสามารถที่ตองการใหมี  รวมทั้งประสบการณที่ตองการใหไดรับ 
               6. จุดประสงคของการเรียนรู (Instructional Objectives)   หมายถึง   ส่ิงที่ 
ตองการใหผูเรียนไดเรียนรู   ไดมีทักษะและความสามารถหลังจากที่ไดเรียนรูเนื้อหาที่กําหนดไว 
               7. ยุทธศาสตรการเรียนการสอน (Instructional Strategies)  หมายถึง  วิธีการ 
จัดการเรียนการสอนที่ เหมาะสมและมีหลักเกณฑ   เพื่อใหบรรลุผลตามจุดประสงคของ               
การเรียนรู 
               8. การประเมินผล (Evaluation) หมายถึงการประเมินผลการเรียนรู เพื่อใชใน 
การปรับปรุงการเรียนการสอนและหลักสูตร 
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               9. วัสดุหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน (Curriculum Materials) หมายถึง 
เอกสารสิ่งพิมพ   แผนฟลม   แถบวีดีทัศน  ฯลฯ   และวัสดุอุปกรณตางๆ   รวมทั้งอุปกรณ                     
โสตทัศนศึกษา  เทคโนโลยีการศึกษาและอื่นๆ  ที่ชวยสงเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพการเรียน 
การสอน 
               สงัด   อุทรานันท  (2537)  ไดกลาวไววา  หลักสูตรที่ดีควรจะมีองคประกอบ   
2  สวนดวยกัน  คือ  
                          สวนที่ 1  องคประกอบที่จําเปนสําหรับหลักสูตรไดแก  จุดมุงหมายทั่วไป  
จุดมุงหมายเฉพาะ  เนื้อหาสาระ  ประสบการณการเรียนรูและการประเมินผล 
                          สวนที่  2  องคประกอบอื่น ๆ ที่นาจะบรรจุไวในหลักสูตร  ไดแก  เหตุผลและ
ความจําเปนของหลักสูตร  การเสนอแนะแนวทางในการจัดการเรียนการสอน  การเสนอแนะ 
การใชส่ือการเรียนการสอน 
    ทาบา  (รุจิร  ภูสาระ, 2545, หนา 8  อางอิงใน  Hilda Taba,1962, p.422-
423)   องคประกอบของหลักสูตรมี  4  องคประกอบคือ 

   1. วัตถุประสงคทั่วไปและวัตถุประสงคเฉพาะ 
   2. เนื้อหาและจํานวนชั่วโมงที่สอนแตละวิชา 

     3. วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
     4. วิธีการประเมิน 
                           รุจิร   ภูสาระ (2545, หนา 8)  กลาววา  องคประกอบของหลักสูตร  หมายถึง 
สวนที่อยูภายในและประกอบกันเขาเปนหลักสูตร  เปนสวนสําคัญที่จะทําใหความหมายของ
หลักสูตรสมบูรณ  เปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอน  การประเมินผลและปรับปรุงพัฒนา
หลักสูตรไปดวย 
    สุนีย  ภูพันธ (2546, หนา 18-19)   ไดสรุปถึงองคประกอบที่สําคัญของหลักสูตร 
คือ 
     1. จุดมุงหมายของหลักสูตร (Curriculum Aims)   หมายถึง   ความตั้งใจหรือ 
ความคาดหวังที่ตองการให เกิดขึ้นในตัวผูที่จะผานหลักสูตร   จุดมุงหมายของหลักสูตร                        
มีความสําคัญเพราะเปนตัวกําหนดทิศทางและขอบเขตในการใหการศึกษาแกเด็ก  ชวยใน 
การเลือกเนื้อหาและกิจกรรม  ตลอดจนใชเปนมาตรการอยางหนึ่งในการประเมินผล 
     2. เนื้อหา (Content) เมื่อกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตรแลว   กิจกรรม                  
ข้ันตอไปคือ   การเลอืกเนื้อหา  ประสบการณการเรียนรูตางๆ  ที่คาดวาจะชวยใหผูเรียนพัฒนาไปสู
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จุดมุ งหมายที่ กํ าหนดไว    โดยดํ า เนินการตั้ งแตการ เลื อก เนื้ อหาและประสบการณ                       
การเรียงลําดับเนื้อหาสาระ  พรอมทั้งการกําหนดเวลาเรียนที่เหมาะสม 
     3. การนําหลักสูตรไปใช (Curriculum Implementation)  เปนการนําหลักสูตร    
ไปสูการปฏิบัติ  ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมตางๆ  เชน  การจัดทําวัสดุหลักสูตร  ไดแก  คูมือครู  
เอกสารหลักสูตร  แผนการสอน  แนวการสอน  และแบบเรียน  เปนตน 
     4. การประเมินผลหลักสูตร (Evaluation)  คือ   การหาคําตอบวา   หลักสูตร
สัมฤทธิผลตามที่กําหนดไวในจุดมุงหมายหรือไม   มากนอยเพียงใด   และอะไรเปนสาเหตุ                  
การประเมินผลหลักสูตรเปนงานใหญและมีขอบเขตกวางขวาง   ผูประเมินจําเปนตองวางโครงการ
ประเมินผลไวลวงหนา 
     จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา  องคประกอบที่สําคัญของหลักสูตร  ไดแก  
จุดมุงหมาย  เนื้อหาสาระ  กิจกรรมการเรียนการสอน  และการประเมินผล  ซึ่งในแตละ
องคประกอบสามารถแยกเปนองคประกอบยอยๆ  ตามความเหมาะสม 
 

       4.4  การพัฒนาหลักสูตร 
            วิชัย  วงษใหญ  (2525, หนา 10) กลาววา  การพัฒนาหลักสูตร  คือ  การ
พยายามวางโครงการที่จะชวยใหนักเรียนไดเรียนรูตรงตามจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือการพัฒนา
หลักสูตรและการสอนคือระบบโครงสรางของการจัดโปรแกรมการสอน  การกําหนดจุดมุงหมาย  
เนื้อหาสาระ  การปรับปรุงตําราแบบเรียน   คูมือครู  และส่ือการเรียนตางๆ   การวัดและการ
ประเมินผลการใชหลักสูตร  การปรับปรุงแกไข  รวมทั้งการบริหารและการบริการหลักสูตร 
        ราลฟ  ไทเลอร (สงัด  อุทรานันท, 2535, หนา 36  อางอิงใน Ralph Tyler, 
1950)  ไดเสนอรูปแบบของการพัฒนาหลักสูตรโดยตั้งเปนคําถาม  4  ขอดังนี้ 

     1. มีวัตถุประสงคทางการศึกษาอะไรบางที่โรงเรียนจะตองใหเด็กไดรับ 
     2. มีประสบการณทางการศึกษาอะไรบางที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงคเหลานี้ 

  3. จะจัดประสบการณทางการศึกษาเหลานี้ใหมีประสิทธิภาพไดอยางไร 
     4. จะพิจารณาไดอยางไรวาวัตถุประสงคที่กําหนดไวนั้นไดบรรลุแลว 

       ทาบา ( สงัด  อุทรานันท, 2535, หนา 37 อางอิงใน  Hilda  Taba, 1962, หนา 
422-423 )  ไดเสนอลําดับข้ันของกระบวนการ พัฒนาหลักสูตรไวโดยแบงเปน  7  ข้ันตอนดังนี้ 

     1. สํารวจปญหาความตองการและความจําเปนตางๆ ของสังคม 
     2. กําหนดจุดมุงหมายของการศึกษา 

  3. คัดเลือกเนื้อหาวิชาที่จะนํามาสอน 
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     4. จัดลําดับเนื้อหาสาระ 
     5. คัดเลือกประสบการณการเรียนรู 
     6. จัดลําดับประสบการณการเรียนรู 
     7. กําหนดวิธีการประเมินผลและแนวทางปฏิบัติ 

        การพัฒนาหลักสูตรเปนกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรหรือสรางหลักสูตรใหม  
เพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการจัดการศึกษา    ที่ตองการใหผู เ รียนเกิดการเปลี่ยนแปลง                        
ไปในทางที่ดีข้ึน   
 

                4.5  หลักการพัฒนาหลักสูตร 
  ธํารง  บัวศรี (2531, หนา 159-160) ไดกลาววา   เพื่อใหงานการพัฒนา

หลักสูตรดําเนินไปสูจุดมุงหมายของการพัฒนาอยางแทจริงจะตองคํานึงถึงหลักในการพัฒนา
หลักสูตรดังนี้                        

              1. การพัฒนาหลักสูตรจําเปนตองมีผูนําที่เชี่ยวชาญและมีความสามารถใน 
งานพัฒนาหลักสตูรเปนอยางดี 
                          2. การพัฒนาหลักสูตรจําเปนตองไดรับความรวมมือและการประสานงานอยางดี
จากบุคคลที่เกี่ยวของทุกฝายทุกระดับ 
                          3. การพัฒนาหลักสูตรจําเปนตองมีการดําเนินงานเปนระเบียบแบบแผนอยาง
ตอเนื่องกันไป  เร่ิมต้ังแตการวางจุดมุงหมายในการพัฒนาหลักสูตรนั้นจนถึงการประเมินผล              
การพัฒนาหลักสูตร  ในการดําเนินงานจะตองคํานึงถึงจดุเริ่มตนในการเปลี่ยนแปลงวา  การพัฒนา
หลักสูตรจะเริ่มที่จุดใด  จะเปนการพัฒนาสวนยอยหรือการพัฒนาทั้งระบบ  และจะดําเนินการ
อยางไรในขั้นตอไป  ส่ิงเหลานี้เปนสิ่งที่ผูมีหนาที่ในการพัฒนาหลักสูตรไมวาจะเปนผูเชี่ยวชาญ
ทางดานการจัดหลักสูตร  ครูผูสอน  หรือนักวิชาการทางดานการศึกษาและบุคคลตางๆ ที่เกี่ยวของ  
จะตองรวมมือกันพิจารณาอยางรอบคอบและดําเนินการอยางมีระเบียบแบบแผนทีละขั้นตอน 
                          4. การพัฒนาหลักสูตรจะตองรวมถึงผลงานตางๆ   ทางดานหลักสูตรที่ไดสราง
ข้ึนมาใหมอยางมีประสิทธิภาพ   ไมวาจะเปนเอกสารหลักสูตร   เนื้อหาวิชา   การทําทดสอบ
หลักสูตร   การนําหลักสูตรไปใช   หรือการจัดการเรียนการสอน 
                          5. การพัฒนาหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพ   จะตองมีการฝกอบรมครูประจําการให
มีความรูความเขาใจในหลักสูตรใหม   ความคิดใหม   แนวทางการจัดการเรียนการสอน                
ตามหลักสูตรใหม 



24 
 
                          6. การพัฒนาหลักสูตรจะตองคํานึงประโยชนในดานการพัฒนาจิตใจ   และ
ทัศนคติของผูเรียนดวย 
                          ชูศรี  สุวรรณโชติ (2544, หนา 89)   ไดพิจารณาหลักการพัฒนาหลักสูตร
ประกอบดวยหลักการตางๆ ดังนี้   คือ 
                          1. ตองมีการดําเนินงานเปนขั้นตอน   มีระเบียบแบบแผน   และดําเนินงาน
ตามลําดับข้ันตอนจนถึงขั้นสุดทายอยางรอบคอบ 
                          2.  ตองเปนสวนที่สรางความรูและประสบการณใหกับผูเรียนที่ดีข้ึนกวาหลักสูตร
เดิม 
                          3.  ตองคํานึงถึงการอบรมครูประจําการ  ใหเกิดความเขาใจหลักสูตรที่ได
พัฒนาขึ้นมาใหมโดยทันทีเมื่อหลักสูตรใหมไดพัฒนาขึ้นมา   และจะนําเอาไปใช 
 4. ตองคํานึงถึงตัวผูเรียนที่จะไดรับผลจากหลักสูตรที่สรางขึ้นมาใหม  ทั้งนี้เปน
การไดผลทั้งในดานจิตใจและดานทัศนคติ 
                          5. ตองไดรับความรวมมือและมีการประสานงานเปนอยางดีจากผูที่เกี่ยวของ  
รวมทั้งเอกสารขอมูลตางๆ  ที่จะนํามาดําเนินงานอยางพรอมเพรียง 
                          6. ตองมีผูชํานาญในการพัฒนาหลักสูตร  เปนผูนําและมีความสามารถเปน 
อยางดี  รูจักเนื้อหาสาระนั้นอยางลึกซึ้งดีพอที่จะนํามาใชในการพัฒนาหลักสูตร 
                          การพัฒนาหลักสูตรเปนกระบวนการสําคัญในการพัฒนาการศึกษาของชาติ        
ผูมีหนาที่รับผิดชอบและผูที่มีสวนเกี่ยวของจะตองเล็งเห็นถึงความสําคัญเพื่อใหไดหลักสูตร               
ที่มีประสิทธิภาพ  สามารถใชเปนเครื่องมือที่ดีในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาประเทศตาม
จุดมุงหมาย  สามารถนํามาจัดการเรียนการสอนไดสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  สังคม
และประเทศชาติ  สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีความเจริญทั้งดานความรู  ความคิดสติปญญา  และ
สามารถรับผิดชอบตนเองและสังคมได 
  
 5.  หลักสูตรฝกอบรม 

  5.1  ความหมายและความสําคัญของการฝกอบรม 

   5.1.1  การฝกอบรม  หมายถึง  กระบวนการหรือกิจกรรมการเรียนรูที่กอใหเกิด  
หรือเพิ่มพูน  ปรับปรุงความรู (Knowledge) ความเขาใจ (Understanding)  ทักษะความชํานาญ 
(Skill) และเจตคติ (Attitude)  อันจะมีผลไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติการใหดี
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ยิ่งขึ้น (อรุณ  รักธรรม, 2537)   สวนประทีป  อภิสิทธิ์ (2538)  กลาววา  การฝกอบรม  คือ  การทํา
ใหคนเหมาะสมกับงาน  ตําแหนงหนาที่  อาชีพ  (To  make  people  fit  for  the  job) 

  สมพงศ   เกษมสิน (2538)  ใหความหมายของการฝกอบรมวา  การฝกอบรม
หมายถึง  กรรมวิธีตางๆ ที่จะเพิ่มพูนความรู  ความชํานาญ  และประสบการณเพื่อใหคนใน
หนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง  สามารถปฏิบัติหนาที่อยูในความรับผิดชอบไดดียิ่งขึ้น 

 สมคิด  บางโม (2538, หนา 14)  การฝกอบรม  หมายถึง  กระบวนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางานของบุคคล  โดยมุงเพิ่มความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และทัศนคติ 
(Attitude)   อันนําไปสูการยกมาตรฐานการกระทําใหสูงขึ้น 

 สมชาติ  กิจยรรยง และอรจรีย  ณ ตะกั่วทุง (2539, หนา 13) ไดใหความหมาย
ของการฝกอบรมคือ  กระบวนการในการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดการเรียนรู  เสริมสรางทักษะและ
แลกเปลี่ยนทัศนคติตามความมุงหวังที่กําหนดไว  อันนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

 วิจิตร  อาวะกุล (2540, หนา 50)   การฝกอบรม  หมายถึง  การพัฒนาหรือ
ฝกฝนอบรมใหบุคคลใหเหมาะหรือเขากับงานหรือการทํางาน 

 ณัฐิเทพ  พิทักษารุรัตน (2542, หนา 2)   การฝกอบรม  หมายถึง  กระบวนการใช
เทคนิค  วิธีการที่จะเพิ่มพูนสรรถภาพการทํางานของบุคลากร  ที่จะปฏิบัติในองคกรนั้นๆ  ในดาน
ความรู  ทักษะ  เจตคติและนิสัยในการปฏิบัติงาน  ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  บรรลุสูเปาหมายโดย
เนนการนําไปใชในทันทีทันใดใหเกิดผลสําเร็จตามที่วางไว 
 ดังที่กลาวมาขางตน  จึงสรุปไดวา  การฝกอบรมมีความหมายโดยนัยดวยกัน    
4  ขอ   คือ 
 1. การอบรมเปนวิธีการที่จะทําใหคนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
    2. คนกอนไดรับการอบรมกับคนหลังไดรับการอบรม  จะตองมีพฤติกรรม
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมไปตามสมควร 
    3. ถากอนกับหลังการอบรมไมมีการเปลี่ยนแปลงเลย  ก็แสดงวาผูนั้นยังไมไดรับ
การอบรมหรือกระบวนการอบรมยังไมเกิดผล 
    4. ถาตองการเพิ่มเติมความสามารถหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนก็ทําได
โดยการฝกอบรมที่ถูกหลักวิธีการฝกอบรม 
                      ดังนั้น  การฝกอบรมจึงกลาวไดวาหมายถึง  กระบวนการที่จัดทําขึ้น  เพื่อให
บุคคลหรือผูเกี่ยวของไดเกิดการเรียนรู  เกิดทักษะความชํานาญในการปฏิบัติงาน  และเกิดทัศนคติ
ที่ดีตองาน  เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่วางไว  จนทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมให
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เปนไปตามที่ตองการ  โดยจัดขึ้นในชวงระยะเวลาและทรัพยากรที่จํากัด  อันจะทําใหมาตรฐานการ
ทํางานสูงขึ้น  หรือมีประสิทธิภาพมากขึ้นจนทําใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 
                            5.1.2  วัตถุประสงคของการฝกอบรม  มีนักวิชาการหลายทาน (ทวีป อภิสิทธิ, 
2536, หนา 24-26,  สมคิด  บางโม, 2539, หนา 5  และนิรันดร  จุลทรัพย, 2542, หนา 6-7)  ได
กลาวถึงวัตถุประสงคของการฝกอบรมเอาไว  ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 
                                      1. เพื่อเพิ่มพูนความรู (Knowledge)  ซึ่งความรูเปนพื้นฐานในการ
นําไปสูความเขาใจ  เพื่อใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่งโดยเฉพาะไดดี 
                        2. เพื่อเพิ่มพูนทักษะหรือความชํานาญ (Skill)   ทักษะหรือความชํานาญ
ในการทํางาน   หมายถึง  ความคลองแคลวในการปฏิบัติอยางใดอยางนึ่งไดถูกตอง 
                                 3. เพื่อเปล่ียนแปลงทัศนคติ  (Attitude) ซึ่งเปนพื้นฐานทําให เกิด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล 
            จากความหมายและความสําคัญของการฝกอบรมไดเนนและสนับสนุน
ใหผูที่เขารับการฝกอบรมเกิดกระบวนการเรียนรู  เพิ่มความรูในสวนที่จําเปนเพื่อเปนพื้นฐานในการ
พัฒนาในเรื่องที่ตองการอบรม  เพิ่มพูนทักษะหรือความชํานาญเฉพาะเรื่อง  รวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติของผูเขารับการอบรม 
    5.1.3   ความสําคัญของการฝกอบรม   สมคิด  บางโม (2539, หนา 15-16)                     
ไดกลาววา  องคการตางๆ  จําเปนตองจัดใหมีการฝกอบรมเพราะสาเหตุตางๆ  ดังนี้ 
     1. เพื่อความอยูรอดขององคการ  เพราะปจจุบันมีสภาพการแขงขัน
ระหวางองคการรุนแรงมาก  การฝกอบรมจะชวยใหองคการเขมแข็ง  และชวยใหพนักงานมี
ประสิทธิภาพ  ในการทํางานยิ่งขึ้น 
     2. เพื่อใหองคการเจริญเติบโตมีการขยายการผลิต  การขาย  และการ
ขยายงานดานตางๆ ออกไป  ในการนี้จําเปนตองสรางบุคคลที่มีความสามารถเพื่อจะรองรับงาน
เหลานั้น 
     3. เมื่อรับพนักงานใหมจําเปนตองใหรูจักองคการเปนอยางดีในทุกๆ ดาน  
และตองฝกอบรมใหรูวิธีทํางานขององคการแมจะมีประสบการณมาจากที่อ่ืนแลวก็ตามเพราะ
สภาพการทํางานในแตละองคการยอมแตกตางกัน 
     4. ปจจุบันเทคโนโลยีเจริญกาวหนาไปรวดเร็วมาก  จึงจําเปนตอง
ฝกอบรมพนักงานใหมีความรูทันสมัยเสมอ  ถาพนักงานมีความคิดลาหลังองคการก็จะลาหลังตาม
ไปดวย 
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     5. เมื่อพนักงานทํางานมาเปนเวลานานจําทําใหเฉื่อยชา  เบื่อหนาย                 
ไมกระตือรือรน  การฝกอบรมจะชวยกระตุนใหมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 
     6. เพื่อเตรียมพนักงานสําหรับตําแหนงใหมที่สูงขึ้น  โยกยายงานหรือ
แทนคนที่ลาออกไป 
     จากความสําคัญดังกลาว  อาจสรุปไดวา  การจัดฝกอบรมมีความสําคัญ
สําหรับพัฒนาใหองคการเขมแข็ง  โดยเริ่มจากการสรางบุคคลใหมีความรู  ความสามารถและ
ชํานาญการในดานตางๆ  กอน  จึงจะทําใหองคการเจริญเติบโต  กาวหนาตอไปได 
                        5.1.4   ข้ันตอนของการฝกอบรม   ออม  ประนอม (2540, หนา 8)  ไดกลาววา 
ข้ันตอนของการฝกอบรมประกอบดวย  5  ข้ันตอนดังนี้ 
     1. การหาความจําเปนในการฝกอบรม  ซึ่งประกอบดวย   3   ข้ันตอน
ไดแก 
        1.1  การหาและรวบรวมขอเท็จจริง  โดยการสังเกต  การสัมภาษณ      
การใชแบบสอบถาม การสํารวจ  การทดสอบ  การศึกษาจากเอกสาร  ฯลฯ 
      1.2  การวิเคราะหขอเท็จจริงที่หามาได  โดยการวิเคราะหขอมูลซึ่ง
อาจอยูในรูปของตัวเลขทางสถิติ  หรือขอความก็ได 
      1.3  การพิจารณาคัดเลือกปญหาที่สามารถแกไขไดดวยการฝกอบรม
ซึ่งอาจแยกแยะออกเปนวิชา  แตละวิชาที่จะฝกอบรมควรมีเนื้อหาอยางไรบาง  และนําหลาย ๆ วิชา
นั้นมารวมกันเปนหลักสูตร  
       2.  การกําหนดหลักสูตรฝกอบรมและโครงการฝกอบรม  ประกอบดวย 
           2.1  การกําหนดวัตถุประสงคการฝกอบรม  วิจิตร  อาวะกุล (2540, 
หนา 111-112)   ไดเสนอลักษณะของวัตถุประสงคของการฝกอบรมที่ดีไวดังนี้   
                                      2.1.1  ตองระบุพฤติกรรมที่คาดหวังจะใหเกิดขึ้นในตัวผูเขารับ 
การอบรมหลังจากไดสอนวิชานั้นๆ  จบลงแลว 
                                     2.1.2 ตองมุงไปที่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู เขารับ 
การฝกอบรมเปนหลัก 
                            2.1.3  ใชคําที่บงบอกพฤติกรรมที่ชัดเจนไมกํากวม 
                            2.1.4  จะตองชวยใหวิทยากรมองเห็นวิธีการจัดประสบการณใน
การเรียนรู 
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                            2.1.5  จะตองชวยใหวิทยากรมองเห็นพฤติกรรมของผูเขารับ 
การฝกอบรมที่จะตองแสดงออก  อันจะนําไปสูการปรับปรุงและการประเมินผล 
                            2.1.6  จะตองระบุเกณฑข้ันต่ําของพฤติกรรมที่คาดหวัง 
       2.2  การกําหนดหลักสูตรฝกอบรม   ออม  ประนอม (2540, หนา 9)              
ไดกลาววา   ลักษณะของหลักสูตรฝกอบรมที่ดี   มีดังนี้ 
                                      2.2.1 หลักสูตรนั้นเกิดจากการวิเคราะหหาความจําเปนใน 
การฝกอบรมวาตรงกับความตองการของผูเขารับการอบรมเพียงใด 
                                           2.2.2  หลักสูตรการอบรมบอกไดวา  หลังจากการฝกอบรมแลว 
ผูเขารับการอบรมจะเกิดความรู  ทัศนคติ  และสามารถนําความรูไปปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
                                         2.2.3  เปนหลักสูตรฝกอบรมที่เนนการแลกเปลี่ยนประสบการณ  
ความรูซึ่งกันและกัน 
                                         2.2.4  เปนหลักสูตรฝกอบรมที่จัดหลากหลาย   มี เทคนิค 
การถายทอดความรูหลายแบบ 
                                           2.2.5  เปนหลักสูตรที่ เนนการประเมินผล  และติดตามผล 
การอบรมวาทําอยางไร  ผูเขารับการอบรมไดนําความรูไปพัฒนางานมากนอยเพียงใด 
                            2.3  การเลือกเนื้อหาสําหรับการฝกอบรม  การเลือกเนื้อหาวิชาสําหรับ 
การฝกอบรมที่ดีนั้น   ข้ึนอยูกับวัตถุประสงคและนโยบายในการฝกอบรมวา  มีความตองการให         
ผูเขารับการฝกอบรมมีความรูในเรื่องอะไร  กมล  อดุลพันธุ  (2536, หนา 149)   กลาววา  ใน 
การกําหนดหลักสูตรและหัวขอวิชา  หัวหนาโครงการฝกอบรมควรจะประสานงานและรับฟง                 
ความคิดเห็นจากวิทยากรที่เกี่ยวของรวมกันพิจารณากําหนด   ในการกําหนดหลักสูตรนอกจากจะ
มีวิชาหลักแลว   ก็ควรมีวิชาประกอบที่ควรทราบเปนการเสริมวิชาหลัก 
                          2.4  การกําหนดโครงการฝกอบรม    สมชาย  กิจยรรยง และอรจรีย                 
ณ ตะกั่วทุง (2539, หนา 92)  ไดใหความหมายของโครงการฝกอบรมวา  โครงการฝกอบรม  
หมายถึง  การกําหนดหลักสูตร  ข้ันตอน  วิธีการ  ตลอดจนแนวปฏิบัติ  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
ของการฝกอบรม  โครงการฝกอบรม  มีองคประกอบดังนี้ 
                                      2.4.1  ชื่อโครงการฝกอบรม 
    2.4.2  หลักการและเหตุผล 
    2.4.3  วัตถุประสงคและเปาหมาย 
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    2.4.4  หลักสูตรในการฝกอบรม 
    2.4.5  คุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรม 
    2.4.6  จํานวนผูเขารับการฝกอบรม 
    2.4.7  วัน  เวลา และสถานที่ฝกอบรม 
    2.4.8  แนวทางในการดําเนินการฝกอบรม 
    2.4.9  วุฒิบัตร / ประกาศนียบัตร  (ถามี) 
        2.4.10  ผูรับผิดชอบโครงการฝกอบรม 
        2.4.11  งบประมาณการฝกอบรม 
        2.4.12  รายชื่อวิทยากร 
        2.4.13  รายชื่อผูเขารับการฝกอบรม 
        2.4.14  การประเมินผลโครงการ 
           2.4.15  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

   3. การดําเนินการฝกอบรม   เปนขั้นตอนในการปฏิบัติงานตามโครงการ               
ที่ไดกําหนดไว  ซึ่งผูมีหนาที่รับผิดชอบโครงการฝกอบรมจะตองควบคุมดูแลใหผูมีหนาที่ตางๆ             
ในการฝกอบรมไดปฏิบัติงานตามแนวทางที่ไดกําหนดไวลวงหนานั้นแลว  ในกรณีที่เกิดเหตุขัดของ
ที่เปนอุปสรรคตอการฝกอบรม  โดยไมไดคาดการณไวลวงหนาจะไดแกไขไดทันทวงที 
    4. การประเมินผลการฝกอบรม  เปนขั้นตอนที่มีความสําคัญและจําเปน
อยางยิ่งในกระบวนการฝกอบรม  ทําใหทราบวาการฝกอบรมนั้นมีผลเปนอยางไร  บรรลุตาม
วัตถุประสงคที่วางไวหรือไม  คุมคากับงบประมาณที่ใชจายไปหรือไม  ประโยชนที่ไดรับเปนอยางไร  
ตลอดจนขอมูลที่จะนําไปใชในการปรับปรุงแกไขในการฝกอบรมครั้งตอไป  วิธีการและรูปแบบ 
การประเมินผลการฝกอบรมมีหลายรูปแบบ  การเลือกใชข้ึนอยูกับวัตถุประสงคในการประเมินของ 
ผูประเมิน 
    5. การติดตามผลการฝกอบรม  เปนการติดตามดูวา  ผูที่ผานการ
ฝกอบรม      มีความคงทนของผลการฝกอบรมมากนอยเพียงใด  ซึ่งผูรับผิดชอบโครงการฝกอบรม
จะตองดําเนินการติดตามผลการฝกอบรมภายหลังจากการฝกอบรมในชวงระยะเวลาที่เหมาะสม  
และเปรียบเทียบผลที่ไดกับวัตถุประสงคหรือเปาหมายในการฝกอบรม  ตลอดจนผลที่ไดจาก 
การประเมินผลการฝกอบรม  ซึ่งถาหากเกิดความเปลี่ยนแปลง  เบี่ยงเบนไปจากเปาหมายมาก 
ก็อาจมีความจําเปนที่จะตองจัดการฝกอบรมซ้ําอีก 
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                           5.1.5  ประเภทของการฝกอบรม   วิจิตร  อาวะกุล (2540, หนา 82-86)                     
ไดกลาวถึงประเภทของการฝกอบรมวาแบงออกเปน  6  ประเภท  ดังนี้ 
                                       1. การฝกอบรมกอนทํางาน (Pre-Service Training of Pre-Entry 
Training)   หมายถึง  การศึกษาวิชาความรูพื้นฐานในโรงเรียน  วิทยาลัย  มหาวิทยาลัยที่จัด
หลักสูตรใหสนองความตองการของตลาด  เชน  การแพทย  วิศวกร  ฯลฯ  ซึ่งไมไดทําการสอน             
ใหทํางานบริการประชาชนโดยตรง  แตเนนหนักไปทางวิชาการ  เทคนิคตางๆ  เปนเนื้อหากวางๆ 
ทั่วไป 
                                       2. การอบรมปฐมนิเทศ (Orientation)  เปนการอบรมใหแกบุคคล                    
ที่เขาทํางานใหมที่ไดรับการบรรจุเขาทํางานในระยะแรก   เปนการแนะนําใหทราบเกี่ยวกับนโยบาย  
วัตถุประสงค  ประวัติความเปนมาของหนวยงาน  ผูบริหารโครงการทํางาน  เปนตน  เปนการขจัด
ขอสงสัยตาง ๆ ซึ่งจะทําใหพนักงานใหมเกิดความอบอุน  มีความคุนเคยกับหนวยงาน  ตลอดจน          
มีความเชื่อมั่นในการทํางาน 
                                       3. การฝกอบรมกอนเขาทํางาน (Induction Training)   เมื่อจบ
การศึกษาจากสถาบันตางๆ   แลว  กอนปฏิบัติงานจะตองมีการฝกอบรมหรืออบรมกอนสงตอไป
ปฏิบัติงานในทองที่เฉพาะแหงไป  เพื่อใหมีความรูเ ร่ืองของงาน  ลักษณะของงาน  วิธีการ
ปฏิบัติงานที่ถูกตองปลอดภัย  มีประสิทธิภาพ  จะไดทําใหไมตองเสียเวลาไปศึกษาดวยตนเอง                 
ซึ่งเสียเวลาและสิ้นเปลืองเงินทอง 
                                       4. การฝกอบรมระหวางปฏิบัติการหรือประจําการ (In-Service Training 
or On-The-Job Training)   หมายถึง  การจัดการฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู  ความสามารถ  
ความชํานาญงานในหนาที่ของตนใหมากยิ่งขึ้น  ในขณะที่บุคคลยังดํารงตําแหนงอยู   การอบรม
ระยะสั้น  การสัมมนา  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  ฯลฯ  สามารถทําไดทุกระดับและทุกวิชาที่มี 
ความจําเปน ในการฝกอบรม 
                                       5. การฝกอบรมเฉพาะเรื่องเฉพาะวิชา  (Specific Training)   เปน              
การอบรมเทคนิคปลีกยอย  หรือเปนรายละเอียดเฉพาะเรื่อง  ซึ่งจัดทําเปนพิเศษของหนวยงาน  
เพื่อเสริมงานหลักใหไดผลดียิ่งขึ้น 
                                       6. การอบรมพิเศษ  (Special Training)    เปนการอบรมรายการพิเศษ
นอกเหนือจากการอบรมหลักขององคการทั้ง  5 ขอ  เชน  การอบรมอาสาสมัครกาชาด  อบรม
ลูกเสือชาวบาน  เปนตน  การอบรมประเภทนี้เปนการอบรมเพื่อประโยชนของสังคมสวนรวมหรือไว
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ใหบริการแกบุคคลนอกหนวยงาน  เปนการรวมมือในการจัดการอบรมระหวางหนวยงาน              
ในสังคมชุมชน  

                           5.1.6   เทคนิคการฝกอบรม   สมคิด   บางโม (2539, หนา 81-91)   ไดกลาววา  
เทคนิคการฝกอบรม  หมายถึง  วิธีการถายทอดความรู  ทักษะ  และทัศนคติเพื่อใหผูเขารับการ
ฝกอบรมไดเรียนรูมากที่สุดในเวลาที่จํากัด   แบงเปน   2   ประเภท  คือ 
                                     1. การใชวิทยากรเปนศูนยกลางของการเรียนรู  ไดแก   การบรรยาย 
(Lecture)   การอภิปรายเปนคณะ (Panel Discussion)   การประชุมปาฐกถาหรือการประชุม
วิชาการ (Symposium)   การสาธิต (Demonstration)   การสอนงาน (Coaching) 
                                     2 .กา ร ให ผู เ ข า รั บกา รอบรม เป นศู น ย ข อ งกา ร เ รี ย น รู   ไ ด แ ก                     
การระดมสมอง (Brain Storming)  การประชุมกลุมยอย (Buzz Session)  กรณีศึกษา (Case 
Study)  การประชุมแบบฟอรม (Forum)  เกมการบริหาร (Management Games)  การแสดง
บทบาทสมมติ (Role Playing)  การสัมมนา (Seminar)  ทัศนศึกษา (Field Trip)  การประชุม
ปฏิบัติการ (Work Shop)  การฝกประสาทสัมผัส ( Sensitivity Training)  การอภิปรายกลุมยอย 
(Group Discussion)  การใชกิจกรรมนันทนาการ (Recreational Activity) 
                           5.1.7  การประเมินผลการฝกอบรม   สมชาย  กิจยรรยงและอรจรีย  ณ  ตะกั่วทุง 
(2539, หนา 271)  ไดใหความหมายการประเมินผลในความหมายของการฝกอบรมวา  หมายถึง  
การวัดและการคนหาคุณคาที่ไดจากการฝกอบรม  ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเขา
รับการฝกอบรมเพื่อเปนขอมูลยอนกลับ (Feedback)  ใหแกผูบริหารและผูจัดการฝกอบรม  เพื่อ
เปนการควบคุม  ปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของการฝกอบรมและเพื่อประโยชนสูงสุดแก
องคการ 
                                 สมคิด  บางโม (2539, หนา 104)  กลาววา  การประเมินผลโครงการ
ฝกอบรม  ส่ิงสําคัญคือ  เปนการประเมินใหทราบวา  ผลเปนอยางไร  บรรลุวัตถุประสงคหรือไม  
ดังนั้น  การประเมินผลมิไดเปนการประเมินเฉพาะขณะที่ฝกอบรม  หรือเมื่อส้ินสุดการฝกอบรม
เทานั้น   แตตองไปติดตามประเมินผลผูเขารับการอบรมเมื่อไดกลับไปปฏิบัติงานแลว  3-6  เดือน  
และไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการประเมินผลการฝกอบรมไว  ดังนี้ 
                                  1. เพื่อประเมินความคุมคาของโครงการและการบรรลุเปาหมายของ
โครงการ 
                                 2. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารโครงการในดานการตัดสินใจ 
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                                 3. เพื่อบริการขอมูลใหแกฝายบริหารขององคการในการศึกษาแผน
นโยบาย และวัตถุประสงคขององคการ 
                               4. เพื่อตรวจสอบและปรับปรุงการดําเนินงานของโครงการฝกอบรม 
                               5. เพื่อวิเคราะหขอดี  ขอเสียของโครงการ 
                               วิจิตร  อาวะกุล  (2540, หนา 246)  ไดกําหนดสิ่งที่ควรประเมินใน
ระหวางการฝกอบรม  มีดังนี้ 
                               1. สถานภาพการฝกอบรมในระหวางการอบรม  ไดแก บรรยากาศใน 
หองอบรม  ความพรอมเพรียงของอุปกรณ  เจาหนา  ฯลฯ 
                                    2. วิทยากรผูฝกอบรม  ไดแก  ความรูความสามารถในการสอนมากนอย
เพียงใด  วิธีการสอนตรง   เหมาะสมกับหัวขอวิชาหรือไม  ฯลฯ 
                                  3. ผู เขา รับการฝกอบรม   ไดแก   ความสนใจในการรับการอบรม  
พฤติกรรมที่แสดงออกขณะอบรม  ความรู  ทัศนคติ  ทักษะเพิ่มข้ึน  ฯลฯ 
                                    4. หลักสูตร  ไดแก  หลักสูตรตรงตามวัตถุประสงคหรือไม  ความมากหรือ
นอยของเนื้อหาวิชา  เอกสารประกอบการอบรมเหมาะสมหรือไม  ฯลฯ 
                                     5. ส่ิงอํานวยความสะดวกอื่นๆ ในการฝกอบรม  ไดแก  ความพรอม                       
ความเหมาะสมอื่นๆ   อาหาร   ที่พัก  ฯลฯ 
                                กลาวโดยสรุปการฝกอบรมเปนกระบวนการที่องคการจัดทําขึ้น                        
เพื่อวัตถุประสงคเฉพาะที่ตองการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเขารับการฝกอบรมใหเปนไปตาม            
ที่ตองการ  ประกอบดวยขั้นตอนการฝกอบรม  เทคนิคการฝกอบรมและการประเมินผล 
การฝกอบรม 

 5.2   ความรูพื้นฐานในการสรางหลักสูตรฝกอบรม 

                 ในการสรางหลักสูตรหรือพัฒนาหลักสูตรจะตองมีความรูพื้นฐานในเรื่องตอไปนี้ 
   1. พื้นฐานทางปรัชญา  เปนตัวกําหนดนโยบาย  จุดมุงหมาย  เนื้อหา  กิจกรรม
และการประเมินผล 
  2. พื้นฐานทางจิตวิทยา  ในการสรางหลักสูตรกําหนดเนื้อหา  กิจกรรมฝกอบรม  
จะตองพิจารณาองคประกอบทางจิตวิทยาของผูเขารับการฝกอบรมมาเปนตัวกําหนดองคประกอบ
เหลานั้นไดแก 
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      1)  ทฤษฎีพัฒนาการของมนุษย 
      2)  จิตวิทยาการเรียนรู 
      3)  จิตวิทยาสังคม 
 3.  พื้นฐานดานวัฒนธรรมขององคการและบุคคล  ในแตละแหลงวัฒนธรรมของ
องคกรจะไมเหมือนกัน  การกําหนดคานิยมวัฒนธรรมและบุคคลก็จะตองใหประสานควบคูไปกับ
วัฒนธรรมขององคกร  ดังนั้นนโยบายและเนื้อหา  วิธีการที่จะใชตองไมขัดแยงกับวัฒนธรรมของ
องคกรและบุคคล 
 4. พื้นฐานทางเศรษฐกิจ  สังคมการเมืองและเทคโนโลยี  ในการฝกอบรมนั้น
เนื้อหาจะตองมีความทันสมัยสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของกระแสเศรษฐกิจโลก                        
สภาพสังคม  การเมือง  กฎหมายและความกาวหนาทางเทคโนโลยี 
                กลาวโดยสรุป  การที่จะสรางหลักสูตรฝกอบรมควรตองมีความรูพื้นฐาน                
ทั้งทางดานปรัชญา  จิตวิทยา  วัฒนธรรมขององคการและบุคคล  ตลอดจนทางดานเศรษฐกิจดวย
เพื่อใหครอบคลุมและสอดคลองกับความสําเร็จของหลักสูตร 

5.3   องคประกอบของหลักสูตรฝกอบรม 

   ไดมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงองคประกอบของหลักสูตรฝกอบรมไวดังนี้ 
                           วิจิตร  อาวะกุล (2540, หนา 187-191)  ไดกลาววา  องคประกอบที่นับวาเปน
สวนสําคัญของการฝกอบรม  ควรประกอบดวย 
                          1. ผูเขารับการอบรม  ควรพิจารณาจากผูมีความตองการและสนใจ  ผูมี 
ความจําเปนตองเขารับการฝกอบรม  ความพรอมของผูเขารับการฝกอบรม  ความสามารถใน 
การเรียนรูภูมิหลัง  ฯลฯ 
                          2. หลักสูตรเหมาะสม  พิจารณาจากหลักสูตรที่สามารถแกปญหาองคการ  
วัตถุประสงค  เนื้อหาสาระของแตละวิชา  ระยะเวลาที่แนนอนเหมาะสม  ฯลฯ 
                          3. วิทยากรฝกอบรมที่มีความสามารถ  พิจารณาจากมีความรู  ความสามารถ
ในการถายทอด  มีความรูความสามารถในวิชาการ  ทัศนคติตอการอบรม  ฯลฯ 
                          4. ความเหมาะสมของสถานที่ฝกอบรม   พิจารณาจากสภาพแวดลอม               
ที่สะดวกสบาย   มีความสะอาด   จูงใจใหเกิดความตองใจรับการฝกอบรม   ฯลฯ 
 ณัติเทพ  พิทักษานุรัตน (2542, หนา 55)  องคประกอบของหลักสูตร 
การฝกอบรมประกอบดวยสวนสําคัญ  4  สวน  คือ 



34 
 
 1. วัตถุประสงค (Objectives) จะตองสอดคลองกับความจําเปนของ 
การฝกอบรมและเนื้อหาที่กําหนดขึ้น  อันจะชวยใหเกิดความสะดวกในการวัดผลและประเมินผล 
 2. เนื้อหาวิชา (Content)   เปนการกําหนดเนื้อหาสาระใหแกผูเขารับ 
การฝกอบรมที่จะทําใหเกิดการเรียนรูโดยพิจารณาถึงลําดับเนื้อหา  ความยากงาย  ความจําเปน
หรือประโยชนที่จะไดรับ 
 3. เทคนิคและวิธีสอน  (Method)  เปนกระบวนการจัดกิจกรรมหรือยุทธศาสตร
ของการฝกอบรมในการกําหนดเทคนิค  วิธีการ  อุปกรณที่จะทําใหผูเขารับการอบรมไดเกิดการ
เรียนรู  โดยคํานึงถึงหลักของความสนใจ  ความสามารถ  วุฒิภาวะและเนื้อหาวิชา 
 4. การประเมินผล (Evaluation) เปนวิธีการสุดทายที่จะทําใหทราบวา         
การนําหลักสูตรไปใชในการฝกอบรม   มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว
หรือไมและมีปญหาใดๆ   เพื่อจะไดนําไปสูการแกไขตอไป   
                กลาวโดยสรุป  องคประกอบของหลักสูตรฝกอบรม  ควรประกอบดวย
วัตถุประสงค  เนื้อหาและกิจกรรมฝกอบรม  วิธีการฝกอบรม  การประเมินผลการอบรม  ตลอดจน
ปจจัยดานอื่นๆ  ที่เกี่ยวของ  อันไดแก  วิทยากร  ผูเขารับการฝกอบรม  สถานที่  เปนตน 

5.4  กระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
 สุมิตร  คุณากร (อางใน  ณัติเทพ  พิทักษานุรัตน, 2542, หนา 56)  ไดใหแนวทาง
หรือกระบวนการพัฒนาหลักสูตรไว   5   ข้ันตอนคือ 
                          1. การกําหนดวัตถุประสงคของหลักสูตร 
                          2. การเลือก  การจัดเนื้อหาวิชาและเทคนิคการฝกอบรม 
                          3. การนําหลักสูตรไปใช 
                          4. การปรับปรุงหลักสูตร 
                          5. การประเมินผล  
                      สรุปไดวา  กระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม ประกอบดวย การกําหนด
วัตถุประสงค  การจัดเนื้อหาสาระและวิธีการฝกอบรม  การนําหลักสูตรไปใช  การปรับปรุงหลักสูตร
และการประเมินผลหลักสูตรเปนขั้นตอนสุดทาย                            
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  6. มัคคุเทศก 

  6.1  ความหมายของมัคคุเทศก 

   มัคคุเทศก  (สํานักราชบัณฑิตยสถาน, 2546, หนา 849)  หมายถึง  ผูนําทาง             
ผูชี้ทาง  ผูบอกทาง   ความหมายในมาตรา  3  แหงพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก 
พ.ศ. 2535  หมายถึง  ผูนํานักทองเที่ยวไปยังสถานที่ตางๆ และใหความรูแกนักทองเที่ยว  เกี่ยวกับ
สถานที่หรือบุคคลโดยไดรับคาตอบแทน 
   มัคคุเทศกตามมาตรา 3  แหงพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก                 
พ.ศ. 2535   มีองคประกอบ  3  ประการ  คือ 
  1. นํานักทองเที่ยวไปยังสถานที่ตางๆ  
  2. ใหความรูเกี่ยวกับสถานที่และบุคคล 
  3. ไดรับคาตอบแทน 
                          มัคคุเทศกยังมีความหมายใกลเคียงกับคําวา Courier  (Person  who  is  paid  
to  conduct  parties  of  tourists) ซึ่งหมายถึง  ผูที่ไดรับคาตอบแทนเพื่อที่จะชี้นําหรือนําทางให
กลุมนักทองเที่ยว  ทั้งนี้มัคคุเทศก  หรือ  Guide  อาจเรียกอีกอยางหนึ่งวา  Tour  Guide , Tourist  
Guide  หรือ  Tour  Leader  ก็ไดเชนกัน  แตโดยปกติแลวคําวา  Guide  หรือ  Tourist  Guide             
ใชหมายถึงมัคคุเทศกที่ทําหนาที่ชมสถานที่ตางๆ สวน  Courier และ Tour  Leader  ใชกับ
มัคคุเทศกที่คอยอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวในดานการนําเที่ยว  การพักแรม  และ             
การเดินทาง  ซึ่งในปจจุบันคําทั้ง 4  ใชแทนกันได  เนื่องจากมัคคุเทศกในปจจุบันทําหนาที่เปนทั้ง
ผูนําเที่ยว  เปนทั้งผูอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวดานการพักแรม  ดานการรับประทาน
อาหาร  ดานการเดินทางและดานอื่นๆ  ทั้งนี้ทั้งนั้นคําที่นิยมใชกันมากคือ  Guide  กับ Tour  
Leader   
        ดังนั้น  มัคคุเทศก (Tourist Guide) หรือที่เรียกยอๆ  วา  ไกด (Guide)  จึง
หมายถึง  ผูนําทาง  ผูชี้ทางแกนักทองเที่ยว ซึ่งเปนคนตางถิ่นใหไดทราบเร่ืองราวตางๆ  เกี่ยวกับ
สถานที่ทองเที่ยว 
 

 6.2  ความสําคัญของมัคคุเทศก 

  มัคคุเทศกนับวาเปนบุคคลที่มีความสําคัญตอประเทศชาติในหลายๆ ดาน              
ไมวาจะเปนความสําคัญที่มีตออุตสาหกรรมทองเที่ยว  ตอสังคมวัฒนธรรมขนบธรรมเนียม
ประเพณีตอนักทองเที่ยว  เปนผูชี้แนะอธิบายสิ่งตางๆ  สรางความเขาใจอันดีใหเกิดขึ้นระหวาง
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นักทองเที่ยวกับแหลงทองเที่ยว  ตอบคําถามทุกอยางที่นักทองเที่ยวสงสัยอยากรู  ตลอดจน              
ทําหนาที่ เปนผู อํานวยความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยวใหนักทองเที่ยว  ได รับความ
สะดวกสบายอุนใจ  และปองกันดูแลแกไข ปญหาที่เกิดขึ้นใหลุลวงดวยดี  ความสําคัญของ
มัคคุเทศกที่มีตอส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 

     1.  ความสําคัญของมัคคุเทศกตอบริษัทนําเที่ยว 
     1.1  เปนบุคคลที่ทําหนาที่ในการนําเที่ยวอํานวยความสะดวก  แกไขปญหา
เฉพาะหนาแทนบริษัทนําเที่ยว 
     1.2 เปนผู รักษาผลประโยชนในดานตางๆ  แทนบริษัทนําเที่ยว   เชน  
คาใชจายในการทองเที่ยว  การถูกเอารัดเอาเปรียบจากสถานประกอบการ 
     1.3  เปนผูที่จะสรางชื่อเสียง  และคอยโฆษณาประชาสัมพันธ  ใหกับบริษัท            
นําเที่ยวที่ตนสังกัดใหนักทองเที่ยวทราบ 
     1.4  เปนตัวแทนของบริษัทนําเที่ยว  ในการสรางความสัมพันธอันดีกับสถาน
ประกอบการที่เกี่ยวของไมวาจะเปนโรงแรม  รานอาหาร  แหลงทองเที่ยว  รานสินคาที่ระลึก  บริษัท
นําเที่ยวอื่นๆ  ฯลฯ 
     1.5  เปนผูเก็บขอมูลเกี่ยวกับนักทองเที่ยว  แหลงทองเที่ยว  โรงแรมที่พัก  
รานอาหารตลอดจนขอมูลสถานที่อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ  ขอมูลที่เปนปญหา  ขอควรแกไข  ขอเสนอแนะ
ในการนําเที่ยวแตละครั้งมารายงานใหบริษัทนําเที่ยวทราบ  เพื่อใหบริษัทนําขอมูลที่ไดไปปรับแกไข
การบริการตอไป 

     2.  ความสําคัญของมัคคุเทศกตอนักทองเที่ยว 
     2.1  มัคคุเทศกจะเปนผูอธิบายประวัติขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวไดเขาใจ  
คอยตอบขอซักถามจากนักทองเที่ยว  เปนที่ปรึกษาสวนตัวไดในทุกๆ เร่ืองที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว
ในครั้งนั้นๆ 
    2.2  นักทองเที่ยวจะไดประหยัดเวลาไมตองเสียคาใชจายในการศึกษา 
แหลงทองเที่ยว   เนื่องจากมีมัคคุเทศกคอยอธิบายใหขอมูลอยูแลว 
    2 . 3  มัคคุ เ ทศก เ ป นผู ส ร า งกิ จก ร รมระหว า งกา ร เดิ นทาง  ให เ กิ ด 
ความสนุกสนานในการทองเที่ยว  สรางสรรคการเดินทางใหมีชีวิตชีวา  ทําใหนักทองเที่ยวได
แสดงออกอยางมีความสุข  ไดผอนคลายไมเบื่อหนายในการทองเที่ยวทําใหนักทองเที่ยวครั้งนั้น
ประทับใจฝงใจมากกวา 
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     2.4 นักทองเที่ยวไดทองเที่ยวดวยความปลอดภัยมากกวา  เนื่องจาก
มัคคุเทศกจะเปนผูคอยดูแลตักเตือนใหนักทองเที่ยวระมัดระวังในการทองเที่ยวในจุดที่ควรระวัง
หรืออาจเปนอันตราย 
     2.5 นักทองเที่ยวลดความเสี่ยงจากความไมรูไมเขาใจในการเดินทาง
ทองเที่ยว  เชน  ลดความเสี่ยงในการหลงทางหรือความเขาใจผิดเกี่ยวกับขอมูลตางๆ   เมื่อมี
มัคคุเทศกคอยชี้แนะหรือบอกกลาว 
     2.6 มัคคุเทศกจะเปนผูอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยวในแทบ            
ทุกๆ เร่ือง  เชน  ชวยอํานวยความสะดวกในการเขา ออกประเทศ  ชวยตอรองราคาสินคาแทน
นักทองเที่ยว  เก็บรักษาพาสปอรตแทนนักทองเที่ยว  ชวยขนสัมภาระ  เปนตน 
     2.7  ทําใหนักทองเที่ยวสามารถเที่ยวไดอยางทั่วถึง  ไมละเลยตอส่ิงที่สําคัญ            
ที่ควรรู 
     2.8  มัคคุเทศกจะเปนผูใหความชวยเหลือ   และแกไขปญหาเฉพาะหนาแทน
นักทองเที่ยว  เชน  ถานักทองเที่ยวทําพาสปอรตหาย  ก็ชวยติดตอแจงไปยังสถานทูต  หรือกรณี
นักทองเที่ยวเกิดเจ็บปวยก็ตองดูแลรักษาพาสงโรงพยาบาล  เปนตน 
     2.9  มัคคุเทศกเปนผูคอยรักษาเวลาอันมีคาของนักทองเที่ยว ใหนักทองเที่ยว
ตามโปรแกรมที่ระบุ  จัดสรรเวลาการทองเที่ยวแตละจุดไดอยางเหมาะสม 
     3.  ความสําคัญของมัคคุเทศกตอแหลงทองเที่ยว 
     3.1  มัคคุเทศกเปนผูที่ดูแลเอาใจใสคุมครองอนุรักษแหลงทองเที่ยวทุกๆ                
ที่ซึ่งเปรียบเสมือนแหลงสรางงานสรางอาชีพของตน  แทนเจาหนาที่ของแหลงทองเที่ยวซึ่งบางจุด
เจาหนาที่อาจดูแลไดไมทั่วถึง 
     3.2  มัคคุเทศกเปรียบเสมือนตัวแทนของแหลงทองเที่ยว ในการทําหนาที่เปน
ผูนําเที่ยวเปนผูสรางภาพพจน  และสรางความเขาใจอันดีระหวางนักทองเที่ยวกับแหลงทองเที่ยว
และแนะนําชักชวนนักทองเที่ยว ใหเที่ยวอยางถูกวิธีไมทําลายทรัพยากรการทองเที่ยว 
     3.3  แหลงทองเที่ยวหลายแหงที่อยูนอกเหนือความสนใจ  โดยอาจจะเขาใจ        
ไปไดยากลําบาก  แตมีความสวยงาม  ก็ตองอาศัยการประชาสัมพันธจากผูเปนมัคคุเทศกดวย
เชนกัน 
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     4. ความสําคัญของมัคคุเทศกตอประเทศชาติ 
    4.1  เปนผูใหขอมูลความรูเกี่ยวกับสถาบันตางๆ ของประเทศ   เนื่องจาก
มัคคุเทศก จะเปนผูใกลชิดที่นักทองเที่ยวใหความเชื่อถือ  จึงเปนโอกาสที่มัคคุเทศกจะไดสราง
ความเขาใจอันดีในทุกๆ เร่ือง 
    4.2  มัคคุเทศกก็นับวาเปนบุคคลที่เปนตัวแทนของชาติ  เปนบุคคลตัวอยาง           
ที่เปนแนวทางใหกับนักทองเที่ยว ไดปฏิบัติตามในสิ่งที่ดีงาม 

 6.3  คุณสมบัติที่ดีของมัคคุเทศก 

   มัคคุเทศกเปนอาชีพที่ตองมีคุณสมบัติเฉพาะหลากหลายลักษณะ  เนื่องจาก
เปนอาชีพที่ตองเจอกับบุคคลมากมาย  แตละคนก็มีความแตกตางกันไปในแตละดาน  ไมวาจะเปน
อาชีพ  การศึกษา  การอบรมเลี้ยงดู  อารมณความตองการของแตละคน  มัคคุเทศกจึงตองปรับตัว
ใหเขากับนักทองเที่ยวทุกคน  และตองพยายามสรางความพอใจใหกับทุกๆ ฝาย  นอกเหนือจากคน
แลว  มัคคุเทศกยังอาจตองเจอกับปญหาเฉพาะหนาที่คาดไมถึง  ตองเปนผูจัดการดูแลรับผิดชอบ
เร่ืองการเดินทางทองเที่ยวและหนาที่ อ่ืนๆ  อีกมากมาย  ดังนั้นคุณสมบัติของผูที่จะมาเปน
มัคคุเทศกจึงตองคอนขางมีความหลายหลาย  ดังนี้ 
                         1. บุคลิกภาพดี   โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องความสะอาดและความเปนระเบียบ
ของสวนตางๆ  ของรางกายและการแตงกาย   ไดแก 
     1.1  การแตงกายสะอาดเรียบรอยเหมาะสมกับกาลเทศะ 
                             1.2  มีความคลองแคลววองไว  กระฉับกระเฉง 
                             1.3  การใชทาทางนอบนอมถอมตน  มีมารยาท  ใหเกียรติผูอ่ืน 
          1.4  การใชถอยคําภาษา  ถูกตอง  เหมาะสม 
          1.5  มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
          1.6  มีความจริงใจ 
          1.7  มีการสังเกตและจดจําที่ดี 
          1.8  มีความกระตือรือรน 
          1.9  ควรสบสายตา  มองและใสใจผูฟงทั่วถึงตลอดเวลาขณะพูด 
                        2.  มีมนุษยสัมพันธดี   คือ  ตองมีความสามารถในการสรางความประทับใจและ
ผูกมิตรกับนักทองเที่ยวไดอยางดี  สามารถทําใหนักทองเที่ยวรูสึกผอนคลายใหความเปนกันเอง  
ซึ่งการสรางมนุษยสัมพันธกับนักทองเที่ยวนั้นอาจมีแนวปฏิบัติ  ดังนี้ 
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           2.1  มีศิลปะในการเขาหาคนใหชนะใจคนและสามารถครองใจคน 
           2.2  เปนคนยิ้มแยมแจมใสไมวาเจอเหตุการณใด 
           2.3  มีน้ําใจชวยเหลือนักทองเที่ยวใหไดรับความสะดวกสบาย 
           2.4  มีความเอื้อเฟอ  เผื่อแผ  รูจักหวงใยผูอ่ืน 
           2.5  มีอัธยาศัยดีไมกาวราว  ไมสําคัญตนวามีความรูเหนือกวามากทองเที่ยว 
           2.6  พยายามใหความสนใจในตัวนักทองเที่ยวใหไดมากที่สุด 
           2.7  มีความจําแมนยํา  ตองจําชื่อนักทองเที่ยวทุกคนอยางทั่วถึง 
           2.8  ตองใหความสําคัญตอนักทองเที่ยวทุกคนอยางเทาเทียมกัน 
           2.9  ตองเปนผูพูด และผูฟงที่ดี 
                         3.  มีความรูดี  มัคคุเทศกควรเปนผูที่มีความรูดี  เพราะจะชวยใหนักทองเที่ยวได
ความรูจากการทองเที่ยว  ความรูที่มัคคุเทศกควรทราบ  ไดแก 
                                3.1  ความรูเกี่ยวกับภาษา 
                                3.2  ขอมูลความรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว  สถานที่เขาชมตางๆ 
                                3.3  ความรูเกี่ยวกับสภาพภูมิศาสตร  ประวัติศาสตร  วัฒนธรรมประเพณี 
                                3.4  ความรูเกี่ยวกับสถานที่พักแรม 
                                3.5  มีความรูเกี่ยวกับรานจําหนายของที่ระลึกที่นาเชื่อถือ 
                                3.6  มีความรูในเรื่องระเบียบพิธีการเขาออกประเทศ  พิธีทางศุลกากร 
                         4.  มีวาทศิลป   มัคคุ เทศก เปนอาชีพที่ตองอาศัยการพูดเปนเครื่องมือ                     
ในการนําพาไปสูความสําเร็จ  ควรเอาใจใสในดานการพูดของตนอยูเสมอ 
                         5. เปนคนชางสังเกต  ตองรูจักใชส่ิงตางๆ ที่อยูรอบตัวใหเปนประโยชนตอ         
การปฏิบัติงาน  เปนคนชางสังเกต  ชางจดจํา เพื่อตอบคําถามนักทองเที่ยวไดอยางไมอํ้าอึ้ง 
                         6. มีจิตวิญญาณรักและเต็มใจในการทํางานการเปนมัคคุเทศก  คุณสมบัติ 
ขอนี้สําคัญมาก   เพราะตองเปนผูมีความรักและเต็มใจที่จะบริการแกผูอ่ืนอยางมีความสุข 
                         7 .มีประสบการณ เดินทาง   ควรมีประสบการณ ในการเดินทางไปยั ง 
แหลงทองเที่ยว  เพราะการที่ไดเคยเห็น เคยรูจัก  คุนเคยกับสถานที่ทองเที่ยว  จะชวยใหมัคคุเทศก
ทํางานดวยความมั่นใจ  ไมกลัววาไมรู  มีการเตรียมพรอมดานขอมูล 
                        8. มีความรับผิดชอบสูง  ตรงตอเวลา เนื่องจากบางครั้ง ผูเปนมัคคุเทศกตองดูแล
นักทองเที่ยวคราวละหลายสิบหรือหลายรอยชีวิต  มัคคุเทศกจึงตองจัดแสดง  หรือจัดการ           
กับเหตุการณตางๆ  ใหนักทองเที่ยวเห็นวาการเดินทางมีความปลอดภัย 
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                         9. มีความอดทน  อดกลั้น  รับไดทุกสถานการณ  เพราะมัคคุเทศกอาจเจอ
นักทองเที่ยวที่มาจากพื้นฐานความคิด  ความตองการที่ตางกัน  ตองมีความอดทนอดกลั้นและ             
มีขันติเสมอในการทํางาน 
                         10. มีสติปญญา  และไหวพริบที่ ดี  ตองทํางานดวยสติสัมปชัญญะและ 
ไหวพริบที่ดี  ทํางานโดยการไตรตรอง  วางแผนลวงหนา  ไมหวั่นไหวอะไรงายๆ 
                         11. สามารถสรางอารมณขัน  อารมณขันจะชวยใหการเดินทางเปยมไปดวย
รอยยิ้มและความสุขจากนัดทองเที่ยว 
                         12. มีสุขภาพจิตและสุขภาพกายที่ดี  ถาสุขภาพไมดีอาจทําใหนักทองเที่ยวขาด
ความมั่นใจในตัวผูนํา 
                         13. มีความจําที่ดี  ผูที่มีความจําดีจะเปนพื้นฐานนําไปสูการมีความรูดีได            
อยางงาย  เชน  การจําเสนทางไปสถานที่ตางๆ  แหลงทองเที่ยว  รานอาหาร 
                         14. เปนผูนําที่ดี  มัคคุเทศกจะเปนที่พึ่งในทุกๆ เร่ืองของนักทองเที่ยว  มัคคุเทศก
จึงเปนแบบอยางที่ดีมีความเปนตัวของตัวเองกลาหาญเมื่อพบสถานการณที่คับขัน 
                         15. ซื่อสัตยสุจริตตอหนาที่การงาน   ไดแก  การซื่อสัตยตอนักทองเที่ยว   
ไมหลอกลวงนักทองเที่ยว 
                         16. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ  โดยเฉพาะภาษาของประเทศที่
ไปเยือน  โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ 
                         17. มีความกระตือรือรน  มีทาทีกระฉับกระเฉง  วองไว  กระตือรือรนที่จะ
ชวยเหลือนักทองเที่ยวอยูตลอดเวลา 
                         18. มีความยืดหยุน  แกปญหาไดแบไว  บางครั้งอาจมีเหตุการณที่คาดไมถึง
เกิดขึ้น  มัคคุเทศกตองควบคุมหรือยืดหยุนไดในสถานการณตาง ๆ  หามใชวีการเด็ดขาด  แตควร
อธิบายใหนักทองเที่ยวไดเขาใจ  และทราบถึงสถานการณที่เกิดขึ้น  เพื่อใหนักทองเที่ยวเขาใจ 
 

 6.4  ประเภทของมัคคุเทศก   

     ในกฎกระทรวงฉบับที่  6  พ.ศ. 2539  ออกตามความในพระราชบัญญัติธุรกิจ
นําเที่ยวและมัคคุเทศก  พ.ศ. 2535  ไดแบงมัคคุเทศกเปน  2  ประเภทดังนี้ 
   1. มัคคุเทศกทั่วไป  หมายความวา  มัคคุเทศกซึ่งมีความรูเกี่ยวกับงานนําเที่ยว
ครอบคลุมในทุกสาขา   สําหรับนักทองเที่ยวไปยังสถานที่ตางๆ    โดยใชภาษาไทยหรือ
ภาษาตางประเทศ 
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   2. มัคคุเทศกเฉพาะ  หมายความวา  มัคคุเทศกซึ่งมีความรูเกี่ยวกับงานนําเที่ยว
เฉพาะสาขา  เชน  ประวัติศาสตร  โบราณคดี  และการนําเที่ยวปา  เปนตน  อันเปนการใหความรู
แกนักทองเที่ยวที่มีความสนใจในสาขานั้นๆ  ตามที่นักทองเที่ยวตองการจะทราบ   

 6.5  จรรยาบรรณของมัคคุเทศก 

  คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยว  และมัคคุเทศกไดใชอํานาจตามพระราชบัญญัติ
ธุรกิจนําเที่ยว  และมัคคุเทศก  พ.ศ. 2535  และประกาศพฤติกรรมที่มัคคุเทศกไมควรกระทํา
เนื่องจากจะทําใหเสื่อมเสียชื่อเสียงเกียรติยศ   และจรรยาบรรณของมัคคุเทศก  ดังนี้ 

 1. การบังคับใหนักทองเที่ยวซื้อรายการนําเที่ยวพิเศษ  หมายถึง  มัคคุเทศก
แสดงกิริยาลอลวง  หรือขูเข็ญ  หรือกระทําการใด ๆ เพื่อใหนักทองเที่ยวอยูในสภาพที่ตองปฏิบัติ
ตามโดยไมสมัครใจ  นอกเหนือจากที่ไดตกลงกันไวกับผูประกอบการทองเที่ยว 
 2. การนํานักทองเที่ยวไปซื้อสินคาที่เปนการหลอกลวง  หรือมีราคาสูงผิดปกติ
เพื่อใหตนเองไดรับคาบําเหน็จจากรานคาที่เกี่ยวของ 
 3. การเรียกรองของเงินคาทิป  หมายถึง  พูดจาโนมนาวขอความเห็นอกเห็นใจ
แกตนวา  การนําเที่ยวครั้งนี้ขาดทุนขอใหจายคาตอบแทนใหเปนพิเศษ 
 4. การยืดหนังสือเดินทางและบัตรโดยสารเครื่องบินไว  จนกวานักทองเที่ยว            
จะจายคาตอบแทนบางประเภทใหเสียกอน 
 5. อธิบายหรือบอกเลาแกนักทองเที่ยว  อันนํามาซึ่งคงวามไมถูกตองและ            
เสื่อมเสียแกชาติ  ศาสนา  และพระมหากษัตริย  รวมทั้งภาพพจนของอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย 
 6. ไมรับผิดชอบงานในหนาที่ของมัคคุเทศก  ซึ่งจะตองคํานึงถึงประโยชน             
ของนักทองเที่ยวตามขอตกลงเกี่ยวกับรายการนําเที่ยวเปนสําคัญ  หรือหนาที่การงาน 
 7. ปฏิบัติหนาที่โดยไมซื้อสัตยสุจริต  แสวงหาผลประโยชนโดยมิชอบหรือกระทํา
การใดเพื่อใหนักทองเที่ยวอยูในสภาพที่ตองปฏิบัติตามโดยไมสมัครใจ 
 อาชีพมัคคุเทศก  นับวาเปนอาชีพที่ผูคนสนใจใฝฝนอยากทํา  แตนอยคนนัก            
ที่จะไมมีโอกาสเชนนั้น   เนื่องจากผูที่จะประกอบอาชีพนี้ตองเปนคนที่มีคุณสมบัติ  คุณลักษณะ
เพียบพรอมในหลายดาน  ไดแก   การมีบุคลิกภาพดี    การมีมนุษยสัมพันธดี   มีความรูรอบตัวดี  
สามารถใชวาทศิลปของตนใหเกิดประโยชนในการทํางาน  รวมไปถึงตองเปนคนชางสังเกต  และ
คุณสมบัติดานอื่นๆ  อีกมากมาย  ซึ่งปจจุบันผูที่จะประกอบอาชีพนี้สามารถเลือกเปนมัคคุเทศกนํา
เที่ยวไดตามความสนใจเปนพิเศษ  ตามความรูความสามารถที่ตนเองถนัดเฉพาะดาน  หรือเฉพาะ
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ภาษา  ซึ่งประเภทของมัคคุเทศกสามารถแบงไดเปน  2  ประเภทใหญๆ  คือ  มัคคุเทศกทั่วไป  และ
มัคคุเทศกเฉพาะ  ในสวนของมัคคุเทศกทั่วไปก็แบงยอยออกไดอีก  2  ประเภท  คือ  มัคคุเทศก
ทั่วไปไทย   กับมัคคุเทศกทั่วไปตางประเทศ  สวนมัคคุเทศกเฉพาะจะแบงยอยออกไปไดอีก  8  
ประเภท  ตามความสามารถและประเภทของแหลงทองเที่ยว  ทั้งนี้ไมวาจะเปนมัคคุเทศกประเภท
ใดก็ตามแต ส่ิงหนึ่ งที่มัคคุ เทศกทั้ งหลายตองปฏิ บั ติให เปนไปในแนวทางเดียวกัน   คือ                       
การมีมารยาทและการวางตัวที่แสดงออกถึงความเปนไทย   มีจรรยาบรรณที่ ดี  คํานึงถึง
ผลประโยชนของนักทองเที่ยว  และชื่อเสียงของประเทศชาติเปนสําคัญ  รูซึ้งถึงขอควรปฏิบัติ
ระหวางอยูในหนาที่ รูถึงขอไมควรปฏิบัติ  เปนแบบอยางที่ดีแกนักทองเที่ยว  ผลจากการที่
มัคคุเทศกมีความใกลชิดกับนักทองเที่ยว  มัคคุเทศกจึงเปนกลไกสําคัญที่จะเผยแพรภาพลักษณ
ของประเทศไทยสูสายตาและความรูสึกของนักทองเที่ยวทั่วโลก  และไมวาจะเปนมัคคุเทศก
ประเภทใดก็ตาม  แมจะมีขอบเขตการบริการเฉพาะพื้นที่แตกตางกัน  แตส่ิงที่ทุกคนตองมีรวมกัน  
คือ  การที่จะตองรักษาชื่อเสียงของประเทศเปนที่ต้ัง  มีความสํานึกในหนาที่  หมั่นฝกฝนหาความรู  
และพัฒนาทักษะของตนเองใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 

                 6.6  ความสามารถในการพูดเพื่อการนําเที่ยว 

     การพูดหรือการใชศิลปะในการพูดเปนสิ่งที่ขาดไมไดสําหรับการเปนมัคคุเทศก  
มัคคุเทศกตองสามารถเคนศิลปะในการพูดของตนเองออกมาใชใหไดอยางมีประสิทธิภาพในเวลา
อันจํากัดและเหมาะสม  ในภาวะสิ่งแวดลอมของนักทองเที่ยวที่มีพฤติกรรมความตองการ               
ที่แตกตาง  หรือในสถานการณที่ไมอาจสามารถคาดเดาอะไรไดลวงหนา   
              มัคคุเทศกก็ตองพรอมเสมอที่จะตองพูดอธิบายใหนักทองเที่ยวไดเขาใจเมื่อถึง
เวลา  มัคคุเทศกที่ดีจึงควรเรียนรูการใชศิลปะการพูดใหไดอยางมีประสิทธิภาพพรอมๆ กับการที่
จะตองมีการวางแผนการนําเที่ยวในแตละจุดแตละขั้นตอนใหไดอยางลงตัว  เพื่อปองกัน
ขอผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นระหวางการนําเที่ยว  ดังจะกลาวตอไปนี้ 
   1. การพูดที่ดีของมัคคุเทศกจะตองปฏิบัติดังนี้ 
       1.1 ใชน้ําเสียงที่ชัดเจน  แจมใส  สีหนาทาทางเปนมิตร 
       1.2 มีจังหวะและลีลาในการพูดอยางเหมาะสม   ไมชาหรือเ ร็วเกินไป                   
เปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดพูดหรือซักถามบาง 
       1.3 ควรคํานึงถึงระดับ  และประเภทของผูฟงดวยวาควรใชคําพูด  กิริยาทาทาง
อยางไรจึงจะเหมาะสม 
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       1.4 มีวิธีการพูดใหนักทองเที่ยวเกิดความตื่นตัวพรอมรับฟงขอมูล  และ 
แนวปฏิบัติรวมกันของหมูคณะ  เพื่อใหการทองเที่ยวเปนไปอยางเรียบรอย 
       1.5 มัคคุเทศกควรใชภาษาอยางถูกตอง  ควรลําดับความคิดกอนออกมาเปน
คําพูดที่ดี  เขาใจงาย 
       1.6 ควรระมัดระวังถึงคําพูด  สุมเสียง  อักขระ  ความหมาย  และจังหวะจะโคน  
ควรสังเกตเวลาวาเวลาใดเหมาะสมที่จะพูดอยางไร  และเรื่องอะไร 
       1.7 คอยสังเกตผูฟงเสมอวาเขาสนใจหรือตองการจะฟงมากนอยเพียงใด  และ
ปรับการพูดใหตรงกับความสนใจของผูฟงตลอดเวลา 
       1.8 ระมัดระวังการใชถอยคําสองแงสองงาม  คําหยาบคาย 
       1.9 ควรพูดดวยน้ําเสียงที่เหมาะสม  มีการเนนคําและพูดซ้ําในบางจุดที่สําคัญ  
เชน  เวลานัดแนะขึ้นรถ  เวลานัดรับประทานอาหาร  พูดใหชัดถอยชัดคํา 
      1.10 มีวิธีการที่จะอธิบายเรื่องราวตางๆ ไดอยางนาสนใจนาติดตามและรูจักวิธี
สรางความเพลิดเพลินแกนักทองเที่ยว 

 2. คําพูดที่ควรยกเวนสําหรับมัคคุเทศก 
       2.1 พูดแสดงความมักงาย  เชน  รับรองทัวรทริปนี้ไดโปรแกรมแถมเพียบ
แนนอน  รับรองวาวันนี้จะไดเห็นพระอาทิตยตกดินเต็มดวงแนนอน    เปนตน 
       2.2 สรุปแบบมักงาย  หรือสรุปงายเกินไป  เชน  ขอมูลแหลงทองเที่ยว           
ทุกทานสามารถไดที่แหลงทองเที่ยวแตละจุดขางในไดเลยครับ 
       2.3 กลาวโทษนั้นโทษนี่  บอกปดความผิดใหส่ิงอื่นหรือผู อ่ืนตลอด  เชน                 
ขออภัยครับรถมารับผมชาก็เลยมารับทุกทานชาตามไปดวย  (ทั้งๆ ที่คนที่ชาคือมัคคุเทศกเอง) 
       2.4 พูดขัดแยงในตัวเองลังเลใจไมแนนอน  เดี๋ยวจะเอาอยางนั้นเดี๋ยวจะเอา
อยางนี้  ควรพูดแตส่ิงที่รูแลวชัดเจนเทานั้น 
       2.5 พูดเรียกรองความสงสารเพื่อหวังไดบางสิ่งบางอยางจากนักทองเที่ยว               
ซึ่งเปนสิ่งที่ไมควรทํา  เชน  เนื่องจากทริปนี้ผูจัดการขาดทุนอยางมากขอความเห็นในทุกทานได
กรุณาชวยเหลือคาตอบแทนใหเปนพิเศษดวย  แตถาพูดเพื่อใหเขาอภัยในสิ่งที่มัคคุเทศกทําพลาด
ไปก็ไมเปนไร 
       2.6 พูดสมมติในเรื่องที่ไมมีความหมาย  หรือเร่ืองไรสาระจนเกินขอบเขต              
ของงานมัคคุเทศก 
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       2.7 พูดเรื่องละเอียดออนที่เปนความเชื่อความรูสึกความนับถือสวนตัว  เขาขาง
ฝายใดฝายหนึ่งถาเลี่ยงไมไดใหพูดลักษณะเปนกลาง 
       2.8 พูดประชดประชัน  แดกดันเพราะอารมณโกรธ  เปนสิ่งที่ไมควรทําเปน
อยางยิ่ง  ควรมีขันติรูจักระงับอารมณโกรธใหได 
       2.9  พูดแบบพลัดวันประกันพรุง  พูดแบบขอไปที  แลวก็ไมรับผิดชอบคําพูด  
เปนสิ่งที่นารังเกียจ  นักทองเที่ยวจะขาดความเชื่อถือในทันที  ส่ิงไหนที่นักทองเที่ยวเอยปากก็ควร
อํานวยความสะดวกใหเขาทันที  หรือถาทําไมไดในทันทีก็ควรใหเหตุผลอันสมควรและรับกลับไป       
ทําตามความตองการของนักทองเที่ยวโดยไว 
       2.10 พูดจาแบบลูบหนาปะจมูก  ตีตนเสมอทานไมใหเกียรตินักทองเที่ยว ฯลฯ  
เปนสิ่งที่ไมควรทํา  ตองสํานึกเสมอวาตนมาเปนผูใหบริการ 
  3. ขอควรระวังและควรปฏิบัติในการพูด (เจริญ สวาสดิพันธ, 2539, หนา 96-104) 
       3.1  ไมควรพูดเรื่องหนัก ๆ จริงจังประเภทคอขาดบาดตาย 
       3.2  ควรแบงใหทีมงานหรือนักทองเที่ยวไดพูดดวยจึงจะเปนการสนทนาที่ดี 
       3.3  อยาแยงประเด็นในตอนเริ่มสนทนา 
       3.4  ไมควรเปลี่ยนเรื่องคุยกะทันหัน 
       3.5  ในวงสนทนาอยาเปนผูฟงเพียงอยางเดียว 
       3.6  ชวยกันระวังทิศทางของเรื่องที่กําลังสนทนา 
       3.7  อยายืนยันยืนกรานเหตุผลที่เลื่อนลอยหรือรับปากวาตองเปนอยางนั้น
อยางนี้ 
       3.8  ไมคุยเพื่อลดคาหรือย่ํายีผูอ่ืนเปนอันขาด 

 6.7  ศิลปะการสรางความประทับใจในงานมคัคุเทศก  
                               เจริญ   สวาสดิพันธ (2539, หนา 70-81)   กลาววา   มัคคุเทศกที่ตองการ             
สรางบริการใหประทับใจนักทองเที่ยวนั้น  ตองคิดใหไดเสียกอนวาเรากําลังบริการรับใชนายของเรา          
ถารูจักใชศิลปะในการทําอะไรตอมิอะไรใหถูกใจนายได  เราก็สามารถนําศิลปะนั้นมาใชให
นักทองเที่ยวของเราถูกใจไดเชนกัน   ดังตัวอยางศิลปะการบริการใหประทับใจดังนี้ 
 1. รูจักประเด็นความตองการที่แทจริง  เราตองรูจักจัดลําดับความสําคัญใหถูก  
แมวาในการเดินทางจะมีกําหนดรายการไวบางแลว  แตในรายละเอียดความสนใจ  คานิยม  จนถึง
ระดับความตองการของนักทองเที่ยวแตละคนแตละคณะจะแตกตางกัน  มัคคุเทศกจึงตองสังเกต  
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สอบถามความตองการของเขาจริง ๆ ความประทับใจในบริการที่แทจริงจึงหมายถึงการตองหยั่งลึก
ใหไดถึงความตองการของเขานั่นเอง 
    2. มีลีลาการทํางานรัดกุม  รับผิดชอบ  การบริหารเวลาจะมีความสําคัญอันดับ
แรกที่จะแสดงถึงความรับผิดชอบ  เพราะถาไมรับผิดชอบเรื่องของเวลาแลวมักจะลามไปถึงความ
ไมรัดกุมในเรื่องอื่นดวย  มัคคุเทศกที่ดีตองตั้งหนาตั้งตาทํางานอยางผูที่ผานการเตรียมงาน
เตรียมการมาแลวอยางดี 
                          3. เปนสะพานเชื่อมอารมณไดอยางดี  การทําใหไดดีในบริการขอนี้คอนขางยาก  
มัคคุเทศกเองตองโนมนาวอารมณนักทองเที่ยวใหสัมผัสส่ิงใหมๆ ในทางที่ดี   ทางที่แปลก  เกิด
ความรูสึกใหมๆ ข้ึนในตัวเขา 
                          4. เปนคนปลอดปญหา  ตองไมนําเรื่องสวนตัวมากลัดกลุมทําใหงานเสีย  ทํางาน
ทุกอยางดวยความเคลียร   ตองไมทําใหนักทองเที่ยวเกิดความรูสึกวา  ถูกเอารัดเอาเปรียบและ
สามารถตอบสิ่งขุนของหมองใจ  หรือปญหาตางๆ จากนักทองเที่ยวไดอยางชัดเจน  ตรงไปตรงมา 
                          5. สรางเกียรติใหแกผูใชบริการตองไมทําใหนักทองเที่ยวเกิดความรูสึกตอยต่ํา  
หรือขุนของหมองใจ  พยายามนําจุดเดนที่ดีที่มีอยูในตัวนักทองเที่ยวแตละคนออกมาพูดคุยในวง
สนทนา  ใหเขารูสึกเปนปลื้ม 
                          6. หัดแปลงคําพูดใหเปนไปแตทางดีๆ ความเปนมงคล   คําพูดที่ฟงแลว
หวาดเสียวชวนใหคลื่นไส  จะไมพูดกันในงานมัคคุเทศกตองพยายามหาทางเลี่ยงหรือถาตองพูด
เนื่องจากเลี่ยงไมไดอาจเพรานักทองเที่ยวขอรองใหพูด  ก็ควรตกแตงคําพูดใหมีภาษาดอกไมมี
ความสุนทรีมาคุยใหแขกฟง 
                          7. ทํางานอยางคนธรรมดาตองแสดงใหนักทองเที่ยวเห็นวาตนเองเปนคนธรรมดา
สามารถทําอะไรไดอยางคนธรรมดา  ไมเปนผูดีเกินเหตุ  ไมออนแอปวกเปยก  กลัวหรือกลาในเรื่อง
ไมมีเหตุผลทํางานเหมือนผูวิเศษ  เปนผูรูไปหมด  เกงไปหมด  ส่ิงเหลานี้จะทําใหนักทองเที่ยว
ประทับใจไดยาก  เนื่องจากเปนลักษณะของคนที่ไมมีความจริงใจ 
                          8. ทําใหเกิดความเชื่อมั่นใหไดเปนสุดยอดปรารถนาของมัคคุเทศกทุกคน          
ตองใหนักทองเที่ยวไมผิดหวังในตัวเรามีอะไรก็มักเรียกใชเราอาจเปนสิ่งที่ทําใหมัคคุเทศกเหนื่อย
มากข้ึน  แตก็จะทําใหมัคคุเทศกมีกําลังใจในการทํางานเชนกัน  หากนักทองเที่ยวไดมอบหมาย
ความไววางใจให 
                          9. มีสํานักรวมทุกขรวมสุข  หลักการเปนผูบริการที่ดีตองไมทําใหแขกรูสึกวา          
ผูใหบริการกินอยูสบายเกินหนาเกินตา  อยาใหนักทองเที่ยวเห็นวามัคคุเทศกไดรับแตส่ิงที่ดีกวาเขา
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จากสถานประกอบการตาง ๆ มัคคุเทศกตองทําตัวเสมือนเรือจางเปนผูรับใชดูแลใสใจทําให
นักทองเที่ยวเพลิดเพลินคุมคาตลอดการเดินทาง  ไมอวดดีอวดเกงกวานักทองเที่ยวและพรอมที่จะ
เปนผูนําเผชิญปญหาตาง ๆ โดยไมรีรอ 
                          10. อยาสนิทสนมใกลชิดเกินสมควร  อยาลืมวาผูใชบริการตองมีฐานะเปนนาย  
ถึงแมนานหรือนักทองเที่ยวจะใจดีขนาดไหนก็ตามแตเขาก็ไมตองการเห็นเรามายืนทวมหัวเขาเปน
แน   เขาตองรังเกียจที่เรารวมโตะกินขาวเขาตองทนไมไดในบางเรื่องที่เราเห็นวาเปนเรื่องธรรมดา  
เชน   คําหยาบคาย  เปนตน 
                           เนื่องจากมัคคุเทศกเปนผูใกลชิดกับนักทองเที่ยวมากที่สุด  เปนนักบริการ  เปน
นักจิตวิทยาที่รูใจ  เปนนักแสดงใหนักทองเที่ยวมีความสุขตองเปนบุคคลที่ทําหนาที่เสมือนนักการ
พูดที่คอยสื่อสารใหขอมูลความรูใหเกิดความเขาใจอันดีและตองทําหนาที่อ่ืนๆ   อีกมากมาย  
มัคคุเทศกจึงอาจเปนผูสรางความประทับใจใหกับนักทองเที่ยวไดมากพอๆ  กับความประทับใจ             
ที่เขาจะไดรับจากแหลงทองเที่ยวก็ได  เนื่องจากความสามารถในการพูดเปนหัวใจสําคัญใน 
งานมัคคุเทศก  มัคคุเทศกตองสามารถพูดใหนักทองเที่ยวไดรับความรูความสนุกสนาน  สามารถ
เอาตัวรอดจากคําถามโดยการพูดของตนใหไดอยางสละสลวย  พูดใหเกิดความรู   ความเขาใจอันดี  
รูถึงสิ่งที่ควรพูดและไมควรพูด  รวมถึงตองรูจักสรางสรรคคําพูดเพื่อใหเกิดความสนุกสนาน  หรือ
สรางอารมณขันระหวางการทองเที่ยวดวย  นอกจากนี้มัคคุเทศกตองมีการประสานงานที่ดีกับ
หนวยงานทีเกี่ยวของ  ตองเอาใจใสดูแลแกไขปญหาใหนักทองเที่ยวดวยกําลังความคิด  การกระทํา
อยางสุดความสามารถ  เพื่อใหนักทองเที่ยวไดรับความรู  ความสนุกสนาน  พึงพอใจในการบริการ
ที่ไดรับ   

                    6.8  ขอควรแนะนําของมัคคุเทศกที่มีตอนักทองเที่ยว   
                           ฉันทัช  วรรณถนอม (2546, หนา  83)  กลาววา  ในการเดินทางทองเที่ยว            
ของนักทองเที่ยวใหเปนไปอยางมีความเปนระเบียบเรียบรอย  ไมผิดกฎระเบียบ  จารีตประเพณี              
ไมเปนการทองเที่ยวที่ทําลายทรัพยากรการทองเที่ยวของประเทศนั้นๆ   จําเปนอยางยิ่งที่ผูที่เปน
มัคคุเทศกจะตองใหคําแนะนําแกนักทองเที่ยวของตน  ใหทองเที่ยวไดอยางถูกวิธี  ไดความรูใน
เร่ืองราวตางๆ  อยางถูกตอง  ซึ่งตอไปนี้เปนขอมูลทั่วไปที่มัคคุเทศกควรแนะนําแกนักทองเที่ยว
ระหวางการเดินทางทองเที่ยว 
  - เร่ืองของการแตงกาย   ประเพณีและวัฒนธรรมของไทยในแหลงทองเที่ยว            
แตละจุด 
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  -  เร่ืองของการปฏิบัติตัว  ในแหลงทองเที่ยวแตละที่ใหเปนไปอยางถูกตอง   
เตือนใหระมัดระวังอันตรายอันเกิดจากการเยี่ยมชม  แหลงทองเที่ยวในแตละที่  และควรใหความ
รวมมือกับแหลงทองเที่ยวในทุกๆ  เร่ือง 
  -  แนะนําถึงสิ่งที่ควรใหการเคารพ  เชน  สถาบันชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย 
  -  แนะนําในจุดที่หามถายรูป  หามผาน  หรือจุดที่อาจเปนอันตราย  หวงหาม  
หามเขาเปนตน 
  -  แนะนําใหเขาปฏิบัติตามขอตกลงหรือระเบียบของกลุมคณะทัวร  เชน  ใหมา
ตรงเวลานัด 
  -  เตือนใหนักทองเที่ยวไดระวังตัวในเรื่องภัยอันตรายตางๆ  เชน  ภัยจาก
มิจฉาชีพ  ภัยบนทองถนน 
  -  แนะนําการดํารงชีวิตระหวางที่ เขาอยูประเทศไทย   ให เขาไดใชชีวิต                    
อยางถูกตองเหมาะสม  ไมขัดกับประเพณีปฏิบัติของคนไทย  เชน  การขอบคุณดวยการไหว ฯลฯ 
 
 7.  การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา 

   7.1   ความหมายของการทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา 

                        มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2545, หนา 25)   ไดใหความหมายของ            
การทองเที่ยวไววา   การทองเที่ยว   หมายถึง   กิจกรรมเพื่อผอนคลายความตึงเครียดจากกิจการ   
งานของมนุษย  ซึ่งเปนไปตามเงื่อนไขที่กําหนดไวโดยทั่วไป  3  ประการ  คือ 

1. เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังสถานที่อ่ืนเปนการชั่วคราว 
2. การเดินทางตองไปดวยความสมัครใจ 

 3. เปนการเดินทางเพื่อวัตถุประสงคใดก็ไดที่มิใชเปนการประกอบอาชีพ  หรือ                  
หารายได 
 ลอวสัน  และบอดด  โบวี   (อางอิงในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2545,
หนา  25)  ไดใหความหมายของการทองเที่ยว  “การทองเที่ยวเปนนันทนาการรูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้น
ในเวลาวางที่มีการเดินทางเขามาเกี่ยวของ  โดยการเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งที่มักหมายถึง
ที่อยูอาศัย  ไปยังอีกที่หนึ่งที่ถือเปนแหลงทองเที่ยว”  
 การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา หรือศิลาสัญจร (Litho Tourism)   เปนการ
ทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่เปนผา ลานหินทราย อุโมงคโพรง ถ้ําน้ําลอด ถ้ําหินงอกหินยอย              
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เพื่อดูความงามของภูมิทัศนที่มีความแปลก อาจเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของพื้นผิวโลก ศึกษา
ธรรมชาติของหินประเภทตางๆ และซากคน สัตว หรือพืช เปนการทองเที่ยวที่ไดรับความรู และ
ประสบการณใหมบนพื้นฐานการทองเที่ยวอยางรับผิดชอบ  มีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอม 
โดยประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมตอการจัดการการทองเที่ยว  (สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว 
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2546, หนา 25)  เปนการทองเที่ยวที่ไดรับทั้งความสนุก
เพลิดเพลินและความรูทางดานธรณีวิทยาควบคูไปดวย  โดยมีปจจัยที่สงเสริมดังนี้ 
            1. เปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีลักษณะภูมิประเทศที่งดงาม  หรือ               
แปลกประหลาด 
            2. เปนแหลงที่สามารถศึกษาคนควาหรือได รับความรูทางดานธรณีวิทยา             
การเปลี่ยนแปลงของเปลือกโลก  แรธาตุ  ตลอดจนระบบนิเวศในบริเวณนั้น 
            3. เปนการทองเที่ยวที่เกิดการรวมมือกันระหวางเจาของทองถิ่น  ผูประกอบการ
ดานการทองเที่ยว  หนวยงานและองคกรตางๆ  ในการวางแผนและจัดการเพื่อพัฒนาใหเกิด 
การทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
           4. มีมัคคุเทศกทองถิ่นนําชม  และใหความรูแกนักทองเที่ยว  เพื่อใหไดรับความรู
และความสะดวกปลอดภัย 
   
   7.2  ธรณีวิทยา  (Geology) 

                         7.2.1  ความหมายของ “ธรณีวิทยา” 
  ธรณีวิทยา เปนวิทยาศาสตรที่ศึกษาเกี่ยวกับโลก  สสารตางๆ ที่เปน
สวนประกอบของโลก เชน แร หิน ดินและน้ํา รวมทั้งกระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในโลก ที่เกิดขึ้น
ในธรรมชาติ ต้ังแตกําเนิดโลกจนถึงปจจุบัน เปนการศึกษาทั้งในระดับโครงสราง สวนประกอบทาง
กายภาพ เคมี และชีววิทยา ทําใหรูถึงประวัติความเปนมา และสภาวะแวดลอมในอดีตจนถึง
ปจจุบัน ศึกษาปจจัยตาง ๆ ทั้งภายใน และภายนอกที่มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงสภาพพื้นผิว 
วิวัฒนาการของสิ่งมีชีวิต ตลอดจนรูปแบบ และวิธีการนําเอาทรัพยากรธรรมชาติ มาใชประโยชน
อยางยั่งยืนอีกดวย 
                                       นักธรณีวิ ทยาศึกษาพบว า โลกมีอายุประมาณ  4 ,500  ล านป                      
(4.5x109 ป)   และเห็นตรงกันวาเปลือกโลกแยกออกเปนหลายแผน เรียกวาแผนเปลือกโลก                
แตละแผนเคลื่อนที่อยูเหนือเนื้อโลกหรือแมนเทิลที่มีสภาวะกึ่งหลอมเหลว    เรียกกระบวนการนี้วา
การเคลื่อนที่ของแผนเปลือกโลก นอกจากนี้ นักธรณีวิทยายังทําหนาที่ระบุตําแหนงและจัดการ           
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กับทรัพยากรธรรมชาติ  เชน  แหลงหิน  แหลงแร  แหลงปโตรเลียมเชน  น้ํามันและถานหิน                     
รวมทั้งโลหะอยางเหล็ก ทองแดง และยูเรเนียม 
 วิชาธรณีวิทยา มีความเกี่ยวของกับหลากหลายสาขาวิชา   เชน  
ฟสิกส   เคมี   ชีววิทยา คณิตศาสตร มีการบูรณการความรูจากหลากหลายวิชา เพื่อวิเคราะหหา
คําตอบเกี่ยวกับส่ิงตางๆที่เกิดขึ้นบนโลก   โดยสามารถแบงออกเปนหลากหลายสาขาวิชา   เชน 
ธรณีวิทยากายภาพ (Physical Geology)   ธรณีวิทยาโครงสราง (Structural Geology)   
ธรณีวิทยาแปรสัณฐาน (Geotectonics, Tectonics)   ตะกอนวิทยา (Sedimentology)    ธรณี
สัณฐานวิทยา  (Geomorphology)  ธรณีเคมี  (Geochemistry)    ธรณีฟสิกส  (Geophysics)    
ธรณีอุทกวิทยา (Geohydrology)  บรรพชีวินวิทยา (Paleontology) เปนตน 
                         7.2.2  การเคลื่อนที่ของแผนเปลือกโลก 
             วิชาธรณีวิทยานอกโลก ศึกษาองคประกอบทางธรณีวิทยาของวัตถุใน
ระบบสุริยะอยางไรก็ตาม ยังมีศัพทเฉพาะอื่น ๆ ที่ใชเรียกธรณีวิทยานอกโลก   เชน   "ศศิวิทยา" 
(selenology) ศึกษาธรณีวิทยาบนดวงจันทร, areology   ศึกษาธรณีวิทยาบนดาวอังคาร เปนตน   
วิชาธรณีวิทยา สามารถตอบปญหาตางๆ มากมายที่เกี่ยวของกับวิวัฒนาการของโลก   ดาวเคราะห   
และจักรวาล ธรณีพิบัติภัย   ภูเขาไฟ   แผนดินไหว   รอยเลื่อน   สึนามิ   อุทกภัย   น้ําทวม   น้ํา
หลาก  การกัดเซาะ ดินถลม  หลุมยุบ  ภูเขา  แมน้ํา  ทะเล  มหาสมุทร  ทะเลทราย  ไดโนเสาร  ซาก
ดึกดําบรรพหรือบรรพชีวินหรือฟอสซิล   บ้ังไฟพญานาค   ไมกลายเปนหิน  ถานหิน  น้ํามัน   
ปโตรเลียม  เชื้อเพลิง แหลงแรเหล็กไหล  อุลกมณี   โลกศาสตร 

               7.3  ถ้ํา 

 นักวิทยาศาสตรใหความหมายของ   “ถ้ํา”   วาคือชองวางหรือโพรงในหินซึ่งทํา
หนาที่เปนทอทางเดินของน้ําระหวางทางน้ําเขาและทางน้ําออก  โพรงเหลานี้อาจมีขนาดเล็กแค            
5 มิลลิเมตร  หรือขนาดใหญมากถึง  30  เมตร   สวนชองที่มีเสนผาศูนยกลางเล็กกวา                        
5  มิลลิเมตร  แตเปนชองทางเชื่อมตอระหวางทางน้ําเขาและทางน้ําออกนั้นเรียกวา “ ถ้ําตนแบบ 
(Protocaves) ”  ซึ่งในภายหลังมักมีขนาดใหญข้ึนเนื่องจากกระบวนการผุพัง  (Weathering)                
จนกลายเปนถ้ําในที่สุด 
 ภายในถ้ํามักมี หินรูปรางแปลกๆ ที่เรียกวา   หินงอก หินยอย   ซึ่งเกิดจาก                 
การที่น้ําฝนซึมผานชั้นดิน  ซากพืชซากสัตว   ทําใหน้ําฝนมีสภาพเปนกรดคารบอนิกอยางออนๆ   
เมื่อซึมมาจนถึงชั้นหินปูนหรือซึมผานรอยแตกในหินปูน  น้ํากรดจะละลายเนื้อหินปูนออกเรื่อยๆ  
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และเมื่อมีความเขมขนมากๆพรอมกับเกิดตกผลึกของแรแคลไซตใหมอีกครั้ง   ก็จะเกิดเปนหินงอก
หรือหินยอย โดยถาน้ําที่มีสารหินปูนละลายอยู  ไหลหรือหยดมาตามเพดานถ้ําและตกผลึกใหม               
ก็จะเกิดเปน  หินยอย  (Stalactite)  สวนน้ําที่หยดจากเพดานถ้ําลงสูพื้นก็จะตกผลึกพอกตัวสูงขึ้น
จนกลายเปน หินงอก (Stalacmite)   ตัวอยางหินงอกหินยอยสวยๆ เชน   ที่ถ้ําหวยบอน   อําเภอ
ฝาง  จังหวัดเชียงใหม  เมื่อเวลาผานไปนานๆ เ ขา  หินงอกและหินยอยก็จะมาบรรจบกันคลายเสา
คํ้าเพดาน  เรียกวา เสาหิน (Column)  เชน  เสาหินที่ถ้ําเสาหิน  อําเภอลําคลองงู  จังหวัด
กาญจนบุรี 

                7.3.1  การกอเกิดถ้ํา  
                                     การกําเนิดถ้ําเปนกระบวนการทางธรณีวิทยา  จากการศึกษาของชัยพร  
ศิริพรไพบูลย นักวิจัยดานธรณีวิทยาและอุทกวิทยาของโครงการฯ ไดสรุปถึงโครงสรางของถ้ําใน
จังหวัดแมฮองสอน   วาประกอบไปดวยหินในยุคพาลีโอโซอิก (อายุ 570-230 ลานป)   ไดแก   
หินปูน หินดินดาน   หินทราย   หินเชิรท   และหินกรวดมน   นอกจากนี้ยังพบหินที่มีอายุเกาแกที่สุด 
คือ หินในยุคแคม เบรียน (อายุ 570-500 ลานป)   ไดแก   หินทราย  และหินควอรตไซต   ซึ่งโผล
ข้ึนมาบนผิวดินในบริเวณขอบทางดานตะวันตกและดานใตของพื้นที่ศึกษา นอกจากนี้ยังพบหิน
ชนิดอื่นๆ รวมอยูดวย   เชนหินแกรนิต   หินภูเขาไฟ  และหินบะซอลต   เปนตน  
            จากการศึกษาของ  พัฒนธร  โทไวยะ  ผูชวยวิจัยดานธรณีวิทยาและอุทก
วิทยา   สรุปวา  ปจจัยที่ทําใหเกิดถ้ํา  ประกอบไปดวย  
                          1. หินตนกําเนิดถ้ํา ซึ่งเปนหินที่ละลายน้ําได เชน หินปูน หินโคโลไมต 
ยิปซัม  เปนตน  ทั้งนี้ถ้ําที่พบในพื้นที่วิจัยเปนถ้ําหินปูนที่เกิดขึ้นในยุคเพอรเมียน (อายุ 280-230 
ลานป )  
                          2. โครงสรางทางธรณี  จากการศึกษาพบวา หินปูนในพื้นที่อําเภอ 
ปางมะผา  เปนหินที่เกิดจากการสะสมตัวของตะกอนที่มีสารแคลเซียมคารบอเนตในทะเล  โดยใช
เวลาในการเกิดเปนเวลาหลายลานปจนกวาจะแข็งตัวกลายเปนหิน   และเมื่อเปลือกโลกเกิด 
การเคลื่อนตัวทําใหหินปูนเหลานี้ยกตัวสูงขึ้นเหนือระดับน้ําทะเลกลายเปนพื้นดินและภูเขาขณะที่
เปลือกโลกเคลื่อนที่ไปนั้นจะเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสราง เชน เกิดการคดโคงภายในชั้นหินและ
รอยแตกหรือบางสวนจะเกิดเปนรอยเลื่อนขนาดใหญ  ทําใหหินแตกหักและมีรอยแตกเล็กบาง 
ใหญบางในเนื้อหิน ทําใหหินมีชองวางมากมาย   รอยแตกหรือชองวางนี้เองที่เปนสาเหตุสําคัญ
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อันหนึ่ง  ที่ทําใหเกิดถ้ําเพราะน้ําจะไหลผานรอยแตกและชองวางเหลานี้ไดโดยงายจนทําใหเกิดรู
โพรงไปเรื่อยๆ  
                 3. น้ํา ถือเปนตัวการสําคัญอีกอันหนึ่งในการกําเนิดถ้ํา โดยน้ําจะไหล ซึม
ผานชั้นดินลงสูชั้นหิน   และไหลผานรอยแตก   กลายเปนน้ําบาดาล   เมื่อไหลซึมผานชั้นหินที่เปน
หินปูน น้ําก็จะทําปฏิกิริยากับหินปูนเกิดเกลือแคลเซียมไบคารบอเนตที่ละลายน้ําไดดี   ทําให              
เนื้อหินปูนละลายออกไปเรื่อยๆ   จนกลายเปนโพรงตอไป  
              4. ลักษณะภูมิประเทศ   จากการศึกษาพบวาสภาพภูมิประเทศที่มี 
ความชัน  จะสงผลใหน้ําไหลเร็วกวาในภูมิประเทศที่เปนที่ราบ   เปนผลใหมีพลังในการกัดเซาะและ
ละลายเนื้อหินไดมากและเร็วขึ้น  
              5. ปาไมและพืชพันธุ ปาไมที่อุดมสมบูรณ จะสามารถดูดซับน้ําฝนที่ตกลง
สูพื้นดินไดมาก   และทําใหการไหลของน้ําชาลงขณะเดียวกันน้ําจะซึมลงใตดินโดยไหลผานชั้นหิน 
และกอใหเกิดตะกอนรูปแบบตางๆ   ภายในถ้ําอยางตอเนื่อง  

            สําหรับถ้ําที่พบ สามารถแยกตามลักษณะการเกิดไดดังนี้  
              1. ถ้ําปฐมวัย (Youth cave)  เกิดจากการที่น้ําไหลลงสูใตดินผานรอยแตก
ของหินปูน  โดยน้ําจะละลายหินปูนไปเรื่อยๆ  จนกระทั่งเกิดเปนโพรงใหญข้ึน   จนมีสภาพ
กลายเปนถ้ําที่มีลักษณะแคบและมีความชันคอนขางมาก   แตยังไมมีตะกอนถ้ําเกิดขึ้น  
              2. ถ้ํามัชฌิมวัย (Matured cave) เกิดจากการกัดเซาะของน้ําบาดาลใน                    
เนื้อหินปูนและ ละลายเนื้อหินจนเขาใกลกับระดับน้ําผิวดิน  มีการกัดเซาะในแนวราบมากขึ้นและ
เกิดกระบวนการขัดถูกอนหินขนาดใหญใหมีขนาดเล็กลง  การไหลหยดของน้ําตามเพดานและ     
ผนังถ้ํามีมากขึ้น   ทําใหเกิดตะกอนถ้ํา   ทั้งหินงอกหินยอย  และหินปูนฉาบแตยังมีขนาดไมใหญโต
มากนักโดยตะกอนถ้ําที่เกิดใตน้ําหรือในแองจะมีนอยมาก  
             3. ถ้ําปจฉิมวัย (Old age cave) เปนถ้ํา ที่มีอายุมาก ผานการกัดเซาะ 
และการละลายมา นาน ตะกอนตามพื้นจะเปนพวกกรวดทรายและดินเหนียว กอนกรวดจะมีความ
กลมมน ไมมีเหลี่ยม ขนาดไมใหญมาก สวนใหญจะกอง ติดอยูกับผนังถ้ํา และบางครั้งตามผนังถ้ํา            
อาจมีโพรงตันบางแหง เมื่อถึงฤดูน้ําหลากตามซอกหลืบ  หรือรูโพรงเหลานี้จะเต็มไปดวยน้ํา   และ
เมื่อน้ําลดจะมีการตกตะกอนถ้ําประเภทที่เกิดใตน้ําในขณะที่น้ําขังนิ่ง  
             4. ถ้ําคืนพลัง (Rejuvenated cave) เกิดจากการเคลื่อนตัวของเปลือกโลก  
ทําใหระดับพื้นผิวหรือลักษณะภูมิประเทศตางๆ  เกิดการยกตัวขึ้นสูงกวาระดับเดิมที่เปนอยูใน
ระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง ซึ่งเปนสาเหตุที่ใหเร่ิมเกิด การกัดเซาะในแนวลึกครั้งใหมอีกครั้งหนึ่ง  
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                                    นอกจากลักษณะของการเกิดถ้ําที่มีรูปแบบแตกตางกันออกไปตามที่กลาว
มาขางตนแลว  ภายในถ้ํายังมีส่ิงที่นาสนใจอีกมากมาย  โดยเฉพาะอยางยิ่ง การเกิดของตะกอนถ้ํา   
ซึ่งจากการศึกษาของชัยพร  ศิริไพบูลย  ไดจําแนกการเกิดตะกอนถ้ํา ออกเปน  2  แบบ  ไดแก  
              1. ตะกอนที่ไมใชสาร คารบอเนต เชน ตะกอนกรวด ทราย โคลนที่ถูกพัด
พามากับทางน้ํา และบางสวน แสดงรองรอยทองน้ําเดิม 
              2. ตะกอนที่เกิดจากสารคารบอเนตและกอใหเกิดพวกหินงอก หินยอย 
เสาหิน และไขมุกถ้ํา ข้ึนภายในถ้ํา เปนตน 

                     7.3.2  ประเภทของถ้ําที่เปนแหลงทองเที่ยว 

           1.กลุมถ้ําสวยงาม  เปนถ้ําที่อยูในสภาพธรรมชาติมีหินงอกหินยอยที่
สวยงาม  และไมมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ เกิดขึ้นในตัวถ้ํา  บางแหงอาจมีลําธารไหลผานและ           
มีน้ําตกภายใน ถ้ําดวย  การเขาถึงถ้ําสวยงามเหลานี้คอนขางยากลําบาก  
         2.กลุมถ้ําพระ  เปนถ้ําที่มีส่ิงปลูกสรางทางพุทธศาสนา เนื่องจากถ้ําเปน
พื้นที่ที่เงียบสงบเหมาะแกการปฏิบัติธรรมของพระภิกษุสงฆ เราจึงเห็นถ้ําจํานวนไมนอยเปน
สถานที่ของวัด 
          3.กลุมถ้ําทางทะเล   เกิดจากอิทธิพลของกระแสน้ําทะเลที่กัดเซาะ              
เพิงผา จนเกิดเปนถ้ําขึ้น เราพบถ้ําประเภทนี้มากมายทางชายฝงทะเลอันดามัน เชน ถ้ําลอด ถ้ําผี
หัวโต ในจังหวัดกระบี่ 
         4.กลุมถ้ําประวัติศาสตร  จากหลักฐานทางประวัติศาสตรที่คนพบ 
ชี้ใหเห็นวาในอดีตมนุษยอาศัยอยูในถ้ํา ถ้ํากลุมนี้ถูกคนพบไมมากนักในประเทศไทย โดยภายในถ้ํา
จะคนพบตั้งแตโครงกระดูก ขาวของเครื่องใช เชน มีดสัมฤทธิ์ เครื่องปนดินเผา  ตลอดจนภาพเขียน
ฝาผนังถ้ําตางๆ ที่บอกกลาวเรื่องราวชีวิตของผูคนในสมัยนั้น เชน  ถ้ําฝามือแดง จังหวัดนครพนม 

                  7.3.3  ความสําคัญและประโยชนของถ้ํา 

   สํานักงานคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ (2531) ไดกลาวถึง
ความสําคัญและประโยชนของถ้ําไวดังนี้ 
       1.ใชเปนที่อยูอาศัยของมนุษยต้ังแตสมัยโบราณมาจนถึงปจจุบัน 
       2.เปนสถานที่ทองเที่ยว   หลายแหงสามารถทํารายไดปละมากๆ  
       3.มูลคางคาวซึ่งพบในถ้ําตางๆ ใชทําปุย 
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       4.รังนกนางแอนตามถ้ําตางๆ   ที่เปนหินปูน   เปนสินคาสงออกที่สําคัญ 
       5.เปนแหลงศึกษาดานโบราณคดีกอนประวัติศาสตร   ส่ิงที่พบบอย           
คือ  โครงกระดูก   เครื่องใช   เครื่องประดับ   ภาพเขียนสี 
       6.ในทางธรณีวิทยาใชเปนตัวบงบอกการเปลี่ยนแปลงของเปลือกโลกได   
เชน   การยกตัวของแผนดิน  หรือการลดระดับของน้ําทะเลและซากทางธรณี 
       7.เปนที่ต้ังสํานักสงฆหรือประดิษฐานพระพุทธรูปเพราะเปนที่เย็นและ           
มีความสงบ 
       8.เปนที่เกิดของตํานาน  เปนที่ซอนสมบัติของคนโบราณ  และโจรสลัด  
เพราะมีโพรงถ้ําและชองลี้ลับมากมาย 

                      7.3.4  หลักการเทีย่วถ้ํา 

      1.ไปใหตรงฤดกูาลเพราะบางแหงเทีย่วไดตลอดป   บางแหงเฉพาะเวลา  
เชน  ชวงหนาหนาวซึง่ลําธารในถ้ํามนี้ํานอยไมอันตราย 
        2.นักทองเที่ยวไมควรเขาไปเที่ยวคราวเดียวกันจนแนนถ้ํา เพราะทําให           
มีการปนปาย  พิง  เบียด  เหยียบหินหรือกระทบกระแทกใหหินงอกหินยอยแตกเสียหายได 
       3.อยาเขาไปลึกมาก  เพราะบางถ้ําไมมี โพรงระบายอากาศทําให              
ขาดออกซิเจนได   
       4.ศึกษาขอมูลของถ้ําวาตั้งอยูที่ใด   สภาพถ้ําเปนประเภทใด  เดินทางไป
ไดอยางไร   ใชยานพาหนะประเภทใดบาง 
       5.เตรียมเครื่องใชสวนตัวใหเหมาะสมกับการเดินทางเที่ยวถ้ํา  เชน               
ใชรองเทาที่กระชับไมล่ืน  เตรียมตะเกียง  เทียนไข  ไมขีดไปใหพอ  เตรียมน้ําดื่มเพราะการปนปาย
ทําใหเหน็ดเหนื่อยกระหายน้ํา  เตรียมฟลมไปใหพอเพราะถ้ําหลายแหงมีความงดงามมาก  เตรียม
ถุงมือ  หมวก  ยาปฐมพยาบาล 
       6.อยาทําลายหินงอกหินยอย   โดยการหักเลน  หรือนํามาเปนที่ระลึก
เพราะไมอาจหาใหมไดเหมือนเดิม  การเกิดหินงอกหินยอยที่สวยงามแตละแหงใชเวลานาน 
      7.อยาขีดเขียนตามผนังถ้ํา   เพราะไรสาระทําใหสกปรกและยังทําลาย
หลักฐานทางประวัติศาสตรที่พบวาภาพเขียนประวัติศาสตรบางแหงถูกนักทองเที่ยวขีดเขียนทับจน
เสียหาย 
      8.อยาใชมือลูบคลําผนังถ้ํา   หรือหินงอกหินยอยเพราะทําใหความงาม   
แวววาวของหินงอกหินยอยตามผนังถ้ําหมดไป 
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       9. อยาทิ้งขยะไวในถ้ํา 
      10.ไมควรใชคบไฟใหแสงสวางเพราะควันไฟจะทําใหหินงอกหินยอย
สกปรก 
     11.การไปเที่ยวหรือสํารวจถ้ําที่ไมเคยไป   ควรทําเครื่องหมายกันหลงทาง   
เชน   แผนสติกเกอรสะทอนแสง 
 12.เขาถ้ําที่ ไมเคยไปหรือไมชํานาญ    ควรมีคนนําทางเพื่อปองกัน 
การหลงทางจนออกไมได 
  
          7.4  แรแคลไซต  (Calcite) 

ชื่อแรมาจากภาษาลาติน (Caix)  หมายถึงปูนเผา   คุณสมบัติทางฟสิกส  คือ  รูปผลึก
ระบบเฮกซะโกนอล   พบเกิดเปนรูปผลึกไดมากกวา 300 แบบ   และเปนผลึกที่ซับซอนมาก            
ที่พบบอย  คือ รูปผลึกที่เปนสี่เหลี่ยมขนนมเปยกปูน  หรือมีลักษณะเปนแทงหัวแหลมๆ ยาวๆ 
คลายฟนสุนัข   เรียกวาแรฟนหมาหรือหินเขี้ยวหมา   มีความแข็งของสเกลมอรเทากับ  3  ถ.พ.  
2.72   ความวาวคลายแกวหรือดานคลายดินโปรงใสถึงโปรงแสง   ปกติมีสีขาวหรือไมมีสี  แตหาก                    
มีมลทินปนทําใหมีสีอ่ืน   เชน  สีเทา   แดง   เขียว   เหลือง  น้ําเงิน  น้ําตาล  หรือสีดํา   ผงละเอียด 
สีขาวหรือสีเทา  
       แรแคลไซตมีคุณสมบัติทางเคมี คือ  สูตรเคมี CaCO3  มี  CaO 56.0 %   และ CO2   
44.0 %  บางชนิดอาจมีแมงกานีส  สังกะสี  หรือเหล็กเขาไปแทนที่ธาตุแคลเซียม  หากมีการแทนที่
อยางสมบูรณดวยธาตุแมงกานีส จะไดเปนแรโรโดโครไซต  
       ลักษณะเดนและวิธีการตรวจ  จะทําปฏิกิริยากับกรดเกลือ  คือ  หยดกรดเกลือแลว                 
เกิดเปนฟองฟู (acid test.)  แรตระกูล  Carbonates ชนิดอื่น เชน dolomite และ siderite  จะไมทํา
ปฏิกิริยาเปนฟองฟูเหมือนแคลไซต   เอามีดหรือเหรียญทองแดงขีดเปนรอย รอยแยกแนวเรียบเปน
รูปส่ีเหลี่ยมขนมเปยกปูน ลักษณะเปนแทงปลายแหลมยาวๆ คลายฟนสุนัขความวาวคลายแกว 
       การกําเนิด  เกิดไดทั่วไปในหินชั้นและหินแปร  โดยเฉพาะบริเวณที่มีหินปูนในตัวหินปูน
เองอาจมีสายแรแคลไซต   ตัดผานหรือตกผลึกใหมเนื่องจากความรอนหรือความดันกลายเปนหิน
ออน นอกจากนี้ยังพบแคลไซตในโพรงของหินภูเขาไฟ  เชน หินบะซอลต   และพบเปนเพื่อนแรอยู
ในแรชนิดอื่น  เชน  ในแร Fluorite, quartz, barite, sphalerite, galena, celestite, sulfur, gold, 
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 copper, emerald, apatite, biotite, zeolites, แรตระกูล sulfides,  carbonates , borates และ 
แรโลหะพื้นฐานชนิดตางๆ ที่เกิดจากน้ํารอนใตผิวโลก (Hydrothermal Deposits) 
     แหลงที่พบในประเทศไทย พบทั่วไปในจังหวัดที่มีหินปูน ต้ังแตเชียงรายจนถึงจังหวัด
ยะลา พบมากจังหวัด ลพบุรี สระบุรีจันทบุรี กาญจนบุรี ชุมพร สุราษฎรธานี นครสวรรค และ
เพชรบุรี  ตางประเทศพบมากที่ประเทศอังกฤษ  จีน  เม็กซิโก  สหรัฐอเมริกา  อิตาลี  สเปน  
                ประโยชน ใชทําปูนซีเมนตและปูนขาว นํามาบดผสมทําอาหารสัตว   ผสมทําเครื่อง
เคลือบดินเผา  หากมีสีและเนื้อสวยงามนํามาขัดทําหินประดับผลึกแร Calcite   ใชเปนวัตถุดิบผลิต
แสงเลเซอร Calcite Gallery  
 
 8.  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 

                 ทรัพยากรธรรมชาติ  (Natural  resource) หมายถึง  ส่ิงที่เกิดเองตามธรรมชาติ  ไดแก   
ปาไม  สัตวปา  ทุงหญา  ดิน  น้ํา  เกาะ  แกง  ภูเขา  ถ้ํา  น้ําตก  ชายหาด  ทะเล  ทะเลทราย   ซาก
ดึกดําบรรพ  หรืออ่ืน ๆ 
         ปจจุ บันมนุษยไดใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติในดานการทองเที่ยว                        
ในดานการคา  ทําใหแหลงทรัพยากรธรรมชาติเสื่อมสลายมากขึ้นทุกที  เราควรใหความสําคัญและ        
ชวยกันอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  สํานักงานคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ (2531)                    
จัดกลุมทรัพยากรธรรมชาติเปน   2   ประเภท   คือ  
       1. ทรัพยากรธรรมชาติที่มีการเคลื่อนไหวเลี่ยนแปลงและฟนฟูคืนสูสภาพเดิมได 
โดยระบบของตัวเอง  เชน  ปาไม  สัตวปา  สัตวน้ํา  อุทยานตาง ๆ 

     2. ทรัพยากรธรรมชาติที่ไมเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงและฟนฟูคืนสูสภาพเดิมไมได
เมื่อถูกทําลายก็จะหมดสภาพไป  เชน  ภูเขา  ถ้ํา  น้ําตก  เกาะ  แกง  หาด  หิน  หนอง บึง  
ทะเลสาบ  และแหลงที่มีซากดึกดําบรรพ 

 8.1 สาเหตุที่ตองมีการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 

       เนื่องจากทรัพยากรธรรมชาติเปนบอเกิดแหงปจจัยสี่  และเครื่องอํานวยความ
สะดวกสบายในการดําเนินชีวิตของมนุษยจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะตองบํารุงรักษาเอาไว  สาเหตุหลัก     
ที่จําเปนตองทําการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติคือ 
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  1. ทรัพยากรธรรมชาติใชแลวสิ้นเปลืองและยากที่จะหาสิ่งอื่นมาทดแทนได   เชน   
ทรัพยากรแรธาตุ  หรือทิวทัศนที่สวยงามตามธรรมชาติ  จําเปนจะตองสงวนรักษาไวเพื่อปองกัน
การขาดแคลนและมอบใหเปนมรดกตกทอดไปยังลูกหลานตอไป 

  2. ความจําเปนที่ตองการใชทรัพยากรธรรมชาติเพิ่มมากขึ้น  เนื่องจากจํานวน
ประชากรของโลกเพิ่มมากขึ้นและความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีมีแนวโนมที่จะนํา
ทรัพยากรธรรมชาติมาใชเพิ่มมากขึ้น 
  3. ทรัพยากรธรรมชาติสงเสริมใหเกิดการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ  ประเทศใดที่มี 
ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณจะสงเสริมใหเกิดการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจไดดีกวาประเทศ 
ที่ขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติ 
  4.  ทรัพยากรธรรมชาติแสดงออกถึงความเจริญทางวัฒนธรรม  ประเทศใด
สามารถทํานุบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ  มรดกทางประวัติศาสตร  ภูมิทัศนที่งดงามตาม
ธรรมชาติไวไดยอมแสดงวาเปนผูมีวัฒนธรรมสูงรูจักสรรคสรางและบํารุงรักษาไวใหลูกหลานได 
ชื่นชมตอไป 

 8.2  หลักในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
         การนําทรัพยากรธรรมชาติมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดและยืดอายุการใชงานให
ยาวนานที่สุดจะตองกระทําดวยความฉลาด 

    1. การถนอม   เปนการอนุ รักษทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อพยายามคงสภาพ                 
ทั้งปริมาณและคุณภาพเอาไวโดยการใชทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด  เชน                    
การสรางอางเก็บน้ํานอกจากจะนําน้ํามาใชเพื่อการผลิตพลังงานไฟฟาและการชลประทานแลว               
ยังสามารถนําไปใชประโยชนทางดานการขยายพันธุสัตวน้ํา 
    2. การบูรณะฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติที่ไดรับความเสียหายเนื่องมาจากสาเหตุ 
ตางๆ  ใหกลับคืนสภาพเดิมหรือเกือบคงเดิม  อาจกระทําไดกับทรัพยากรธรรมชาติบางชนิด  เชน  
ดิน  น้ํา  ปาไม  และทุงหญาเทานั้น  ตัวอยางเชน  เมื่อดินเสื่อมสภาพลงการบูรณะฟนฟูจะทําได
โดยการ เติม ปูนขาวใส ปุ ย   ปลูกพืชคลุม ดิน   ห รือพักหน าดิน ไว ช ว ง ระยะ เวลาหนึ่ ง  
                      3. การนํามาใชใหม  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติชนิดนี้  จะทําไดดีกับแรธาตุ 
บางชนิดและน้ํา  สวนทรัพยากรธรรมชาติอานๆ  จะกระทําไดยากหรือไมไดเลย  เชน  การนําเศษ
เหล็ก  ตะกั่ว  ทองแดง  พลาสติก  และเศษกระดาษที่ทิ้งแลวกลับมาหลอม  หรือเปล่ียนสภาพ
สามารถนํามาใชประโยชนดานอื่นได 
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4.การเพิ่มประสิทธิภาพในการใชงาน   ทรัพยากรธรรมชาติบางชนิดไมสามารถ
นํามาใชประโยชนไดมาก  เชน  น้ําที่ไหลลงมาตามลําน้ํา  เมื่อสรางเขื่อนขวางลําน้ําเพื่อยกระดับ
ของน้ําเหนือเขื่อนใหสูงขึ้นพลังน้ําไหลจะสามารถนํามาใชผลิตพลังไฟฟาไดเปนจํานวนมาก  หรือ
การนําโลหะมาประดิษฐเปนเครื่องจักรเครื่องกล  จะสามารถทํางานแทนพลังงานมนุษยไดเปนตน 

5.การนําสิ่ งอื่นมาทดแทน   ใช สําหรับทรัพยากรธรรมชาติบางชนิด   เชน               
การประหยัดเหล็กไวเพื่อนําไปใชประโยชนดานอื่น  โดยการนําพลาสติกแข็งมาใชแทน  หรือ 
บางประเทศที่ขาดแคลนเชื้อเพลิงเพื่อใชในการหุงตมสามารถนําพลังงานแสงอาทิตยมาใชทดแทน               
จึงชวยในการอนุรักษปาไมและยืดอายุการใชงานของพลังงานเชื้อเพลิงจากแรธาตุใหยาวนาน
ออกไป 

6.การสํารวจแหลงทรัพยากรธรรมชาติเพิ่มเติม  ในการสํารวจทรัพยากรธรรมชาติ
ที่มีประสิทธิภาพ  ทําใหคนพบแหลงแรธาตุมากมายทั้งบกบกและภาคพื้นทะเล  เชน  การคนพบแร
ป โ ต ร เ ลี ย ม ในอ า ว ไทย   และที่ ร า บภาคกลา งตอนบนขอ งป ระ เ ทศ ไทย   เ ป น ต น 
                        7.การประดิษฐของเทียมขึ้นใช   จากความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรทํา
ใหมนุษยสามารถคนคิดประดิษฐของเทียมหลายอยางขึ้นใช  เชน  ยางเทียม  ไหมเทียม                        
การสังเคราะหสารเคมีเพื่อนํามาแทนสารที่สกัดจากพืชที่นํามาผลิตยารักษาโรค   เปนตน 

8.3  การอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวธรรมชาติ 
  1.การปองกันความเสียหาย  หรือการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น  เชน จาก                

ภัยธรรมชาติ  จากการลักลอบตัดไมทําลายปา  จากการลาสัตว  การขีดเขียนเครื่องหมายตางๆ 
ตลอดจนการทิ้งขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลตางๆ   ตามสถานที่ทองเที่ยว   ยอมกอให เกิด                 
ความเสียหายแกสถานที่ทองเที่ยว  และทําใหบรรยากาศของการทองเที่ยวไมเปนที่ดึงดูด              
ความสนใจของนักทองเที่ยวอีกตอไป การอนุรักษจะทําไดโดยการออกกฎหมายลงโทษผูกระทํา
ความผิดในเรื่องนี้ 

   2.การดูแล รักษาความสะอาด   แมจะ เปนหน าที่ ของ เจ าของสถานที่                       
แตนักทองเที่ยวก็มีหนาที่ที่จะตองชวยกันรักษาความสะอาดดวยเชนกัน 

  3.ไมสรางสิ่งกอสรางในสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติโดยไมจําเปน  และ             
ถาจําเปนก็ตองสรางโดยคํานึงถึงความสอดคลองกับสภาพธรรมชาติ  ไมบดบังทิวทัศนที่สวยงาม
เพื่อใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติอยางแทจริง 
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  4.นักทองเที่ยวจะตองใหความรวมมือ  โดยการปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับตางๆ  
ที่สถานที่ทองเที่ยวนั้นกําหนดไว  เชน  หามลาสัตว  หรือทําลายสภาพทางธรรมชาติ 

     5.จัดเจาหนาที่ เปนมัคคุ เทศกนําในการทองเที่ยว   และควบคุมดูแลให
นักทองเที่ยวปฏิบัติตามกฎขอบังคับของสถานที่นั้น ๆ เจาหนาที่จะตองมีความรูเกี่ยวกับสถานที่นั้น
เปนอยางดีและปฏิบัติหนาที่ทั้งเปนมัคคุเทศกและดูแลความปลอดภัยใหแกนักทองเที่ยวและ
สถานที่ทองเที่ยวดวย 

     6.จัดทําคูมือเกี่ยวกับขอปฏิบัติตางๆ   ในสถานที่ทองเที่ยวนั้น  เชน  ประกาศ  
ขอควรปฏิบัติตางๆ  แนะนําสถานที่ที่นาสนใจ   

     7.เจาของทองถิ่นและนักทองเที่ยวควรจะมีความรูสึกถึงคุณคาและหวงแหน
สถานที่ทองเที่ยวนั้น  

 
  9. ถ้ําแกวโกมล 

                   ถ้ําแกวโกมล   เดิมเรียกชื่อ  ถ้ําผลึกแคลไซตแมลานอย  ต้ังอยูบริเวณเขาดอยถ้ํา             
หมูที่ 14  บานหวยมะไฟ   ตําบลแมลานอย   อําเภอแมลานอย   จังหวัดแมฮองสอน  ในเขต
ประทานบัตรเหมืองแรฟลูออไรต   ของหางหุนสวนจํากัด พี. วี ซัพพรายส (ไทยแลนด)   อยูในพื้นที่
ปาสงวนแหงชาติ  ปาแมยวมฝงซาย   แผนที่ระวาง  มาตราสวน 1 : 50,000 ชุด   L 7071  ระวาง 
4545 – 3  พิกัด  391620341   ถ้ําแกวโกมล ไดถูกคนพบโดยวิศวกรเหมืองแร ประจําสํานักงาน
ทรัพยากรธรณี จังหวัดแมฮองสอน เมื่อวันที่ 10  พฤศจิกายน  2536   สภาพภายในถ้ําเต็มไปดวย
ผลึกแคลไซต (Calcite)  รอบดานทั้งบริเวณผนัง  พื้น  และเพดานของถ้ํา   ผลึกมีรูปรางลักษณะ
แตกตางกันมากมายหลายแบบจับตัวกันมองดูคลายปะการัง ดอกกะหล่ํา  เกล็ดน้ําแข็ง  ดอกเข็ม  
และโคมไฟเพดานมีสีขาวใส   เหลือง   แดง   และน้ําตาล   มีความสวยงามมากตามธรรมชาติ             
มีคุณคาและความสําคัญตอการศึกษาคนควาวิจัย 
                    ในป  พ.ศ.2538   กรมทรัพยากรธรณี  ไดทําการพัฒนาดานความสะดวกและ            
ความปลอดภัยในการเขาเที่ยวชมถ้ํา  ไดดําเนินการกันเขตพื้นที่บริเวณรอบถ้ําในเขตรัศมี  200   
เมตร ครอบคลุมเนื้อที่  51  ไร  1 งาน  04  ตารางวา  ออกจากพื้นที่ประทานบัตร   โดยอาศัย
อํานาจตามความในมาตรา 9  ตรี  แหงพระราชบัญญัติเหมืองแร  พ.ศ.2510   ซึ่งเปนอํานาจของ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรม   และคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่  1  กรกฎาคม  2540  
ใหพื้นที่กลับไปมีสภาพเปนปาสงวนแหงชาติ ภายใตการกํากับดูแลของกรมปาไมโดยจัดตั้งเปน        
วนอุทยานแมลานอย  ตามความในมาตรา 19    แหงพระราชบัญญัติปาสงวนแหงชาติ  พ.ศ. 2507 
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 ในป  พ.ศ.2543   ไดมีการสงมอบและรับมอบถ้ําผลึกแคลไซตแมลานอยระหวาง 
กรมทรัพยากรธรณีกับกรมปาไมโดยผูวาราชการจังหวัดแมฮองสอนเปนผูรับมอบ   เมื่อวันที่   
15  ธันวาคม  2543   ณ  วนอุทยานถ้ําแมลานอย 
                   ลักษณะเดนของถ้ําแกวโกมล  คือ  เปนโพรงลึกลงไปในแนวดิ่งถึง 30 เมตร                 
มีทางเดินและทางออกทางเดียวประมาณ  120  เมตร กลาวกันวาถ้ําแกวโกมลแหงนี้เปนถ้ําผลึก
แคลไซดที่สวยงามที่สุดในประเทศไทยและพบเปนแหลงที่ 2  ในทวีปเอเชีย   โดยแหงแรกอยูที่
ประเทศจีน   การเกิดผลึกแคลไซดหรือแคลเซียมคารบอเนต   เกิดจากกระบวนการกลั่นตัวตกผลึก
ของไอน้ํารอนที่ละลายสารแคลเซียมในถ้ําจนอิ่มตัวแลวเกิดเปนผลึกจับตามผนังถ้ํา  เชื่อวาถ้ําแกว
โกมลเดิมเปนทางน้ํารอนใตดิน   เมื่อกระแสน้ํารอนละลายสารแคลเซียมที่ฟุงกระจายอยูในโพรงถ้ํา
ภายใตอุณหภูมิที่เหมาะสมจึงเกิดเปนผลึกแรบริสุทธิ์และออนนุมราวหิมะ  ซึ่งพบเห็นไดยากมาก    
 ภายในถ้ําแกวแบงออกเปนโถงถ้ําทั้งหมด  5  หอง   เมื่อผานทางเขาปากถ้ําสามารถ
เดินชมถ้ําแกวไปตามทางเดินที่เชื่อมถึงกันตลอด   โถงถ้ําที่นาสนใจไดแกหองที่ 4   ซึ่งมีผลึก         
แคลไซตบริสุทธิ์ที่มีรูปรางคลายปะการัง ผลึกรูปเข็มและเกร็ดน้ําแข็ง   และหองที่  5   ซึ่งเปนหองที่
อยูลึกที่สุดมีความสวยงามมากที่สุด   มีผลึกแคลไซตที่สมบูรณมากตามพื้นและผนัง ทั้งผลึกรูปเข็ม
และผลึกรูปปะการังสีขาว ในวันที่ 19 กุมภาพันธ 2544 สมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ 
พระบรมราชินีนาถไดเสด็จพระราชดําเนินทอดพระเนตรถ้ําแมลานอยและไดพระราชทานนาม       
ถ้ําแมลานอยเปนชื่อ“ ถ้ําแกวโกมล ”  และไดพระราชทานนามชื่อหองในถ้ําแกวโกมล  ซึ่งอยูภายใน
ถ้ําเปนชั้นๆ  จํานวน   5  ชั้นดังนี้    ชั้นที่หนึ่งนามหองพระทัยธาร  ชั้นที่สองนามหองวิมานเมฆชั้นที่
สามนามหองเฉกหิมพานต  ชั้นที่ส่ีนามหองมานผาแกว   ชั้นที่หานามหองเพริดแพรวมณีบุปผา  
                   ปจจุบันวนอุทยานแมลานอยไดเปลี่ยนชื่อเปน “ วนอุทยานถ้ําแกวโกมล”                    
ไดรับการพัฒนา  ปรับปรุงและอยูในความดูแลของสํานักอุทยานแหงชาติ   กรมอุทยานแหงชาติ  
สัตวปาและพันธุพืช  วนอุทยานแกวโกมลมีจุดเดนคือ  ถ้ํา  สภาพภายในถ้ําเต็มไปดวยผลึกแร          
แคลไซตรอบดานทั้งฝาผนังพื้นและเพดานถ้ํา   มี รูปรางหนาตาแตกตางกันมากมายทั้ง                   
แบบ  Prismatic, Form, Rhombohedron  และ  Scalenohedron   จับตัวกันมองดูคลายปะการัง  
ดอกกะหล่ํา  เทียนไขและโคมไฟเพดาน มีสีขาว ใส เหลือง แดง และน้ําตาล แบงเปนหองๆ               
จากการตรวจสอบภายในถ้ําแบงออกเปน  5 หองซึ่งหองที่  5  อยูดานในสุดเปนหองที่มี 
ความสวยงามมากที่สุดเนื่องจากผลึกแคลไซตมีความสมบูรณจํานวนมาก   มีการงอกของผลึก
เพิ่มข้ึนตลอดเวลา 
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10.  การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 

       สมศักดิ์  สินธุระเวชญ (2545, หนา 27-30)  ไดกลาววา  การประเมินตามสภาพจริง  
หมายถึง  การประเมินผลที่ผูประเมินพยายามจะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติ (Performance)     
ของผูถูกประเมินโดยตรง  เนนการประเมินทักษะการคิดระดับสูงในการทํางาน  ความรวมมือใน 
การแกปญหาและการประเมินตนเอง   เปนการสะทอนใหเห็นการสังเกตสภาพการทํางานของ
บุคคลและสิ่งที่บุคคลไดปฏิบัติจริง  ซึ่งในการปฏิบัติงานจริงจะตองใชการสังเกต   2  ประการ  คือ 
          1.ความสามารถและทักษะเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน  โดยมีจุดมุงหมาย  2  สวนคือ  
วิธีการ (Procedure)  และผลงาน  (Products)  การตัดสินขั้นของการพัฒนาทางทักษะจะพิจารณา
ในประเด็นที่วาผูเรียนสามารถปฏิบัติอยางไรมากกวาที่จะวัดวาผูเรียนรูอะไร  ในการวัดวิธีการ  
ผูสอนจะตองใชเวลาในการสังเกตการณปฏิบัติทุกขั้นตอน  จะตองตั้งจุดมุงหมายวาจะดูอะไรบาง  
โดยเนนประสิทธิภาพและความแมนยําของการดําเนินงาน   
             ขณะประเมินจะตองใหผูเรียนอยูในสภาวะที่เปนธรรมชาติมากที่สุด  สวน 
การวัดผลงาน  จะมีเกณฑในการประเมินตางกันไป  ซึ่งจะตองมีมาตรฐานหรือเกณฑที่ยอมรับใน
ระดับหนึ่งๆ  
   2.การวั ดทางด านพฤติ ก ร รม   โดยวั ดจากความตั้ ง ใ จ ในการทํ า ง าน                       
ความรับผิดชอบ   การใหความรวมมือ   ความสนใจ   ความมีวินัยในตนเอง   เปนตน 
     การประเมินผลการปฏิบัติงานจริงจะใชการสังเกต  เพราะการสังเกตทําให
สามารถเรียนรูเร่ืองราวของผูเรียนแตละคนได  ซึ่งวิธีการสังเกตอาจใชวธิีการตอไปนี้ 
  1. การสังเกตโดยตรง (Direct Observation)   ผูสอนจะไดขอมูลที่ดีจากผูเรียนวา
ผูเรียนมีความรอบรูตามผลการเรียนรูหรือไม   ซึ่งสามารถสังเกตตามกรอบที่กําหนดไว  หรือไมตอง
มีกรอบก็ได 
                            1.1  การสังเกตตามกรอบ  มีองคประกอบดังนี้ 
                                 1)  กําหนดผลการเรียนรูที่ตองการวัด 
                                 2)  เครื่องมือที่จะใชบันทึกขอมูลการสังเกต  อาจใชตั้งแต  Anecdotal 
Notebook  จนกระทั่ง  Rating Scale 
                                 3)  รายการสังเกตอาจจะแจงใหผูเรียนทราบหรือไมก็ได  แตผูสอนตอง            
มีการวางแผนเปนอยางดี 
                                 4)  ตองเจาะจงผูเรียนหรือผูเรียนที่คิดไวแลววาจะสังเกตใคร 
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                             1.2  การสังเกตไมมีกรอบ  ควรจะมีลักษณะดังนี้ 
                                1)  ไมตองระบุกําหนดผลการเรียนรูที่ตองการวัด 
                                 2)  ใชเครื่องมือเพื่อบันทึกขอมูลตาง ๆ ในกระดาษเปลา 
                                 3)  อาจจะสังเกตผูเรียนคนใดก็ได  ข้ึนอยูกับเหตุการณที่เกิดขึ้นในขณะ
สังเกต 
                                 4)  การสังเกตอาจมีหรือไมมีกําหนดการก็ได  ผูเรียนที่ถูกสังเกตอาจจะ
ต้ังใจหรือไมต้ังใจก็ได 
                      2.  การสัมภาษณ  (Interview)  เปนวิธีการที่ดีที่สุดทําใหรูวา  เหตุการณที่เกิดขึ้น
ในตอนที่ผูสอนไมไดสังเกตดวยตนเองนั้นเปนอยางไร  การสัมภาษณมีวิธีการดําเนินการ  คือ 
                              1)  เตรียมคําถามหลาย ๆ แบบ 
                              2)  เตรียมวีการบันทึกการสัมภาษณ 
                              3)  กําหนดเวลาสัมภาษณใหพอเหมาะ 
                              4)  ใชภาษาที่เขาใจงาย 
                              5)  ใชคําถามที่เตรียมไวเปนแนวทางในการสัมภาษณ 
                              6)  ตองตั้งใจฟงผูใหสัมภาษณ  และติดตามไปดวย 
                              7)  รูจักปอนคําถาม 
                              8)  อยาเอาอารมณไปเกี่ยวของกับการสัมภาษณ 
                              9)  จดใจความสําคัญใหถูกตองตามความเปนจริง 
  3.  การเขียนรายงาน (Self-Report)  เปนการใหผูเรียนเขียนรายงานเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของตนเอง 
  4.  ผูเรียนสังเกตกันและกัน  (Peer Review)   เปนการใหผูเรียนสังเกตซึ่งกันและ
กัน  แลวรายงานผลการสังเกต 
  สมศักดิ์  สินธุระเวชญ  (2545, หนา 78-79)   ไดกลาวถึงการวัดดานทักษะ
กระบวนการไววา   มาตรฐานการเรียนรูดานทักษะกระบวนการ   เปนมาตรฐานที่ผูเรียนเมื่อผาน
กระบวนการเรียนรูแลวควรจะทําได  มาตรฐานนี้จึงเปนเรื่องของการปฏิบัติ 
                        ทักษะ (Skill)  หมายถึง   ระดับความคลองแคลวในการประกอบกิจกรรมอยางใด
อยางหนึ่งใหดําเนินไปอยางตอเนื่องตามลําดับ   ลักษณะของทักษะจะตองมีการตอบสนองที่
ตอ เนื่ อง เปนลูกโซ    มีการเคลื่ อนไหวที่ผสมผสานกันและรูปแบบของการตอบสนอง 
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มีลักษณะเฉพาะ  หลักเกณฑในการพิจารณาพฤติกรรมการตอบสนองของบุคคลวาถึงขั้นเปน
ทักษะหรือไมนั้น   จะพิจารณาจากองคประกอบดังนี้ 
 1. ความถูกตองและความรวดเร็วในการกระทํา (Accuracy and Speed)   
                     2. การประสานสัมพันธกันอยางดี  (Coordination)   
                           ทักษะแบงเปนหลายระดับ  ไดแก  ทักษะงายๆ   เชน  การพิมพดีด  ฯลฯ  ทักษะ
ประยุกตผสม  เชน  เทนนิส  กอลฟ  ฯลฯ  และทักษะประยุกตที่ซับซอน  เชน  ยิมนาสติก  ฯลฯ 
ในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติ  ผูสอนอาจจะเริ่มพัฒนาเรียงลําดับดังนี้ 
                     1. ข้ันทําตามแบบ  จัดแบบอยางที่แสดงกระบวนการทีละขั้น  ใหทําตามขั้นตอน
และฝกซ้ําจนชํานาญ 
                     2. ข้ันทําเอง  โดยไมมีแบบ  ระบุส่ิงที่ตองการใหทําเองตามคําสั่งในใบงาน  และ
ฝกซ้ําจนชํานาญ 
                     3. ข้ันทําโดยอัตโนมัติ (ชํานาญ  ริเร่ิม)  เปลี่ยนสถานการณ  เปลี่ยนงานให
วางแผนและปฏิบัติดวยตนเองจนชํานาญ 
                           กระบวนการ  หมายถึง  กรรมวิธีหรือลําดับการกระทําซึ่งดําเนินการตอเนื่องกัน
ไปจนสําเร็จลง  ณ  ระดับหนึ่ง  เชน  กระบวนการแกปญหา  กระบวนการทางวิทยาศาสตร  
กระบวนการตัดสินใจ  กระบวนการออกแบบ  กระบวนการทางภาษา  เปนตน 

11.  กระบวนการพัฒนาและการเจริญเติบโตของวัยรุน 

วัยรุนเปนวัยสืบเนื่องระหวางเด็กกับผูใหญ  วัยรุนจะมีความตองการความสนใจ               
มีทัศนคติที่แตกตางกันออกไป  เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย  สภาพทางจิตใจและ
อารมณไมแนนอน  รวมทั้งมีการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางสังคมทุกดาน  ส่ิงเหลานี้นับวา
เปนปจจัยสําคัญสําหรับการพัฒนาการชวงระยะวัยรุนมากที่สุด  ระยะวัยรุนอยูในชวงอายุ
ประมาณ  12 – 18  ป   คือ  ชวงวัยรุนตอนตนกับชวงวัยรุนตอนปลาย 

 

 

 
  11.1 วัยรุนตอนตน 
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                  วัยรุนตอนตนเปนวัยที่มีอายุประมาณ  12 – 15  ป  เปนระยะตั้งแตปสุดทาย
ของวัยเด็กจนกระทั่งลักษณะสรีระของเด็กมีการเปลี่ยนแปลงไป  หรืออาจจะกลาวไดอีกนัยหนึ่งวา  
เปนระยะเวลาที่มีการเตรียมตัวเพื่อที่จะเขาสูวัยรุนอยางสมบูรณ  ระยะวัยรุนตอนตนนั้นเปน
ชวงเวลาของการมีวุฒิภาวะทางเพศ   เด็กผูหญิงจะมีประจําเดือนเกิดขึ้นเปนครั้ งแรก                       
สวนเด็กผูชายจะมีการหลั่งอสุจิเปนครั้งแรก 
                            ลักษณะของวัยรุนตอนตนนี้ประกอบดวย  ลักษณะของความสับสนในสภาพ
ของความเปนเด็กและบทบาทที่ควรจะกระทําในชวงชีวิตผูใหญ  ทั้งนี้เพราะวัยรุนตอนตนมักจะ
พยายามปฏิบัติตนใหเหมือนกับผูใหญที่เขากระทํากัน  แตบางครั้งวัยรุนไมสามารถจะกระทําได  
เพราะมีความรูสึกและความตองการที่จะเลนเหมือนกับเด็ก ๆ  เชนเคยปฏิบัติมา 
                           พัฒนาการทางดานรางกาย  ในระยะวัยรุนตอนตน  การเจริญเติบโตและ
พัฒนาการทางรางกายจะเริ่มมีความสมบูรณอยางเต็มที่  โดยจะมีทั้งการเปลี่ยนแปลงภายนอก
รางกายและภายในรางกาย  เด็กผูหญิงจะเขาสูวัยรุนเร็วกวาเด็กผูชาย  1 – 2  ป  และลักษณะทาง
เพศจะปรากฏชัดทั้งเพศชายและเพศหญิง  รูปรางจะมีลักษณะเกงกาง  เด็กผูชายจะมีกลามเนื้อ
เพิ่มมากขึ้น  จึงทําใหพยายามใชกําลังปริมาณมากในการออกกําลังกลามเนื้อ  เชน  เลนงัดขอ           
วิ่ง  กระโดดสูง  สวนสัดของเด็กผูชาย  จะมีไหลกวาง  ขาเหยียดตรง  สวนเด็กผูหญิงจะมีรูปราง 
สมสวน  สะโพกผาย 
                           พัฒนาการทางดานอารมณ  เด็กในวัยนี้มีอารมณไมแนนอน  และคอนขางจะ
เจาอารมณเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย  การเจริญเติบทางเพศ  รวมทั้งความสับสน
ในบทบาทของตนเอง  ในระหวางเปนเด็กและผูใหญ  ชอบสงเสียงดัง  และทําตนผิดแปลกจากวัย
อ่ืน ๆ  ทั้งนี้เพื่อปดบังการขาดความมั่นใจในตนเอง  เด็กบางคนยังแสดงออกทางรางกาย  เชน  
ความเจ็บปวยทางรางกาย  เปนตน  ในวัยนี้ความกังวลใจมาจากการสรางจินตนาการ  เร่ืองที่วัยรุน
เกิดความกังวลมากที่สุด  คือ  ความสัมพันธกับเพื่อน ๆ  ทั้ง  2  เพศ  ความโกรธของวัยรุนตอนตน
มาจากสิ่งเราทางสังคม  การเยาะเยยในสิ่งที่เขาทําไมถูกตอง  การขัดขวางกิจกรรมที่เขาตองการ
ทํา  วัยรุนตอนตนจะยังไมสามารถควบคุมได  จนกระทั่งผานพนวัยรุนตอนตนไปแลว  เด็กผูหญิง
จะควบคุมอารมณไดดีกวาเด็กผูชาย  วัยรุนเมื่อรักผูใดแลวจะแสดงออกอยางเปดเผย  เชน  เฝาดู  
เลียนแบบบุคลิกภาพ  การใหของ  การชวยเหลือ  การติดตอทางโทรศัพทมือถือ  ฯลฯ  และเปนวัยที่
มีความอยากรูอยากเห็นในเรื่องเพศและการเปลี่ยนแปลงรางกายภายใน  ถาอยากรูจะใชวิธีพูดคุย  
ซักถาม  และวิพากษวิจารณเร่ืองที่ตนอยากรู 
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                     พัฒนาการทางสังคม  วัยนี้เปนวัยที่กลุมเพื่อนมีอิทธิพลมากไมวาจะเปน
เร่ืองของทัศนคติ  ความสนใจ  คานิยม  และพฤติกรรมตางๆ จะไววางใจเพื่อนมากกวาพอแมและ
มักมีขอขัดแยงกับพอแม  เปนวัยที่ขาดความมั่นใจ  จึงพยายามทําอะไรคลายๆ กับกลุม  เพื่อให
กลุมยอมรับ  เชน  การแตงกาย  หรือแสดงพฤติกรรมตางๆ  วัยรุนตอนตนจะเริ่มเรียนรูการควบคุม
อารมณเพื่อเปนที่ยอมรับของสังคม  และเด็กผูหญิงจะพัฒนาการทางสังคมเร็วกวาเด็กผูชาย 
 

                          11.2  วัยรุนตอนปลาย 
 

                              วัยรุนตอนปลายเปนวัยที่มีอายุประมาณ  15 – 18   ป   วัยนี้จะเริ่ม                  
มีทัศนคติและ แบบแผนทางพฤติกรรมที่แนนอน  สามารถปรับตัวใหเขากับสภาพปญหาตางๆ              
ที่วัยรุนเผชิญอยูไดไมวาจะเปนในเรื่องของการทํางาน  การเงิน  การเรียน  หรือในเรื่องของ
ความสัมพันธทางเพศ  และสามารถเผชิญกับสภาพความเปนจริงในเหตุการณตางๆ  ไดดีที่สุด 
ดวยเหตุนี้เองลักษณะของวัยรุนตอนปลายจึงเปนเรื่องของการพัฒนาการที่สืบเนื่องมาตั้งแตวัยเด็ก  
ผลที่วัยรุนไดรับการเปลี่ยนแปลงมาโดยตลอด  ไมวาจะเปนเรื่องทางรางกายมาอารมณ  ทางจิตใจ
หรือแมแตทางสังคมก็ตาม  วัยรุนจะเริ่มมีวุฒิภาวะสมบูรณอยางเต็มที่  และเปนพื้นฐานของ
พัฒนาการในวัยผูใหญ 
                      พัฒนาการทางรางกาย  วัยนี้รางกายเจริญเติบโตเต็มที่  ชวงนี้เด็กผูหญิงโต
เต็มที่แตเด็กผูชายอาจสูงไดอีก  มีพัฒนาการทางเพศ  ตอมตาง ๆ  เจริญเติบโตเต็มที่  สวนสัดของ
รางกายเริ่มไดสัดสวนมากขึ้น  โดยวัยรุนหญิงจะมีวุฒิภาวะทางเพศอยางเต็มที่  วัยรุนชายจะมี
หนวดเคราและมีวุฒิภาวะทางเพศเต็มที่  โครงสรางและหนาที่การทํางานของอวัยวะในรางกายมี
ความสมบูรณเต็มที่ 
                          พัฒนาการทางอารมณ  วัยนี้มีอิสระมากขึ้นแตก็ยังสับสน  จึงมีปญหา
ชองวางระหวางวัยกับผูใหญ  มีการขัดแยง  และพยายามจะดูแลตนเอง  มีความเพอฝนเกี่ยวกับ
อนาคต  ความสําเร็จ  อาชีพการทํางาน  ตลอดจนครอบครัว  มีการแสดงออกอยางแข็งกราว  
อารมณที่ปรากฏในวัยรุนตอนปลายตลอดจนการแสดงออกจะแตกตางจากวัยรุนตอนตน  อารมณ
โกรธจะเปนอารมณที่เกิดขึ้นบอยครั้งที่สุด  สวนมากมาจากการถูกสะกดกลั้นในสิทธิการแสดงออก
ที่เคยปฏิบัติมา  ความผิดพลาดในสิ่งที่คาดหวัง  แตเขาสามารถควบคุมกากรแสดงออกได  ไมมี
ลักษณะที่มีความรุนแรงเชนกับวัยรุนตอนตนอีกตอไป   เพราะวัยรุนตอนปลายนั้นจะมี
ความสามารถเก็บกดอารมณได  วัยรุนตอนปลายมีความพยายามเก็บกดอารมณตางๆ  อยาง
มากมาย  ดังนั้นเมื่อระเบิดออกมาแลวจะรุนแรงมาก 
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     พัฒนาการทางดานสังคมวัยนี้เปนวัยที่มีการขัดแยงกับผูใหญมากยิ่งขึ้น 
ชอบทําตามกลุม ชอบทําอะไรเหมือนๆ  กัน และปรารถนาในการใชสิทธิของตนทุกอยางมีเพื่อน
นอยกวาวัยรุนตอนตน แตมีเพื่อนตางเพศมากขึ้น และมีความคิดในเรื่องการมีนัดและการแตงงาน                
มีความสามารถในการเขาสังคมมากขึ้น เชน สนทนา เลนกีฬา เลนเกมส ถาหากทําไดสําเร็จจะมี
ความมั่นใจในตนเองมากขึ้น เด็กผูหญิงมีความกาวหนาในดานสังคมมากกวาเด็กผูชาย                       
ในวัยเดียวกัน  และเริ่มมีนัดกับเด็กที่ โตกวา  เด็กผูชายมี เพื่อนสนิทมากกวาเด็กผูหญิง                        
มีความกระตือรือรนที่จะสรางความประทับใจตางๆ  เพื่อแสดงวาตนเองไมใชวัยรุน 
    พัฒนาการทางสติปญญา เด็กวัยรุนมีพัฒนาการทางสมองสูงเกือบเทา
ผูใหญ   แตขาดประสบการณ จึงทําใหไมสามารถใชสติปญญาอยางมีประสิทธิภาพเทาที่ควร               
เปนวัยที่คํานึงถึงการมีปรัชญาชีวิตโดยมุงเกี่ยวกับศีลธรรมจรรยา ศาสนาและการเมือง แตก็ยัง
สับสนในความถูกตอง ทําใหตัดสินใจไมได สามารถคิดแกปญหาตางๆ  ไดอยางละเอียดถี่ถวนขึ้น 
   กลาวโดยสรุป  วัย รุนอาจเปนวัยที่มีความสับสนหรืออาจจะมีความ
เปลี่ ยนแปลงจนใกลสภาพผู ใหญ เข าไปทุกทีและมีชี วิตเปนของตนเองมากขึ้น เรื่ อยๆ                     
การเปลี่ยนแปลงนี้เปนสิ่งที่ผูใหญจะตองยอมรับใหไดและมีหนาที่คอยใหคําแนะนําชวยเหลือ
ในทางที่ถูกตอง   เด็กวัยนี้จึงจะพัฒนาไปสูวัยผูใหญที่ดีมีความรับผิดชอบ  ในการศึกษาคนควา 
คร้ังนี้มีเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการพูดบรรยายนําชมถ้ําแกวโกมลในเชิงธรณีวิทยา  และความรู
เกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  นักเรียนในชวงชั้นที่  4  เปนเด็กวัยรุนตอนปลาย  มี
พัฒนาการทางดานรางกาย  อารมณ  สังคมและสติปญญาเกือบเทาผูใหญ   มีความรับผิดชอบสูง
และมีการแสดงออกที่มั่นใจ  สามารถพูดนําชมและใหความรูเชิงธรณีวิทยาและการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติแกนักทองเที่ยวได 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

           1. งานวิจัยในประเทศ  

       งานวิจัยที่เกี่ยวของกับมัคคุเทศก 
                   เกษทิพย  ศิริชัยศิลป (2549)  ไดทําการวิจัย  เร่ือง  การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
มัคคุเทศกนอย  เร่ือง  วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5  
ผลการวิจัย  พบวา  หลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกนอย  เร่ือง  วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร  
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5  มีคาดัชนีความสอดคลองที่ระดับ  0.60 – 1.00   ผล 
การทดลองใชหลักสูตร  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังไดรับการฝกอบรมสูงกวาเกณฑ                 
ที่กําหนดไวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   เจตคติที่มีตอการเรียนรูประวัติศาสตรและ
ประวัติศาสตรศิลปะในวัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหาร หลังไดรับการฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ทักษะการปฏิบัติงานมัคคุเทศกของนักเรียนที่เขารับ 
การฝกอบรมมัคคุเทศกนอยอยูในระดับดีมากถึงมากที่สุด   และความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ
การฝกอบรมตามหลักสูตรมัคคุเทศกนอย  เร่ือง  วัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหาร  มีความพึงพอใจ           
อยูในระดับมาก 
                  จิราพร  ไกรพลและคณะ (2549)   ไดทําการศึกษาคนควา  เร่ือง  การพัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิ่น  อาณาจักรหริภุญไชย  พบวา  ผลการสรางหลักสูตรฝกอบรม ทําใหได
เอกสารหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  ผลการทดลอง
ใชหลักสูตรฝกอบรม  ผูเขารับการอบรมผานเกณฑการประเมินการปฏิบัติการเปนมัคคุเทศกใน
ระดับดีมากรอยละ 33  และระดับดีรอยละ  67  ผลการประเมินหลักสูตรฝกอบรม  พบวา                 
มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 
                  ระยา  คงขาวและคณะ (2549)  ไดทําการศึกษาคนควาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรมยุวมัคคุเทศกจากขอมูลชุมชนดวยเทคนิคการสนทนากลุมยอย เร่ือง มนตเสนหแหงสุโขทัย 
สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 3 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัยเขต 1 ผลการวิจัยพบวา  การสราง
และหาคุณภาพหลักสูตร  ไดขอมูลพื้นฐานที่นํามาเปนเนื้อหาสาระไดจากการสนทนากลุมยอย   
ผลการประเมินความเหมาะสมสอดคลองของหลักสูตร องคประกอบของหลักสูตรมีความเหมาะสม
มากที่สุด  ประสิทธิภาพของหลักสูตรเทากับ 82.33/81.85 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ  การทดลองใช
หลักสูตร  คะแนนนักเรียนหลังการฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01  คะแนนของนักเรียนหลังการฝกอบรมสูงกวาเกณฑที่กําหนดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                  
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ที่ระดับ .01  การประเมินความคิดเห็นของนักเรียนชวงชั้นที่ 3  ในดานเนื้อหา กระบวนการ ส่ือ 
ระยะเวลา สถานที่ และวิทยากรอยูในระดับดีมาก 

                  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักสูตรฝกอบรม 

       สนั่น  สะอาดถิ่น  (2545)  ไดทําการศึกษาอิสระเรื่อง  การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
หลักสูตรทองถิ่น  เร่ืองภูมิปญญาทองถิ่น  ของจังหวัดชัยภูมิ  ผลการศึกษาพบวา  หลักสูตร
ฝกอบรม  หลักสูตรทองถิ่นที่สรางขึ้นมีความเหมาะสมและสอดคลองตามทฤษฎี  หลักการสราง
หลักสูตรฝกอบรม  สามารถนําไปใชดําเนินการฝกอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาและสามารถ
ปรับเปลี่ยนเนื้อหาสําหรับใชในการอบรมไดกับทุกกลุมสาระการเรียนรู  สวนภูมิปญญาทองถิ่นที่
ควรนํามาสอนในโรงเรียนประถมศึกษานั้นเปนรายการภูมิปญญาทองถิ่นในหมวดพิธีกรรม  หมวด
ประเพณีนิยม  หมวดบุคคลสําคัญ  หมวดสถานที่สําคัญ  หมวดเครื่องจักสาน  หมวดเครื่องถักทอ  
หมวดงานประดิษฐ  หมวดการถนอมอาหาร  หมวดขนม  หมวดการประกอบอาหาร  หมวดวิธีการ  
หมวดการเลี้ยงสัตว  หมวดการปลูกพืชตามฤดูกาล  หมวดอุปกรณสีขาวเปลือก  หมวดอุปกรณ 
ทํานา  หมวดอุปกรณเลี้ยงไหม  หมวดอุปกรณกรอไหมและฝาย  หมวดการดูแลรักษาและยา  
หมวดการละเลน  หมวดศิลปน  และหมวดดนตรีพื้นบาน 
      สมพร   หวานเสร็จ  (2545)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
ผูปกครองเพื่อฟนฟูสมรรถภาพเด็กมีความบกพรองทางสติปญญา  ระดับปฐมวัย  มีวัตถุประสงค
เพื่อพัฒนาหลักสูตรอบรมผูปกครอง  ในการฟนฟูสมรรถภาพเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา  
ดับปฐมวัย  ผลการวิจัยครั้งนี้  ทําใหไดหลักสูตรอบรมในการฟนฟูสมรรถภาพเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา  ระดับปฐมวัยที่มีความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นที่ยอมรับได  ชุดฝกอบรมมี
ประสิทธิภาพ  95.43/94.50  และมีคาดัชนีประสิทธิผล  0.85  ผลสัมฤทธิ์ดานความรู  ความเขาใจ
และเจตคติในการฟนฟูสมรรถภาพในเด็กบกพรองทางสติปญญา  ระดับปฐมวัยกอนและหลังอบรม  
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5  โดยมีคะแนนหลังการอบรมสูงขึ้นรวมทั้งมีทักษะ
ในการจัดกิจกรรมฟนฟูสมรรถภาพกลามเนื้อใหญ  กลามเนื้อเล็ก  ความเขาใจภาษาและการใช
ภาษา  ตลอดจนทักษะทางสังคมและการชวยเหลือตนเองสูงขึ้น 
      ศิริพงศ  เศาภาบน  (2545)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อ
พัฒนาความสามารถในการจัดการกับความขัดแยงของตํารวจชุมชน  ซึ่งมีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถในการจัดการ  กับความขัดแยงของตํารวจชุมชน  ไดแก  
ความขัดแยงภายในตัวตํารวจชุมชน  ความขัดแยงที่เกิดขึ้นระหวางบุคคล  หรือความขัดแยง
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ภายในสถานีตํารวจ  ความขัดแยงที่เกิดจากความคาดหวังของประชาชนที่มีตอตํารวจชุมชน  และ
ความขัดแยงของตํารวจชุมชนที่มีตอสํานักงานตํารวจแหงชาติ  พบวา  หลักสูตรฝกอบรมมีความ
เหมาะสมทุกองคประกอบ 
                 นารีรัตน  ทับทองและคณะ  (2547)  ไดทําการวิจัยเรื่อง   การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  
เร่ือง  การตัดเย็บเสื้อผาดวยมือ   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางหลักสูตรฝกอบรมการตัดเย็บเสื้อผา
ดวยมือ  พบวาการสรางหลักสูตรฝกอบรม  เอกสารประกอบหลักสูตรมีความเหมาะสมอยูในระดับ
มาก ผูเขารับการฝกอบรมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานดานทักษะกระบวนการทํางาน
และผลงานในระดับดีมาก  รอยละ  75  และระดับดี  รอยละ 25 
      บุปผา  สันตวาและคณะ  (2549)   ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง  การพัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรม  เร่ือง  การทําขาวแตนธัญพืช  ผลการวิจัยพบวา   (1) เอกสารหลักสูตรฝกอบรม  เร่ือง 
การทําขาวแตนธัญพืช  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่  3  ที่เรียนกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ประกอบดวย
หลักการและเหตุผล  วัตถุประสงค  โครงสรางหลักสูตร  หนวยการเรียนรู  กิจกรรมฝกอบรม                
ส่ือการเรียนรู  การวัดผลและประเมินผลและเกณฑการผานการฝกอบรม  เอกสารประกอบ
หลักสูตรไดแก  คูมือสําหรับผูเขารับการฝกอบรม  คูมือสําหรับผูใหการฝกอบรม  มีความเหมาะสม
และสอดคลองสัมพันธกัน  โดยมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  อยูระหวา  0.6  ถึง  1  คาเฉลี่ย 
(X) อยูระหวาง  3.60  ถึง  4.60  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยูระหวาง  0.28  ถึง  0.89               
(2) ผลการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการทําขาวแตนธัญพืช  ผูเขารับการฝกอบรมผานเกณฑการประเมิน 
รอยละ 75.17  ผลการประเมินผลงานของผูเขารับการฝกอบรมหลักสูตรฝกอบรมเรื่องขาวแตน
ธัญพืช  โดยภาพรวมอยูในระดับดีมากรอยละ  91.2  (3) ผลการประเมินความพึงพอใจตอหลักสูตร
ฝกอบรม  เร่ืองการทําขาวแตนธัญพืช  ผูเขารับการฝกอบรมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
       ปริญญา  บรรดาพิมพและคณะ  (2549)  ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง  การพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรม   เ ร่ืองการประดิษฐกระเชาดอกไมจากเถาวัลย   ผลการวิจัยพบวา                        
(1)  ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  เร่ืองการประดิษฐกระเชาดอกไมจากเถาวัลยไดองคประกอบ
ดังนี้  ไดเอกสารหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตร  คือคูมือสําหรับผูใหการฝกอบรม                    
และคูมือสําหรับผูเขารับการอบรม    (2)  ผลการใชหลักสูตรฝกอบรม  เร่ืองเร่ืองการประดิษฐ
กระเชาดอกไมจากเถาวัลย   เมื่อนําไปใชกับกลุมเยาวชน  จํานวน  20  คน  พบวา  ผลการประเมิน
ผลผลิตการประดิษฐกระ เช าดอกไมจากเถาวัลยผ าน เกณฑการประเมินร อยละ  70                        
(3)  ผลการประเมินหลักสูตรฝกอบรม  เร่ืองการประดิษฐกระเชาดอกไมจากเถาวัลย  พบวา                       
เกินเกณฑมาตรฐานที่กําหนด  เพราะหลักสูตรฝกอบรมมีความเหมาะสมและสอดคลองกับ              
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ความตองการและสภาพของทองถิ่น  เยาวชนเขารับการฝกอบรมมีความสนใจและตองการ                
ที่จะสืบทอดภูมิปญญาทองถิ่นของตน  เปนหลักสูตรที่เนนการปฏิบัติ  เปนเรื่องที่ใกลตัวเยาวชน
นําไปใชในชีวิตประจําวันไดจริง  สามารถนําไปประยุกตใชในการประดิษฐแบบอื่นๆ ไดอีก  เชน  ทํา
เปนสวนประกอบรูปแบบรถจักรยาน  กระเชาดอกไม  2  ชั้น  กระเชาดอกไม  3  ชั้น  กระเชา
สําหรับการจัดของขวัญ  และสามารถประยุกตใชวัสดุอ่ืนทดแทนโดยใชปลอดสายไฟแทนเถาวัลย                  
ในการทําลวดลายของตัวกระเชา  นําความรูจากการฝกอบรมไปถายทอดไดอีก 
       ประชัน  แสนใจ  และคณะ  (2549)  ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง  การพัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรม  เร่ืองการประดิษฐดอกเอื้องแซะ  ผลการวิจัยพบวา  (1)  ผลการสรางหลักสูตรฝกอบรม
ทําใหไดเอกสารหลักสูตร  ไดแก  หลักสูตรฝกอบรมเรื่อง  เร่ืองการประดิษฐกระเชาดอกไมจาก
เถาวัลย   และเอกสารประกอบหลักสูตร  ประกอบดวย  คูมือหลักสูตรสําหรับผูใหการฝกอบรม  
และคูมือหลักสูตรสําหรับผูเขารับการฝกอบรมที่มีความเหมาะสมสอดคลองอยูในระดับมาก             
(2)  ผลการใชหลักสูตรฝกอบรมทําการประเมินโดยใชแบบประเมินผลงาน (1 ดอก)  เทียบกับ
เกณฑพบวา  คะแนนของผูเขารับการอบรมเกิน  80  คะแนนขึ้นไปทุกคน    (3) ผลการประเมิน
หลักสูตรฝกอบรม  ทําการประเมินหลักสูตรโดยใชแบบประเมินผลงาน (1 ชอ)  พบวาคะแนนของ           
ผูเขารับการอบรม  อยูในระดับผานเกณฑเกิน  80  คะแนนขึ้นไปทุกคน  และประเมินผลงาน 
ดานการประยุกตใช  พบวา  คะแนนของผูเขารับการอบรม  อยูในระดับผานเกณฑเกิน  80  คะแนน   
ข้ึนไปทุกคน 
                   กิตตพิพร  เฉลิมพลโยธินและคณะ  (2550)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรม เร่ือง ศาสตรการบําบัด สัมผัส กลิ่น เสียง  พบวา  (1) เอกสารหลักสูตร มีความเหมาะสม
และสอดคลองสัมพันธกัน  โดยมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  อยูระหวาง 0.60 – 1.00  เอกสาร
ประกอบหลักสูตรมีความเหมาะสมและสอดคลองสัมพันธกัน  โดยมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  
อยูระหวาง 0.80 – 1.00  (2) ผลการใชหลักสูตรฝกอบรม  พบวา  ผูเขารับการฝกอบรมทุกคน             
มีความรูความเขาใจ  เร่ือง  ศาสตรการบําบัด  สัมผัส  กลิ่น  เสียง  ผานเกณฑการประเมิน  โดย
เฉลี่ยรอยละ  78.67  สูงกวาเกณฑที่กําหนด  มีทักษะการนวดผานเกณฑการประเมิน โดยเฉลี่ย
รอยละ  75.80  สูงกวาเกณฑที่กําหนด  มีเจตคติอยูในระดับมาก (4.45)   (3) ผูเขารับการฝกอบรม
มีความพึงพอใจอยูในระดับมากถึงมากที่สุด 
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          2. งานวิจัยตางประเทศ 

                   W.Smits  (2006)   ไดจัดทําหลักสูตรการฝกอบรมเพื่อพัฒนาคุณภาพของการฝกงาน 
พบวา  การศึกษานี้เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการอบรมและคุณภาพของ           
การอบรมการฝกงาน  ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพการอบรมและแรงจูงในในการอบรมไดจาก 
การสัมภาษณผูที่ฝกงานมาแลว  การศึกษานี้ประเมินผลบนพื้นฐานคุณภาพการฝกอบรม  พบวา
บริษัทที่ฝกอบรม ผูฝกงานเพื่อใหมีคุณภาพโดยใชวิธีการฝกอบรมอยางมีคุณภาพดีกวาบริษัทที่ไม
มีการจัดฝกอบรม 
                   Jennifer  Crockett  and other  (2007)   ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการฝกอบรมทักษะ 
การสอนแบบ  DTT  สําหรับพอแมที่มีลูกออทิสติก  เปนการศึกษาประสิทธิภาพของโครงการ
ฝกอบรมพอแมแบบเขมโดยใชทักษะ DTT  ที่มีลูกออทิสติก  ซึ่งมี  4   ทักษะสําหรับใชกับลูกๆ         
การอบรมประกอบดวยการทําตามขั้นตอนการสาธิต  การแสดงบทบาทสมมติและฝกปฏิบัติ               
ผลการฝกอบรมนี้พอแมที่ใชทักษะดังกลาวไดรับการประเมินผลเปรียบเทียบแลวดีกวากับพอแม          
ที่ไมไดรับการอบรม 

 จากการศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ   คณะผูศึกษาคนควาไดนํามา
เปนแนวทางในการสรางและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมมัคคุ เทศกอาสา  “ถ้ําแกวโกมล”               
เพื่อทดลองใชและประเมินความพึงพอใจที่มีตอหลักสูตรมัคคุเทศกอาสา “ถ้ําแกวโกมล”  โดย 
การพัฒนาหลักสูตรตามลําดับข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  การประเมินความพึงพอใจ
ของหลักสูตรฝกอบรม  การประเมินทักษะการปฏิบัติการเปนมัคคุเทศก   และการประเมิน
คุณลักษณะ”จิตอาสา”ของผูเรียน  ในรูปแบบการประเมินตามสภาพจริง  โดยใชแบบ Rubrics  
เพื่อใหสามารถประเมินการปฏิบัติของผูเรียนไดอยางแทจริง  นอกจากนี้  การศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวของทําใหคณะผูศึกษาคนควา  พบวา  กระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  ประกอบดวย
ข้ันตอน  3   ข้ันตอน   คือ  ข้ันตอนที่  1   การสรางหลักสูตรฝกอบรม  ข้ันตอนที่ 2  การทดลองใช
หลักสูตรฝกอบรม   และขั้นตอนที่ 3   การประเมินหลักสูตรฝกอบรม 
 
 
 


