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บทคัดยอ 
 

จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา      
              1. เพื่อสรางและหาคุณภาพหลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา “ถ้ําแกวโกมล”  
              2. เพื่อทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา “ถ้ําแกวโกมล”  
              3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจทีม่ตีอหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา “ถ้าํแกวโกมล”  
 

วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
              ดําเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา  (Research and Development)   ดังนี้ 
              ข้ันตอนที่ 1  การสรางและหาคุณภาพหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา “ถ้ําแกวโกมล” 
แหลงขอมูล ไดแก  ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน  3  คน  ผูเชี่ยวชาญ จํานวน  5  คน  เครื่องมือที่ใช  ไดแก  
หลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตร  ประกอบดวย  คูมือผูใหการฝกอบรมและคูมือผูเขารับ 
การฝกอบรม  ตรวจสอบความเหมาะสมโดยใชแบบประเมินแบบมาตราสวนประมาณคา   
5  ระดับ  วิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย ( X )  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) แลวเทียบกับ
เกณฑ   
              ข้ันตอนที่  2  การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมมัคคุ เทศกอาสา  “ถ้ําแกวโกมล”   
กลุมตัวอยาง  ไดแก  นักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนราชประชานุเคราะห 21  ภาคเรียนที่ 2   
ปการศึกษา  2550  อําเภอแมลานอย  จังหวัดแมฮองสอน  จํานวน  20  คน  ที่สนใจเขารวม
กิจกรรมชุมนุมมัคคุเทศกอาสา  เครื่องมือที่ใช  ไดแก  แบบประเมินทักษะการปฏิบัติงานมัคคุเทศก
อาสาและแบบประเมินคุณลักษณะ“จิตอาสา” แบบ Rubrics  วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ 



แลวเทียบกับเกณฑ  นําผลคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) แลว
ทดสอบ  t-test  (One Sample Test)  เทียบกับเกณฑรอยละ 75   
              ข้ันตอนที่ 3  การศึกษาความพึงพอใจที่มีตอหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา “ถ้ําแกว
โกมล”   ใชแบบประเมินความพึงพอใจแบบมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ  กับผูเขารับการฝก 
อบรม  วิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) แลวเทียบกับเกณฑ 
 

สรุปผลการศกึษาคนควา 
              1. ผลการสรางและหาคุณภาพหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา  “ถ้ําแกวโกมล”   พบวา     
                  1.1  หลักสูตรฝกอบรม  มีองคประกอบ  ไดแก  หลักการและเหตุผล  วัตถุประสงค  
โครงสรางของหลักสูตร  แนวการจัดกิจกรรมฝกอบรม  ส่ือการฝกอบรมและแหลงเรียนรู  การวัด
และประเมินผล  เกณฑการผานหลักสูตร  โดยมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย ( X )  
เทากับ  4.21  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ( S.D.)  เทากับ  0.29 
                  1.2  คูมือผูใหการฝกอบรม  มีองคประกอบ ไดแก  คําชี้แจง  จุดประสงค  แผน 
การฝกอบรม  7  แผน  แตละแผนประกอบดวย  สาระสําคัญ  จุดประสงค  เนื้อหาสาระ  กิจกรรม 
การฝกอบรม  ส่ือการฝกอบรมและแหลงเรียนรู  วิธีการวัดและประเมินผล  โดยมีความเหมาะสมอยู
ในระดับมาก  มีคาเฉลี่ย  ( X ) เทากับ  4.30  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ( S.D.)  เทากับ  0.16 
                  1.3  คูมือผูเขารับการฝกอบรม  มีองคประกอบไดแก  คําชี้แจง  จุดประสงค  ใบความรู  
และใบงาน   โดยมีความเหมาะสมอยู ในระดับมาก   มีคาเฉลี่ย( X ) เทากับ  4.27  และ 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ( S.D.)  เทากับ  0.22 
              2. ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา “ถ้ําแกวโกมล”   พบวา   ผูเขารับ
การฝกอบรมมีผลการประเมินทักษะการปฏิบัติงานมัคคุเทศกอยูในระดับคุณภาพดีมาก   คิดเปน
รอยละ 96.58  และมีผลการประเมินคุณลักษณะ “จิตอาสา” อยูในระดับคุณภาพดีมาก  คิดเปน
รอยละ 94.88   สูงกวาเกณฑรอยละ 75  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    
              3. ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีตอหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกอาสา “ถ้ําแกวโกมล”  
ของผูเขารับการฝกอบรม  พบวา  มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย ( X )  
เทากับ  4.80  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ( S.D.)  เทากับ  0.17 


