
บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

ในการพัฒนาเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต 1  เปนการวิจัยและพัฒนา (Research And 
Development) โดยมจีุดประสงคของการศึกษาคนควา คอื 

1.  เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 

2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลงัการฝกอบรมดวยเว็บฝกอบรม 
เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 
เขต  1 

3.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูฝกอบรมที่มีตอเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ซึ่งการศกึษา 
คนควาครั้งนี้  คณะผูศึกษาคนควาจะดําเนินการตามขัน้ตอน  ดังนี้ 

1.  สํารวจความตองการในการใชเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

2.  สรางเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

3.  ใหผูเชีย่วชาญตรวจสอบและประเมินคณุภาพเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสราง 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

4.  นําเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ไปทดลองกับครูผูสอน  ที่มีคณุสมบัตใิกลเคียง 
กับกลุมตัวอยาง 

5.  ใชเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  กับกลุมตัวอยาง 

6.  หาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับ 
ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

7.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิจ์ากการทําแบบทดสอบกอนและหลังการฝกอบรม



8.  ประเมินความคิดเห็นของผูเขารับการอบรมที่มตีอเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสราง 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.  ประชากร  คือ  ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

จังหวัดพษิณุโลก 
2.  กลุมตัวอยาง  คือ  ครูผูสอนโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

พิษณุโลก  เขต  1 ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน  30  คน  ที่มี 
ความรูพื้นฐาน และทักษะดานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  พรอมทั้งมีความตองการทีจ่ะสราง 
สื่อการสอนในรูปแบบหนงัสืออิเล็กทรอนกิส  และเขารับการฝกอบรมดวยความสมัครใจ 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศกึษาคนควา 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาในครั้งนี้  ไดแก 
1.  แบบสอบถามความตองการใชเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณโุลก  เขต  1 
2.  เว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สาํหรับครูผูสอน  สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 
3.  แบบประเมินเว็บฝกอบรมสําหรบัผูเชี่ยวชาญ  เพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม 

เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
พิษณุโลก  เขต  1 

4.  แบบประเมินเว็บฝกอบรมสําหรบัผูเขารับการฝกอบรม  เพื่อศึกษาความคิดเหน็ที่มี 
ตอเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สาํหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

5.  แบบทดสอบความรูผูเขารับการฝกอบรม  เพื่อเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลัง 
การฝกอบรมและแบบทดสอบรายหนวย



การสรางเคร่ืองมือในการศึกษาคนควา 
คณะผูศึกษาคนควาดวยตนเองไดดําเนนิการสรางเครื่องมอื  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1.  แบบสอบถามความตองการในการใชเว็บฝกอบรม  เร่ือง  การสราง 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส  สาํหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาพิษณุโลก 
เขต  1 

คณะผูศึกษาคนควา  ดําเนินการสรางแบบสอบถามความตองการ  ดังนี้ 
1.1  กําหนดขอบเขตของขอมูล  โดยศึกษาเอกสาร  ตํารา  ผลงาน  และงานวิจัยที่ 

เกี่ยวของกบัการสรางและพัฒนาเว็บฝกอบรม  บนเครือขายอินเทอรเน็ต  ซึ่งไดมีการพิจารณาจาก 
จุดมุงหมายและสมมุตฐิานในการศึกษาคนควาดวยตนเอง 

1.2  ศึกษาเอกสาร  ตําราที่เกี่ยวกับการสรางแบบสอบถาม  เลือกชนดิและรูปแบบ 
คําถาม  นําขอมูลจากขอ  1.1  มาประยุกตใช  โดยเลือกใชแบบสอบถามตามลักษณะการตอบ 
ทั้ง  2  ชนิดคือ  แบบสอบถามแบบปลายปด (Structured Form) และแบบสอบถามแบบปลายเปด 
(Unstructured From) ของเกษม สาหรายทิพย (2543, หนา 136–137) โดยคณะผูศึกษาคนควา 
ไดแบงแบบสอบถามออกเปน  3  สวน  ดังนี้ 

สวนที่  1  สภาพของผูตอบแบบสอบถามและความตองการเว็บฝกอบรม 
สวนที่  2  ความตองการเนื้อหาและองคประกอบเว็บฝกอบรม 
สวนที่  3  ความคิดเหน็และขอเสนอแนะในการพัฒนาเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง  การ 

สรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 
1.3  เขียนขอความ  โดยรางขอคําถามแตละขอตามรูปแบบที่เลือกซึ่งมีสวนประกอบ 

ดังนี้ 
1.3.1  ขอมูลเกี่ยวกับสภาพของผูตอบแบบสอบถามและความตองการในการ 

พัฒนาเว็บฝกอบรม  เปนแบบสํารวจความตองการเกีย่วกบัความตองการในการพัฒนาเว็บฝก 
อบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  เปนคําถามแบบสองคําตอบ (Dichotomous 
Questions) และแบบคําถามใหเลือกตอบ 

1.3.2  ขอมูลเกี่ยวกับความตองการเนื้อหาและองคประกอบของเว็บ  เพื่อการ 
ฝกอบรม  เปนการสํารวจความตองการดานเนื้อหาหลักสตูรและองคประกอบเวบ็ฝกอบรม 

1.3.3  ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติม  เปนคําถามเพื่อตองการขอมูล 
หรือความคิดเหน็อยางกวาง ๆ  เกี่ยวกับเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณโุลก  เขต  1 

1.4  เรียงขอคําถามและจัดรูปแบบใหดงูาย  สะดวกตอการตอบคําถาม



1.5  นําแบบสอบถามฉบับรางเสนอตออาจารยที่ปรึกษา  เพื่อตรวจสอบความ 
เหมาะสมแลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 

1.6  นําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจสอบและขอเสนอแนะจากผูเชีย่วชาญ  มา 
ตรวจสอบหาคาดชันีความสอดคลอง (IOC) โดยใชวิธีของ  โรวิเนลลิ (Rowinelli) และแฮมเบลตัน 
(R.K.Hambleton) (บญุชม  ศรีสะอาด, 2545. หนา 63– 64 และเกษม สาหรายทิพย, 2543 หนา 
194) 

1.7  คัดเลือกแบบสอบถามที่มีคา IOC มากกวาหรือเทากบั  0.5  ขึ้นไป  ซึ่งถือไดวา 
สอดคลองกันไวใชตอไป 

1.8  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเชีย่วชาญ  ไดแก  ภาษา 
รูปแบบของคําถาม  เพื่อใหไดแบบสอบถามที่สมบูรณ 

1.9  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว  ไปสอบถามความตองการของครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1



ภาพ  7  แสดงขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม 

เริ่มตน 

กําหนดขอบเขต / ศึกษาเอกสาร 
การสรางแบบสอบถาม 

แบบสอบถามฉบับราง 

ปรึกษา 
อาจารยที่ปรึกษา 

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 

หาคา IOC 
พิจารณาคา > 0.5 

แบบสอบถามฉบับจริง 

นําไปสอบถามครูผูสอน 

จบ 

ปรับปรุง 

ใชได 

ใชได 

สรางแบบสอบถาม 
กําหนดรูปแบบ / เขียนขอคําถาม / เรียงขอคําถาม



2.  เว็บฝกอบรม  เร่ือง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 

คณะผูศึกษาคนควาดวยตนเองไดดําเนนิการพัฒนาเว็บฝกอบรม  โดยอาศัยหลัก 
การและข้ันตอนการออกแบบ  และพัฒนาการสอนอยางมรีะบบตามหลักการของ  Generic ID 
Model (ADDIE) ซึ่งมี  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 

ขั้นตอนที่  1  การวิเคราะห (Analysis) 
ขั้นตอนที่  2  การออกแบบ (Design) 
ขั้นตอนที่  3  การพัฒนา (Development) 
ขั้นตอนที่  4  การทดลองใช (Implementation) 
ขั้นตอนที่  5  การประเมนิผล (Evaluation) 
โดยแตละลําดับขั้นตอนตางตองคํานงึถึงปจจยั  3  ประการ  คือ  เปาหมาย  การ 

ปฏิสัมพันธ  การทบทวนในการสรางและพัฒนาเว็บฝกอบรม 

ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห (Analysis) 
คณะผูศึกษาคนควา  ดําเนนิการวิเคราะหออกแบบขั้นตอน  ดังนี้ 
1.  วิเคราะหขอมูลดานการพัฒนาเว็บฝกอบรม  จากเอกสาร  งานวิจัยที่ 

เกี่ยวของและเวบ็ไซตตาง ๆ 
2.  วิเคราะหความเปนไปไดในการพัฒนาเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 

อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ที่มเีครื่อง 
คอมพิวเตอรที่เชื่อมตอเขากบัระบบเครือขายอินเทอรเนต็  ทั้งอยูที่บานหรือที่ทํางาน  และมีความรู 
พื้นฐานเกีย่วกับคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 

3.  วิเคราะหครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1  ที่มี 
ความสนใจในการเขารับการฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนงัสืออิเล็กทรอนิกส 

4.  วิเคราะหเนื้อหา  ไดทําการวิเคราะหเนื้อหาของเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสราง 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส  โดยไดแบงเนื้อหาออกเปน  5  หนวย  ดังนี้ 

หนวยที่  1  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับหนังสืออิเล็กทรอนกิส 
หนวยที่  2  การออกแบบและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
หนวยที่  3  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  ดวย DeskTop Author 
หนวยที่  4  การสรางแบบทดสอบ 
หนวยที่  5  การนําไฟลหนังสืออิเล็กทรอนิกสไปใชงาน



5.  วิเคราะหงานและกจิกรรม  ทําการศกึษาคนควาเกีย่วกับการพัฒนาเว็บ 
ฝกอบรม จากเอกสาร  งานวิจัย  หนังสือ  วารสารตาง ๆ  ตลอดจนผูเชีย่วชาญและอาจารยที่ 
ปรึกษา  เพื่อวิเคราะหงานและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสราง 
หนังสืออิเล็กทรอ-นิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ซึ่ง 
จะใหผูเขารับการฝกอบรม  ไดศึกษาคนควาและดําเนินกจิกรรมตาง ๆ  ที่กําหนดไวในเว็บฝกอบรม 
ไดอยางเหมาะสม  โดยคณะผูศึกษาคนควาไดจัดกจิกรรมใหผูเขารับการฝกอบรม  ไดมีโอกาส 
แลกเปลี่ยนความรูความคิดเหน็  ระหวางผูเขารับการฝกอบรมกับวิทยากร  หรือระหวางผูเขารับการ 
ฝกอบรมดวยกนัเอง  โดยผานทางจดหมายอิเลก็ทรอนกิส  และที่หนากระดานขาว 

6.  วิเคราะหทรัพยากรที่เกี่ยวของในการพัฒนาเว็บฝกอบรม  ไดแก 
6.1  เครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบเครือขายอนิเทอรเน็ต 
6.2  โปรแกรมสําเร็จรปูเกี่ยวกับการสรางเว็บฝกอบรม 

ในขั้นตอนการวิเคราะหนี้  เพื่อหาขอกําหนดในการจัดสรางเว็บฝกอบรม  โดยคํานึง 
ถึงจุดมุงหมายในการจัดทําเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1  มีการปฏิสัมพันธในการระดมสมองในการ 
วิเคราะหระหวางคณะผูศกึษาคนควา  อาจารยที่ปรึกษาและผูเชีย่วชาญ  รวมถึงการพิจารณา 
ทบทวนในแตละขัน้ตอนของการวิเคราะห  โดยอาจารยทีป่รึกษาและผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
ดานออกแบบและกราฟก  และดานวิจัยอยางสม่ําเสมอ 

ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบ (Design) 
คณะผูศึกษาคนควาแบงการออกแบบเปนขัน้ตอน  ดังนี้ 
1.  ออกแบบบทเรียนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

1.1  กําหนดจุดประสงคการฝกอบรม  คณะผูศึกษาคนควาไดยึดทฤษฎีสราง 
ความรูใหมโดยผูเรียนเอง  ใหผูเรียนแสวงหาความรูดวยตนเอง  เนนการเรียนรูจากการปฏิบตัิดวย 
ตนเอง  ประเมินตนเองในระหวางเรียนและอาศยัคําแนะนาํจากผูอ่ืนทีจ่ําเปน  โดยยึดหลักการ 
เรียนรูของผูใหญ  เนื่องจากการฝกอบรมครูผูสอน  เปนการอบรมบุคคลทีเ่ปนผูใหญแลว  ซึ่งเปน 
บุคคลที่มีการพัฒนาทั้งทางรางกาย  จิตใจ  อารมณ  และสังคมที่สมบูรณเต็มที่  มีความสามารถใน 
การวางแผนปฏิบัติงานของตนเองและทําตามแผนนัน้ได  เพื่อกําหนดจุดประสงคของบทเรียนซึ่ง 
วิเคราะหจากเนื้อหาวิชา  โดยแบงออกเปนจุดประสงคของบทเรียนและจดุประสงครายหนวย 

1.2  คัดเลือกเนื้อหา  คณะผูศึกษาคนควาเลือกเนื้อหาจากเอกสาร  ตํารา 
คูมือการเรียนการสอนทีเ่หมาะสมและสอดคลองกับจดุประสงคการเรียน  โดยมีการระดมความคิด



จากสมาชกิในกลุม  เพื่อกําหนดรูปแบบการนําเสนอและกาํหนดกจิกรรม  พรอมทั้งขอคําแนะนํา 
คําปรึกษาและตรวจแกไขเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  และนําเนื้อหานัน้มาจัดทําเว็บเพจเพื่อ 
การฝกอบรม 

1.3  กําหนดองคประกอบเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอ- 
นิกส  คณะผูศกึษาคนควา  ทําการศึกษาคนควาเอกสาร  งานวิจัย  และเวบ็ไซตตาง ๆ  เพื่อกําหนด 
องคประกอบเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนงัสืออิเล็กทรอนิกส  ตามหลักทฤษฎีสรางความรูใหม 
โดยผูเรียน  ทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญ  และทฤษฎีการเรยีนรูแบบประมวลสารสนเทศ  ไดผลดังนี้ 

1.  หนาหลกั 
2.  สวนเมนู 
3.  จุดมุงหมายของการฝกอบรม 
4.  สมัครสมาชิก 
5.  แบบทดสอบกอนฝกอบรม 
6.  จุดมุงหมายของการฝกอบรมรายหนวย 
7.  เนื้อหาการฝกอบรม 
8.  แบบทดสอบหลังฝกอบรมรายหนวย 
9.  แบบทดสอบหลังฝกอบรม 
10.  สมุดรายงาน 
11.  ระบบสงขอความ 
12.  สมุดบันทึกออนไลน 
13.  คูมือการใชเว็บฝกอบรม 
14.  เว็บไซตที่เกี่ยวของ 
15.  คณะผูจัดทํา 
16.  แหลงขอมูลอ่ืน 
17.  สืบคนขอมูล 
18.  ปฏิทินนดัหมาย 
19.  สถิติผูเขาชม 

1.4  เลือกสื่อและกจิกรรม  คณะผูศึกษาคนควาไดกําหนดวิธีการและ 
กิจกรรมที่ใหผูฝกอบรม  สามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลทั้งในบทเรียน  และแหลงขอมูลอ่ืน ๆ 
บนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยไดเตรยีมการนําเสนออยางเปนระบบ  ดังนี้



1.  ขอความหลายมิติ (Hypertext) โดยนําเสนอเนื้อหา  ตัวอักษร  ภาพ 
เพื่อใหผูเรียนเลือกสวนทีเ่ปนจดุพรอมโยง (Hotspot) ทัง้ทีอ่ยูในหนวยการเรยีนเดียวกนัและเชื่อมโยง 
กับแหลงขอมูลที่อยูหางไกลได 

2.  การส่ือสารผานคอมพิวเตอร  ในการสรางและพัฒนาเว็บฝกอบรมนี้ 
คณะผูศึกษาคนควาไดออกแบบใหมกีารส่ือสารและการปฏิสัมพันธระหวางวิทยากรกับผูเขารับการ 
ฝกอบรมหรือผูเขารับการฝกอบรมดวยกนัเอง  สามารถสื่อสารกันไดในมติิตางเวลา  โดยการใช 
กระดานสนทนาและจดหมายอเิล็กทรอนกิส 

3.  กิจกรรมระหวางฝกอบรม  โดยมีแบบทดสอบระหวางการฝกอบรม 
ในรายหนวย  การสืบคนขอมูล  การตั้งคําถามและตอบคําถาม  การวัดผลความรูใหมโดยใชแบบ 
ทดสอบหลังฝกอบรม  ผูเขาฝกอบรมจะไดรับการเสริมแรงจากผลของคะแนน  ในการทําแบบทดสอบ 
เปนหลัก  และฝกปฏิบัตกิารสรางชิน้งานจากรูปภาพสาธิต 

2.  ออกแบบโครงสรางเว็บไซตและระบบนําทาง 
คณะผูศึกษาคนควาไดทําการวิเคราะห  กําหนดรูปแบบโครงสรางและระบบ 

นําทางเว็บไซต  ลักษณะผสมผสาน  ระหวางโครงสรางลกัษณะเชิงเสนตรง  และโครงสรางลักษณะ 
เปด  เพื่อใหผูเขาฝกอบรมมีทางเลือกในการทํากจิกรรมการอบรม  หรือเลือกเนื้อหาที่ตองการจะ 
ศึกษา  ตามความสนใจและประสบการณของผูเขารับการอบรม (ภาคผนวก ฉ) 

3.  ออกแบบหนาเวบ็ไซต 
คณะผูศึกษาคนควาไดออกแบบโครงราง  โดยแบงพืน้ที่สวนเว็บออกเปน  3 

สวน  ดังนี้ 
3.1  สวนประกอบหลักบนสุดประกอบดวย  กราฟก  โลโกและขอความ 

ซึ่งจะปรากฎอยูในทุก ๆ  หนา  เพื่อแสดงใหผูเรียนรูวากําลงัอยูในเว็บไซตเดียวกนั 
3.2  ระบบเนวิเกชั่นหลักจะอยูดานบน 
3.3  สวนทีเ่ปนเนื้อหาและอ่ืน ๆ  จะอยูบริเวณดานลางขวา (ภาคผนวก ฉ) 

4.  ออกแบบและการประเมินผล 
คณะผูศึกษาคนควาไดกําหนดการประเมินผลเปน  2  สวน  คือ 
4.1  การประเมนิผลในเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิส 

สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1  ดังนี้ 
1.  การประเมินผลรวมของเว็บฝกอบรม  ไดแก  แบบทดสอบกอนเรยีน 

และแบบทดสอบหลังเรียน 
2.  การประเมินผลรายหนวย  ไดแก  แบบทดสอบรายหนวย



4.2  การประเมนิเว็บฝกอบรม  ดังนี้ 
1.  การประเมินคณุภาพของเว็บโดยผูเชีย่วชาญ 
2.  การหาประสิทธิภาพของเว็บ 
3.  การศึกษาความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอเว็บฝกอบรม 

เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
พิษณุโลก  เขต  1 

ขั้นตอนท่ี 3 การพัฒนา (Development) 
1.  การสรางเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1  ยึดหลักการออกแบบและพัฒนาเว็บที่ทําให 
ผูเขารับการฝกอบรมเกิดความสะดวกในการเขาถงึบทเรียน  และสามารถเขาถึงสิ่งที่ตองการอยาง 
งายดาย  ในการศึกษาคนควาดวยตนเองในครั้งนี้  คณะผูศึกษาคนควาไดใชเครื่องมือในการสราง 
และพัฒนาเว็บฝกอบรม  เชน  โปรแกรมสําเรจ็รูปสําหรับการสรางเว็บเพจ  เครื่องคอมพิวเตอรที่ 
เชื่อมตออินเทอรเน็ต  โปรแกรมตกแตงภาพ  เปนตน 

2.  สรางแบบทดสอบความรูของเว็บฝกอบรม 
3.  นําเว็บฝกอบรมเสนอตออาจารยที่ปรึกษา  เพื่อขอคําแนะนําแกไขในสวนที่ 

บกพรอง  และทําการแกไขปรับปรุง 
4.  นําเว็บเพจเพื่อการฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  ที่สรางข้ึน 

ถายโอนขอมูล (Upload) ขึ้นอินเทอรเน็ต 
5.  นําเว็บฝกอบรมพรอมทั้งแบบประเมนิเว็บฝกอบรม  แบบมาตราสวนประมาณคา 

5  ระดับ  จํานวน  3  ทาน (ภาคผนวก ค) เพื่อทําการประเมินเว็บเพื่อฝกอบรมวามีเนื้อหา  รวมทั้ง 
จุดประสงคการเรียนรู  การออกแบบกจิกรรมและกระบวนการนําเสนอเหมาะสมหรือไม 

6.  นําผลการประเมินเว็บฝกอบรมจากผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหขอมูล  โดยการหา 
คาเฉลี่ย (X) นอกจากนี้  ผูเชีย่วชาญไดเสนอแนะการพัฒนาเว็บฝกอบรมไวดังนี้  ควรเพิ่มการชี้แนะ 
แนวทางในการเรียนรูในบางเว็บเพจ  เนื้อหาการเรยีนรูบางเนื้อหายาวเกินไป 

การปรับปรุงแกไขเวบ็ฝกอบรม 
(1)  เพิ่มเติมคําชี้แนะแนวทางในการเรียนรูเพื่อใหผูฝกอบรมจะไดไมหลงทาง 
(2)  ปรับปรุงเนื้อหาของบทเรียนใหมีความกระชับ  เขาใจงาย 

7.  ทําการปรับปรุงแกไขเว็บฝกอบรมในสวนที่ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะ 
8.  นําเว็บฝกอบรมที่ไดไปทดลองและหาประสิทธิภาพตอไป



ขั้นตอนท่ี 4 การทดลองใช (Implementation) 
คณะผูศึกษาคนควาไดทําการทดลอง  ดังนี้ 
1.  แบบหนึ่งตอหนึ่ง (One to One Test) คือ  นําฝกอบรมที่ได  ไปทดลองและ 

ประเมินผลขัน้ตน  โดยทดสอบกบัครูผูสอนโรงเรยีนโรจนวทิยมาลาเบีย่ง  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่ 
การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  จํานวน  1  คน  ที่มีคุณสมบตัิใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง  เพื่อตรวจ 
สอบและปรับปรุงเนื้อหา  ตัวอักษร  รูปภาพและกิจกรรม  ประเมินผลโดยการสัมภาษณ  สังเกต 
แลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหเพื่อปรับปรุงพบวา  ขนาดตัวอักษรอานงาย  รูปภาพที่ใชประกอบ 
คําอธิบายเขาใจไดดี  สีของเว็บดูสบายตา  สวนเนื้อหามีการพิมพผิดในบางที่ 

2.  แบบกลุมยอย (Small Group Testing) คือ  นําเว็บฝกอบรมที่ได  ไปทดลอง 
ประเมินผลระยะที่  2  คณะศกึษาคนควานําตนแบบเว็บฝกอบรมที่ไดรับการปรับปรุง  จากการ 
ทดลองครั้งแรกไปทดสอบกับครูผูสอน  โรงเรียนโรจนวิทยมาลาเบี่ยง  สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่าร 
ศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  จํานวน  3  คน  ที่มีคุณสมบตัิใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง  เพื่อตรวจสอบ 
ปรับปรุงในดานเนื้อหา  กจิกรรม  ประเมินผลโดยการสัมภาษณ  การสังเกตแลวรวบรวมขอมูลมา 
วิเคราะหเพื่อปรับปรุงพบวา  โดยภาพรวมแลวครูมีความสนใจและมคีวามพอใจมาก 

3.  ทดลองกับกลุมตัวอยาง  30  คน  ไดมาโดยการคัดเลือกจากครูทีท่ําหนาที่ 
การสอนในโรงเรียน  ที่มคีวามตองการสรางสื่อการสอนดวยหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  และสมัครเขา 
รับการอบรมดวยความสมัครใจ 

ขั้นตอนท่ี 5 การประเมินผล (Evaluation) 
1.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของแบบทดสอบกอนและหลังฝกอบรม 
2.  การหาประสิทธิภาพเว็บฝกอบรม  โดยเกณฑการหาประสิทธิภาพ  ดังนี้ 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E 1 ) หมายถึง  รอยละของคะแนนจากการทํา 
แบบทดสอบหลังการฝกอบรมรายหนวยของผูเขารับการอบรมในทุกหนวยการเรียน 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E 2  ) หมายถึง  รอยละของคะแนนจากการทํา 
แบบทดสอบหลังการฝกอบรมของผูเขารบัการอบรมทั้งหมด  โดยเขียนผลออกมาในลักษณะของ 
E 1 /E 2  โดยตั้งเกณฑไวที่  80/80 (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2533. หนา 138-139) 

3.  ประเมินความคิดเหน็ของผูเขารับการฝกอบรม  โดยใชแบบสอบถามความ 
คิดเหน็ที่สรางข้ึน



ภาพ 8  แสดงแผนผังโครงสรางกระบวนการสรางและพัฒนาเว็บฝกอบรม 

- วิเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
- วิเคราะหผูท่ีจะเขาฝกอบรม 
- วิเคราะหองคประกอบบทเรียน 

อาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ 

ทดลองใชแบบ 1 : 1 

ประเมินผลแลวนําไปปรับปรุง 

ปรับปรุงแกไข 

กําหนดปญหา 

- ออกแบบเว็บเพจท่ีใชฝกอบรม 
- กําหนดจุดประสงคเน้ือหาและวิธีการนําเสนอ 
- ออกแบบเครื่องมือท่ีใชหาประสิทธิภาพของ 
เว็บฝกอบรม 

- สรางเว็บฝกอบรม 
- สรางแบบทดสอบความรูจากเว็บเพื่อการ 
ฝกอบรมเพื่อหาประสิทธิภาพ (แบบทดสอบ 
รายหนวย แบบทดสอบกอน-หลังฝกอบรม) 

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 

นําเว็บเพจ Upload ขึ้นอินเทอรเน็ต 

ทดลองใชกับกลุมตัวอยาง (30 คน) 

ประเมินผลแลวนําไปปรับปรุง - เผยแพร 

ปรับปรุงแกไข 

ขั้นการวิเคราะห 
(Analysis) 

ขั้นการออกแบบ 
(Design) 

ขั้นการพัฒนา 
(Development) 

ขั้นการทดลองใช 
(Implementation) 

ขั้นการประเมินผล 
(Evaluation) 

ทดลองใชแบบกลุมยอย (3 คน) 

ประเมินผลแลวนําไปปรับปรุง



3.  แบบประเมินเพื่อการฝกอบรม  เร่ือง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาพิษณุโลก  เขต  1  ประกอบดวย 

3.1  แบบประเมินเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับ 
ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต 1 (สําหรับผูเชี่ยวชาญ) 

3.2  แบบประเมินเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับ 
ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต 1 (สําหรับผูเขารับการฝกอบรม) 

3.1  แบบประเมินเวบ็ฝกอบรม เร่ือง การสรางหนังสอือิเล็กทรอนิกสสาํหรับ 
ครูผูสอน สังกัดสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 1 (สําหรับผูเชีย่วชาญ) 

คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการตามลําดับ  ดังนี้ 
1.  ศึกษาวิเคราะหและดัดแปลงใชแบบประเมนิ  จากงานวิจัยของ  วิยะดา 

วชิราภากร (2547, หนา 144-145) การพัฒนาเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การวิจัยในชัน้เรียน 
2.  รวบรวมขอมูลและสรางแบบประเมิน  เพื่อหาประสทิธภิาพของเว็บฝกอบรม 

เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก 
เขต  1  สําหรับผูเชีย่วชาญ  เปนแบบประเมินมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ (Rating Scale) 
ของบุญชม  ศรีสะอาด (2545, หนา 72)  และเกษม  สาหรายทิพย (2543, หนา 136-150)  ตาม 
แบบลิเคิรท (Likert) ซึ่งแยกเปน  5  สวน  ดังนี้ 

1.  สวนนําบทเรียน 
2.  สวนเนื้อหาบทเรียน 
3.  สวนการออกแบบระบบการเรยีนการสอน 
4.  สวนการออกแบบและกราฟก 
5.  สวนการออกแบบปฏิสัมพันธ 

3.  นําแบบประเมินเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1  สําหรับผูเชี่ยวชาญ  นําไป 
ปรึกษาอาจารยทีป่รึกษา  เพื่อขอคําแนะนําและทําการปรับปรุงแกไข 

4.  ขอความอนุเคราะหผูเชีย่วชาญ  3  ทาน  ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ 
ดานวิจัย  ดานเนื้อหาและดานการออกแบบและพัฒนาเวบ็  ตรวจสอบแบบประเมินเว็บฝกอบรม



5.  นําแบบประเมินที่ไดรับการตรวจสอบและขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ 
มาวิเคราะหหาคาดชันคีวามสอดคลอง (IOC) โดยวิธีของโรวิเนลลิ (Rowinelli) และแฮมเบลตัน 
(R.K.Hamblrton) (บญุชม  ศรีสะอาด, 2545. หนา 63-64 และเกษม  สาหรายทิพย, 2543. 
หนา 194) ผลการคํานวณไดคาดชันีความสอดคลองของแบบประเมนิโดยรวมเทากบั  0.99 
(ภาคผนวก ค) 

6.  นําแบบประเมินที่ไดรับการตรวจสอบและขอเสนอแนะ  จากผูเชี่ยวชาญมา 
ปรับปรุงแกไขเพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลตอไป 

3.2  แบบประเมินเวบ็ฝกอบรม  เร่ือง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 (สําหรับผูเขารับ 
การฝกอบรม) 

คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการตามลําดับ  ดังนี้ 
1.  ศึกษาวิเคราะหและดัดแปลงใชแบบประเมนิ  จากงานวิจัยของ  วิยะดา 

วชิราภากร (2547, หนา 144–145) การพัฒนาเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การวิจัยในชัน้เรียน 
2.  รวบรวมขอมูลและสรางแบบประเมิน  เพื่อหาประสทิธภิาพของเว็บอบรม 

เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
พิษณุโลก  เขต  1  สําหรับผูเขารับการฝกอบรมเปนแบบประเมินมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ 
ระดับ (Rating Scale) ของบุญชม  ศรีสะอาด (2545, หนา 72) และเกษม  สาหรายทิพย (2543, 
หนา 136-150) ตามแบบลิเคิรท (Likert) ซึ่งแยกออกเปน  3  ดาน  คือ 1) ดานปจจยันําเขา 
2) ดานกระบวนการ  3) ดานผลผลิต 

3.  นําแบบประเมินเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิสสําหรับ 
ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1  สําหรับผูเขารับการฝกอบรม  นําไป 
ปรึกษาอาจารยทีป่รึกษาเพื่อขอคําแนะนําและทําการปรับปรุงแกไข 

4.  ขอความอนุเคราะหผูเชีย่วชาญ  3  ทาน  ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานวิจัย 
ดานเนื้อหา  และดานการออกแบบเว็บ  เพื่อตรวจสอบแบบประเมนิเว็บฝกอบรม 

5.  นําแบบประเมินที่ไดรับการตรวจสอบและขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ 
มาวิเคราะหหาคาดชันคีวามสอดคลอง (IOC) โดยใชวิธีของโรวิเนลลิ (Rowinelli) และแฮมเบลตนั 
(R.K.Hambleton) (บญุชม  ศรีสะอาด, 2545. หนา 63-64  และเกษม  สาหรายทิพย, 2543. หนา 
194) ผลการคํานวณไดคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.98  (ภาคผนวก ง)



6.  นําแบบประเมินที่ไดรับการตรวจสอบและขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ 
มาปรับปรุงแกไขเพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลตอไป 

ภาพ 9  แสดงขั้นตอนการสรางแบบประเมนิเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

เริ่มตน 

ศึกษาวิเคราะหขอมูล 
การสรางแบบประเมนิ 

ปรึกษา 
อาจารยที่ปรึกษา 

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 

หาคา IOC 

แบบประเมนิเว็บฝกอบรม 
(สําหรับผูเชี่ยวชาญ/ผูเขารับการฝกอบรม) 

นําไปใชเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล 

จบ 

ปรับปรุง 

ใชได 

ใชได 

สรางแบบประเมนิเว็บฝกอบรม 
(สําหรับผูเชี่ยวชาญ) 

สรางแบบประเมนิเว็บฝกอบรม 
(สําหรับผูเขารบัการฝกอบรม) 

ปรับปรุง



4.  แบบทดสอบความรู  และแบบทดสอบรายหนวย  สําหรับผูเขารับการ 
ฝกอบรมดวยเว็บฝกอบรม  เร่ือง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สาํหรับครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาพิษณุโลก  เขต 1 

คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการสรางและพัฒนาแบบทดสอบวัดความรูตามลําดับ 
ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาหลักการสรางแบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choices Test) ตาม 
หลักการสรางเครื่องมือของ  เกษม  สาหรายทิพย (2543, หนา 93-106) และบุญชม  ศรีสะอาด 
(2545, หนา 59-65) 

2.  สรางแบบทดสอบแบบปรนยั  4  ตัวเลือก  โดยสรางแบบทดสอบจํานวน  55  ขอ 
3.  นําไปปรึกษาอาจารยที่ปรกึษาเพื่อขอคําแนะนําและปรบัปรุงแกไข 
4.  สรางแบบประเมินดชันีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) 

แบบทดสอบของเวบ็ฝกอบรม  เรื่องการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

5.  นําแบบทดสอบปรนยั  4  ตัวเลือก  จํานวน 55 ขอที่สรางไว  พรอมแบบประเมิน 
ดัชนีความสอดคลอง  ขอความอนุเคราะหผูเชี่ยวชาญ  ดานการวิจัยและดานเนื้อหา  ทําการตรวจ 
สอบและคัดเลือก  เพื่อหาแบบทดสอบทีเ่หมาะสม  มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคและเนื้อหา 
(ภาคผนวก จ) 

6.  นําผลการพิจารณาและตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ  มาหาคาดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) โดยวิธีของโรวิเนลลิ (Rowinelli) และแฮมเบลตัน (R.K.Hambleton) (บุญชม ศรีสะอาด, 
2543. หนา 63  และเกษม สาหรายทิพย, 2543. หนา194) ในการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญจะใช 
หลักที่วา  ถาแนใจวาขอสอบวัดไดตรงตามวัตถปุระสงค  ใหคะแนนเปน  +1  ถาไมแนใจวาขอสอบ 
วัดไดตรงตามวัตถุประสงค  ใหคะแนนเปน  0  ถาแนใจวาขอสอบไมสามารถวัดไดตรงตาม 
วัตถุประสงคใหคะแนนเปน  - 1  โดยนําผลมาหาคาเฉลี่ยแลวเทียบกับเกณฑ  ดังนี้ 

มากกวา  หรือเทากบั  0.5  เปนขอสอบที่มคีวามเทีย่งตรงตามเนื้อหาเพราะ 
วัดตามจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมที่ตองการจริง 

นอยกวา  0.5  เปนขอสอบทีต่องตัดทิ้งหรือแกไข  เพราะไมได 
วัดตามจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมที่ตองการ



7.  คัดเลือกขอสอบที่มีคา  IOC  มากกวาหรือเทากับ  0.5  ขึ้นไป  จํานวน  50  ขอ 
เพื่อนําไปใชทดสอบกับครูผูสอนที่ไมใชกลุมตัวอยาง  แลวนําผลที่ไดไปวิเคราะห  หาคาความยาก 
คาอํานาจจําแนก  และคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบตอไป  ซึ่งผลจากการคํานวณครั้งนี้ไดเลือก 
ขอสอบที่มีคา  IOC  ตั้งแต  0.67  ขึ้นไป 

8.  การหาคาความยากของแบบทดสอบรายขอ (P) คณะผูศึกษาคนควาดวยตนเอง 
ไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 

8.1  นําแบบทดสอบที่คัดเลือกไว  โดยมีคา  IOC  มากกวาหรือเทากับ  0.5 
ขึ้นไป  ซึ่งไดผานการพจิารณาและตรวจสอบจากผูเชีย่วชาญ  จํานวน 50 ขอ  ไปใชกับกลุมครู 
ผูสอนที่ไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวน  30  คน 

8.2  ตรวจคะแนนแบบทดสอบของแตละคน 
8.3  รวมคะแนนแบบทดสอบของแตละคน 
8.4  เรียงคะแนนของผูทําแบบทดสอบจากคะแนนสูงสุดถงึต่ําสุด 
8.5  แบงกลุมสูงกลุมต่ํา  โดยใชเทคนิครอยละ  50  ดังนั้นจะไดครึ่งแรกเปน 

กลุมเกง  และครึ่งหลังเปนกลุมออน 
8.6  หาคาความยากของขอสอบ (คา P) 
8.7  พิจารณาขอสอบเปรียบเทียบกับเกณฑ  โดยคาความยากของขอสอบ  (P) 

ที่มีคาตั้งแต  0.20-0.80  ถือวาขอสอบนั้นมีความยากพอเหมาะ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545. หนา 
83) ผลการคํานวณพบวา  แบบทดสอบความรูทีเ่รียนดวยเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ไดคาความ 
ยากของขอสอบ (คา P) ทั้งฉบับเฉลี่ยเทากับ  0.53 

9.  หาคาอํานาจจําแนกแบบทดสอบรายขอ (คา R) วิธีการเหมือนขั้นตอนการหาคา 
ความยากของแบบทดสอบรายขอ (คา P) (ขอ 7.1–7.5) แตใชสูตรตางกัน พจิารณาขอสอบโดย 
เปรียบเทยีบกบัเกณฑ  โดยหาคา  R  ที่ไมต่ํากวา  0.20  ขึ้นไปถือวาขอสอบนั้นมีคุณภาพ  ในดาน 
อํานาจจําแนก (บญุชม ศรีสะอาด, 2545 หนา 83) ผลการคํานวณพบวา  แบบทดสอบความรูที่ 
เรียนดวยเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนงัสืออิเล็กทรอนกิส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ไดคาเฉลี่ยทัง้ฉบับเทากับ 0.38



10. เลือกขอสอบที่ดีที่สดุ  มีความยากพอเหมาะและมีคณุภาพดานอํานาจจําแนก 
จํานวน  20  ขอ  เพื่อความเหมาะสมทางดานจํานวน  สําหรับนําไปใชเปนแบบทดสอบความรู 
คณะผูศึกษาคนควาไดเลือกขอสอบที่มีคาความยาก  0.20–0.80  และมีคาอํานาจจําแนกตัง้แต 
0.40 ขึ้นไป 

11. นําแบบทดสอบความรู  ไปหาคาความเชื่อมั่น  โดยใชสูตร KR20 (Kuder 
Richardson Formular 20) ของ Kuder-Richardson (บญุชม  ศรีสะอาด, 2545. หนา 83 และ 
ระวีวรรณ  ชินะตระกูล, 2533. หนา 60) โดยกําหนดใหขอที่ตอบถูกมคีะแนนเปน  1  และขอที่ตอบ 
ผิดมีคะแนนเปน  0  ผลการคํานวณ  ไดคาความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบับเทากับ  0.874 
ซึ่งถือวาเปนแบบทดสอบที่มีคาความเชื่อมัน่สูง 

ภาพที่  10  แสดงขั้นตอนของการสรางแบบทดสอบ 

เริ่มตน 

วิเคราะหเนื้อหา/จุดประสงค 
ศึกษาเอกสาร/ตําราการสรางแบบทดสอบ 

ปรึกษา 
อาจารยที่ปรึกษา 

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 

ปรับปรุง 

ใชได 

สรางแบบทดสอบ 

1



ภาพ 10 (ตอ) แสดงขั้นตอนของการสรางแบบทดสอบ 

การเกบ็รวบรวมขอมลู 
ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลคณะผูศกึษาคนควาไดดําเนนิการ  ตามข้ันตอนดังนี้ 
1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตมหาวิทยาลัยนเรศวร  เพื่อนําไปขอความรวมมือในการดําเนนิ 

การเก็บรวบรวมขอมูลกบัประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.  นําหนังสือดังกลาวไปขอความอนุเคราะหจากสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาพิษณุโลก 

เขต 1  เพื่อชี้แจงวัตถุประสงคของการศึกษาคนควาดวยตนเองและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล 
3.  ดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง  ดังนี้ 

3.1  ประชาสัมพันธเพื่อรับสมัครผูเขารับการฝกอบรม 
3.2  คณะผูศึกษาคนควาคัดเลือกผูเขารับการอบรมที่มคีณุสมบัติตามที่กําหนด 

จากใบสมัคร 
3.3  แจงใหผูเขารับการฝกอบรมทราบลวงหนาถึง  วัน  เวลา  เขารับการฝกอบรม 

ในการนีเ้พื่อประโยชนในการเก็บรวบรวมขอมูล  เพราะเวบ็ฝกอบรมนี้ยงัอยูในขัน้ตอนของการ 
ศึกษาคนควา  แตถาหลังจากสิ้นสุดแลวผูเขารับการฝกอบรมที่ไมใชกลุมตัวอยาง  หรือกลุม 

จบ 

ปรึกษา 
อาจารยที่ปรึกษา 

นําไปจัดสรางขอสอบบนเว็บ 

> 0.5 ใชได 

นําแบบทดสอบไปทดลองใช 

1 

เลือกขอสอบ 

< 0.5 ใชไมได 

คาความยาก 
คาอํานาจจําแนก 
คาความเชื่อมัน่



ตัวอยางสามารถเขาไปฝกอบรมในวันและเวลาใดก็ไดตามความตองการ 
3.4  ปฐมนิเทศ  ชี้แจงวัตถุประสงคของการศกึษาคนควา  ขอความรวมมือใน 

การศึกษาคนควาและการเก็บรวบรวมขอมูล  พรอมทั้งชี้แนะและทําความเขาใจวิธีการเขารับการ 
ฝกอบรม  ใหครูผูเขารับการฝกอบรมทราบ 

3.5  ผูเขารับการฝกอบรมทําแบบทดสอบกอนการฝกอบรม (Pre-Test) เรื่อง 
การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  ที่อยูในเว็บเพจหนาแบบทดสอบกอนการอบรม 

3.6  ดําเนินการอบรมตามกระบวนการและขั้นตอนที่มีการเสนอแนะในเว็บฝกอบรม 
3.7  ใหครูผูเขารับการฝกอบรมไดศึกษาดวยตนเอง  โดยคณะผูศึกษาคนควา 

คอยใหคําแนะนํา  สําหรับผูเขารับการอบรมที่ศกึษาไมทนัผูอ่ืน  ก็สามารถทบทวนเนื้อหาดวย 
ตนเองได 

3.8  เมื่อเสร็จสิ้นการฝกอบรมใหผูเขารับการฝกอบรม  ทําแบบทดสอบหลังการฝก 
อบรม (Post-Test) โดยใชแบบทดสอบความรูฉบับเดยีวกบัที่ใชทดสอบกอนการฝกอบรม  แตสลับ 
ขอกันบนเว็บเพจ 

3.9  ใหผูเขารับการฝกอบรมประเมินความคดิเห็นที่มตีอเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง 
การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

3.10  คณะผูศึกษาคนควาเก็บขอมูลคะแนนของผูเขารับการอบรมจากฐานขอมูล 
3.11  ตรวจสอบขอมูลที่ไดรวบรวมมาเพื่อนําไปใชในการวเิคราะหผล 
3.12  ดําเนินการวิเคราะหขอมูล 

การวเิคราะหขอมูล 
ในขั้นตอนของการวิเคราะหขอมูลคณะผูศกึษาคนควาไดใชสถิติ  ดังนี้ 
1.  แบบสอบถามความตองการในการใชเว็บฝกอบรม  เรือ่ง  การสรางหนังสือ 

อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  สถิตทิี่ใช 
คือ  คารอยละของแตละรายการ  แลวนําผลไปวิเคราะหแปลความหมาย 

2.  แบบประเมินเว็บฝกอบรม  เรื่องการสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1 (สําหรับผูเชี่ยวชาญและผูเขารับการฝกอบรม) 
สถิติที่ใชคือ  คาเฉลีย่ (Mean : X)  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)



1)  คาเฉลี่ย (Mean : X)  โดยใชสตูรดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545. หนา105) 

X  =  ∑ X 
n 

เมื่อ  X  แทน  คาเฉลี่ย 
∑ X  แทน  ผลรวมของขอมูลทั้งหมด 
n  แทน  จํานวนคะแนนทั้งหมด 

การแปลความหมายคาเฉลี่ย (Mean : X) ของการแสดงความคิดเหน็ตอเว็บฝกอบรม  เรื่อง 
การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 
เขต  1  ใชเกณฑดังนี้ 

4.51 – 5.00  หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด  หรือคุณภาพดีมาก 
3.51 – 4.50  หมายถึง  เหมาะสมมาก  หรือคุณภาพดี 
2.51 – 3.50  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง  หรือคุณภาพปานกลาง 
1.51 – 2.50  หมายถึง  เหมาะสมนอย  หรือคุณภาพพอใช 
1.00 – 1.50  หมายถึง  เหมาะสมนอยที่สดุ  หรือคุณภาพควรปรับปรุง 

2)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสตูรดังนี้ (เกษม  สาหราย 
ทิพย, 2542. หนา 224-227) 

S.D. = 
) 1 ( 
) (  2 2 

− 
∑ − ∑ 

N N 
x x N 

เมื่อ  S.D.  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
∑ X 2  แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
(∑ X 2 )  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 
N  แทน  จํานวนคะแนน/ขอมูลทั้งหมด 

การแปลความหมายของคาเบี่ยงเบนมาตรฐานใชเกณฑ  ดังนี้ 
1.51  ขึ้นไป  หมายถึง  สอดคลองกันต่ํา 
1.01 – 1.50  หมายถึง  สอดคลองกันปานกลาง 
0.00 – 1.00  หมายถึง  สอดคลองกันสูง



3.  แบบทดสอบความรูของเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 สถิติทีใ่ช  คือ 

1)  คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) โดยใชสูตร 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2543. หนา 63  และเกษม สาหรายทพิย, 2543. หนา 194) ดังนี้ 

เมื่อ  IOC  แทน  คาดัชนคีวามสอดคลองที่มีคาระหวาง  -1  ถึง  +1 
∑ R  แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชีย่วชาญ 
N  แทน  จํานวนผูเชีย่วชาญ 

การแปลความหมายของคาดชันีความสอดคลองใชเกณฑ  ดังนี้ 
คามากกวา  หรือเทากบั 0.5  เปนขอสอบที่มคีวามเทีย่งตรงตามเนื้อหา  เพราะวัดตาม 

จุดประสงคเชงิพฤตกิรรมที่ตองการจริง 
คานอยกวา 0.5  เปนขอสอบทีต่องตัดทิ้งหรือแกไข เพราะไมไดวัดตาม 

จุดประสงคเชงิพฤตกิรรมที่ตองการจริง 

2)  คาความยากของแบบทดสอบรายขอ (P) โดยใชสูตร (บุญชม  ศรีสะอาด, 
2545. หนา 84) 

เมื่อ  P  แทน  ระดับความยาก 
Ru  แทน  จํานวนคนกลุมเกงตอบถูก 
Rl  แทน  จํานวนคนกลุมออนตอบถูก 
f  แทน  จํานวนคนในกลุมสูงหรือกลุมต่ํา 

เกณฑทีเ่หมาะสมของคาความยากอยูระหวาง  0.20–0.80 

N 
C 

R ∑ 
= ΙΟ 

f 
Rl Ru P 

2 
+ 

=



3)  คาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบรายขอ โดยใชสตูรดงันี้  (บุญชม  ศรีสะอาด, 
2545. หนา 85) 

เมื่อ  r  แทน  ระดับคาอํานาจจําแนก 
Ru  แทน  จํานวนผูที่ตอบถูกในกลุมสูง 
RI  แทน  จํานวนผูที่ตอบถูกในกลุมต่ํา 
f  แทน  จํานวนคนกลุมสูงหรือกลุมต่ําซึ่งเทากัน 

เกณฑของขอสอบที่มีคุณภาพดานอํานาจจําแนก  ควรมีคาอํานาจจําแนกเปนบวก  ยิ่งมคีามากยิ่งดี 
ดังนั้นคาอํานาจจําแนกตองไมต่ํากวา  0.20 

4)  คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ  ใชสูตรการคาํนวณ  KR 20  (Kuder- 
Richardson Formular 20) โดยใชสูตรดงันี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545. หนา 83 และระวีวรรณ 
ชินะตระกูล, 2533. หนา 60) 

เมื่อ  r n  แทน  คาความเชื่อมั่น 
k  แทน  จํานวนขอสอบของแบบทดสอบทั้งหมด 
p  แทน  สัดสวนจํานวนคนที่ทําขอสอบไดทั้งหมด 
q  แทน  1 - p 
S 2  คาความแปรปรวนของขอสอบทั้งฉบับ มีสูตรดังนี้ 

X  แทน จํานวนคะแนนของผูทําขอสอบ 
N  แทน จํานวนคน 

f 
Rl Ru r − 

= 

 
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2



4.  ประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  ใชเกณฑการ 
หาประสิทธิภาพ  E 1 /E 2  โดยตั้งเกณฑไวที่ 80/80 (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2533. หนา 139) โดยใชสูตร 
ดังนี้ 

และ 

เมื่อ  E 1  แทน  รอยละของคะแนนจากการทําแบบทดสอบรายหนวย  ของผูเขารับการ 
อบรมในทกุหนวยการเรยีน (ประสิทธิภาพของกระบวนการ) 

E 2  แทน  รอยละของคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังการฝกอบรม  ของผูเขารับ 
การฝกอบรม (ประสทิธิภาพของผลลัพธ) 

∑ X  แทน  ผลรวมของคะแนนผูเขารับการฝกการอบรมที่ไดจากการทาํแบบทดสอบ 
รายหนวย 

∑ Y  แทน  ผลรวมของคะแนนผูเขารับการอบรมหลังการฝกอบรม 
A  แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบรายหนวย 
B  แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
N  แทน  จํานวนผูเขารับการฝกอบรม 

100 1 × 

∑ 

= 
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X 
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5.  การวิเคราะหเปรียบเทียบผลการทดสอบ  กอนการฝกอบรมและหลังการฝกอบรม 
คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการวิเคราะหเปรยีบเทียบ  ผลการทําแบบทดสอบกอนการฝกอบรม 
และหลังฝกอบรมจากเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนงัสอือิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อดูวา  กลุมตัวอยางทําคะแนน 
หลังการฝกอบรม  แตกตางจากคะแนนกอนการฝกอบรม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิตหิรือไม 
โดยใชสตูร  ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 หนา 112) 

เมื่อ  t  แทน  คาสถิติทีจ่ะใชเปรยีบเทียบกับคาวิกฤต เพื่อทราบความมนีัยสําคัญ 
D  แทน  คาผลตางระหวางคูคะแนน (ผลตางคะแนนหลังฝกอบรมและกอน 

ฝกอบรม) 
n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยาง หรือจํานวนคูคะแนน 

การแปรผลความหมายจากคา  t  ที่คํานวณได  ถามีคามากกวาคา  t  จากตาราง  แสดงวากลุม 
ตัวอยางทําคะแนนแบบทดสอบหลังฝกอบรมสงูกวากอนฝกอบรม  อยางมีนัยสําคญัทางสถติิ 
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