
บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

ในการพัฒนาเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต 1  เปนการวิจัยและพัฒนา (Research And 
Development) โดยมจีุดประสงคของการศึกษาคนควา คอื 

1.  เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 

2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลงัการฝกอบรมดวยเว็บฝกอบรม 
เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 
เขต  1 

3.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูฝกอบรมที่มีตอเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ซึ่งการศกึษา 
คนควาครั้งนี้  คณะผูศึกษาคนควาจะดําเนินการตามขัน้ตอน  ดังนี้ 

1.  สํารวจความตองการในการใชเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

2.  สรางเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

3.  ใหผูเชีย่วชาญตรวจสอบและประเมินคณุภาพเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสราง 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

4.  นําเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ไปทดลองกับครูผูสอน  ที่มีคณุสมบัตใิกลเคียง 
กับกลุมตัวอยาง 

5.  ใชเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  กับกลุมตัวอยาง 

6.  หาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับ 
ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

7.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิจ์ากการทําแบบทดสอบกอนและหลังการฝกอบรม



8.  ประเมินความคิดเห็นของผูเขารับการอบรมที่มตีอเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสราง 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.  ประชากร  คือ  ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

จังหวัดพษิณุโลก 
2.  กลุมตัวอยาง  คือ  ครูผูสอนโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

พิษณุโลก  เขต  1 ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน  30  คน  ที่มี 
ความรูพื้นฐาน และทักษะดานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  พรอมทั้งมีความตองการทีจ่ะสราง 
สื่อการสอนในรูปแบบหนงัสืออิเล็กทรอนกิส  และเขารับการฝกอบรมดวยความสมัครใจ 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศกึษาคนควา 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาในครั้งนี้  ไดแก 
1.  แบบสอบถามความตองการใชเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณโุลก  เขต  1 
2.  เว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สาํหรับครูผูสอน  สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 
3.  แบบประเมินเว็บฝกอบรมสําหรบัผูเชี่ยวชาญ  เพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม 

เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
พิษณุโลก  เขต  1 

4.  แบบประเมินเว็บฝกอบรมสําหรบัผูเขารับการฝกอบรม  เพื่อศึกษาความคิดเหน็ที่มี 
ตอเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สาํหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

5.  แบบทดสอบความรูผูเขารับการฝกอบรม  เพื่อเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลัง 
การฝกอบรมและแบบทดสอบรายหนวย



การสรางเคร่ืองมือในการศึกษาคนควา 
คณะผูศึกษาคนควาดวยตนเองไดดําเนนิการสรางเครื่องมอื  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1.  แบบสอบถามความตองการในการใชเว็บฝกอบรม  เร่ือง  การสราง 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส  สาํหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาพิษณุโลก 
เขต  1 

คณะผูศึกษาคนควา  ดําเนินการสรางแบบสอบถามความตองการ  ดังนี้ 
1.1  กําหนดขอบเขตของขอมูล  โดยศึกษาเอกสาร  ตํารา  ผลงาน  และงานวิจัยที่ 

เกี่ยวของกบัการสรางและพัฒนาเว็บฝกอบรม  บนเครือขายอินเทอรเน็ต  ซึ่งไดมีการพิจารณาจาก 
จุดมุงหมายและสมมุตฐิานในการศึกษาคนควาดวยตนเอง 

1.2  ศึกษาเอกสาร  ตําราที่เกี่ยวกับการสรางแบบสอบถาม  เลือกชนดิและรูปแบบ 
คําถาม  นําขอมูลจากขอ  1.1  มาประยุกตใช  โดยเลือกใชแบบสอบถามตามลักษณะการตอบ 
ทั้ง  2  ชนิดคือ  แบบสอบถามแบบปลายปด (Structured Form) และแบบสอบถามแบบปลายเปด 
(Unstructured From) ของเกษม สาหรายทิพย (2543, หนา 136–137) โดยคณะผูศึกษาคนควา 
ไดแบงแบบสอบถามออกเปน  3  สวน  ดังนี้ 

สวนที่  1  สภาพของผูตอบแบบสอบถามและความตองการเว็บฝกอบรม 
สวนที่  2  ความตองการเนื้อหาและองคประกอบเว็บฝกอบรม 
สวนที่  3  ความคิดเหน็และขอเสนอแนะในการพัฒนาเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง  การ 

สรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 
1.3  เขียนขอความ  โดยรางขอคําถามแตละขอตามรูปแบบที่เลือกซึ่งมีสวนประกอบ 

ดังนี้ 
1.3.1  ขอมูลเกี่ยวกับสภาพของผูตอบแบบสอบถามและความตองการในการ 

พัฒนาเว็บฝกอบรม  เปนแบบสํารวจความตองการเกีย่วกบัความตองการในการพัฒนาเว็บฝก 
อบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  เปนคําถามแบบสองคําตอบ (Dichotomous 
Questions) และแบบคําถามใหเลือกตอบ 

1.3.2  ขอมูลเกี่ยวกับความตองการเนื้อหาและองคประกอบของเว็บ  เพื่อการ 
ฝกอบรม  เปนการสํารวจความตองการดานเนื้อหาหลักสตูรและองคประกอบเวบ็ฝกอบรม 

1.3.3  ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติม  เปนคําถามเพื่อตองการขอมูล 
หรือความคิดเหน็อยางกวาง ๆ  เกี่ยวกับเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณโุลก  เขต  1 

1.4  เรียงขอคําถามและจัดรูปแบบใหดงูาย  สะดวกตอการตอบคําถาม



1.5  นําแบบสอบถามฉบับรางเสนอตออาจารยที่ปรึกษา  เพื่อตรวจสอบความ 
เหมาะสมแลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 

1.6  นําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจสอบและขอเสนอแนะจากผูเชีย่วชาญ  มา 
ตรวจสอบหาคาดชันีความสอดคลอง (IOC) โดยใชวิธีของ  โรวิเนลลิ (Rowinelli) และแฮมเบลตัน 
(R.K.Hambleton) (บญุชม  ศรีสะอาด, 2545. หนา 63– 64 และเกษม สาหรายทิพย, 2543 หนา 
194) 

1.7  คัดเลือกแบบสอบถามที่มีคา IOC มากกวาหรือเทากบั  0.5  ขึ้นไป  ซึ่งถือไดวา 
สอดคลองกันไวใชตอไป 

1.8  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเชีย่วชาญ  ไดแก  ภาษา 
รูปแบบของคําถาม  เพื่อใหไดแบบสอบถามที่สมบูรณ 

1.9  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว  ไปสอบถามความตองการของครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1



ภาพ  7  แสดงขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม 

เริ่มตน 

กําหนดขอบเขต / ศึกษาเอกสาร 
การสรางแบบสอบถาม 

แบบสอบถามฉบับราง 

ปรึกษา 
อาจารยที่ปรึกษา 

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 

หาคา IOC 
พิจารณาคา > 0.5 

แบบสอบถามฉบับจริง 

นําไปสอบถามครูผูสอน 

จบ 

ปรับปรุง 

ใชได 

ใชได 

สรางแบบสอบถาม 
กําหนดรูปแบบ / เขียนขอคําถาม / เรียงขอคําถาม



2.  เว็บฝกอบรม  เร่ือง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 

คณะผูศึกษาคนควาดวยตนเองไดดําเนนิการพัฒนาเว็บฝกอบรม  โดยอาศัยหลัก 
การและข้ันตอนการออกแบบ  และพัฒนาการสอนอยางมรีะบบตามหลักการของ  Generic ID 
Model (ADDIE) ซึ่งมี  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 

ขั้นตอนที่  1  การวิเคราะห (Analysis) 
ขั้นตอนที่  2  การออกแบบ (Design) 
ขั้นตอนที่  3  การพัฒนา (Development) 
ขั้นตอนที่  4  การทดลองใช (Implementation) 
ขั้นตอนที่  5  การประเมนิผล (Evaluation) 
โดยแตละลําดับขั้นตอนตางตองคํานงึถึงปจจยั  3  ประการ  คือ  เปาหมาย  การ 

ปฏิสัมพันธ  การทบทวนในการสรางและพัฒนาเว็บฝกอบรม 

ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห (Analysis) 
คณะผูศึกษาคนควา  ดําเนนิการวิเคราะหออกแบบขั้นตอน  ดังนี้ 
1.  วิเคราะหขอมูลดานการพัฒนาเว็บฝกอบรม  จากเอกสาร  งานวิจัยที่ 

เกี่ยวของและเวบ็ไซตตาง ๆ 
2.  วิเคราะหความเปนไปไดในการพัฒนาเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 

อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ที่มเีครื่อง 
คอมพิวเตอรที่เชื่อมตอเขากบัระบบเครือขายอินเทอรเนต็  ทั้งอยูที่บานหรือที่ทํางาน  และมีความรู 
พื้นฐานเกีย่วกับคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 

3.  วิเคราะหครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1  ที่มี 
ความสนใจในการเขารับการฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนงัสืออิเล็กทรอนิกส 

4.  วิเคราะหเนื้อหา  ไดทําการวิเคราะหเนื้อหาของเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสราง 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส  โดยไดแบงเนื้อหาออกเปน  5  หนวย  ดังนี้ 

หนวยที่  1  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับหนังสืออิเล็กทรอนกิส 
หนวยที่  2  การออกแบบและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
หนวยที่  3  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  ดวย DeskTop Author 
หนวยที่  4  การสรางแบบทดสอบ 
หนวยที่  5  การนําไฟลหนังสืออิเล็กทรอนิกสไปใชงาน



5.  วิเคราะหงานและกจิกรรม  ทําการศกึษาคนควาเกีย่วกับการพัฒนาเว็บ 
ฝกอบรม จากเอกสาร  งานวิจัย  หนังสือ  วารสารตาง ๆ  ตลอดจนผูเชีย่วชาญและอาจารยที่ 
ปรึกษา  เพื่อวิเคราะหงานและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสราง 
หนังสืออิเล็กทรอ-นิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ซึ่ง 
จะใหผูเขารับการฝกอบรม  ไดศึกษาคนควาและดําเนินกจิกรรมตาง ๆ  ที่กําหนดไวในเว็บฝกอบรม 
ไดอยางเหมาะสม  โดยคณะผูศึกษาคนควาไดจัดกจิกรรมใหผูเขารับการฝกอบรม  ไดมีโอกาส 
แลกเปลี่ยนความรูความคิดเหน็  ระหวางผูเขารับการฝกอบรมกับวิทยากร  หรือระหวางผูเขารับการ 
ฝกอบรมดวยกนัเอง  โดยผานทางจดหมายอิเลก็ทรอนกิส  และที่หนากระดานขาว 

6.  วิเคราะหทรัพยากรที่เกี่ยวของในการพัฒนาเว็บฝกอบรม  ไดแก 
6.1  เครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบเครือขายอนิเทอรเน็ต 
6.2  โปรแกรมสําเร็จรปูเกี่ยวกับการสรางเว็บฝกอบรม 

ในขั้นตอนการวิเคราะหนี้  เพื่อหาขอกําหนดในการจัดสรางเว็บฝกอบรม  โดยคํานึง 
ถึงจุดมุงหมายในการจัดทําเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1  มีการปฏิสัมพันธในการระดมสมองในการ 
วิเคราะหระหวางคณะผูศกึษาคนควา  อาจารยที่ปรึกษาและผูเชีย่วชาญ  รวมถึงการพิจารณา 
ทบทวนในแตละขัน้ตอนของการวิเคราะห  โดยอาจารยทีป่รึกษาและผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
ดานออกแบบและกราฟก  และดานวิจัยอยางสม่ําเสมอ 

ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบ (Design) 
คณะผูศึกษาคนควาแบงการออกแบบเปนขัน้ตอน  ดังนี้ 
1.  ออกแบบบทเรียนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

1.1  กําหนดจุดประสงคการฝกอบรม  คณะผูศึกษาคนควาไดยึดทฤษฎีสราง 
ความรูใหมโดยผูเรียนเอง  ใหผูเรียนแสวงหาความรูดวยตนเอง  เนนการเรียนรูจากการปฏิบตัิดวย 
ตนเอง  ประเมินตนเองในระหวางเรียนและอาศยัคําแนะนาํจากผูอ่ืนทีจ่ําเปน  โดยยึดหลักการ 
เรียนรูของผูใหญ  เนื่องจากการฝกอบรมครูผูสอน  เปนการอบรมบุคคลทีเ่ปนผูใหญแลว  ซึ่งเปน 
บุคคลที่มีการพัฒนาทั้งทางรางกาย  จิตใจ  อารมณ  และสังคมที่สมบูรณเต็มที่  มีความสามารถใน 
การวางแผนปฏิบัติงานของตนเองและทําตามแผนนัน้ได  เพื่อกําหนดจุดประสงคของบทเรียนซึ่ง 
วิเคราะหจากเนื้อหาวิชา  โดยแบงออกเปนจุดประสงคของบทเรียนและจดุประสงครายหนวย 

1.2  คัดเลือกเนื้อหา  คณะผูศึกษาคนควาเลือกเนื้อหาจากเอกสาร  ตํารา 
คูมือการเรียนการสอนทีเ่หมาะสมและสอดคลองกับจดุประสงคการเรียน  โดยมีการระดมความคิด



จากสมาชกิในกลุม  เพื่อกําหนดรูปแบบการนําเสนอและกาํหนดกจิกรรม  พรอมทั้งขอคําแนะนํา 
คําปรึกษาและตรวจแกไขเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  และนําเนื้อหานัน้มาจัดทําเว็บเพจเพื่อ 
การฝกอบรม 

1.3  กําหนดองคประกอบเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอ- 
นิกส  คณะผูศกึษาคนควา  ทําการศึกษาคนควาเอกสาร  งานวิจัย  และเวบ็ไซตตาง ๆ  เพื่อกําหนด 
องคประกอบเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนงัสืออิเล็กทรอนิกส  ตามหลักทฤษฎีสรางความรูใหม 
โดยผูเรียน  ทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญ  และทฤษฎีการเรยีนรูแบบประมวลสารสนเทศ  ไดผลดังนี้ 

1.  หนาหลกั 
2.  สวนเมนู 
3.  จุดมุงหมายของการฝกอบรม 
4.  สมัครสมาชิก 
5.  แบบทดสอบกอนฝกอบรม 
6.  จุดมุงหมายของการฝกอบรมรายหนวย 
7.  เนื้อหาการฝกอบรม 
8.  แบบทดสอบหลังฝกอบรมรายหนวย 
9.  แบบทดสอบหลังฝกอบรม 
10.  สมุดรายงาน 
11.  ระบบสงขอความ 
12.  สมุดบันทึกออนไลน 
13.  คูมือการใชเว็บฝกอบรม 
14.  เว็บไซตที่เกี่ยวของ 
15.  คณะผูจัดทํา 
16.  แหลงขอมูลอ่ืน 
17.  สืบคนขอมูล 
18.  ปฏิทินนดัหมาย 
19.  สถิติผูเขาชม 

1.4  เลือกสื่อและกจิกรรม  คณะผูศึกษาคนควาไดกําหนดวิธีการและ 
กิจกรรมที่ใหผูฝกอบรม  สามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลทั้งในบทเรียน  และแหลงขอมูลอ่ืน ๆ 
บนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยไดเตรยีมการนําเสนออยางเปนระบบ  ดังนี้



1.  ขอความหลายมิติ (Hypertext) โดยนําเสนอเนื้อหา  ตัวอักษร  ภาพ 
เพื่อใหผูเรียนเลือกสวนทีเ่ปนจดุพรอมโยง (Hotspot) ทัง้ทีอ่ยูในหนวยการเรยีนเดียวกนัและเชื่อมโยง 
กับแหลงขอมูลที่อยูหางไกลได 

2.  การส่ือสารผานคอมพิวเตอร  ในการสรางและพัฒนาเว็บฝกอบรมนี้ 
คณะผูศึกษาคนควาไดออกแบบใหมกีารส่ือสารและการปฏิสัมพันธระหวางวิทยากรกับผูเขารับการ 
ฝกอบรมหรือผูเขารับการฝกอบรมดวยกนัเอง  สามารถสื่อสารกันไดในมติิตางเวลา  โดยการใช 
กระดานสนทนาและจดหมายอเิล็กทรอนกิส 

3.  กิจกรรมระหวางฝกอบรม  โดยมีแบบทดสอบระหวางการฝกอบรม 
ในรายหนวย  การสืบคนขอมูล  การตั้งคําถามและตอบคําถาม  การวัดผลความรูใหมโดยใชแบบ 
ทดสอบหลังฝกอบรม  ผูเขาฝกอบรมจะไดรับการเสริมแรงจากผลของคะแนน  ในการทําแบบทดสอบ 
เปนหลัก  และฝกปฏิบัตกิารสรางชิน้งานจากรูปภาพสาธิต 

2.  ออกแบบโครงสรางเว็บไซตและระบบนําทาง 
คณะผูศึกษาคนควาไดทําการวิเคราะห  กําหนดรูปแบบโครงสรางและระบบ 

นําทางเว็บไซต  ลักษณะผสมผสาน  ระหวางโครงสรางลกัษณะเชิงเสนตรง  และโครงสรางลักษณะ 
เปด  เพื่อใหผูเขาฝกอบรมมีทางเลือกในการทํากจิกรรมการอบรม  หรือเลือกเนื้อหาที่ตองการจะ 
ศึกษา  ตามความสนใจและประสบการณของผูเขารับการอบรม (ภาคผนวก ฉ) 

3.  ออกแบบหนาเวบ็ไซต 
คณะผูศึกษาคนควาไดออกแบบโครงราง  โดยแบงพืน้ที่สวนเว็บออกเปน  3 

สวน  ดังนี้ 
3.1  สวนประกอบหลักบนสุดประกอบดวย  กราฟก  โลโกและขอความ 

ซึ่งจะปรากฎอยูในทุก ๆ  หนา  เพื่อแสดงใหผูเรียนรูวากําลงัอยูในเว็บไซตเดียวกนั 
3.2  ระบบเนวิเกชั่นหลักจะอยูดานบน 
3.3  สวนทีเ่ปนเนื้อหาและอ่ืน ๆ  จะอยูบริเวณดานลางขวา (ภาคผนวก ฉ) 

4.  ออกแบบและการประเมินผล 
คณะผูศึกษาคนควาไดกําหนดการประเมินผลเปน  2  สวน  คือ 
4.1  การประเมนิผลในเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิส 

สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1  ดังนี้ 
1.  การประเมินผลรวมของเว็บฝกอบรม  ไดแก  แบบทดสอบกอนเรยีน 

และแบบทดสอบหลังเรียน 
2.  การประเมินผลรายหนวย  ไดแก  แบบทดสอบรายหนวย



4.2  การประเมนิเว็บฝกอบรม  ดังนี้ 
1.  การประเมินคณุภาพของเว็บโดยผูเชีย่วชาญ 
2.  การหาประสิทธิภาพของเว็บ 
3.  การศึกษาความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอเว็บฝกอบรม 

เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
พิษณุโลก  เขต  1 

ขั้นตอนท่ี 3 การพัฒนา (Development) 
1.  การสรางเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1  ยึดหลักการออกแบบและพัฒนาเว็บที่ทําให 
ผูเขารับการฝกอบรมเกิดความสะดวกในการเขาถงึบทเรียน  และสามารถเขาถึงสิ่งที่ตองการอยาง 
งายดาย  ในการศึกษาคนควาดวยตนเองในครั้งนี้  คณะผูศึกษาคนควาไดใชเครื่องมือในการสราง 
และพัฒนาเว็บฝกอบรม  เชน  โปรแกรมสําเรจ็รูปสําหรับการสรางเว็บเพจ  เครื่องคอมพิวเตอรที่ 
เชื่อมตออินเทอรเน็ต  โปรแกรมตกแตงภาพ  เปนตน 

2.  สรางแบบทดสอบความรูของเว็บฝกอบรม 
3.  นําเว็บฝกอบรมเสนอตออาจารยที่ปรึกษา  เพื่อขอคําแนะนําแกไขในสวนที่ 

บกพรอง  และทําการแกไขปรับปรุง 
4.  นําเว็บเพจเพื่อการฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  ที่สรางข้ึน 

ถายโอนขอมูล (Upload) ขึ้นอินเทอรเน็ต 
5.  นําเว็บฝกอบรมพรอมทั้งแบบประเมนิเว็บฝกอบรม  แบบมาตราสวนประมาณคา 

5  ระดับ  จํานวน  3  ทาน (ภาคผนวก ค) เพื่อทําการประเมินเว็บเพื่อฝกอบรมวามีเนื้อหา  รวมทั้ง 
จุดประสงคการเรียนรู  การออกแบบกจิกรรมและกระบวนการนําเสนอเหมาะสมหรือไม 

6.  นําผลการประเมินเว็บฝกอบรมจากผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหขอมูล  โดยการหา 
คาเฉลี่ย (X) นอกจากนี้  ผูเชีย่วชาญไดเสนอแนะการพัฒนาเว็บฝกอบรมไวดังนี้  ควรเพิ่มการชี้แนะ 
แนวทางในการเรียนรูในบางเว็บเพจ  เนื้อหาการเรยีนรูบางเนื้อหายาวเกินไป 

การปรับปรุงแกไขเวบ็ฝกอบรม 
(1)  เพิ่มเติมคําชี้แนะแนวทางในการเรียนรูเพื่อใหผูฝกอบรมจะไดไมหลงทาง 
(2)  ปรับปรุงเนื้อหาของบทเรียนใหมีความกระชับ  เขาใจงาย 

7.  ทําการปรับปรุงแกไขเว็บฝกอบรมในสวนที่ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะ 
8.  นําเว็บฝกอบรมที่ไดไปทดลองและหาประสิทธิภาพตอไป



ขั้นตอนท่ี 4 การทดลองใช (Implementation) 
คณะผูศึกษาคนควาไดทําการทดลอง  ดังนี้ 
1.  แบบหนึ่งตอหนึ่ง (One to One Test) คือ  นําฝกอบรมที่ได  ไปทดลองและ 

ประเมินผลขัน้ตน  โดยทดสอบกบัครูผูสอนโรงเรยีนโรจนวทิยมาลาเบีย่ง  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่ 
การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  จํานวน  1  คน  ที่มีคุณสมบตัิใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง  เพื่อตรวจ 
สอบและปรับปรุงเนื้อหา  ตัวอักษร  รูปภาพและกิจกรรม  ประเมินผลโดยการสัมภาษณ  สังเกต 
แลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหเพื่อปรับปรุงพบวา  ขนาดตัวอักษรอานงาย  รูปภาพที่ใชประกอบ 
คําอธิบายเขาใจไดดี  สีของเว็บดูสบายตา  สวนเนื้อหามีการพิมพผิดในบางที่ 

2.  แบบกลุมยอย (Small Group Testing) คือ  นําเว็บฝกอบรมที่ได  ไปทดลอง 
ประเมินผลระยะที่  2  คณะศกึษาคนควานําตนแบบเว็บฝกอบรมที่ไดรับการปรับปรุง  จากการ 
ทดลองครั้งแรกไปทดสอบกับครูผูสอน  โรงเรียนโรจนวิทยมาลาเบี่ยง  สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่าร 
ศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  จํานวน  3  คน  ที่มีคุณสมบตัิใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง  เพื่อตรวจสอบ 
ปรับปรุงในดานเนื้อหา  กจิกรรม  ประเมินผลโดยการสัมภาษณ  การสังเกตแลวรวบรวมขอมูลมา 
วิเคราะหเพื่อปรับปรุงพบวา  โดยภาพรวมแลวครูมีความสนใจและมคีวามพอใจมาก 

3.  ทดลองกับกลุมตัวอยาง  30  คน  ไดมาโดยการคัดเลือกจากครูทีท่ําหนาที่ 
การสอนในโรงเรียน  ที่มคีวามตองการสรางสื่อการสอนดวยหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  และสมัครเขา 
รับการอบรมดวยความสมัครใจ 

ขั้นตอนท่ี 5 การประเมินผล (Evaluation) 
1.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของแบบทดสอบกอนและหลังฝกอบรม 
2.  การหาประสิทธิภาพเว็บฝกอบรม  โดยเกณฑการหาประสิทธิภาพ  ดังนี้ 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E 1 ) หมายถึง  รอยละของคะแนนจากการทํา 
แบบทดสอบหลังการฝกอบรมรายหนวยของผูเขารับการอบรมในทุกหนวยการเรียน 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E 2  ) หมายถึง  รอยละของคะแนนจากการทํา 
แบบทดสอบหลังการฝกอบรมของผูเขารบัการอบรมทั้งหมด  โดยเขียนผลออกมาในลักษณะของ 
E 1 /E 2  โดยตั้งเกณฑไวที่  80/80 (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2533. หนา 138-139) 

3.  ประเมินความคิดเหน็ของผูเขารับการฝกอบรม  โดยใชแบบสอบถามความ 
คิดเหน็ที่สรางข้ึน



ภาพ 8  แสดงแผนผังโครงสรางกระบวนการสรางและพัฒนาเว็บฝกอบรม 

- วิเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
- วิเคราะหผูท่ีจะเขาฝกอบรม 
- วิเคราะหองคประกอบบทเรียน 

อาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ 

ทดลองใชแบบ 1 : 1 

ประเมินผลแลวนําไปปรับปรุง 

ปรับปรุงแกไข 

กําหนดปญหา 

- ออกแบบเว็บเพจท่ีใชฝกอบรม 
- กําหนดจุดประสงคเน้ือหาและวิธีการนําเสนอ 
- ออกแบบเครื่องมือท่ีใชหาประสิทธิภาพของ 
เว็บฝกอบรม 

- สรางเว็บฝกอบรม 
- สรางแบบทดสอบความรูจากเว็บเพื่อการ 
ฝกอบรมเพื่อหาประสิทธิภาพ (แบบทดสอบ 
รายหนวย แบบทดสอบกอน-หลังฝกอบรม) 

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 

นําเว็บเพจ Upload ขึ้นอินเทอรเน็ต 

ทดลองใชกับกลุมตัวอยาง (30 คน) 

ประเมินผลแลวนําไปปรับปรุง - เผยแพร 

ปรับปรุงแกไข 

ขั้นการวิเคราะห 
(Analysis) 

ขั้นการออกแบบ 
(Design) 

ขั้นการพัฒนา 
(Development) 

ขั้นการทดลองใช 
(Implementation) 

ขั้นการประเมินผล 
(Evaluation) 

ทดลองใชแบบกลุมยอย (3 คน) 

ประเมินผลแลวนําไปปรับปรุง



3.  แบบประเมินเพื่อการฝกอบรม  เร่ือง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาพิษณุโลก  เขต  1  ประกอบดวย 

3.1  แบบประเมินเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับ 
ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต 1 (สําหรับผูเชี่ยวชาญ) 

3.2  แบบประเมินเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับ 
ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต 1 (สําหรับผูเขารับการฝกอบรม) 

3.1  แบบประเมินเวบ็ฝกอบรม เร่ือง การสรางหนังสอือิเล็กทรอนิกสสาํหรับ 
ครูผูสอน สังกัดสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 1 (สําหรับผูเชีย่วชาญ) 

คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการตามลําดับ  ดังนี้ 
1.  ศึกษาวิเคราะหและดัดแปลงใชแบบประเมนิ  จากงานวิจัยของ  วิยะดา 

วชิราภากร (2547, หนา 144-145) การพัฒนาเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การวิจัยในชัน้เรียน 
2.  รวบรวมขอมูลและสรางแบบประเมิน  เพื่อหาประสทิธภิาพของเว็บฝกอบรม 

เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก 
เขต  1  สําหรับผูเชีย่วชาญ  เปนแบบประเมินมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ (Rating Scale) 
ของบุญชม  ศรีสะอาด (2545, หนา 72)  และเกษม  สาหรายทิพย (2543, หนา 136-150)  ตาม 
แบบลิเคิรท (Likert) ซึ่งแยกเปน  5  สวน  ดังนี้ 

1.  สวนนําบทเรียน 
2.  สวนเนื้อหาบทเรียน 
3.  สวนการออกแบบระบบการเรยีนการสอน 
4.  สวนการออกแบบและกราฟก 
5.  สวนการออกแบบปฏิสัมพันธ 

3.  นําแบบประเมินเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1  สําหรับผูเชี่ยวชาญ  นําไป 
ปรึกษาอาจารยทีป่รึกษา  เพื่อขอคําแนะนําและทําการปรับปรุงแกไข 

4.  ขอความอนุเคราะหผูเชีย่วชาญ  3  ทาน  ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ 
ดานวิจัย  ดานเนื้อหาและดานการออกแบบและพัฒนาเวบ็  ตรวจสอบแบบประเมินเว็บฝกอบรม



5.  นําแบบประเมินที่ไดรับการตรวจสอบและขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ 
มาวิเคราะหหาคาดชันคีวามสอดคลอง (IOC) โดยวิธีของโรวิเนลลิ (Rowinelli) และแฮมเบลตัน 
(R.K.Hamblrton) (บญุชม  ศรีสะอาด, 2545. หนา 63-64 และเกษม  สาหรายทิพย, 2543. 
หนา 194) ผลการคํานวณไดคาดชันีความสอดคลองของแบบประเมนิโดยรวมเทากบั  0.99 
(ภาคผนวก ค) 

6.  นําแบบประเมินที่ไดรับการตรวจสอบและขอเสนอแนะ  จากผูเชี่ยวชาญมา 
ปรับปรุงแกไขเพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลตอไป 

3.2  แบบประเมินเวบ็ฝกอบรม  เร่ือง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 (สําหรับผูเขารับ 
การฝกอบรม) 

คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการตามลําดับ  ดังนี้ 
1.  ศึกษาวิเคราะหและดัดแปลงใชแบบประเมนิ  จากงานวิจัยของ  วิยะดา 

วชิราภากร (2547, หนา 144–145) การพัฒนาเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การวิจัยในชัน้เรียน 
2.  รวบรวมขอมูลและสรางแบบประเมิน  เพื่อหาประสทิธภิาพของเว็บอบรม 

เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
พิษณุโลก  เขต  1  สําหรับผูเขารับการฝกอบรมเปนแบบประเมินมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ 
ระดับ (Rating Scale) ของบุญชม  ศรีสะอาด (2545, หนา 72) และเกษม  สาหรายทิพย (2543, 
หนา 136-150) ตามแบบลิเคิรท (Likert) ซึ่งแยกออกเปน  3  ดาน  คือ 1) ดานปจจยันําเขา 
2) ดานกระบวนการ  3) ดานผลผลิต 

3.  นําแบบประเมินเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิสสําหรับ 
ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1  สําหรับผูเขารับการฝกอบรม  นําไป 
ปรึกษาอาจารยทีป่รึกษาเพื่อขอคําแนะนําและทําการปรับปรุงแกไข 

4.  ขอความอนุเคราะหผูเชีย่วชาญ  3  ทาน  ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานวิจัย 
ดานเนื้อหา  และดานการออกแบบเว็บ  เพื่อตรวจสอบแบบประเมนิเว็บฝกอบรม 

5.  นําแบบประเมินที่ไดรับการตรวจสอบและขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ 
มาวิเคราะหหาคาดชันคีวามสอดคลอง (IOC) โดยใชวิธีของโรวิเนลลิ (Rowinelli) และแฮมเบลตนั 
(R.K.Hambleton) (บญุชม  ศรีสะอาด, 2545. หนา 63-64  และเกษม  สาหรายทิพย, 2543. หนา 
194) ผลการคํานวณไดคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.98  (ภาคผนวก ง)



6.  นําแบบประเมินที่ไดรับการตรวจสอบและขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ 
มาปรับปรุงแกไขเพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลตอไป 

ภาพ 9  แสดงขั้นตอนการสรางแบบประเมนิเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

เริ่มตน 

ศึกษาวิเคราะหขอมูล 
การสรางแบบประเมนิ 

ปรึกษา 
อาจารยที่ปรึกษา 

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 

หาคา IOC 

แบบประเมนิเว็บฝกอบรม 
(สําหรับผูเชี่ยวชาญ/ผูเขารับการฝกอบรม) 

นําไปใชเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล 

จบ 

ปรับปรุง 

ใชได 

ใชได 

สรางแบบประเมนิเว็บฝกอบรม 
(สําหรับผูเชี่ยวชาญ) 

สรางแบบประเมนิเว็บฝกอบรม 
(สําหรับผูเขารบัการฝกอบรม) 

ปรับปรุง



4.  แบบทดสอบความรู  และแบบทดสอบรายหนวย  สําหรับผูเขารับการ 
ฝกอบรมดวยเว็บฝกอบรม  เร่ือง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สาํหรับครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาพิษณุโลก  เขต 1 

คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการสรางและพัฒนาแบบทดสอบวัดความรูตามลําดับ 
ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาหลักการสรางแบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choices Test) ตาม 
หลักการสรางเครื่องมือของ  เกษม  สาหรายทิพย (2543, หนา 93-106) และบุญชม  ศรีสะอาด 
(2545, หนา 59-65) 

2.  สรางแบบทดสอบแบบปรนยั  4  ตัวเลือก  โดยสรางแบบทดสอบจํานวน  55  ขอ 
3.  นําไปปรึกษาอาจารยที่ปรกึษาเพื่อขอคําแนะนําและปรบัปรุงแกไข 
4.  สรางแบบประเมินดชันีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) 

แบบทดสอบของเวบ็ฝกอบรม  เรื่องการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

5.  นําแบบทดสอบปรนยั  4  ตัวเลือก  จํานวน 55 ขอที่สรางไว  พรอมแบบประเมิน 
ดัชนีความสอดคลอง  ขอความอนุเคราะหผูเชี่ยวชาญ  ดานการวิจัยและดานเนื้อหา  ทําการตรวจ 
สอบและคัดเลือก  เพื่อหาแบบทดสอบทีเ่หมาะสม  มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคและเนื้อหา 
(ภาคผนวก จ) 

6.  นําผลการพิจารณาและตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ  มาหาคาดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) โดยวิธีของโรวิเนลลิ (Rowinelli) และแฮมเบลตัน (R.K.Hambleton) (บุญชม ศรีสะอาด, 
2543. หนา 63  และเกษม สาหรายทิพย, 2543. หนา194) ในการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญจะใช 
หลักที่วา  ถาแนใจวาขอสอบวัดไดตรงตามวัตถปุระสงค  ใหคะแนนเปน  +1  ถาไมแนใจวาขอสอบ 
วัดไดตรงตามวัตถุประสงค  ใหคะแนนเปน  0  ถาแนใจวาขอสอบไมสามารถวัดไดตรงตาม 
วัตถุประสงคใหคะแนนเปน  - 1  โดยนําผลมาหาคาเฉลี่ยแลวเทียบกับเกณฑ  ดังนี้ 

มากกวา  หรือเทากบั  0.5  เปนขอสอบที่มคีวามเทีย่งตรงตามเนื้อหาเพราะ 
วัดตามจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมที่ตองการจริง 

นอยกวา  0.5  เปนขอสอบทีต่องตัดทิ้งหรือแกไข  เพราะไมได 
วัดตามจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมที่ตองการ



7.  คัดเลือกขอสอบที่มีคา  IOC  มากกวาหรือเทากับ  0.5  ขึ้นไป  จํานวน  50  ขอ 
เพื่อนําไปใชทดสอบกับครูผูสอนที่ไมใชกลุมตัวอยาง  แลวนําผลที่ไดไปวิเคราะห  หาคาความยาก 
คาอํานาจจําแนก  และคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบตอไป  ซึ่งผลจากการคํานวณครั้งนี้ไดเลือก 
ขอสอบที่มีคา  IOC  ตั้งแต  0.67  ขึ้นไป 

8.  การหาคาความยากของแบบทดสอบรายขอ (P) คณะผูศึกษาคนควาดวยตนเอง 
ไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 

8.1  นําแบบทดสอบที่คัดเลือกไว  โดยมีคา  IOC  มากกวาหรือเทากับ  0.5 
ขึ้นไป  ซึ่งไดผานการพจิารณาและตรวจสอบจากผูเชีย่วชาญ  จํานวน 50 ขอ  ไปใชกับกลุมครู 
ผูสอนที่ไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวน  30  คน 

8.2  ตรวจคะแนนแบบทดสอบของแตละคน 
8.3  รวมคะแนนแบบทดสอบของแตละคน 
8.4  เรียงคะแนนของผูทําแบบทดสอบจากคะแนนสูงสุดถงึต่ําสุด 
8.5  แบงกลุมสูงกลุมต่ํา  โดยใชเทคนิครอยละ  50  ดังนั้นจะไดครึ่งแรกเปน 

กลุมเกง  และครึ่งหลังเปนกลุมออน 
8.6  หาคาความยากของขอสอบ (คา P) 
8.7  พิจารณาขอสอบเปรียบเทียบกับเกณฑ  โดยคาความยากของขอสอบ  (P) 

ที่มีคาตั้งแต  0.20-0.80  ถือวาขอสอบนั้นมีความยากพอเหมาะ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545. หนา 
83) ผลการคํานวณพบวา  แบบทดสอบความรูทีเ่รียนดวยเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ไดคาความ 
ยากของขอสอบ (คา P) ทั้งฉบับเฉลี่ยเทากับ  0.53 

9.  หาคาอํานาจจําแนกแบบทดสอบรายขอ (คา R) วิธีการเหมือนขั้นตอนการหาคา 
ความยากของแบบทดสอบรายขอ (คา P) (ขอ 7.1–7.5) แตใชสูตรตางกัน พจิารณาขอสอบโดย 
เปรียบเทยีบกบัเกณฑ  โดยหาคา  R  ที่ไมต่ํากวา  0.20  ขึ้นไปถือวาขอสอบนั้นมีคุณภาพ  ในดาน 
อํานาจจําแนก (บญุชม ศรีสะอาด, 2545 หนา 83) ผลการคํานวณพบวา  แบบทดสอบความรูที่ 
เรียนดวยเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนงัสืออิเล็กทรอนกิส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ไดคาเฉลี่ยทัง้ฉบับเทากับ 0.38



10. เลือกขอสอบที่ดีที่สดุ  มีความยากพอเหมาะและมีคณุภาพดานอํานาจจําแนก 
จํานวน  20  ขอ  เพื่อความเหมาะสมทางดานจํานวน  สําหรับนําไปใชเปนแบบทดสอบความรู 
คณะผูศึกษาคนควาไดเลือกขอสอบที่มีคาความยาก  0.20–0.80  และมีคาอํานาจจําแนกตัง้แต 
0.40 ขึ้นไป 

11. นําแบบทดสอบความรู  ไปหาคาความเชื่อมั่น  โดยใชสูตร KR20 (Kuder 
Richardson Formular 20) ของ Kuder-Richardson (บญุชม  ศรีสะอาด, 2545. หนา 83 และ 
ระวีวรรณ  ชินะตระกูล, 2533. หนา 60) โดยกําหนดใหขอที่ตอบถูกมคีะแนนเปน  1  และขอที่ตอบ 
ผิดมีคะแนนเปน  0  ผลการคํานวณ  ไดคาความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบับเทากับ  0.874 
ซึ่งถือวาเปนแบบทดสอบที่มีคาความเชื่อมัน่สูง 

ภาพที่  10  แสดงขั้นตอนของการสรางแบบทดสอบ 

เริ่มตน 

วิเคราะหเนื้อหา/จุดประสงค 
ศึกษาเอกสาร/ตําราการสรางแบบทดสอบ 

ปรึกษา 
อาจารยที่ปรึกษา 

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 

ปรับปรุง 

ใชได 

สรางแบบทดสอบ 

1



ภาพ 10 (ตอ) แสดงขั้นตอนของการสรางแบบทดสอบ 

การเกบ็รวบรวมขอมลู 
ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลคณะผูศกึษาคนควาไดดําเนนิการ  ตามข้ันตอนดังนี้ 
1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตมหาวิทยาลัยนเรศวร  เพื่อนําไปขอความรวมมือในการดําเนนิ 

การเก็บรวบรวมขอมูลกบัประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.  นําหนังสือดังกลาวไปขอความอนุเคราะหจากสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาพิษณุโลก 

เขต 1  เพื่อชี้แจงวัตถุประสงคของการศึกษาคนควาดวยตนเองและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล 
3.  ดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง  ดังนี้ 

3.1  ประชาสัมพันธเพื่อรับสมัครผูเขารับการฝกอบรม 
3.2  คณะผูศึกษาคนควาคัดเลือกผูเขารับการอบรมที่มคีณุสมบัติตามที่กําหนด 

จากใบสมัคร 
3.3  แจงใหผูเขารับการฝกอบรมทราบลวงหนาถึง  วัน  เวลา  เขารับการฝกอบรม 

ในการนีเ้พื่อประโยชนในการเก็บรวบรวมขอมูล  เพราะเวบ็ฝกอบรมนี้ยงัอยูในขัน้ตอนของการ 
ศึกษาคนควา  แตถาหลังจากสิ้นสุดแลวผูเขารับการฝกอบรมที่ไมใชกลุมตัวอยาง  หรือกลุม 

จบ 

ปรึกษา 
อาจารยที่ปรึกษา 

นําไปจัดสรางขอสอบบนเว็บ 

> 0.5 ใชได 

นําแบบทดสอบไปทดลองใช 

1 

เลือกขอสอบ 

< 0.5 ใชไมได 

คาความยาก 
คาอํานาจจําแนก 
คาความเชื่อมัน่



ตัวอยางสามารถเขาไปฝกอบรมในวันและเวลาใดก็ไดตามความตองการ 
3.4  ปฐมนิเทศ  ชี้แจงวัตถุประสงคของการศกึษาคนควา  ขอความรวมมือใน 

การศึกษาคนควาและการเก็บรวบรวมขอมูล  พรอมทั้งชี้แนะและทําความเขาใจวิธีการเขารับการ 
ฝกอบรม  ใหครูผูเขารับการฝกอบรมทราบ 

3.5  ผูเขารับการฝกอบรมทําแบบทดสอบกอนการฝกอบรม (Pre-Test) เรื่อง 
การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  ที่อยูในเว็บเพจหนาแบบทดสอบกอนการอบรม 

3.6  ดําเนินการอบรมตามกระบวนการและขั้นตอนที่มีการเสนอแนะในเว็บฝกอบรม 
3.7  ใหครูผูเขารับการฝกอบรมไดศึกษาดวยตนเอง  โดยคณะผูศึกษาคนควา 

คอยใหคําแนะนํา  สําหรับผูเขารับการอบรมที่ศกึษาไมทนัผูอ่ืน  ก็สามารถทบทวนเนื้อหาดวย 
ตนเองได 

3.8  เมื่อเสร็จสิ้นการฝกอบรมใหผูเขารับการฝกอบรม  ทําแบบทดสอบหลังการฝก 
อบรม (Post-Test) โดยใชแบบทดสอบความรูฉบับเดยีวกบัที่ใชทดสอบกอนการฝกอบรม  แตสลับ 
ขอกันบนเว็บเพจ 

3.9  ใหผูเขารับการฝกอบรมประเมินความคดิเห็นที่มตีอเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง 
การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

3.10  คณะผูศึกษาคนควาเก็บขอมูลคะแนนของผูเขารับการอบรมจากฐานขอมูล 
3.11  ตรวจสอบขอมูลที่ไดรวบรวมมาเพื่อนําไปใชในการวเิคราะหผล 
3.12  ดําเนินการวิเคราะหขอมูล 

การวเิคราะหขอมูล 
ในขั้นตอนของการวิเคราะหขอมูลคณะผูศกึษาคนควาไดใชสถิติ  ดังนี้ 
1.  แบบสอบถามความตองการในการใชเว็บฝกอบรม  เรือ่ง  การสรางหนังสือ 

อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  สถิตทิี่ใช 
คือ  คารอยละของแตละรายการ  แลวนําผลไปวิเคราะหแปลความหมาย 

2.  แบบประเมินเว็บฝกอบรม  เรื่องการสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1 (สําหรับผูเชี่ยวชาญและผูเขารับการฝกอบรม) 
สถิติที่ใชคือ  คาเฉลีย่ (Mean : X)  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)



1)  คาเฉลี่ย (Mean : X)  โดยใชสตูรดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545. หนา105) 

X  =  ∑ X 
n 

เมื่อ  X  แทน  คาเฉลี่ย 
∑ X  แทน  ผลรวมของขอมูลทั้งหมด 
n  แทน  จํานวนคะแนนทั้งหมด 

การแปลความหมายคาเฉลี่ย (Mean : X) ของการแสดงความคิดเหน็ตอเว็บฝกอบรม  เรื่อง 
การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 
เขต  1  ใชเกณฑดังนี้ 

4.51 – 5.00  หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด  หรือคุณภาพดีมาก 
3.51 – 4.50  หมายถึง  เหมาะสมมาก  หรือคุณภาพดี 
2.51 – 3.50  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง  หรือคุณภาพปานกลาง 
1.51 – 2.50  หมายถึง  เหมาะสมนอย  หรือคุณภาพพอใช 
1.00 – 1.50  หมายถึง  เหมาะสมนอยที่สดุ  หรือคุณภาพควรปรับปรุง 

2)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสตูรดังนี้ (เกษม  สาหราย 
ทิพย, 2542. หนา 224-227) 

S.D. = 
) 1 ( 
) (  2 2 

− 
∑ − ∑ 

N N 
x x N 

เมื่อ  S.D.  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
∑ X 2  แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
(∑ X 2 )  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 
N  แทน  จํานวนคะแนน/ขอมูลทั้งหมด 

การแปลความหมายของคาเบี่ยงเบนมาตรฐานใชเกณฑ  ดังนี้ 
1.51  ขึ้นไป  หมายถึง  สอดคลองกันต่ํา 
1.01 – 1.50  หมายถึง  สอดคลองกันปานกลาง 
0.00 – 1.00  หมายถึง  สอดคลองกันสูง



3.  แบบทดสอบความรูของเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 สถิติทีใ่ช  คือ 

1)  คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) โดยใชสูตร 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2543. หนา 63  และเกษม สาหรายทพิย, 2543. หนา 194) ดังนี้ 

เมื่อ  IOC  แทน  คาดัชนคีวามสอดคลองที่มีคาระหวาง  -1  ถึง  +1 
∑ R  แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชีย่วชาญ 
N  แทน  จํานวนผูเชีย่วชาญ 

การแปลความหมายของคาดชันีความสอดคลองใชเกณฑ  ดังนี้ 
คามากกวา  หรือเทากบั 0.5  เปนขอสอบที่มคีวามเทีย่งตรงตามเนื้อหา  เพราะวัดตาม 

จุดประสงคเชงิพฤตกิรรมที่ตองการจริง 
คานอยกวา 0.5  เปนขอสอบทีต่องตัดทิ้งหรือแกไข เพราะไมไดวัดตาม 

จุดประสงคเชงิพฤตกิรรมที่ตองการจริง 

2)  คาความยากของแบบทดสอบรายขอ (P) โดยใชสูตร (บุญชม  ศรีสะอาด, 
2545. หนา 84) 

เมื่อ  P  แทน  ระดับความยาก 
Ru  แทน  จํานวนคนกลุมเกงตอบถูก 
Rl  แทน  จํานวนคนกลุมออนตอบถูก 
f  แทน  จํานวนคนในกลุมสูงหรือกลุมต่ํา 

เกณฑทีเ่หมาะสมของคาความยากอยูระหวาง  0.20–0.80 
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3)  คาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบรายขอ โดยใชสตูรดงันี้  (บุญชม  ศรีสะอาด, 
2545. หนา 85) 

เมื่อ  r  แทน  ระดับคาอํานาจจําแนก 
Ru  แทน  จํานวนผูที่ตอบถูกในกลุมสูง 
RI  แทน  จํานวนผูที่ตอบถูกในกลุมต่ํา 
f  แทน  จํานวนคนกลุมสูงหรือกลุมต่ําซึ่งเทากัน 

เกณฑของขอสอบที่มีคุณภาพดานอํานาจจําแนก  ควรมีคาอํานาจจําแนกเปนบวก  ยิ่งมคีามากยิ่งดี 
ดังนั้นคาอํานาจจําแนกตองไมต่ํากวา  0.20 

4)  คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ  ใชสูตรการคาํนวณ  KR 20  (Kuder- 
Richardson Formular 20) โดยใชสูตรดงันี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545. หนา 83 และระวีวรรณ 
ชินะตระกูล, 2533. หนา 60) 

เมื่อ  r n  แทน  คาความเชื่อมั่น 
k  แทน  จํานวนขอสอบของแบบทดสอบทั้งหมด 
p  แทน  สัดสวนจํานวนคนที่ทําขอสอบไดทั้งหมด 
q  แทน  1 - p 
S 2  คาความแปรปรวนของขอสอบทั้งฉบับ มีสูตรดังนี้ 

X  แทน จํานวนคะแนนของผูทําขอสอบ 
N  แทน จํานวนคน 
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4.  ประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  ใชเกณฑการ 
หาประสิทธิภาพ  E 1 /E 2  โดยตั้งเกณฑไวที่ 80/80 (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2533. หนา 139) โดยใชสูตร 
ดังนี้ 

และ 

เมื่อ  E 1  แทน  รอยละของคะแนนจากการทําแบบทดสอบรายหนวย  ของผูเขารับการ 
อบรมในทกุหนวยการเรยีน (ประสิทธิภาพของกระบวนการ) 

E 2  แทน  รอยละของคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังการฝกอบรม  ของผูเขารับ 
การฝกอบรม (ประสทิธิภาพของผลลัพธ) 

∑ X  แทน  ผลรวมของคะแนนผูเขารับการฝกการอบรมที่ไดจากการทาํแบบทดสอบ 
รายหนวย 

∑ Y  แทน  ผลรวมของคะแนนผูเขารับการอบรมหลังการฝกอบรม 
A  แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบรายหนวย 
B  แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
N  แทน  จํานวนผูเขารับการฝกอบรม 
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5.  การวิเคราะหเปรียบเทียบผลการทดสอบ  กอนการฝกอบรมและหลังการฝกอบรม 
คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการวิเคราะหเปรยีบเทียบ  ผลการทําแบบทดสอบกอนการฝกอบรม 
และหลังฝกอบรมจากเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนงัสอือิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อดูวา  กลุมตัวอยางทําคะแนน 
หลังการฝกอบรม  แตกตางจากคะแนนกอนการฝกอบรม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิตหิรือไม 
โดยใชสตูร  ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 หนา 112) 

เมื่อ  t  แทน  คาสถิติทีจ่ะใชเปรยีบเทียบกับคาวิกฤต เพื่อทราบความมนีัยสําคัญ 
D  แทน  คาผลตางระหวางคูคะแนน (ผลตางคะแนนหลังฝกอบรมและกอน 

ฝกอบรม) 
n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยาง หรือจํานวนคูคะแนน 

การแปรผลความหมายจากคา  t  ที่คํานวณได  ถามีคามากกวาคา  t  จากตาราง  แสดงวากลุม 
ตัวอยางทําคะแนนแบบทดสอบหลังฝกอบรมสงูกวากอนฝกอบรม  อยางมีนัยสําคญัทางสถติิ 
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