
บทท่ี  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสาํคัญของปญหา 
ปจจบุันเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) เขามามีบทบาทเกีย่วของ 

กับชีวิตและความเปนอยูของผูคนเกือบทั่วโลกอยางกวางขวาง  ซึ่งทําใหการติดตอสื่อสารเพื่อการ 
แลกเปลี่ยนความรู  แนวคิดและประสบการณผานสื่อทางไกล  ทําไดอยางรวดเร็วและครอบคลุม 
เกือบทกุพื้นที่ในโลก  การธุรกิจ  การอุตสาหกรรม  ธุรกิจการเงิน  การคาระหวางประเทศ ฯลฯ 
ทําไดอยางสะดวก  โดยผานระบบสายใยแกวนําแสง (Optical Fibers) และระบบสื่อสารผาน 
ดาวเทียม (Satellite Systems) การศึกษาใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยเฉพาะใน 
ดานการแลกเปลี่ยนขอมูล  การสืบคนตํารา  เอกสาร  คูมอืครู  เอกสารการเรียน  หรือเอกสาร 
ประกอบการเรยีน   การคนควา  งานวิเคราะหวจิัย  การเรียนการสอนทางไกล  การประชุม  และ 
การฝกอบรมทางไกล ฯลฯ  ทําไดโดยสะดวก  ซึ่งทําใหเด็กและเยาวชน  ครู  อาจารย  สามารถ 
คนควาหาความรูจากแหลงความรู  เชน  หองสมุด  ศนูยเอกสาร  ศูนยวิชาการ ฯลฯ  ทั้งที่เปน 
ตัวเลข ตัวอักษร  ภาพและเสียงไดโดยงาย  ทั้งในประเทศเดียวกันหรือตางประเทศ (อธิปตย 
คลี่สุนทร, 2551. เว็บไซต) 

จากพระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช  2542  หมวด  9  เทคโนโลยีเพื่อ 
การศึกษา  ไดกําหนดมาตราทีเ่กี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศไวดังนี้ 

มาตรา  65  ใหมีการพัฒนาบุคลากร  ทั้งดานผูผลิตและผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
เพื่อใหมคีวามรู  ความสามารถและทักษะในการผลิต  รวมทั้งการใชเทคโนโลยทีี่เหมาะสม 
มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

มาตรา  66  ผูเรียน  มีสิทธิ์ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถ  ในการใชเทคโนโลยีเพื่อ 
การศึกษาในโอกาสแรกทีท่ําได  เพื่อใหมคีวามรูและทักษะที่เพียงพอ  ที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการ 
ศึกษา  ในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

มาตรา  67  รัฐตองสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาการผลติ  และการพัฒนาเทคโนโลยี 
การศึกษา  รวมทั้งการตดิตาม  ตรวจสอบและประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  เพื่อให 
เกิดการใชที่คุมคาและเหมาะสมกบักระบวนการเรยีนรูของคนไทย (สํานักงานคณะกรรมการการ 
ศึกษาแหงชาติ, ม.ป.ป. หนา 37-38)



กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (IT 2010) ประกาศเมื่อวันที่  3  ตุลาคม 
2544  ไดกําหนดใหการพัฒนาไอซทีีในภาคการศึกษา (e-Education) เปนหนึ่งในหาองคประกอบ 
หลัก  ที่จะสนับสนุนการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรูตามแนวพระราชบญัญัตกิารศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542  โดยที่รัฐบาลตระหนักวา  ไอซีทเีปนเครื่องมือสําคัญในการกาวสูยุคขาวสารขอมูล  การ 
ใชไอซีทีมีวัตถุประสงคเพื่อ  พัฒนาสังคมไทยไปสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรูที่สนองตอ 
คุณภาพชีวิตโดยตรง (กิดานันท มลิทอง, 2548. หนา 93) 

กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อการ 
ศึกษา  พ.ศ. 2547-2549  ซึ่งไดระบุเปาหมายใหมีสื่ออิเลก็ทรอนิกส  เพื่อใชในการเรียนการสอน 
และการใหบรกิารทางการศกึษาในรูปแบบหนังสืออิเลก็ทรอนิกส (e-Book) ทั้งที่เปนหนังสือแบบ 
เรียน  ผลงานวิจัยและหนังสือทางวิชาการที่เกี่ยวของ  เพื่อเสริมการเรียนการสอนตามหลักสูตร 
(กลุมนโยบายและแผนกระทรวงศกึษาธิการ, 2551. เว็บไซต) 

เพื่อสนองตอพระราชบญัญตัิการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  และเปาหมายของ 
แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงศึกษาธิการดังกลาวขางตน  สํานักงานเขตพื้นทีก่าร 
ศึกษาพิษณุโลก  เขต 1  จึงมนีโยบายสงเสริมและสนบัสนนุ  ใหครูสามารถสรางและพัฒนาสื่อ 
อิเล็กทรอนิกสเพื่อการเรียนการสอนในรปูแบบบทเรยีนอิเล็กทรอนิกส (Courseware), บทเรยีน 
คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) และหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Book) เปนตน  โดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติ 
การ  การสรางและพัฒนาหนังสืออิเลก็ทรอนกิสหลายหลกัสูตร  เพื่อพัฒนาครูผูสอนใหมคีวามรู 
ความสามารถ  ในการสรางและพัฒนาหนังสืออิเลก็ทรอนกิส  ตลอดจนนําไปใชในการเรียนการ 
สอน  จากการสอบถาม  สัมภาษณ  ครูผูเขารับการอบรมและวิทยากรผูใหการอบรมพบวา  โดย 
สวนมากครูทีเ่ขารับการฝกอบรมสามารถสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกสไดในขณะที่อยูระหวางการฝก 
อบรม  แตหลังจากเสร็จสิน้การฝกอบรมแลวจะตองสงชิน้งาน  เพื่อรายงานความกาวหนาการผลิต 
สื่อการสอนปรากฎวา  ครูสวนใหญไมสามารถสรางและพฒันาหนังสืออิเลก็ทรอนิกสได  เพราะลืม 
ขั้นตอนการใชโปรแกรมและขาดผูแนะนําในการแกไขปญหา  เนื่องจากขอจํากัดของระยะเวลา 
และไมมีโอกาสไดฝกฝนอยางเพียงพอ  จึงไมสามารถทบทวนใหมได 

สภาพปจจุบนัของการพัฒนาครูโดยการฝกอบรม  ปญหาที่พบคือ  ครูตองละทิ้งการสอน 
ในชัน้เรยีนเพื่อมาเขารับการฝกอบรม  ทําใหนักเรียนไมไดรับการสอนจากครเูต็มตามจุดมุงหมาย 
ของหลักสูตร  ดังนัน้  จึงเปนเรื่องจําเปนอยางยิ่งทีจ่ะตองแสวงหารูปแบบการพัฒนาครู  ที่สามารถ 
พัฒนาครูไปพรอม ๆ  กับครูไดปฏิบัติหนาที่คือ  การสอนนกัเรียนของตนไปดวย  ซึ่งปจจุบนัการ 
พัฒนาบุคลากรมหีลากหลายรปูแบบ  ที่สามารถตอบสนองความตองการของบุคลากรไดอยาง



เหมาะสมและครอบคลุม  ทั้งทางดานการเรยีนรูดวยตนเอง  การฝกอบรมทางไกล  การใชสื่อวัสดุ 
อุปกรณตาง ๆ  ที่ทนัสมัย  เอ้ืออํานวยในการฝกอบรมใหบรรลุวัตถุประสงค  สามารถนํามาและ 
จัดหามาไดถึงที่บาน  ลดเวลาและคาใชจายในการฝกอบรมได  รวมทั้งผูเขารับการอบรมสามารถ 
เรียนรูไดตลอดเวลาตามความตองการ  ส่ิงตาง ๆ  เหลานี้  มีผลทําใหรูปแบบของการฝกอบรมใน 
ปจจบุันเริ่มเปลีย่นไปจากเดิมและมีความหลากหลายมากขึ้น  แนวทางหนึ่งที่สามารถตอบสนอง 
การเรียนรูของผูเขารับการอบรมไดเปนอยางดีคือ  การฝกอบรมที่ใหผูเขารับการอบรมเรียนรูดวย 
ตนเอง (Self-Directed Learning : SDL) รวมกับการใชสือ่ที่มีประสิทธิภาพ  และการออกแบบการ 
อบรมที่เหมาะสมกับผูอบรมแตละคน  จนสามารถทําใหผูเขารับการอบรมเกิดการเรียนรูไดอยางมี 
คุณภาพโดยการเรยีนรูดวยตนเอง  ซึ่งจะเปนการพัฒนาอยางตอเนื่องและยัง่ยืน  การฝกอบรมที่ 
สามารถนํามาใชในการเรียนรูดวยตนเอง  ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในปจจุบนัคือ 
การฝกอบรมผานสื่อคอมพิวเตอรที่สามารถออกแบบ  รูปแบบการเรียนใหตอบสนองตามความ 
ตองการ  ซึ่งมีผลตอการเรยีนรูและการคดิของผูเขารับการฝกอบรมไดเปนอยางดี (ชัยยงค พรหม- 
วงศ, 2542. ไมมีเลขหนา) 

การใชคอมพิวเตอร  มีการพัฒนาขึ้นอยางกวางขวางและมีการเชื่อมโยงระบบเครือขาย 
คอมพิวเตอรที่มีอยูทั่วโลกเขาดวยกัน  เพื่อใหคอมพิวเตอรทุกเครื่องหรือทุกเครือขายสามารถติดตอ 
กันได  ซึ่งการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรนี้เรยีกวา  อินเทอรเน็ต (Internet) ซึ่งจะทําใหผูใช 
สามารถรับสงขาวสารหรือขอมูลรูปแบบตาง ๆ  ถึงกันไดดวยความสะดวกรวดเร็ว  สามารถนํามา 
เปนสวนสําคัญในการพัฒนาการฝกอบรมไดอยางมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากสามารถนําขอมูล 
การศึกษาจากแหลงขอมูลตาง ๆ  ทั่วโลกมาใชประโยชนไดอยางรวดเร็ว  ทั้งลักษณะของการสง 
ขาวสารขอมูล  ที่ผูสงและผูรับสามารถติดตอกันไดในเวลาเดียวกนัหรือพรอมกัน (Synchronous) 
เชน  บรกิารพูดคุยสนทนา (Chat) บริการรับสงขอความ เสียง  รูปภาพและภาพเคลื่อนไหว  เปนตน 
และลักษณะของการรับสงขอมูลขาวสาร  ที่ผูรับและผูสงไมจําเปนตองทํางานพรอมกัน 
(Asynchronous) เชน  บริการจดหมายอเิล็กทรอนิกส (e-Mail) กลุมสนทนา (Newsgroup) และ 
เว็บไซต (Web Site) เปนตน (วิชุดา รัตนเพียร, 2542. หนา 27) 

การฝกอบรมผานเว็บ (Web-Based Training : WBT) เปนรูปแบบหนึ่งของการฝกอบรม 
โดยใชบริการเครือขายอินเทอรเน็ต (ปรัชญนนัท นิลสุข, 2551. เว็บไซต) กลาวถึงรูปแบบของเว็บ 
เพื่อการฝกอบรมไววา  การใชเว็บในการฝกอบรมกต็องคํานึงถึงคณุลักษณะของเว็บเปนสําคัญ 
เมื่อการอบรมนั้น  ไมจําเปนตองเดนิทางไปอบรมในหองฝกอบรม  แตเปนการฝกอบรมโดยการ 
สื่อสารทางไกล  จะทําอยางไรใหการฝกอบรมโดยเว็บมีคณุภาพและประสิทธิภาพเทาเทยีม  หรือ



ดีกวาการฝกอบรมในหองฝกอบรมอยางที่เคยเปนมาในอดีต  ซึ่งกําหนดกรอบคิดหลักของเว็บฝก 
อบรม (WBT) ที่จะตองคํานึงถงึสามารถแบงออกไดเปน  2  ลักษณะ  คือ 

1.  เว็บฝกอบรมในดานการศึกษา  จะอยูในกรอบ  3  ประการคือ 
1.1 เวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) เว็บฝกอบรมเปนสวนหนึ่งของระบบอินเทอร- 

เน็ต  จงึตองอยูในกรอบของเวิลดไวดเว็บ 
1.2 การศึกษาทางไกล (Distance Education) การฝกอบรมบนเว็บ  เปนการใช 

เครือขายคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษาทางไกล  ระบบอินเทอรเน็ตเปนสวนหนึ่งในกรอบของ 
การศึกษาทางไกล

1.3  การพัฒนาระบบการสอน (Instructional System Development : ISD) 
การฝกอบรมบนเว็บอยูในกรอบของเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) เมื่อเปนสวนหนึ่งของ 
การศึกษาทางไกล  การฝกอบรมก็ตองมีการออกแบบและพัฒนาระบบ  เพื่อใหมีคณุภาพและ 
ประสิทธิภาพ  จึงตองอยูในกรอบของการพัฒนาระบบการสอน 

2.  เว็บฝกอบรมในดานการพัฒนาคน  นั่นหมายความวา  เว็บการฝกอบรมกจ็ะอยูใน 
กรอบ  3  ประการ  เชนกนัคือ 

2.1  เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology : IT) การฝกอบรมเพื่อพัฒนา 
คนโดยเว็บ  เปนการพัฒนาในยคุสังคมสารสนเทศ  ซึ่งภายในเว็บซึง่เปนเทคโนโลยทีี่เปนฐานขอมูล 
ใหญที่สุดในโลก  เว็บฝกอบรมจึงเปนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในสังคมสารสนเทศ  โดยมี 
เวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) เปนเครื่องมือจึงอยูในขอบเขตเดยีวกัน 

2.2  การศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) เปนการฝกอบรมที่มุงให 
ผูอบรมไดเรียนรูตามความสนใจ  ในสภาพของเครือขายการเรียนรูในทกุที่  ทุกเวลา  ซึ่งอยูใน 
การศึกษาแบบทางไกล  จึงอยูในขอบเขตเดียวกนั 

2.3  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Resource Development : HRD) 
เนื่องจาก  การฝกอบรมเปนหนึ่งในกจิกรรมเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนษุยทีเ่นน  3  ดาน  คือ 
การฝกอบรม  การศึกษาและการพฒันา  จึงจัดกรอบนี้ในกลุมเดยีวกับการพัฒนาระบบการสอน 
ซึ่งไมอาจแยกจากกนัได 

เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตไดแสดงใหเหน็วา  เปนสื่อที่ทรงพลงั  ที่จะเขามาพัฒนาใชในการ 
ฝกอบรมไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทุกแหงหนทุกสถานทีจ่ะเปนแหลงทีใ่ชอินเทอรเน็ต  เพื่อการฝก 
อบรมได  เนื่องจากสามารถเขาถึงไดในทกุที่ของหนวยงานที่มีระบบนี้ติดตัง้อยู  อินเทอรเน็ตเปน 
มิตรกับผูใช  เขาถึงขอมูลไดงายตลอด  24  ชั่วโมง  เรียนรูในเวลาใดก็ได  มีประสิทธิภาพสูงเมื่อ



เทียบกับราคา  สามารถอบรมไดดวยตนเอง  ทั้งที่ทํางานและที่บาน  เปนมิตใิหมของเครื่องมือและ 
กระบวนการในการฝกอบรม (Pollack and Masters, 1997) ซึ่งสามารถแสดงใหเห็นประโยชนของ 
การใชอินเทอรเน็ตในการฝกอบรม  ไดแก 

1.  การฝกอบรมเขาถึงทกุหนวยงานที่มีอินเทอรเนต็ติดตั้งอยู 
2.  การฝกอบรมกระทําไดโดยผูเขารับการอบรม  ไมตองทิ้งงานประจําเพื่อมาอบรม 
3.  ไมตองเสียคาใชจายในการฝกอบรม  เชน  คาที่พกั  คาอาหาร  ของวาง  ฯลฯ 
4.  การฝกอบรมกระทําไดตลอด  24  ชั่วโมง 
5.  การจัดฝกอบรมมีลักษณะที่ผูเขาอบรมเปนศนูยกลาง  การเรียนรูเกิดขึ้นกับตัวผูเขา 

อบรมเองโดยตรง (Self-Directed) 
6.  การเรียนรูเปนไปตามความกาวหนาของผูเขารบัการฝกอบรมเอง (Self-Pacing) 
7.  สามารถทบทวนบทเรยีนและเนื้อหาไดตลอดเวลา 
8.  สามารถซักถามหรือเสนอแนะ  หรือถามคําถามได  ดวยเครื่องมือบนเว็บ 
9.  สามารถแลกเปลี่ยนขอคิดเหน็ระหวางผูเขารับการอบรมได  โดยเครื่องมือสื่อสารใน 

ระบบอินเทอรเน็ต  ทั้งไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) หรือหองสนทนา (Chat Room) ฯลฯ 
10. ไมมีพิธีการ 
คาน (Khan, 1997) ใหความหมายของการฝกอบรมผานเว็บวา  เปนโปรแกรมการฝก 

อบรมในรูปแบบของไฮเปอรมเีดีย  ทีน่ําคุณลกัษณะและทรัพยากรตาง ๆ  ที่มีอยูบนเว็บมาใช 
ประโยชน  ในการจัดสิ่งแวดลอมและสนบัสนุนใหเกิดการเรียนรู  คุณสมบตัิตาง ๆ  บนเว็บ  ไดแก 
การใหบรกิารสนทนา  เพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพนัธกับบทเรยีน  ผูสอน  และแมแตผูเรยีน 
ดวยกันเอง  เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน  ซึ่งอาจทําไดทันทีทนัใดขณะที่แตละฝายใช 
โปรแกรมพรอม ๆกัน  ทั้งนีท้ําใหกระบวนการฝกอบรมมีความหมายมากยิ่งขึน้  กลาวคือ  ผูเขารับ 
การฝกอบรมศึกษาเนื้อหาจากโปรแกรมการอบรมผานเว็บแลว  มีความประสงคจะโตตอบสนทนา 
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับวทิยากร  หรือผูเขารวมอบรมคนอ่ืน ๆ  ก็สามารถทําไดทนัที  ดวยการ 
ใชบรกิารสนทนาแบบออนไลน  หรือบริการจดหมายอเิล็กทรอนิกส  เปนการสรางส่ิงแวดลอมแหง 
การเรียนในมติิที่ไมมีขอบเขตจํากัดดวยระยะทางและเวลาที่แตกตางกนัของผูเรียน  โดยคณุสมบัติ 
ของไฮเปอรมีเดยีในการเรียนการสอนคือ  การสนบัสนนุศกัยภาพการเรียนดวยตนเองตามลําพงั 
ไฮเปอรมีเดยีเปนเทคนิคการเชื่อมโยงเนื้อหาหลักดวยเนื้อหาอ่ืน ๆ  ที่เกีย่วของ  รูปแบบของการ 
เชื่อมโยงนี้  เปนไดทั้งการเชื่อมโยงขอความไปสูเนื้อหาทีเ่กีย่วของหรือส่ือภาพเสียง  ซึ่งการเชื่อมโยง 
ดังกลาว  เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนไดดวยตนเอง  โดยเลือกลําดบั



เนื้อหาบทเรียนตามความตองการ  เรียนตามกําหนดเวลาที่เหมาะสมและสะดวก (นนทกาล วราหะ 
และคณะ, 2547. หนา 110 อางอิงจาก ใจทิพย ณ สงขลา. 2542) 

จากสภาพปญหาการพัฒนาบคุลากรและความตองการของครูผูสอน  สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  คณะผูศกึษาคนควาไดศึกษาและนําหลกัการดังกลาว  มาใช 
เปนแนวทางในการพัฒนาการฝกอบรมผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  สําหรับฝกอบรมครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  เพื่อให 
ครูผูสอนมีความรูความสามารถในการสรางและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนกิส  และนําไปใชเปนสื่อ 
ประกอบการเรยีนการสอนทั้งทีเ่ปนสื่อหลักและสื่อเสริมการเรียนรูตามหลักสูตร 

จุดมุงหมายของการศกึษาคนควา 
1.  เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 
2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลงัการฝกอบรมดวยเว็บฝกอบรม  เรื่อง 

การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 
เขต  1 

3.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูฝกอบรมที่มีตอเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

ความสําคัญของการศึกษาคนควา 
1.  ไดเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 
2.  ครูผูสอนที่ผานการฝกอบรมดวยเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 มีผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 
ดีขึ้น 

3.  เพื่อเปนทางเลือกในการฝกอบรม  และเปนแนวทางในการพัฒนาเว็บฝกอบรม 
ในเรื่องอ่ืน ๆ  ตอไป



ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
การศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) 

โดยคณะผูศกึษาไดกําหนดขอบเขตของการศึกษาไวดังตอไปนี้ 

1.  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร  คือ  ครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 
กลุมตัวอยาง  คือ  ครูผูสอนโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

พิษณุโลก  เขต  1 จํานวน  30  คน  ที่ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
2.  ขอบเขตดานเน้ือหา 

ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
การออกแบบและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  ดวยโปรแกรม DeskTop Author 
การสรางแบบทดสอบ 
การนําไฟลหนังสืออิเลก็ทรอนิกสไปใชงาน 

3.  เคร่ืองมือท่ีใชในการศกึษาคนควา 
แบบสอบถามความตองการเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 
เว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 
แบบประเมนิเว็บฝกอบรมสําหรับผูเชีย่วชาญ  เพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม 

เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
พิษณุโลก  เขต  1 

แบบประเมนิเว็บฝกอบรมสําหรับผูเขารับการฝกอบรม  เพือ่ศึกษาความคิดเห็นที่มี 
ตอเว็บฝกอบรม  เรื่องการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่ 
การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

แบบทดสอบความรูผูเขารับการฝกอบรม  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิก์อนและหลัง 
การฝกอบรม  และแบบทดสอบรายหนวย



ขอตกลงเบื้องตน
ครูผูสอนที่จะเขารับการฝกอบรมบนเครือขายอินเทอรเนต็  เรื่อง  การสรางหนังสือ 

อิเล็กทรอนิกส  ใหมีคณุสมบัตดิังนี้ 
1.  มีความรูและทักษะพื้นฐานทางดานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 
2.  มีความตองการทีจ่ะสรางส่ือการสอนในรปูแบบหนังสอือิเล็กทรอนิกส 
3.  เขารับการฝกอบรมดวยความสมัครใจ 

นิยามศพัทเฉพาะ 
1.  การพัฒนาเวบ็ฝกอบรม  หมายถึง  การสรางรูปแบบการฝกอบรม  โดยใชระบบ 

เครือขายอินเทอรเน็ตเปนสื่อหรือตัวกลางในการฝกอบรม  โดยลักษณะการนําเสนอขอมูลประกอบ 
ดวยเนื้อหาและรูปภาพ  ผูเขารับการอบรมสามารถอภิปรายแลกเปลีย่นความคดิเห็น  การสืบคน 
ขอมูล  ถามตอบปญหาและทํากิจกรรมตาง ๆ  ผานทางอินเทอรเน็ต  ทําใหเกิดปฏิสัมพนัธระหวาง 
ผูเขารับการอบรมกับบทเรียน  ผูเขารับการอบรมกับวทิยากร  หรือผูเขารับการอบรมดวยกันเองได 
โดยไมจํากัดเวลาและสถานที่ 

2.  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิส  หมายถึง  การสรางหรอืผลิตส่ือสําหรับการเรียน 
การสอน  ในรูปแบบหนงัสืออิเล็กทรอนกิส  ดวยการใชโปรแกรม DeskTop Author 

3.  ครูผูสอน  หมายถึง  ครูที่ทําหนาที่การสอนในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่ 
การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ที่มีความตองการเขารับการฝกอบรมและมีคุณสมบตัิตามที่คณะผู- 
ศึกษาคนควาไดกําหนดไว 

4.  ประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม  หมายถึง  ผลของคะแนนในการทดสอบ 
ประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  โดยใชเกณฑการทดสอบประสิทธิภาพของ 
บทเรียนตามเกณฑ  80/80 

80  ตัวแรก  หมายถึง  คะแนนประสทิธิภาพของกระบวนการประเมินจากรอยละ 
ของคะแนนที่ผูเขารับการอบรมได  จากการทําแบบทดสอบระหวางการฝกอบรม 

80  ตัวหลัง  หมายถึง  คะแนนประสิทธิภาพของผลลัพธประเมินจากผลลัพธหลงั 
การฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรม  โดยพิจารณาจากรอยละของคะแนนที่ผูเขารับการอบรมได 
จากการทําแบบทดสอบหลังการฝกอบรม 

5.  ความคิดเห็น  หมายถึง  ความพึงพอใจของครูผูสอนทีเ่ขารับการฝกอบรมที่มีตอ 
เว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  โดยใชแบบสอบถาม



สมมตุิฐานการศกึษาคนควา 
1.  เว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1  มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด  คือ 
80/80 

2.  ผูเขารับการฝกอบรม  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการฝกอบรมสูงกวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนการฝกอบรมดวยเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1  อยางมีนัยสําคญัทางสถติิ 
ที่ระดับ  .05 

3.  ผูเขารับการฝกอบรม  มีความคดิเห็นตอเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ในระดับ 
ความเหมาะสมมาก


