
บทท่ี  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสาํคัญของปญหา 
ปจจบุันเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) เขามามีบทบาทเกีย่วของ 

กับชีวิตและความเปนอยูของผูคนเกือบทั่วโลกอยางกวางขวาง  ซึ่งทําใหการติดตอสื่อสารเพื่อการ 
แลกเปลี่ยนความรู  แนวคิดและประสบการณผานสื่อทางไกล  ทําไดอยางรวดเร็วและครอบคลุม 
เกือบทกุพื้นที่ในโลก  การธุรกิจ  การอุตสาหกรรม  ธุรกิจการเงิน  การคาระหวางประเทศ ฯลฯ 
ทําไดอยางสะดวก  โดยผานระบบสายใยแกวนําแสง (Optical Fibers) และระบบสื่อสารผาน 
ดาวเทียม (Satellite Systems) การศึกษาใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยเฉพาะใน 
ดานการแลกเปลี่ยนขอมูล  การสืบคนตํารา  เอกสาร  คูมอืครู  เอกสารการเรียน  หรือเอกสาร 
ประกอบการเรยีน   การคนควา  งานวิเคราะหวจิัย  การเรียนการสอนทางไกล  การประชุม  และ 
การฝกอบรมทางไกล ฯลฯ  ทําไดโดยสะดวก  ซึ่งทําใหเด็กและเยาวชน  ครู  อาจารย  สามารถ 
คนควาหาความรูจากแหลงความรู  เชน  หองสมุด  ศนูยเอกสาร  ศูนยวิชาการ ฯลฯ  ทั้งที่เปน 
ตัวเลข ตัวอักษร  ภาพและเสียงไดโดยงาย  ทั้งในประเทศเดียวกันหรือตางประเทศ (อธิปตย 
คลี่สุนทร, 2551. เว็บไซต) 

จากพระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช  2542  หมวด  9  เทคโนโลยีเพื่อ 
การศึกษา  ไดกําหนดมาตราทีเ่กี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศไวดังนี้ 

มาตรา  65  ใหมีการพัฒนาบุคลากร  ทั้งดานผูผลิตและผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
เพื่อใหมคีวามรู  ความสามารถและทักษะในการผลิต  รวมทั้งการใชเทคโนโลยทีี่เหมาะสม 
มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

มาตรา  66  ผูเรียน  มีสิทธิ์ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถ  ในการใชเทคโนโลยีเพื่อ 
การศึกษาในโอกาสแรกทีท่ําได  เพื่อใหมคีวามรูและทักษะที่เพียงพอ  ที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการ 
ศึกษา  ในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

มาตรา  67  รัฐตองสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาการผลติ  และการพัฒนาเทคโนโลยี 
การศึกษา  รวมทั้งการตดิตาม  ตรวจสอบและประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  เพื่อให 
เกิดการใชที่คุมคาและเหมาะสมกบักระบวนการเรยีนรูของคนไทย (สํานักงานคณะกรรมการการ 
ศึกษาแหงชาติ, ม.ป.ป. หนา 37-38)



กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (IT 2010) ประกาศเมื่อวันที่  3  ตุลาคม 
2544  ไดกําหนดใหการพัฒนาไอซทีีในภาคการศึกษา (e-Education) เปนหนึ่งในหาองคประกอบ 
หลัก  ที่จะสนับสนุนการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรูตามแนวพระราชบญัญัตกิารศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542  โดยที่รัฐบาลตระหนักวา  ไอซีทเีปนเครื่องมือสําคัญในการกาวสูยุคขาวสารขอมูล  การ 
ใชไอซีทีมีวัตถุประสงคเพื่อ  พัฒนาสังคมไทยไปสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรูที่สนองตอ 
คุณภาพชีวิตโดยตรง (กิดานันท มลิทอง, 2548. หนา 93) 

กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อการ 
ศึกษา  พ.ศ. 2547-2549  ซึ่งไดระบุเปาหมายใหมีสื่ออิเลก็ทรอนิกส  เพื่อใชในการเรียนการสอน 
และการใหบรกิารทางการศกึษาในรูปแบบหนังสืออิเลก็ทรอนิกส (e-Book) ทั้งที่เปนหนังสือแบบ 
เรียน  ผลงานวิจัยและหนังสือทางวิชาการที่เกี่ยวของ  เพื่อเสริมการเรียนการสอนตามหลักสูตร 
(กลุมนโยบายและแผนกระทรวงศกึษาธิการ, 2551. เว็บไซต) 

เพื่อสนองตอพระราชบญัญตัิการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  และเปาหมายของ 
แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงศึกษาธิการดังกลาวขางตน  สํานักงานเขตพื้นทีก่าร 
ศึกษาพิษณุโลก  เขต 1  จึงมนีโยบายสงเสริมและสนบัสนนุ  ใหครูสามารถสรางและพัฒนาสื่อ 
อิเล็กทรอนิกสเพื่อการเรียนการสอนในรปูแบบบทเรยีนอิเล็กทรอนิกส (Courseware), บทเรยีน 
คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) และหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Book) เปนตน  โดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติ 
การ  การสรางและพัฒนาหนังสืออิเลก็ทรอนกิสหลายหลกัสูตร  เพื่อพัฒนาครูผูสอนใหมคีวามรู 
ความสามารถ  ในการสรางและพัฒนาหนังสืออิเลก็ทรอนกิส  ตลอดจนนําไปใชในการเรียนการ 
สอน  จากการสอบถาม  สัมภาษณ  ครูผูเขารับการอบรมและวิทยากรผูใหการอบรมพบวา  โดย 
สวนมากครูทีเ่ขารับการฝกอบรมสามารถสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกสไดในขณะที่อยูระหวางการฝก 
อบรม  แตหลังจากเสร็จสิน้การฝกอบรมแลวจะตองสงชิน้งาน  เพื่อรายงานความกาวหนาการผลิต 
สื่อการสอนปรากฎวา  ครูสวนใหญไมสามารถสรางและพฒันาหนังสืออิเลก็ทรอนิกสได  เพราะลืม 
ขั้นตอนการใชโปรแกรมและขาดผูแนะนําในการแกไขปญหา  เนื่องจากขอจํากัดของระยะเวลา 
และไมมีโอกาสไดฝกฝนอยางเพียงพอ  จึงไมสามารถทบทวนใหมได 

สภาพปจจุบนัของการพัฒนาครูโดยการฝกอบรม  ปญหาที่พบคือ  ครูตองละทิ้งการสอน 
ในชัน้เรยีนเพื่อมาเขารับการฝกอบรม  ทําใหนักเรียนไมไดรับการสอนจากครเูต็มตามจุดมุงหมาย 
ของหลักสูตร  ดังนัน้  จึงเปนเรื่องจําเปนอยางยิ่งทีจ่ะตองแสวงหารูปแบบการพัฒนาครู  ที่สามารถ 
พัฒนาครูไปพรอม ๆ  กับครูไดปฏิบัติหนาที่คือ  การสอนนกัเรียนของตนไปดวย  ซึ่งปจจุบนัการ 
พัฒนาบุคลากรมหีลากหลายรปูแบบ  ที่สามารถตอบสนองความตองการของบุคลากรไดอยาง



เหมาะสมและครอบคลุม  ทั้งทางดานการเรยีนรูดวยตนเอง  การฝกอบรมทางไกล  การใชสื่อวัสดุ 
อุปกรณตาง ๆ  ที่ทนัสมัย  เอ้ืออํานวยในการฝกอบรมใหบรรลุวัตถุประสงค  สามารถนํามาและ 
จัดหามาไดถึงที่บาน  ลดเวลาและคาใชจายในการฝกอบรมได  รวมทั้งผูเขารับการอบรมสามารถ 
เรียนรูไดตลอดเวลาตามความตองการ  ส่ิงตาง ๆ  เหลานี้  มีผลทําใหรูปแบบของการฝกอบรมใน 
ปจจบุันเริ่มเปลีย่นไปจากเดิมและมีความหลากหลายมากขึ้น  แนวทางหนึ่งที่สามารถตอบสนอง 
การเรียนรูของผูเขารับการอบรมไดเปนอยางดีคือ  การฝกอบรมที่ใหผูเขารับการอบรมเรียนรูดวย 
ตนเอง (Self-Directed Learning : SDL) รวมกับการใชสือ่ที่มีประสิทธิภาพ  และการออกแบบการ 
อบรมที่เหมาะสมกับผูอบรมแตละคน  จนสามารถทําใหผูเขารับการอบรมเกิดการเรียนรูไดอยางมี 
คุณภาพโดยการเรยีนรูดวยตนเอง  ซึ่งจะเปนการพัฒนาอยางตอเนื่องและยัง่ยืน  การฝกอบรมที่ 
สามารถนํามาใชในการเรียนรูดวยตนเอง  ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในปจจุบนัคือ 
การฝกอบรมผานสื่อคอมพิวเตอรที่สามารถออกแบบ  รูปแบบการเรียนใหตอบสนองตามความ 
ตองการ  ซึ่งมีผลตอการเรยีนรูและการคดิของผูเขารับการฝกอบรมไดเปนอยางดี (ชัยยงค พรหม- 
วงศ, 2542. ไมมีเลขหนา) 

การใชคอมพิวเตอร  มีการพัฒนาขึ้นอยางกวางขวางและมีการเชื่อมโยงระบบเครือขาย 
คอมพิวเตอรที่มีอยูทั่วโลกเขาดวยกัน  เพื่อใหคอมพิวเตอรทุกเครื่องหรือทุกเครือขายสามารถติดตอ 
กันได  ซึ่งการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรนี้เรยีกวา  อินเทอรเน็ต (Internet) ซึ่งจะทําใหผูใช 
สามารถรับสงขาวสารหรือขอมูลรูปแบบตาง ๆ  ถึงกันไดดวยความสะดวกรวดเร็ว  สามารถนํามา 
เปนสวนสําคัญในการพัฒนาการฝกอบรมไดอยางมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากสามารถนําขอมูล 
การศึกษาจากแหลงขอมูลตาง ๆ  ทั่วโลกมาใชประโยชนไดอยางรวดเร็ว  ทั้งลักษณะของการสง 
ขาวสารขอมูล  ที่ผูสงและผูรับสามารถติดตอกันไดในเวลาเดียวกนัหรือพรอมกัน (Synchronous) 
เชน  บรกิารพูดคุยสนทนา (Chat) บริการรับสงขอความ เสียง  รูปภาพและภาพเคลื่อนไหว  เปนตน 
และลักษณะของการรับสงขอมูลขาวสาร  ที่ผูรับและผูสงไมจําเปนตองทํางานพรอมกัน 
(Asynchronous) เชน  บริการจดหมายอเิล็กทรอนิกส (e-Mail) กลุมสนทนา (Newsgroup) และ 
เว็บไซต (Web Site) เปนตน (วิชุดา รัตนเพียร, 2542. หนา 27) 

การฝกอบรมผานเว็บ (Web-Based Training : WBT) เปนรูปแบบหนึ่งของการฝกอบรม 
โดยใชบริการเครือขายอินเทอรเน็ต (ปรัชญนนัท นิลสุข, 2551. เว็บไซต) กลาวถึงรูปแบบของเว็บ 
เพื่อการฝกอบรมไววา  การใชเว็บในการฝกอบรมกต็องคํานึงถึงคณุลักษณะของเว็บเปนสําคัญ 
เมื่อการอบรมนั้น  ไมจําเปนตองเดนิทางไปอบรมในหองฝกอบรม  แตเปนการฝกอบรมโดยการ 
สื่อสารทางไกล  จะทําอยางไรใหการฝกอบรมโดยเว็บมีคณุภาพและประสิทธิภาพเทาเทยีม  หรือ



ดีกวาการฝกอบรมในหองฝกอบรมอยางที่เคยเปนมาในอดีต  ซึ่งกําหนดกรอบคิดหลักของเว็บฝก 
อบรม (WBT) ที่จะตองคํานึงถงึสามารถแบงออกไดเปน  2  ลักษณะ  คือ 

1.  เว็บฝกอบรมในดานการศึกษา  จะอยูในกรอบ  3  ประการคือ 
1.1 เวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) เว็บฝกอบรมเปนสวนหนึ่งของระบบอินเทอร- 

เน็ต  จงึตองอยูในกรอบของเวิลดไวดเว็บ 
1.2 การศึกษาทางไกล (Distance Education) การฝกอบรมบนเว็บ  เปนการใช 

เครือขายคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษาทางไกล  ระบบอินเทอรเน็ตเปนสวนหนึ่งในกรอบของ 
การศึกษาทางไกล

1.3  การพัฒนาระบบการสอน (Instructional System Development : ISD) 
การฝกอบรมบนเว็บอยูในกรอบของเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) เมื่อเปนสวนหนึ่งของ 
การศึกษาทางไกล  การฝกอบรมก็ตองมีการออกแบบและพัฒนาระบบ  เพื่อใหมีคณุภาพและ 
ประสิทธิภาพ  จึงตองอยูในกรอบของการพัฒนาระบบการสอน 

2.  เว็บฝกอบรมในดานการพัฒนาคน  นั่นหมายความวา  เว็บการฝกอบรมกจ็ะอยูใน 
กรอบ  3  ประการ  เชนกนัคือ 

2.1  เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology : IT) การฝกอบรมเพื่อพัฒนา 
คนโดยเว็บ  เปนการพัฒนาในยคุสังคมสารสนเทศ  ซึ่งภายในเว็บซึง่เปนเทคโนโลยทีี่เปนฐานขอมูล 
ใหญที่สุดในโลก  เว็บฝกอบรมจึงเปนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในสังคมสารสนเทศ  โดยมี 
เวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) เปนเครื่องมือจึงอยูในขอบเขตเดยีวกัน 

2.2  การศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) เปนการฝกอบรมที่มุงให 
ผูอบรมไดเรียนรูตามความสนใจ  ในสภาพของเครือขายการเรียนรูในทกุที่  ทุกเวลา  ซึ่งอยูใน 
การศึกษาแบบทางไกล  จึงอยูในขอบเขตเดียวกนั 

2.3  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Resource Development : HRD) 
เนื่องจาก  การฝกอบรมเปนหนึ่งในกจิกรรมเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนษุยทีเ่นน  3  ดาน  คือ 
การฝกอบรม  การศึกษาและการพฒันา  จึงจัดกรอบนี้ในกลุมเดยีวกับการพัฒนาระบบการสอน 
ซึ่งไมอาจแยกจากกนัได 

เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตไดแสดงใหเหน็วา  เปนสื่อที่ทรงพลงั  ที่จะเขามาพัฒนาใชในการ 
ฝกอบรมไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทุกแหงหนทุกสถานทีจ่ะเปนแหลงทีใ่ชอินเทอรเน็ต  เพื่อการฝก 
อบรมได  เนื่องจากสามารถเขาถึงไดในทกุที่ของหนวยงานที่มีระบบนี้ติดตัง้อยู  อินเทอรเน็ตเปน 
มิตรกับผูใช  เขาถึงขอมูลไดงายตลอด  24  ชั่วโมง  เรียนรูในเวลาใดก็ได  มีประสิทธิภาพสูงเมื่อ



เทียบกับราคา  สามารถอบรมไดดวยตนเอง  ทั้งที่ทํางานและที่บาน  เปนมิตใิหมของเครื่องมือและ 
กระบวนการในการฝกอบรม (Pollack and Masters, 1997) ซึ่งสามารถแสดงใหเห็นประโยชนของ 
การใชอินเทอรเน็ตในการฝกอบรม  ไดแก 

1.  การฝกอบรมเขาถึงทกุหนวยงานที่มีอินเทอรเนต็ติดตั้งอยู 
2.  การฝกอบรมกระทําไดโดยผูเขารับการอบรม  ไมตองทิ้งงานประจําเพื่อมาอบรม 
3.  ไมตองเสียคาใชจายในการฝกอบรม  เชน  คาที่พกั  คาอาหาร  ของวาง  ฯลฯ 
4.  การฝกอบรมกระทําไดตลอด  24  ชั่วโมง 
5.  การจัดฝกอบรมมีลักษณะที่ผูเขาอบรมเปนศนูยกลาง  การเรียนรูเกิดขึ้นกับตัวผูเขา 

อบรมเองโดยตรง (Self-Directed) 
6.  การเรียนรูเปนไปตามความกาวหนาของผูเขารบัการฝกอบรมเอง (Self-Pacing) 
7.  สามารถทบทวนบทเรยีนและเนื้อหาไดตลอดเวลา 
8.  สามารถซักถามหรือเสนอแนะ  หรือถามคําถามได  ดวยเครื่องมือบนเว็บ 
9.  สามารถแลกเปลี่ยนขอคิดเหน็ระหวางผูเขารับการอบรมได  โดยเครื่องมือสื่อสารใน 

ระบบอินเทอรเน็ต  ทั้งไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) หรือหองสนทนา (Chat Room) ฯลฯ 
10. ไมมีพิธีการ 
คาน (Khan, 1997) ใหความหมายของการฝกอบรมผานเว็บวา  เปนโปรแกรมการฝก 

อบรมในรูปแบบของไฮเปอรมเีดีย  ทีน่ําคุณลกัษณะและทรัพยากรตาง ๆ  ที่มีอยูบนเว็บมาใช 
ประโยชน  ในการจัดสิ่งแวดลอมและสนบัสนุนใหเกิดการเรียนรู  คุณสมบตัิตาง ๆ  บนเว็บ  ไดแก 
การใหบรกิารสนทนา  เพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพนัธกับบทเรยีน  ผูสอน  และแมแตผูเรยีน 
ดวยกันเอง  เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน  ซึ่งอาจทําไดทันทีทนัใดขณะที่แตละฝายใช 
โปรแกรมพรอม ๆกัน  ทั้งนีท้ําใหกระบวนการฝกอบรมมีความหมายมากยิ่งขึน้  กลาวคือ  ผูเขารับ 
การฝกอบรมศึกษาเนื้อหาจากโปรแกรมการอบรมผานเว็บแลว  มีความประสงคจะโตตอบสนทนา 
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับวทิยากร  หรือผูเขารวมอบรมคนอ่ืน ๆ  ก็สามารถทําไดทนัที  ดวยการ 
ใชบรกิารสนทนาแบบออนไลน  หรือบริการจดหมายอเิล็กทรอนิกส  เปนการสรางส่ิงแวดลอมแหง 
การเรียนในมติิที่ไมมีขอบเขตจํากัดดวยระยะทางและเวลาที่แตกตางกนัของผูเรียน  โดยคณุสมบัติ 
ของไฮเปอรมีเดยีในการเรียนการสอนคือ  การสนบัสนนุศกัยภาพการเรียนดวยตนเองตามลําพงั 
ไฮเปอรมีเดยีเปนเทคนิคการเชื่อมโยงเนื้อหาหลักดวยเนื้อหาอ่ืน ๆ  ที่เกีย่วของ  รูปแบบของการ 
เชื่อมโยงนี้  เปนไดทั้งการเชื่อมโยงขอความไปสูเนื้อหาทีเ่กีย่วของหรือส่ือภาพเสียง  ซึ่งการเชื่อมโยง 
ดังกลาว  เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนไดดวยตนเอง  โดยเลือกลําดบั



เนื้อหาบทเรียนตามความตองการ  เรียนตามกําหนดเวลาที่เหมาะสมและสะดวก (นนทกาล วราหะ 
และคณะ, 2547. หนา 110 อางอิงจาก ใจทิพย ณ สงขลา. 2542) 

จากสภาพปญหาการพัฒนาบคุลากรและความตองการของครูผูสอน  สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  คณะผูศกึษาคนควาไดศึกษาและนําหลกัการดังกลาว  มาใช 
เปนแนวทางในการพัฒนาการฝกอบรมผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  สําหรับฝกอบรมครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  เพื่อให 
ครูผูสอนมีความรูความสามารถในการสรางและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนกิส  และนําไปใชเปนสื่อ 
ประกอบการเรยีนการสอนทั้งทีเ่ปนสื่อหลักและสื่อเสริมการเรียนรูตามหลักสูตร 

จุดมุงหมายของการศกึษาคนควา 
1.  เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 
2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลงัการฝกอบรมดวยเว็บฝกอบรม  เรื่อง 

การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 
เขต  1 

3.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูฝกอบรมที่มีตอเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

ความสําคัญของการศึกษาคนควา 
1.  ไดเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 
2.  ครูผูสอนที่ผานการฝกอบรมดวยเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 มีผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 
ดีขึ้น 

3.  เพื่อเปนทางเลือกในการฝกอบรม  และเปนแนวทางในการพัฒนาเว็บฝกอบรม 
ในเรื่องอ่ืน ๆ  ตอไป



ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
การศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) 

โดยคณะผูศกึษาไดกําหนดขอบเขตของการศึกษาไวดังตอไปนี้ 

1.  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร  คือ  ครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 
กลุมตัวอยาง  คือ  ครูผูสอนโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

พิษณุโลก  เขต  1 จํานวน  30  คน  ที่ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
2.  ขอบเขตดานเน้ือหา 

ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
การออกแบบและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  ดวยโปรแกรม DeskTop Author 
การสรางแบบทดสอบ 
การนําไฟลหนังสืออิเลก็ทรอนิกสไปใชงาน 

3.  เคร่ืองมือท่ีใชในการศกึษาคนควา 
แบบสอบถามความตองการเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1 
เว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 
แบบประเมนิเว็บฝกอบรมสําหรับผูเชีย่วชาญ  เพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม 

เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
พิษณุโลก  เขต  1 

แบบประเมนิเว็บฝกอบรมสําหรับผูเขารับการฝกอบรม  เพือ่ศึกษาความคิดเห็นที่มี 
ตอเว็บฝกอบรม  เรื่องการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่ 
การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1 

แบบทดสอบความรูผูเขารับการฝกอบรม  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิก์อนและหลัง 
การฝกอบรม  และแบบทดสอบรายหนวย



ขอตกลงเบื้องตน
ครูผูสอนที่จะเขารับการฝกอบรมบนเครือขายอินเทอรเนต็  เรื่อง  การสรางหนังสือ 

อิเล็กทรอนิกส  ใหมีคณุสมบัตดิังนี้ 
1.  มีความรูและทักษะพื้นฐานทางดานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 
2.  มีความตองการทีจ่ะสรางส่ือการสอนในรปูแบบหนังสอือิเล็กทรอนิกส 
3.  เขารับการฝกอบรมดวยความสมัครใจ 

นิยามศพัทเฉพาะ 
1.  การพัฒนาเวบ็ฝกอบรม  หมายถึง  การสรางรูปแบบการฝกอบรม  โดยใชระบบ 

เครือขายอินเทอรเน็ตเปนสื่อหรือตัวกลางในการฝกอบรม  โดยลักษณะการนําเสนอขอมูลประกอบ 
ดวยเนื้อหาและรูปภาพ  ผูเขารับการอบรมสามารถอภิปรายแลกเปลีย่นความคดิเห็น  การสืบคน 
ขอมูล  ถามตอบปญหาและทํากิจกรรมตาง ๆ  ผานทางอินเทอรเน็ต  ทําใหเกิดปฏิสัมพนัธระหวาง 
ผูเขารับการอบรมกับบทเรียน  ผูเขารับการอบรมกับวทิยากร  หรือผูเขารับการอบรมดวยกันเองได 
โดยไมจํากัดเวลาและสถานที่ 

2.  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิส  หมายถึง  การสรางหรอืผลิตส่ือสําหรับการเรียน 
การสอน  ในรูปแบบหนงัสืออิเล็กทรอนกิส  ดวยการใชโปรแกรม DeskTop Author 

3.  ครูผูสอน  หมายถึง  ครูที่ทําหนาที่การสอนในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่ 
การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ที่มีความตองการเขารับการฝกอบรมและมีคุณสมบตัิตามที่คณะผู- 
ศึกษาคนควาไดกําหนดไว 

4.  ประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม  หมายถึง  ผลของคะแนนในการทดสอบ 
ประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  โดยใชเกณฑการทดสอบประสิทธิภาพของ 
บทเรียนตามเกณฑ  80/80 

80  ตัวแรก  หมายถึง  คะแนนประสทิธิภาพของกระบวนการประเมินจากรอยละ 
ของคะแนนที่ผูเขารับการอบรมได  จากการทําแบบทดสอบระหวางการฝกอบรม 

80  ตัวหลัง  หมายถึง  คะแนนประสิทธิภาพของผลลัพธประเมินจากผลลัพธหลงั 
การฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรม  โดยพิจารณาจากรอยละของคะแนนที่ผูเขารับการอบรมได 
จากการทําแบบทดสอบหลังการฝกอบรม 

5.  ความคิดเห็น  หมายถึง  ความพึงพอใจของครูผูสอนทีเ่ขารับการฝกอบรมที่มีตอ 
เว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส  โดยใชแบบสอบถาม



สมมตุิฐานการศกึษาคนควา 
1.  เว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส  สําหรับครูผูสอน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  1  มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด  คือ 
80/80 

2.  ผูเขารับการฝกอบรม  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการฝกอบรมสูงกวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนการฝกอบรมดวยเว็บฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับครูผูสอน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาพิษณุโลก  เขต  1  อยางมีนัยสําคญัทางสถติิ 
ที่ระดับ  .05 

3.  ผูเขารับการฝกอบรม  มีความคดิเห็นตอเวบ็ฝกอบรม  เรื่อง  การสรางหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส  สําหรบัครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ในระดับ 
ความเหมาะสมมาก


