
บทที่  5 
 

บทสรุป 
 

 การศึกษาคนควาเร่ือง ศึกษาสภาพการจัดสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานัก

บริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  อําเภอเมือง  จังหวัดพิษณุโลก ผูศึกษาคนควา

ไดสรุปผลการศึกษาดังนี้ 

 
สรุปผลการศกึษาคนควา 

การศึกษาคนควาคร้ังนี้สรุปผลไดดังนี้  

 1. ผลวิเคราะหขอมูลทั่วไปของครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ดวยวิธีการหาคาเฉลี่ย ( )   และหาคา

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) โดยจําแนกตามเพศ และสถานภาพการสมรส ( ) พบวา                     

ครูโรงเรียนเอกชนสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 143  คน  เพศชายจํานวน 23 คน  และสวนใหญ

จะสมรสแลว จํานวน 136  คน   และมีสถานภาพโสดจํานวน 30 คน  

X

X

 2. ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาสภาพการจัดสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานัก

บริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ในภาพรวมทุก

ดานอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก  สวัสดิการ

กองทุนเล้ียงชีพประเภท 2  สวัสดิการกองทุนเล้ียงชีพ ประเภท 1 สวัสดิการคารักษาพยาบาล 

สวัสดิการเงินกองทุนสงเคราะห  สวัสดิการการศึกษาของบุตร  สวัสดิการเงินทดแทน สวัสดิการ

การเงินชวยเหลือบุตร ตามลําดับ 

  2.1 ดานสวัสดิการเงินกองทุนสงเคราะห ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาตามรายขอแลว พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎระเบียบ

วิธีการและการดําเนินงานของสวัสดิการ  รองลงมาคือ จํานวนเงินที่หักเพื่อสมทบเงินกองทุน

สงเคราะห  เปนเงิน  3 % ของเงินเดือน  และคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ  การอํานวยความสะดวกในการ

ติดตอเร่ืองในเร่ืองการเบิกเงิน    

 2.2  ดานสวัสดิการกองทุนเล้ียงชีพ ประเภท 1 ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือ

พิจารณาตามรายขอแลว พบวา ขอที่มีคาสูงสุด คือ ระยะเวลาในการรับเงินคืน  รองลงมาคือ 

ระยะเวลาการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพ  ประเภท 1 และคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ รายละเอียดของเอกสารที่
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  2.3 ดานสวัสดิการกองทุนเล้ียงชีพ ประเภท 2 ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อ

พิจารณาตามรายขอแลว พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ระยะเวลาในการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพ

ประเภท 2  รองลงมาคือ ระยะเวลาในการรับเงินคืน และคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ  ความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับกฎระเบียบวิธีการและการดําเนินงานของสวัสดิการ   

  2.4 ดานสวัสดิการคารักษาพยาบาล ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณา

ตามรายขอแลว พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎระเบียบวิธีการและ

การดําเนินงานของสวัสดิการ รองลงมาคือ เงื่อนไขในการรับเงินคืนที่ไดรับจากสวัสดิการคา

รักษาพยาบาลและคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ  ระยะเวลาในการรับเงินคืน   

  2.5  ดานสวัสดิการการศึกษาของบุตร ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณา

ตามรายขอแลว พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  การอํานวยความสะดวกในการติดตอเร่ืองเอกสาร

และการยื่นเร่ือง  รองลงมาคือ ระดับการศึกษาที่สามารถเบิกคาธรรมเนียมการเรียนได ความรวดเร็ว

ในการใหการบริการ และการไดรับเงินคาการศึกษาของบุตรและคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ  เงื่อนไขในการรับ

เงินจากกรณีคาการศึกษาของบุตร   

  2.6 ดานสวัสดิการเงินชวยเหลือบุตร ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เมือ่พจิารณา

ตามรายขอแลว พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การอํานวยความสะดวกในการติดตอเร่ืองเอกสาร

และการยื่นเร่ือง รองลงมาคือ ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎระเบียบวิธีการและการดําเนินงานของ

สวัสดิการ และคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ  เงื่อนไขในการรับเงินคืนที่ไดรับจากสวัสดิการเงินชวยเหลือบุตร  

  2.7 ดานสวัสดิการเงินทดแทน ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง   เมื่อพิจารณาตาม

รายขอแลว พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  ระยะเวลาในการรับคืนเงิน  รองลงมาคือ เงื่อนไขใน

การรับเงินคืนที่ไดรับจากสวัสดิการเงินทดแทน  และคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ  รายละเอียดของเอกสาร   

ที่นํามาใชประกอบการยื่นเร่ือง มีความเขาใจเปนอยางดี   

 3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสภาพการจัดสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานัก

บริหารงานคณะกรรมสงเสริมการศึกษาเอกชน  อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก พบวา สภาพการจัด

สวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน    

อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ที่มีเพศตางกันมีระดับสภาพการจัดสวัสดิการ ไมแตกตางกัน  
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 ระดับสภาพการจัดสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ที่มีสถานภาพตางกันมีระดับสภาพการจัด

สวัสดิการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
   
อภิปรายผล 
 การศึกษาสภาพการจัดสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  อําเภอเมือง  จังหวัดพิษณุโลก  ผูศึกษาคนควาไดนําประเด็นที่สนใจมา

อภิปรายดังตอไปนี้ 

 1. สภาพการจัดสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  อําเภอเมือง  จังหวัดพิษณุโลก  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ทั้งนี้

เพราะวาโรงเรียนในสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนดําเนินงานโดย

ภาคเอกชน รัฐเปนผูใหการสนับสนุน  ดังนั้น  การสนับสนุนของรัฐก็เปนเพียงบางสวน  ซึ่งในการจดั

สวัสดิการทั้งหลาย  มีแนวคิดของ ภิญโญ  สาธร (2517) ไดกลาวถึงจุดประสงคของการจัด

สวัสดิการไววา เพื่อสรางขวัญ  กําลังใจ  ใหแกบุคลากรในหนวยงาน  เพื่อเปนส่ิงจูงใจในการจัดหา

บุคลากรเขามาทํางานในหนวยงาน  เพื่อบํารุงรักษาบุคลากรใหมีความจงรักภักดี  ซื่อสัตยตอ

หนวยงาน  เพื่อเพิ่มผลผลิตใหแกหนวยงานใหสูงข้ึน  ทําใหงานของหนวยงานเกิดประสิทธิผลและมี

ประสิทธิภาพ  เพื่อปองกันปญหาขัดแยง  ทําใหขาดความสัมพันธอันดีระหวางบุคลากรกับ

หนวยงาน เพื่อลดการอุทธรณรองทุกขของบุคลากรในหนวยงาน  เพื่อใหบุคลากรในหนวยงานอุทิศ

เวลา  แรงงาน  ในการปฏิบัติงานในหนวยงานนั้น  เพื่อยกระดับมาตรฐานการดํารงชีวิตของ

บุคลากรในหนวยงาน  เพื่อลดการขาดงาน  ลางาน  และเปล่ียนแปลงงานบุคลากรในหนวยงาน  

เพื่อลดความเครียดในการปฏิบัติงานของบุคลากร  เพื่อกอใหเกิดความสามัคคีในหนวยงาน  เพื่อ

สงเสริมสุขภาพจิตของบุคลากรใหอยูในสภาพปกติ  นอกจากนี้  ฟลิปโป (Flippo, 1971, หนา 47) 

ชี้ใหเห็นประโยชนของการจัดสวัสดิการไวดังตอไปนี้จะเพ่ิมผลผลิตใหสูงข้ึน  คือ  จะเพิ่มผลผลิตให

สูงข้ึนจะทําใหการสรรหาคนมาทํางานบังเกิดผลมากข้ึน  เพิ่มพูนกําลังขวัญและความจงรักภักดี  

ตอองคการ  จะทําใหการเขาออกและการขาดงานบอยๆ ของคนงานลดนอยลง  กอใหเกิด

ประชาสัมพันธที่ดี  ลดอิทธิพลของสหภาพแรงงาน  และลดการปฏิบัติงานอันเปนการแทรกแซงของ

รัฐบาล  ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของ นันยา มั่งค่ัง (2539) ศึกษาความพึงพอใจ  และ

ขอเสนอแนะในการเสริมสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน  พบวา                  

ครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ในจังหวัดชลบุรี  ระยอง  ฉะเชิงเทรา มี

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับดานสวัสดิการ  โดยรวมอยูในระดับมาก  และ อะบราฮัม, 
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 2. สภาพการจัดสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  อําเภอเมือง  จังหวัดพิษณุโลก  ระหวางเพศชายและเพศหญิง  โดยรวม

และรายดานทั้ง 6 ดาน ไมแตกตางกัน  ทั้งนี้เนื่องจากเพศชายและหญิง มีความเทาเทียมกันใน   

ทุกดาน  ทําใหความคิดเห็นไมตางกัน  สอดคลองกับงานวิจัยของสุภรณ  ศรีพหล (2519) ศึกษา

ปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   

ประสานมิตร พบวา ความแตกตางขององคกรประกอบปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจและความ

ไมพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  โดยจําแนกตามเพศ  ประสบการณและรายไดของอาจารยปรากฏวา  

ตัวแปรทั้ง 3 สงผลตอองคกรประกอบตางๆ ของปจจัยทั้งสองกลุมไมแตกตางกัน  โสภณ  นุมทอง 

(2525) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูชวยราชการ ในสํานักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด  พบวา  ขาราชการสายบริหารทางวิชาการและธุรการเพศชายกับขาราชการเพศ

หญิง มีความพึงพอใจองคประกอบทางแรงจูงใจแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ                    

ไมสอดคลองกับงานวิจัยของ  โสภณ  นุมทอง (2525) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

ขาราชการครูชวยราชการ ในสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด  พบวา  ขาราชการสายบริหารทาง

วิชาการและธุรการเพศชาย มีความพึงพอใจองคประกอบทางอนามัยสูงกวาชาราชการเพศหญิง  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้ สาโรช ไชยรัตน (2532) ศึกษาความพึงพอใจใน

การทํางานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดรอยเอ็ด พบวา ครู อาจารย
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 3. สภาพการจัดสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  อําเภอเมือง  จังหวัดพิษณุโลก  จําแนกตามสถานภาพการสมรส  

โดยรวมและรายดานทั้ง 6 ดาน แตกตางกัน ทั้งนี้เนื่องจากมีปริมาณเทาเทียมกัน และไมสามารถ

กําหนดความคิดเห็นใหตางกัน ซึ่งอาจจะมีตัวแปรอ่ืนเปนตัวกําหนด  สอดคลองกับงานวิจัยของ  

นฤมล   มีชัย  (2538) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู  สังกัดสํานักงานการ

ประถมศึกษา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา  ครูที่มีสถานภาพโสด กับสมรสมีความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงานมากกวาครูที่สมรสแลว และเมื่อวิเคราะหเปนรายดาน พบวา ดานเงินเดือนเพียง

ดานเดียวที่ครูที่มีสถานภาพสมรสมีความพึงพอใจ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05  โดยครูโสดมีความพึงพอใจมากกวาครูที่สมรสแลว 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากการศึกษาคนควาในครั้งนี้ คือ 
 1. ควรมีคูมือช้ีแจงความรูเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ วิธีปฏิบัติและเงื่อนไขตาง ๆ 

2. ควรจัดเจาหนาที่ใหบริการอํานวยความสะดวกในการติดตอในเร่ืองเอกสารและการ
เบิกจายเงิน 
 ขอเสนอแนะเพื่อศึกษาคนควาตอไป 
 1. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการใหบริการของรัฐที่มีตองานสวัสดิการ

โรงเรียนเอกชน 

 2. ควรศึกษารูปแบบการจัดสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดพิษณุโลก 

3. ควรศึกษาความตองการในการพัฒนาความรู ความสามารถของครูโรงเรียนเอกชน 
 
 


