
 
 

บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 การจัดสวัสดิการเปนการสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรในองคการ  แตการ      

สรางขวัญและกําลังใจใหเปนที่พึงพอใจนั้นแกทุกฝายยอมตองอาศัยความรูความสามารถ          

ของผูบริหารวาจะทําอยางไรจึงจะเกิดประโยชนสูงสุดและมีความสามารถมากที่สุด  ในบทนี้ผูวิจัย

จะไดเสนอรายละเอียดของเอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยในคร้ังนี้  ทั้งในประเทศ  

และตางประเทศ  โดยเสนอตามลําดับดังนี้ 

 1. การบริหารจัดการของการศึกษาเอกชน 

 2. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 

 3. ความหมายของสวัสดิการและหลักการตางๆ เกี่ยวกับสวัสดิการ 

 4. แนวคิดเกี่ยวกับสวัสดิการและการจัดสวัสดิการของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน 

 5. การจัดสวัสดิการของสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนในดาน

กองทุนสงเคราะหและสวัสดิการครู 

 6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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การบริหารการจัดการของการศึกษาเอกชน 
  ความหมายของการศึกษาเอกชน  กานทิพย ชาติวงศ (2537, หนา 59)  ไดกลาวถึง

ความหมายของโรงเรียนเอกชนท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ.2525  วาไดแก  

สถานศึกษาหรือสถานที่ที่บุคคลจัดการใหการศึกษาในระดับตํ่ากวาข้ันปริญญาตรีแกนักเรียนทุก

ผลัดรวมกันเกิน 7 คนข้ึนไป นอกจากนี้แลว พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 ยังได

กําหนดลักษณะของโรงเรียนเอกชน (ไพบูลย  วิสัยจร, 2532, หนา 35)  ไวในมาตรา 5 วามีลักษณะ

ดังตอไปนี้  

 1. โรงเรียนที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ  หรือหลักสูตรที่ไดรับ

อนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการ  และจัดรูปแบบการศึกษาในระบบโรงเรียน 

 2. โรงเรียนที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ  หรือหลักสูตรที่ไดรับ

อนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการ  และจัดรูปแบบการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 3. โรงเรียนที่จัดใหการศึกษาแกบุคคลที่มีลักษณะพิเศษหรือผิดปกติทางรางกาย  

สติปญญาหรือจิตใจ  ที่จัดเปนรูปแบบการศึกษาในลักษณะตาง ๆ  ที่จัดเปนรูปแบบการศึกษา

สงเคราะห   

   สวนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2526, หนา 1)  ไดใหความหมาย

ของการศึกษาเอกชนไววา  หมายถึง  กิจกรรมการศึกษาท่ีเอกชนหรือองคคณะบุคคลเปนผูจัดโดย

ใชทรัพยากรหลักทั้งที่ เปนคน  ทุนทรัพยและวัสดุอุปกรณของภาคเอกชนและจัดข้ึนดวย

วัตถุประสงคเพื่อผลประโยชน  อันจํากัดสําหรับบุคคลเฉพาะกลุมเทานั้น  ในการนี้หากมีจํานวน

นักเรียนรวมกันทุกผลัดมากกวา 7 คนข้ึนไป  สถานที่นั้นจะไดชื่อวาสถานศึกษาเอกชนตาม

กฎหมายดังนั้นจะเห็นไดวา การศึกษาเอกชน  มีองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ คือ 

  1) ผูดําเนินการเปนบุคคลหรือคณะบุคคลของภาคเอกชน 

  2) ทรัพยากรที่ใชในการดําเนินการตองมาจากภาคเอกชนเปนหลัก 

  3) เปนการจัดการศึกษาสําหรับบุคคลเฉพาะกลุม 

  4) จํานวนผูเรียนรวมกันทุกผลัดมากกวา 7 คนข้ึนไป 

 ประวัติความเปนมาของการศึกษาเอกชน 

 การศึกษาเอกชนในประเทศไทยมีมานาน  โดยการศึกษาเอกชนไดมีสวนในการ                     

จัดการศึกษาในประเทศไทยในระยะตน ๆ  มีโรงเรียนเอกชนโรงเรียนหนึ่งช่ือวา โรงเรียนเชลยศักด์ิ  

ซึ่งเปดสอนวิชาสามญัในกระทรวงศึกษาธิการ  และมีโรงเรียนเชลยศักด์ิพิเศษเปดสอนภาษาตาง  ๆ  

เชน  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  ภาษาจีน 
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 ในชวงกอนป พ.ศ. 2525  ไดมีการริเร่ิมกอต้ังสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนข้ึน  

เพื่อทําหนาที่สงเสริมโรงเรียนเอกชนในดานวิชาการ  การรับรองวิทยฐานะ  และการชวยเหลือ

สวัสดิการใหกับครูไดอยางทั่วถึง  โดย  ดร.กอ  สวัสด์ิพานิช อธิบดีกรมสามัญศึกษาในขณะน้ัน

นําเสนอกระทรวงศึกษาธิการเห็นชอบ จึงนําเสนอคณะปฏิวัติเพื่อขอจัดต้ังสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชนเปนสวนราชการที่มีฐานะเปนกรม ๆ หนึ่ง  ของกระทรวงศึกษาธิการ เม่ือวันที่         

1 ตุลาคม 2515 ตามประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 217 โดยโอนอํานาจหนาที่กิจการทรัพยสิน

ขาราชการ ลูกจาง และเงินงบประมาณของกรมสามัญศึกษากระทรวงศึกษาธิการ เฉพาะในสวนที่

เกี่ยวของกับกองโรงเรียนราษฎร และโอนงานวิทยาลัยเอกชนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

แหงชาติ สํานักงานนายกรัฐมนตรีเปนของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยใช        

ชื่อยอวา สช. ตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับ 217 เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2515 ในแผนการ

ศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2520 รัฐไดใหการสนับสนุนและใหความสามารถในการจัดการอาชีวศึกษา

และเทคโนโลยี และในแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2535 ไดสนับสนุนใหเอกชนจัดการศึกษา     

ทุกระดับเพิ่มข้ึน มีอิสระและคลองตัวในการบริหารจัดการ สามารถพึ่งพาตนเองได รัฐใหการ

สนับสนุน ดานวิชาการ ทรัพยากร การอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานและการรับรอง

มาตรฐาน จึงอาจกลาวไดวา เอกชนเปนผูบุกเบิกการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนข้ึนใน    

ประเทศไทย และมีบทบาทในการจัดการศึกษาควบคูกับการจัดการศึกษาของรัฐมาโดยตลอด จึง

เสมือนกับเปนผูพัฒนาการศึกษาของชาติตลอดมา มีสวนในการพัฒนาประเทศเชนเดียวกับ

โรงเรียนของรัฐ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2531 หนา 17-21)  

 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนเปนหนวยงานหนึ่ง สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ

ต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2515 โดยยกฐานะจากกองโรงเรียนราษฎร กรมสามัญ ข้ึนเปนกรม และ

ดําเนินงานการศึกษาเอกชนใหเปนไปตามพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร พ.ศ. 2497 จนถึงปจจุบัน

ไดใชพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 ซึ่งกําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาอก

ชนรับผิดชอบในการสงเสริมและดูแลโรงเรียนเอกชน ที่จัดการศึกษาในระดับตํ่ากวาปริญญาตรี 

โรงเรียนเอกชนแบงออกเปน 3 ลักษณะ คือ 

 1. โรงเรียนที่จัดการศึกษาระบบโรงเรียน 

 2. โรงเรียนที่จัดการศึกษาระบบโรงเรียน 

 3. โรงเรียนที่จัดการศึกษาใหแกบุคคลที่มีลักษณะพิเศษและการศึกษาสงเคราะห  
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 อํานาจหนาที่ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชนมีหนารับผิดชอบตามพระราชกฤษฎีกา แบงสวนราชการ พ.ศ. 2535 ดังนี้ 

 1. บริหารราชการทั่วไป 

 2. ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชน 

 3. เสนอความเห็นตอคณะกรรมการการศึกษาเอกชนและกระทรวงศึกษาธิการเพื่อ

ประกอบการพิจารณากําหนดนโยบาย และแผนพัฒนาการศึกษาเอกชน จัดทํา และประสาน

แผนงานปฏิบัติงานของสํานักงานใหสอดคลองกับนโยบาย และแผนแมบทของกระทรวงศึกษาธิการ 

รวมทั้งกํากับ เรงติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนหนวยงานในสังกัดและดําเนินงาน

เกี่ยวกับงานสถิติ และประเมินผล 

 4. ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่กําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของสํานักงานหรือตามที่

กระทรวงศึกษาธิการหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมายโครงการแบงสวนราชการ ตามพระราชกฤษฎีกา 

การแบงสวนราชการของสํานักงานคณะกรมการการศึกษาเอกชน ประกาศในราชกิจจานุเบกษา

เลมที่ 109  ตอนที่ 102 วันที่ 24 กันยายน 2535 แบงสวนราชการของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชนออกเปนหนวยงานระดับกอง รวม 9 หนวย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน, 2542 ข, หนา 1-5) ดังนี้ 

  4.1 สํานักงานเลขานุการกรม มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับราชการทั่วไปของสํานักงาน

และราชการ ที่มิไดแยกเปนหนาที่ของกองหรือสวนราชการใดโดยเฉพาะอํานาจหนาที่ดังกลาวให

รวมถึงงานดานตาง  ๆ  เชน ปฏิบัติงานสารบรรณของสํานักงาน ดําเนินการเกี่ยวกับงานชวย

อํานวยการ  และงานเลขานุการของสํานักงาน  ดําเนินงานเกี่ยวกับการเงิน  การบัญชี 

การงบประมาณ การพัสดุ อาคาร สถานที่ และยานพาหนะของสํานักงาน จัดระบบ และการ

บริหารงานบุคคล ของสํานักงาน ดําเนินงานเกี่ยวกับงานกฎหมาย งานวินัย งานนิติกรรม และ

สัญญา และงานคดีที่อยูทั่วไป อํานาจหนาที่ของสํานักงานประชาสัมพันธ และเผยแพรผลงานของ

สํานักงานปฏิบัติงานรวมมือหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืน  ๆ  ที่เกี่ยวของหรือที่

ไดรับมอบหมาย 

  4.2 กองทุนสวัสดิการ มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน ดําเนินการเกี่ยวกับการ

อุดหนุน และกองทุนสงเคราะหตามกฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชนดําเนินการเกี่ยวกับเงินทดแทน

ตามกฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชนและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ ปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุน

การปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืน ๆ ที่ไดรับมอบหมาย 



 
 

12 

  4.3 กองทะเบียน  มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ เชน จัดระบบการสํารวจ การจัดเก็บ 

การประมวล และการใชประโยชนขอมูลที่เกี่ยวกับโรงเรียนเอกชน ปฏิบัติงานเปนศูนยขอมูลเพื่อ

พัฒนา การศึกษาเอกชน การปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืน  ๆ  ที่

เกี่ยวของ 

  4.4 กองนโยบายและแผน  มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน เสนอแนวนโยบาย 

จัดทําแผนงาน และโครงการของสํานักงาน เพื่อใหสอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติและ

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน รวมทั้งเรงรัด ติดตาม ประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามนโยบายแผนงานและโครงการตาง ๆ  ของสํานักงาน จัดทําและประสานแผนการ

ปฏิบัติงานของสํานักงาน ใหสอดคลองกับนโยบายและแผนแมบทของกระทรวงศึกษาธิการ 

ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดต้ัง การจัดสรรและการบริหารงบประมาณใหเปนไปตามแผนงานของ

หนวยงานในสังกัดติดตอ และประสานกับรัฐบาลองคกรหรือหนวยงานตางประเทศดานความ

รวมมือทางการศึกษา รวมทั้งการจัดต้ังประชุมสัมมนาและเจรจากับรัฐบาล องคกรหรือหนวยงาน

ตางประเทศ ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบแปลนอาคารสถานที่ที่ใชเพื่อการศึกษา และพัฒนา

มาตรฐานอาคารสถานที่ของโรงเรียนเอกชน ดําเนินงานเกี่ยวกับงานเลขานุการของ คณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน ปฏิบัติงานรวมกัน หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวของ

หรือที่ไดรับมอบหมาย 

  4.5 กองโรงเรียนนโยบายพิเศษ  มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน สงเสริม พัฒนา 

กํากับและดูแลโรงเรียนเอกชนที่เปดสอนภาษาจีน สอนศาสนาและโรงเรียนนานาชาติ ทั้งนี้ตาม

นโยบายการจัดการศึกษาของรัฐ ปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงาน อ่ืน ๆ  

ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

  4.6 กองโรงเรียนสามัญศึกษา   มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน สงเสริม พัฒนา 

กํากับ และดูแลโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญ และโรงเรียนการศึกษาพิเศษและการศึกษาสงเคราะห

ที่จัดการศึกษาในระบบโรงเรียนปฏิบัติงานรวมกันหรือสนบัสนนุการปฏิบติังานของหนวยงาน อ่ืน ๆ  ที่

เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

  4.7 กองโรงเรียนอาชีวศึกษา  มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน สงเสริม พัฒนา กํากับ 

และดูแลโรงเรียนเอกชน ประเภทอาชีวศึกษาในระบบโรงเรียนปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน อ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 
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  4.8 กองสงเสริมการศึกษานอกระบบ  มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน สงเสริม 

พัฒนา กํากับ และดูแลโรงเรียนเอกชนที่จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ปฏิบัติงานรวมกันหรือ

สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงาน อ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

  4.9 หนวยงานศึกษานิเทศก มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน นิเทศการสอน และการ

บริหาร งานวิชาการในโรงเรียนเอกชน สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนเอกชน  

ปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงาน อ่ืน ๆ  ทีเ่กีย่วของหรือทีไ่ดรับมอบหมาย 

ดัง ภาพ 2 
 
  

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

สํานกังานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 

เลขาธิการ 

 

คณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน 
 

รองเลขาธิการ 

สํานกังาน

เลขานุการ 
กอง

ทะเบียน 
กองโรงเรียน

นโยบายพิเศษ 

กองโรงเรียน

อาชีวศึกษา 
หนวยงาน

ศึกษานเิทศก 

 

 กองโรงเรียน

สามัญศึกษา 
กองทนุนโยบาย    

และแผน 
กองสงเสริมการศึกษา

นอกระบบ 
กองทนุและ

สวัสดิการ 
 

 
 

ภาพ  2  แสดงโครงสรางสํานกังานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
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ความหมายของสวัสดิการและหลักการตางๆ เกี่ยวกับสวัสดิการ 
 สวัสดิการ  เปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งในการจูงใจใหคนทํางานใหกับองคกรสวัสดิการ

นี้อาจใชรูปคําอ่ืน เชน “ส่ิงตอบแทนทางออม” นอกเหนือจากเงินเดือนและคาจาง หรือ “ประโยชน

และบริการ” หรือ “ประโยชนเกื้อกูล” ซึ่งลวนแตเปนความหมายที่หมายถึงการที่องคการจัดหา 

แสวงหาเพื่อบริการหรือใหประโยชนแกบุคคลากรเพื่อตอบแทนในการปฏิบัติงานหรือเพื่อ

เอ้ืออํานวยแกการปฏิบัติงาน ในที่นี้ผูวิจัยใชคําวา “สวัสดิการ” ซึ่งมีนักวิชาการไดใหคํานิยามไวดังนี้ 

 กวี  วงศพุฒ (2542, หนา 49-60) ไดกลาววา  สวัสดิการ หมายถึง ผลประโยชนอ่ืน ๆ ที่

ลูกจางไดรับจากนายจางนอกเหนือจากเงินเดือนและคาจาง 

 ลัดดาวัลย  พีรพัฒนกุล  (2543, หนา 17) ไดกลาววา การจัดสวัสดิการหรือการให

ประโยชนและบริการ  มีวัตถุประสงคเพื่อบํารุงรักษาบุคลากรใหมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

โดยการจัดสวัสดิการที่ชวยเหลือเพื่อยกระดับมาตรฐานในการดํารงชีวิตใหอยูไดโดยไมเดือดรอน  

และลดปญหาการขาดงาน การลาออกจากงานของผูปฏิบัติงาน โดยใหผูปฏิบัติงานมีความผูกพัน

กับหนวยงานและเปนการเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูปฏิบัติงานกับหนวยงานดวย 

 เบญจวรรณ  ประจวบลาภ (2540, หนา 14) กลาววา สวัสดิการ หมายถึง ส่ิงที่องคการ

หรือหนวยงานจัดใหแกบุคลากรของตน เพื่อยกระดับมาตรฐานการดํารงชีวิตของบุคคลใหดีข้ึน เชน 

การจัดบริการรถรับสง จัดจําหนายสินคาราคาถูก บริการสุขภาพประจําปและอ่ืน ๆ  

 สุจิตต  เลียวกายะสุวรรณ  (2546, หนา 22) ไดกลาววา สวัสดิการ เปนบริการหรือ

ประโยชนตาง  ๆ  ที่จัดข้ึนเพื่ออํานวยความสะดวกในการทํางานมีสภาพแวดลอมที่สะดวกสบาย

เปนการสรางขวัญและความพึงพอใจแกผูทํางาน  ทําใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  สวัสดิการดังกลาว

นายจางใหแกลูกจางตามที่กฎหมายกําหนด ซึ่งเปนสวัสดิการข้ันพื้นฐานหรือจัดสวัสดิการใหเปน

พิเศษนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดหรืออาจจัดใหตามขอตกลงจากการรวมเจรจาก็ได 

 ดไวดี (Dwivdi, 1982) กลาววา การจัดสวัสดิการมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางบรรยากาศ

แหงสัมพันธอันดีภายในองคการเพื่อเพิ่มผลผลิตที่ไดรับจากคนงาน ทําใหคนงานมีความจงรักภักดี

ตอองคการและรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการ 

 ทอริงตัน และลัว (Torrington and Lauar, 1991) ใหความหมายของสวัสดิการ คือการ กิน

ดีอยูดี ซึ่งหมายถึง สุขภาพและความปลอดภัย ใหความหมายรวมทั้งรางกายและจิตใจ สวัสดิการ

ดานรางกายจะเปนสวัสดิการพื้นฐานในการดํารงชีวิตทั่ว  ๆ  ไป เชน วันหยุด เปนตน สวนดาน

สวัสดิการจิตใจ เชน การใหคําปรึกษา การสงเสริมสนับสนุนดานมนุษยสัมพันธที่ดี เปนตน 

 บีช (Beach, 1980) กลาววา สวัสดิการ คือ ผลประโยชนตาง ๆ ที่หนวยงานจัดใหแก

บุคลากรของตน ผลประโยชนดังกลาวอาจจะเปนเงินที่นอกเหนือไปจากเงินเดือน หรือคาจางปกติ 
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 เมร (Myer, 1970) กลาววา สวัสดิการ คือ ผลประโยชน และบริการที่จัดใหแกบุคลากร 

ทั้งในขณะที่ปฏิบัติงานอยู หยุดปฏิบัติงานแตยังเปนบุคลากรประจําหนวยงาน และเมื่อพนจากงาน

ไปแลว 

 โยเดอร และพอล (Yoder and Paul, 1982) อธิบายวา สวัสดิการหรือประโยชนเกื้อกูลคือ

ส่ิงทั้งหลายที่เกี่ยวของและเพิ่มคาใชจายแรงงานแกนายจาง แตไมไดจายเปนคาจางโดยตรง 

 จึงสรุป ไดวา สวัสดิการ คือ บริการหรือประโยชนตอบแทนใด ๆ  หรือส่ิงที่องคกรจัดใหกับ

บุคลากรในองคการ เพื่อบริการหรือใหประโยชนแกบุคลากรนอกเหนือจากเงินเดือนหรือคาจาง ซึ่ง

สวัสดิการจะยังผลไปสูผลผลิตของงาน เพื่อบํารุงขวัญของบุคลากร เนื่องจากเปนแรงจูงใจใหเกิด

ความมั่นใจ มั่นคง พึงพอใจสะดวกสบายในการปฏิบัติงานและการดํารงชีวิต โดยสวัสดิการอาจ

เปนรูปตัวเงินหรือไมใชตัวเงินก็ได 

 1. การจัดสวัสดิการ 

  1.1 วัตถุประสงคของการจัดสวัสดิการ 

   การจัดสวัสดิการตาง  ๆ  ถือเปนเร่ืองสําคัญอยางหนึ่งที่ฝายบุคคล หรือฝาย

พนักงานรวมถึงกองการเจาหนาที่จะตองใหความสนใจเปนพิเศษ เพื่อประโยชนแกบุคคลทุกคน    

ที่เกี่ยวของและถือเปนประโยชนที่สําคัญไมนอยกวางานดานอ่ืนเชนกัน (กวี วงศพุฒ, 2542, หนา 

51-52) ซึ่งมีวัตถุประสงคดังนี้ 

   1.1.1 เพื่อใชเปนแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ความตองการของคนไมมีที่ส้ินสุด 

จึงตองเสริมแรงอยูตลอดเวลาในการปฏิบัติงาน 

   1.1.2 สามารถทําไดทั้งที่เปนตัวเงินและไมใชตัวเงิน ในระยะแรก  ๆ  ของการ

ทํางานนั้นสวนใหญพนักงานใหม  ๆ  จะมองสวัสดิการในรูปตัวเงินมากกวา แตเม่ือทํางานสักระยะ

หนึ่งหลายสิบปไปแลว สวัสดิการดานไมเปนตัวเลขอาจมีความสําคัญเฉพาะบุคคลไดเหมือนกัน 

   1.1.3 สามารถลดเพิ่มไดตามความเหมาะสม ซึ่งสภาวะเศรษฐกิจที่เจริญรุงเรือง

เปนตัวกําหนดใหสวัสดิการตาง  ๆ  ที่จัดข้ึนสามารถปรับเขากับเหตุการณไดทันทีเพื่อใหสวัสดิการ

ดังกลาวมีความเปนไปไดและเหมะสมกับสถานการณ (กวี  วงศพุฒ, 2542) 
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 2. ความสําคัญของสวัสดิการ  ทรัพยากรที่สําคัญในการปฏิบัติงาน คือ ทรัพยากรมนุษย

บุคลากรในองคกรจึงเปนส่ิงสําคัญในองคกร จึงมีการจัดต้ังหนวยงานรับผิดชอบในดานการ

บริหารงานบุคคลโดยตรง  เพื่อให เกิดความมั่นใจวาบุคลากรในองคกรเปนผูที่มีความรู 

ความสามารถทักษะและสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางเต็มที่โดยไมมีระบบตาง  ๆ  เขามาชวย เชน 

ระบบจูงใจวิธีการที่สําคัญวิธีการหนึ่ง คือ การจัดสวัสดิการและคาตอบแทน ทั้งนี้โดยมีจุดมุงหมาย

เพื่อ 

  2.1 สรางความสนใจ ดึงดูดบุคคลภายนอกเขามาเปนสมาชิกองคกร โดยคํานึงวา

องคกรใดที่มีบุคลากรมีประสิทธิภาพวาองคกรนั้นก็จะประสบความสําเร็จดีกวา 

  2.2 เมื่อมีบุคลากรแลวยอมตองการใหบุคลากรนั้นใชความรู ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานอยางเต็มที่ในการคํานึงถึงศักยภาพของบุคลากรทําใหองคกรสามารถเลือกเฟนคนไดถูก

กับงานและเหมาะสมกับเวลา โดยองคกรตองสรางหลักประกันความพึงพอใจ ความมั่นใจใหแก

บุคลากรโดยการใหสวัสดิการประโยชนอ่ืนใดที่นอกเหนือจากเงินเดือนและคาจาง ซึ่งส่ิงเหลานั้นจะ

ชวยใหบุคลกรละทิ้งความกังวลในเร่ืองตาง ๆ ได และทุมเทใหแกงาน 

  2.3 การที่บุคลากรทํางานในองคการใดเปนเวลายาวนาน เทากับวาบุคลากรนั้นมี

ความชํานายและประสบการณสูง มีความเขาใจในนโยบายและแนวทางขององคกร ไมเปนภาระ

ตอองคกร ดังนั้น ในองคกรขนาดใหญจึงตองรักษาบุคลากรเหลานี้ไว ซึ่งวิธีการบํารุงรักษาวิธีการ

หนึ่งคือ การจัดสวัสดิการที่ดี 

  2.4 เพื่อชวยลดความขัดแยงระหวางองคกรและบุคลากร โดยเฉพาะความขัดแยง  

ในเร่ืองผลประโยชนที่ไดรับไมเทาเทียมกัน การจัดสวัสดิการเปนการชวยทําใหสัมพันธภาพของทั้ง 

2 ฝายเปนไปอยางราบร่ืน (จินตนา บุญชวน, 2541) 

 3. ประโยชนและความจําเปนของการจัดสวัสดิการ  การจัดสวัสดิการนั้น นอกจากจะให

ประโยชนแกผูรับสวัสดิการแลว ยังอํานวยประโยชนแกองคการที่จัดสวัสดิการอีกดวย 

  ฟลิปโป  (Flippo, 1971)  ชี้ใหเห็นประโยชนของการจัดสวัสดิการไว ดังตอไปนี้        

 จะเพิ่มผลผลิตใหสูงข้ึน 

  1) จะเพิ่มผลผลิตใหสูงข้ึน 

  2) จะทําใหการสรรหาคนมาทํางานบังเกผลมากข้ึน 

  3) เพิ่มพูนกําลังขวัญและความจงรักภักดีตอองคการ 

  4) จะทําใหการเขาออกและการขาดงานบอย ๆ  ของคนงานลดนอยลง 

  5) กอใหเกิดการประชาสัมพันธที่ดี 
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  6) ลดอิทธิพลของสหภาพแรงงาน 

  7) ลดการปฏิบัติงานอันเปนการแทรกซอนของรัฐบาล 

  จะชวยลดสาเหตุแหงความไมพอใจใหนอยลง  พนักงานเขาในถึงนโยบาย  และความ

มุงหมายขององคการมากข้ึน  ทําใหมีความรูสึกวาไดรับการกินดีอยูดี  มีความรูสึกมั่นคงและมี

จิตใจที่จะทํางาน  เมื่อสัมพันธภาพระหวางองคการกับพนักงานดีข้ึน  การขาด  การลา  มาสาย  

หรือลาออกก็ลดนอยลง  เกิดการทํางานที่ประสานกันเปนผลใหประสิทธิภาพของงาน  และการ

ผลิตสูงข้ึน  ตนทุนตอหนวยลดลง 

  ปราศรัย  ทรงสุรเวทย (2518) สรุปประโยชนและความจําเปนของการจัดสวัสดิการไว

ดังนี้  

  1) ลูกจางมีเวลาพักผอนมากขึ้น การใหส่ิงตอบแทนในรูปนี้จะกระทําโดยการ

กําหนดเวลา สูงสุดในการทํางานประจําวัน และสัปดาห การใหหยุดงานประจําสัปดาห การใหหยุด

พักผอนประจําป เปนตน 

  2) ลูกจางมีรายไดเพิ่มข้ึน 

  3) มีหลักประกันในการทํางาน เชน การใหบํานาญเมื่อทํางานมานานหรือครบ

เกษียณอายุ การใชระบบเงินสะสม การประกันการวางงาน เปนตน 

  4) มีสุขภาพดี เชน กําหนดใหมีแพทยพยาบาลสถานรักษาพยาบาล ใหมีการตรวจ

รางกายประจําป เวลาเจ็บปวย หยุดงานโดยไดรับคาจาง การประกัน การเจ็บปวย เปนตน  

  5) เพื่อใหขวัญในการทํางานดี เชน มีบริการใหคําปรึกษาแนะนําตาง  ๆ  ซึ่งอาจเปน

เร่ืองการทํางานหรือเร่ืองสวนตัว เชน เม่ือมีปญหาทางกฎหมาย การเงิน การใหบริการเกี่ยวกับ

อาหาร การใหบริการเกี่ยวกับที่พักอาศัยหรือการจัดระบบอาคารสงเคราะห การจัดรถรับสงหรือจัด

รถสวนตัว การจัดใหมีเสียงดนตรีในระหวางทํางานเหลานี้ลวนเปนส่ิงที่บํารุงขวัญในการทํางาน

ทั้งส้ิน 

  6) กําหนดตามความจําเปน เชน การบริการอาหาร ที่พักอาศัย การจัดรถรับสงใน

กรณีที่ถาไมจัดเชนนั้นจะหาคนทํางานไมได หรือลูกจางไดรับความลําบากมากจนไมอาจทํางานได

ดีตามควร เชน โรงงานอยูในทองถิ่นหางไกลจากเสนทางคมนาคมหรือความเจริญ ไมมีส่ิงอํานวย

ความสะดวกตาง  ๆ  ไวให 

  7) กําหนดข้ึนเพื่อผลทางการประหยัดลูกจาง ในกรณีนี้ หนวยงานจะจัดทําข้ึนใหแก

พนักงานเปนกลุมใหญ โดยที่หนวยงานไมไดเสียคาใชจายมากข้ึน แตลูกจางประหยัดหรือได
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  8) เพื่อใหลูกจางมีสวนใหความรวมมือและเขาใจเจตนาดีของบริษัทตอระบบส่ิงตอบ

แทนตาง  ๆ  เหลานี้ยังประโยชนทางออมแกหนวยงานในแงที่ลูกจางจะมีโอกาสไดเขารวมใน

กิจกรรมที่หนวยงานทําใหตนมากข้ึน แทนที่จะมีความเกี่ยวพันเฉพาะเร่ืองงานอยางเดียว ส่ิงเหลานี้

ทําใหมีโอกาสใกลชิดแลกเปล่ียนทรรศนะ และจะทําใหเขาใจเจตนาของหนวยงานดีข้ึน 

 จากประโยชนของการจัดสวัสดิการที่กลาวมานั้น จะเห็นไดวาประโยชนที่สําคัญของการ

จัดสวัสดิการ คือ เกิดสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานและองคการ ซึ่งจะเปนพลังผลักดันใหกิจกรรม

ขององคการดําเนินไปดวยดีอยางราบร่ืนสัมฤทธิ์ผล และบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

(พัทยา ชีวมณี, 2537) 

 4. วัตถุประสงคของการจัดสวัสดิการ  มนฑพร  ภูตระกูล (2522) ไดใหความเห็นวาการ

จัดสวัสดิการเปนการประมูลคนในตลาดแรงงาน ถาหนวยงานใดมีสวัสดิการดียอมสามารถดึงคน

มาสูระบบบริหารงานบุคคลไดมากนั้นยอมหมายถึงโอกาสที่จะไดเลือกคนที่มีความสามารถให

มารวมงานกับองคการมากข้ึน นอกจากนั้นยังเปนการสรางความม่ันคงใหแกองคการ เมื่อบุคคล

ไดรับสวัสดิการดี มีความมั่นคงในการทํางานยอมลดอัตราการลาออก องคการก็ไมจําเปนตอง

ลงทุนพัฒนาคนใหมข้ึนมาอีก 

 การจัดสวัสดิการมีวัตถุประสงคหลายประการดังที่ ภิญโญ สาธร (2517, หนา 392) สรุปไว 

ดังนี้ 

 1)  เพื่อสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรในหนวยงาน 

 2)  เพื่อเปนส่ิงจูงใจในการจัดหาบุคลากรเขามาทํางานในหนวยงาน 

 3)  เพื่อบํารุงรักษาบุคลากรใหมีความจงรักภักดีซื่อสัตยตอหนวยงาน 

 4)  เพื่อเพิ่มผลผลิตใหแกหนวยงานใหสูงข้ึน 

 5)  เพื่อทําใหงานของหนวยงานเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 

 6)  เพื่อปองกันปญหาขัดแยง ทําใหขาดความสัมพันธอันดีระหวางบุคลากรกับหนวยงาน 

 7)  เพื่อลดการอุทธรณรองทุกขของบุคลากรในหนวยงาน 

 8)  เพื่อใหบุคลากรในหนวยงานอุทิศเวลา แรงงาน ในการปฏิบัติงานในหนวยงานนั้น 

 9)  เพื่อยกระดับมาตรฐานการดํารงชีวิตของบุคลากรในหนวยงาน 

 10) เพื่อลดการขาดงาน ลางาน และเปล่ียนแปลงงานของบุคลากรในหนวยงาน 

 11) เพื่อลดความเครียดในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
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 12) เพื่อกอใหเกิดความสามัคคีในหนวยงาน 

 13) เพื่อสงเสริมสุขภาพจิตของบุคลากรใหอยูในสภาพปกติ 

 5. หลักในการจัดสวัสดิการ  การจัดสวัสดิการที่จะใหประโยชนคุมคา บุคลากรที่

ดําเนินการจะตองมีความรูความเขาใจการจัดสวัสดิการเพื่อที่จะใหการจัดสวัสดิการไดเปน

ประโยชน และเพิ่มพูนประสิทธิภาพแกองคการ การจัดสวัสดิการควรมีหลักในการพิจารณา ดังนี้  

  5.1 ตอบสนองความตองการของคนในองคกร โดยผลประโยชนนี้มรพื้นฐานการ

ยอมรับทฤษฎีความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษย (human needs) ซึ่งประกอบดวยความตองการ

ทางดานรางกาย หมายถึง สภาพการทํางานที่ปลอดภัย ถูกหลักสวัสดิการอนามัย ความตองการ

ทางดานเศรษฐกิจ หมายถึง รายไดตามสภาพของงาน ความตองการทางดานจิตวิทยา หมายถึง 

ปลอดจากปญหาความยุงยากใจ มีกําลังใจดีที่จะทํางาน ความตองการทางดานสังคม หมายถึง 

ความภาคภูมิใจและการไดรับการยอมรับในงาน 

  5.2 หลักความเสมอภาคการจัดสวัสดิการแกคนในองคกร แมวาสวัสดิการจะมีหลาย

ลักษณะแตผลประโยชนหลักสมควรจะตองใหคนสวนใหญไดรับผลประโยชนอยางเสมอภาคกัน 

  5.3 สวัสดิการควรใหบริการอยางสม่ําเสมอ ทั้งนี้โดยคํานึงถึงตนทุนขององคกรดวย 

  5.4 การจัดสวัสดิการไมควรสรางความยุงยาก หรือเปนภาระแกบุคลากรที่ไดรับ

สวัสดิการ 

 โดยสรุปแลวจะเห็นไดวา  การจัดสวัสดิการใหกับบุคลากรนั้น ควรคํานึงถึงความตองการ

และความเสมอภาค กลาวคือ บริการที่ใหนั้นตองสอดคลอง และสนองความตองการของบุคลากร

บํารุงขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 6. ประเภทของสวัสดิการ  การจําแนกประเภทของสวัสดิการที่องคกรจัดใหบุคลากร  

อาจแบงไดหลายประเภทข้ึนอยูกับลักษณะของการจัด เชน จัดตามประโยชนที่บุคลากรไดรับ

สวัสดิการขณะที่ทํางานนอกเวลาทํางาน นอกสถานที่ทํางาน แตอยางไรก็ตามอาจแบงประเภท 

ของสวัสดิการใหญ  ๆ  ได 2 ประเภท (กานทิพย ชาติวงศ, 2537) คือ 

  6.1 สวัสดิการตามที่กฎหมายกําหนด คือ สวัสดิการที่เกิดข้ึนโดยมีระเบียบขอบังคับ

กําหนดใหนายจางตองจัดใหลูกจางตามกําหนด โดยกฎหมายคุมครองแรงงาน กําหนดใหนายจาง

จัดสวัสดิการข้ันตํ่าใหแกลูกจาง เชนวันหยุด เปนตน 

  6.2 สวัสดิการนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด คือสวัสดิการที่จัดข้ึนสูงกวาที่

กฎหมายหรือระเบียบขอบังคับกําหนด การจัดเกินจากนายจางหรือลูกจางหรือทั้ง 2 ฝาย รวมกัน
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  6.3 สวัสดิการทางเศรษฐกิจ เปนสวัสดิการที่จัดข้ึนเพื่อเพิ่มพูนความม่ันคงทางดาน

เศรษฐกิจ ฐานะความเปนอยูที่ดีข้ึน เปนหลักประกันทางดานการเงินหรือที่สามารถตีคาเปนรูปตัว

เงินหรือจายในรูปตัวเงินได เชน เงินสะสม เงินบํานาญบําเหน็จ การกูยืมเงินดอกเบ้ียตํ่า รถรับสง 

เงินคาอาหารทําการนอกเวลา เปนตน 

  6.4 สวัสดิการดานสังคม เปนสวัสดิการที่จัดข้ึนเพื่อประโยชนทางดานจิตใจ การ

บํารุงขวัญ ความนึกคิด การเพิ่มพูนความรู ความสะดวกสบาย ความสนุกสนานร่ืนเริง สวัสดิการ

ดานสังคม อาจจําแนกออกเปนสวัสดิการดานตาง ๆ  ดังนี้ 

   6.4.1 ดานนันทนาการ เปนการจัดเพื่อใหบุคลากรในองคกรได รับความ

สนุกสนานร่ืนเริง ความเครียด หรือความขัดแยงระหวางนายจางกับลูกจาง มีการปฎิสัมพันธโดยมี

กิจกรรมทางสังคมรวมกัน เชน การจัดแขงขันกีฬา การต้ังสโมสร การจัดทัศนศึกษา เปนตน 

       6.4.2  ดานสุขภาพอนามัย เปนการจัดเพื่ออํานวยความสะดวกแกบุคลากรใน

องคกร สามารถปฏิบัติหนาที่ไดเติมความรู ความสามารถดวยการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกตาง  ๆ  

ทั้งในเวลาและนอกเวลาปฏิบัติงาน เชน การจัดบริการดานสุขาภิบาล การบริการ การแพทย การ

เยี่ยมเยียน การใหคําปรึกษา การตรวจสุขภาพระจําป เปนตน 

       6.4.3  ดานการศึกษา เปนการจัดเพื่อใหบุคลากรไดมีโอกาสในการศึกษา ซึ่ง

รวมถึงการศึกษาเพิ่มเติมหรือการศึกษาตอในระดับสูง การเสริมความรูในเร่ืองตาง ๆ  เชน 

กฎหมายที่ควรรู ความรูทางเทคโนโลยีที่ทันสมัย การจัดใหมีหองสมุด เปนตน 

       6.4.4  ดานความปลอดภัยในการทํางาน  เปนการจัดเพื่ออํานวยความสะดวก

ความปลอดภัยในการทํางานสถานที่ทํางาน เชน การจัดทําที่พักอาศัยในสถานที่ทํางาน การจัด

นิทรรศการและอบรมแนะนําเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยในการทํางาน การดูแลความสะดวก

สถานที่ทํางาน เปนตน (กานทิพย ชาติวงศ, 2537) 

 
แนวคิดเกี่ยวกับสวัสดิการและการจัดสวัสดิการของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน 
 แนวคิดเกี่ยวกับสวัสดิการ   การจัดสวัสดิการและคาตอบแทน มีผลตอการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการและคาตอบแทน รูปแบบการจัด

สวัสดิการ ความตองการเกี่ยวกับสวัสดิการ ทั้งที่รัฐกําหนดและนอกเหนือจากที่รัฐกําหนด มีแนวคิด

ในดานตาง  ๆ  ดังนี้ 
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  1. การจัดสวัสดิการ และระบบคาตอบแทน  มีสวนจูงใจและเอ้ือตอการเพิ่ม

ประสิทธิภาพของสมาชิกในองคกร โดยเฉพาะในดานเงินเดือนและคาตอบแทน หากสนองตอบ

ดานเงินเดือน และคาตอบแทนไมเปนธรรมจะมีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานคอนขางสูงจน

อาจถึงข้ันลาออก หรือโอนยาย โดยเฉพาะในสวนราชการ (สํานักงาน ก.พ., 2535)  รัฐควรมี

บทบาทและตองยอมรับวาสวัสดิการเปนสวนหนึ่งของการบริการงานบุคคล รัฐตองสงเสริมและ

สนับสนุนการจัดการดานสวัสดิการ ทั้งที่รัฐเปนผูจัดใหและทั้งที่ใหสวนราชการจัดข้ึนเอง 

  2. ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการและคาตอบแทน ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน

เห็นวาการจัดสวัสดิการยังไมเพียงพอกับความตองการของสมาชิก (รัตนา อภิรมยานนท, 2517) 

โดยในสวนของขาราชการครู ไดมีผูวิจัย (อัญชลี ดุสิตสิทธิรัตน, 2536) ในความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานของอาจารยสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ความพึงพอใจ

ระดับตํ่าสุด คือ สวัสดิการและประโยชนตอบแทน และผูวิจัยในสวนสวัสดิการที่คุรุสภามีหนาที่

โดยตรงในเร่ืองดังกลาว (ประกาศ งามชมพู, 2531) พบวา ครูมีความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการ

ของคุรุสภาโดยเฉพาะสวัสดิการสงเคราะห แตพบวาปญหาในการจัดสวัสดิการ คือ การบริการไม

ทั่วถึงสินคาที่คุรุสภาจัดบริการไมไดคุณภาพ ความลาชาในการบริการ เอกสารทางวิชาการมเีนือ้หา

ไมทันสมัย และแจกจายไมเปนไปตามท่ีกําหนด และสมาชิกบางคนไมทราบการดําเนินงานดาน

สวัสดิการของคุรุสภา 

  3. ประเภทของการจัดสวัสดิการ ประเภทของการจัดสวัสดิการที่จัดใหเปนประเภท

สวัสดิการพื้นฐานตามที่กฎหมายกําหนด สวนที่เกินจากมาตรฐานที่กฎหมายกําหนดข้ึนอยูกับการ

ตัดสินใจรวมกันระหวางองคกรกับสมาชิก (สุรางครัตน วศินารมณ และภาวนา พัฒนศรี, 2538) ซึ่ง

มักจะเปนเร่ืองสุขภาพอนามัย ความปลอดภัย ความมั่นคงในการทํางาน การศึกษานันทนาการ 

เศรษฐกิจ และสวัสดิการดานความสะดวกอ่ืน ๆ  

  4. ความตองการเกี่ยวกับสวัสดิการทั้งที่รัฐจัดใหและนอกเหนือจากที่รัฐจัดให พบวา 

(สํานักงาน ก.พ., 2535) การจัดสวัสดิการทั้งที่รัฐจัดใหและนอกเหนือจากที่รัฐจัดให ควรมีการ

ปรับปรุงในเร่ืองตาง  ๆ  ดังนี้ 

   4.1 คาตอบแทน ในสวนของเงินเดือนซ่ึงถือวาเปนคาตอบแทนสําคัญของ

ขาราชการการปรับบัญชีอัตราเงินเดือนขาราชการ ควรมีการประสานขอมูลเพื่อใหเกิดมาตรฐาน 

ไมใหคาตอบแทนภาครัฐและภาคเอกชนแตกตางกันมากนัก โดยทั้งนี้ตองควบคุมดานการผลิตให

การตองสนอง (supply) สมดุลกับความตองการ (demand) ตองคํานึงถึงการขยายตัวทางภาวะ

เศรษฐกิจ รายไดประชาชาติ ดัชนีคาครองชีพ ซึ่งปจจัยเหลานี้เปล่ียนแปลงไป บัญชีเงินเดือนควรมี
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   4.2  สวัสดิการที่รัฐจัดให พบวา  

     4.2.1 คารักษาพยาบาล 

     1) ควรป รับป รุ ง อัตราการจ าย เ งิ นสวั ส ดิการ เกี่ ย วกับการ

รักษาพยาบาลเฉพาะคนไขในของโรงพยาบาลเอกชนใหสูงข้ึน และควรเบิกจายคารักษาพยาบาล

สําหรับคนไขนอกคนไขในโรงพยาบาลเอกชนไดจํานวนหนึ่งดวย สําหรับการตรวจสุขภาพประจําป 

ควรทบทวนรายการตรวจสุขภาพ และกําหนดอัตราคาตรวจสุขภาพประจําปใหเหมาะสม เนื่องจาก

มีบางรายการที่ไมสามารถเบิกได และอัตราคอนขางตํ่าและควรเบิกคาตรวจสุขภาพประจําปจาก

โรงพยาบาลเอกชนไดดวย 

     2) คารักษาพยาบาลมีแนวโนมสูงข้ึนทุกป รัฐจึงควรพิจารณาหา

ระบบอ่ืนทาแทนระบบเดิม เพื่อมิใหเปนภาระแกระบบมากเกินไป เชน การประกันคุณภาพกับ

บริษัทเอกชน ซึ่งอาจมีปญหาเร่ืองเบ้ียประกันที่มีผลตอวงเงินคุมครอง ถารัฐตองการใหขาราชการ

ไดรับวงเงิน คุมครองสูงก็ตองจายเบี้ยประกันสูงทําใหคาใชจายของรัฐสูง หรือในขณะเดียวกันรัฐ

จะตองแบกรับภาระในการจายคารักษาพยาบาลในบางสวนเพิ่มเติมจากที่ไดรับจากบริษัทประกัน 

ซึ่งไมสามารถแกไขปญหาเร่ืองงบประมาณได จึงควรศึกษาวารัฐจะดําเนินการเองโดยจัดต้ังกองทุน

ข้ึนจะเหมาะสมกวาหรือไม 

    4.2.2 คาอาหารทําการนอกเวลา เปนอัตราที่ไมสอดคลองกับอัตราคาครอง

ชีพและสภาพเศรษฐกิจ จึงควรมีการปรับอัตราใหม 

    4.2.3 คาที่พักในการเดินทางไปราชการ ควรใหขาราชการระดับลางและ

ระดับกลางเบิกจายในลักษณะเหมาจายใหเหมาะสมตามสภาพทองที่แทนการเบิกไดเทาที่จายจริง 

    4.2.4 เงินชวยเหลือการศึกษาบุตร รัฐควรขยายการชวยเหลือการศึกษา

บุตรขาราชการใหสามารถเบิกคาเลาเรียนไดถึงระดับปริญญาตรี คะแนนเฉล่ียไมตํ่ากวา 2.5 

กําหนดระยะเวลาตามหลักสูตรปกติ เปนตน 
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การจัดสวัสดิการของสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนในดาน
กองทุนสงเคราะหและสวัสดิการครู 
 กองทุนสงเคราะหครูใหญและครูโรงเรียนเอกชน จัดต้ังข้ึนในกระทรวงศึกษาธิการสํานัก

บริหารงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 

เดิม) ต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม 2518 โดยรัฐบาลจัดสรรเงินทุนใหเปนเงินประเดิม จํานวน 30 ลานบาท 

การดําเนินงานเปนไปในลักษณะไมมุงผลกําไร แตเนนใหครูโรงเรียนเอกชนมีความมั่นคงในอาชีพ 

 1. เงินกองทุนสงเคราะห  เปนเงินที่หักจากจํานวนเงินที่ครูสงสมทบ 3% (เงินตน) และเงิน

สมทบของผูรับใบอนุญาต และเงินที่ทางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนสมทบรวมกัน 

และเม่ือครูลาออก หรือเสียชีวิต หรือทุพลภาพไมสามารถทําการสอนดวยเหตุผลตาง ๆ  สามารถเบิก

เงินกองทุนสงเคราะหนี้คืนได ในชื่อกองทุนเล้ียงชีพ ประเภท 1 หรือกองทุนเล้ียงชีพประเภท 2 ตาม

หลักเกณฑที่กําหนดไว 

1.1 การเบิกจายเงินกองทุนสงเคราะห ตองเอกสารประกอบการพิจารณา ดังนี้ 

  1.1.1 ตองเปนครูถูกตองตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 

  1.1.2 เปนครูในโรงเรียนประเภทสามัญศึกษาและอาชีวศึกษา และโรงเรียนที่  

จัดเปนรูปแบบการศึกษาสงเคราะห เฉพาะที่ใชหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ 

   1.1.3 ครูที่เปนพระภิกษุ หรือครูที่ทําการสอนโดยไดรับคาจางเปนรายช่ัวโมงหรือ

สอนเปนคร้ังคราว ไมตองสงเงินสมทบ 

   1.1.4 ครูที่บรรจุในเดือนใดใหเงินสงสมทบ 3% ตามอัตราสวนของเงินเดือนที

ไดรับในเดือนแรก 

   1.1.5 กรณีที่เปนครูหลายโรงเรียนในขณะเดียวกัน เชน รอบเชาและรอบบายให 

เลือกสงเงินสมทบเฉพาะโรงเรียนใดโรงเรียนหนึ่งเพียงแหงเดียว 

   1.1.6 โรงเรียนที่ขออนุญาตหยุดกิจการช่ัวคราว ไมตองสงเงินสมทบและไมมี

สิทธิเบิกเงินสวัสดิการทุกประเภท 

   1.1.7 เงินที่ตองสงสมทบรอยละ 3 นั้น คํานวณจากเงินเดือนโดยตรงไมรวมเงิน

อ่ืน สําหรับเงินเพิ่มวุฒิที่ไดรับเมื่อมีการปรับเงินเดือนใหนําสงเงินสมทบรอยละ 3 ของครุเปนรายคน

ดวย 

   1.1.8 ผูรับใบอนุญาตตองหัก 3% ของเงินเดือนครูทุกเดือนเปนรายเดือนพรอม

เงินสมทบสวนของผู รับใบอนุญาตเทากับเงินสมทบของครูทุกคนรวมกัน นําสงเขากองทุน

สงเคราะหภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป หากสงชาเกินกําหนดนี้ตองเสียเงินเพิ่ม 2% ตอเดือน 
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   1.1.9 การคิดเงินเพิ่ม (คาปรับ) นั้น เศษของเดือนใหนับเปน 1 เดือน ผูรับ

ใบอนุญาตตองเปนผูรับผิดชอบการเสียเงินเพิ่มนี้ ครูไมตองรับผิดชอบแตอยางใด 

   1.1.10  หากผูรับใบอนุญาตมีเหตุสุดวิสัยไมสามารถสงเงินสมทบไดทันเวลา ก็

สามารถผอนผันตอรัฐมนตรีได เมื่อไดรับอนุญาตผอนผันก็ไมตองเสียเงินเพิ่ม 2 % ดังกลาว 

  1.1.11 โรงเรียนที่ขาดสงเงินสมทบบางงวดหรือครูบางราย ใหนําสงเงินสมทบ 

สวนของครู และสวนของผูรับใบอนุญาตเพิ่มเติม เฉพาะงวดที่ขาดพรอมคาปรับดังนี้ 

    1)  โรงเรียนในกรุงเทพมหานคร ใหโรงเรียนติดตอชําระคาปรับที่

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน แลวนําสงเงินสมทบทั้งสองฝากเขาธนาคาร กรุงไทยจํากัด 

     2)   โรงเรียนในสวนภูมิภาค ใหโรงเรียนไปติดตอเจาหนาที่อําเภอหรือ

จังหวัด เพื่อคํานวณเงินคาปรับกอน แลวจึงนําสงเงินสมทบพรอมคาปรับทั้งสองฝากเขาธนาคาร 

กรุงไทย จํากัด 

 กลาวโดยสรุป  คือ  เงินกองทุนสงเคราะหนั้น  เปนกองทุนที่จัดต้ังข้ึนเพื่อสงเคราะห

ครูใหญและครูโรงเรียนเอกชน  ซึ่งเงินที่นํามาเปนกองทุนสงเคราะหนี้  นํามาจากเงินที่ครูใหญและ

ครูออกสมทบในอัตรา 3 % ของเงินเดือนรายเดือนที่แตละคนไดรับรวมกับเงินที่ผูรับใบอนุญาตออก

สมทบเปนจํานวนสองเทาของเงินที่ครูใหญและครูสมทบเปนรายคน  นอกจากเงินสมทบแลวยังมี

เงินหรือทรัพยสินที่มีผูบริจาคและเงินรายไดอ่ืนอีก  โดยเงินที่ไดมากองทุนสงเคราะหจะนําดอกเบ้ีย

ที่ไดรับจากเงินฝากประจํามาจายเปนสวัสดิการแกครูใหญ  และครูโรงเรียนเอกชน  ซึ่งจัดในรูปของ

กองทุนเล้ียงชีพ  เงินเพิ่มพิเศษ คารักษาพยาบาล  คาการศึกษาบุตร  คาชวยเหลือบุตร  และเงินคา

ทดแทน  และเงินทดแทน 

 2. เงินทุนเล้ียงชีพ 

 เงินทุนเล้ียงชีพจะทําไดตองถอนครูกอน หลังจากทําเร่ืองถอนครูแลว อีกประมาณ   

45 วัน จะไดรับ ร.12   

 ระเบียบที่เกี่ยวของ : ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยการสงเคราะหครูใหญและ  

ครูโรงเรียนเอกชนเปนเงินทุนเล้ียงชีพ พ.ศ. 2527 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2533 และแกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2544   

     2.1  เงินทุนเล้ียงชีพประเภท 1 คือ เงินที่ครูจะไดรับเมื่อออกจากงานทุกกรณีเปน

จํานวนเทากับเงินที่ครูสงสมทบไว พรอมกับดอกเบ้ียของเงินจํานวนนั้น ดังนั้น เม่ือครูลาออกจะมี
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   2.1.1 ระหวางเดือนตุลาคม 2518 – พฤษภาคม 2521 เงินสะสม 3% ของครู

ฝากที่ธนาคารออมสินมีสมุดคูฝากใหเห็น(เลมสีแดง) ซึ่งฝากระหวางเดือนตุลาคม 2518 – 

พฤศจิกายน 2519 สมุดคูฝากเลมสีน้ําเงิน ซึ่งฝากระหวางเดือนธันวาคม 2519 – พฤษภาคม 2521 

   2.1.2 ระหวางเดือนมิถุนายน 2521 ถึง ปจจุบัน ฝากที่ธนาคารกรุงไทย จํากัด 

สาขาถนนวิสุทธิ-กษัตริย กรุงเทพมหานคร เพียงแหงเดียว และไมมีสมุดคูฝาก แตธนาคารได

บันทึกไวในคอมพิวเตอร  

    เอกสารประกอบการขอเบิกเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 1 (ทํา 2 ชุด) 

                   1. คําขอรับเงินทุนเล้ียงชีพ แบบ กก.6ภ. (กรณีมีเงินฝากที่ธนาคารออม

สิน สวนภูมิภาค) 

                   2. คํ าขอ รับ เ งิ นทุ น เ ล้ี ยง ชีพ  แบบ  กก . 7ภ .  (กรณีมี เ งิ นฝากที่

ธนาคารกรุงไทย จํากัด สวนภูมิภาค) 

                   3. สําเนาสมุดประจําตัวครู 

                   4. สําเนาใบอนุญาตถอนครู (ร.12) 

                   5. สําเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคารออมสินที่มียอดเงินทุกหนา พรอม

ตัวจริงสมุดออมสินจะมีสีแดง และสีน้ําเงิน (ใชกรณีประเภทที่มีเงินสมทบฝากไวที่ธนาคารออมสิน) 

                          6.  สําเนาบัญชีเงินฝาก 3% เดือนแรกที่ฝากและบัญชีการจายเงินเดือน

ครูและการหักเงินสมทบกองทุนสงเคราะหครู เดือนสุดทายกอนออก 

                   7.  สําเนาบัญชีเลขที่เงินฝากธนาคารกรุงไทย จํากัด 

                   8.  หลักฐานการเปลี่ยนช่ือ – ชื่อสกุล (ถามี) 

                   9.  คําขอรับรองประกอบการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 1 และ 2 

                     เจาหนาที่จะติดตอกับธนาคารกรุงไทย จํากัด เพื่อขอปดบัญชี และโอนเงนิ

เขาบัญชีเงินฝากของครูโดยตรง กรณีเงินสมทบในสมุดคูฝากออมสินนั้น เจาหนาที่จะดําเนินการทาํ

ใบถอนเงินปดบัญชีออมสินมอบใหครูพรอมกับสมุดคูฝากออมสินเพื่อนําไปถอนเงินปดบัญชี ณ 

สาขาที่สงเงินสมทบ และการขอรับเงินประเภทน้ีไมมีกําหนดเวลาจะขอรับเมื่อใดก็ได แตไมควร

นานเกินไป 
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  2.2 เงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2  คือ เงินที่กองทุนสงเคราะหจายใหครูเปนจํานวน

เทากับเงินสมทบสวนของโรงเรียน และสวนของรัฐบาลรวมกัน โดยไมมีดอกเบ้ียซ่ึงครูจะมีสิทธิ

ไดรับเมื่ออกจากงานกรณีหนึ่งกรณีใด ดังนี้ 

   2.2.1 ออกจากงานเมื่อมีเวลาทํางานครบ 5 ปข้ึนไป และไดสงเงินสมทบครบทุก

เดือนตลอดระยะเวลาที่เปนครู หรือ 

   2.2.2 ออกจากงานเพราะโรงเรียนเลิกกิจการ หรือ 

   2.2.3 ออกจากงานเพราะโรงเรียนเลิกกิจการปละชั้น หรือปละระดับชั้น (ยุบ     

ชั้นเรียน) หรือ 

   2.2.4 ออกจากงานเพราะเจ็บปวยทุพพลภาพ ซึ่งแพทยทางราชการรับรอง หรือ 

    2.2.5 ถึงแกกรรม 

   การออกจากงานตามขอ 2.2.2 – 2.2.5 จะมีเวลาการเปนครู และสงเงินสมทบ

เทาใดก็ไดไมจํากัดเวลาวากี่เดือน กี่ป และการใชสิทธิ์ขอรับเงินจะตองใชสิทธิภายใน 5 ป นับจาก

วันที่ออกจากงาน มิเชนนั้นถือวาหมดสิทธิ เงินจํานวนดังกลาวใหตกเปนของกองทุนสงเคราะห ฯ  

   เอกสารประกอบการขอเบิกเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2 (ทํา 2 ชุด) 

 1. คําขอรับเงินทุนเล้ียงชีพแบบ กก. 7ภ 

 2. สําเนาสมุดประจําตัวครู 

 3. สําเนาใบอนุญาตถอนครู (ร.12) 

 4. สําเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคารออมสินที่มียอดเงินทุกหนา พรอมตัวจริง

สมุดออมสินจะมีสีแดง และสีน้ําเงิน (ใชกรณีประเภทมีเงินสมทบฝากไวที่ธนาคารออมสินเทานั้น) 

 5. สําเนาบัญชีเงินฝาก 3% เดือนแรกที่ฝาก และ บัญชีการจายเงินเดือนครู 

และการหักเงินสมทบกองทุนสงเคราะหครู เดือนสุดทายกอนออก 

 6. สําเนาบัญชีเลขที่เงินฝากธนาคารกรุงไทย จํากัด 

7. แบบแจงคาลดหยอนในการคํานวณภาษีหัก ณ ที่จาย 

8. คําขอรับรองประกอบการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 1 และ 2 

9. ใบนําสงเงินทุนเล้ียงชีพ 

 หมายเหตุ 

 1. กรณีครูถึงแกกรรม ใหจัดทําเอกสารเชนเดียวกับการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2   

และเอกสารเพิ่มเติมดังนี้ 
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1.1 คํารองของทายาท (แบบ กก.9) 

1.2 สําเนาใบมรณบัตรของครู และทายาท (ถามี) 

1.3 บัญชีรายช่ือทายาทพรอมหลักฐาน 

  1.4 คําส่ังศาล / คํายินยอมของทายาท 

                   ทั้งนี้ การขอรับเงินของทายาท แยกตามสถานภาพของครู 

 2. กรณีครูสถานภาพโสด 

  2.1 บิดา มารดามีชีวิตอยู ผูมีสิทธิรับเงินคือ บิดามารดา ซึ่งบิดามารดาเปนผูยื่น      

คํารองขอรับเงิน ตามแบบและเอกสารที่กําหนด โดยไดรับคํายินยอมจากอีกฝายหนึ่ง พรอมแนบ

หนังสือรับรองการเปนโสดหรือ 

  2.2 บิดามารดาเสียชีวิตแลว ผูมีสิทธิรับเงิน คือ พี่นองรวมบิดามารดาเดียวกัน คน

หนึ่งคนใดเปนผูยื่นคํารองขอรับเงินตามแบบ และเอกสารที่กําหนดโดยไดรับคํายินยอมจากพี่นอง

รายอ่ืนทุกคน และแนบหนังสือรับรองการเปนโสดกับสําเนาใบมรณะบัตรบิดามารดา 

 3. กรณีที่ครูสมรสแลว 

  ผูทีสิทธิรับเงิน ไดแก คูสมรส บิดามารดา และบุตรของครูผูถึงแกกรรมโดยใหคูสมรส

เปนผูยื่นคํารองขอรับเงินตามแบบและเอกสารประกอบที่กําหนดพรอมสําเนาทะเบียนสมรส คํา

ยินยอมจากบิดามารดา และบุตรของครูผูถึงแกกรรม ถาบิดามารดาของครูถึงแกกรรมแลวใหแนบ

สําเนาใบมรณะบัตรประกอบดวย 

 4. กรณีครูทุพพลภาพ 

  ใชเอกสารเชนเดียวกับการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2 และใหเพิ่มเอกสาร ดังนี้ 

ใบรับรองแพทยที่ทางราชการรับรองวาไมสามารถประกอบอาชีพครูตอไปได 

 5. กรณีโรงเรียนเลิกกิจการ 

  ใชเอกสารเชนเดียวกับการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2 และใหเพิ่มเอกสาร ดังนี้ 

สําเนาใบอนุญาตใหโรงเรียนเลิกกิจการ 

 6. กรณีโรงเรียนยุบช้ันเรียน   

  ใชเอกสารเชนเดียวกับการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2 และใหเพิ่มเอกสาร ดังนี้ 

สําเนาใบอนุญาตใหโรงเรียนยุบชั้นเรียน และบัญชีสํารวจจํานวนครู / นักเรียน กอนและหลังยุบ  

ชั้นเรียน 
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 2. คารักษาพยาบาล 

  หลักเกณฑการเบิกเงินคารักษาพยาบาล 

  1. กรณีครูลาออกแลวกลับมาบรรจุใหม ครูที่ยายไปบรรจุโรงเรียนใหม หรือครูบรรจุ

ใหม จะมีสิทธิไดรับเงินคารักษาพยาบาล เมื่อสงเงินสมทบ 3% แลว 30 วัน  

  2. ครูมีสิทธิเบิกใหตนเอง คูสมรสตามกฎหมาย มารดา-บิดา และบุตรที่ชอบดวย

กฎหมาย จํานวน 3 คน นับตามลําดับการเกิด ไมวาจะเปนการสมรสคร้ังใด จนกระทั่งบุตรมีอายุ   

20 ปบริบูรณ แตไมนับรวมถึงบุตรบุญธรรม หรือบุตรซ่ึงไดยกใหเปนบุตรบุญธรรมของบุคคลอ่ืนแลว 

  3. หากคูสมรส บิดา มารดา มีสวัสดิการจากหนวยงานที่สังกัด เชน เปนขาราชการ 

ขาราชการบํานาญ ลูกจางประจํา พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือทํางานบริษัทมีบัตรประกันสังคม หรือ

ไดรับคาสินไหมทดแทนสําหรับคารักษาพยาบาล จากหนวยงานอ่ืน หรือผูอ่ืนแลว ไมมีสิทธิได     

รับเงินสงเคราะหคารักษาพยาบาลดังกลาว เวนแตคารักษาพยาบาล หรือคาสินไหมทดแทนสําหรับ

คารักษาพยาบาลที่ไดรับนั้นตํ่ากวาเงินสงเคราะหเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลที่มีสิทธิจะไดรับ

เฉพาะสวนที่ขาด สามารถปฏิบัติได 2 วิธี คือ 

   วิธีที่ 1 ใหบริษัทออกหนังสือรับรอง และ แนบสําเนาใบเสร็จรับเงิน  

                       วิธีที่   2   ใหบริษัทรับรองในใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล  

  4. กรณีที่ฝายชายเปนขาราชการหรือลูกจางประจําในหนวยงานราชการ ใหใชสิทธิ

เบิกเงินคารักษารักษาพยาบาลที่ตนสังกัดของฝายชายกอน 

  5.  กรณีคูสมรสหยาขาดจากกัน ใหฝายที่มีอํานาจปกครองบุตรตามกฎหมาย โดยดูจาก

ทะเบียนบันทึกการหยาวาบุตรอยูในความปกครองของฝายใดหลังจากหยาจากกัน เปนผูมีสิทธิเบิก 

   6. กรณีที่ฝายชายและชายหญิงไมไดจดทะเบียนสมรสกัน และตองการเบิกสวัสดิการ

ใหกับบุตร 

   6.1 ฝายหญิง สามารถเบิกเงินคารักษาพยาบาลได เพราะถือวาเปนบุตรที่ชอบ

ดวยกฎหมาย 

   6.2 ฝายชาย สามารถเบิกเงินคารักษาพยาบาลไดตอเมื่อจดทะเบียนรับรองบุตร

ถูกตองตามกฎหมาย หรือตามคําพิพากษาของศาล โดยมีผลใชบังคับต้ังแตวันที่จดทะเบียนรับรอง

บุตรหรือนับแตวันพิพากษาถึงที่สุด  

  7. การเบิกสวัสดิการใหกับ บิดามารดา 

   7.1 บิดาที่ชอบดวยกฎหมาย ดังนี้ 

    7.1.1 บิดามารดาของครูจดทะเบียนสมรสกัน มีผลนับต้ังแตวันจดทะเบียน 
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    7.1.2 บิดาจดทะเบียนรับรองบุตร มีผลนับต้ังแตวันจดทะเบียน (กรณีที่

บิดามารดาไมไดจดทะเบียนสมรสกัน) 

    7.1.3 คําพิพากษาศาลวาครูผูมีสิทธิเปนบุตรของบิดาที่ใชสิทธิเบิก มีผล

นับต้ังแตวันพิพากษาถึงที่สุด 

    ยกเวน ในกรณีที่บิดามารดาของครูมีหลักฐานยืนยันวามีบตุรเกดิกอนวนัที ่

1 ตุลาคม 2478 (วันที่มีการประกาศใชกฎหมายเกี่ยวกับทะเบียนสมรส) 

    มารดาผูใหกําเนิด โดยมีหลักฐานวาเปนมารดาผูใหกําเนิดจริง ถึงแมจะ

ไมไดจดทะเบียนสมรสกับบิดาก็ตาม 

  8. ถาครูผูมีสิทธิถึงแกกรรมกอนยื่นคําขอเบิก ใหผูจัดการมรดกหรือทายาทตาม

กฎหมายเปนผูลงช่ือ ในคําขอหนังสือรับรอง ถาผูมีสิทธิไมสามารถลงช่ือในคําขอหนังสือเบิกไดดวย

เหตุอ่ืน ใหใชลายพิมพนิ้วมือของครูผูมีสิทธิแทนลายมือช่ือ และใหบุคคลในครอบครัวหรือผูที่

เกี่ยวของ จํานวน 2 คน เปนพยานรับรองลายนิ้วมือของครูผูมีสิทธิในคําขอหนังสือรับรองหรือใบ

เบิกเงินแทนได โดยแนบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของพยานทั้ง 2 คน ดวย 

  9. ใหเบิกคารักษาพยาบาลสําหรับตนเอง และบุคคลในครอบครัว รวมกันไมเกินปละ 

100,000 บาท  

  10.  บิดาหรือมารดาที่มีบุตรเปนครูโรงเรียนเอกชนหลายคนใหครูทุกคนใชสิทธิเบิก

เงินคารักษาพยาบาลใหแกบิดาและมารดาไดทุกคนรวมแลวไมเกินวงเงิน ที่กําหนดไว แตตองไมใช

เปนการปวยในครั้งเดียวกัน 

  11.  หากฝายหญิงและชายเปนครูทั้งคู  

   11.1 ฝายชาย จะมีสิทธิเบิกเงินคารักษาพยาบาลใหเฉพาะตนเอง บิดามารดา 

และบุตร จะใชสิทธิเบิกใหคูสมรสไมได 

   11.2 ฝายหญิง จะมีสิทธิเบิกเงินคารักษาพยาบาลไดเฉพาะตนเอง บิดามารดา 

กอน หากฝายหนึ่งฝายใดเบิกสวัสดิการครบวงเงินที่กําหนดแลว ใหใชสิทธิเบิกกับอีกฝายไดตาม

จํานวนเงินที่เหลืออยู แตจะตองไมใชเปนการปวยในครั้งเดียวกัน เชน กรณีที่ฝายหญิงและชาย เปน

ครูทั้งคู ฝายชายมีเงินคารักษาพยาบาลคงเหลืออยู 8,000 บาท และเขารับการรักษาใน

สถานพยาบาลของรัฐ (ไขใน) ในคร้ังนั้น จํานวน 10,000 บาท ฝายชายจะไดรับสิทธิเฉพาะเงิน

จํานวน 8,000 บาท เทานั้น สวนที่เกิน 2,000 บาท ฝายชายจะตองชําระเงินใหกับโรงพยาบาลเอง 

จะใชสิทธิของฝายหญิงในการเบิกคร้ังนี้ไมได แตใหใชในการเบิกในคร้ังตอไป 
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  12. การนับระยะเวลาตามวงเงินในการเบิก ใหนับตามปปฏิทิน (มกราคม – ธันวาคม) 

ดังนั้น การตัดจายจะตัดจายโดยถือตามปที่ยื่นขอเบิก หรือปที่ยื่นขอหนังสือรับรองการมีสิทธิรับเงิน

คารักษาพยาบาล เชน ใบเสร็จรับเงินลงวันที่ 10 พฤศจิกายน 2547 หากครูยื่นเบิกภายในป 2547 ให

เบิกจายตามวงเงิน 100,000 บาท ของป 2547 แตถายื่นเบิกต้ังแตวันที่ 1 มกราคม –  9 พฤศจิกายน 

2548 ใหเบิกจายตามวงเงิน 100,000 บาท ของป 2548 และถายื่น ต้ังแตวันที่ 12 พฤศจิกายน 2548 

เปนตนไป ไมมีสิทธิเบิก เนื่องจาก ใบเสร็จรับเงินมีกําหนดใหเบิกภายใน 1 ป นับถัดจากวันที่ปรากฏ

ในใบเสร็จรับเงิน 

  13. เบิกคารักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการ ได 2 ประเภท 

            13.1  เปนคนไขประเภทไขใน (นอน) เฉพาะสถานพยาบาลของทางราชการ ให

ติดตอขอ หนังสือรับรองการมีสิทธิรับเงินคารักษาพยาบาลใหทางโรงพยาบาล ที่งานการเจาหนาที่ 

ฝายธุรการ กรณีที่ผูมีสิทธิไมอาจย่ืนหนังสือรับรองการมีสิทธิรับเงินคารักษาพยาบาลตอ

สถานพยาบาลไดทันกอนออกจากสถานพยาบาล ใหผูมีสิทธิออกเงินคารักษาพยาบาลไปกอนและ

ตองแจงใหสถานพยาบาลทราบดวยวา ตนเองมีสิทธิเบิก ฯ ได โดยทางโรงพยาบาลจะออกใบเสร็จ

โดยระบุคําวา “เงินมัดจํา” แลวใหรีบทําเร่ืองยื่นขอหนังสือรับรองการมีสิทธิรับเงินคารักษาพยาบาล

พรอมแนบใบเสร็จรับเงิน นําไปยื่นขอรับเงินคืน ณ สถานพยาบาลไดทันที 

          13.1.1  สิทธิในการเบิกจาย 

      1)  คาเตียงสามัญและคาอาหาร ใหเบิกไดเทาที่จายจริง แตไม

เกินวันละ 200 บาท โดยไมจํากัดจํานวนวัน 

     2)  คาหองพิเศษและคาอาหาร นอกจาก ขอ 1) ใหเบิกไดเทาที่

จายจริง แตไมเกินวันละ 600 บาทเปนระยะเวลาไมเกิน 13 วัน สวนที่เกินกวานั้น ผูมีสิทธิจะตอง

รับภาระเอง เวนแต กรณีที่คณะกรรมการแพทยที่ผูอํานวยการสถานพยาบาลแตงต้ังวินิจฉัยวา

จําเปน ตองรักษาเกิน 13 วัน ใหเบิกคาหองและคาอาหารไดตามจํานวนวันที่คณะกรรมการแพทย

วินิจฉัย และออกหนังสือรับรองใหเพื่อใชประกอบการเบิกจาย โดยเบิกไดไมเกินวันละ 300 บาท 

                               3) คารักษาพยาบาล เบิกไดเต็มจํานวนตามหลักเกณฑที่

กระทรวง การคลังกําหนด  

     4) คาอวัยวะเทียมและอุปกรณในการบําบัดรักษาโรค เบิกได

เต็มจํานวนตามอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด 

                        13.2 เปนคนไขประเภทไขนอก (นําใบเสร็จมาเบิก) เปนคนไขนอก (ไมนอน) ใน

สถานพยาบาลของรัฐเทานั้น ชําระเงินคารักษาพยาบาลแลวนําใบเสร็จรับเงินมาเบิกภายใน 1 ป 
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                              13.2.1 สิทธิในการเบิกจาย  สามารถเบิกไดเต็มจํานวน ตามอัตราที่

กระทรวงการคลังกําหนด 

                    14. เบิกคารักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของเอกชน  ใหเบิกไดเฉพาะไขใน(นอน) 

โดยนําใบเสร็จรับเงินมายื่นเบิก แตจะเบิกไดเฉพาะกรณีที่ประสบอุบัติเหตุ อุบัติภัย หรือมีความ

จําเปนรีบดวน ซึ่งหากมิไดรับการรักษาพยาบาลในทันทีทันใดอาจเปนอันตรายตอชีวิต โดยจะตอง

มีใบรับรองแพทยจากสถานพยาบาลของเอกชนนั้นมาประกอบ ดังกรณีตอไปนี้    1) อุบัติเหตุ 

อุบัติภัย ไดแก ภาวะที่เกิดข้ึนโดยไมสามารถคาดการณลวงหนาไดกอน เชน อุบัติเหตุจราจร 

อุบัติเหตุพลัดตกหกลม การบาดเจ็บจากอุบัติภัยตาง  ๆ  2) กรณี ฉุก เ ฉิน  ได แก  การ เจ็ บป วย

กะทันหัน ซึ่งตองไดรับการชวยเหลืออยางรีบดวนในเวลาจํากัด มิฉะนั้นอาจทําใหถึงแกชีวิตได เชน 

หัวใจวายเฉียบพลัน อุจจาระรวงอยางรุนแรง ปอดบวม หลอดเลือดในสมองตีบตันแตก ลําไสอุดตัน 

เปนตน  

                  14.1 สิทธิในการเบิก 

                           14.1.1 สถานพยาบาลเอกชนจะตองมีเตียงรับผูปวยไวคางคืน ต้ังแต 26 

เตียง ซึ่งไดรับอนุญาตใหจัดต้ังหรือดําเนินการตามกฎหมายวาดวยสถานพยาบาล 

                           14.1.2 คาหองและคาอาหาร ไมเกินวันละ 600 บาท เปนระยะเวลาไมเกิน 

13 วัน สวนที่เกินกวานั้น ผูมีสิทธิจะตองรับภาระเอง เวนแตกรณีที่คณะกรรมการแพทยที่

ผูอํานวยการสถานพยาบาลแตงต้ังวินิจฉัยวาจําเปนตองรักษาเกิน 13 วัน ใหเบิกคาหองและ

คาอาหารไดตามจํานวนวันที่คณะกรรมการ แพทยวินิจฉัย  

                            14.1.3 คารักษาพยาบาล เบิกไดคร่ึงหนึ่งของจํานวนที่จายจริง แตตอง  

ไมเกิน 3,000 บาท สําหรับระยะเวลาภายใน 30 วัน นับต้ังแตวันเขารับการรักษาพยาบาล  ในกรณีที่

เขารับการรักษาพยาบาลหลายคร้ัง โดยมีระยะเวลาหางกันไมเกิน 15 วัน ใหนับระยะเวลาการเขารับ

การรักษาพยาบาลทุกคร้ังรวมเขาดวยกัน 

                            14.1.4 คาอวัยวะเทียมและคาอุปกรณในการบําบัดรักษาโรค ใหเบิกได

ตามอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด  

                             14.1.5 ใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล นํามาย่ืนเบิกไดภายใน 1 ป นับ

จากวันที่ออกใบเสร็จรับเงิน ที่งานการเจาหนาที่ ฝายธุรการ โดยมีเอกสารประกอบ คือ ใบสรุปงบ
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  15. หากครูถึงแกกรรมกอนยื่นคําขอหนังสือรับรองการมีสิทธิ หรือใบเบิกเงิน 

ดังกลาว ใหผูจัดการมรดกหรือทายาทตามกฎหมายเปนผูลงชื่อในคําขอหนังสือรับรองหรือใบเบิกเงิน

นั้นได แตถาครูผูมีสิทธิไมสามารถลงชื่อในคําขอหนังสือรับรองหรือใบเบิกเงินดวยเหตุอ่ืน ใหใชลาย

พิมพนิ้วมือของครูผูมีสิทธิแทนลายมือช่ือ และใหบุคคลในครอบครัวหรือผูที่เกี่ยวของ จํานวน 2 คน 

เปนพยานรับรองลายพิมพนิ้วมือของครูผูมีสิทธิในคําขอหนังสือรับรองหรือใบเบิกเงินแทนได โดย

แนบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของพยานทั้ง 2 คน ดวย 

  16. ศูนยบริการสุขภาพพิเศษ มหาวิทยาลัยเชียงใหม (ตึกศรีพัฒน) ไมถือวาเปน

สถานพยาบาลทั้งของราชการ และเอกชน เพราะมิไดเกิดจากการแบงสวนราชการ กระทรวง ทบวง 

กรม แตเปนหนวยงานของทางราชการซึ่งจัดต้ังข้ึนโดยสภามหาวิทยาลัยเชียงใหมเปนหนวยงาน

ของรัฐในอีกลักษณะ ทั้งนี้ ต้ังแตวันที่ 1 พฤศจิกายน 2541 เปนตน 

 3. คาการศึกษาบุตร 

   หลักเกณฑการเบิกเงินคาการศึกษา 

   3.1 ครูจะมีสิทธิไดรับเงินคาการศึกษาบุตร หลังจากสงเงินสมทบแลว 30 วัน     

(ใหนับหลังจากวันที่ธนาคารประทับตรารับเงิน จนครบ 30 วัน ) 

    3.2. เบิกคาการศึกษาบุตรของบุตรไดเพียงคนที่ 1 – 3 โดยนับเรียงลําดับการเกิด

กอนหลัง ไมวาจะเปนบุตรที่เกิดจากการสมรสคร้ังใด หรืออยูในอํานาจปกครองของตนหรือไม และ

เปนบุตรที่ชอบดวยกฎหมายอายุไมต่ํากวา 3 ป บริบูรณ (นับถึงวันที่ 16 พฤษภาคมของทุกป) และ

อายุไมเกิน 25 ปบริบูรณ (นับถึงวันที่ 1 พฤษภาคม) สําหรับบุตรบุญธรรมหรือบุตรของตนเองแตยก

ใหเปนบุตรบุญธรรมของคนอ่ืนไมสามารถนํามาเบิกได 

  3.3 เม่ือบุตรคนที่ 1 – 3 คนใดคนหนึ่งถึงแกกรรมกอนอายุครบ 25 ป ใหนําบุตร

คนถัดไปมาเบิกแทนคนที่ถึงแกกรรมได 

   3.4  อัตราการเบิกเงินคาการศึกษาบุตร 

    3.4.1 สถานศึกษาของทางราชการ เบิกไดเฉพาะระดับอนุปริญญาหรือ

เทียบเทา ซึ่งตองมีหลักสูตรไมตอเนื่องกับระดับปริญญาตรี เชน ปวส.หรือ ปวท. ทั้งสถานศึกษา

ของรัฐและสถานศึกษาเอกชน ใหเบิกเปนคาธรรมเนียมการเรียนไดเต็มจํานวน ทั้งนี้ ไมเกินกวา

ประเภทและอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด  

  



 
 

33 

                      3.4.2  สถานศึกษาของเอกชน เบิกได ดังนี้ 

      1)  ระดับอนุบาล 1 เบิกเปนคาธรรมเนียมการเรียน ไดเต็มจํานวน 

แตตองไมเกินอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด ทั้งนี้ ตองมีใบอนุญาตใหเก็บเงินคาธรรมเนียม     

การเรียนของโรงเรียน(ร.12)ประกอบการพิจารณาขอเบิกดวย  

     2) ระดับชั้นอนุบาล 3 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 หรือเทียบเทา 

เชน ปวช.  

                                    3) กรณีโรงเรียนที่ขอรับเงินอุดหนุนเปนคาใชจายรายหัวนักเรียน ให

เบิกไดเฉพาะคาธรรมเนียมอ่ืนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เทานั้น ทั้งนี้ ตองมีใบอนุญาตใหเก็บ

เงินคาธรรมเนียมการเรียน ของโรงเรียน( ร.12) ประกอบการพิจารณาเบิกดวย 

                                     4) กรณีโรงเรียนที่ไมขอรับเงินอุดหนุนเปนคาใชจายรายหัวนักเรียน 

ใหเบิกไดเปนคาธรรมเนียมการเรียน ตามอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด 

     5) ระด ับอน ุปร ิญญาหร ือ เท ียบ เท า  เ ช น  ปวส . ให เบ ิก เป น

คาธรรมเนียมการเรียนไดเพียงครึ่งหนึ่งของจํานวนที่จายจริง ไมเกินกวาประเภทและอัตราที่

กระทรวงการคลังกําหนด ทั้งนี้ ตองมีใบอนุญาตใหเก็บเงินคาธรรมเนียมการเรียนของโรงเรียน     

( ร.12 ) ประกอบในการเบิกดวย 

  5. กรณีที่บิดาเปนขาราชการหรือลูกจางประจําในหนวยงานราชการ ใหใชสิทธิเบิก

เงินคาการ ศึกษาบุตรที่ตนสังกัดของฝายชายกอน 

                6. กรณีครูและคูสมรสตางก็เปนครู ใหคูสมรสฝายชาย เปนผูใชสิทธิขอรับเงินคา

การศึกษาของบุตร แตเพียงผูเดียว 

          7. กรณีคูสมรสหยาขาดจากกัน ใหฝายที่มีอํานาจปกครองบุตรตามกฎหมาย โดย     

ดูจากบันทึกการหยาวาบุตรอยูในความปกครองของฝายใด หลังจากหยาจากกันเปนผูมีสิทธิเบิก 

                8. กรณีที่บิดามารดาไมไดจดทะเบียนสมรสกัน 

   8.1 ฝายหญิง สามารถเบิกเงินคาการศึกษาบุตรได เพราะถือวาเปนบุตรที่ชอบ

ดวยกฎหมาย 

   8.2  ฝายชาย สามารถเบิกเงินคาการศึกษาบุตรได ตอเม่ือจดทะเบียนรับรอง

บุตรถูกตองตามกฎหมาย หรือตามคําพิพากษาของศาล โดยมีผลใชบังคับต้ังแตวันที่จดทะเบียน

รับรองบุตรหรือนับแตวันพิพากษาถึงที่สุด  
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  9. ยื่น คํารองขอเบิกเงินได ตั้ งแตวันที่ เปดภาคเรียนเปนตนไป  แตอยางชา

ตองไม เกิน  วันที่  30 กันยายน  ของปการศึกษาถัดไป  สามารถยื่นเ รื่องเบิกไดที่ งาน

การเจาหนาที่  ฝายธุรการ   

  10. เอกสารที่ใชประกอบการยื่น 

   10.1 ใบเสร็จรับเงินฉบับจริง ใหดําเนินการตรวจสอบคํานําหนาชื่อ ชื่อ – สกุล

ของบุตรในใบเสร็จรับเงินใหถูกตอง หากผิดพลาดใหเจาหนาที่ที่ออกใบเสร็จแกไข โดยการขีดฆา 

แกไขใหถูกตอง และลงลายมือชื่อกํากับขอความที่ขีดฆา 

   10.2 สําเนาใบอนุญาตขอเก็บคาธรรมเนียมการเรียน (ร.12) โดยสถานศึกษาที่

ออกใบเสร็จรับเงินจะแนบมาพรอมกับใบเสร็จ 

4. คาชวยเหลือบุตร 

  หลักเกณฑการเบิกเงินคาชวยเหลือบุตร 

  4.1 ครูหรือครูใหญที่สงเงินสมทบเขากองทุนสงเคราะหแลว 30 วัน ที่บรรจุกอนวันที่   

8 พฤศจิกายน 2544 

  4.2 เบิกคาชวยเหลือบุตรไดเพียงบุตรคนที่ 1-3 ที่เกิดกอนวันที่ 8 พฤศจิกายน 2544 

โดยนับเรียงตามลําดับการเกิดกอนหลัง ทั้งนี้ไมวาจะเปนบุตรที่เกิดจากการสมรสคร้ังใด หรืออยูใน

อํานาจอํานาจปกครองของตนหรือไม และจะตองเปนบุตรที่ชอบดวยกฎหมาย สามารถนํามาเบิก

คาชวยเหลือบุตรได สําหรับ บุตรบุญธรรมหรือบุตรของตนเองแตยกใหเปนบุตรบุญธรรมของผูอ่ืน 

ไมสามารถนํามาเบิกเงินคาชวยเหลือบุตรได 

  4.3  กรณีที่บิดามารดาไมไดจดทะเบียนสมรสกัน  

   3.3.1 ฝายหญิง สามารถเบิกเงินคาชวยเหลือบุตรได เพราะถือวาเปนบุตรที่ชอบ

ดวยกฎหมาย  

   3.3.2 ฝายชาย สามารถเบิกเงินคาชวยเหลือบุตรได ตอเมื่อจดทะเบียนรับรองบุตร

ถูกตองตามกฎหมาย หรือตามคําพิพากษาของศาล โดยมีผลใชบังคับต้ังแตวันที่จดทะเบียนรับรอง

บุตรหรือนับแตวันพิพากษาถึงที่สุด 

  4.4 กรณีที่บิดามารดาหยากันตามกฎหมาย ใหดูบันทึกการหยาวาบุตรอยูในความ

ปกครองของฝายใด ก็ใหฝายนั้นเปนผูยื่นเบิก 

  4.5 กรณีครูและคูสมรสตางก็เปนครู ใหคูสมรสฝายชายเปนผูใชสิทธิขอเบิกเงินคา

ชวยเหลือแตเพียงผูเดียว 
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  4.6 เบิกไดต้ังแตแรกเกิด (เดือนที่เกิดไมวาจะเปนวันใด) จนถึงอายุครบ 18 ป บริบูรณ 

(เดือนที่อายุครบ 18 ป เบิกไมได ตัวอยาง เชน อายุครบ 18 ป บริบูรณ ในวันที่ 31 มี.ค. ใหเบิกได

ถึงเดือน ก.พ. เทานั้น) 

  4.7. เบิกเงินคาชวยเหลือบุตรไดคนละ 50 บาท/ดือน(ปละ 600 บาท/คน) โดยให

เบิกจายปละ 1 คร้ัง  

 5. เงินทดแทน 

  เมื่อครูประสบอันตราย หรือเจ็บปวยหรือถึงแกความตาย หรือสูญหาย เนื่องจากการ

ทํางาน  หรือปองกันรักษาประโยชน หรือปฏิบัติหนาที่ตามคําส่ังของโรงเรียน ใหครู หรือทายาท ยื่น

คําขอผานผูรับใบอนุญาตโรงเรียนภายใน 15 วัน นับแตวันที่ทราบ ที่สํานักงาน กองทุนสงเคราะห 

(ในสวนกลาง) หรือ สพท.   ที่โรงเรียนสังกัด (ในสวนภูมิภาค) เพื่อตรวจสอบเบ้ืองตนและรวบรวม

เร่ืองเสนอกองทุนสงเคราะห ตรวจสอบขอเท็จจริงกอนนําเสนอคณะกรรมการคุมครองการทํางาน

พิจารณาการเบิกจายเงิน 

  5.1 ระเบียบที่เกี่ยวของ  

                 ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการสงเคราะหครูใหญและครูโรงเรียนเอกชน

เปนเงินทดแทน พ.ศ. 2540  และ(ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2545  

   5.1 ผูมีสิทธิ  ทายาท (คูสมรส , บุตร , บิดา , มารดา )  

   5.2 วิธีการขอรับเงินทดแทน     ครูหรือทายาทยื่นแบบแจงการประสบอันตราย

หรือเจ็บปวยพรอมเอกสารประกอบผานผูรับใบอนุญาตภายใน 15 วัน  นับแตวันที่ผูรับใบอนุญาต/

ผูทําการแทนทราบ  

    5.2.1 สวนกลาง  ยื่นที่สํานักงานกองทุนสงเคราะห 

    5.2.2 สวนภูมิภาค   ยื่นที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่โรงเรียนต้ังอยู 

  5.2 หลักเกณฑการจายเงินทดแทน 

                  กรณีที่ครูใหญ(ผูอํานวยการ)หรือครูประสบอุบัติเหตุถึงแกชีวิตทายาทจะไดรับ

เงินทดแทน ดังนี้ 

                  5.2.1 คาทําศพ จํานวน 3 เทา ของเงินเดือน เดือนสุดทายแตตองไมนอยกวา 

100 เทา ของอัตราสูงสุดของคาจางข้ันตํ่ารายวัน 

                  5.2.2 เงินทดแทน 60 %ของอัตราคาจางเดือนสุดทายเปนระยะเวลา 8 ป  

  5.3 วิธีการจายเงินทดแทน 

                  5.3.1 จํานวนเงินไมเกิน 100,000 บาท จายงวดเดียวเปนกอน 
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   5.3.2 จํานวนเงินเกิน 100,000 บาท      

    งวดแรกจาย 100,000 บาท+ คาทําศพ สวนที่เกินจายเปนงวด ๆ ละ  

เทา  ๆ  กัน จํานวน 5 ป ปละงวด 

  5.4 ข้ันตอนการเบิกจายเงินทดแทน 

   5.4.1 ยื่นคําขอรับเงินทดแทนพรอมเอกสารประกอบที่หนวยงานที่โรงเรียนสังกัด 

   5.4.2 สําหรับในสวนภูมิภาคสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่โรงเรียนต้ังอยูจะ

ตรวจสอบความถูกตอง และสงเร่ืองใหสํานักงานกองทุนสงเคราะหพิจารณา 

   5.4.3 สํานักงานกองทุนสงเคราะหพิจารณา  ตรวจสอบหาขอเท็จจริงแลว 

นําเสนอคณะกรรมการคุมครองการทํางานพิจารณาการจายเงิน 

   5.4.4 หากเร่ืองอนุมัติ สํานักงานกองทุนสงเคราะห จะโอนเงินเขาบัญชีครูหรือ

ทายาท 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 งานวิจัยภายในประเทศ 
 ไดมีผู ศึกษาเกี่ยวกับเร่ือง  ความพึงพอใจในการทํางานในประเทศไวหลายทาน  

ดังตอไปนี้ 

 สุภรณ ศรีพหล (2519, หนา 30-33) ไดวิจัยเร่ือง ปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการ

ทํางานของอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร โดยตอบแบบสอบถามอาจารย

มหาวิทยาลัย จํานวน 120 คน ผลการวิจัยพบวา 

 1. อาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร มีความรูสึกตอองคกรประกอบที่

ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานสูงสุด คือ ความเจริญกาวหนาในการทํางาน รองลงมา ไดแก 

ลักษณะของงาน เงินเดือน ตําแหนงความมั่นคง ความสมฤทธิ์ผลในการทํางาน การยอมรับนับถือ 

สัมพันธภาพระหวางผูรวมงาน นโยบายและการบริหารงานและสภาพของการทํางาน ตามลําดับ 

 2. ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางองคกรประกอบปจจัยที่ทําใหเกิด                    

ความพึงพอใจและความไมพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยจําแนกตามเพศ ประสบการณและ

รายไดของอาจารย ปรากฏวาตัวแปรทั้ง 3 สงผลตอองคกรประกอบตาง ๆ  ของปจจัยทั้งสองกลุม

ไมแตกตางกัน 

 3. การหาคาความสัมพันธระหวางปจจัยทั้งสองกลุมนี้ คือ ปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน 

ปรากฏวา ปจจัยทั้งสองกลุมนี้มีความสัมพันธข้ึนอยูแกกันและกันอยางมาก 
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 ไพบูลย วิสัยจร (2532, หนา 24-98) ศึกษาเร่ือง ขวัญของครูโรงเรียนราษฎใน

กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยาง ไดแก ครูที่สอนอยูในโรงเรียนราษฎที่เปดสอนระดับอนุบาลถึง

มัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร จํานวน 690 คน พบวา การจัดสวัสดิการที่ดีเปนการที่จะใหขวญัและ

กําลังใจของครูดีข้ึน อีกวิธีหนึ่งก็คือ การจัดสวัสดิการหรือประโยชนเกื้อกูลแกสมาชิก เชน การจัดให

มีที่พักอาศัย สหกรณออมทรัพยภายในโรงเรียน บริการสันทนาการ การใหบริการสวัสดิการจะชวย

ใหมีความรูสึกมั่นคง  

 สิริลักษณ  คีรีรัตน  (2535, หนา  121-122)  ไดทําการศึกษาเร่ือง  ความรูความคิดเห็น

และความตองการของครูประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  ตอ

สวัสดิการคุรุสภา  ในป  2535  โดยศึกษาจากครูประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  จํานวน  542  คน พบวา  สวัสดิการดานที่พักชั่วคราว และ

สวัสดิการดานบริการ  ความตองการของขาราชการครูประถมศึกษาตอสวัสดิการของคุรุสภา  

เรียงลําดับความตองการมากที่สุดไปหานอยที่สุดดังนี้  สวัสดิการที่พักอาศัย  สวัสดิการสงเสริม

สุขภาพและการรักษาพยาบาล  สวัสดิการดานการพิทักษสิทธิ์  และรับเร่ืองราวรองทุกข  สวัสดิการ

การสงเคราะห    สวัสดิการดานที่พักช่ัวคราว และสวัสดิการดานบริการสถานท่ี  ผลการศึกษา

พบวา  ในขณะที่ขาราชการครูสวนมากมีความตองการที่พักอาศัย  แตคุรุสภากลับไปเนนการจัด

สวัสดิการดานส่ิงอํานวยความสะดวกเสียเปนสวนมาก  เชน  อุปกรณไฟฟาตาง ๆ รถยนต  

รถจักรยานยนต  ซึ่งเปนการจัดสวัสดิการที่ไมคํานึงถึงความตองการ  และไมสอดคลองกับความ

ตองการที่แทจริงของขาราชการครูทั่วไป 

 นันยา  มั่งค่ัง  (2539, หนา 105-112)  ไดวิจัยเร่ือง  ความพึงพอใจและขอเสนอแนะใน

การเสริมสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน  โดยตอบแบบสอบถามครู

โรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ที่ปฏิบัติงานอยูในเขตจังหวัด 

ชลบุรี  ระยอง  และฉะเชิงเทรา  จํานวน  460  คน  ผลการวิจัยพบวา 

 ดานเงินเดือน  คาตอบแทน  และสวัสดิการครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน  ในจังหวัด ชลบุรี  ระยอง  ฉะเชิงเทรา  มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

ดานเงินเดือน  คาตอบแทน  และสวัสดิการ  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  อาจเปนเพราะวา

ผูบริหารบํารุงรักษาบุคลากร  ซึ่งเปนวิธีหนึ่งของงานบริหารบุคคล  เปนการสรางความพึงพอใจหรือ

การสรางขวัญที่ดีใหแกครู  เพื่อครูเกิดความมั่นคงและศรัทธาในหนวยงาน  เมื่อครูเขามา

ปฏิบัติงานในโรงเรียนแลว  ผูบริหารตองบํารุงรักษาครูนั้นใหอยูกับหนวยงานใหนานที่สุด  และเมื่อ
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 กานทิพย  ชาติวงศ  (2537, หนา 65)  ไดทําการศึกษาเร่ือง  ความตองการสวัสดิการครู

โรงเรียนเอกชนที่จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน  ในป  พ.ศ. 2537  โดยศึกษาจากครูที่สอนใน

โรงเรียนเอกชนนอกระบบโรงเรียน  ประเภทศิลปศึกษา  จํานวน 98  คน  และครูที่สอนในโรงเรียน

เอกชนนอกระบบโรงเรียน  ประเภทอาชีวศึกษา  จํานวน  228  คน พบวา  ครูที่สอนในโรงเรียน

เอกชนนอกระบบมีความตองการเกี่ยวกับดานการเงินมากที่สุด  คือ  ตองการใหมีการบริการเบิก

เงินคารักษาพยาบาลไดเต็มจํานวนจากสถานพยาบาลรัฐ  และตองการใหมีการกูยืมเงินในยาม

ฉุกเฉิน  โดยกูไดทันทีและคิดดอกเบ้ียในอัตราตํ่า  สําหรับความตองการดานเศรษฐกิจที่ครูโรงเรียน

เอกชนตองการนอยนั้น  มักจะเปนความตองการการจัดบริการเพื่อความสะดวกสบาย  คือ  ความ

ตองการใหโรงเรียนจัดที่พักใหอยูใกลเคียงและตองการใหมีบริการรถรับสง 

 อัญญาภา  เครือมั่นคงภักด์ิ  (2542) ทําการศึกษาความพึงพอใจของบุคลากร  ที่มีตอการ

จัดสวัสดิการในดานตาง  ๆ  รวม  6 ดาน  คือ  ดานการใหกูเงิน  ดานเคหะสงเคราะห  ดานการ

สงเคราะหขาราชการ  ดานฌาปนกิจสงเคราะห  ดานการกีฬา  และนันทนาการและสวัสดิการอื่น  ๆ  

ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  และเพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจระหวางบุคลากรที่มีตอการจัด

สวัสดิการของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  จําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา สถานภาพ  แบง

ออกเปน  3  กลุม  คือกลุมอาจารย  805  คน  กลุมขาราชการ  1,955 คน  และกลุมลูกจาง  1,004  

คน 

 ผลการศึกษาวิจัย  พบวา  อาจารย  ขาราชการและลูกจาง  มีความพึงพอใจตอการจัด

สวัสดิการทุกดานอยูในระดับปานกลาง  ไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สําหรับการ

จําแนกระดับการศึกษาและเงินเดือน  มีความพึงพอใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 งานวิจัยตางประเทศ   
 ไดมี ผู ศึกษาเกี่ยวกับเร่ือง  ความพึงพอใจในการทํางานในประเทศไวหลายทาน   

ดังตอไปนี้ 

 แนฟเฟย (Napiear, 1966) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับขวัญในการปฏิบัติงานของครู  ใน

โรงเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษา ในเนบราสกา เมื่อป พ.ศ. 2512 โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 

789 คน ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่ทําใหขวัญในการปฏิบัติงานอยูในระดับสูงนั้นมี 12 ประการ

ดวยกัน ไดแก  
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 1. ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับครู โดยผูบรหารตองเขาใจและเห็นคุณคาของครู  

แตละคน 

 2. ความสามารถในการสรางความเชื่อมั่นของผูบริหาร 

 3. ครูไดรับการสนับสนุนใหปฏิบัติตามระเบียบวินัย 

 4. ครูไดรับโอกาสใหมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย 

 5. การจัดหาวัสดุอุปกรณ และส่ิงอํานวยความสะดวกใหอยางเพียงพอ 

 6. จัดหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชในการสอนอยางเพียงพอ 

 7. การมอบหมายงานสอนใหเหมาะสมกับความรูที่ไดศึกษาอบรมมา 

 8. ครูไดรับความยุติธรรม และความเปนธรรม ในการมอบหมายงานกิจกรรมนอกหลักูตร 

 9. มีการอบรมครูประจําการ 

 10. ความมั่นคงในหนาที่การงาน 

 11. การมีนโยบายใหลาไดอยางเพียงพอ 

 ครูไดรับเงินเดือนในอัตราที่เทากับอาชีพอ่ืนที่จบการศึกษามาในระดับเดียวกัน 

 เซอรจิโอแวนนี (Sergiovanni, 1970 p. 1235-A)  ไดศึกษาเร่ืององคประกอบที่สงผลให

เกิดความพึงพอใจ และไมพึงในการปฏิบัติงานพอใจในการทํางานของครู  โดยศึกษาจากครู        ใน

โรงเรียนทั้งในเมืองและชนบท  ในเขตการศึกษาตาง ๆ  ของมอนโรเคานที  รัฐนิวยอรค  จํานวน 

3,682 คน  โดยมีจุดมุงหมายที่จะทราบวา  ปจจัยที่จะทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานกับ

ปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน  มีความสัมพันธกันหรือไม  และเพื่อศึกษาวา  เพศ  

ตําแหนง  ประเภทโรงเรียน  มีผลตอปจจัยตาง  ๆ  ที่ทําเกิดความพึงพอใจและไมพึงพอใจในการ

ทํางานแตกตางกันหรือไม  ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานและไม

พึงพอใจในการทํางานมีความเปนอิสระไมข้ึนแกกัน  และพบวา  กลุมปจจัยที่ทําใหครู             ไมพึง

พอใจในการทํางาน  พบวา  องคประกอบของการทํางานสําคัญที่สุด  สวนเพศ  ตําแหนง  และ

ประเภทของโรงเรียนไมมีผลทําใหปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานแตกตางกัน  

 จอหนสตัน และโรนารด (Johnstom, R.,and Ronard, 1973, pp. 136-141) ไดใชทฤษฎี

ของเฮิรซเบอรก เพื่อทดสอบความพึงพอใจกับครูชายที่สอนโรงเรียนราษฎ ประเทศออสเตรีย จํานวน 

130 คน โดยมีวัตถุประสงคประกอบบางอยางนอกเหนือจากกลุมที่มีความพึงพอใจในการทํางานกับ

คนที่ไมพึงพอใจในการทํางาน ผลการศึกษาพบวา 
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 1. องคประกอบที่เกี่ยวกับความสําเร็จในการทํางาน การยอมรับนับถือ ความรับผิดชอบ  

และความกาวหนาในตําแหนง ซึ่งเฮิรซเบอรก ถือวาเปนส่ิงที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน

กลับปรากฏวา ไมไดอยูในกลุมที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ 

 2. องคประกอบที่เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางบุคคล กลับพบวาเปนตัวทําใหเกิดความ

พึงพอใจ 

 ทารับ และมัวร (Tharpe and Moore, 1976 อางอิงใน สุภรณ ศรีพหล, 2519, หนา 29) 

เปรียบเทียบคาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําแบบมุงสัมพันธกับความพึงพอใจในการทํางาน 

ผลปรากฏวา คาพฤติกรรมผูนําดานมุงสัมพันธกับความสัมพันธกับความพึงพอใจ มีคาสูงมากกวา

คาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําดานมุงงานกับความพึงพอใจ ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับการ

วิจัยของวรูม 

 แรนดอล (Randall, 1986, p. 21-A) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของหัวหนางานใน

การปฏิบัติงาน โครงการการศึกษาครู พบวา ปจจัยจูงใจมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับความ     พึง

พอใจ ปจจัยสุขอนามัยมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับความไมพึงพอใจ ปจจัยจูงใจสงผล       ใน

ดานความสําเร็จของงาน ลักษณะของงาน การไดทําตามความสามารถ ไดรับงานที่ทาทาย และการ

ยอมรับนับถือ ความสําคัญของปจจัยสุขอนามัย ไดแก นโยบายเพื่อนรวมงาน ความรูความสามารถ

ในงานของผูบริหาร ความสัมพันธกับผูบริหาร เงื่อนไขของงาน 

 มอรตัน (Morton, 1986) ไดทําการวิจัยเร่ือง อิทธิพลขององคประกอบซ่ึงเกี่ยวของกับความ

พึงพอใจ และความกาวหนาในการทํางานของผูเรียนจบปริญญาเอก ในป พ.ศ. 1930-1973 โดย

ศึกษาจากประชากรทั้งหมดแงตามเพศ วิชาเอก ปที่จบการศึกษา และประเภทของอาชีพที่ทํา ตัว

แปร คือ องคประกอบของความพึงพอใจซึ่งศึกษาความตองการขั้นสูง ข้ันตํ่า ตามทฤษฎีของเฮิรซ

เบอรก และตามทฤษฎีของมาสโลว ผลการวิจัยพบวา 

 1. กลุมตัวอยางไมไดยอมรับองคประกอบของความพึงพอใจในทํานองเดียวกันทั้ง ๆ ที่จบ

การศึกษาระดับปริญญาเอกเหมือนกัน 

 2. กลุมตัวอยางยอมรับวาความตองการข้ันตํ่า  จะมี อิทธิพลทางบวกกับสภาพ                     

ความพึงพอใจในการทํางานมากกวาความตองการข้ันตํ่า แตขณะเดียวกันถาเห็นวาความตองการ

ข้ันตํ่ามีความสําคัญตอสภาพความพึงพอใจในงานเชนกัน 

 3. นโยบายการบริหารงานมีความสําคัญตอความกาวหนาของงานทั้งเพศชายและ                 

เพศหญิง แตเพศหญิงมีมากกวา 
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 4. ส่ิงที่สําคัญที่ทําใหการงานกาวหนามี 5 ประการ คือ 

  4.1 ความเชี่ยวชาญสาขาวิชา 

  4.2 ความมีชื่อเสียง 

  4.3 การไดรูจักคนมาก 

  4.4 การเขากลุมกับเพื่อนได 

  4.5 จดหมายแนะนําตัว 

 อะบราฮัม, โรเบิรต  และเจมส  (Abraham, Robert & James, 1987, p. 1402-A) ได

ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  ระดับความพึงพอใจของอาจารยมหาวิทยาลัย  ในประเทศซาอุดิอาระเบีย  

พบวาอาจารยที่มีวุฒิปริญญาเอก  มีความพึงพอใจในดานความรับผิดชอบสูงกวาอาจารยวุฒิอ่ืน  ๆ  

และไมพึงพอใจดานบริหารนอยกวาอาจารยวุฒิอ่ืน  ๆ  และกลุมศาสตราจารยมีความพึงพอใจดาน

ความกาวหนา  คาจาง  การบริหาร  การนิเทศมากที่สุด 

 เบส  และเจมส  (Best & James,1997, p. 17)  ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  คาตอบแทน  

ความยุติธรรม  และความยินดี  พึงพอใจในงานกับการเปรียบเทียบในเร่ืองความพึงพอใจตอคาจาง

ตอบแทน  โดยทําการสํารวจตรวจสอบปจจัยที่กําหนดความพึงพอใจตอคาจางคาตอบแทน  พวกเขา

ใชวิธีสัมภาษณทางโทรศัพทกับผูที่ทํางานเต็มเวลาในแดนซ คันทรี (dance  country) รัฐวิสคอนซิน

สอบถามเกี่ยวกับรายได  ความพึงพอใจในงาน  และเรื่องอ่ืน  ๆ  เกี่ยวกับเศรษฐกิจ  และสถิติ

เกี่ยวกับสถานภาพของคนงาน  ศึกษาทางจิตวิทยาเกี่ยวกับองคการอุสาหกรรมและสังคม  ชี้ใหเห็น

วาความพึงพอใจตอคาจางตอบแทนอาจอยูภายใตอิทธิพลของการตอบแทนหลัก  ๆ  อยางนอยที่สุด 

4 ประเด็น ดวยคือ 

 1. ผลประโยชนทางเศรษฐกิจที่ไดรับจากตัวงาน 

 2. ขอบเขตของรายได ซึ่งเปนเร่ืองของความยุติธรรม หรือเปนเร่ืองที่สมควรจะไดรับ 

 3. การเปรียบเทียบคาจางตอบแทนอ่ืน ๆ  

 4. ความพึงพอใจในงานที่ไมใชเร่ืองเกี่ยวกับเศรษฐกิจ 

 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจสวนใหญจะใหความสําคัญใน

เร่ืองของดานสวัสดิการ จะเห็นไดวา การที่ผูปฏิบัติงานจะเกิดความพึงพอใจมากหรือนอยนั้นข้ึนอยู

กับปจจัยในการจูงใจและปจจัยคํ้าจุน ซึ่งถาสามารถเขาถึงความตองการของบุคลากรได   ก็สามารถ

ที่จัดสนองความตองการ และเมื่อสามารถสนองความตองการของบุคลากรไดแลว ผลงานที่ให

บุคลากรปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายนั้น ผลงานที่ไดรับกลับมาจะทําใหองคกรนั้น ๆ ไดรับอยาง

เต็มที่ เปนผลงานที่ดีที่สุด เพราะเปนการทํางานที่เต็มประสิทธิภาพ เนื่องจากมีความพึงพอใจในดาน
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