
 
 

บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 การจัดสวัสดิการเปนการสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรในองคการ  แตการ      

สรางขวัญและกําลังใจใหเปนที่พึงพอใจนั้นแกทุกฝายยอมตองอาศัยความรูความสามารถ          

ของผูบริหารวาจะทําอยางไรจึงจะเกิดประโยชนสูงสุดและมีความสามารถมากที่สุด  ในบทนี้ผูวิจัย

จะไดเสนอรายละเอียดของเอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยในคร้ังนี้  ทั้งในประเทศ  

และตางประเทศ  โดยเสนอตามลําดับดังนี้ 

 1. การบริหารจัดการของการศึกษาเอกชน 

 2. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 

 3. ความหมายของสวัสดิการและหลักการตางๆ เกี่ยวกับสวัสดิการ 

 4. แนวคิดเกี่ยวกับสวัสดิการและการจัดสวัสดิการของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน 

 5. การจัดสวัสดิการของสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนในดาน

กองทุนสงเคราะหและสวัสดิการครู 

 6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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การบริหารการจัดการของการศึกษาเอกชน 
  ความหมายของการศึกษาเอกชน  กานทิพย ชาติวงศ (2537, หนา 59)  ไดกลาวถึง

ความหมายของโรงเรียนเอกชนท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ.2525  วาไดแก  

สถานศึกษาหรือสถานที่ที่บุคคลจัดการใหการศึกษาในระดับตํ่ากวาข้ันปริญญาตรีแกนักเรียนทุก

ผลัดรวมกันเกิน 7 คนข้ึนไป นอกจากนี้แลว พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 ยังได

กําหนดลักษณะของโรงเรียนเอกชน (ไพบูลย  วิสัยจร, 2532, หนา 35)  ไวในมาตรา 5 วามีลักษณะ

ดังตอไปนี้  

 1. โรงเรียนที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ  หรือหลักสูตรที่ไดรับ

อนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการ  และจัดรูปแบบการศึกษาในระบบโรงเรียน 

 2. โรงเรียนที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ  หรือหลักสูตรที่ไดรับ

อนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการ  และจัดรูปแบบการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 3. โรงเรียนที่จัดใหการศึกษาแกบุคคลที่มีลักษณะพิเศษหรือผิดปกติทางรางกาย  

สติปญญาหรือจิตใจ  ที่จัดเปนรูปแบบการศึกษาในลักษณะตาง ๆ  ที่จัดเปนรูปแบบการศึกษา

สงเคราะห   

   สวนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2526, หนา 1)  ไดใหความหมาย

ของการศึกษาเอกชนไววา  หมายถึง  กิจกรรมการศึกษาท่ีเอกชนหรือองคคณะบุคคลเปนผูจัดโดย

ใชทรัพยากรหลักทั้งที่ เปนคน  ทุนทรัพยและวัสดุอุปกรณของภาคเอกชนและจัดข้ึนดวย

วัตถุประสงคเพื่อผลประโยชน  อันจํากัดสําหรับบุคคลเฉพาะกลุมเทานั้น  ในการนี้หากมีจํานวน

นักเรียนรวมกันทุกผลัดมากกวา 7 คนข้ึนไป  สถานที่นั้นจะไดชื่อวาสถานศึกษาเอกชนตาม

กฎหมายดังนั้นจะเห็นไดวา การศึกษาเอกชน  มีองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ คือ 

  1) ผูดําเนินการเปนบุคคลหรือคณะบุคคลของภาคเอกชน 

  2) ทรัพยากรที่ใชในการดําเนินการตองมาจากภาคเอกชนเปนหลัก 

  3) เปนการจัดการศึกษาสําหรับบุคคลเฉพาะกลุม 

  4) จํานวนผูเรียนรวมกันทุกผลัดมากกวา 7 คนข้ึนไป 

 ประวัติความเปนมาของการศึกษาเอกชน 

 การศึกษาเอกชนในประเทศไทยมีมานาน  โดยการศึกษาเอกชนไดมีสวนในการ                     

จัดการศึกษาในประเทศไทยในระยะตน ๆ  มีโรงเรียนเอกชนโรงเรียนหนึ่งช่ือวา โรงเรียนเชลยศักด์ิ  

ซึ่งเปดสอนวิชาสามญัในกระทรวงศึกษาธิการ  และมีโรงเรียนเชลยศักด์ิพิเศษเปดสอนภาษาตาง  ๆ  

เชน  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  ภาษาจีน 
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 ในชวงกอนป พ.ศ. 2525  ไดมีการริเร่ิมกอต้ังสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนข้ึน  

เพื่อทําหนาที่สงเสริมโรงเรียนเอกชนในดานวิชาการ  การรับรองวิทยฐานะ  และการชวยเหลือ

สวัสดิการใหกับครูไดอยางทั่วถึง  โดย  ดร.กอ  สวัสด์ิพานิช อธิบดีกรมสามัญศึกษาในขณะน้ัน

นําเสนอกระทรวงศึกษาธิการเห็นชอบ จึงนําเสนอคณะปฏิวัติเพื่อขอจัดต้ังสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชนเปนสวนราชการที่มีฐานะเปนกรม ๆ หนึ่ง  ของกระทรวงศึกษาธิการ เม่ือวันที่         

1 ตุลาคม 2515 ตามประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 217 โดยโอนอํานาจหนาที่กิจการทรัพยสิน

ขาราชการ ลูกจาง และเงินงบประมาณของกรมสามัญศึกษากระทรวงศึกษาธิการ เฉพาะในสวนที่

เกี่ยวของกับกองโรงเรียนราษฎร และโอนงานวิทยาลัยเอกชนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

แหงชาติ สํานักงานนายกรัฐมนตรีเปนของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยใช        

ชื่อยอวา สช. ตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับ 217 เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2515 ในแผนการ

ศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2520 รัฐไดใหการสนับสนุนและใหความสามารถในการจัดการอาชีวศึกษา

และเทคโนโลยี และในแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2535 ไดสนับสนุนใหเอกชนจัดการศึกษา     

ทุกระดับเพิ่มข้ึน มีอิสระและคลองตัวในการบริหารจัดการ สามารถพึ่งพาตนเองได รัฐใหการ

สนับสนุน ดานวิชาการ ทรัพยากร การอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานและการรับรอง

มาตรฐาน จึงอาจกลาวไดวา เอกชนเปนผูบุกเบิกการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนข้ึนใน    

ประเทศไทย และมีบทบาทในการจัดการศึกษาควบคูกับการจัดการศึกษาของรัฐมาโดยตลอด จึง

เสมือนกับเปนผูพัฒนาการศึกษาของชาติตลอดมา มีสวนในการพัฒนาประเทศเชนเดียวกับ

โรงเรียนของรัฐ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2531 หนา 17-21)  

 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนเปนหนวยงานหนึ่ง สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ

ต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2515 โดยยกฐานะจากกองโรงเรียนราษฎร กรมสามัญ ข้ึนเปนกรม และ

ดําเนินงานการศึกษาเอกชนใหเปนไปตามพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร พ.ศ. 2497 จนถึงปจจุบัน

ไดใชพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 ซึ่งกําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาอก

ชนรับผิดชอบในการสงเสริมและดูแลโรงเรียนเอกชน ที่จัดการศึกษาในระดับตํ่ากวาปริญญาตรี 

โรงเรียนเอกชนแบงออกเปน 3 ลักษณะ คือ 

 1. โรงเรียนที่จัดการศึกษาระบบโรงเรียน 

 2. โรงเรียนที่จัดการศึกษาระบบโรงเรียน 

 3. โรงเรียนที่จัดการศึกษาใหแกบุคคลที่มีลักษณะพิเศษและการศึกษาสงเคราะห  
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 อํานาจหนาที่ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชนมีหนารับผิดชอบตามพระราชกฤษฎีกา แบงสวนราชการ พ.ศ. 2535 ดังนี้ 

 1. บริหารราชการทั่วไป 

 2. ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชน 

 3. เสนอความเห็นตอคณะกรรมการการศึกษาเอกชนและกระทรวงศึกษาธิการเพื่อ

ประกอบการพิจารณากําหนดนโยบาย และแผนพัฒนาการศึกษาเอกชน จัดทํา และประสาน

แผนงานปฏิบัติงานของสํานักงานใหสอดคลองกับนโยบาย และแผนแมบทของกระทรวงศึกษาธิการ 

รวมทั้งกํากับ เรงติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนหนวยงานในสังกัดและดําเนินงาน

เกี่ยวกับงานสถิติ และประเมินผล 

 4. ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่กําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของสํานักงานหรือตามที่

กระทรวงศึกษาธิการหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมายโครงการแบงสวนราชการ ตามพระราชกฤษฎีกา 

การแบงสวนราชการของสํานักงานคณะกรมการการศึกษาเอกชน ประกาศในราชกิจจานุเบกษา

เลมที่ 109  ตอนที่ 102 วันที่ 24 กันยายน 2535 แบงสวนราชการของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชนออกเปนหนวยงานระดับกอง รวม 9 หนวย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน, 2542 ข, หนา 1-5) ดังนี้ 

  4.1 สํานักงานเลขานุการกรม มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับราชการทั่วไปของสํานักงาน

และราชการ ที่มิไดแยกเปนหนาที่ของกองหรือสวนราชการใดโดยเฉพาะอํานาจหนาที่ดังกลาวให

รวมถึงงานดานตาง  ๆ  เชน ปฏิบัติงานสารบรรณของสํานักงาน ดําเนินการเกี่ยวกับงานชวย

อํานวยการ  และงานเลขานุการของสํานักงาน  ดําเนินงานเกี่ยวกับการเงิน  การบัญชี 

การงบประมาณ การพัสดุ อาคาร สถานที่ และยานพาหนะของสํานักงาน จัดระบบ และการ

บริหารงานบุคคล ของสํานักงาน ดําเนินงานเกี่ยวกับงานกฎหมาย งานวินัย งานนิติกรรม และ

สัญญา และงานคดีที่อยูทั่วไป อํานาจหนาที่ของสํานักงานประชาสัมพันธ และเผยแพรผลงานของ

สํานักงานปฏิบัติงานรวมมือหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืน  ๆ  ที่เกี่ยวของหรือที่

ไดรับมอบหมาย 

  4.2 กองทุนสวัสดิการ มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน ดําเนินการเกี่ยวกับการ

อุดหนุน และกองทุนสงเคราะหตามกฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชนดําเนินการเกี่ยวกับเงินทดแทน

ตามกฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชนและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ ปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุน

การปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืน ๆ ที่ไดรับมอบหมาย 
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  4.3 กองทะเบียน  มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ เชน จัดระบบการสํารวจ การจัดเก็บ 

การประมวล และการใชประโยชนขอมูลที่เกี่ยวกับโรงเรียนเอกชน ปฏิบัติงานเปนศูนยขอมูลเพื่อ

พัฒนา การศึกษาเอกชน การปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืน  ๆ  ที่

เกี่ยวของ 

  4.4 กองนโยบายและแผน  มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน เสนอแนวนโยบาย 

จัดทําแผนงาน และโครงการของสํานักงาน เพื่อใหสอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติและ

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน รวมทั้งเรงรัด ติดตาม ประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามนโยบายแผนงานและโครงการตาง ๆ  ของสํานักงาน จัดทําและประสานแผนการ

ปฏิบัติงานของสํานักงาน ใหสอดคลองกับนโยบายและแผนแมบทของกระทรวงศึกษาธิการ 

ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดต้ัง การจัดสรรและการบริหารงบประมาณใหเปนไปตามแผนงานของ

หนวยงานในสังกัดติดตอ และประสานกับรัฐบาลองคกรหรือหนวยงานตางประเทศดานความ

รวมมือทางการศึกษา รวมทั้งการจัดต้ังประชุมสัมมนาและเจรจากับรัฐบาล องคกรหรือหนวยงาน

ตางประเทศ ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบแปลนอาคารสถานที่ที่ใชเพื่อการศึกษา และพัฒนา

มาตรฐานอาคารสถานที่ของโรงเรียนเอกชน ดําเนินงานเกี่ยวกับงานเลขานุการของ คณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน ปฏิบัติงานรวมกัน หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวของ

หรือที่ไดรับมอบหมาย 

  4.5 กองโรงเรียนนโยบายพิเศษ  มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน สงเสริม พัฒนา 

กํากับและดูแลโรงเรียนเอกชนที่เปดสอนภาษาจีน สอนศาสนาและโรงเรียนนานาชาติ ทั้งนี้ตาม

นโยบายการจัดการศึกษาของรัฐ ปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงาน อ่ืน ๆ  

ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

  4.6 กองโรงเรียนสามัญศึกษา   มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน สงเสริม พัฒนา 

กํากับ และดูแลโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญ และโรงเรียนการศึกษาพิเศษและการศึกษาสงเคราะห

ที่จัดการศึกษาในระบบโรงเรียนปฏิบัติงานรวมกันหรือสนบัสนนุการปฏิบติังานของหนวยงาน อ่ืน ๆ  ที่

เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

  4.7 กองโรงเรียนอาชีวศึกษา  มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน สงเสริม พัฒนา กํากับ 

และดูแลโรงเรียนเอกชน ประเภทอาชีวศึกษาในระบบโรงเรียนปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน อ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 
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  4.8 กองสงเสริมการศึกษานอกระบบ  มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน สงเสริม 

พัฒนา กํากับ และดูแลโรงเรียนเอกชนที่จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ปฏิบัติงานรวมกันหรือ

สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงาน อ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

  4.9 หนวยงานศึกษานิเทศก มีอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ  เชน นิเทศการสอน และการ

บริหาร งานวิชาการในโรงเรียนเอกชน สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนเอกชน  

ปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงาน อ่ืน ๆ  ทีเ่กีย่วของหรือทีไ่ดรับมอบหมาย 

ดัง ภาพ 2 
 
  

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

สํานกังานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 

เลขาธิการ 

 

คณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน 
 

รองเลขาธิการ 

สํานกังาน

เลขานุการ 
กอง

ทะเบียน 
กองโรงเรียน

นโยบายพิเศษ 

กองโรงเรียน

อาชีวศึกษา 
หนวยงาน

ศึกษานเิทศก 

 

 กองโรงเรียน

สามัญศึกษา 
กองทนุนโยบาย    

และแผน 
กองสงเสริมการศึกษา

นอกระบบ 
กองทนุและ

สวัสดิการ 
 

 
 

ภาพ  2  แสดงโครงสรางสํานกังานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
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ความหมายของสวัสดิการและหลักการตางๆ เกี่ยวกับสวัสดิการ 
 สวัสดิการ  เปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งในการจูงใจใหคนทํางานใหกับองคกรสวัสดิการ

นี้อาจใชรูปคําอ่ืน เชน “ส่ิงตอบแทนทางออม” นอกเหนือจากเงินเดือนและคาจาง หรือ “ประโยชน

และบริการ” หรือ “ประโยชนเกื้อกูล” ซึ่งลวนแตเปนความหมายที่หมายถึงการที่องคการจัดหา 

แสวงหาเพื่อบริการหรือใหประโยชนแกบุคคลากรเพื่อตอบแทนในการปฏิบัติงานหรือเพื่อ

เอ้ืออํานวยแกการปฏิบัติงาน ในที่นี้ผูวิจัยใชคําวา “สวัสดิการ” ซึ่งมีนักวิชาการไดใหคํานิยามไวดังนี้ 

 กวี  วงศพุฒ (2542, หนา 49-60) ไดกลาววา  สวัสดิการ หมายถึง ผลประโยชนอ่ืน ๆ ที่

ลูกจางไดรับจากนายจางนอกเหนือจากเงินเดือนและคาจาง 

 ลัดดาวัลย  พีรพัฒนกุล  (2543, หนา 17) ไดกลาววา การจัดสวัสดิการหรือการให

ประโยชนและบริการ  มีวัตถุประสงคเพื่อบํารุงรักษาบุคลากรใหมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

โดยการจัดสวัสดิการที่ชวยเหลือเพื่อยกระดับมาตรฐานในการดํารงชีวิตใหอยูไดโดยไมเดือดรอน  

และลดปญหาการขาดงาน การลาออกจากงานของผูปฏิบัติงาน โดยใหผูปฏิบัติงานมีความผูกพัน

กับหนวยงานและเปนการเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูปฏิบัติงานกับหนวยงานดวย 

 เบญจวรรณ  ประจวบลาภ (2540, หนา 14) กลาววา สวัสดิการ หมายถึง ส่ิงที่องคการ

หรือหนวยงานจัดใหแกบุคลากรของตน เพื่อยกระดับมาตรฐานการดํารงชีวิตของบุคคลใหดีข้ึน เชน 

การจัดบริการรถรับสง จัดจําหนายสินคาราคาถูก บริการสุขภาพประจําปและอ่ืน ๆ  

 สุจิตต  เลียวกายะสุวรรณ  (2546, หนา 22) ไดกลาววา สวัสดิการ เปนบริการหรือ

ประโยชนตาง  ๆ  ที่จัดข้ึนเพื่ออํานวยความสะดวกในการทํางานมีสภาพแวดลอมที่สะดวกสบาย

เปนการสรางขวัญและความพึงพอใจแกผูทํางาน  ทําใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  สวัสดิการดังกลาว

นายจางใหแกลูกจางตามที่กฎหมายกําหนด ซึ่งเปนสวัสดิการข้ันพื้นฐานหรือจัดสวัสดิการใหเปน

พิเศษนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดหรืออาจจัดใหตามขอตกลงจากการรวมเจรจาก็ได 

 ดไวดี (Dwivdi, 1982) กลาววา การจัดสวัสดิการมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางบรรยากาศ

แหงสัมพันธอันดีภายในองคการเพื่อเพิ่มผลผลิตที่ไดรับจากคนงาน ทําใหคนงานมีความจงรักภักดี

ตอองคการและรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการ 

 ทอริงตัน และลัว (Torrington and Lauar, 1991) ใหความหมายของสวัสดิการ คือการ กิน

ดีอยูดี ซึ่งหมายถึง สุขภาพและความปลอดภัย ใหความหมายรวมทั้งรางกายและจิตใจ สวัสดิการ

ดานรางกายจะเปนสวัสดิการพื้นฐานในการดํารงชีวิตทั่ว  ๆ  ไป เชน วันหยุด เปนตน สวนดาน

สวัสดิการจิตใจ เชน การใหคําปรึกษา การสงเสริมสนับสนุนดานมนุษยสัมพันธที่ดี เปนตน 

 บีช (Beach, 1980) กลาววา สวัสดิการ คือ ผลประโยชนตาง ๆ ที่หนวยงานจัดใหแก

บุคลากรของตน ผลประโยชนดังกลาวอาจจะเปนเงินที่นอกเหนือไปจากเงินเดือน หรือคาจางปกติ 
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 เมร (Myer, 1970) กลาววา สวัสดิการ คือ ผลประโยชน และบริการที่จัดใหแกบุคลากร 

ทั้งในขณะที่ปฏิบัติงานอยู หยุดปฏิบัติงานแตยังเปนบุคลากรประจําหนวยงาน และเมื่อพนจากงาน

ไปแลว 

 โยเดอร และพอล (Yoder and Paul, 1982) อธิบายวา สวัสดิการหรือประโยชนเกื้อกูลคือ

ส่ิงทั้งหลายที่เกี่ยวของและเพิ่มคาใชจายแรงงานแกนายจาง แตไมไดจายเปนคาจางโดยตรง 

 จึงสรุป ไดวา สวัสดิการ คือ บริการหรือประโยชนตอบแทนใด ๆ  หรือส่ิงที่องคกรจัดใหกับ

บุคลากรในองคการ เพื่อบริการหรือใหประโยชนแกบุคลากรนอกเหนือจากเงินเดือนหรือคาจาง ซึ่ง

สวัสดิการจะยังผลไปสูผลผลิตของงาน เพื่อบํารุงขวัญของบุคลากร เนื่องจากเปนแรงจูงใจใหเกิด

ความมั่นใจ มั่นคง พึงพอใจสะดวกสบายในการปฏิบัติงานและการดํารงชีวิต โดยสวัสดิการอาจ

เปนรูปตัวเงินหรือไมใชตัวเงินก็ได 

 1. การจัดสวัสดิการ 

  1.1 วัตถุประสงคของการจัดสวัสดิการ 

   การจัดสวัสดิการตาง  ๆ  ถือเปนเร่ืองสําคัญอยางหนึ่งที่ฝายบุคคล หรือฝาย

พนักงานรวมถึงกองการเจาหนาที่จะตองใหความสนใจเปนพิเศษ เพื่อประโยชนแกบุคคลทุกคน    

ที่เกี่ยวของและถือเปนประโยชนที่สําคัญไมนอยกวางานดานอ่ืนเชนกัน (กวี วงศพุฒ, 2542, หนา 

51-52) ซึ่งมีวัตถุประสงคดังนี้ 

   1.1.1 เพื่อใชเปนแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ความตองการของคนไมมีที่ส้ินสุด 

จึงตองเสริมแรงอยูตลอดเวลาในการปฏิบัติงาน 

   1.1.2 สามารถทําไดทั้งที่เปนตัวเงินและไมใชตัวเงิน ในระยะแรก  ๆ  ของการ

ทํางานนั้นสวนใหญพนักงานใหม  ๆ  จะมองสวัสดิการในรูปตัวเงินมากกวา แตเม่ือทํางานสักระยะ

หนึ่งหลายสิบปไปแลว สวัสดิการดานไมเปนตัวเลขอาจมีความสําคัญเฉพาะบุคคลไดเหมือนกัน 

   1.1.3 สามารถลดเพิ่มไดตามความเหมาะสม ซึ่งสภาวะเศรษฐกิจที่เจริญรุงเรือง

เปนตัวกําหนดใหสวัสดิการตาง  ๆ  ที่จัดข้ึนสามารถปรับเขากับเหตุการณไดทันทีเพื่อใหสวัสดิการ

ดังกลาวมีความเปนไปไดและเหมะสมกับสถานการณ (กวี  วงศพุฒ, 2542) 



 
 

16 

 2. ความสําคัญของสวัสดิการ  ทรัพยากรที่สําคัญในการปฏิบัติงาน คือ ทรัพยากรมนุษย

บุคลากรในองคกรจึงเปนส่ิงสําคัญในองคกร จึงมีการจัดต้ังหนวยงานรับผิดชอบในดานการ

บริหารงานบุคคลโดยตรง  เพื่อให เกิดความมั่นใจวาบุคลากรในองคกรเปนผูที่มีความรู 

ความสามารถทักษะและสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางเต็มที่โดยไมมีระบบตาง  ๆ  เขามาชวย เชน 

ระบบจูงใจวิธีการที่สําคัญวิธีการหนึ่ง คือ การจัดสวัสดิการและคาตอบแทน ทั้งนี้โดยมีจุดมุงหมาย

เพื่อ 

  2.1 สรางความสนใจ ดึงดูดบุคคลภายนอกเขามาเปนสมาชิกองคกร โดยคํานึงวา

องคกรใดที่มีบุคลากรมีประสิทธิภาพวาองคกรนั้นก็จะประสบความสําเร็จดีกวา 

  2.2 เมื่อมีบุคลากรแลวยอมตองการใหบุคลากรนั้นใชความรู ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานอยางเต็มที่ในการคํานึงถึงศักยภาพของบุคลากรทําใหองคกรสามารถเลือกเฟนคนไดถูก

กับงานและเหมาะสมกับเวลา โดยองคกรตองสรางหลักประกันความพึงพอใจ ความมั่นใจใหแก

บุคลากรโดยการใหสวัสดิการประโยชนอ่ืนใดที่นอกเหนือจากเงินเดือนและคาจาง ซึ่งส่ิงเหลานั้นจะ

ชวยใหบุคลกรละทิ้งความกังวลในเร่ืองตาง ๆ ได และทุมเทใหแกงาน 

  2.3 การที่บุคลากรทํางานในองคการใดเปนเวลายาวนาน เทากับวาบุคลากรนั้นมี

ความชํานายและประสบการณสูง มีความเขาใจในนโยบายและแนวทางขององคกร ไมเปนภาระ

ตอองคกร ดังนั้น ในองคกรขนาดใหญจึงตองรักษาบุคลากรเหลานี้ไว ซึ่งวิธีการบํารุงรักษาวิธีการ

หนึ่งคือ การจัดสวัสดิการที่ดี 

  2.4 เพื่อชวยลดความขัดแยงระหวางองคกรและบุคลากร โดยเฉพาะความขัดแยง  

ในเร่ืองผลประโยชนที่ไดรับไมเทาเทียมกัน การจัดสวัสดิการเปนการชวยทําใหสัมพันธภาพของทั้ง 

2 ฝายเปนไปอยางราบร่ืน (จินตนา บุญชวน, 2541) 

 3. ประโยชนและความจําเปนของการจัดสวัสดิการ  การจัดสวัสดิการนั้น นอกจากจะให

ประโยชนแกผูรับสวัสดิการแลว ยังอํานวยประโยชนแกองคการที่จัดสวัสดิการอีกดวย 

  ฟลิปโป  (Flippo, 1971)  ชี้ใหเห็นประโยชนของการจัดสวัสดิการไว ดังตอไปนี้        

 จะเพิ่มผลผลิตใหสูงข้ึน 

  1) จะเพิ่มผลผลิตใหสูงข้ึน 

  2) จะทําใหการสรรหาคนมาทํางานบังเกผลมากข้ึน 

  3) เพิ่มพูนกําลังขวัญและความจงรักภักดีตอองคการ 

  4) จะทําใหการเขาออกและการขาดงานบอย ๆ  ของคนงานลดนอยลง 

  5) กอใหเกิดการประชาสัมพันธที่ดี 
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  6) ลดอิทธิพลของสหภาพแรงงาน 

  7) ลดการปฏิบัติงานอันเปนการแทรกซอนของรัฐบาล 

  จะชวยลดสาเหตุแหงความไมพอใจใหนอยลง  พนักงานเขาในถึงนโยบาย  และความ

มุงหมายขององคการมากข้ึน  ทําใหมีความรูสึกวาไดรับการกินดีอยูดี  มีความรูสึกมั่นคงและมี

จิตใจที่จะทํางาน  เมื่อสัมพันธภาพระหวางองคการกับพนักงานดีข้ึน  การขาด  การลา  มาสาย  

หรือลาออกก็ลดนอยลง  เกิดการทํางานที่ประสานกันเปนผลใหประสิทธิภาพของงาน  และการ

ผลิตสูงข้ึน  ตนทุนตอหนวยลดลง 

  ปราศรัย  ทรงสุรเวทย (2518) สรุปประโยชนและความจําเปนของการจัดสวัสดิการไว

ดังนี้  

  1) ลูกจางมีเวลาพักผอนมากขึ้น การใหส่ิงตอบแทนในรูปนี้จะกระทําโดยการ

กําหนดเวลา สูงสุดในการทํางานประจําวัน และสัปดาห การใหหยุดงานประจําสัปดาห การใหหยุด

พักผอนประจําป เปนตน 

  2) ลูกจางมีรายไดเพิ่มข้ึน 

  3) มีหลักประกันในการทํางาน เชน การใหบํานาญเมื่อทํางานมานานหรือครบ

เกษียณอายุ การใชระบบเงินสะสม การประกันการวางงาน เปนตน 

  4) มีสุขภาพดี เชน กําหนดใหมีแพทยพยาบาลสถานรักษาพยาบาล ใหมีการตรวจ

รางกายประจําป เวลาเจ็บปวย หยุดงานโดยไดรับคาจาง การประกัน การเจ็บปวย เปนตน  

  5) เพื่อใหขวัญในการทํางานดี เชน มีบริการใหคําปรึกษาแนะนําตาง  ๆ  ซึ่งอาจเปน

เร่ืองการทํางานหรือเร่ืองสวนตัว เชน เม่ือมีปญหาทางกฎหมาย การเงิน การใหบริการเกี่ยวกับ

อาหาร การใหบริการเกี่ยวกับที่พักอาศัยหรือการจัดระบบอาคารสงเคราะห การจัดรถรับสงหรือจัด

รถสวนตัว การจัดใหมีเสียงดนตรีในระหวางทํางานเหลานี้ลวนเปนส่ิงที่บํารุงขวัญในการทํางาน

ทั้งส้ิน 

  6) กําหนดตามความจําเปน เชน การบริการอาหาร ที่พักอาศัย การจัดรถรับสงใน

กรณีที่ถาไมจัดเชนนั้นจะหาคนทํางานไมได หรือลูกจางไดรับความลําบากมากจนไมอาจทํางานได

ดีตามควร เชน โรงงานอยูในทองถิ่นหางไกลจากเสนทางคมนาคมหรือความเจริญ ไมมีส่ิงอํานวย

ความสะดวกตาง  ๆ  ไวให 

  7) กําหนดข้ึนเพื่อผลทางการประหยัดลูกจาง ในกรณีนี้ หนวยงานจะจัดทําข้ึนใหแก

พนักงานเปนกลุมใหญ โดยที่หนวยงานไมไดเสียคาใชจายมากข้ึน แตลูกจางประหยัดหรือได
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  8) เพื่อใหลูกจางมีสวนใหความรวมมือและเขาใจเจตนาดีของบริษัทตอระบบส่ิงตอบ

แทนตาง  ๆ  เหลานี้ยังประโยชนทางออมแกหนวยงานในแงที่ลูกจางจะมีโอกาสไดเขารวมใน

กิจกรรมที่หนวยงานทําใหตนมากข้ึน แทนที่จะมีความเกี่ยวพันเฉพาะเร่ืองงานอยางเดียว ส่ิงเหลานี้

ทําใหมีโอกาสใกลชิดแลกเปล่ียนทรรศนะ และจะทําใหเขาใจเจตนาของหนวยงานดีข้ึน 

 จากประโยชนของการจัดสวัสดิการที่กลาวมานั้น จะเห็นไดวาประโยชนที่สําคัญของการ

จัดสวัสดิการ คือ เกิดสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานและองคการ ซึ่งจะเปนพลังผลักดันใหกิจกรรม

ขององคการดําเนินไปดวยดีอยางราบร่ืนสัมฤทธิ์ผล และบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

(พัทยา ชีวมณี, 2537) 

 4. วัตถุประสงคของการจัดสวัสดิการ  มนฑพร  ภูตระกูล (2522) ไดใหความเห็นวาการ

จัดสวัสดิการเปนการประมูลคนในตลาดแรงงาน ถาหนวยงานใดมีสวัสดิการดียอมสามารถดึงคน

มาสูระบบบริหารงานบุคคลไดมากนั้นยอมหมายถึงโอกาสที่จะไดเลือกคนที่มีความสามารถให

มารวมงานกับองคการมากข้ึน นอกจากนั้นยังเปนการสรางความม่ันคงใหแกองคการ เมื่อบุคคล

ไดรับสวัสดิการดี มีความมั่นคงในการทํางานยอมลดอัตราการลาออก องคการก็ไมจําเปนตอง

ลงทุนพัฒนาคนใหมข้ึนมาอีก 

 การจัดสวัสดิการมีวัตถุประสงคหลายประการดังที่ ภิญโญ สาธร (2517, หนา 392) สรุปไว 

ดังนี้ 

 1)  เพื่อสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรในหนวยงาน 

 2)  เพื่อเปนส่ิงจูงใจในการจัดหาบุคลากรเขามาทํางานในหนวยงาน 

 3)  เพื่อบํารุงรักษาบุคลากรใหมีความจงรักภักดีซื่อสัตยตอหนวยงาน 

 4)  เพื่อเพิ่มผลผลิตใหแกหนวยงานใหสูงข้ึน 

 5)  เพื่อทําใหงานของหนวยงานเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 

 6)  เพื่อปองกันปญหาขัดแยง ทําใหขาดความสัมพันธอันดีระหวางบุคลากรกับหนวยงาน 

 7)  เพื่อลดการอุทธรณรองทุกขของบุคลากรในหนวยงาน 

 8)  เพื่อใหบุคลากรในหนวยงานอุทิศเวลา แรงงาน ในการปฏิบัติงานในหนวยงานนั้น 

 9)  เพื่อยกระดับมาตรฐานการดํารงชีวิตของบุคลากรในหนวยงาน 

 10) เพื่อลดการขาดงาน ลางาน และเปล่ียนแปลงงานของบุคลากรในหนวยงาน 

 11) เพื่อลดความเครียดในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
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 12) เพื่อกอใหเกิดความสามัคคีในหนวยงาน 

 13) เพื่อสงเสริมสุขภาพจิตของบุคลากรใหอยูในสภาพปกติ 

 5. หลักในการจัดสวัสดิการ  การจัดสวัสดิการที่จะใหประโยชนคุมคา บุคลากรที่

ดําเนินการจะตองมีความรูความเขาใจการจัดสวัสดิการเพื่อที่จะใหการจัดสวัสดิการไดเปน

ประโยชน และเพิ่มพูนประสิทธิภาพแกองคการ การจัดสวัสดิการควรมีหลักในการพิจารณา ดังนี้  

  5.1 ตอบสนองความตองการของคนในองคกร โดยผลประโยชนนี้มรพื้นฐานการ

ยอมรับทฤษฎีความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษย (human needs) ซึ่งประกอบดวยความตองการ

ทางดานรางกาย หมายถึง สภาพการทํางานที่ปลอดภัย ถูกหลักสวัสดิการอนามัย ความตองการ

ทางดานเศรษฐกิจ หมายถึง รายไดตามสภาพของงาน ความตองการทางดานจิตวิทยา หมายถึง 

ปลอดจากปญหาความยุงยากใจ มีกําลังใจดีที่จะทํางาน ความตองการทางดานสังคม หมายถึง 

ความภาคภูมิใจและการไดรับการยอมรับในงาน 

  5.2 หลักความเสมอภาคการจัดสวัสดิการแกคนในองคกร แมวาสวัสดิการจะมีหลาย

ลักษณะแตผลประโยชนหลักสมควรจะตองใหคนสวนใหญไดรับผลประโยชนอยางเสมอภาคกัน 

  5.3 สวัสดิการควรใหบริการอยางสม่ําเสมอ ทั้งนี้โดยคํานึงถึงตนทุนขององคกรดวย 

  5.4 การจัดสวัสดิการไมควรสรางความยุงยาก หรือเปนภาระแกบุคลากรที่ไดรับ

สวัสดิการ 

 โดยสรุปแลวจะเห็นไดวา  การจัดสวัสดิการใหกับบุคลากรนั้น ควรคํานึงถึงความตองการ

และความเสมอภาค กลาวคือ บริการที่ใหนั้นตองสอดคลอง และสนองความตองการของบุคลากร

บํารุงขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 6. ประเภทของสวัสดิการ  การจําแนกประเภทของสวัสดิการที่องคกรจัดใหบุคลากร  

อาจแบงไดหลายประเภทข้ึนอยูกับลักษณะของการจัด เชน จัดตามประโยชนที่บุคลากรไดรับ

สวัสดิการขณะที่ทํางานนอกเวลาทํางาน นอกสถานที่ทํางาน แตอยางไรก็ตามอาจแบงประเภท 

ของสวัสดิการใหญ  ๆ  ได 2 ประเภท (กานทิพย ชาติวงศ, 2537) คือ 

  6.1 สวัสดิการตามที่กฎหมายกําหนด คือ สวัสดิการที่เกิดข้ึนโดยมีระเบียบขอบังคับ

กําหนดใหนายจางตองจัดใหลูกจางตามกําหนด โดยกฎหมายคุมครองแรงงาน กําหนดใหนายจาง

จัดสวัสดิการข้ันตํ่าใหแกลูกจาง เชนวันหยุด เปนตน 

  6.2 สวัสดิการนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด คือสวัสดิการที่จัดข้ึนสูงกวาที่

กฎหมายหรือระเบียบขอบังคับกําหนด การจัดเกินจากนายจางหรือลูกจางหรือทั้ง 2 ฝาย รวมกัน
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  6.3 สวัสดิการทางเศรษฐกิจ เปนสวัสดิการที่จัดข้ึนเพื่อเพิ่มพูนความม่ันคงทางดาน

เศรษฐกิจ ฐานะความเปนอยูที่ดีข้ึน เปนหลักประกันทางดานการเงินหรือที่สามารถตีคาเปนรูปตัว

เงินหรือจายในรูปตัวเงินได เชน เงินสะสม เงินบํานาญบําเหน็จ การกูยืมเงินดอกเบ้ียตํ่า รถรับสง 

เงินคาอาหารทําการนอกเวลา เปนตน 

  6.4 สวัสดิการดานสังคม เปนสวัสดิการที่จัดข้ึนเพื่อประโยชนทางดานจิตใจ การ

บํารุงขวัญ ความนึกคิด การเพิ่มพูนความรู ความสะดวกสบาย ความสนุกสนานร่ืนเริง สวัสดิการ

ดานสังคม อาจจําแนกออกเปนสวัสดิการดานตาง ๆ  ดังนี้ 

   6.4.1 ดานนันทนาการ เปนการจัดเพื่อใหบุคลากรในองคกรได รับความ

สนุกสนานร่ืนเริง ความเครียด หรือความขัดแยงระหวางนายจางกับลูกจาง มีการปฎิสัมพันธโดยมี

กิจกรรมทางสังคมรวมกัน เชน การจัดแขงขันกีฬา การต้ังสโมสร การจัดทัศนศึกษา เปนตน 

       6.4.2  ดานสุขภาพอนามัย เปนการจัดเพื่ออํานวยความสะดวกแกบุคลากรใน

องคกร สามารถปฏิบัติหนาที่ไดเติมความรู ความสามารถดวยการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกตาง  ๆ  

ทั้งในเวลาและนอกเวลาปฏิบัติงาน เชน การจัดบริการดานสุขาภิบาล การบริการ การแพทย การ

เยี่ยมเยียน การใหคําปรึกษา การตรวจสุขภาพระจําป เปนตน 

       6.4.3  ดานการศึกษา เปนการจัดเพื่อใหบุคลากรไดมีโอกาสในการศึกษา ซึ่ง

รวมถึงการศึกษาเพิ่มเติมหรือการศึกษาตอในระดับสูง การเสริมความรูในเร่ืองตาง ๆ  เชน 

กฎหมายที่ควรรู ความรูทางเทคโนโลยีที่ทันสมัย การจัดใหมีหองสมุด เปนตน 

       6.4.4  ดานความปลอดภัยในการทํางาน  เปนการจัดเพื่ออํานวยความสะดวก

ความปลอดภัยในการทํางานสถานที่ทํางาน เชน การจัดทําที่พักอาศัยในสถานที่ทํางาน การจัด

นิทรรศการและอบรมแนะนําเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยในการทํางาน การดูแลความสะดวก

สถานที่ทํางาน เปนตน (กานทิพย ชาติวงศ, 2537) 

 
แนวคิดเกี่ยวกับสวัสดิการและการจัดสวัสดิการของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน 
 แนวคิดเกี่ยวกับสวัสดิการ   การจัดสวัสดิการและคาตอบแทน มีผลตอการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการและคาตอบแทน รูปแบบการจัด

สวัสดิการ ความตองการเกี่ยวกับสวัสดิการ ทั้งที่รัฐกําหนดและนอกเหนือจากที่รัฐกําหนด มีแนวคิด

ในดานตาง  ๆ  ดังนี้ 
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  1. การจัดสวัสดิการ และระบบคาตอบแทน  มีสวนจูงใจและเอ้ือตอการเพิ่ม

ประสิทธิภาพของสมาชิกในองคกร โดยเฉพาะในดานเงินเดือนและคาตอบแทน หากสนองตอบ

ดานเงินเดือน และคาตอบแทนไมเปนธรรมจะมีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานคอนขางสูงจน

อาจถึงข้ันลาออก หรือโอนยาย โดยเฉพาะในสวนราชการ (สํานักงาน ก.พ., 2535)  รัฐควรมี

บทบาทและตองยอมรับวาสวัสดิการเปนสวนหนึ่งของการบริการงานบุคคล รัฐตองสงเสริมและ

สนับสนุนการจัดการดานสวัสดิการ ทั้งที่รัฐเปนผูจัดใหและทั้งที่ใหสวนราชการจัดข้ึนเอง 

  2. ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการและคาตอบแทน ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน

เห็นวาการจัดสวัสดิการยังไมเพียงพอกับความตองการของสมาชิก (รัตนา อภิรมยานนท, 2517) 

โดยในสวนของขาราชการครู ไดมีผูวิจัย (อัญชลี ดุสิตสิทธิรัตน, 2536) ในความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานของอาจารยสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ความพึงพอใจ

ระดับตํ่าสุด คือ สวัสดิการและประโยชนตอบแทน และผูวิจัยในสวนสวัสดิการที่คุรุสภามีหนาที่

โดยตรงในเร่ืองดังกลาว (ประกาศ งามชมพู, 2531) พบวา ครูมีความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการ

ของคุรุสภาโดยเฉพาะสวัสดิการสงเคราะห แตพบวาปญหาในการจัดสวัสดิการ คือ การบริการไม

ทั่วถึงสินคาที่คุรุสภาจัดบริการไมไดคุณภาพ ความลาชาในการบริการ เอกสารทางวิชาการมเีนือ้หา

ไมทันสมัย และแจกจายไมเปนไปตามท่ีกําหนด และสมาชิกบางคนไมทราบการดําเนินงานดาน

สวัสดิการของคุรุสภา 

  3. ประเภทของการจัดสวัสดิการ ประเภทของการจัดสวัสดิการที่จัดใหเปนประเภท

สวัสดิการพื้นฐานตามที่กฎหมายกําหนด สวนที่เกินจากมาตรฐานที่กฎหมายกําหนดข้ึนอยูกับการ

ตัดสินใจรวมกันระหวางองคกรกับสมาชิก (สุรางครัตน วศินารมณ และภาวนา พัฒนศรี, 2538) ซึ่ง

มักจะเปนเร่ืองสุขภาพอนามัย ความปลอดภัย ความมั่นคงในการทํางาน การศึกษานันทนาการ 

เศรษฐกิจ และสวัสดิการดานความสะดวกอ่ืน ๆ  

  4. ความตองการเกี่ยวกับสวัสดิการทั้งที่รัฐจัดใหและนอกเหนือจากที่รัฐจัดให พบวา 

(สํานักงาน ก.พ., 2535) การจัดสวัสดิการทั้งที่รัฐจัดใหและนอกเหนือจากที่รัฐจัดให ควรมีการ

ปรับปรุงในเร่ืองตาง  ๆ  ดังนี้ 

   4.1 คาตอบแทน ในสวนของเงินเดือนซ่ึงถือวาเปนคาตอบแทนสําคัญของ

ขาราชการการปรับบัญชีอัตราเงินเดือนขาราชการ ควรมีการประสานขอมูลเพื่อใหเกิดมาตรฐาน 

ไมใหคาตอบแทนภาครัฐและภาคเอกชนแตกตางกันมากนัก โดยทั้งนี้ตองควบคุมดานการผลิตให

การตองสนอง (supply) สมดุลกับความตองการ (demand) ตองคํานึงถึงการขยายตัวทางภาวะ

เศรษฐกิจ รายไดประชาชาติ ดัชนีคาครองชีพ ซึ่งปจจัยเหลานี้เปล่ียนแปลงไป บัญชีเงินเดือนควรมี
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   4.2  สวัสดิการที่รัฐจัดให พบวา  

     4.2.1 คารักษาพยาบาล 

     1) ควรป รับป รุ ง อัตราการจ าย เ งิ นสวั ส ดิการ เกี่ ย วกับการ

รักษาพยาบาลเฉพาะคนไขในของโรงพยาบาลเอกชนใหสูงข้ึน และควรเบิกจายคารักษาพยาบาล

สําหรับคนไขนอกคนไขในโรงพยาบาลเอกชนไดจํานวนหนึ่งดวย สําหรับการตรวจสุขภาพประจําป 

ควรทบทวนรายการตรวจสุขภาพ และกําหนดอัตราคาตรวจสุขภาพประจําปใหเหมาะสม เนื่องจาก

มีบางรายการที่ไมสามารถเบิกได และอัตราคอนขางตํ่าและควรเบิกคาตรวจสุขภาพประจําปจาก

โรงพยาบาลเอกชนไดดวย 

     2) คารักษาพยาบาลมีแนวโนมสูงข้ึนทุกป รัฐจึงควรพิจารณาหา

ระบบอ่ืนทาแทนระบบเดิม เพื่อมิใหเปนภาระแกระบบมากเกินไป เชน การประกันคุณภาพกับ

บริษัทเอกชน ซึ่งอาจมีปญหาเร่ืองเบ้ียประกันที่มีผลตอวงเงินคุมครอง ถารัฐตองการใหขาราชการ

ไดรับวงเงิน คุมครองสูงก็ตองจายเบี้ยประกันสูงทําใหคาใชจายของรัฐสูง หรือในขณะเดียวกันรัฐ

จะตองแบกรับภาระในการจายคารักษาพยาบาลในบางสวนเพิ่มเติมจากที่ไดรับจากบริษัทประกัน 

ซึ่งไมสามารถแกไขปญหาเร่ืองงบประมาณได จึงควรศึกษาวารัฐจะดําเนินการเองโดยจัดต้ังกองทุน

ข้ึนจะเหมาะสมกวาหรือไม 

    4.2.2 คาอาหารทําการนอกเวลา เปนอัตราที่ไมสอดคลองกับอัตราคาครอง

ชีพและสภาพเศรษฐกิจ จึงควรมีการปรับอัตราใหม 

    4.2.3 คาที่พักในการเดินทางไปราชการ ควรใหขาราชการระดับลางและ

ระดับกลางเบิกจายในลักษณะเหมาจายใหเหมาะสมตามสภาพทองที่แทนการเบิกไดเทาที่จายจริง 

    4.2.4 เงินชวยเหลือการศึกษาบุตร รัฐควรขยายการชวยเหลือการศึกษา

บุตรขาราชการใหสามารถเบิกคาเลาเรียนไดถึงระดับปริญญาตรี คะแนนเฉล่ียไมตํ่ากวา 2.5 

กําหนดระยะเวลาตามหลักสูตรปกติ เปนตน 
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การจัดสวัสดิการของสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนในดาน
กองทุนสงเคราะหและสวัสดิการครู 
 กองทุนสงเคราะหครูใหญและครูโรงเรียนเอกชน จัดต้ังข้ึนในกระทรวงศึกษาธิการสํานัก

บริหารงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 

เดิม) ต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม 2518 โดยรัฐบาลจัดสรรเงินทุนใหเปนเงินประเดิม จํานวน 30 ลานบาท 

การดําเนินงานเปนไปในลักษณะไมมุงผลกําไร แตเนนใหครูโรงเรียนเอกชนมีความมั่นคงในอาชีพ 

 1. เงินกองทุนสงเคราะห  เปนเงินที่หักจากจํานวนเงินที่ครูสงสมทบ 3% (เงินตน) และเงิน

สมทบของผูรับใบอนุญาต และเงินที่ทางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนสมทบรวมกัน 

และเม่ือครูลาออก หรือเสียชีวิต หรือทุพลภาพไมสามารถทําการสอนดวยเหตุผลตาง ๆ  สามารถเบิก

เงินกองทุนสงเคราะหนี้คืนได ในชื่อกองทุนเล้ียงชีพ ประเภท 1 หรือกองทุนเล้ียงชีพประเภท 2 ตาม

หลักเกณฑที่กําหนดไว 

1.1 การเบิกจายเงินกองทุนสงเคราะห ตองเอกสารประกอบการพิจารณา ดังนี้ 

  1.1.1 ตองเปนครูถูกตองตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 

  1.1.2 เปนครูในโรงเรียนประเภทสามัญศึกษาและอาชีวศึกษา และโรงเรียนที่  

จัดเปนรูปแบบการศึกษาสงเคราะห เฉพาะที่ใชหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ 

   1.1.3 ครูที่เปนพระภิกษุ หรือครูที่ทําการสอนโดยไดรับคาจางเปนรายช่ัวโมงหรือ

สอนเปนคร้ังคราว ไมตองสงเงินสมทบ 

   1.1.4 ครูที่บรรจุในเดือนใดใหเงินสงสมทบ 3% ตามอัตราสวนของเงินเดือนที

ไดรับในเดือนแรก 

   1.1.5 กรณีที่เปนครูหลายโรงเรียนในขณะเดียวกัน เชน รอบเชาและรอบบายให 

เลือกสงเงินสมทบเฉพาะโรงเรียนใดโรงเรียนหนึ่งเพียงแหงเดียว 

   1.1.6 โรงเรียนที่ขออนุญาตหยุดกิจการช่ัวคราว ไมตองสงเงินสมทบและไมมี

สิทธิเบิกเงินสวัสดิการทุกประเภท 

   1.1.7 เงินที่ตองสงสมทบรอยละ 3 นั้น คํานวณจากเงินเดือนโดยตรงไมรวมเงิน

อ่ืน สําหรับเงินเพิ่มวุฒิที่ไดรับเมื่อมีการปรับเงินเดือนใหนําสงเงินสมทบรอยละ 3 ของครุเปนรายคน

ดวย 

   1.1.8 ผูรับใบอนุญาตตองหัก 3% ของเงินเดือนครูทุกเดือนเปนรายเดือนพรอม

เงินสมทบสวนของผู รับใบอนุญาตเทากับเงินสมทบของครูทุกคนรวมกัน นําสงเขากองทุน

สงเคราะหภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป หากสงชาเกินกําหนดนี้ตองเสียเงินเพิ่ม 2% ตอเดือน 
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   1.1.9 การคิดเงินเพิ่ม (คาปรับ) นั้น เศษของเดือนใหนับเปน 1 เดือน ผูรับ

ใบอนุญาตตองเปนผูรับผิดชอบการเสียเงินเพิ่มนี้ ครูไมตองรับผิดชอบแตอยางใด 

   1.1.10  หากผูรับใบอนุญาตมีเหตุสุดวิสัยไมสามารถสงเงินสมทบไดทันเวลา ก็

สามารถผอนผันตอรัฐมนตรีได เมื่อไดรับอนุญาตผอนผันก็ไมตองเสียเงินเพิ่ม 2 % ดังกลาว 

  1.1.11 โรงเรียนที่ขาดสงเงินสมทบบางงวดหรือครูบางราย ใหนําสงเงินสมทบ 

สวนของครู และสวนของผูรับใบอนุญาตเพิ่มเติม เฉพาะงวดที่ขาดพรอมคาปรับดังนี้ 

    1)  โรงเรียนในกรุงเทพมหานคร ใหโรงเรียนติดตอชําระคาปรับที่

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน แลวนําสงเงินสมทบทั้งสองฝากเขาธนาคาร กรุงไทยจํากัด 

     2)   โรงเรียนในสวนภูมิภาค ใหโรงเรียนไปติดตอเจาหนาที่อําเภอหรือ

จังหวัด เพื่อคํานวณเงินคาปรับกอน แลวจึงนําสงเงินสมทบพรอมคาปรับทั้งสองฝากเขาธนาคาร 

กรุงไทย จํากัด 

 กลาวโดยสรุป  คือ  เงินกองทุนสงเคราะหนั้น  เปนกองทุนที่จัดต้ังข้ึนเพื่อสงเคราะห

ครูใหญและครูโรงเรียนเอกชน  ซึ่งเงินที่นํามาเปนกองทุนสงเคราะหนี้  นํามาจากเงินที่ครูใหญและ

ครูออกสมทบในอัตรา 3 % ของเงินเดือนรายเดือนที่แตละคนไดรับรวมกับเงินที่ผูรับใบอนุญาตออก

สมทบเปนจํานวนสองเทาของเงินที่ครูใหญและครูสมทบเปนรายคน  นอกจากเงินสมทบแลวยังมี

เงินหรือทรัพยสินที่มีผูบริจาคและเงินรายไดอ่ืนอีก  โดยเงินที่ไดมากองทุนสงเคราะหจะนําดอกเบ้ีย

ที่ไดรับจากเงินฝากประจํามาจายเปนสวัสดิการแกครูใหญ  และครูโรงเรียนเอกชน  ซึ่งจัดในรูปของ

กองทุนเล้ียงชีพ  เงินเพิ่มพิเศษ คารักษาพยาบาล  คาการศึกษาบุตร  คาชวยเหลือบุตร  และเงินคา

ทดแทน  และเงินทดแทน 

 2. เงินทุนเล้ียงชีพ 

 เงินทุนเล้ียงชีพจะทําไดตองถอนครูกอน หลังจากทําเร่ืองถอนครูแลว อีกประมาณ   

45 วัน จะไดรับ ร.12   

 ระเบียบที่เกี่ยวของ : ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยการสงเคราะหครูใหญและ  

ครูโรงเรียนเอกชนเปนเงินทุนเล้ียงชีพ พ.ศ. 2527 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2533 และแกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2544   

     2.1  เงินทุนเล้ียงชีพประเภท 1 คือ เงินที่ครูจะไดรับเมื่อออกจากงานทุกกรณีเปน

จํานวนเทากับเงินที่ครูสงสมทบไว พรอมกับดอกเบ้ียของเงินจํานวนนั้น ดังนั้น เม่ือครูลาออกจะมี
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   2.1.1 ระหวางเดือนตุลาคม 2518 – พฤษภาคม 2521 เงินสะสม 3% ของครู

ฝากที่ธนาคารออมสินมีสมุดคูฝากใหเห็น(เลมสีแดง) ซึ่งฝากระหวางเดือนตุลาคม 2518 – 

พฤศจิกายน 2519 สมุดคูฝากเลมสีน้ําเงิน ซึ่งฝากระหวางเดือนธันวาคม 2519 – พฤษภาคม 2521 

   2.1.2 ระหวางเดือนมิถุนายน 2521 ถึง ปจจุบัน ฝากที่ธนาคารกรุงไทย จํากัด 

สาขาถนนวิสุทธิ-กษัตริย กรุงเทพมหานคร เพียงแหงเดียว และไมมีสมุดคูฝาก แตธนาคารได

บันทึกไวในคอมพิวเตอร  

    เอกสารประกอบการขอเบิกเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 1 (ทํา 2 ชุด) 

                   1. คําขอรับเงินทุนเล้ียงชีพ แบบ กก.6ภ. (กรณีมีเงินฝากที่ธนาคารออม

สิน สวนภูมิภาค) 

                   2. คํ าขอ รับ เ งิ นทุ น เ ล้ี ยง ชีพ  แบบ  กก . 7ภ .  (กรณีมี เ งิ นฝากที่

ธนาคารกรุงไทย จํากัด สวนภูมิภาค) 

                   3. สําเนาสมุดประจําตัวครู 

                   4. สําเนาใบอนุญาตถอนครู (ร.12) 

                   5. สําเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคารออมสินที่มียอดเงินทุกหนา พรอม

ตัวจริงสมุดออมสินจะมีสีแดง และสีน้ําเงิน (ใชกรณีประเภทที่มีเงินสมทบฝากไวที่ธนาคารออมสิน) 

                          6.  สําเนาบัญชีเงินฝาก 3% เดือนแรกที่ฝากและบัญชีการจายเงินเดือน

ครูและการหักเงินสมทบกองทุนสงเคราะหครู เดือนสุดทายกอนออก 

                   7.  สําเนาบัญชีเลขที่เงินฝากธนาคารกรุงไทย จํากัด 

                   8.  หลักฐานการเปลี่ยนช่ือ – ชื่อสกุล (ถามี) 

                   9.  คําขอรับรองประกอบการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 1 และ 2 

                     เจาหนาที่จะติดตอกับธนาคารกรุงไทย จํากัด เพื่อขอปดบัญชี และโอนเงนิ

เขาบัญชีเงินฝากของครูโดยตรง กรณีเงินสมทบในสมุดคูฝากออมสินนั้น เจาหนาที่จะดําเนินการทาํ

ใบถอนเงินปดบัญชีออมสินมอบใหครูพรอมกับสมุดคูฝากออมสินเพื่อนําไปถอนเงินปดบัญชี ณ 

สาขาที่สงเงินสมทบ และการขอรับเงินประเภทน้ีไมมีกําหนดเวลาจะขอรับเมื่อใดก็ได แตไมควร

นานเกินไป 
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  2.2 เงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2  คือ เงินที่กองทุนสงเคราะหจายใหครูเปนจํานวน

เทากับเงินสมทบสวนของโรงเรียน และสวนของรัฐบาลรวมกัน โดยไมมีดอกเบ้ียซ่ึงครูจะมีสิทธิ

ไดรับเมื่ออกจากงานกรณีหนึ่งกรณีใด ดังนี้ 

   2.2.1 ออกจากงานเมื่อมีเวลาทํางานครบ 5 ปข้ึนไป และไดสงเงินสมทบครบทุก

เดือนตลอดระยะเวลาที่เปนครู หรือ 

   2.2.2 ออกจากงานเพราะโรงเรียนเลิกกิจการ หรือ 

   2.2.3 ออกจากงานเพราะโรงเรียนเลิกกิจการปละชั้น หรือปละระดับชั้น (ยุบ     

ชั้นเรียน) หรือ 

   2.2.4 ออกจากงานเพราะเจ็บปวยทุพพลภาพ ซึ่งแพทยทางราชการรับรอง หรือ 

    2.2.5 ถึงแกกรรม 

   การออกจากงานตามขอ 2.2.2 – 2.2.5 จะมีเวลาการเปนครู และสงเงินสมทบ

เทาใดก็ไดไมจํากัดเวลาวากี่เดือน กี่ป และการใชสิทธิ์ขอรับเงินจะตองใชสิทธิภายใน 5 ป นับจาก

วันที่ออกจากงาน มิเชนนั้นถือวาหมดสิทธิ เงินจํานวนดังกลาวใหตกเปนของกองทุนสงเคราะห ฯ  

   เอกสารประกอบการขอเบิกเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2 (ทํา 2 ชุด) 

 1. คําขอรับเงินทุนเล้ียงชีพแบบ กก. 7ภ 

 2. สําเนาสมุดประจําตัวครู 

 3. สําเนาใบอนุญาตถอนครู (ร.12) 

 4. สําเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคารออมสินที่มียอดเงินทุกหนา พรอมตัวจริง

สมุดออมสินจะมีสีแดง และสีน้ําเงิน (ใชกรณีประเภทมีเงินสมทบฝากไวที่ธนาคารออมสินเทานั้น) 

 5. สําเนาบัญชีเงินฝาก 3% เดือนแรกที่ฝาก และ บัญชีการจายเงินเดือนครู 

และการหักเงินสมทบกองทุนสงเคราะหครู เดือนสุดทายกอนออก 

 6. สําเนาบัญชีเลขที่เงินฝากธนาคารกรุงไทย จํากัด 

7. แบบแจงคาลดหยอนในการคํานวณภาษีหัก ณ ที่จาย 

8. คําขอรับรองประกอบการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 1 และ 2 

9. ใบนําสงเงินทุนเล้ียงชีพ 

 หมายเหตุ 

 1. กรณีครูถึงแกกรรม ใหจัดทําเอกสารเชนเดียวกับการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2   

และเอกสารเพิ่มเติมดังนี้ 
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1.1 คํารองของทายาท (แบบ กก.9) 

1.2 สําเนาใบมรณบัตรของครู และทายาท (ถามี) 

1.3 บัญชีรายช่ือทายาทพรอมหลักฐาน 

  1.4 คําส่ังศาล / คํายินยอมของทายาท 

                   ทั้งนี้ การขอรับเงินของทายาท แยกตามสถานภาพของครู 

 2. กรณีครูสถานภาพโสด 

  2.1 บิดา มารดามีชีวิตอยู ผูมีสิทธิรับเงินคือ บิดามารดา ซึ่งบิดามารดาเปนผูยื่น      

คํารองขอรับเงิน ตามแบบและเอกสารที่กําหนด โดยไดรับคํายินยอมจากอีกฝายหนึ่ง พรอมแนบ

หนังสือรับรองการเปนโสดหรือ 

  2.2 บิดามารดาเสียชีวิตแลว ผูมีสิทธิรับเงิน คือ พี่นองรวมบิดามารดาเดียวกัน คน

หนึ่งคนใดเปนผูยื่นคํารองขอรับเงินตามแบบ และเอกสารที่กําหนดโดยไดรับคํายินยอมจากพี่นอง

รายอ่ืนทุกคน และแนบหนังสือรับรองการเปนโสดกับสําเนาใบมรณะบัตรบิดามารดา 

 3. กรณีที่ครูสมรสแลว 

  ผูทีสิทธิรับเงิน ไดแก คูสมรส บิดามารดา และบุตรของครูผูถึงแกกรรมโดยใหคูสมรส

เปนผูยื่นคํารองขอรับเงินตามแบบและเอกสารประกอบที่กําหนดพรอมสําเนาทะเบียนสมรส คํา

ยินยอมจากบิดามารดา และบุตรของครูผูถึงแกกรรม ถาบิดามารดาของครูถึงแกกรรมแลวใหแนบ

สําเนาใบมรณะบัตรประกอบดวย 

 4. กรณีครูทุพพลภาพ 

  ใชเอกสารเชนเดียวกับการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2 และใหเพิ่มเอกสาร ดังนี้ 

ใบรับรองแพทยที่ทางราชการรับรองวาไมสามารถประกอบอาชีพครูตอไปได 

 5. กรณีโรงเรียนเลิกกิจการ 

  ใชเอกสารเชนเดียวกับการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2 และใหเพิ่มเอกสาร ดังนี้ 

สําเนาใบอนุญาตใหโรงเรียนเลิกกิจการ 

 6. กรณีโรงเรียนยุบช้ันเรียน   

  ใชเอกสารเชนเดียวกับการขอรับเงินทุนเล้ียงชีพประเภท 2 และใหเพิ่มเอกสาร ดังนี้ 

สําเนาใบอนุญาตใหโรงเรียนยุบชั้นเรียน และบัญชีสํารวจจํานวนครู / นักเรียน กอนและหลังยุบ  

ชั้นเรียน 
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 2. คารักษาพยาบาล 

  หลักเกณฑการเบิกเงินคารักษาพยาบาล 

  1. กรณีครูลาออกแลวกลับมาบรรจุใหม ครูที่ยายไปบรรจุโรงเรียนใหม หรือครูบรรจุ

ใหม จะมีสิทธิไดรับเงินคารักษาพยาบาล เมื่อสงเงินสมทบ 3% แลว 30 วัน  

  2. ครูมีสิทธิเบิกใหตนเอง คูสมรสตามกฎหมาย มารดา-บิดา และบุตรที่ชอบดวย

กฎหมาย จํานวน 3 คน นับตามลําดับการเกิด ไมวาจะเปนการสมรสคร้ังใด จนกระทั่งบุตรมีอายุ   

20 ปบริบูรณ แตไมนับรวมถึงบุตรบุญธรรม หรือบุตรซ่ึงไดยกใหเปนบุตรบุญธรรมของบุคคลอ่ืนแลว 

  3. หากคูสมรส บิดา มารดา มีสวัสดิการจากหนวยงานที่สังกัด เชน เปนขาราชการ 

ขาราชการบํานาญ ลูกจางประจํา พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือทํางานบริษัทมีบัตรประกันสังคม หรือ

ไดรับคาสินไหมทดแทนสําหรับคารักษาพยาบาล จากหนวยงานอ่ืน หรือผูอ่ืนแลว ไมมีสิทธิได     

รับเงินสงเคราะหคารักษาพยาบาลดังกลาว เวนแตคารักษาพยาบาล หรือคาสินไหมทดแทนสําหรับ

คารักษาพยาบาลที่ไดรับนั้นตํ่ากวาเงินสงเคราะหเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลที่มีสิทธิจะไดรับ

เฉพาะสวนที่ขาด สามารถปฏิบัติได 2 วิธี คือ 

   วิธีที่ 1 ใหบริษัทออกหนังสือรับรอง และ แนบสําเนาใบเสร็จรับเงิน  

                       วิธีที่   2   ใหบริษัทรับรองในใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล  

  4. กรณีที่ฝายชายเปนขาราชการหรือลูกจางประจําในหนวยงานราชการ ใหใชสิทธิ

เบิกเงินคารักษารักษาพยาบาลที่ตนสังกัดของฝายชายกอน 

  5.  กรณีคูสมรสหยาขาดจากกัน ใหฝายที่มีอํานาจปกครองบุตรตามกฎหมาย โดยดูจาก

ทะเบียนบันทึกการหยาวาบุตรอยูในความปกครองของฝายใดหลังจากหยาจากกัน เปนผูมีสิทธิเบิก 

   6. กรณีที่ฝายชายและชายหญิงไมไดจดทะเบียนสมรสกัน และตองการเบิกสวัสดิการ

ใหกับบุตร 

   6.1 ฝายหญิง สามารถเบิกเงินคารักษาพยาบาลได เพราะถือวาเปนบุตรที่ชอบ

ดวยกฎหมาย 

   6.2 ฝายชาย สามารถเบิกเงินคารักษาพยาบาลไดตอเมื่อจดทะเบียนรับรองบุตร

ถูกตองตามกฎหมาย หรือตามคําพิพากษาของศาล โดยมีผลใชบังคับต้ังแตวันที่จดทะเบียนรับรอง

บุตรหรือนับแตวันพิพากษาถึงที่สุด  

  7. การเบิกสวัสดิการใหกับ บิดามารดา 

   7.1 บิดาที่ชอบดวยกฎหมาย ดังนี้ 

    7.1.1 บิดามารดาของครูจดทะเบียนสมรสกัน มีผลนับต้ังแตวันจดทะเบียน 
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    7.1.2 บิดาจดทะเบียนรับรองบุตร มีผลนับต้ังแตวันจดทะเบียน (กรณีที่

บิดามารดาไมไดจดทะเบียนสมรสกัน) 

    7.1.3 คําพิพากษาศาลวาครูผูมีสิทธิเปนบุตรของบิดาที่ใชสิทธิเบิก มีผล

นับต้ังแตวันพิพากษาถึงที่สุด 

    ยกเวน ในกรณีที่บิดามารดาของครูมีหลักฐานยืนยันวามีบตุรเกดิกอนวนัที ่

1 ตุลาคม 2478 (วันที่มีการประกาศใชกฎหมายเกี่ยวกับทะเบียนสมรส) 

    มารดาผูใหกําเนิด โดยมีหลักฐานวาเปนมารดาผูใหกําเนิดจริง ถึงแมจะ

ไมไดจดทะเบียนสมรสกับบิดาก็ตาม 

  8. ถาครูผูมีสิทธิถึงแกกรรมกอนยื่นคําขอเบิก ใหผูจัดการมรดกหรือทายาทตาม

กฎหมายเปนผูลงช่ือ ในคําขอหนังสือรับรอง ถาผูมีสิทธิไมสามารถลงช่ือในคําขอหนังสือเบิกไดดวย

เหตุอ่ืน ใหใชลายพิมพนิ้วมือของครูผูมีสิทธิแทนลายมือช่ือ และใหบุคคลในครอบครัวหรือผูที่

เกี่ยวของ จํานวน 2 คน เปนพยานรับรองลายนิ้วมือของครูผูมีสิทธิในคําขอหนังสือรับรองหรือใบ

เบิกเงินแทนได โดยแนบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของพยานทั้ง 2 คน ดวย 

  9. ใหเบิกคารักษาพยาบาลสําหรับตนเอง และบุคคลในครอบครัว รวมกันไมเกินปละ 

100,000 บาท  

  10.  บิดาหรือมารดาที่มีบุตรเปนครูโรงเรียนเอกชนหลายคนใหครูทุกคนใชสิทธิเบิก

เงินคารักษาพยาบาลใหแกบิดาและมารดาไดทุกคนรวมแลวไมเกินวงเงิน ที่กําหนดไว แตตองไมใช

เปนการปวยในครั้งเดียวกัน 

  11.  หากฝายหญิงและชายเปนครูทั้งคู  

   11.1 ฝายชาย จะมีสิทธิเบิกเงินคารักษาพยาบาลใหเฉพาะตนเอง บิดามารดา 

และบุตร จะใชสิทธิเบิกใหคูสมรสไมได 

   11.2 ฝายหญิง จะมีสิทธิเบิกเงินคารักษาพยาบาลไดเฉพาะตนเอง บิดามารดา 

กอน หากฝายหนึ่งฝายใดเบิกสวัสดิการครบวงเงินที่กําหนดแลว ใหใชสิทธิเบิกกับอีกฝายไดตาม

จํานวนเงินที่เหลืออยู แตจะตองไมใชเปนการปวยในครั้งเดียวกัน เชน กรณีที่ฝายหญิงและชาย เปน

ครูทั้งคู ฝายชายมีเงินคารักษาพยาบาลคงเหลืออยู 8,000 บาท และเขารับการรักษาใน

สถานพยาบาลของรัฐ (ไขใน) ในคร้ังนั้น จํานวน 10,000 บาท ฝายชายจะไดรับสิทธิเฉพาะเงิน

จํานวน 8,000 บาท เทานั้น สวนที่เกิน 2,000 บาท ฝายชายจะตองชําระเงินใหกับโรงพยาบาลเอง 

จะใชสิทธิของฝายหญิงในการเบิกคร้ังนี้ไมได แตใหใชในการเบิกในคร้ังตอไป 
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  12. การนับระยะเวลาตามวงเงินในการเบิก ใหนับตามปปฏิทิน (มกราคม – ธันวาคม) 

ดังนั้น การตัดจายจะตัดจายโดยถือตามปที่ยื่นขอเบิก หรือปที่ยื่นขอหนังสือรับรองการมีสิทธิรับเงิน

คารักษาพยาบาล เชน ใบเสร็จรับเงินลงวันที่ 10 พฤศจิกายน 2547 หากครูยื่นเบิกภายในป 2547 ให

เบิกจายตามวงเงิน 100,000 บาท ของป 2547 แตถายื่นเบิกต้ังแตวันที่ 1 มกราคม –  9 พฤศจิกายน 

2548 ใหเบิกจายตามวงเงิน 100,000 บาท ของป 2548 และถายื่น ต้ังแตวันที่ 12 พฤศจิกายน 2548 

เปนตนไป ไมมีสิทธิเบิก เนื่องจาก ใบเสร็จรับเงินมีกําหนดใหเบิกภายใน 1 ป นับถัดจากวันที่ปรากฏ

ในใบเสร็จรับเงิน 

  13. เบิกคารักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการ ได 2 ประเภท 

            13.1  เปนคนไขประเภทไขใน (นอน) เฉพาะสถานพยาบาลของทางราชการ ให

ติดตอขอ หนังสือรับรองการมีสิทธิรับเงินคารักษาพยาบาลใหทางโรงพยาบาล ที่งานการเจาหนาที่ 

ฝายธุรการ กรณีที่ผูมีสิทธิไมอาจย่ืนหนังสือรับรองการมีสิทธิรับเงินคารักษาพยาบาลตอ

สถานพยาบาลไดทันกอนออกจากสถานพยาบาล ใหผูมีสิทธิออกเงินคารักษาพยาบาลไปกอนและ

ตองแจงใหสถานพยาบาลทราบดวยวา ตนเองมีสิทธิเบิก ฯ ได โดยทางโรงพยาบาลจะออกใบเสร็จ

โดยระบุคําวา “เงินมัดจํา” แลวใหรีบทําเร่ืองยื่นขอหนังสือรับรองการมีสิทธิรับเงินคารักษาพยาบาล

พรอมแนบใบเสร็จรับเงิน นําไปยื่นขอรับเงินคืน ณ สถานพยาบาลไดทันที 

          13.1.1  สิทธิในการเบิกจาย 

      1)  คาเตียงสามัญและคาอาหาร ใหเบิกไดเทาที่จายจริง แตไม

เกินวันละ 200 บาท โดยไมจํากัดจํานวนวัน 

     2)  คาหองพิเศษและคาอาหาร นอกจาก ขอ 1) ใหเบิกไดเทาที่

จายจริง แตไมเกินวันละ 600 บาทเปนระยะเวลาไมเกิน 13 วัน สวนที่เกินกวานั้น ผูมีสิทธิจะตอง

รับภาระเอง เวนแต กรณีที่คณะกรรมการแพทยที่ผูอํานวยการสถานพยาบาลแตงต้ังวินิจฉัยวา

จําเปน ตองรักษาเกิน 13 วัน ใหเบิกคาหองและคาอาหารไดตามจํานวนวันที่คณะกรรมการแพทย

วินิจฉัย และออกหนังสือรับรองใหเพื่อใชประกอบการเบิกจาย โดยเบิกไดไมเกินวันละ 300 บาท 

                               3) คารักษาพยาบาล เบิกไดเต็มจํานวนตามหลักเกณฑที่

กระทรวง การคลังกําหนด  

     4) คาอวัยวะเทียมและอุปกรณในการบําบัดรักษาโรค เบิกได

เต็มจํานวนตามอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด 

                        13.2 เปนคนไขประเภทไขนอก (นําใบเสร็จมาเบิก) เปนคนไขนอก (ไมนอน) ใน

สถานพยาบาลของรัฐเทานั้น ชําระเงินคารักษาพยาบาลแลวนําใบเสร็จรับเงินมาเบิกภายใน 1 ป 
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                              13.2.1 สิทธิในการเบิกจาย  สามารถเบิกไดเต็มจํานวน ตามอัตราที่

กระทรวงการคลังกําหนด 

                    14. เบิกคารักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของเอกชน  ใหเบิกไดเฉพาะไขใน(นอน) 

โดยนําใบเสร็จรับเงินมายื่นเบิก แตจะเบิกไดเฉพาะกรณีที่ประสบอุบัติเหตุ อุบัติภัย หรือมีความ

จําเปนรีบดวน ซึ่งหากมิไดรับการรักษาพยาบาลในทันทีทันใดอาจเปนอันตรายตอชีวิต โดยจะตอง

มีใบรับรองแพทยจากสถานพยาบาลของเอกชนนั้นมาประกอบ ดังกรณีตอไปนี้    1) อุบัติเหตุ 

อุบัติภัย ไดแก ภาวะที่เกิดข้ึนโดยไมสามารถคาดการณลวงหนาไดกอน เชน อุบัติเหตุจราจร 

อุบัติเหตุพลัดตกหกลม การบาดเจ็บจากอุบัติภัยตาง  ๆ  2) กรณี ฉุก เ ฉิน  ได แก  การ เจ็ บป วย

กะทันหัน ซึ่งตองไดรับการชวยเหลืออยางรีบดวนในเวลาจํากัด มิฉะนั้นอาจทําใหถึงแกชีวิตได เชน 

หัวใจวายเฉียบพลัน อุจจาระรวงอยางรุนแรง ปอดบวม หลอดเลือดในสมองตีบตันแตก ลําไสอุดตัน 

เปนตน  

                  14.1 สิทธิในการเบิก 

                           14.1.1 สถานพยาบาลเอกชนจะตองมีเตียงรับผูปวยไวคางคืน ต้ังแต 26 

เตียง ซึ่งไดรับอนุญาตใหจัดต้ังหรือดําเนินการตามกฎหมายวาดวยสถานพยาบาล 

                           14.1.2 คาหองและคาอาหาร ไมเกินวันละ 600 บาท เปนระยะเวลาไมเกิน 

13 วัน สวนที่เกินกวานั้น ผูมีสิทธิจะตองรับภาระเอง เวนแตกรณีที่คณะกรรมการแพทยที่

ผูอํานวยการสถานพยาบาลแตงต้ังวินิจฉัยวาจําเปนตองรักษาเกิน 13 วัน ใหเบิกคาหองและ

คาอาหารไดตามจํานวนวันที่คณะกรรมการ แพทยวินิจฉัย  

                            14.1.3 คารักษาพยาบาล เบิกไดคร่ึงหนึ่งของจํานวนที่จายจริง แตตอง  

ไมเกิน 3,000 บาท สําหรับระยะเวลาภายใน 30 วัน นับต้ังแตวันเขารับการรักษาพยาบาล  ในกรณีที่

เขารับการรักษาพยาบาลหลายคร้ัง โดยมีระยะเวลาหางกันไมเกิน 15 วัน ใหนับระยะเวลาการเขารับ

การรักษาพยาบาลทุกคร้ังรวมเขาดวยกัน 

                            14.1.4 คาอวัยวะเทียมและคาอุปกรณในการบําบัดรักษาโรค ใหเบิกได

ตามอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด  

                             14.1.5 ใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล นํามาย่ืนเบิกไดภายใน 1 ป นับ

จากวันที่ออกใบเสร็จรับเงิน ที่งานการเจาหนาที่ ฝายธุรการ โดยมีเอกสารประกอบ คือ ใบสรุปงบ
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  15. หากครูถึงแกกรรมกอนยื่นคําขอหนังสือรับรองการมีสิทธิ หรือใบเบิกเงิน 

ดังกลาว ใหผูจัดการมรดกหรือทายาทตามกฎหมายเปนผูลงชื่อในคําขอหนังสือรับรองหรือใบเบิกเงิน

นั้นได แตถาครูผูมีสิทธิไมสามารถลงชื่อในคําขอหนังสือรับรองหรือใบเบิกเงินดวยเหตุอ่ืน ใหใชลาย

พิมพนิ้วมือของครูผูมีสิทธิแทนลายมือช่ือ และใหบุคคลในครอบครัวหรือผูที่เกี่ยวของ จํานวน 2 คน 

เปนพยานรับรองลายพิมพนิ้วมือของครูผูมีสิทธิในคําขอหนังสือรับรองหรือใบเบิกเงินแทนได โดย

แนบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของพยานทั้ง 2 คน ดวย 

  16. ศูนยบริการสุขภาพพิเศษ มหาวิทยาลัยเชียงใหม (ตึกศรีพัฒน) ไมถือวาเปน

สถานพยาบาลทั้งของราชการ และเอกชน เพราะมิไดเกิดจากการแบงสวนราชการ กระทรวง ทบวง 

กรม แตเปนหนวยงานของทางราชการซึ่งจัดต้ังข้ึนโดยสภามหาวิทยาลัยเชียงใหมเปนหนวยงาน

ของรัฐในอีกลักษณะ ทั้งนี้ ต้ังแตวันที่ 1 พฤศจิกายน 2541 เปนตน 

 3. คาการศึกษาบุตร 

   หลักเกณฑการเบิกเงินคาการศึกษา 

   3.1 ครูจะมีสิทธิไดรับเงินคาการศึกษาบุตร หลังจากสงเงินสมทบแลว 30 วัน     

(ใหนับหลังจากวันที่ธนาคารประทับตรารับเงิน จนครบ 30 วัน ) 

    3.2. เบิกคาการศึกษาบุตรของบุตรไดเพียงคนที่ 1 – 3 โดยนับเรียงลําดับการเกิด

กอนหลัง ไมวาจะเปนบุตรที่เกิดจากการสมรสคร้ังใด หรืออยูในอํานาจปกครองของตนหรือไม และ

เปนบุตรที่ชอบดวยกฎหมายอายุไมต่ํากวา 3 ป บริบูรณ (นับถึงวันที่ 16 พฤษภาคมของทุกป) และ

อายุไมเกิน 25 ปบริบูรณ (นับถึงวันที่ 1 พฤษภาคม) สําหรับบุตรบุญธรรมหรือบุตรของตนเองแตยก

ใหเปนบุตรบุญธรรมของคนอ่ืนไมสามารถนํามาเบิกได 

  3.3 เม่ือบุตรคนที่ 1 – 3 คนใดคนหนึ่งถึงแกกรรมกอนอายุครบ 25 ป ใหนําบุตร

คนถัดไปมาเบิกแทนคนที่ถึงแกกรรมได 

   3.4  อัตราการเบิกเงินคาการศึกษาบุตร 

    3.4.1 สถานศึกษาของทางราชการ เบิกไดเฉพาะระดับอนุปริญญาหรือ

เทียบเทา ซึ่งตองมีหลักสูตรไมตอเนื่องกับระดับปริญญาตรี เชน ปวส.หรือ ปวท. ทั้งสถานศึกษา

ของรัฐและสถานศึกษาเอกชน ใหเบิกเปนคาธรรมเนียมการเรียนไดเต็มจํานวน ทั้งนี้ ไมเกินกวา

ประเภทและอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด  
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                      3.4.2  สถานศึกษาของเอกชน เบิกได ดังนี้ 

      1)  ระดับอนุบาล 1 เบิกเปนคาธรรมเนียมการเรียน ไดเต็มจํานวน 

แตตองไมเกินอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด ทั้งนี้ ตองมีใบอนุญาตใหเก็บเงินคาธรรมเนียม     

การเรียนของโรงเรียน(ร.12)ประกอบการพิจารณาขอเบิกดวย  

     2) ระดับชั้นอนุบาล 3 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 หรือเทียบเทา 

เชน ปวช.  

                                    3) กรณีโรงเรียนที่ขอรับเงินอุดหนุนเปนคาใชจายรายหัวนักเรียน ให

เบิกไดเฉพาะคาธรรมเนียมอ่ืนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เทานั้น ทั้งนี้ ตองมีใบอนุญาตใหเก็บ

เงินคาธรรมเนียมการเรียน ของโรงเรียน( ร.12) ประกอบการพิจารณาเบิกดวย 

                                     4) กรณีโรงเรียนที่ไมขอรับเงินอุดหนุนเปนคาใชจายรายหัวนักเรียน 

ใหเบิกไดเปนคาธรรมเนียมการเรียน ตามอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด 

     5) ระด ับอน ุปร ิญญาหร ือ เท ียบ เท า  เ ช น  ปวส . ให เบ ิก เป น

คาธรรมเนียมการเรียนไดเพียงครึ่งหนึ่งของจํานวนที่จายจริง ไมเกินกวาประเภทและอัตราที่

กระทรวงการคลังกําหนด ทั้งนี้ ตองมีใบอนุญาตใหเก็บเงินคาธรรมเนียมการเรียนของโรงเรียน     

( ร.12 ) ประกอบในการเบิกดวย 

  5. กรณีที่บิดาเปนขาราชการหรือลูกจางประจําในหนวยงานราชการ ใหใชสิทธิเบิก

เงินคาการ ศึกษาบุตรที่ตนสังกัดของฝายชายกอน 

                6. กรณีครูและคูสมรสตางก็เปนครู ใหคูสมรสฝายชาย เปนผูใชสิทธิขอรับเงินคา

การศึกษาของบุตร แตเพียงผูเดียว 

          7. กรณีคูสมรสหยาขาดจากกัน ใหฝายที่มีอํานาจปกครองบุตรตามกฎหมาย โดย     

ดูจากบันทึกการหยาวาบุตรอยูในความปกครองของฝายใด หลังจากหยาจากกันเปนผูมีสิทธิเบิก 

                8. กรณีที่บิดามารดาไมไดจดทะเบียนสมรสกัน 

   8.1 ฝายหญิง สามารถเบิกเงินคาการศึกษาบุตรได เพราะถือวาเปนบุตรที่ชอบ

ดวยกฎหมาย 

   8.2  ฝายชาย สามารถเบิกเงินคาการศึกษาบุตรได ตอเม่ือจดทะเบียนรับรอง

บุตรถูกตองตามกฎหมาย หรือตามคําพิพากษาของศาล โดยมีผลใชบังคับต้ังแตวันที่จดทะเบียน

รับรองบุตรหรือนับแตวันพิพากษาถึงที่สุด  
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  9. ยื่น คํารองขอเบิกเงินได ตั้ งแตวันที่ เปดภาคเรียนเปนตนไป  แตอยางชา

ตองไม เกิน  วันที่  30 กันยายน  ของปการศึกษาถัดไป  สามารถยื่นเ รื่องเบิกไดที่ งาน

การเจาหนาที่  ฝายธุรการ   

  10. เอกสารที่ใชประกอบการยื่น 

   10.1 ใบเสร็จรับเงินฉบับจริง ใหดําเนินการตรวจสอบคํานําหนาชื่อ ชื่อ – สกุล

ของบุตรในใบเสร็จรับเงินใหถูกตอง หากผิดพลาดใหเจาหนาที่ที่ออกใบเสร็จแกไข โดยการขีดฆา 

แกไขใหถูกตอง และลงลายมือชื่อกํากับขอความที่ขีดฆา 

   10.2 สําเนาใบอนุญาตขอเก็บคาธรรมเนียมการเรียน (ร.12) โดยสถานศึกษาที่

ออกใบเสร็จรับเงินจะแนบมาพรอมกับใบเสร็จ 

4. คาชวยเหลือบุตร 

  หลักเกณฑการเบิกเงินคาชวยเหลือบุตร 

  4.1 ครูหรือครูใหญที่สงเงินสมทบเขากองทุนสงเคราะหแลว 30 วัน ที่บรรจุกอนวันที่   

8 พฤศจิกายน 2544 

  4.2 เบิกคาชวยเหลือบุตรไดเพียงบุตรคนที่ 1-3 ที่เกิดกอนวันที่ 8 พฤศจิกายน 2544 

โดยนับเรียงตามลําดับการเกิดกอนหลัง ทั้งนี้ไมวาจะเปนบุตรที่เกิดจากการสมรสคร้ังใด หรืออยูใน

อํานาจอํานาจปกครองของตนหรือไม และจะตองเปนบุตรที่ชอบดวยกฎหมาย สามารถนํามาเบิก

คาชวยเหลือบุตรได สําหรับ บุตรบุญธรรมหรือบุตรของตนเองแตยกใหเปนบุตรบุญธรรมของผูอ่ืน 

ไมสามารถนํามาเบิกเงินคาชวยเหลือบุตรได 

  4.3  กรณีที่บิดามารดาไมไดจดทะเบียนสมรสกัน  

   3.3.1 ฝายหญิง สามารถเบิกเงินคาชวยเหลือบุตรได เพราะถือวาเปนบุตรที่ชอบ

ดวยกฎหมาย  

   3.3.2 ฝายชาย สามารถเบิกเงินคาชวยเหลือบุตรได ตอเมื่อจดทะเบียนรับรองบุตร

ถูกตองตามกฎหมาย หรือตามคําพิพากษาของศาล โดยมีผลใชบังคับต้ังแตวันที่จดทะเบียนรับรอง

บุตรหรือนับแตวันพิพากษาถึงที่สุด 

  4.4 กรณีที่บิดามารดาหยากันตามกฎหมาย ใหดูบันทึกการหยาวาบุตรอยูในความ

ปกครองของฝายใด ก็ใหฝายนั้นเปนผูยื่นเบิก 

  4.5 กรณีครูและคูสมรสตางก็เปนครู ใหคูสมรสฝายชายเปนผูใชสิทธิขอเบิกเงินคา

ชวยเหลือแตเพียงผูเดียว 
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  4.6 เบิกไดต้ังแตแรกเกิด (เดือนที่เกิดไมวาจะเปนวันใด) จนถึงอายุครบ 18 ป บริบูรณ 

(เดือนที่อายุครบ 18 ป เบิกไมได ตัวอยาง เชน อายุครบ 18 ป บริบูรณ ในวันที่ 31 มี.ค. ใหเบิกได

ถึงเดือน ก.พ. เทานั้น) 

  4.7. เบิกเงินคาชวยเหลือบุตรไดคนละ 50 บาท/ดือน(ปละ 600 บาท/คน) โดยให

เบิกจายปละ 1 คร้ัง  

 5. เงินทดแทน 

  เมื่อครูประสบอันตราย หรือเจ็บปวยหรือถึงแกความตาย หรือสูญหาย เนื่องจากการ

ทํางาน  หรือปองกันรักษาประโยชน หรือปฏิบัติหนาที่ตามคําส่ังของโรงเรียน ใหครู หรือทายาท ยื่น

คําขอผานผูรับใบอนุญาตโรงเรียนภายใน 15 วัน นับแตวันที่ทราบ ที่สํานักงาน กองทุนสงเคราะห 

(ในสวนกลาง) หรือ สพท.   ที่โรงเรียนสังกัด (ในสวนภูมิภาค) เพื่อตรวจสอบเบ้ืองตนและรวบรวม

เร่ืองเสนอกองทุนสงเคราะห ตรวจสอบขอเท็จจริงกอนนําเสนอคณะกรรมการคุมครองการทํางาน

พิจารณาการเบิกจายเงิน 

  5.1 ระเบียบที่เกี่ยวของ  

                 ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการสงเคราะหครูใหญและครูโรงเรียนเอกชน

เปนเงินทดแทน พ.ศ. 2540  และ(ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2545  

   5.1 ผูมีสิทธิ  ทายาท (คูสมรส , บุตร , บิดา , มารดา )  

   5.2 วิธีการขอรับเงินทดแทน     ครูหรือทายาทยื่นแบบแจงการประสบอันตราย

หรือเจ็บปวยพรอมเอกสารประกอบผานผูรับใบอนุญาตภายใน 15 วัน  นับแตวันที่ผูรับใบอนุญาต/

ผูทําการแทนทราบ  

    5.2.1 สวนกลาง  ยื่นที่สํานักงานกองทุนสงเคราะห 

    5.2.2 สวนภูมิภาค   ยื่นที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่โรงเรียนต้ังอยู 

  5.2 หลักเกณฑการจายเงินทดแทน 

                  กรณีที่ครูใหญ(ผูอํานวยการ)หรือครูประสบอุบัติเหตุถึงแกชีวิตทายาทจะไดรับ

เงินทดแทน ดังนี้ 

                  5.2.1 คาทําศพ จํานวน 3 เทา ของเงินเดือน เดือนสุดทายแตตองไมนอยกวา 

100 เทา ของอัตราสูงสุดของคาจางข้ันตํ่ารายวัน 

                  5.2.2 เงินทดแทน 60 %ของอัตราคาจางเดือนสุดทายเปนระยะเวลา 8 ป  

  5.3 วิธีการจายเงินทดแทน 

                  5.3.1 จํานวนเงินไมเกิน 100,000 บาท จายงวดเดียวเปนกอน 
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   5.3.2 จํานวนเงินเกิน 100,000 บาท      

    งวดแรกจาย 100,000 บาท+ คาทําศพ สวนที่เกินจายเปนงวด ๆ ละ  

เทา  ๆ  กัน จํานวน 5 ป ปละงวด 

  5.4 ข้ันตอนการเบิกจายเงินทดแทน 

   5.4.1 ยื่นคําขอรับเงินทดแทนพรอมเอกสารประกอบที่หนวยงานที่โรงเรียนสังกัด 

   5.4.2 สําหรับในสวนภูมิภาคสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่โรงเรียนต้ังอยูจะ

ตรวจสอบความถูกตอง และสงเร่ืองใหสํานักงานกองทุนสงเคราะหพิจารณา 

   5.4.3 สํานักงานกองทุนสงเคราะหพิจารณา  ตรวจสอบหาขอเท็จจริงแลว 

นําเสนอคณะกรรมการคุมครองการทํางานพิจารณาการจายเงิน 

   5.4.4 หากเร่ืองอนุมัติ สํานักงานกองทุนสงเคราะห จะโอนเงินเขาบัญชีครูหรือ

ทายาท 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 งานวิจัยภายในประเทศ 
 ไดมีผู ศึกษาเกี่ยวกับเร่ือง  ความพึงพอใจในการทํางานในประเทศไวหลายทาน  

ดังตอไปนี้ 

 สุภรณ ศรีพหล (2519, หนา 30-33) ไดวิจัยเร่ือง ปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการ

ทํางานของอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร โดยตอบแบบสอบถามอาจารย

มหาวิทยาลัย จํานวน 120 คน ผลการวิจัยพบวา 

 1. อาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร มีความรูสึกตอองคกรประกอบที่

ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานสูงสุด คือ ความเจริญกาวหนาในการทํางาน รองลงมา ไดแก 

ลักษณะของงาน เงินเดือน ตําแหนงความมั่นคง ความสมฤทธิ์ผลในการทํางาน การยอมรับนับถือ 

สัมพันธภาพระหวางผูรวมงาน นโยบายและการบริหารงานและสภาพของการทํางาน ตามลําดับ 

 2. ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางองคกรประกอบปจจัยที่ทําใหเกิด                    

ความพึงพอใจและความไมพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยจําแนกตามเพศ ประสบการณและ

รายไดของอาจารย ปรากฏวาตัวแปรทั้ง 3 สงผลตอองคกรประกอบตาง ๆ  ของปจจัยทั้งสองกลุม

ไมแตกตางกัน 

 3. การหาคาความสัมพันธระหวางปจจัยทั้งสองกลุมนี้ คือ ปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน 

ปรากฏวา ปจจัยทั้งสองกลุมนี้มีความสัมพันธข้ึนอยูแกกันและกันอยางมาก 

 



 
 

37 

 ไพบูลย วิสัยจร (2532, หนา 24-98) ศึกษาเร่ือง ขวัญของครูโรงเรียนราษฎใน

กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยาง ไดแก ครูที่สอนอยูในโรงเรียนราษฎที่เปดสอนระดับอนุบาลถึง

มัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร จํานวน 690 คน พบวา การจัดสวัสดิการที่ดีเปนการที่จะใหขวญัและ

กําลังใจของครูดีข้ึน อีกวิธีหนึ่งก็คือ การจัดสวัสดิการหรือประโยชนเกื้อกูลแกสมาชิก เชน การจัดให

มีที่พักอาศัย สหกรณออมทรัพยภายในโรงเรียน บริการสันทนาการ การใหบริการสวัสดิการจะชวย

ใหมีความรูสึกมั่นคง  

 สิริลักษณ  คีรีรัตน  (2535, หนา  121-122)  ไดทําการศึกษาเร่ือง  ความรูความคิดเห็น

และความตองการของครูประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  ตอ

สวัสดิการคุรุสภา  ในป  2535  โดยศึกษาจากครูประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  จํานวน  542  คน พบวา  สวัสดิการดานที่พักชั่วคราว และ

สวัสดิการดานบริการ  ความตองการของขาราชการครูประถมศึกษาตอสวัสดิการของคุรุสภา  

เรียงลําดับความตองการมากที่สุดไปหานอยที่สุดดังนี้  สวัสดิการที่พักอาศัย  สวัสดิการสงเสริม

สุขภาพและการรักษาพยาบาล  สวัสดิการดานการพิทักษสิทธิ์  และรับเร่ืองราวรองทุกข  สวัสดิการ

การสงเคราะห    สวัสดิการดานที่พักช่ัวคราว และสวัสดิการดานบริการสถานท่ี  ผลการศึกษา

พบวา  ในขณะที่ขาราชการครูสวนมากมีความตองการที่พักอาศัย  แตคุรุสภากลับไปเนนการจัด

สวัสดิการดานส่ิงอํานวยความสะดวกเสียเปนสวนมาก  เชน  อุปกรณไฟฟาตาง ๆ รถยนต  

รถจักรยานยนต  ซึ่งเปนการจัดสวัสดิการที่ไมคํานึงถึงความตองการ  และไมสอดคลองกับความ

ตองการที่แทจริงของขาราชการครูทั่วไป 

 นันยา  มั่งค่ัง  (2539, หนา 105-112)  ไดวิจัยเร่ือง  ความพึงพอใจและขอเสนอแนะใน

การเสริมสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน  โดยตอบแบบสอบถามครู

โรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ที่ปฏิบัติงานอยูในเขตจังหวัด 

ชลบุรี  ระยอง  และฉะเชิงเทรา  จํานวน  460  คน  ผลการวิจัยพบวา 

 ดานเงินเดือน  คาตอบแทน  และสวัสดิการครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน  ในจังหวัด ชลบุรี  ระยอง  ฉะเชิงเทรา  มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

ดานเงินเดือน  คาตอบแทน  และสวัสดิการ  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  อาจเปนเพราะวา

ผูบริหารบํารุงรักษาบุคลากร  ซึ่งเปนวิธีหนึ่งของงานบริหารบุคคล  เปนการสรางความพึงพอใจหรือ

การสรางขวัญที่ดีใหแกครู  เพื่อครูเกิดความมั่นคงและศรัทธาในหนวยงาน  เมื่อครูเขามา

ปฏิบัติงานในโรงเรียนแลว  ผูบริหารตองบํารุงรักษาครูนั้นใหอยูกับหนวยงานใหนานที่สุด  และเมื่อ
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 กานทิพย  ชาติวงศ  (2537, หนา 65)  ไดทําการศึกษาเร่ือง  ความตองการสวัสดิการครู

โรงเรียนเอกชนที่จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน  ในป  พ.ศ. 2537  โดยศึกษาจากครูที่สอนใน

โรงเรียนเอกชนนอกระบบโรงเรียน  ประเภทศิลปศึกษา  จํานวน 98  คน  และครูที่สอนในโรงเรียน

เอกชนนอกระบบโรงเรียน  ประเภทอาชีวศึกษา  จํานวน  228  คน พบวา  ครูที่สอนในโรงเรียน

เอกชนนอกระบบมีความตองการเกี่ยวกับดานการเงินมากที่สุด  คือ  ตองการใหมีการบริการเบิก

เงินคารักษาพยาบาลไดเต็มจํานวนจากสถานพยาบาลรัฐ  และตองการใหมีการกูยืมเงินในยาม

ฉุกเฉิน  โดยกูไดทันทีและคิดดอกเบ้ียในอัตราตํ่า  สําหรับความตองการดานเศรษฐกิจที่ครูโรงเรียน

เอกชนตองการนอยนั้น  มักจะเปนความตองการการจัดบริการเพื่อความสะดวกสบาย  คือ  ความ

ตองการใหโรงเรียนจัดที่พักใหอยูใกลเคียงและตองการใหมีบริการรถรับสง 

 อัญญาภา  เครือมั่นคงภักด์ิ  (2542) ทําการศึกษาความพึงพอใจของบุคลากร  ที่มีตอการ

จัดสวัสดิการในดานตาง  ๆ  รวม  6 ดาน  คือ  ดานการใหกูเงิน  ดานเคหะสงเคราะห  ดานการ

สงเคราะหขาราชการ  ดานฌาปนกิจสงเคราะห  ดานการกีฬา  และนันทนาการและสวัสดิการอื่น  ๆ  

ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  และเพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจระหวางบุคลากรที่มีตอการจัด

สวัสดิการของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  จําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา สถานภาพ  แบง

ออกเปน  3  กลุม  คือกลุมอาจารย  805  คน  กลุมขาราชการ  1,955 คน  และกลุมลูกจาง  1,004  

คน 

 ผลการศึกษาวิจัย  พบวา  อาจารย  ขาราชการและลูกจาง  มีความพึงพอใจตอการจัด

สวัสดิการทุกดานอยูในระดับปานกลาง  ไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สําหรับการ

จําแนกระดับการศึกษาและเงินเดือน  มีความพึงพอใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 งานวิจัยตางประเทศ   
 ไดมี ผู ศึกษาเกี่ยวกับเร่ือง  ความพึงพอใจในการทํางานในประเทศไวหลายทาน   

ดังตอไปนี้ 

 แนฟเฟย (Napiear, 1966) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับขวัญในการปฏิบัติงานของครู  ใน

โรงเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษา ในเนบราสกา เมื่อป พ.ศ. 2512 โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 

789 คน ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่ทําใหขวัญในการปฏิบัติงานอยูในระดับสูงนั้นมี 12 ประการ

ดวยกัน ไดแก  

 

 



 
 

39 

 1. ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับครู โดยผูบรหารตองเขาใจและเห็นคุณคาของครู  

แตละคน 

 2. ความสามารถในการสรางความเชื่อมั่นของผูบริหาร 

 3. ครูไดรับการสนับสนุนใหปฏิบัติตามระเบียบวินัย 

 4. ครูไดรับโอกาสใหมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย 

 5. การจัดหาวัสดุอุปกรณ และส่ิงอํานวยความสะดวกใหอยางเพียงพอ 

 6. จัดหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชในการสอนอยางเพียงพอ 

 7. การมอบหมายงานสอนใหเหมาะสมกับความรูที่ไดศึกษาอบรมมา 

 8. ครูไดรับความยุติธรรม และความเปนธรรม ในการมอบหมายงานกิจกรรมนอกหลักูตร 

 9. มีการอบรมครูประจําการ 

 10. ความมั่นคงในหนาที่การงาน 

 11. การมีนโยบายใหลาไดอยางเพียงพอ 

 ครูไดรับเงินเดือนในอัตราที่เทากับอาชีพอ่ืนที่จบการศึกษามาในระดับเดียวกัน 

 เซอรจิโอแวนนี (Sergiovanni, 1970 p. 1235-A)  ไดศึกษาเร่ืององคประกอบที่สงผลให

เกิดความพึงพอใจ และไมพึงในการปฏิบัติงานพอใจในการทํางานของครู  โดยศึกษาจากครู        ใน

โรงเรียนทั้งในเมืองและชนบท  ในเขตการศึกษาตาง ๆ  ของมอนโรเคานที  รัฐนิวยอรค  จํานวน 

3,682 คน  โดยมีจุดมุงหมายที่จะทราบวา  ปจจัยที่จะทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานกับ

ปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน  มีความสัมพันธกันหรือไม  และเพื่อศึกษาวา  เพศ  

ตําแหนง  ประเภทโรงเรียน  มีผลตอปจจัยตาง  ๆ  ที่ทําเกิดความพึงพอใจและไมพึงพอใจในการ

ทํางานแตกตางกันหรือไม  ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานและไม

พึงพอใจในการทํางานมีความเปนอิสระไมข้ึนแกกัน  และพบวา  กลุมปจจัยที่ทําใหครู             ไมพึง

พอใจในการทํางาน  พบวา  องคประกอบของการทํางานสําคัญที่สุด  สวนเพศ  ตําแหนง  และ

ประเภทของโรงเรียนไมมีผลทําใหปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานแตกตางกัน  

 จอหนสตัน และโรนารด (Johnstom, R.,and Ronard, 1973, pp. 136-141) ไดใชทฤษฎี

ของเฮิรซเบอรก เพื่อทดสอบความพึงพอใจกับครูชายที่สอนโรงเรียนราษฎ ประเทศออสเตรีย จํานวน 

130 คน โดยมีวัตถุประสงคประกอบบางอยางนอกเหนือจากกลุมที่มีความพึงพอใจในการทํางานกับ

คนที่ไมพึงพอใจในการทํางาน ผลการศึกษาพบวา 
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 1. องคประกอบที่เกี่ยวกับความสําเร็จในการทํางาน การยอมรับนับถือ ความรับผิดชอบ  

และความกาวหนาในตําแหนง ซึ่งเฮิรซเบอรก ถือวาเปนส่ิงที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน

กลับปรากฏวา ไมไดอยูในกลุมที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ 

 2. องคประกอบที่เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางบุคคล กลับพบวาเปนตัวทําใหเกิดความ

พึงพอใจ 

 ทารับ และมัวร (Tharpe and Moore, 1976 อางอิงใน สุภรณ ศรีพหล, 2519, หนา 29) 

เปรียบเทียบคาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําแบบมุงสัมพันธกับความพึงพอใจในการทํางาน 

ผลปรากฏวา คาพฤติกรรมผูนําดานมุงสัมพันธกับความสัมพันธกับความพึงพอใจ มีคาสูงมากกวา

คาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําดานมุงงานกับความพึงพอใจ ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับการ

วิจัยของวรูม 

 แรนดอล (Randall, 1986, p. 21-A) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของหัวหนางานใน

การปฏิบัติงาน โครงการการศึกษาครู พบวา ปจจัยจูงใจมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับความ     พึง

พอใจ ปจจัยสุขอนามัยมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับความไมพึงพอใจ ปจจัยจูงใจสงผล       ใน

ดานความสําเร็จของงาน ลักษณะของงาน การไดทําตามความสามารถ ไดรับงานที่ทาทาย และการ

ยอมรับนับถือ ความสําคัญของปจจัยสุขอนามัย ไดแก นโยบายเพื่อนรวมงาน ความรูความสามารถ

ในงานของผูบริหาร ความสัมพันธกับผูบริหาร เงื่อนไขของงาน 

 มอรตัน (Morton, 1986) ไดทําการวิจัยเร่ือง อิทธิพลขององคประกอบซ่ึงเกี่ยวของกับความ

พึงพอใจ และความกาวหนาในการทํางานของผูเรียนจบปริญญาเอก ในป พ.ศ. 1930-1973 โดย

ศึกษาจากประชากรทั้งหมดแงตามเพศ วิชาเอก ปที่จบการศึกษา และประเภทของอาชีพที่ทํา ตัว

แปร คือ องคประกอบของความพึงพอใจซึ่งศึกษาความตองการขั้นสูง ข้ันตํ่า ตามทฤษฎีของเฮิรซ

เบอรก และตามทฤษฎีของมาสโลว ผลการวิจัยพบวา 

 1. กลุมตัวอยางไมไดยอมรับองคประกอบของความพึงพอใจในทํานองเดียวกันทั้ง ๆ ที่จบ

การศึกษาระดับปริญญาเอกเหมือนกัน 

 2. กลุมตัวอยางยอมรับวาความตองการข้ันตํ่า  จะมี อิทธิพลทางบวกกับสภาพ                     

ความพึงพอใจในการทํางานมากกวาความตองการข้ันตํ่า แตขณะเดียวกันถาเห็นวาความตองการ

ข้ันตํ่ามีความสําคัญตอสภาพความพึงพอใจในงานเชนกัน 

 3. นโยบายการบริหารงานมีความสําคัญตอความกาวหนาของงานทั้งเพศชายและ                 

เพศหญิง แตเพศหญิงมีมากกวา 
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 4. ส่ิงที่สําคัญที่ทําใหการงานกาวหนามี 5 ประการ คือ 

  4.1 ความเชี่ยวชาญสาขาวิชา 

  4.2 ความมีชื่อเสียง 

  4.3 การไดรูจักคนมาก 

  4.4 การเขากลุมกับเพื่อนได 

  4.5 จดหมายแนะนําตัว 

 อะบราฮัม, โรเบิรต  และเจมส  (Abraham, Robert & James, 1987, p. 1402-A) ได

ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  ระดับความพึงพอใจของอาจารยมหาวิทยาลัย  ในประเทศซาอุดิอาระเบีย  

พบวาอาจารยที่มีวุฒิปริญญาเอก  มีความพึงพอใจในดานความรับผิดชอบสูงกวาอาจารยวุฒิอ่ืน  ๆ  

และไมพึงพอใจดานบริหารนอยกวาอาจารยวุฒิอ่ืน  ๆ  และกลุมศาสตราจารยมีความพึงพอใจดาน

ความกาวหนา  คาจาง  การบริหาร  การนิเทศมากที่สุด 

 เบส  และเจมส  (Best & James,1997, p. 17)  ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  คาตอบแทน  

ความยุติธรรม  และความยินดี  พึงพอใจในงานกับการเปรียบเทียบในเร่ืองความพึงพอใจตอคาจาง

ตอบแทน  โดยทําการสํารวจตรวจสอบปจจัยที่กําหนดความพึงพอใจตอคาจางคาตอบแทน  พวกเขา

ใชวิธีสัมภาษณทางโทรศัพทกับผูที่ทํางานเต็มเวลาในแดนซ คันทรี (dance  country) รัฐวิสคอนซิน

สอบถามเกี่ยวกับรายได  ความพึงพอใจในงาน  และเรื่องอ่ืน  ๆ  เกี่ยวกับเศรษฐกิจ  และสถิติ

เกี่ยวกับสถานภาพของคนงาน  ศึกษาทางจิตวิทยาเกี่ยวกับองคการอุสาหกรรมและสังคม  ชี้ใหเห็น

วาความพึงพอใจตอคาจางตอบแทนอาจอยูภายใตอิทธิพลของการตอบแทนหลัก  ๆ  อยางนอยที่สุด 

4 ประเด็น ดวยคือ 

 1. ผลประโยชนทางเศรษฐกิจที่ไดรับจากตัวงาน 

 2. ขอบเขตของรายได ซึ่งเปนเร่ืองของความยุติธรรม หรือเปนเร่ืองที่สมควรจะไดรับ 

 3. การเปรียบเทียบคาจางตอบแทนอ่ืน ๆ  

 4. ความพึงพอใจในงานที่ไมใชเร่ืองเกี่ยวกับเศรษฐกิจ 

 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจสวนใหญจะใหความสําคัญใน

เร่ืองของดานสวัสดิการ จะเห็นไดวา การที่ผูปฏิบัติงานจะเกิดความพึงพอใจมากหรือนอยนั้นข้ึนอยู

กับปจจัยในการจูงใจและปจจัยคํ้าจุน ซึ่งถาสามารถเขาถึงความตองการของบุคลากรได   ก็สามารถ

ที่จัดสนองความตองการ และเมื่อสามารถสนองความตองการของบุคลากรไดแลว ผลงานที่ให

บุคลากรปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายนั้น ผลงานที่ไดรับกลับมาจะทําใหองคกรนั้น ๆ ไดรับอยาง

เต็มที่ เปนผลงานที่ดีที่สุด เพราะเปนการทํางานที่เต็มประสิทธิภาพ เนื่องจากมีความพึงพอใจในดาน
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