
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 การศึกษาคนควาคร้ังนี้เพื่อศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนระดับชวงชั้นที่ 1–3 ตาม

ความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนในอําเภอวังทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 

เขต 2 ผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

 1. การจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา 

  2.1 ความหมายของภาวะผูนํา 

  2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา 

   2.2.1 ทฤษฏีคุณลักษณะของผูนํา (Trait Theory) 

   2.2.2 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership) 

   2.2.3 ภาวะผูนําตามแนวคิดของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 

    2.2.4 ภาวะผูนําตามแนวคิดของฟดเลอร (Fiedler) 

    2.2.5 ภาวะผูนําตามแนวคิดของแบสส (Bass)  

    2.2.6 ภาวะผูนําตามแนวคิดของวรูมและเยทตัน 

  2.3 บทบาทหนาที่ภาวะผูนํา 

 3. ภาวะผูนําตามแนวคิดของกริฟฟทส 

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 
การจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 ตามที่กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดเขตพื้นที่การศึกษาทั่วประเทศ จํานวน 175 เขต 

ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 30 ตุลาคม 2545 โดยแบงเขตพื้นที่การศึกษา           

ของจังหวัดพิษณุโลก ออกเปน 3 เขต สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 เปน               

1 ใน 3 เขตพื้นที่การศึกษาของจังหวัดพิษณุโลก และไดรับการประกาศจัดต้ังเปนเขตพื้นที่

การศึกษาที่ถูกตอง ตามที่ระบุไวในมาตรา 38 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

และมาตรา 37 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 
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 อําเภอวังทอง ต้ังอยูติดถนนสายพิษณุโลก–หลมสัก หางจากถนน 50 เมตร อยูหาง  

จากลุมน้ําวังทองฝงขวา ประมาณ 200 เมตร หางจากศาลากลางจังหวัดพิษณุโลกไปทาง          

ทิศตะวันออก 17 กิโลเมตร มีพื้นที่ทั้งส้ิน 16,687.05 ตารางกิโลเมตร 

 อําเภอบางกระทุม เปนที่ราบ การคมนาคมสะดวก พื้นที่เหมาะแกการเพาะปลูก ซึ่งมี

ผลผลิตทางการเกษตร ไดแก ขาว กลวย ออย มีเนื้อที่ 447.03 ตารางกิโลเมตร 

 อําเภอเนินมะปราง ไดยกฐานะเปนอําเภอเนินมะปราง เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2526  

มีพื้นที่ 11,029.55 ตารางกิโลเมตร และเปนภูเขาประมาณ 460.93 ตารางกิโลเมตร 

 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 มีอาคารสํานักงานต้ังอยูที่ถนนสาย

พิษณุโลก–สากเหล็ก ตําบลดินทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก หางจากถนน 100 เมตร         

มีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาใหกับกลุมประชากรโรงเรียนเปาหมาย 3 ชวงชั้น ใหมีความรู

ความสามารถ มีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตรของแตละชวงชั้น โดยมี

สาระสําคัญ คือ 

 1. จัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา เปนการเตรียมความพรอมสําหรับเด็กกลุม 

3–5 ป  ตามพระราชบัญญัติการประถมศึกษา  (ฉบับที่  2) พ .ศ .2535 เพื่อให เด็กวัยกอน

ประถมศึกษา ไดรับการพัฒนาทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและสติปญญาเต็มศักยภาพ 

มีคุณธรรมและจริยธรรม และมีความพรอมในการเขาเรียนกอนระดับประถมศึกษา 

 2. การจัดการศึกษาระดับชวงชั้นท่ี 1 และ 2 เปนการศึกษาสําหรับเด็กในเกณฑ

การศึกษาภาคบังคับ ตามพระราชบัญญัติการประถมศึกษา พ.ศ. 2523 และพระราชบัญญัติ

คณะกรรมการการประถมศึกษา พ.ศ.2535 เพื่อใหเด็กวัยเกณฑการศึกษาภาคบังคับทุกคนได  

เรียนจบหลักสูตร มีความรู ทักษะเจตคติและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดหมายของหลักสูตร 

 3. จัดการศึกษาระดับชวงชั้นที่ 3 เปนการจัดการศึกษาใหกับเด็กนักเรียนที่จบ        

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ไดมีโอกาสศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาตอนตนอยางทั่วถึง ตามนโยบาย  

การขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพื้นฐานของรัฐบาล เพื่อเปนการเพิ่มพูนความรู ความสามารถ 

คุณธรรม จริยธรรม และทักษะอาชีพอยางเพียงพอตอการประกอบอาชีพ ปการศึกษา 2552 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ในเขตอําเภอวังทอง มีสถานศึกษาที่อยูใน        

ความรับผิดชอบ 80 โรงเรียน มีขาราชการครูทั้งหมด 1,030 คน 
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กลยุทธของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษา 

โดยมีการกําหนดวิสัยทัศนในการดําเนินงาน วาภายในป 2552 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

พิษณุโลก เขต 2 เปนองคกรแหงการเรียนรู สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา พัฒนาผูเรียนใหมี

คุณธรรม จริยธรรมนําความรู มุงสูมาตรฐานการศึกษาและดําเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 

และพันธกิจที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 กําหนดไวมีดังนี้ (สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาพิษณุโลก เขต 2, 2549) 

 1. สงเสริมและพัฒนาใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ใชการวิจัยนวัตกรรม 

ส่ือเทคโนโลยีแหลงเรียนรู ในการพัฒนางาน พัฒนาตนเองใหมีความกาวหนาในการประกอบ

วิชาชีพ 

 2. สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาสถานศึกษา จัดการศึกษาโดย ใหมีคุณธรรม จริยธรรม

นําความรู มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

 3. สงเสริมและสนับสนุนใหสถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู โดยยึดปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 

 4. สงเสริมใหมีการนําผลการวิจัยเปนแนวทางในการพัฒนาการศึกษา 

 5. พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ เครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อใช

ในการบริหารจัดการใหทันสมัยตลอดเวลา 

 6. พัฒนาระบบการตรวจสอบ นิเทศ ติดตาม การจัดการศึกษาอยางตอเนื่อง 

 7. สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษาจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานอยางเสมอภาคและทั่วถึง 

ภายใตกลยุทธที่จะนําไปสูความสําเร็จ อันประกอบดวย 5 กลยุทธ ดังนี้ 

  กลยุทธที่ 1 เรงรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยึดคุณธรรมนําความรู ตามหลัก

เศรษฐกิจพอเพียง 

  กลยุทธที่ 2 การขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพื้นฐานของประชากรวัยเรียน      

อยางกวางขวางและทั่วถึง 

  กลยุทธที่ 3 การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

  กลยุทธที่ 4 กระจายอํานาจและสรางความเขมแข็งใหเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศึกษา 

  กลยุทธที่ 5 สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง ชุมชน ภาคเอกชน และทองถิ่น    

ในการจัดการศึกษา 
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 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ไดมีแนวนโยบาย คือ พัฒนาครู และ

บุคลากรทางการศึกษาทุกระดับใหมีคุณภาพตามมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง 

ตลอดจนสนับสนุนใหเกิดขวัญ กําลังใจในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานใหลุลวงไปดวยดีและ      

มีประสิทธิภาพนั้นข้ึนอยูกับพฤติกรรมผูนําเปนสําคัญ (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ, 2540, หนา 235) 

ไดใหความเห็นวา ในการบริหารงานนั้น ผูบริหารการศึกษาตองทําหนาที่ผูบริหาร หัวหนา และผูนํา 

เปนศิลปะหรือเปนกระบวนการท่ีผูนํามีอิทธิพลตอผูตาม ในการที่จะใหผูตามมีความเต็มใจและ    

มีความกระตือรือรนที่จะทํางานเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของกลุม ดังนั้นภาวะผูนําจึงเปนส่ิงสําคัญ

และจําเปนอยางยิ่งในการบริหารงาน เปนกุญแจสําคัญที่ทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา  
 1. ความหมายของผูนํา 
   ผูนํา (Leader) มีความหมายกวางขวางมาก ทําใหการใหคํานิยามแตกตางกันออกไป 

ดังนี้ 

  เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2540, หนา 10) ไดนิยามภาวะผูนําวา หมายถึง กระบวนการ

ใชอิทธิพลของบุคคล หรือของตําแหนงใหผู อ่ืนยินยอมปฏิบัติตาม เพื่อที่จะนําไปสูการบรรลุ

เปาหมายของกลุมที่ไดกําหนดไว 

   อานันท ปนยารชุน (2540, หนา 37) กลาววา ผูนําคือผูที่ผูอ่ืนอยากเดินตาม 

  วิภาดา คุปตานนท (2544, หนา 237) กลาววา ผูนํา (Leader) หมายถึง บุคคลที่มี

ความสามารถในการที่ทําใหองคกรดําเนินไปอยางกาวหนาและบรรลุเปาหมาย โดยการใชอิทธิพล

เหนือทัศนคติและการกระทําของผูอ่ืน 

  วีระวัฒน ปนนิตามัย (2544, หนา 3) ไดใหความหมายของผูนําไววา หมายถึง บุคคล

ที่ทําหนาที่กําหนด วินิจฉัย ตัดสินส่ังการ สรางแรงจูงใจ หรือแกไขปญหาเกี่ยวกับทรัพยากรและ

นโยบายทิศทางขององคกร 

  พระธรรมปฎก (2544, หนา 2) ใหความหมายของผูนําวา คือบุคคลที่จะมาประสาน   

ชวยใหคนทั้งหลายรวมกัน โดยที่วาจะเปนการอยูรวมกันก็ตามหรือทํางานรวมกันก็ตาม ใหดําเนิน

ไปสูจุดหมายที่ดีงาม 

  พรนพ พุกกะพันธ (2544, หนา 17) ไดใหความหมายวา “ภาวะผูนํา” คือผูที่สามารถ

ดําเนินงานใหสําเร็จดวยความรวมมือจากผูอ่ืน (Get things done though others) นับวาเปนหัวใจ

ของการบริหาร โดยเฉพาะเร่ืองการจัดการ เพราะฝายจัดการมีหนาที่ที่จะเขาไปใกลชิดกับลูกนอง
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  ฟดเลอร (Fielfler) (1967, p. 8) กลาววา ผูนํา คือ บุคคลในกลุมซ่ึงไดรับมอบหมาย

หนาที่จากกลุมใหทําหนาที่ประสานงาน ควบคุมการดําเนินกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับภารกิจ  

ของกลุม 

  เอทซิโอนิ (Etzioni, 1967) ใหความหมายวา “ภาวะผูนํา” คือเปนอํานาจ (Power)             

ที่เปนลักษณะสวนบุคคลที่มีเหนือผูอ่ืน 

  เดจนอสกา (Dejnozka, 1983, p. 94) ใหนิยามผูนําวา หมายถึง บุคคลที่ถูกเลือกหรือ

ไดรับการแตงต้ังใหเปนหัวหนา หรือนํากลุม มีอิทธิพลตอกิจกรรมตาง ๆ ภายในกลุม เพื่อใหกลุม

บรรลุเปาหมาย 

 จากความหมายดังกลาว จึงสรุปไดวา “ภาวะผูนํา” คือ สภาพความสัมพันธรูปแบบหนึ่ง  

ที่ผูบริหารมีพฤติกรรมใชอํานาจ อิทธิพล หรือความสามารถในการจูงใจใหผูอ่ืนดําเนินการไป       

ในทิศทาง และวิธีกําหนดในความรวมมือรวมใจกัน ใชความพยายามในการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายขององคกร 
 2. ทฤษฏีเกี่ยวกับภาวะผูนํา 
  2.1 ทฤษฏีคุณลักษณะของผูนํา (Trait Theory) 
   การศึกษาภาวะผูนํา เ ร่ิมมี รูปแบบในชวงระหวางสงครามโลกคร้ังที่  1             

เมื่อนักจิตวิทยาในกองทัพสหรัฐอเมริกาพยายามหาแนวทางในการคัดเลือกนายทหารเพื่อ         

การสงคราม หลังจากนั้นจึงเกิดความสนใจและเปนการจุดประกายในการศึกษาภาวะผูนําในยุคนี้ 

การศึกษาจะเปนการพยายามหาลักษณะเดน ๆ จากผูนําที่ประสบผลสําเร็จ โดยการศึกษา

คุณลักษณะผูนําจะอยูบนพื้นฐานความเช่ือวา บุคคลเกิดมาเพื่อเปนผูนํา ไมใชอาศัยการศึกษา

เรียนรูเพื่อเปนผูนํา (Leaders are Born, not Made) ในการศึกษาเพื่อวิเคราะหคุณลักษณะ      

ของผูนํานั้น ไดมีความพยายามศึกษาโดยใชวิธีการสําคัญ 2 วิธี คือ 

   วิธีที่หนึ่ง โดยการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูนํากับคุณลักษณะของคนที่

ไมใชผูนํา เพื่อคนหาความแตกตาง ดานคุณลักษณะอยางเดนชัด 

   วิธีที่สอง โดยการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูนําที่ประสบความสําเร็จกับ

คุณลักษณะของผูนําที่ไมประสบความสําเร็จและวิเคราะหคัดสรรคุณลักษณะเดนของผูนําออกมา 

   คําวา Traits หมายถึง ลักษณะเดนหรือคุณลักษณะ(Characteristics) ของ

บุคคล ไดแก  
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   1. คุณลักษณะทางกายภาพ (Physical Characteristics) เชน รูปราง น้ําหนัก 

หนาตา 

   2. คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ (Personal Characteristics) เชน ความเปนคน

เปดเผย ราเริง มีอุดมการณ ความคิดริเร่ิม เปนตน 

   3. คุณลักษณะดานทักษะและความสามารถ (Skill and Ability 

Characteristics) เชน ระดับสติปญญา ความสามารถเชิงเทคนิคในงานที่รับผิดชอบ เปนตน 

   4. คุณลักษณะทางสังคม (Social Factors) เชน มนุษยสัมพันธ สถานภาพทาง

เศรษฐกิจและสังคม เปนตน 

   พรนพ พุกกะพันธุ (2544, หนา 18) กลาววา ลักษณะของผูนําที่ทําใหองคกร        

ประสบผลสําเร็จ มีดังนี้ 

   1. ผูนําจะตองมีความฉลาด (Intelligence) ผูนําจะตองมีระดับความรูและ

สติปญญาโดยเฉล่ียสูงกวาบุคคลที่ใหเขาเปนผูนํา ถึงแมจะไมแตกตางกันมาก เพราะผูนําจะตอง                 

มีความสามารถในการวิเคราะหปญหาตาง ๆ อยางกวางขวาง ตองการที่จะติดตอกับผูอ่ืนอยาง      

มีประสิทธิภาพ เพื่อใหบุคคลอ่ืนยอมรับความคิดเห็น ผูนําจะตองเปนผูกระตุนสมาชิกที่เปนผูตาม

และจะตองเขาใจความรูสึกและพฤติกรรมของคนอ่ืนที่ติดตอกับเขา ดังนั้นบุคคลที่ฉลาดเทานั้น    

ที่จะสามารถจัดการกับปญหาตาง ๆ หรือเร่ืองราวตาง ๆ ที่กลาวมาได 

   2. ผูนําจะตองมีวุฒิภาวะทางอารมณและใจกวาง (Social Maturity and 

Breadth) คือ ตองมีความสนใจสิ่งตาง ๆ รอบ ๆ ตัวอยางกวางขวาง และตองยอมรับสภาพตาง ๆ 

ไมวาแพหรือชนะ ไมวาผิดหวังหรือสําเร็จ ผูนําจะตองมีความอดทนตอความคับของใจตาง ๆ 

พยายามขจัดความรูสึกตอตานสังคม หรือตอตานผูอ่ืนใหเหลือนอยที่สุด เปนคนมีเหตุผล เปนคน

เชื่อมั่นในตนเองและนับถือตนเอง 

   3. ผูนําจะตองมีแรงจูงใจภายใน (Inner Motivation and Achievement Drive) 

ผูนําจะตองมีแรงจูงใจภายในสูงและจะตองมีแรงขับที่จะทําอะไรใหดีเดน ใหสําเร็จอยูเสมอ เม่ือทํา     

ส่ิงหนึ่งสําเร็จ ก็จะทําส่ิงอ่ืนตอไป ผูนําจะตองทํางานหนัก เพื่อความพึงพอใจของตนเองมากกวา  

ส่ิงตอบแทนจากภายนอก ผูนําจะตองมีความรับผิดชอบสูง เพราะความรับผิดชอบจะเปนบันได    

ที่ทําใหเขามีโอกาสประสบความสําเร็จ 

   4. ผูนําจะตองมีเจตคติเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ (Human Relation Attitudes) 

ผูนําที่ประสบความสําเร็จนั้น ตองยอมรับอยูเสมอวางานที่สําเร็จนั้นมีคนอ่ืนชวยทําไมไดเกดิจากตัว

ของผูนําเอง ดังนั้นผูนําจะตองพัฒนาความเขาใจและทักษะทางดานสังคม ที่จะทํางานรวมกับผูอ่ืน
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   กาลัญ วรพิยุต (2548, หนา 6) กลาววา ผูนําในฝนของสังคมไทย ควรมี

คุณลักษณะ ดังตอไปนี้ 

   1. แสดงความเปนของแท (Authenticity) ความเปนของแทจะถูกพิสูจนดวย

เงื่อนไขของกาลเวลา คือ ไมวาจะผานไปนานแคไหนก็ตองคงไวซึ่งความเปนของแทที่ดีอยูนั่นเอง ที่

สําคัญตองไมมีส่ิงใดมาโนมนาวหรือบ่ันทอนได 

   2. การมีวิสัยทัศน (Vision) ผูนํายุคใหมสวนใหญจะมุงเนนประเด็นในความ

พยายามสรางภาพวาตนเองมีวิสัยทัศนมากกวาคุณลักษณะอ่ืน ๆ เนื่องจากวาวิสัยทัศนนั้นจะ

สะทอนความเปนคนทันสมัย มีมุมมองที่กวางไกล 

   3. ตองมีความกลาตัดสินใจ (Decisiveness) เปนส่ิงจําเปนมาก ความเด็ดขาด

เปนส่ิงที่สังคมไทยตองการ แตการกลาตัดสินใจที่ดีนั้น ตองข้ึนอยูกับผลประโยชนสวนรวมไมใช

สวนตน 

   4. แสดงความใสใจ (Focus) คุณลักษณะขอนี้ เปนการซื้อใจผูใตบังคับบัญชา        

อยางแทจริง เปนเร่ืองละเอียดออนมากและมักไดผลเสมอทุกคร้ัง สามารถเปล่ียนความตึงเครียด 

ใหผอนคลายได 

   5. สรางความรูสึกประทับใจเปนสวนตัว (Personal Touch) ตองมีพื้นฐานจาก       

ความจริงใจในการแสดงออก ตองสม่ําเสมอสรางความรูสึกดานบวก 

   6. มีความสามารถในการสื่อสาร (Communication and People Skills) เปนส่ิง

ที่ผูนํา ในสังคมไทยทุกระดับยังขาดอยู เพราะการส่ือสารเปนพื้นฐานเบื้องตน ของการเปนผูนําที่มี

คุณภาพ ส่ือสารอยางไรใหเขาใจและเกิดการยอมรับ 

   7. การพัฒนาตนเองอยูเสมอ (Ever toward) การยอมรับการเปล่ียนแปลง 

ปรับปรุงและสงเสริมศักยภาพของตนเองตลอดเวลา การเปนผูฟงที่ดี การเรียนรูส่ิงใหม ๆ ที่มีผลตอ               

การเปล่ียนแปลงของสภาพสังคมโดยรวม 

   การศึกษาคุณลักษณะของผูนํานั้น เปนการวิเคราะหคุณลักษณะดานบุคลิกภาพ       

ดานสังคมและดานสติปญญา เพื่อหาคําตอบวา คนที่เปนผูนํามีอะไรแตกตางกับคนที่ไมเปนผูนํา 

หรือคนที่เปนผูนําที่ประสบความสําเร็จมีคุณลักษณะอะไรบาง ที่แตกตางจากผูนําที่ไมประสบ     

ผลความสําเร็จ โดยพบวา คุณลักษณะสําคัญของคนที่เปนผูนํา มีอยู 6 ประการ ไดแก 
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   1. ความมีพลังและความทะเยอทะยาน (Energy and Ambition) 

   2. ความปรารถนาที่จะนําผูอ่ืน (The Desire to Lead) 

   3. ความซ่ือสัตย มีจริยธรรม ยึดมั่นหลักการ (Honesty and Integrity) 

   4. ความเชื่อมั่นตนเอง (Self - Confidence) 

   5. ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) 

   6. ความรอบรูในงาน (Job – Relevant Knowledge) 

   อรุณ รักธรรม (2522, หนา 177–180) ไดเสนอคุณลักษณะของผูนําที่ดีไว ดังนี้ 

   1. ความรู (Knowledge) เปนผูรอบรู ยิ่งรอบรูมากเพียงใด ฐานะแหงความเปน

ผูนํา ก็ยิ่งม่ันคงมากข้ึนเพียงนั้น 

   2. ความคิดริเร่ิม (Initiative) คิดริเร่ิม ปรับปรุง แกไข ใหดีข้ึน 

   3. ความกลาหาญ (Courage) กลาหาญ ผจญตองานตางๆ ใหสําเร็จ 

   4. ความเด็ดขาด (Decisiveness) ความสามารถตัดสินใจไดทันที 

   5. ความแนบเนียน (Tact) สามารถที่จะติดตอเกี่ยวของ หรือมีความสัมพันธกับ

ผูอ่ืนรูเร่ืองขนบธรรมเนียมประเพณี มารยาทสังคม 

   6. ความยุติธรรม (Justice) มีความเที่ยงธรรม ปราศจากอคติ วางตนเปนกลาง 

   7. ทาทาง (Bearing) มีกิริยาอาการและเคร่ืองแตงกายที่ถูกตอง เหมาะสม                   

มีบุคลิกลักษณะทาทางที่ดี 

   8. ความอดทน (Endurance) คือความสามารถของรางกาย ความคิดจิตใจที่จะ

ทนตอการปฏิบัติการตาง ๆ  

   9. ความกระตือรือรน (Enthusiasm) เอาใจใสตอหนาที่ มีฉันทะ พอใจในงานอยู

เสมอ 

   10. ความไมเห็นแกตัว (Unselfishness) ขจัดความมักได มีความซื่อตรง 

ซื่อสัตยสุจริต 

   11. ความต่ืนตัว (Attentiveness) มีความวองไวประเปรียว ระมัดระวัง สุขุม

รอบคอบ  

ไมประมาท 

   12. ดุลยพินิจ (Judgment) สามารถที่จะพิจารณาเร่ืองตางๆ เหตุผลตางๆ อยาง

ถูกตอง 
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   13. ความสงบเสงี่ยม (Humility) ไมหยิ่งยโส ไมจองหอง ไมมีความภูมิใจในส่ิง

ไรเหตุผล 

   14. ความเห็นอกเห็นใจ (Humanity) เอาใจเขามาใสใจเรา เอาใจใสในเร่ือง

สวัสดิการของเพื่อนรวมงาน 

   15. ความจงรักภักดี (Royalty) มีความภักดีตอหมูคณะ เปนที่ไววางใจของ

สมาชิก ซื่อสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 

   16. การสังคมดี (Sociability) ปรับตัวเองใหคบคาสมาคมกับเพื่อนมนุษย

ดวยกันอยางถูกตอง แนบเนียน 

   17. การบังคับตัวเอง (Self Control) ระมัดระวัง มิใหแสดงออก ซึ่งกิริยาอาการ

ตาง ๆ ที่ไมเหมาะสมกับผูอ่ืน 

   ทิพาวดี เมฆสวรรค (2544, หนา 12–13) ไดกลาวถึงคุณลักษณะผูนําวา จะตอง

เปน    คนกลาที่จะตอสู เพื่อความถูกตอง สรางความถูกตองที่ยิ่งใหญไดนั้น จะตองมีคุณลักษณะ

ประกอบรวมกันหลายปจจัย ที่เรียกวา 7Cs คือ 

   1. Conviction ความคิด ความเชื่อ ในส่ิงที่ตนเห็นวาดีงาม 

   2. Compassion ความประสงคที่จะแสดงออกซ่ึงความเชื่อนั้น 

   3. Conscience มโนธรรม สัมปชัญญะข้ันสูงที่จะตัดสินใจวาส่ิงใดควร ส่ิงใดไม

ควร 

   4. Cleverness ความฉลาดรู ความเปนเหตุเปนผลของประเด็นปญหา 

   5. Connection เห็นความเช่ือมโยงของเร่ืองตางๆ รูจักแกไข เขาใจผลดีและ

ผลเสียที่จะเกิดข้ึน 

   6. Commitment ความผูกพัน ยึดมั่น ในความกลานั้นอยางคงเสน คงวา 

   7. Character บุคลิกที่เปนแบบฉบับของตนเอง กลาแสดงออกถึงความเปนตัว

ของตัวเองไดอยางถูกกาลเทศะ 

   ธวัชชัย เปรมปรีด์ิ (2543, หนา 109) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูนําวา ควรมี

ลักษณะ ดังตอไปนี้ 

   1. มีอัธยาศัยดี มีเพื่อนฝูงคบหาสมาคม 

   2. รูจักตนเอง รูจักการประมาณตน การวางตนใหเหมาะสม 

   3. ตัดสินใจในทางที่ถูกตองเหมาะสม รักความยุติธรรม ไมหูเบา มีจิตใจเมตตา

กรุณา 
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   4. จดจําความผิดพลาดไวเปนบทเรียน 

   5. ยอมรับคําตักเตือนจากผูอ่ืน 

   6. มีชัยชนะดวยใจสุภาพ และพายแพอยางใจเย็น 

   7. กลาที่จะกระทําในส่ิงที่ไดรับมอบหมาย 

   8. กลาเผชิญความกลัวดวยใจบริสุทธิ์ 

   9. ระงับอารมณดวยสติปญญา แสดงกิริยาอาการใหเปนปกติเมื่อเกิดความโกรธ 

  สรุปไดวา คุณลักษณะของผูนําที่ดี คือ ความมีสุขภาพดีทั้งทางรางกายและจิตใจ           

มีการศึกษาดี มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความประพฤติดี มีมนุษย-

สัมพันธดี ไมมีความเห็นแกตัว มีความยุติธรรม ซื่อสัตยสุจริต มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  
  2.2 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership) 
   ปลายทศวรรษ 1940 นักวิจัยสวนใหญ ปรับเปล่ียนการศึกษาภาวะผูนําที่มุงเนน

ดานคุณลักษณะไปสูการศึกษาภาวะผูนําเชิงกระบวนการและกิจกรรมของผูนํา ซึ่งสามารถมองเหน็

ไดชัดเจน ซึ่งเรียกวา การศึกษาภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม โดยพิจารณาวาพฤติกรรมใดบางที่ผูนํา    

ที่ประสบความสําเร็จแตกตางจากผูนําที่ไมประสบความสําเร็จ การศึกษาภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม

เปนการพยายามที่จะตอบคําถามที่วา ผูนําที่ประสบความสําเร็จมีพฤติกรรมอยางไร ความเชื่อ

พื้นฐานในการศึกษาพฤติกรรมผูนํา จึงปรับจากความเช่ือที่วา ผูนําเกิดมาเพื่อเปนผูนํา (Leaders 

are Born, not Made) ที่เช่ือกันในยุคแรกมาสูแนวคิดใหมที่เชื่อวา ผูนําสามารถศึกษาเรียนรู     

เพื่อการเปนผูนําที่ดีได (Learn to be Leaders) การศึกษาภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม มีหลายแนวคิด 

เชน การศึกษาภาวะผูนํามหาวิทยาลัยโอไฮโอ (Ohio State Studies) การศึกษาภาวะผูนํา                   

ที่มหาวิทยาลัยมิชิแกน (University of Michigan Studies) และทฤษฎีตาขายภาวะผูนํา 

(Leadership Grid)  
  2.3 ภาวะผูนําตามแนวคิดของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 
   เป นการ ศึกษา เกี่ ย วกับภาวะพฤติกรรม ผู นํ าที่ มหาวิทยา ลัยมิชิ แกน               

(The Michigan Leadership Studies) ซึ่งเกิดข้ึนใกลเคียงกับมหาวิทยาลัยโอไฮโอ เพื่อศึกษา

ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนํา ขบวนการของกลุมและการวัดการทํางานของกลุม            

การหาขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูจัดการ โดยวิธีการรวบรวมจากการสัมภาษณและการใช

แบบสอบถาม โดยมีวัตถุประสงค คือ การวัดผลิตผลของกลุม เพื่อใชเปนสาเหตุในการปฏิบัติงาน

ของผูบริหารวา มีความสัมพันธตอความมีประสิทธิภาพหรือไมมีประสิทธิภาพของผูบริหาร ซึ่งทําให

เกิดผลประโยชนที่แตกตางกัน ในพฤติกรรมของการจัดการ ซึ่ง รังสรรค ประเสริฐศรี (2544,      

หนา 74–78) สรุปไว ดังนี้ 
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   1. พฤติกรรมการมุงความสําคัญที่งาน (Task–Oriented Behavior) เปนผูนําซ่ึง          

มุงความสําคัญที่ความสําเร็จของงาน ผูบริหารที่มีประสิทธิผลนั้นจะเห็นคุณคาของเวลา และ      

ไมพยายามทํางานประเภทเดียวกันกับผูใตบังคับบัญชา ผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งมุงที่         

การทํางานตาง ๆ เชน การวางแผน การกําหนดตารางเวลาในการปฏิบัติงาน การประสานงาน       

ในกิจกรรมของผูใตบังคับบัญชา การจัดหาวัตถุดิบที่จําเปน การจัดหาเครื่องมือ และการให    

ความชวยเหลือทางดานเทคนิคตางๆ รูจักใหแนวทางการกําหนดเปาหมายในการทํางาน 

พฤติกรรมการปรับตัวใหเขากับงาน นับวาเปนการคนพบที่สําคัญตามทฤษฏีของมหาวิทยาลัย

มิชิแกนที่ไดศึกษา 

   2. พฤติกรรมมุงความสัมพันธกับพนักงาน (Relationship – Oriented 

Behavior) เปนผูนําที่ใหความสนใจกับคน (มุงความสัมพันธอันดีกับบุคคล) ซึ่งตรงกันขามกับผูนํา

ที่มีพฤติกรรม มุงงาน มักไมมีการใชมนุษยสัมพันธ จะเห็นไดวาประสิทธิภาพของผูบริหารแตละราย

จะตองข้ึนอยูกับการคํานึงถึงผู อ่ืนดวย โดยการใหการสนับสนุนและการใหความชวยเหลือ

ผูใตบังคับบัญชา รูปแบบของพฤติกรรมที่มุงความสัมพันธมีความสําคัญตอประสิทธิภาพของภาวะ

ผูนํา เนื่องจากเปนพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงความไววางใจ ความมั่นใจ การแสดงความเปนมิตร 

การใหความสนใจ เพื่อที่จะใหเขาใจถึงปญหาและการชวยพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหมี

ความกาวหนาในอาชีพการงาน ใหคําแนะนําที่ดีในอาชีพการงาน สรางความพึงพอใจใหกับ

ผูใตบังคับบัญชาทําใหไดรับการยกยองนับถือจากผูใตบังคับบัญชาที่ดี ควรตั้งเปาหมายและให

แนวทางในการทํางานที่ถูกวิธี เพื่อใหการทํางานนั้นเปนไปตามเปาหมายและบรรลุวัตถุประสงค  

จึงจะถือวาเปนลักษณะของผูนําที่ดี 

    การศึกษาวิจัยพฤติกรรมผูนําของมหาวิทยาลัยมิชิแกน สุเทพ พงศศรีวัฒน 

(2545, หนา 159) สรุปได ดังนี้ 

    1. กลุมคนทํางานที่มีผลผลิตสูงสวนใหญจะมีผูนําที่มีพฤติกรรมที่มุง

คนทํางานสูงมากกวากลุมผูนําที่มุงผลผลิต 

    2. ผูนําที่มีประสิทธิผลสวนใหญ จะเปนผูนําที่มีสัมพันธภาพเชิงสนับสนุน

ตอสมาชิกกลุม 

    3. ผูนําดังกลาวในขอ 2 จะเนนใชวิธีตัดสินใจของกลุมมากกวามากกวาการ

ตัดสินใจตามลําพังคนเดียว 

    4. เปนผูนําที่มุงใหสมาชิก ทีมงาน กําหนดเปาหมาย และหาวิธีการเพื่อ

บรรลุเปาหมาย ที่มีผลผลิตสูงดวยตนเอง 
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  2.4 ภาวะผูนําตามแนวคิดของฟดเลอร (Fiedler) 
   นักวิชาการบริหารการศึกษาใหการยกยองวา ฟดเลอร เปนบิดาของทฤษฎีภาวะ

ผูนําตามสถานการณ (Father of Contingency Theory of Leadership) ซึ่งเปนทฤษฎีเกี่ยวกับ 

การปฏิบัติงานของกลุมที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งข้ึนอยูกับความเหมาะสมระหวางรูปแบบปฏิกิริยา

ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูใตบังคับบัญชาและสถานการณขององคกร ใหเปนไปตามการบังคับ

บัญชาท่ีเหมาะสม  รูปแบบของภาวะผูนํา  (Leadership Style) เปนรูปแบบพฤติกรรมของ         

ผูนําที่กําหนดข้ึน เพื่อนําสมาชิกขององคกรใหเปนไปตามการบังคับบัญชาท่ีเหมาะสม รังสรรค 

ประเสริฐศรี (2544, หนา 101–105) ไดกลาวถึงทฤษฎีของฟดเลอร ดังนี้ 

   1. ผูนําที่มุงความสัมพันธ (Relationship-Oriented Leader) เปนผูนําที่มุง

ความสัมพันธกับผูรวมงาน ผูนําประเภทนี้จะสรางความไววางใจ ความเคารพนับถือ และรับฟง

ความตองการของพนักงาน จะมีลักษณะเหมือนกับผูนําแบบที่คํานึงถึงผูอ่ืนเปนหลัก 

   2. ผูนําที่มุงงาน (Task-Oriented Leader) เปนผูนําที่มุงความสําเร็จในงาน    

จะกําหนดทิศทางและมาตรฐานในการทํางานไวอยางชัดเจน มีลักษณะคลายกับผูนําแบบที่เร่ิมตน

จากตนเองเปนหลัก (Initiating Structure Style) 

   ลักษณะสําคัญของทฤษฎีเชิงสถานการณของภาวะผูนํา ที่มีประสิทธิภาพของ

ฟดเลอร (Fielder’s Contingency Theory of Leadership Effectiveness) ไดพัฒนางานวิจัยโดย

การศึกษาโมเดลเชิงสถานการณดวยการพัฒนาเคร่ืองมือ ซึ่งเปนแบบสอบถามที่มีวัตถุประสงคใน            

การประเมินรูปแบบภาวะผูนําวา ใหความสําคัญกับงานหรือมุงที่ความสัมพันธกับเพื่อนรวม (Least 

Preferred Coworker Questionnaire) โดยมีประเด็น ดังนี้ 

   1. การวัดรูปแบบของภาวะผูนํา (Measuring Leadership Style) ตาราง

ประเมินใหความสําคัญกับงานหรือใหความสําคัญกับความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน (The Leader 

Preferred Coworker Scale)  

   2. การวัดสถานการณของภาวะผูนํา (Measuring The Leadership Situation) 

สถานการณ ทําใหผูนําสามารถควบคุมผูใตบังคับบัญชาได โดยเสนอสถานการณของภาวะผูนําใน

รูปของปจจัยสําคัญ 3 ประการ ซึ่งสามารถสรางการเปนผูนําที่เปนที่พอใจ และเปนที่ไมนาพอใจ 

คือ  

    2.1  ความสัมพันธระหวางผูนําและพนักงาน (Leader-Member Relation) 

    2.2  โครงสรางงาน (Task Structure) 

    2.3  อํานาจของตําแหนง (Position Power) 
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   ผูนําที่มุงงานจะมีความเหมาะสมมากในสถานการณที่พึงพอใจ เพราะวาทุกคน

จะตองทํางานไปดวยกัน จึงทําใหไดงานชัดเจนและผูนํามีอํานาจในการปฏิบัติหนาที่และมีการจัด         

ทิศทางการทํางานในทํานองเดียวกัน ถาสถานการณที่มีตอผูนํา ไมเปนที่พึงพอใจสูง ผูนําจะมี

ความตองการการจัดโครงสรางของงานและสามารถสรางอํานาจหนาที่เหนือผูใตบังคับบัญชา 

เพราะวาความสัมพันธระหวางผูนําและสมาชิกไมดี จึงตองมีการมุงงานอยางมาก เพื่อไมใหเกิด

ความแตกตางกับการเปนที่ยอมรับในผูนํา 

   ผูนําที่มุงความสัมพันธจะสรางสถานการณ ใหเปนที่พึงพอใจปานกลางไดดีกวา 

เพราะวา ทักษะดานมนุษยสัมพันธ เปนส่ิงสําคัญในการทําใหบรรลุผลการปฏิบัติงานที่สูง           

ในสถานการณเชนนี้ ผูนําอาจปฏิบัติงานไดดีระดับปานกลางดวยการมีอํานาจบางอยาง ถาการ

แนะนํางานมีความคลุมเครือบางประการ ผูนําที่มีทักษะการติดตอระหวางบุคคลที่ดี จะสามารถ

สรางบรรยากาศในกลุมใหเปนบวก ซึ่งจะสามารถปรับปรุงใหเกิดความผูกพัน ทําใหโครงสรางงาน

ชัดเจน และสรางอํานาจของตําแหนงได 

   ส่ิงที่ผูนําควรจะรู 2 ประการ เมื่อใชทฤษฎีเชิงสถานการณของฟดเลอร คือ 

   1. ควรรูวาเขามีรูปแบบมุงงานหรือมุงความสัมพันธ 

   2. ควรบอกสาเหตุของสถานการณและการตัดสินใจดานความสัมพันธระหวาง

ผูนํากับสมาชิก โครงสรางงานและอํานาจของตําแหนงวา เปนที่พึงพอใจหรือไมพึงพอใจ 
  2.5 ภาวะผูนําตามแนวคิดของแบสส (Bass)  
   เปนทฤษฎีภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) แบสส 

(Bass, 1990, pp. 19-20) ไดพัฒนาแนวคิดจากทฤษฎีแลกเปล่ียน (Exchange Theory)            

ซึ่งอธิบายวา ผูนํากับผูตามตางมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน แลกเปลี่ยนผลประโยชนกัน ตางฝาย      

ตางตองการไดรับผลประโยชนตอบแทน ดังนั้นภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน จึงมีความคิดพื้นฐาน

ที่วา “จะใหรางวัลหรือส่ิงตอบแทน ถาหากผูตามยินยอมทําตามขอเสนอของผูนํา” (เสริมศักด์ิ        

วิศาลาภรณ, 2540, หนา 58)  

   คุณลักษณะของผูนําแบบแลกเปล่ียน คือเขาใจความตองการของผูตามและ

พยายามสนองความตองการโดยการใหส่ิงตอบแทนเมื่องานสําเร็จตามที่คาดหวัง (Bass, 1990, 

pp. 19-31) แสดงออกเปนพฤติกรรมการบริหาร คือ 

   1. การใหรางวัลคาตอบแทนตามสถานการณ (Contingent Reward) ผูนํา 

สัญญาแลกเปล่ียนรางวัลสําหรับผูปฏิบัติงานใหมีคุณภาพสูงและประสบความสําเร็จ 

   2. การบริหารโดยมีขอขัดแยง (Management by Exception) ผูนําปลอยให

ผูปฏิบัติงาน ทํางานไปตามระบบ วางเฉย ไมเขาไปยุงเกี่ยว แตหากงานมีปญหาผูนําจะใชภาวะ
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    2.1 ขอยกเวนในเชิงรับ หมายถึง ผูบริหารปลอยใหผูปฏิบัติงานทํางานไป

ตามระบบ หากมีปญหาจะแสดงวุฒิภาวะเขาแกไข แทรกแซงเพื่อใหงานเปนไปตามมาตรฐานที่

กําหนด 

    2.2 ขอยกเวนในเชิงบวก หมายถึง ผูบริหารใชภาวะผูนําในการรวบรวม

ขอมูลวางกลยุทธ กําหนดวิธีทํางานดวยตนเองแลวเขาแทรกแซงผูปฏิบัติงาน ซึ่งทํางานตามระบบ

เดิมอยู เพื่อใหงานที่จะดําเนินการตอไปมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน 

   3. การปลอยอิสระ (Laissez-Faire) ผูบริหารใชภาวะผูนําแบบปลอยปละละเลย       

ใหอิสระผูปฏิบัติงาน โดยไมรับผิดชอบ หลีกเล่ียงการตัดสินใจ เสมือนไมมีภาวะผูนําในตนเอง 
  2.6 ภาวะผูนําตามแนวคิดของวรูมและเยทตัน  
   ผูบริหารที่มีลักษณะผูนํานั้น เปนไดแตกตางกัน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับปจจัยหลายอยาง

ซึ่งแตละคนมีพื้นฐานไมเหมือนกัน นับต้ังแตอิทธิพล ส่ิงแวดลอมต้ังแตเยาววัย ประสบการณ      

การฝกอบรม จนกระทั่งลักษณะการบิหารงาน ปจจัยสถานภาพปจจุบัน สภาพแวดลอมการทํางาน 

รวมถึงส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม ซึ่งแตละคนไดส่ังสมกันมา คุณวุฒิ คนฉลาด (2540, หนา 17)

ชี้ใหเห็นวา พลังในตัวบุคคลที่กอใหเกิดภาวะผูนํา มี 3 องคประกอบ คือ  

   1. พลังในตัวผูนําเองเปนลักษณะประจําตัวของผูนํา เชน พฤติกรรมที่แสดง

ออกมา 

   2. พลังในตัวผูตาม ไดแก บทบาทของสมาชิกในกลุมที่แสดงออก บทบาทของ

ผูนํามักจะสอดคลองกับพฤติกรรมของกลุม 

   3. พลังจากสภาพแวดลอม เปนพลังที่ เกี่ยวกับสภาพแวดลอมตาง ๆ เชน 

นโยบายแนวคิดของกลุม นักวิชาการ เศรษฐกิจ การเมือง การปกครองที่มีสวนตอการปฏิบัติงาน

ของผูนําจะปรับตัวใหเขากับสภาพที่เปล่ียนแปลง ซึ่งสอดคลองกับ พระธรรมปฎก (2544, หนา 3)              

ที่กลาววา ผูนําจะตองมีความสามารถในการที่จะไปเก่ียวของหรือปฏิบัติตามสิ่งตาง ๆ ใหถูกตอง

และไดผลดี องคประกอบของภาวะผูนําก็คือ  

    3.1 ตัวผูนําจะตองมีคุณสมบัติภายในของตนเองเปนจุดเร่ิมตน และเปน

แกนกลาง 

    3.2 ผูตาม โยงดวยคุณสมบัติของผูตาม 

    3.3 จุดหมาย โยงดวยคุณสมบัติที่สัมพันธกับจุดหมาย เชน จะตองมีความ

ชัดเจน เขาใจถองแท และแนวแมในจุดหมาย 
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    3.4 หลักและวิธีการ โยงดวยคุณสมบัติที่สัมพันธกับส่ิงที่จะทํา  

    3.5 สถานการณ โยงดวยคุณสมบัติที่สัมพันธกับสภาพแวดลอมหรือส่ิงที่จะ

ประสบซ่ึงอยูภายนอกวา จะทําอยางไรดี ถึงจะผานไปดวยดี ในทามกลางสังคม ส่ิงแวดลอม หรือ           

ส่ิงที่ประสบปญหา เปนตน 
 3. บทบาทหนาที่ภาวะผูนํา  
  ผูนํามีบทบาทหนาที่หลายประการ ผูนําแตละคนยอมมีบทบาทแตกตางกันออกไป 

สมพงษ เกษมสิน (2526, หนา 227) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับบทบาทและหนาที่ของผูนํา ไดดังนี้ 

  1. เปนผูรับผิดชอบในการปฏิบัติงานที่อยูในความรับผิดชอบ 

  2. เปนผูชวยเสริมสรางใหปริมาณและคุณภาพของงานไดรับผลชอบ 

  3. เปนผูสอน แนะนําการทํางานใหผูใตบังคับบัญชา 

  4. เปนผูติดตอและประสานงานในองคกร เพื่อใหมีประสิทธิภาพ 

  5. เปนผูส่ังงานและควบคุมงาน 

  นอกจากนี้ ภิญโญ สาธร (2526, หนา 6–9) ไดเสนอบทบาท และหนาที่ของผูนํา

โดยทั่วไปวา มีฐานะดังตอไปนี้ 

  1. ผูนําในฐานะเปนผูบริหาร เปนหนาที่ความรับผิดชอบที่สําคัญที่สุดของผูบริหาร 

คือ การกําหนดนโยบาย ซึ่งหมายถึง ความตองการของหนวยงาน การกําหนดวัตถุประสงคของงาน 

  2. ผูนําในฐานะผูวางแผน ตองมีความสามารถในการวางแผนดวย เพราะถาสําเร็จ       

ก็เทากับงานสําเร็จ ความหวังของผูอยูใตบังคับบัญชาอยูที่ความสําเร็จ หรือความสามารถของผูนํา 

หรือผูบริหารที่จะวางแผนที่ดีใหผูปฏิบัติตามไดดวยความราบร่ืน เรียบรอย แตไมไดหมายความวา

ผูนําหรือผูบริหาร จะวางแผนเสียเองคนเดียว ตรงกันขาม จะตองขอความรวมมือจากผูอ่ืน            

ที่รวมงานดวยเสมอ 

  3. ผูนําในฐานะผูกําหนดนโยบาย นโยบายคือความตองการทั้งหมดของหนวยงาน 

ดังนั้นผูนําหรือผูบริหาร จึงตองเปนผูกําหนดเอง มิใชใหคนอ่ืนกําหนด 

  4. ผูนําในฐานะผูชํานาญการ ผูนําหรือผูบริหารทุกคนอยางนอยควรจะมีความรู 

ความสามารถ ความชํานาญการโดยตรงอยางใดอยางหนึ่ง ที่สําคัญที่สุดในหนวยงานทีต่นเปนผูนาํ

หรือผูบริหาร เพราะผูที่อยูใตบังคับบัญชาของทุกหนวยงานยอมหวังวา หัวหนาของตนเปนคนเกง 

ในงานตาง ๆ ของหนวยงาน ไมใชดีแตส่ังงาน ทั้ง ๆ ที่ไมรูอะไรเลย จะอางวาผูนําหรือผูบริหาร         

มีบทบาทหนาที่เปนเพียงผูกําหนดนโยบายเพียงอยางเดียว 
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  5. ผูนําในฐานะผูแทนของกลุมเพื่อติดตอบุคคลภายนอก ผูนําหรือผูบริหารที่ดีควรจะ

รูเ ร่ืองภายนอกหนวยงานของตนดวย ไมใชรูแตเร่ืองภายในหนวยงาน เพราะบุคลากรจะมี        

ความภาคภูมิใจในหัวหนางานของตนวา เปนที่รูจักของบุคคลภายนอกหนวยงานเปนอยางดี 

โดยเฉพาะมีอิทธิพลตอบุคคลภายนอกไดยิ่งดีใหญ 

  6. ผูนําในฐานะผูควบคุมความสัมพันธภายใน ความสามัคคีกลมเกลียว กอใหเกิด    

ความรวมมือในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นผูบริหารที่ ดี ควรมีคุณสมบัติพิเศษ              

ที่จะควบคุมความสงบภายในไดเปนอยางดี และสามารถประสานรอยราวที่อาจเกิดข้ึนใน     

บรรดางานที่ผูนําหรือผูบริหารเปนหัวหนา จึงจําเปนมาก ทั้งนี้ เพราะการปกครองคนตองรูจักกับ  

คนที่เราปกครองและสมควรที่จะปกปองกันได 

  7. ผูนําในฐานะผูใหความดีความชอบหรือลงโทษได อํานาจดังกลาวจึงจําเปนมาก 

เพราะบุคลากร ยอมเกรงกลัวอํานาจเหลานี้ ไมมีใครที่จะทํางานโดยไมหวังความดีความชอบ และ

ไมมีใครที่ทําความผิดแลวหัวหนาหนวยงานไมลงโทษ หรือลงโทษไมได นี่เองที่ทําใหมีการ        

มอบอํานาจการพิจารณาทั้งความดีความชอบและความผิดดวยเสมอ 

  8. ผูนําในฐานะผูไกลเกล่ียประนีประนอมเมื่อมีเหตุขัดของเกิดข้ึน หนวยงาน              

ทุกหนวยงานทํางานกับบุคคลซึ่งมีชีวิต จิตใจและมีอารมณ ความขัดแยงในกลุมคนมีอยูเสมอ    

เม่ือมีแลว ผูนําหรือผูบริหารตองแกไขไดโดยไมกอใหเกิดความไมเปนธรรมใด ๆ ข้ึน ภาวะผูนําหรือ

อํานาจบริหารจึงจะศักด์ิสิทธิ์ และบริหารไดอยางตลอดรอดฝง 

  9. ผูนําในฐานะคนดี เปนเยี่ยงอยางที่ดีตามอุดมคติได ใคร ๆ ก็รักและนิยมคนดี 

ดังนั้น ใคร ๆ ก็อยากไดหัวหนาหรือผูบริหารเปนตัวอยางที่ดีของบุคลากรในทุก ๆ ดาน คนดีจึง

สามารถเปนผูนําได ทั้ง ๆ ที่ไมมีตําแหนงทางการบริหารเลย และคนชั่วที่มีตําแหนงบริหารไมอาจ

เปนผูนําก็ได เพราะขาดคุณสมบัติของความเปนคนดี ผูนําหรือผูบริหารควรทําตัวใหเปนตัวอยาง 

อยางนอยไมทําช่ัวใด ๆ ใหผูใตบังคับบัญชาเห็นไดโดยงาย 

  10. ผูนําในฐานะสัญลักษณของกลุม หรือสัญลักษณแทนตน ดังนั้นในระดับประเทศ

พระมหากษัตริยจึงเปนประมุขที่ใคร ๆ ก็ยึดเหนี่ยว ในประเทศที่ไมมีพระมหากษัตริยพลเมือง         

ก็มักวาเหว ขาดที่พึ่งทางใจ แตบานเมืองที่มีพระมหากษัตริยเปนประมุขใคร ๆ ก็สบายใจ ทั้งนี้   

ตองข้ึนอยูกับคุณลักษณะของประเทศดวย 

  11. ผูนําในฐานะตัวแทนรับทั้งผิดและทั้งชอบ บุคลากรในหนวยงานทุกแหงเขา

ทํางานตามคําส่ังของผูนําหรือผูบริหาร เขายอมหวังอยูเสมอวาผูนําหรือผูบริหารที่ส่ังการจะรับผิด

แทนตน เมื่อเกิดความผิดพลาดในคําส่ังนั้น ๆ  
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  12. ผูนําในฐานะผูมีอุดมคติหรืออุดมการณ คนที่มีคุณธรรมประจําใจ มีคานิยม           

ที่ถูกตอง มีหลักในการทํางาน ในที่สุดมักจะไดรับความสําเร็จและกาวหนาในหนาที่การงาน และ

มักจะกลายเปนผูนําและผูบริหารระดับสูงไดเสมอ ผูที่มีอุดมคติหรืออุดมการณ ยอมไดรับ             

การยกยองในทุกที่ทุกแหง ไมวาจะพนจากตําแหนงแลวหรือไมก็ตาม 

  13. ผูนําในฐานะผูอาวุโส ซึ่งมีแตความกรุณาใหบุคคลอ่ืนเหมือนบิดากับบุตร              

มีคนบางคนไดเปนผูนําหรือผูบริหาร เพราะความเปนผูใหญ อาจจะมีความอาวุโสหรือวัยวุฒิสูง 

ควบคูกับความมีเมตตาธรรม ใหความกรุณาทั้งปวงอยูเปนนิจ ในสังคมที่มีบุคลากรแตกแยกกัน    

ผูอาวุโสมักจะไดเขามานําหรือบริหารงาน เพื่อลดหรือขจัดความขัดแยงนั้น ๆ 

  14. ผูนําในฐานะผูรับผิดแทน ยังมีคนอีกประเภทหนึ่ง ที่กลายเปนผูนําหรือผูบริหาร

ภายหลัง เพราะคร้ังหนึ่งคนสวนใหญเคยหวาดกลัว ไมกลาทํางานในส่ิงที่อยากจะทํา แตเขา     

กลับกลาทําแมทําคนเดียว และกลาเส่ียงรับผิดทุกอยางแทนคนสวนใหญ คนอยางนี้ในภายหลัง   

จะกลายเปนผูนําหรือผูบริหารได  

 จึงสรุปไดวาบทบาทหนาที่ของผูนํา หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกในสถานการณตาง ๆ 

เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในองคกร ชวยเสนอแนะ ใหกําลังใจ ยกยองสรรเสริญเปนตัวแทน    

ของกลุม และเม่ือสถานการณเปล่ียนแปลงไป บทบาทหนาที่ของผูนําก็จะเปล่ียนไปตาม

สถานการณนั้น 

 
ภาวะผูนําตามแนวคิดของกริฟฟทส 
  ภาวะผูนําตามแนวคิดของกริฟฟทส (Griffiths, 1955, pp. 243 - 253) ซึ่งมีองคประกอบ 

7 ดาน คือ 

 1. ผูนําในความคิดริเร่ิม (As Initiator) กริฟฟทส (Griffiths, 1956, p. 244) อธิบายวา

ผูบริหารตองมีความคิดริเร่ิมใหม ๆ และมีการวางแผนงาน จัดระเบียบข้ันตอนไวเปนอยางดี เพื่อ   

ใหแผนงานนั้นสนองวัตถุประสงคขององคกร และสามารถแกปญหาเฉพาะหนาได ผูบริหารหรือ

ผูนําตองเปนผูที่ทํางานหนักอยูเสมอ จึงกลาวไดวา ลักษณะพฤติกรรมที่เปนพฤติกรรมพ้ืนฐาน

ทั่วไปของผูนําหรือผูบริหารที่จะประสบผลสําเร็จ ตองมีความคิดริเร่ิมรวมอยูดวยอยางเดนชัด    

อรุณ รักธรรม (2534, หนา 28) ไดใหความหมายของความคิดริเร่ิมวา หมายถึง ความตองการ      

ที่จะปฏิบัติส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยไมตองมีคําส่ังและแสดงขอคิดเห็นที่จะแกไขปญหาส่ิงหนึ่งส่ิงใดใหดีข้ึน

หรือเจริญข้ึน กวี วงศพุฒ (2539, หนา 5) ไดกลาวไววา ผูนําควรเปนผูมีความคิดริเร่ิม ตองเปน

บุคคลไมหยุดนิ่ง ตองหม่ันคิดและแสวงหาส่ิงใหมอยูเสมอ เพื่อชวยในการพัฒนางาน และตองเปน

คนมองการณไกล ติดตามสภาพสังคมและทันตอเหตุการณใหม ๆ อยูเสมอ เพื่อจะไดนํามา
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 สรุปไดวา ผูนําในฐานะผูมีความคิดริเร่ิม หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มีการนําเสนอ

แนวคิดใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน มีแผนการปฏิบัติงานที่เปนระบบ มีการตรวจสอบขอเท็จจริง เมื่อ  

มีปญหาเกิดข้ึน มีความรูความสามารถปฏิบัติงานดวยความมุงมั่น ขยันขันแข็ง ตามแนวคิดของตน

จนประสบผลสําเร็จ 

 2. ผูนําในฐานะปรับปรุงแกไข (AS an Improver) กริฟฟทส (Griffiths, 1956, p. 138) 

อธิบายวา ผูบริหารตองมีลักษณะของผูแสวงหาแนวทางปรับปรุงแกไขวิธีการทํางานอยาง

สม่ําเสมอ สนับสนุนใหมีการศึกษาดูงาน เขาอบรมสัมมนา เชิญวิทยากรเพิ่มพูนความรูใหกับ

บุคลากรในโรงเรียน เปดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหครูไดมีการพัฒนาวิชาชีพ ใหกําลังใจแกครู 

ใหทํางานและปรับปรุงตนเองใหดีข้ึนอยูเสมอ เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2536, หนา 69) กลาววา

หนาที่ที่สําคัญของผูบริหารประการหนึ่งคือ การกระตุนและจูงใจครู อาจารย ใหปฏิบัติงาน      

อยางเต็มที่และเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแกไข  ทิพาวดี  เมฆสวรรค  (2544, หนา  72–73)                  

ใหความเห็นวา ผูนําที่ดี นอกเหนือจากมุงสรางและสงเสริมลักษณะงาน ใหเปนที่ทาทาย นาสนใจ 

กับภูมิปญญาความสามารถของผูปฏิบัติแลว ยังเปนผูสรางและรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหวางผูนํา

กับกลุมและมวลสมาชิกระหวางการปฏิบัติงาน 

 สรุปไดวา ผูนําในฐานะรูจักปรับปรุงแกไข หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มีการปรับปรุงงาน 

โดยวิธีของตนเอง ซึ่งสอดคลองกับความตองการของเพื่อนรวมงาน เปดโอกาสใหผูรวมงานปรับปรุง

วิธีการทํางานที่ดีกวาเดิม และสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการพัฒนาตนเอง มีการกระตุน และจูงใจ

ใหบุคลากรในโรงเรียน จัดแบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน รวมทั้งเชิญวิทยากรหรือผูทรงคุณวุฒิ         

มาเพิ่มพูนความรูใหกับบุคลากรในโรงเรียน 

 3. ผูนําในฐานะผูใหการยอมรับนับถือ (AS Recognizer) กริฟฟทส (Griffiths, 1956) 

อธิบายวา ผูบริหารตองมีลักษณะของการยอมรับนับถือ (AS Recognizer) หมายถึง ผูบริหารตอง

สรางความยอมรับนับถือใหเกิดข้ึนในหนวยงาน  และยอมรับนับถือผู อ่ืน  เมื่อเขาทํางาน         

ประสบความสําเร็จ เปนผูใหกําลังใจ และใหคําชมเชย ยอมรับในผลสําเร็จของเพื่อนรวมงาน       

ไมฉวยโอกาสเอาผลงานของคนอ่ืนมาเปนของตน สมพงษ เกษมสิน (2526, หนา 278–281)        

ไดกลาวถึงองคประกอบที่มีตอความพึงพอใจของบุคคลในการปฏิบัติงานประการหนึ่ง คือ         

การไดรับการยกยองนับถือ ทุกคนยอมพึงพอใจในความสําเร็จแหงกิจกรรมของตน ดังนั้น
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 สรุปไดวา ผูนําในฐานะผูใหการยอมรับนับถือ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่ใหการยอมรับ

นับถือ และสนับสนุนความคิดริเร่ิมสรางสรรคของบุคลากรในหนวยงาน มีการมอบหมายงาน       

ใหบุคลากรทําตามความรูความสามารถ รูจักยกยองชมเชย ใหเกียรติแกผูรวมงานท่ีปฏิบัติงานดี 

ชื่นชมความสําเร็จอันเกิดจากความรวมมือ รวมใจของผูรวมงานทุกคน 

 4. ผูนําในฐานะผูใหความชวยเหลือ (As a Helper) กริฟฟทส (Griffiths, 1956)     

อธิบายวา ผูบริหารตองมีลักษณะของผูใหการชวยเหลือ หมายถึง ผูบริหารตองพรอมที่จะเสนอ 

ชวยแกปญหาใหกับผูใตบังคับบัญชา และจะตองมีความหวงใย ดูแลเปนที่ปรึกษาและช้ีแนะใน 

การปฏิบัติงานใหเกิดความอบอุนแกผูรวมงาน ที่มีปญหามาขอความชวยเหลือ ผูบริหารเปนผูที่   

ทําใหสมาชิกมีความมั่นใจ และมองเห็นความสําคัญของวิชาชีพที่ตนกระทําอยู ผูบริหารมีหนาที่

ชวยเหลือ ใหการสนับสนุน ใหกําลังใจ ใหคําแนะนําในการแกปญหาที่เกิดข้ึนไดดวยตนเอง       

สงบ ประเสริฐพันธ (2543, หนา 93) ไดใหความเห็นวา การบริหารโรงเรียนนั้น ผูบริหารควรรูสึก 

เอ้ืออาทรตอคนทุกคนดวยการชวยเหลือ ยกยอง และสนับสนุนบุคลากรในโรงเรียนทุกคน ใหมีชีวิต

อยูในโรงเรียนอยางมีความสําคัญและมีความหมาย ชารี มณีศรี (2542, หนา 63) ไดกลาววา 

ผูบริหารการศึกษา นอกจากจะมีบทบาทหนาที่ในฐานะผูบริหารแลว ยังตองทําหนาที่ทางการนิเทศ

ดวย เพื่อสนับสนุน ชวยเหลือครูในทุกวิถีทางเกี่ยวกับการเรียนการสอน รวมทั้งสรางขวัญและ

กําลังใจ 

 สรุปไดวา ผูนําในฐานะที่เปนผูใหความชวยเหลือ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มี         

การเอาใจใสดูแลทุกขสุขของผูใตบังคับบัญชาอยางทั่วถึง ทั้งดานสุขภาพและความปลอดภัย      

ในการทํางาน ใหความชวยเหลือในการแกปญหาทั้งเร่ืองงานในหนาที่และเร่ืองสวนตัว สนับสนุน 

ใหผูใตบังคับบัญชาเจริญกาวหนาในหนาที่การงาน จัดปฐมนิเทศแกบุคลากรที่เขาดํารงตําแหนง

ใหมหรือยายมาปฏิบัติงาน 

 5. ผูนําในฐานะเปนผูโนมนาวจิตใจ (AS an Effective Speaker) กริฟฟทส (Griffiths, 

1956) อธิบายวา ผูบริหารในฐานะเปนผูโนมนาวจิตใจ หมายถึง ผูบริหารมีความสามารถพูดจูงใจ

ใหผูรวมงาน ปฏิบัติงานดวยความรวมมือประสานสัมพันธกัน มีความสามารถในเชิงการใชภาษา
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 สรุปไดวา ผูนําในฐานะที่เปนผูโนมนาวจิตใจ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารมีความสามารถ

ในการชี้แจงดวยวาจาใหผูรวมงาน หรือประชาชนทั่วไปเขาใจในนโยบาย วัตถุประสงคแนวทาง   

ในการปฏิบัติงาน สามารถพูดโนมนาวใหผูรวมงาน รวมมือกันปฏิบัติงาน เพื่อความสําเร็จ         

ของหนวยงาน สามารถพูดในที่ชุมชน กับคนทุกระดับ โดยไมประหมาหรือเคอะเขิน ใชภาษา       

ไดถูกตองเหมาะสมกับกาลเทศะ มีอารมณขัน เปนกันเองในการสนทนา สามารถพูดจาไกลเกล่ีย

เมื่อมีกรณีพิพาทระหวางกลุมบุคลากรในหนวยงานและพูดคล่ีคลายบรรยากาศที่ตึงเครียด          

ในที่ประชุมใหแจมใสข้ึน 

 6. ผูนําในฐานะผูประสานงาน (AS a Coordinator) กริฟฟทส (Griffiths, 1956)    

อธิบายวา ผูบริหารตองมีลักษณะเปนผูประสานงานท่ีดี (AS a Coordinator) หมายถึง ผูบริหาร

ตองเปนผูมีความสามารถในการประสานงาน ใหผูรวมงานทํางานรวมกันอยางเต็มใจ นอกจาก

ประสานกับบุคคลในองคกรแลว ยังสามารถประสานงานกับบุคคลในชุมชน สมาคม มูลนิธิหรือ

หนวยงานอื่น ๆ ในการมีสวนรวมชวยเหลือและรวมแกปญหาในองคกรดวย ผูบริหารตองมีความรู 

ความสามารถและฝกฝนเกี่ยวกับการเขียนการพูดสําหรับใชในการสื่อความหมาย ถายทอด

ความคิดไดอยางมีประสิทธิภาพ กิติมา ปรีดีดิลก (2529, หนา 188) กลาววา ผูบริหารที่ดีนั้น     

ตองมีความสามารถในการที่จะทําใหเกิดการผสมกลมกลืนในหนวยงานที่เกี่ยวของกับปจจัยตาง ๆ 

ในการบริหารงาน และวิธีการปฏิบัติงานอันจะกอใหเกิดความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ          

ของการบริหารงาน พะยอม วงศสารศรี (2542, หนา 189) กลาววา คุณสมบัติของผูบังคับบัญชา  

ที่ดี ขอหนึ่งคือ มีความสามารถในการประสานงานและตัดสินใจไดอยางชาญฉลาด ภายใต

สถานการณตาง ๆ และมีลักษณะเปนผูนําที่ดี เปนที่ศรัทธาของผูใตบังคับบัญชา 
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 สรุปไดวา ผูนํา ในฐานะผูประสานงาน หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มีความสามารถ 

ชี้แจงเพื่อใหผูรวมงานเขาใจบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ ใหสามารถปฏิบัติงานรวมกันเปนอยางดี 

ชวยประสานงานในการแสวงหาบุคคลที่มีความรูความสามารถเปนผูนําในบางเ ร่ือง                 

และประสานงานกับสมาคม มูลนิธิ หรือหนวยงานตาง ๆ ไดเปนอยางดี รวมทั้งสนับสนุนให

บุคลากรของโรงเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน และสามารถรวมมือกับผูปกครองแกปญหา           

ของนักเรียนได 

 7. ผูนําในฐานะผูเขาสังคมไดเปนอยางดี (As a Social Man) กริฟฟทส (Griffiths, 

1956) อธิบายวา ผูบริหารตองมีลักษณะดานการเขาสังคม (As a Social Man) ซึ่งไดกําหนด

คุณลักษณะไววา ผูนําเปนผูที่มีความไววางใจไดมาก ไมโลเล หรือมีถอยคําที่กลับไปกลับมา         

มีความมั่นคงแนวแน รักษาคํามั่นสัญญา เปนผูที่มีอารมณอยูกับรองกับรอย มีจิตใจที่ตรงไปตรงมา 

ไม เปนคนเจาเลห  ไมประพฤติปฏิบั ติ ส่ิงใด  ๆ  ที่ เกินเลยจากความเหมาะสม  เปนผูที่มี                

ความสุภาพออนโยน มีอัธยาศัยดี มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผและมีไมตรีจิตตอบุคคลทั้งหลาย           

สมประสงค ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม (2542, หนา 25–26) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม

ผูนําในฐานะผูเขาสังคมไดอยางดีวา ผูนําหรือผูบริหารจําเปนตองเลือกและใชเวลากับสังคม    

อยางถูกตองเหมาะสม ทิพาวดี เมฆสวรรค (2544, หนา 89) กลาววา ความสําเร็จหรือผลสัมฤทธิ์  

ที่แทจริงของผูนํา อยูที่การมีสวนบํารุงสงเสริมสวัสดิภาพ และคุณภาพของผูอ่ืน อยูเพื่อคนอ่ืน      

ไดมีชีวิตอยูอยางดีงาม อยูเพื่อสรางความสงบ ความกาวหนา ความรุงเรืองแกมนุษยชาติ           

อยูเพื่อความสุขกับการทํางานในหนาที่ใหดีที่สุด ดวยศรัทธาและความเช่ือมั่น ดวยสติสัมปชัญญะ 

เปนกระจกเงาบานใหญที่สองใหแกสังคม 

 สรุปไดวา ผูนําในฐานะผูเขาสังคมไดเปนอยางดี หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มี          

การประพฤติปฏิบัติ เปนที่นาเช่ือถืออยางเสมอตนเสมอปลาย วางตัวไดเหมาะสม แสดงตัวเปนมติร

และมีความเอื้อเฟอเผ่ือแผกับบุคคลทุกอาชีพ รวมสังสรรคเปนกันเองกับผูรวมงานตามโอกาส     

อันควร เปนผูมีน้ําใจ เสียสละ เพื่อประโยชนสวนรวม สนับสนุนใหหนวยงานมีสวนรวมในกิจกรรม

สาธารณประโยชนของชุมชน และเขารวมกับหนวยงานของทางราชการ สมาคม หรือมูลนิธิตาง ๆ 

เปนที่ยอมรับของชุมชนและทุกหนวยงาน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  1. งานวิจัยในประเทศ 
  วินัย ฉิมวงษ (2542, หนา 22) ไดศึกษาภาวะผูนําเชิงจัดการและภาวะผูนําเชิงปฏิรูป  

ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา ในจังหวัดระยอง จากการศึกษาพบวา ภาวะผูนํา

เชิงปฏิรูปของผูบริหารตามการรับรูของตนเองและขาราชการครูอยูในระดับสูง สวนภาวะผูนํา     

เชิงการจัดการตามการรับรูอยูในระดับสูง ในขณะที่ขาราชการครู อยูในระดับปานกลาง             

เมื่อนําไปศึกษาเปรียบเทียบ พบวา ผูบริหารรับรูภาวะผูนําของตนเองเชิงปฏิรูปและเชิงจัดการสูง

กวาการรับรูของขาราชการครู 

  สุภาภรณ ศิริผันแกว (2543) ไดศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสตรีโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดระยองตามแนวคิดของกริฟฟทส (Griffiths, 

1956) พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนสตรีในโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็กอยู

ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายดานเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ดานการเขา

สังคม ดานการมีความคิดริเร่ิม ดานการยอมรับนับถือ ดานการใหความชวยเหลือ   ดานการ

ประสานงาน ดานการโนมนาวจิตใจ และดานการรูจักปรับปรุงแกไข เมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรม

ผูนําของผูบริหารสตรีจําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา มีความแตกตางกัน 

  นิติมา เทียนทอง (2544, หนา 17) ไดศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารเขตพื้นที่การศึกษา  

ในทศวรรษหนา จากการศึกษาพบวา คุณลักษณะสวนตนดานความนานับถือ มีคุณลักษณะ        

5 ประการ คือ 1) เปนผูที่มีความฉลาด วิสัยทัศนกวางไกล 2) เปนผูมีทักษะในการส่ือสาร             

3) เปนผูที่สามารถเขาถึงได 4) เปนผูที่มีความเช่ือมั่นในหลักการ 5) เปนผูที่มีความกลาพึ่งตนเอง

ดวยความม่ันใจ และมีพลังมุงมั่นตอความสําเร็จ ความสามารถในเชิงบริหารจัดการ มีคุณลักษณะ 

5 ประการ คือ 1) ความสามารถในการวิเคราะหและวางแผน 2) ความสามารถในการสราง

วิสัยทัศนรวม 3) ความสามารถในการบริหารทรัพยากร แบงเปน 4 ดาน คือ ดานงบประมาณ    

ดานแหลงความรู ส่ือและนวัตกรรม ดานอาคารสถานที่ และดานบุคลากร 4) ความสามารถ        

ในการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ 5) ความสามารถในการติดตามงานและการประเมินผล       

การดําเนินงาน 

  ยุรี บูรณโกศล (2544, หนา 41) ไดทําการวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการบริหารของ        

ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด เขตการศึกษา 12 ผลการวิจัย          

พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด เขตการศึกษา 

12 จําแนกตามประเภทของโรงเรียน เพศ ประสบการณ วุฒิการศึกษา บุคลิกภาพ และความ 

สัมพันธของผูบริหารกับครูโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  สําเริง รองในเมือง (2545, หนา 68) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการ 

บริหารของผูบริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดตราด ผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนแตกตางกันอยาง      

มีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อจําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานของขาราชการครู และ      

พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียน มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาจังหวัดตราด อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ 

  นพพงศ  เกิดแจง  (2545, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเ ร่ืองภาวการณเปนผูนํา                 

การเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด

สระแกว พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูใน      

ระดับมาก จําแนกตามสถานภาพ ตามตําแหนง โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยาง         

มีนัยสําคัญทางสถิติ ดานการมุงความสัมพันธเปนรายบุคคล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 

  คฑาวุธ แข็งแรง (2552, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําปาง เขต 3 ผลการวิจัย พบวา ความ

คิดเห็น  ของผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครูที่มีตอระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา           

ในพฤติกรรมเฉพาะทั้ง 4 ดาน คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการสรางแรงบันดาลใจ 

ดานการกระตุนเชาวปญญา และดานการคํานึงถึงปจเจกบุคคล คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก           

เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นระดับความเปนผูนําการเปล่ียนแปลง จําแนกตามเพศ และ          

อายุราชการในการทํางาน พบวา มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตเมื่อ

จําแนกตามตําแหนง พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู มีความคิดเห็นแตกตางกัน  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 2. งานวิจัยตางประเทศ 
  เอฟเวอร (Evers, 1987, p. 4249-A) ไดวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลของผูบริหารโรงเรียน   

ในรัฐวิสคอนซิล กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ ผูบริหารโรงเรียนในรัฐวิสคอนซิล จํานวน 76 คน 

ผลการวิจัย พบวา ลักษณะความสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูรวมงาน และอํานาจประจําตําแหนง

ของผูบริหารมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพของงาน โดยที่ผูบริหารที่ปฏิบัติงานไดดีที่ สุด           

ในสถานการณที่กลุมควบคุมไดไมงาย ไดแก ผูบริหารที่มุงงาน สวนผูบริหารที่ปฏิบัติงานไดดีที่สุด 

ในสถานการณที่กลุมควบคุมไดยากหรืองาย ไดแก ผูบริหารที่มุงงานตํ่าและพบวา แบบพฤติกรรม
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  ดี เบนเนเดทโต (Di Bennedetto, 1988, p. 2037-A) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง 

แบบของผูนํา กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ของโรงเรียนขนาดเล็กในชนบท ผลการวิจัย 

พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพของครูใหญ 

  เฟลลตัน ( Felton, 1995, p. 61) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงจัดการ 

และภาวะผูนําเชิงปฏิรูปของผูบริหารในโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษากับ      

ความพึงพอใจในงานของครู โดยทําการศึกษากับโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 55 แหง โรงเรียน

มัธยมศึกษา จํานวน 31 แหง ของรัฐมิสซิสซิปป (Mississippi) ไดกลุมตัวอยาง 590 คน ผลการวิจัย 

พบวา ภาวะผูนําเชิงปฏิรูปของผูบริหารมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในงานของครูและพบวา

ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจะมีภาวะผูนําเชิงปฏิรูปสูงกวาผูบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาดังกลาวขางตน 

ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนระดับชวงช้ันที่ 1–3 ตามความคิดเห็น ของ

ครูผูสอนในอําเภอวังทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ตามแนวคิดของกริฟ

ฟทส (Griffiths, 1956, pp. 243-253) ซึ่งเปนแนวคิดที่มีผูนําไปศึกษาวิจัยอยางแพรหลาย และ

ผูวิจัยมีความเห็นวา ภาวะผูนําเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

ผูรวมงานเปนอยางมาก 

 


