
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 การศึกษาคนควาคร้ังนี้เพื่อศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนระดับชวงชั้นที่ 1–3 ตาม

ความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนในอําเภอวังทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 

เขต 2 ผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

 1. การจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา 

  2.1 ความหมายของภาวะผูนํา 

  2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา 

   2.2.1 ทฤษฏีคุณลักษณะของผูนํา (Trait Theory) 

   2.2.2 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership) 

   2.2.3 ภาวะผูนําตามแนวคิดของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 

    2.2.4 ภาวะผูนําตามแนวคิดของฟดเลอร (Fiedler) 

    2.2.5 ภาวะผูนําตามแนวคิดของแบสส (Bass)  

    2.2.6 ภาวะผูนําตามแนวคิดของวรูมและเยทตัน 

  2.3 บทบาทหนาที่ภาวะผูนํา 

 3. ภาวะผูนําตามแนวคิดของกริฟฟทส 

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 
การจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 ตามที่กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดเขตพื้นที่การศึกษาทั่วประเทศ จํานวน 175 เขต 

ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 30 ตุลาคม 2545 โดยแบงเขตพื้นที่การศึกษา           

ของจังหวัดพิษณุโลก ออกเปน 3 เขต สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 เปน               

1 ใน 3 เขตพื้นที่การศึกษาของจังหวัดพิษณุโลก และไดรับการประกาศจัดต้ังเปนเขตพื้นที่

การศึกษาที่ถูกตอง ตามที่ระบุไวในมาตรา 38 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

และมาตรา 37 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 
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 อําเภอวังทอง ต้ังอยูติดถนนสายพิษณุโลก–หลมสัก หางจากถนน 50 เมตร อยูหาง  

จากลุมน้ําวังทองฝงขวา ประมาณ 200 เมตร หางจากศาลากลางจังหวัดพิษณุโลกไปทาง          

ทิศตะวันออก 17 กิโลเมตร มีพื้นที่ทั้งส้ิน 16,687.05 ตารางกิโลเมตร 

 อําเภอบางกระทุม เปนที่ราบ การคมนาคมสะดวก พื้นที่เหมาะแกการเพาะปลูก ซึ่งมี

ผลผลิตทางการเกษตร ไดแก ขาว กลวย ออย มีเนื้อที่ 447.03 ตารางกิโลเมตร 

 อําเภอเนินมะปราง ไดยกฐานะเปนอําเภอเนินมะปราง เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2526  

มีพื้นที่ 11,029.55 ตารางกิโลเมตร และเปนภูเขาประมาณ 460.93 ตารางกิโลเมตร 

 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 มีอาคารสํานักงานต้ังอยูที่ถนนสาย

พิษณุโลก–สากเหล็ก ตําบลดินทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก หางจากถนน 100 เมตร         

มีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาใหกับกลุมประชากรโรงเรียนเปาหมาย 3 ชวงชั้น ใหมีความรู

ความสามารถ มีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตรของแตละชวงชั้น โดยมี

สาระสําคัญ คือ 

 1. จัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา เปนการเตรียมความพรอมสําหรับเด็กกลุม 

3–5 ป  ตามพระราชบัญญัติการประถมศึกษา  (ฉบับที่  2) พ .ศ .2535 เพื่อให เด็กวัยกอน

ประถมศึกษา ไดรับการพัฒนาทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและสติปญญาเต็มศักยภาพ 

มีคุณธรรมและจริยธรรม และมีความพรอมในการเขาเรียนกอนระดับประถมศึกษา 

 2. การจัดการศึกษาระดับชวงชั้นท่ี 1 และ 2 เปนการศึกษาสําหรับเด็กในเกณฑ

การศึกษาภาคบังคับ ตามพระราชบัญญัติการประถมศึกษา พ.ศ. 2523 และพระราชบัญญัติ

คณะกรรมการการประถมศึกษา พ.ศ.2535 เพื่อใหเด็กวัยเกณฑการศึกษาภาคบังคับทุกคนได  

เรียนจบหลักสูตร มีความรู ทักษะเจตคติและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดหมายของหลักสูตร 

 3. จัดการศึกษาระดับชวงชั้นที่ 3 เปนการจัดการศึกษาใหกับเด็กนักเรียนที่จบ        

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ไดมีโอกาสศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาตอนตนอยางทั่วถึง ตามนโยบาย  

การขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพื้นฐานของรัฐบาล เพื่อเปนการเพิ่มพูนความรู ความสามารถ 

คุณธรรม จริยธรรม และทักษะอาชีพอยางเพียงพอตอการประกอบอาชีพ ปการศึกษา 2552 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ในเขตอําเภอวังทอง มีสถานศึกษาที่อยูใน        

ความรับผิดชอบ 80 โรงเรียน มีขาราชการครูทั้งหมด 1,030 คน 
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กลยุทธของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษา 

โดยมีการกําหนดวิสัยทัศนในการดําเนินงาน วาภายในป 2552 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

พิษณุโลก เขต 2 เปนองคกรแหงการเรียนรู สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา พัฒนาผูเรียนใหมี

คุณธรรม จริยธรรมนําความรู มุงสูมาตรฐานการศึกษาและดําเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 

และพันธกิจที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 กําหนดไวมีดังนี้ (สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาพิษณุโลก เขต 2, 2549) 

 1. สงเสริมและพัฒนาใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ใชการวิจัยนวัตกรรม 

ส่ือเทคโนโลยีแหลงเรียนรู ในการพัฒนางาน พัฒนาตนเองใหมีความกาวหนาในการประกอบ

วิชาชีพ 

 2. สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาสถานศึกษา จัดการศึกษาโดย ใหมีคุณธรรม จริยธรรม

นําความรู มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

 3. สงเสริมและสนับสนุนใหสถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู โดยยึดปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 

 4. สงเสริมใหมีการนําผลการวิจัยเปนแนวทางในการพัฒนาการศึกษา 

 5. พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ เครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อใช

ในการบริหารจัดการใหทันสมัยตลอดเวลา 

 6. พัฒนาระบบการตรวจสอบ นิเทศ ติดตาม การจัดการศึกษาอยางตอเนื่อง 

 7. สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษาจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานอยางเสมอภาคและทั่วถึง 

ภายใตกลยุทธที่จะนําไปสูความสําเร็จ อันประกอบดวย 5 กลยุทธ ดังนี้ 

  กลยุทธที่ 1 เรงรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยึดคุณธรรมนําความรู ตามหลัก

เศรษฐกิจพอเพียง 

  กลยุทธที่ 2 การขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพื้นฐานของประชากรวัยเรียน      

อยางกวางขวางและทั่วถึง 

  กลยุทธที่ 3 การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

  กลยุทธที่ 4 กระจายอํานาจและสรางความเขมแข็งใหเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศึกษา 

  กลยุทธที่ 5 สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง ชุมชน ภาคเอกชน และทองถิ่น    

ในการจัดการศึกษา 
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 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ไดมีแนวนโยบาย คือ พัฒนาครู และ

บุคลากรทางการศึกษาทุกระดับใหมีคุณภาพตามมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง 

ตลอดจนสนับสนุนใหเกิดขวัญ กําลังใจในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานใหลุลวงไปดวยดีและ      

มีประสิทธิภาพนั้นข้ึนอยูกับพฤติกรรมผูนําเปนสําคัญ (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ, 2540, หนา 235) 

ไดใหความเห็นวา ในการบริหารงานนั้น ผูบริหารการศึกษาตองทําหนาที่ผูบริหาร หัวหนา และผูนํา 

เปนศิลปะหรือเปนกระบวนการท่ีผูนํามีอิทธิพลตอผูตาม ในการที่จะใหผูตามมีความเต็มใจและ    

มีความกระตือรือรนที่จะทํางานเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของกลุม ดังนั้นภาวะผูนําจึงเปนส่ิงสําคัญ

และจําเปนอยางยิ่งในการบริหารงาน เปนกุญแจสําคัญที่ทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา  
 1. ความหมายของผูนํา 
   ผูนํา (Leader) มีความหมายกวางขวางมาก ทําใหการใหคํานิยามแตกตางกันออกไป 

ดังนี้ 

  เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2540, หนา 10) ไดนิยามภาวะผูนําวา หมายถึง กระบวนการ

ใชอิทธิพลของบุคคล หรือของตําแหนงใหผู อ่ืนยินยอมปฏิบัติตาม เพื่อที่จะนําไปสูการบรรลุ

เปาหมายของกลุมที่ไดกําหนดไว 

   อานันท ปนยารชุน (2540, หนา 37) กลาววา ผูนําคือผูที่ผูอ่ืนอยากเดินตาม 

  วิภาดา คุปตานนท (2544, หนา 237) กลาววา ผูนํา (Leader) หมายถึง บุคคลที่มี

ความสามารถในการที่ทําใหองคกรดําเนินไปอยางกาวหนาและบรรลุเปาหมาย โดยการใชอิทธิพล

เหนือทัศนคติและการกระทําของผูอ่ืน 

  วีระวัฒน ปนนิตามัย (2544, หนา 3) ไดใหความหมายของผูนําไววา หมายถึง บุคคล

ที่ทําหนาที่กําหนด วินิจฉัย ตัดสินส่ังการ สรางแรงจูงใจ หรือแกไขปญหาเกี่ยวกับทรัพยากรและ

นโยบายทิศทางขององคกร 

  พระธรรมปฎก (2544, หนา 2) ใหความหมายของผูนําวา คือบุคคลที่จะมาประสาน   

ชวยใหคนทั้งหลายรวมกัน โดยที่วาจะเปนการอยูรวมกันก็ตามหรือทํางานรวมกันก็ตาม ใหดําเนิน

ไปสูจุดหมายที่ดีงาม 

  พรนพ พุกกะพันธ (2544, หนา 17) ไดใหความหมายวา “ภาวะผูนํา” คือผูที่สามารถ

ดําเนินงานใหสําเร็จดวยความรวมมือจากผูอ่ืน (Get things done though others) นับวาเปนหัวใจ

ของการบริหาร โดยเฉพาะเร่ืองการจัดการ เพราะฝายจัดการมีหนาที่ที่จะเขาไปใกลชิดกับลูกนอง
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  ฟดเลอร (Fielfler) (1967, p. 8) กลาววา ผูนํา คือ บุคคลในกลุมซ่ึงไดรับมอบหมาย

หนาที่จากกลุมใหทําหนาที่ประสานงาน ควบคุมการดําเนินกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับภารกิจ  

ของกลุม 

  เอทซิโอนิ (Etzioni, 1967) ใหความหมายวา “ภาวะผูนํา” คือเปนอํานาจ (Power)             

ที่เปนลักษณะสวนบุคคลที่มีเหนือผูอ่ืน 

  เดจนอสกา (Dejnozka, 1983, p. 94) ใหนิยามผูนําวา หมายถึง บุคคลที่ถูกเลือกหรือ

ไดรับการแตงต้ังใหเปนหัวหนา หรือนํากลุม มีอิทธิพลตอกิจกรรมตาง ๆ ภายในกลุม เพื่อใหกลุม

บรรลุเปาหมาย 

 จากความหมายดังกลาว จึงสรุปไดวา “ภาวะผูนํา” คือ สภาพความสัมพันธรูปแบบหนึ่ง  

ที่ผูบริหารมีพฤติกรรมใชอํานาจ อิทธิพล หรือความสามารถในการจูงใจใหผูอ่ืนดําเนินการไป       

ในทิศทาง และวิธีกําหนดในความรวมมือรวมใจกัน ใชความพยายามในการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายขององคกร 
 2. ทฤษฏีเกี่ยวกับภาวะผูนํา 
  2.1 ทฤษฏีคุณลักษณะของผูนํา (Trait Theory) 
   การศึกษาภาวะผูนํา เ ร่ิมมี รูปแบบในชวงระหวางสงครามโลกคร้ังที่  1             

เมื่อนักจิตวิทยาในกองทัพสหรัฐอเมริกาพยายามหาแนวทางในการคัดเลือกนายทหารเพื่อ         

การสงคราม หลังจากนั้นจึงเกิดความสนใจและเปนการจุดประกายในการศึกษาภาวะผูนําในยุคนี้ 

การศึกษาจะเปนการพยายามหาลักษณะเดน ๆ จากผูนําที่ประสบผลสําเร็จ โดยการศึกษา

คุณลักษณะผูนําจะอยูบนพื้นฐานความเช่ือวา บุคคลเกิดมาเพื่อเปนผูนํา ไมใชอาศัยการศึกษา

เรียนรูเพื่อเปนผูนํา (Leaders are Born, not Made) ในการศึกษาเพื่อวิเคราะหคุณลักษณะ      

ของผูนํานั้น ไดมีความพยายามศึกษาโดยใชวิธีการสําคัญ 2 วิธี คือ 

   วิธีที่หนึ่ง โดยการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูนํากับคุณลักษณะของคนที่

ไมใชผูนํา เพื่อคนหาความแตกตาง ดานคุณลักษณะอยางเดนชัด 

   วิธีที่สอง โดยการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูนําที่ประสบความสําเร็จกับ

คุณลักษณะของผูนําที่ไมประสบความสําเร็จและวิเคราะหคัดสรรคุณลักษณะเดนของผูนําออกมา 

   คําวา Traits หมายถึง ลักษณะเดนหรือคุณลักษณะ(Characteristics) ของ

บุคคล ไดแก  
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   1. คุณลักษณะทางกายภาพ (Physical Characteristics) เชน รูปราง น้ําหนัก 

หนาตา 

   2. คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ (Personal Characteristics) เชน ความเปนคน

เปดเผย ราเริง มีอุดมการณ ความคิดริเร่ิม เปนตน 

   3. คุณลักษณะดานทักษะและความสามารถ (Skill and Ability 

Characteristics) เชน ระดับสติปญญา ความสามารถเชิงเทคนิคในงานที่รับผิดชอบ เปนตน 

   4. คุณลักษณะทางสังคม (Social Factors) เชน มนุษยสัมพันธ สถานภาพทาง

เศรษฐกิจและสังคม เปนตน 

   พรนพ พุกกะพันธุ (2544, หนา 18) กลาววา ลักษณะของผูนําที่ทําใหองคกร        

ประสบผลสําเร็จ มีดังนี้ 

   1. ผูนําจะตองมีความฉลาด (Intelligence) ผูนําจะตองมีระดับความรูและ

สติปญญาโดยเฉล่ียสูงกวาบุคคลที่ใหเขาเปนผูนํา ถึงแมจะไมแตกตางกันมาก เพราะผูนําจะตอง                 

มีความสามารถในการวิเคราะหปญหาตาง ๆ อยางกวางขวาง ตองการที่จะติดตอกับผูอ่ืนอยาง      

มีประสิทธิภาพ เพื่อใหบุคคลอ่ืนยอมรับความคิดเห็น ผูนําจะตองเปนผูกระตุนสมาชิกที่เปนผูตาม

และจะตองเขาใจความรูสึกและพฤติกรรมของคนอ่ืนที่ติดตอกับเขา ดังนั้นบุคคลที่ฉลาดเทานั้น    

ที่จะสามารถจัดการกับปญหาตาง ๆ หรือเร่ืองราวตาง ๆ ที่กลาวมาได 

   2. ผูนําจะตองมีวุฒิภาวะทางอารมณและใจกวาง (Social Maturity and 

Breadth) คือ ตองมีความสนใจสิ่งตาง ๆ รอบ ๆ ตัวอยางกวางขวาง และตองยอมรับสภาพตาง ๆ 

ไมวาแพหรือชนะ ไมวาผิดหวังหรือสําเร็จ ผูนําจะตองมีความอดทนตอความคับของใจตาง ๆ 

พยายามขจัดความรูสึกตอตานสังคม หรือตอตานผูอ่ืนใหเหลือนอยที่สุด เปนคนมีเหตุผล เปนคน

เชื่อมั่นในตนเองและนับถือตนเอง 

   3. ผูนําจะตองมีแรงจูงใจภายใน (Inner Motivation and Achievement Drive) 

ผูนําจะตองมีแรงจูงใจภายในสูงและจะตองมีแรงขับที่จะทําอะไรใหดีเดน ใหสําเร็จอยูเสมอ เม่ือทํา     

ส่ิงหนึ่งสําเร็จ ก็จะทําส่ิงอ่ืนตอไป ผูนําจะตองทํางานหนัก เพื่อความพึงพอใจของตนเองมากกวา  

ส่ิงตอบแทนจากภายนอก ผูนําจะตองมีความรับผิดชอบสูง เพราะความรับผิดชอบจะเปนบันได    

ที่ทําใหเขามีโอกาสประสบความสําเร็จ 

   4. ผูนําจะตองมีเจตคติเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ (Human Relation Attitudes) 

ผูนําที่ประสบความสําเร็จนั้น ตองยอมรับอยูเสมอวางานที่สําเร็จนั้นมีคนอ่ืนชวยทําไมไดเกดิจากตัว

ของผูนําเอง ดังนั้นผูนําจะตองพัฒนาความเขาใจและทักษะทางดานสังคม ที่จะทํางานรวมกับผูอ่ืน
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   กาลัญ วรพิยุต (2548, หนา 6) กลาววา ผูนําในฝนของสังคมไทย ควรมี

คุณลักษณะ ดังตอไปนี้ 

   1. แสดงความเปนของแท (Authenticity) ความเปนของแทจะถูกพิสูจนดวย

เงื่อนไขของกาลเวลา คือ ไมวาจะผานไปนานแคไหนก็ตองคงไวซึ่งความเปนของแทที่ดีอยูนั่นเอง ที่

สําคัญตองไมมีส่ิงใดมาโนมนาวหรือบ่ันทอนได 

   2. การมีวิสัยทัศน (Vision) ผูนํายุคใหมสวนใหญจะมุงเนนประเด็นในความ

พยายามสรางภาพวาตนเองมีวิสัยทัศนมากกวาคุณลักษณะอ่ืน ๆ เนื่องจากวาวิสัยทัศนนั้นจะ

สะทอนความเปนคนทันสมัย มีมุมมองที่กวางไกล 

   3. ตองมีความกลาตัดสินใจ (Decisiveness) เปนส่ิงจําเปนมาก ความเด็ดขาด

เปนส่ิงที่สังคมไทยตองการ แตการกลาตัดสินใจที่ดีนั้น ตองข้ึนอยูกับผลประโยชนสวนรวมไมใช

สวนตน 

   4. แสดงความใสใจ (Focus) คุณลักษณะขอนี้ เปนการซื้อใจผูใตบังคับบัญชา        

อยางแทจริง เปนเร่ืองละเอียดออนมากและมักไดผลเสมอทุกคร้ัง สามารถเปล่ียนความตึงเครียด 

ใหผอนคลายได 

   5. สรางความรูสึกประทับใจเปนสวนตัว (Personal Touch) ตองมีพื้นฐานจาก       

ความจริงใจในการแสดงออก ตองสม่ําเสมอสรางความรูสึกดานบวก 

   6. มีความสามารถในการสื่อสาร (Communication and People Skills) เปนส่ิง

ที่ผูนํา ในสังคมไทยทุกระดับยังขาดอยู เพราะการส่ือสารเปนพื้นฐานเบื้องตน ของการเปนผูนําที่มี

คุณภาพ ส่ือสารอยางไรใหเขาใจและเกิดการยอมรับ 

   7. การพัฒนาตนเองอยูเสมอ (Ever toward) การยอมรับการเปล่ียนแปลง 

ปรับปรุงและสงเสริมศักยภาพของตนเองตลอดเวลา การเปนผูฟงที่ดี การเรียนรูส่ิงใหม ๆ ที่มีผลตอ               

การเปล่ียนแปลงของสภาพสังคมโดยรวม 

   การศึกษาคุณลักษณะของผูนํานั้น เปนการวิเคราะหคุณลักษณะดานบุคลิกภาพ       

ดานสังคมและดานสติปญญา เพื่อหาคําตอบวา คนที่เปนผูนํามีอะไรแตกตางกับคนที่ไมเปนผูนํา 

หรือคนที่เปนผูนําที่ประสบความสําเร็จมีคุณลักษณะอะไรบาง ที่แตกตางจากผูนําที่ไมประสบ     

ผลความสําเร็จ โดยพบวา คุณลักษณะสําคัญของคนที่เปนผูนํา มีอยู 6 ประการ ไดแก 
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   1. ความมีพลังและความทะเยอทะยาน (Energy and Ambition) 

   2. ความปรารถนาที่จะนําผูอ่ืน (The Desire to Lead) 

   3. ความซ่ือสัตย มีจริยธรรม ยึดมั่นหลักการ (Honesty and Integrity) 

   4. ความเชื่อมั่นตนเอง (Self - Confidence) 

   5. ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) 

   6. ความรอบรูในงาน (Job – Relevant Knowledge) 

   อรุณ รักธรรม (2522, หนา 177–180) ไดเสนอคุณลักษณะของผูนําที่ดีไว ดังนี้ 

   1. ความรู (Knowledge) เปนผูรอบรู ยิ่งรอบรูมากเพียงใด ฐานะแหงความเปน

ผูนํา ก็ยิ่งม่ันคงมากข้ึนเพียงนั้น 

   2. ความคิดริเร่ิม (Initiative) คิดริเร่ิม ปรับปรุง แกไข ใหดีข้ึน 

   3. ความกลาหาญ (Courage) กลาหาญ ผจญตองานตางๆ ใหสําเร็จ 

   4. ความเด็ดขาด (Decisiveness) ความสามารถตัดสินใจไดทันที 

   5. ความแนบเนียน (Tact) สามารถที่จะติดตอเกี่ยวของ หรือมีความสัมพันธกับ

ผูอ่ืนรูเร่ืองขนบธรรมเนียมประเพณี มารยาทสังคม 

   6. ความยุติธรรม (Justice) มีความเที่ยงธรรม ปราศจากอคติ วางตนเปนกลาง 

   7. ทาทาง (Bearing) มีกิริยาอาการและเคร่ืองแตงกายที่ถูกตอง เหมาะสม                   

มีบุคลิกลักษณะทาทางที่ดี 

   8. ความอดทน (Endurance) คือความสามารถของรางกาย ความคิดจิตใจที่จะ

ทนตอการปฏิบัติการตาง ๆ  

   9. ความกระตือรือรน (Enthusiasm) เอาใจใสตอหนาที่ มีฉันทะ พอใจในงานอยู

เสมอ 

   10. ความไมเห็นแกตัว (Unselfishness) ขจัดความมักได มีความซื่อตรง 

ซื่อสัตยสุจริต 

   11. ความต่ืนตัว (Attentiveness) มีความวองไวประเปรียว ระมัดระวัง สุขุม

รอบคอบ  

ไมประมาท 

   12. ดุลยพินิจ (Judgment) สามารถที่จะพิจารณาเร่ืองตางๆ เหตุผลตางๆ อยาง

ถูกตอง 
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   13. ความสงบเสงี่ยม (Humility) ไมหยิ่งยโส ไมจองหอง ไมมีความภูมิใจในส่ิง

ไรเหตุผล 

   14. ความเห็นอกเห็นใจ (Humanity) เอาใจเขามาใสใจเรา เอาใจใสในเร่ือง

สวัสดิการของเพื่อนรวมงาน 

   15. ความจงรักภักดี (Royalty) มีความภักดีตอหมูคณะ เปนที่ไววางใจของ

สมาชิก ซื่อสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 

   16. การสังคมดี (Sociability) ปรับตัวเองใหคบคาสมาคมกับเพื่อนมนุษย

ดวยกันอยางถูกตอง แนบเนียน 

   17. การบังคับตัวเอง (Self Control) ระมัดระวัง มิใหแสดงออก ซึ่งกิริยาอาการ

ตาง ๆ ที่ไมเหมาะสมกับผูอ่ืน 

   ทิพาวดี เมฆสวรรค (2544, หนา 12–13) ไดกลาวถึงคุณลักษณะผูนําวา จะตอง

เปน    คนกลาที่จะตอสู เพื่อความถูกตอง สรางความถูกตองที่ยิ่งใหญไดนั้น จะตองมีคุณลักษณะ

ประกอบรวมกันหลายปจจัย ที่เรียกวา 7Cs คือ 

   1. Conviction ความคิด ความเชื่อ ในส่ิงที่ตนเห็นวาดีงาม 

   2. Compassion ความประสงคที่จะแสดงออกซ่ึงความเชื่อนั้น 

   3. Conscience มโนธรรม สัมปชัญญะข้ันสูงที่จะตัดสินใจวาส่ิงใดควร ส่ิงใดไม

ควร 

   4. Cleverness ความฉลาดรู ความเปนเหตุเปนผลของประเด็นปญหา 

   5. Connection เห็นความเช่ือมโยงของเร่ืองตางๆ รูจักแกไข เขาใจผลดีและ

ผลเสียที่จะเกิดข้ึน 

   6. Commitment ความผูกพัน ยึดมั่น ในความกลานั้นอยางคงเสน คงวา 

   7. Character บุคลิกที่เปนแบบฉบับของตนเอง กลาแสดงออกถึงความเปนตัว

ของตัวเองไดอยางถูกกาลเทศะ 

   ธวัชชัย เปรมปรีด์ิ (2543, หนา 109) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูนําวา ควรมี

ลักษณะ ดังตอไปนี้ 

   1. มีอัธยาศัยดี มีเพื่อนฝูงคบหาสมาคม 

   2. รูจักตนเอง รูจักการประมาณตน การวางตนใหเหมาะสม 

   3. ตัดสินใจในทางที่ถูกตองเหมาะสม รักความยุติธรรม ไมหูเบา มีจิตใจเมตตา

กรุณา 
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   4. จดจําความผิดพลาดไวเปนบทเรียน 

   5. ยอมรับคําตักเตือนจากผูอ่ืน 

   6. มีชัยชนะดวยใจสุภาพ และพายแพอยางใจเย็น 

   7. กลาที่จะกระทําในส่ิงที่ไดรับมอบหมาย 

   8. กลาเผชิญความกลัวดวยใจบริสุทธิ์ 

   9. ระงับอารมณดวยสติปญญา แสดงกิริยาอาการใหเปนปกติเมื่อเกิดความโกรธ 

  สรุปไดวา คุณลักษณะของผูนําที่ดี คือ ความมีสุขภาพดีทั้งทางรางกายและจิตใจ           

มีการศึกษาดี มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความประพฤติดี มีมนุษย-

สัมพันธดี ไมมีความเห็นแกตัว มีความยุติธรรม ซื่อสัตยสุจริต มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  
  2.2 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership) 
   ปลายทศวรรษ 1940 นักวิจัยสวนใหญ ปรับเปล่ียนการศึกษาภาวะผูนําที่มุงเนน

ดานคุณลักษณะไปสูการศึกษาภาวะผูนําเชิงกระบวนการและกิจกรรมของผูนํา ซึ่งสามารถมองเหน็

ไดชัดเจน ซึ่งเรียกวา การศึกษาภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม โดยพิจารณาวาพฤติกรรมใดบางที่ผูนํา    

ที่ประสบความสําเร็จแตกตางจากผูนําที่ไมประสบความสําเร็จ การศึกษาภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม

เปนการพยายามที่จะตอบคําถามที่วา ผูนําที่ประสบความสําเร็จมีพฤติกรรมอยางไร ความเชื่อ

พื้นฐานในการศึกษาพฤติกรรมผูนํา จึงปรับจากความเช่ือที่วา ผูนําเกิดมาเพื่อเปนผูนํา (Leaders 

are Born, not Made) ที่เช่ือกันในยุคแรกมาสูแนวคิดใหมที่เชื่อวา ผูนําสามารถศึกษาเรียนรู     

เพื่อการเปนผูนําที่ดีได (Learn to be Leaders) การศึกษาภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม มีหลายแนวคิด 

เชน การศึกษาภาวะผูนํามหาวิทยาลัยโอไฮโอ (Ohio State Studies) การศึกษาภาวะผูนํา                   

ที่มหาวิทยาลัยมิชิแกน (University of Michigan Studies) และทฤษฎีตาขายภาวะผูนํา 

(Leadership Grid)  
  2.3 ภาวะผูนําตามแนวคิดของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 
   เป นการ ศึกษา เกี่ ย วกับภาวะพฤติกรรม ผู นํ าที่ มหาวิทยา ลัยมิชิ แกน               

(The Michigan Leadership Studies) ซึ่งเกิดข้ึนใกลเคียงกับมหาวิทยาลัยโอไฮโอ เพื่อศึกษา

ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนํา ขบวนการของกลุมและการวัดการทํางานของกลุม            

การหาขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูจัดการ โดยวิธีการรวบรวมจากการสัมภาษณและการใช

แบบสอบถาม โดยมีวัตถุประสงค คือ การวัดผลิตผลของกลุม เพื่อใชเปนสาเหตุในการปฏิบัติงาน

ของผูบริหารวา มีความสัมพันธตอความมีประสิทธิภาพหรือไมมีประสิทธิภาพของผูบริหาร ซึ่งทําให

เกิดผลประโยชนที่แตกตางกัน ในพฤติกรรมของการจัดการ ซึ่ง รังสรรค ประเสริฐศรี (2544,      

หนา 74–78) สรุปไว ดังนี้ 
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   1. พฤติกรรมการมุงความสําคัญที่งาน (Task–Oriented Behavior) เปนผูนําซ่ึง          

มุงความสําคัญที่ความสําเร็จของงาน ผูบริหารที่มีประสิทธิผลนั้นจะเห็นคุณคาของเวลา และ      

ไมพยายามทํางานประเภทเดียวกันกับผูใตบังคับบัญชา ผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งมุงที่         

การทํางานตาง ๆ เชน การวางแผน การกําหนดตารางเวลาในการปฏิบัติงาน การประสานงาน       

ในกิจกรรมของผูใตบังคับบัญชา การจัดหาวัตถุดิบที่จําเปน การจัดหาเครื่องมือ และการให    

ความชวยเหลือทางดานเทคนิคตางๆ รูจักใหแนวทางการกําหนดเปาหมายในการทํางาน 

พฤติกรรมการปรับตัวใหเขากับงาน นับวาเปนการคนพบที่สําคัญตามทฤษฏีของมหาวิทยาลัย

มิชิแกนที่ไดศึกษา 

   2. พฤติกรรมมุงความสัมพันธกับพนักงาน (Relationship – Oriented 

Behavior) เปนผูนําที่ใหความสนใจกับคน (มุงความสัมพันธอันดีกับบุคคล) ซึ่งตรงกันขามกับผูนํา

ที่มีพฤติกรรม มุงงาน มักไมมีการใชมนุษยสัมพันธ จะเห็นไดวาประสิทธิภาพของผูบริหารแตละราย

จะตองข้ึนอยูกับการคํานึงถึงผู อ่ืนดวย โดยการใหการสนับสนุนและการใหความชวยเหลือ

ผูใตบังคับบัญชา รูปแบบของพฤติกรรมที่มุงความสัมพันธมีความสําคัญตอประสิทธิภาพของภาวะ

ผูนํา เนื่องจากเปนพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงความไววางใจ ความมั่นใจ การแสดงความเปนมิตร 

การใหความสนใจ เพื่อที่จะใหเขาใจถึงปญหาและการชวยพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหมี

ความกาวหนาในอาชีพการงาน ใหคําแนะนําที่ดีในอาชีพการงาน สรางความพึงพอใจใหกับ

ผูใตบังคับบัญชาทําใหไดรับการยกยองนับถือจากผูใตบังคับบัญชาที่ดี ควรตั้งเปาหมายและให

แนวทางในการทํางานที่ถูกวิธี เพื่อใหการทํางานนั้นเปนไปตามเปาหมายและบรรลุวัตถุประสงค  

จึงจะถือวาเปนลักษณะของผูนําที่ดี 

    การศึกษาวิจัยพฤติกรรมผูนําของมหาวิทยาลัยมิชิแกน สุเทพ พงศศรีวัฒน 

(2545, หนา 159) สรุปได ดังนี้ 

    1. กลุมคนทํางานที่มีผลผลิตสูงสวนใหญจะมีผูนําที่มีพฤติกรรมที่มุง

คนทํางานสูงมากกวากลุมผูนําที่มุงผลผลิต 

    2. ผูนําที่มีประสิทธิผลสวนใหญ จะเปนผูนําที่มีสัมพันธภาพเชิงสนับสนุน

ตอสมาชิกกลุม 

    3. ผูนําดังกลาวในขอ 2 จะเนนใชวิธีตัดสินใจของกลุมมากกวามากกวาการ

ตัดสินใจตามลําพังคนเดียว 

    4. เปนผูนําที่มุงใหสมาชิก ทีมงาน กําหนดเปาหมาย และหาวิธีการเพื่อ

บรรลุเปาหมาย ที่มีผลผลิตสูงดวยตนเอง 
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  2.4 ภาวะผูนําตามแนวคิดของฟดเลอร (Fiedler) 
   นักวิชาการบริหารการศึกษาใหการยกยองวา ฟดเลอร เปนบิดาของทฤษฎีภาวะ

ผูนําตามสถานการณ (Father of Contingency Theory of Leadership) ซึ่งเปนทฤษฎีเกี่ยวกับ 

การปฏิบัติงานของกลุมที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งข้ึนอยูกับความเหมาะสมระหวางรูปแบบปฏิกิริยา

ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูใตบังคับบัญชาและสถานการณขององคกร ใหเปนไปตามการบังคับ

บัญชาท่ีเหมาะสม  รูปแบบของภาวะผูนํา  (Leadership Style) เปนรูปแบบพฤติกรรมของ         

ผูนําที่กําหนดข้ึน เพื่อนําสมาชิกขององคกรใหเปนไปตามการบังคับบัญชาท่ีเหมาะสม รังสรรค 

ประเสริฐศรี (2544, หนา 101–105) ไดกลาวถึงทฤษฎีของฟดเลอร ดังนี้ 

   1. ผูนําที่มุงความสัมพันธ (Relationship-Oriented Leader) เปนผูนําที่มุง

ความสัมพันธกับผูรวมงาน ผูนําประเภทนี้จะสรางความไววางใจ ความเคารพนับถือ และรับฟง

ความตองการของพนักงาน จะมีลักษณะเหมือนกับผูนําแบบที่คํานึงถึงผูอ่ืนเปนหลัก 

   2. ผูนําที่มุงงาน (Task-Oriented Leader) เปนผูนําที่มุงความสําเร็จในงาน    

จะกําหนดทิศทางและมาตรฐานในการทํางานไวอยางชัดเจน มีลักษณะคลายกับผูนําแบบที่เร่ิมตน

จากตนเองเปนหลัก (Initiating Structure Style) 

   ลักษณะสําคัญของทฤษฎีเชิงสถานการณของภาวะผูนํา ที่มีประสิทธิภาพของ

ฟดเลอร (Fielder’s Contingency Theory of Leadership Effectiveness) ไดพัฒนางานวิจัยโดย

การศึกษาโมเดลเชิงสถานการณดวยการพัฒนาเคร่ืองมือ ซึ่งเปนแบบสอบถามที่มีวัตถุประสงคใน            

การประเมินรูปแบบภาวะผูนําวา ใหความสําคัญกับงานหรือมุงที่ความสัมพันธกับเพื่อนรวม (Least 

Preferred Coworker Questionnaire) โดยมีประเด็น ดังนี้ 

   1. การวัดรูปแบบของภาวะผูนํา (Measuring Leadership Style) ตาราง

ประเมินใหความสําคัญกับงานหรือใหความสําคัญกับความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน (The Leader 

Preferred Coworker Scale)  

   2. การวัดสถานการณของภาวะผูนํา (Measuring The Leadership Situation) 

สถานการณ ทําใหผูนําสามารถควบคุมผูใตบังคับบัญชาได โดยเสนอสถานการณของภาวะผูนําใน

รูปของปจจัยสําคัญ 3 ประการ ซึ่งสามารถสรางการเปนผูนําที่เปนที่พอใจ และเปนที่ไมนาพอใจ 

คือ  

    2.1  ความสัมพันธระหวางผูนําและพนักงาน (Leader-Member Relation) 

    2.2  โครงสรางงาน (Task Structure) 

    2.3  อํานาจของตําแหนง (Position Power) 
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   ผูนําที่มุงงานจะมีความเหมาะสมมากในสถานการณที่พึงพอใจ เพราะวาทุกคน

จะตองทํางานไปดวยกัน จึงทําใหไดงานชัดเจนและผูนํามีอํานาจในการปฏิบัติหนาที่และมีการจัด         

ทิศทางการทํางานในทํานองเดียวกัน ถาสถานการณที่มีตอผูนํา ไมเปนที่พึงพอใจสูง ผูนําจะมี

ความตองการการจัดโครงสรางของงานและสามารถสรางอํานาจหนาที่เหนือผูใตบังคับบัญชา 

เพราะวาความสัมพันธระหวางผูนําและสมาชิกไมดี จึงตองมีการมุงงานอยางมาก เพื่อไมใหเกิด

ความแตกตางกับการเปนที่ยอมรับในผูนํา 

   ผูนําที่มุงความสัมพันธจะสรางสถานการณ ใหเปนที่พึงพอใจปานกลางไดดีกวา 

เพราะวา ทักษะดานมนุษยสัมพันธ เปนส่ิงสําคัญในการทําใหบรรลุผลการปฏิบัติงานที่สูง           

ในสถานการณเชนนี้ ผูนําอาจปฏิบัติงานไดดีระดับปานกลางดวยการมีอํานาจบางอยาง ถาการ

แนะนํางานมีความคลุมเครือบางประการ ผูนําที่มีทักษะการติดตอระหวางบุคคลที่ดี จะสามารถ

สรางบรรยากาศในกลุมใหเปนบวก ซึ่งจะสามารถปรับปรุงใหเกิดความผูกพัน ทําใหโครงสรางงาน

ชัดเจน และสรางอํานาจของตําแหนงได 

   ส่ิงที่ผูนําควรจะรู 2 ประการ เมื่อใชทฤษฎีเชิงสถานการณของฟดเลอร คือ 

   1. ควรรูวาเขามีรูปแบบมุงงานหรือมุงความสัมพันธ 

   2. ควรบอกสาเหตุของสถานการณและการตัดสินใจดานความสัมพันธระหวาง

ผูนํากับสมาชิก โครงสรางงานและอํานาจของตําแหนงวา เปนที่พึงพอใจหรือไมพึงพอใจ 
  2.5 ภาวะผูนําตามแนวคิดของแบสส (Bass)  
   เปนทฤษฎีภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) แบสส 

(Bass, 1990, pp. 19-20) ไดพัฒนาแนวคิดจากทฤษฎีแลกเปล่ียน (Exchange Theory)            

ซึ่งอธิบายวา ผูนํากับผูตามตางมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน แลกเปลี่ยนผลประโยชนกัน ตางฝาย      

ตางตองการไดรับผลประโยชนตอบแทน ดังนั้นภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน จึงมีความคิดพื้นฐาน

ที่วา “จะใหรางวัลหรือส่ิงตอบแทน ถาหากผูตามยินยอมทําตามขอเสนอของผูนํา” (เสริมศักด์ิ        

วิศาลาภรณ, 2540, หนา 58)  

   คุณลักษณะของผูนําแบบแลกเปล่ียน คือเขาใจความตองการของผูตามและ

พยายามสนองความตองการโดยการใหส่ิงตอบแทนเมื่องานสําเร็จตามที่คาดหวัง (Bass, 1990, 

pp. 19-31) แสดงออกเปนพฤติกรรมการบริหาร คือ 

   1. การใหรางวัลคาตอบแทนตามสถานการณ (Contingent Reward) ผูนํา 

สัญญาแลกเปล่ียนรางวัลสําหรับผูปฏิบัติงานใหมีคุณภาพสูงและประสบความสําเร็จ 

   2. การบริหารโดยมีขอขัดแยง (Management by Exception) ผูนําปลอยให

ผูปฏิบัติงาน ทํางานไปตามระบบ วางเฉย ไมเขาไปยุงเกี่ยว แตหากงานมีปญหาผูนําจะใชภาวะ
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    2.1 ขอยกเวนในเชิงรับ หมายถึง ผูบริหารปลอยใหผูปฏิบัติงานทํางานไป

ตามระบบ หากมีปญหาจะแสดงวุฒิภาวะเขาแกไข แทรกแซงเพื่อใหงานเปนไปตามมาตรฐานที่

กําหนด 

    2.2 ขอยกเวนในเชิงบวก หมายถึง ผูบริหารใชภาวะผูนําในการรวบรวม

ขอมูลวางกลยุทธ กําหนดวิธีทํางานดวยตนเองแลวเขาแทรกแซงผูปฏิบัติงาน ซึ่งทํางานตามระบบ

เดิมอยู เพื่อใหงานที่จะดําเนินการตอไปมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน 

   3. การปลอยอิสระ (Laissez-Faire) ผูบริหารใชภาวะผูนําแบบปลอยปละละเลย       

ใหอิสระผูปฏิบัติงาน โดยไมรับผิดชอบ หลีกเล่ียงการตัดสินใจ เสมือนไมมีภาวะผูนําในตนเอง 
  2.6 ภาวะผูนําตามแนวคิดของวรูมและเยทตัน  
   ผูบริหารที่มีลักษณะผูนํานั้น เปนไดแตกตางกัน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับปจจัยหลายอยาง

ซึ่งแตละคนมีพื้นฐานไมเหมือนกัน นับต้ังแตอิทธิพล ส่ิงแวดลอมต้ังแตเยาววัย ประสบการณ      

การฝกอบรม จนกระทั่งลักษณะการบิหารงาน ปจจัยสถานภาพปจจุบัน สภาพแวดลอมการทํางาน 

รวมถึงส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม ซึ่งแตละคนไดส่ังสมกันมา คุณวุฒิ คนฉลาด (2540, หนา 17)

ชี้ใหเห็นวา พลังในตัวบุคคลที่กอใหเกิดภาวะผูนํา มี 3 องคประกอบ คือ  

   1. พลังในตัวผูนําเองเปนลักษณะประจําตัวของผูนํา เชน พฤติกรรมที่แสดง

ออกมา 

   2. พลังในตัวผูตาม ไดแก บทบาทของสมาชิกในกลุมที่แสดงออก บทบาทของ

ผูนํามักจะสอดคลองกับพฤติกรรมของกลุม 

   3. พลังจากสภาพแวดลอม เปนพลังที่ เกี่ยวกับสภาพแวดลอมตาง ๆ เชน 

นโยบายแนวคิดของกลุม นักวิชาการ เศรษฐกิจ การเมือง การปกครองที่มีสวนตอการปฏิบัติงาน

ของผูนําจะปรับตัวใหเขากับสภาพที่เปล่ียนแปลง ซึ่งสอดคลองกับ พระธรรมปฎก (2544, หนา 3)              

ที่กลาววา ผูนําจะตองมีความสามารถในการที่จะไปเก่ียวของหรือปฏิบัติตามสิ่งตาง ๆ ใหถูกตอง

และไดผลดี องคประกอบของภาวะผูนําก็คือ  

    3.1 ตัวผูนําจะตองมีคุณสมบัติภายในของตนเองเปนจุดเร่ิมตน และเปน

แกนกลาง 

    3.2 ผูตาม โยงดวยคุณสมบัติของผูตาม 

    3.3 จุดหมาย โยงดวยคุณสมบัติที่สัมพันธกับจุดหมาย เชน จะตองมีความ

ชัดเจน เขาใจถองแท และแนวแมในจุดหมาย 
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    3.4 หลักและวิธีการ โยงดวยคุณสมบัติที่สัมพันธกับส่ิงที่จะทํา  

    3.5 สถานการณ โยงดวยคุณสมบัติที่สัมพันธกับสภาพแวดลอมหรือส่ิงที่จะ

ประสบซ่ึงอยูภายนอกวา จะทําอยางไรดี ถึงจะผานไปดวยดี ในทามกลางสังคม ส่ิงแวดลอม หรือ           

ส่ิงที่ประสบปญหา เปนตน 
 3. บทบาทหนาที่ภาวะผูนํา  
  ผูนํามีบทบาทหนาที่หลายประการ ผูนําแตละคนยอมมีบทบาทแตกตางกันออกไป 

สมพงษ เกษมสิน (2526, หนา 227) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับบทบาทและหนาที่ของผูนํา ไดดังนี้ 

  1. เปนผูรับผิดชอบในการปฏิบัติงานที่อยูในความรับผิดชอบ 

  2. เปนผูชวยเสริมสรางใหปริมาณและคุณภาพของงานไดรับผลชอบ 

  3. เปนผูสอน แนะนําการทํางานใหผูใตบังคับบัญชา 

  4. เปนผูติดตอและประสานงานในองคกร เพื่อใหมีประสิทธิภาพ 

  5. เปนผูส่ังงานและควบคุมงาน 

  นอกจากนี้ ภิญโญ สาธร (2526, หนา 6–9) ไดเสนอบทบาท และหนาที่ของผูนํา

โดยทั่วไปวา มีฐานะดังตอไปนี้ 

  1. ผูนําในฐานะเปนผูบริหาร เปนหนาที่ความรับผิดชอบที่สําคัญที่สุดของผูบริหาร 

คือ การกําหนดนโยบาย ซึ่งหมายถึง ความตองการของหนวยงาน การกําหนดวัตถุประสงคของงาน 

  2. ผูนําในฐานะผูวางแผน ตองมีความสามารถในการวางแผนดวย เพราะถาสําเร็จ       

ก็เทากับงานสําเร็จ ความหวังของผูอยูใตบังคับบัญชาอยูที่ความสําเร็จ หรือความสามารถของผูนํา 

หรือผูบริหารที่จะวางแผนที่ดีใหผูปฏิบัติตามไดดวยความราบร่ืน เรียบรอย แตไมไดหมายความวา

ผูนําหรือผูบริหาร จะวางแผนเสียเองคนเดียว ตรงกันขาม จะตองขอความรวมมือจากผูอ่ืน            

ที่รวมงานดวยเสมอ 

  3. ผูนําในฐานะผูกําหนดนโยบาย นโยบายคือความตองการทั้งหมดของหนวยงาน 

ดังนั้นผูนําหรือผูบริหาร จึงตองเปนผูกําหนดเอง มิใชใหคนอ่ืนกําหนด 

  4. ผูนําในฐานะผูชํานาญการ ผูนําหรือผูบริหารทุกคนอยางนอยควรจะมีความรู 

ความสามารถ ความชํานาญการโดยตรงอยางใดอยางหนึ่ง ที่สําคัญที่สุดในหนวยงานทีต่นเปนผูนาํ

หรือผูบริหาร เพราะผูที่อยูใตบังคับบัญชาของทุกหนวยงานยอมหวังวา หัวหนาของตนเปนคนเกง 

ในงานตาง ๆ ของหนวยงาน ไมใชดีแตส่ังงาน ทั้ง ๆ ที่ไมรูอะไรเลย จะอางวาผูนําหรือผูบริหาร         

มีบทบาทหนาที่เปนเพียงผูกําหนดนโยบายเพียงอยางเดียว 

 



 23 

  5. ผูนําในฐานะผูแทนของกลุมเพื่อติดตอบุคคลภายนอก ผูนําหรือผูบริหารที่ดีควรจะ

รูเ ร่ืองภายนอกหนวยงานของตนดวย ไมใชรูแตเร่ืองภายในหนวยงาน เพราะบุคลากรจะมี        

ความภาคภูมิใจในหัวหนางานของตนวา เปนที่รูจักของบุคคลภายนอกหนวยงานเปนอยางดี 

โดยเฉพาะมีอิทธิพลตอบุคคลภายนอกไดยิ่งดีใหญ 

  6. ผูนําในฐานะผูควบคุมความสัมพันธภายใน ความสามัคคีกลมเกลียว กอใหเกิด    

ความรวมมือในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นผูบริหารที่ ดี ควรมีคุณสมบัติพิเศษ              

ที่จะควบคุมความสงบภายในไดเปนอยางดี และสามารถประสานรอยราวที่อาจเกิดข้ึนใน     

บรรดางานที่ผูนําหรือผูบริหารเปนหัวหนา จึงจําเปนมาก ทั้งนี้ เพราะการปกครองคนตองรูจักกับ  

คนที่เราปกครองและสมควรที่จะปกปองกันได 

  7. ผูนําในฐานะผูใหความดีความชอบหรือลงโทษได อํานาจดังกลาวจึงจําเปนมาก 

เพราะบุคลากร ยอมเกรงกลัวอํานาจเหลานี้ ไมมีใครที่จะทํางานโดยไมหวังความดีความชอบ และ

ไมมีใครที่ทําความผิดแลวหัวหนาหนวยงานไมลงโทษ หรือลงโทษไมได นี่เองที่ทําใหมีการ        

มอบอํานาจการพิจารณาทั้งความดีความชอบและความผิดดวยเสมอ 

  8. ผูนําในฐานะผูไกลเกล่ียประนีประนอมเมื่อมีเหตุขัดของเกิดข้ึน หนวยงาน              

ทุกหนวยงานทํางานกับบุคคลซึ่งมีชีวิต จิตใจและมีอารมณ ความขัดแยงในกลุมคนมีอยูเสมอ    

เม่ือมีแลว ผูนําหรือผูบริหารตองแกไขไดโดยไมกอใหเกิดความไมเปนธรรมใด ๆ ข้ึน ภาวะผูนําหรือ

อํานาจบริหารจึงจะศักด์ิสิทธิ์ และบริหารไดอยางตลอดรอดฝง 

  9. ผูนําในฐานะคนดี เปนเยี่ยงอยางที่ดีตามอุดมคติได ใคร ๆ ก็รักและนิยมคนดี 

ดังนั้น ใคร ๆ ก็อยากไดหัวหนาหรือผูบริหารเปนตัวอยางที่ดีของบุคลากรในทุก ๆ ดาน คนดีจึง

สามารถเปนผูนําได ทั้ง ๆ ที่ไมมีตําแหนงทางการบริหารเลย และคนชั่วที่มีตําแหนงบริหารไมอาจ

เปนผูนําก็ได เพราะขาดคุณสมบัติของความเปนคนดี ผูนําหรือผูบริหารควรทําตัวใหเปนตัวอยาง 

อยางนอยไมทําช่ัวใด ๆ ใหผูใตบังคับบัญชาเห็นไดโดยงาย 

  10. ผูนําในฐานะสัญลักษณของกลุม หรือสัญลักษณแทนตน ดังนั้นในระดับประเทศ

พระมหากษัตริยจึงเปนประมุขที่ใคร ๆ ก็ยึดเหนี่ยว ในประเทศที่ไมมีพระมหากษัตริยพลเมือง         

ก็มักวาเหว ขาดที่พึ่งทางใจ แตบานเมืองที่มีพระมหากษัตริยเปนประมุขใคร ๆ ก็สบายใจ ทั้งนี้   

ตองข้ึนอยูกับคุณลักษณะของประเทศดวย 

  11. ผูนําในฐานะตัวแทนรับทั้งผิดและทั้งชอบ บุคลากรในหนวยงานทุกแหงเขา

ทํางานตามคําส่ังของผูนําหรือผูบริหาร เขายอมหวังอยูเสมอวาผูนําหรือผูบริหารที่ส่ังการจะรับผิด

แทนตน เมื่อเกิดความผิดพลาดในคําส่ังนั้น ๆ  
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  12. ผูนําในฐานะผูมีอุดมคติหรืออุดมการณ คนที่มีคุณธรรมประจําใจ มีคานิยม           

ที่ถูกตอง มีหลักในการทํางาน ในที่สุดมักจะไดรับความสําเร็จและกาวหนาในหนาที่การงาน และ

มักจะกลายเปนผูนําและผูบริหารระดับสูงไดเสมอ ผูที่มีอุดมคติหรืออุดมการณ ยอมไดรับ             

การยกยองในทุกที่ทุกแหง ไมวาจะพนจากตําแหนงแลวหรือไมก็ตาม 

  13. ผูนําในฐานะผูอาวุโส ซึ่งมีแตความกรุณาใหบุคคลอ่ืนเหมือนบิดากับบุตร              

มีคนบางคนไดเปนผูนําหรือผูบริหาร เพราะความเปนผูใหญ อาจจะมีความอาวุโสหรือวัยวุฒิสูง 

ควบคูกับความมีเมตตาธรรม ใหความกรุณาทั้งปวงอยูเปนนิจ ในสังคมที่มีบุคลากรแตกแยกกัน    

ผูอาวุโสมักจะไดเขามานําหรือบริหารงาน เพื่อลดหรือขจัดความขัดแยงนั้น ๆ 

  14. ผูนําในฐานะผูรับผิดแทน ยังมีคนอีกประเภทหนึ่ง ที่กลายเปนผูนําหรือผูบริหาร

ภายหลัง เพราะคร้ังหนึ่งคนสวนใหญเคยหวาดกลัว ไมกลาทํางานในส่ิงที่อยากจะทํา แตเขา     

กลับกลาทําแมทําคนเดียว และกลาเส่ียงรับผิดทุกอยางแทนคนสวนใหญ คนอยางนี้ในภายหลัง   

จะกลายเปนผูนําหรือผูบริหารได  

 จึงสรุปไดวาบทบาทหนาที่ของผูนํา หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกในสถานการณตาง ๆ 

เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในองคกร ชวยเสนอแนะ ใหกําลังใจ ยกยองสรรเสริญเปนตัวแทน    

ของกลุม และเม่ือสถานการณเปล่ียนแปลงไป บทบาทหนาที่ของผูนําก็จะเปล่ียนไปตาม

สถานการณนั้น 

 
ภาวะผูนําตามแนวคิดของกริฟฟทส 
  ภาวะผูนําตามแนวคิดของกริฟฟทส (Griffiths, 1955, pp. 243 - 253) ซึ่งมีองคประกอบ 

7 ดาน คือ 

 1. ผูนําในความคิดริเร่ิม (As Initiator) กริฟฟทส (Griffiths, 1956, p. 244) อธิบายวา

ผูบริหารตองมีความคิดริเร่ิมใหม ๆ และมีการวางแผนงาน จัดระเบียบข้ันตอนไวเปนอยางดี เพื่อ   

ใหแผนงานนั้นสนองวัตถุประสงคขององคกร และสามารถแกปญหาเฉพาะหนาได ผูบริหารหรือ

ผูนําตองเปนผูที่ทํางานหนักอยูเสมอ จึงกลาวไดวา ลักษณะพฤติกรรมที่เปนพฤติกรรมพ้ืนฐาน

ทั่วไปของผูนําหรือผูบริหารที่จะประสบผลสําเร็จ ตองมีความคิดริเร่ิมรวมอยูดวยอยางเดนชัด    

อรุณ รักธรรม (2534, หนา 28) ไดใหความหมายของความคิดริเร่ิมวา หมายถึง ความตองการ      

ที่จะปฏิบัติส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยไมตองมีคําส่ังและแสดงขอคิดเห็นที่จะแกไขปญหาส่ิงหนึ่งส่ิงใดใหดีข้ึน

หรือเจริญข้ึน กวี วงศพุฒ (2539, หนา 5) ไดกลาวไววา ผูนําควรเปนผูมีความคิดริเร่ิม ตองเปน

บุคคลไมหยุดนิ่ง ตองหม่ันคิดและแสวงหาส่ิงใหมอยูเสมอ เพื่อชวยในการพัฒนางาน และตองเปน

คนมองการณไกล ติดตามสภาพสังคมและทันตอเหตุการณใหม ๆ อยูเสมอ เพื่อจะไดนํามา
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 สรุปไดวา ผูนําในฐานะผูมีความคิดริเร่ิม หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มีการนําเสนอ

แนวคิดใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน มีแผนการปฏิบัติงานที่เปนระบบ มีการตรวจสอบขอเท็จจริง เมื่อ  

มีปญหาเกิดข้ึน มีความรูความสามารถปฏิบัติงานดวยความมุงมั่น ขยันขันแข็ง ตามแนวคิดของตน

จนประสบผลสําเร็จ 

 2. ผูนําในฐานะปรับปรุงแกไข (AS an Improver) กริฟฟทส (Griffiths, 1956, p. 138) 

อธิบายวา ผูบริหารตองมีลักษณะของผูแสวงหาแนวทางปรับปรุงแกไขวิธีการทํางานอยาง

สม่ําเสมอ สนับสนุนใหมีการศึกษาดูงาน เขาอบรมสัมมนา เชิญวิทยากรเพิ่มพูนความรูใหกับ

บุคลากรในโรงเรียน เปดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหครูไดมีการพัฒนาวิชาชีพ ใหกําลังใจแกครู 

ใหทํางานและปรับปรุงตนเองใหดีข้ึนอยูเสมอ เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2536, หนา 69) กลาววา

หนาที่ที่สําคัญของผูบริหารประการหนึ่งคือ การกระตุนและจูงใจครู อาจารย ใหปฏิบัติงาน      

อยางเต็มที่และเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแกไข  ทิพาวดี  เมฆสวรรค  (2544, หนา  72–73)                  

ใหความเห็นวา ผูนําที่ดี นอกเหนือจากมุงสรางและสงเสริมลักษณะงาน ใหเปนที่ทาทาย นาสนใจ 

กับภูมิปญญาความสามารถของผูปฏิบัติแลว ยังเปนผูสรางและรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหวางผูนํา

กับกลุมและมวลสมาชิกระหวางการปฏิบัติงาน 

 สรุปไดวา ผูนําในฐานะรูจักปรับปรุงแกไข หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มีการปรับปรุงงาน 

โดยวิธีของตนเอง ซึ่งสอดคลองกับความตองการของเพื่อนรวมงาน เปดโอกาสใหผูรวมงานปรับปรุง

วิธีการทํางานที่ดีกวาเดิม และสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการพัฒนาตนเอง มีการกระตุน และจูงใจ

ใหบุคลากรในโรงเรียน จัดแบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน รวมทั้งเชิญวิทยากรหรือผูทรงคุณวุฒิ         

มาเพิ่มพูนความรูใหกับบุคลากรในโรงเรียน 

 3. ผูนําในฐานะผูใหการยอมรับนับถือ (AS Recognizer) กริฟฟทส (Griffiths, 1956) 

อธิบายวา ผูบริหารตองมีลักษณะของการยอมรับนับถือ (AS Recognizer) หมายถึง ผูบริหารตอง

สรางความยอมรับนับถือใหเกิดข้ึนในหนวยงาน  และยอมรับนับถือผู อ่ืน  เมื่อเขาทํางาน         

ประสบความสําเร็จ เปนผูใหกําลังใจ และใหคําชมเชย ยอมรับในผลสําเร็จของเพื่อนรวมงาน       

ไมฉวยโอกาสเอาผลงานของคนอ่ืนมาเปนของตน สมพงษ เกษมสิน (2526, หนา 278–281)        

ไดกลาวถึงองคประกอบที่มีตอความพึงพอใจของบุคคลในการปฏิบัติงานประการหนึ่ง คือ         

การไดรับการยกยองนับถือ ทุกคนยอมพึงพอใจในความสําเร็จแหงกิจกรรมของตน ดังนั้น
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 สรุปไดวา ผูนําในฐานะผูใหการยอมรับนับถือ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่ใหการยอมรับ

นับถือ และสนับสนุนความคิดริเร่ิมสรางสรรคของบุคลากรในหนวยงาน มีการมอบหมายงาน       

ใหบุคลากรทําตามความรูความสามารถ รูจักยกยองชมเชย ใหเกียรติแกผูรวมงานท่ีปฏิบัติงานดี 

ชื่นชมความสําเร็จอันเกิดจากความรวมมือ รวมใจของผูรวมงานทุกคน 

 4. ผูนําในฐานะผูใหความชวยเหลือ (As a Helper) กริฟฟทส (Griffiths, 1956)     

อธิบายวา ผูบริหารตองมีลักษณะของผูใหการชวยเหลือ หมายถึง ผูบริหารตองพรอมที่จะเสนอ 

ชวยแกปญหาใหกับผูใตบังคับบัญชา และจะตองมีความหวงใย ดูแลเปนที่ปรึกษาและช้ีแนะใน 

การปฏิบัติงานใหเกิดความอบอุนแกผูรวมงาน ที่มีปญหามาขอความชวยเหลือ ผูบริหารเปนผูที่   

ทําใหสมาชิกมีความมั่นใจ และมองเห็นความสําคัญของวิชาชีพที่ตนกระทําอยู ผูบริหารมีหนาที่

ชวยเหลือ ใหการสนับสนุน ใหกําลังใจ ใหคําแนะนําในการแกปญหาที่เกิดข้ึนไดดวยตนเอง       

สงบ ประเสริฐพันธ (2543, หนา 93) ไดใหความเห็นวา การบริหารโรงเรียนนั้น ผูบริหารควรรูสึก 

เอ้ืออาทรตอคนทุกคนดวยการชวยเหลือ ยกยอง และสนับสนุนบุคลากรในโรงเรียนทุกคน ใหมีชีวิต

อยูในโรงเรียนอยางมีความสําคัญและมีความหมาย ชารี มณีศรี (2542, หนา 63) ไดกลาววา 

ผูบริหารการศึกษา นอกจากจะมีบทบาทหนาที่ในฐานะผูบริหารแลว ยังตองทําหนาที่ทางการนิเทศ

ดวย เพื่อสนับสนุน ชวยเหลือครูในทุกวิถีทางเกี่ยวกับการเรียนการสอน รวมทั้งสรางขวัญและ

กําลังใจ 

 สรุปไดวา ผูนําในฐานะที่เปนผูใหความชวยเหลือ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มี         

การเอาใจใสดูแลทุกขสุขของผูใตบังคับบัญชาอยางทั่วถึง ทั้งดานสุขภาพและความปลอดภัย      

ในการทํางาน ใหความชวยเหลือในการแกปญหาทั้งเร่ืองงานในหนาที่และเร่ืองสวนตัว สนับสนุน 

ใหผูใตบังคับบัญชาเจริญกาวหนาในหนาที่การงาน จัดปฐมนิเทศแกบุคลากรที่เขาดํารงตําแหนง

ใหมหรือยายมาปฏิบัติงาน 

 5. ผูนําในฐานะเปนผูโนมนาวจิตใจ (AS an Effective Speaker) กริฟฟทส (Griffiths, 

1956) อธิบายวา ผูบริหารในฐานะเปนผูโนมนาวจิตใจ หมายถึง ผูบริหารมีความสามารถพูดจูงใจ

ใหผูรวมงาน ปฏิบัติงานดวยความรวมมือประสานสัมพันธกัน มีความสามารถในเชิงการใชภาษา
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 สรุปไดวา ผูนําในฐานะที่เปนผูโนมนาวจิตใจ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารมีความสามารถ

ในการชี้แจงดวยวาจาใหผูรวมงาน หรือประชาชนทั่วไปเขาใจในนโยบาย วัตถุประสงคแนวทาง   

ในการปฏิบัติงาน สามารถพูดโนมนาวใหผูรวมงาน รวมมือกันปฏิบัติงาน เพื่อความสําเร็จ         

ของหนวยงาน สามารถพูดในที่ชุมชน กับคนทุกระดับ โดยไมประหมาหรือเคอะเขิน ใชภาษา       

ไดถูกตองเหมาะสมกับกาลเทศะ มีอารมณขัน เปนกันเองในการสนทนา สามารถพูดจาไกลเกล่ีย

เมื่อมีกรณีพิพาทระหวางกลุมบุคลากรในหนวยงานและพูดคล่ีคลายบรรยากาศที่ตึงเครียด          

ในที่ประชุมใหแจมใสข้ึน 

 6. ผูนําในฐานะผูประสานงาน (AS a Coordinator) กริฟฟทส (Griffiths, 1956)    

อธิบายวา ผูบริหารตองมีลักษณะเปนผูประสานงานท่ีดี (AS a Coordinator) หมายถึง ผูบริหาร

ตองเปนผูมีความสามารถในการประสานงาน ใหผูรวมงานทํางานรวมกันอยางเต็มใจ นอกจาก

ประสานกับบุคคลในองคกรแลว ยังสามารถประสานงานกับบุคคลในชุมชน สมาคม มูลนิธิหรือ

หนวยงานอื่น ๆ ในการมีสวนรวมชวยเหลือและรวมแกปญหาในองคกรดวย ผูบริหารตองมีความรู 

ความสามารถและฝกฝนเกี่ยวกับการเขียนการพูดสําหรับใชในการสื่อความหมาย ถายทอด

ความคิดไดอยางมีประสิทธิภาพ กิติมา ปรีดีดิลก (2529, หนา 188) กลาววา ผูบริหารที่ดีนั้น     

ตองมีความสามารถในการที่จะทําใหเกิดการผสมกลมกลืนในหนวยงานที่เกี่ยวของกับปจจัยตาง ๆ 

ในการบริหารงาน และวิธีการปฏิบัติงานอันจะกอใหเกิดความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ          

ของการบริหารงาน พะยอม วงศสารศรี (2542, หนา 189) กลาววา คุณสมบัติของผูบังคับบัญชา  

ที่ดี ขอหนึ่งคือ มีความสามารถในการประสานงานและตัดสินใจไดอยางชาญฉลาด ภายใต

สถานการณตาง ๆ และมีลักษณะเปนผูนําที่ดี เปนที่ศรัทธาของผูใตบังคับบัญชา 
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 สรุปไดวา ผูนํา ในฐานะผูประสานงาน หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มีความสามารถ 

ชี้แจงเพื่อใหผูรวมงานเขาใจบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ ใหสามารถปฏิบัติงานรวมกันเปนอยางดี 

ชวยประสานงานในการแสวงหาบุคคลที่มีความรูความสามารถเปนผูนําในบางเ ร่ือง                 

และประสานงานกับสมาคม มูลนิธิ หรือหนวยงานตาง ๆ ไดเปนอยางดี รวมทั้งสนับสนุนให

บุคลากรของโรงเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน และสามารถรวมมือกับผูปกครองแกปญหา           

ของนักเรียนได 

 7. ผูนําในฐานะผูเขาสังคมไดเปนอยางดี (As a Social Man) กริฟฟทส (Griffiths, 

1956) อธิบายวา ผูบริหารตองมีลักษณะดานการเขาสังคม (As a Social Man) ซึ่งไดกําหนด

คุณลักษณะไววา ผูนําเปนผูที่มีความไววางใจไดมาก ไมโลเล หรือมีถอยคําที่กลับไปกลับมา         

มีความมั่นคงแนวแน รักษาคํามั่นสัญญา เปนผูที่มีอารมณอยูกับรองกับรอย มีจิตใจที่ตรงไปตรงมา 

ไม เปนคนเจาเลห  ไมประพฤติปฏิบั ติ ส่ิงใด  ๆ  ที่ เกินเลยจากความเหมาะสม  เปนผูที่มี                

ความสุภาพออนโยน มีอัธยาศัยดี มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผและมีไมตรีจิตตอบุคคลทั้งหลาย           

สมประสงค ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม (2542, หนา 25–26) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม

ผูนําในฐานะผูเขาสังคมไดอยางดีวา ผูนําหรือผูบริหารจําเปนตองเลือกและใชเวลากับสังคม    

อยางถูกตองเหมาะสม ทิพาวดี เมฆสวรรค (2544, หนา 89) กลาววา ความสําเร็จหรือผลสัมฤทธิ์  

ที่แทจริงของผูนํา อยูที่การมีสวนบํารุงสงเสริมสวัสดิภาพ และคุณภาพของผูอ่ืน อยูเพื่อคนอ่ืน      

ไดมีชีวิตอยูอยางดีงาม อยูเพื่อสรางความสงบ ความกาวหนา ความรุงเรืองแกมนุษยชาติ           

อยูเพื่อความสุขกับการทํางานในหนาที่ใหดีที่สุด ดวยศรัทธาและความเช่ือมั่น ดวยสติสัมปชัญญะ 

เปนกระจกเงาบานใหญที่สองใหแกสังคม 

 สรุปไดวา ผูนําในฐานะผูเขาสังคมไดเปนอยางดี หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มี          

การประพฤติปฏิบัติ เปนที่นาเช่ือถืออยางเสมอตนเสมอปลาย วางตัวไดเหมาะสม แสดงตัวเปนมติร

และมีความเอื้อเฟอเผ่ือแผกับบุคคลทุกอาชีพ รวมสังสรรคเปนกันเองกับผูรวมงานตามโอกาส     

อันควร เปนผูมีน้ําใจ เสียสละ เพื่อประโยชนสวนรวม สนับสนุนใหหนวยงานมีสวนรวมในกิจกรรม

สาธารณประโยชนของชุมชน และเขารวมกับหนวยงานของทางราชการ สมาคม หรือมูลนิธิตาง ๆ 

เปนที่ยอมรับของชุมชนและทุกหนวยงาน 

 
 
 
 
 



 29 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  1. งานวิจัยในประเทศ 
  วินัย ฉิมวงษ (2542, หนา 22) ไดศึกษาภาวะผูนําเชิงจัดการและภาวะผูนําเชิงปฏิรูป  

ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา ในจังหวัดระยอง จากการศึกษาพบวา ภาวะผูนํา

เชิงปฏิรูปของผูบริหารตามการรับรูของตนเองและขาราชการครูอยูในระดับสูง สวนภาวะผูนํา     

เชิงการจัดการตามการรับรูอยูในระดับสูง ในขณะที่ขาราชการครู อยูในระดับปานกลาง             

เมื่อนําไปศึกษาเปรียบเทียบ พบวา ผูบริหารรับรูภาวะผูนําของตนเองเชิงปฏิรูปและเชิงจัดการสูง

กวาการรับรูของขาราชการครู 

  สุภาภรณ ศิริผันแกว (2543) ไดศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสตรีโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดระยองตามแนวคิดของกริฟฟทส (Griffiths, 

1956) พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนสตรีในโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็กอยู

ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายดานเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ดานการเขา

สังคม ดานการมีความคิดริเร่ิม ดานการยอมรับนับถือ ดานการใหความชวยเหลือ   ดานการ

ประสานงาน ดานการโนมนาวจิตใจ และดานการรูจักปรับปรุงแกไข เมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรม

ผูนําของผูบริหารสตรีจําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา มีความแตกตางกัน 

  นิติมา เทียนทอง (2544, หนา 17) ไดศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารเขตพื้นที่การศึกษา  

ในทศวรรษหนา จากการศึกษาพบวา คุณลักษณะสวนตนดานความนานับถือ มีคุณลักษณะ        

5 ประการ คือ 1) เปนผูที่มีความฉลาด วิสัยทัศนกวางไกล 2) เปนผูมีทักษะในการส่ือสาร             

3) เปนผูที่สามารถเขาถึงได 4) เปนผูที่มีความเช่ือมั่นในหลักการ 5) เปนผูที่มีความกลาพึ่งตนเอง

ดวยความม่ันใจ และมีพลังมุงมั่นตอความสําเร็จ ความสามารถในเชิงบริหารจัดการ มีคุณลักษณะ 

5 ประการ คือ 1) ความสามารถในการวิเคราะหและวางแผน 2) ความสามารถในการสราง

วิสัยทัศนรวม 3) ความสามารถในการบริหารทรัพยากร แบงเปน 4 ดาน คือ ดานงบประมาณ    

ดานแหลงความรู ส่ือและนวัตกรรม ดานอาคารสถานที่ และดานบุคลากร 4) ความสามารถ        

ในการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ 5) ความสามารถในการติดตามงานและการประเมินผล       

การดําเนินงาน 

  ยุรี บูรณโกศล (2544, หนา 41) ไดทําการวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการบริหารของ        

ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด เขตการศึกษา 12 ผลการวิจัย          

พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด เขตการศึกษา 

12 จําแนกตามประเภทของโรงเรียน เพศ ประสบการณ วุฒิการศึกษา บุคลิกภาพ และความ 

สัมพันธของผูบริหารกับครูโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  สําเริง รองในเมือง (2545, หนา 68) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการ 

บริหารของผูบริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดตราด ผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนแตกตางกันอยาง      

มีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อจําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานของขาราชการครู และ      

พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียน มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาจังหวัดตราด อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ 

  นพพงศ  เกิดแจง  (2545, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเ ร่ืองภาวการณเปนผูนํา                 

การเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด

สระแกว พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูใน      

ระดับมาก จําแนกตามสถานภาพ ตามตําแหนง โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยาง         

มีนัยสําคัญทางสถิติ ดานการมุงความสัมพันธเปนรายบุคคล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 

  คฑาวุธ แข็งแรง (2552, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําปาง เขต 3 ผลการวิจัย พบวา ความ

คิดเห็น  ของผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครูที่มีตอระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา           

ในพฤติกรรมเฉพาะทั้ง 4 ดาน คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการสรางแรงบันดาลใจ 

ดานการกระตุนเชาวปญญา และดานการคํานึงถึงปจเจกบุคคล คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก           

เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นระดับความเปนผูนําการเปล่ียนแปลง จําแนกตามเพศ และ          

อายุราชการในการทํางาน พบวา มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตเมื่อ

จําแนกตามตําแหนง พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู มีความคิดเห็นแตกตางกัน  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 2. งานวิจัยตางประเทศ 
  เอฟเวอร (Evers, 1987, p. 4249-A) ไดวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลของผูบริหารโรงเรียน   

ในรัฐวิสคอนซิล กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ ผูบริหารโรงเรียนในรัฐวิสคอนซิล จํานวน 76 คน 

ผลการวิจัย พบวา ลักษณะความสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูรวมงาน และอํานาจประจําตําแหนง

ของผูบริหารมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพของงาน โดยที่ผูบริหารที่ปฏิบัติงานไดดีที่ สุด           

ในสถานการณที่กลุมควบคุมไดไมงาย ไดแก ผูบริหารที่มุงงาน สวนผูบริหารที่ปฏิบัติงานไดดีที่สุด 

ในสถานการณที่กลุมควบคุมไดยากหรืองาย ไดแก ผูบริหารที่มุงงานตํ่าและพบวา แบบพฤติกรรม
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  ดี เบนเนเดทโต (Di Bennedetto, 1988, p. 2037-A) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง 

แบบของผูนํา กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ของโรงเรียนขนาดเล็กในชนบท ผลการวิจัย 

พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพของครูใหญ 

  เฟลลตัน ( Felton, 1995, p. 61) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงจัดการ 

และภาวะผูนําเชิงปฏิรูปของผูบริหารในโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษากับ      

ความพึงพอใจในงานของครู โดยทําการศึกษากับโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 55 แหง โรงเรียน

มัธยมศึกษา จํานวน 31 แหง ของรัฐมิสซิสซิปป (Mississippi) ไดกลุมตัวอยาง 590 คน ผลการวิจัย 

พบวา ภาวะผูนําเชิงปฏิรูปของผูบริหารมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในงานของครูและพบวา

ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจะมีภาวะผูนําเชิงปฏิรูปสูงกวาผูบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาดังกลาวขางตน 

ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนระดับชวงช้ันที่ 1–3 ตามความคิดเห็น ของ

ครูผูสอนในอําเภอวังทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ตามแนวคิดของกริฟ

ฟทส (Griffiths, 1956, pp. 243-253) ซึ่งเปนแนวคิดที่มีผูนําไปศึกษาวิจัยอยางแพรหลาย และ

ผูวิจัยมีความเห็นวา ภาวะผูนําเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

ผูรวมงานเปนอยางมาก 

 


