
บทที่  5 
 

บทสรุป 
 

 การศึกษา เร่ือง การศึกษาสภาพและปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา หลังรับการประเมินภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากําแพงเพชร เขต 2 เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research)         

ที่มุงศึกษาสภาพ และปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

หลังรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ซึ่งเปนกระบวนการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ประกอบดวย 

 ผูบริหารสถานศึกษาและรองผูบริหารหรือผูที่ ได รับมอบหมายให รับผิดชอบงาน             

ที่เกี่ยวของกับการบริหาร 4 ฝาย จํานวน 280 คน โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตาราง เครจซี่ 

และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970, 608) ใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน(Strstified Random 

Sampling) โดยใชอําเภอที่ต้ังของของสถานศึกษา แบงเปน 6 อําเภอ คือ อําเภอคลองขลุง อําเภอ

คลองลาน อําเภอปางศิลาทอง อําเภอขาณุวรลักษบุรี อําเภอบึงสามัคคี อําเภอทรายทองวัฒนา 

เปนช้ันของการสุมไดกลุมตัวอยาง เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการศึกษาใชเปน

แบบสอบถามสภาพ และปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

หลังรับการประเมินภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูล โดยการแจกแจงความถี่ 

หาคารอยละ ตอนที่ 2 การศึกษาสภาพ และปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา หลังรับการประเมินภายนอกรอบสอง วิเคราะหขอมูลดวยการแจกแจงความถี่ 

หาคาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใน 8 ดานไดแก การจัดระบบบริหาร และสารสนเทศ      

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การดําเนินงานตาม

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพ

การศึกษาประจําป การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป การผดุงระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา การเก็บรวบรวมขอมูล ผูศึกษาเปนผูแจกแบบสอบถาม และไปรับดวยตนเอง สง

แบบสอบถามไป 280 ชุด ไดรับคืนมา 270 ชุด คิดเปนรอยละ 96.42 ตรวจสอบแลวนําไปวิเคราะห

ไดทั้งหมด การวิเคราะห โดยใชใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปวิเคราะหขอมูล 
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สรุปผลการศึกษาคนควา 
 1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนชาย

อายุระหวาง 41 – 50 ป วุฒิการศึกษาปริญญาตรี ตําแหนงหนาที่ปจจุบันเปนผูบริหาร และ        

รองผูบริหารสถานศึกษาหรือผูที่ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบ งานวิชาการ งานงบประมาณ     

งานบุคคล และงานบริหารทั่วไป  

 2. สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลังรับ   

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 

  2.1 สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลงัรับ

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือ พิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน 

ดานที่มีการพัฒนามากที่สุดคือ ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา รองลงมา

คือ การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป การพัฒนานอยที่สุดคือ การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

  2.2 สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลงัรับ

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการจัดระบบบริหาร และสารสนเทศโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

รายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยมีการพัฒนาสูงสุด คือ การจัดใหทุกคนมีสวนรวม และ    

มีการประสานสัมพันธกันทุกฝายทุกคนในการดําเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา รองลงมาคือ การจัดใหมีขอมูลที่เพียงพอในการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา และขอที่มีการพัฒนานอยสุดคือ การจัดโครงสรางการบริหารจัดการใหเอ้ือตอการ

ดําเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  

  2.3 สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลงัรับ

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการการพัฒนามาตรฐานการศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

รายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การกําหนดมาตรฐานการศึกษา

ระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมสาระการเรียนรูกระบวนการเรียนรูและผลการเรียนรู และจัดทํา

มาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา ใหมีความสอดคลองมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน และ 

ขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือการจัดทํามาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาใหมีความสอดคลอง

เหมาะสมกับสภาพผูเรียนสถานศึกษา และทองถิ่น 
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  2.4 สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลงัรับ

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา กําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย และสภาพความสําเร็จ  

ของการพัฒนาไวอยางตอเนื่องชัดเจน และเปนรูปธรรมและการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษากําหนดการจัดงบประมาณ และการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา กําหนด 

วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมายและสภาพความสําเร็จของการพัฒนาไวอยางตอเนื่องชัดเจน และ    

เปนรูปธรรม 

  2.5 สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลงัรับ

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การจัดทําแผนปฏิบัติ

การประจําปที่ชัดเจน ครอบคลุมงาน / โครงการของสถานศึกษา และขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ     

การกํากับ ติดตาม การดําเนินงานอยางตอเนื่องใหบรรลุเปาหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาที่สถานศึกษากําหนด 

  2.6 สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลงัรับ

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก  

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยมีการพัฒนาสูงสุด คือ การตรวจสอบ และ

ทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาดําเนินการ และขอที่มี

การพัฒนารองลงมา คือ การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดย

หนวยงานตนสังกัด 

  2.7 สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลงัรับ

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการประเมินคุณภาพการศึกษาประจําป โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยขอที่มีการพัฒนาสูงสุด คือ การประเมิน

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน/มาตรฐานการศึกษาปฐมวัยในมาตรฐานดานผูเรียน 
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  2.8 สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลงัรับ

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป โดยรวมอยูในระดับมาก          

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีการพัฒนาสูงสุด คือ การนาํขอมลูจาก

การรายงานไปใชประโยชนในการพัฒนาคุณภาพและขอที่มีการพัฒนารองลงมา คือ การจัดทํา

รายงานคุณภาพการศึกษาประจําป โดยระบุความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด เสนอตอ

หนวยงานตนสังกัดหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

  2.9 สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลงัรับ

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก    

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีการพัฒนาสูงสุด คือ การกํากับ 

สนับสนุน สงเสริม ติดตามประเมินผล และผดุงประสิทธิภาพของระบบประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา และขอที่มีการพัฒนารองลงมา คือ การวิเคราะห วิจัย และเผยแพรนวัตกรรม

เกี่ยวกับรูปแบบและเทคนิควิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  

 3. ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลังรับ 

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 

  3.1 ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา    

หลังรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 พบวา มีปญหาในภาพรวมอยูในระดับนอยทุกรายการ เม่ือพิจารณาเปนรายขอ

แลว พบวา การประเมินคุณภาพการศึกษาประจําป และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา           
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  3.2 ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา    

หลังรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการจัดระบบบริหาร และสารสนเทศโดยรวมอยูในระดับนอย เม่ือพิจารณา

รายขอ พบวา อยูในระดับนอยทุกขอ โดยมีคาปญหาสูงสุด คือ การจัดโครงสรางการบริหารจัดการ

ใหเอ้ือตอการดําเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รองลงมา คือ การจัดใหมี

ขอมูลที่เพียงพอในการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา และขอที่มีปญหาตํ่าสุดคือ การจัดให

ทุกคนมีสวนรวม และมีการประสานสัมพันธกันทุกฝายทุกคนในการดําเนินงานระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

  3.3 ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา    

หลังรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษาโดยรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณา   

รายดาน พบวา อยูในระดับนอยทุกดาน โดยมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การกําหนดมาตรฐานการศึกษา

ระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมสาระการเรียนรูกระบวนการเรียนรู และผลการเรียนรู และการจัดทํา

มาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาใหมีความสอดคลองเหมาะสมกับสภาพผูเรียนสถานศึกษา

และทองถิ่น และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ การจัดทํามาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา           

ใหมีความสอดคลองมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

  3.4 ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา    

หลังรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยูในระดับนอย         

เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับนอยทุกดาน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่ใชขอมูลจากการวิเคราะหสภาพปญหา และความจําเปน

อยางเปนระบบ และมีแผนปฏิบัติการประจําปรองรับรองลงมาคือ การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษากําหนดวิธีการดําเนินงานที่มีหลักวิชาหรือผลการวิจัยหรือขอมูล         

เชิงประจักษที่อางอิงได และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา กําหนด วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย และสภาพความสําเร็จของการพัฒนาไว      

อยางตอเนื่องชัดเจนและเปนรูปธรรม  
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  3.5 ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา    

หลังรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยูในระดับนอย 

เม่ือพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับนอยทุกขอ โดยมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การกํากับ ติดตาม 

การดําเนินงานอยางตอเนื่องใหบรรลุเปาหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษา

กําหนด และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปที่ชัดเจน ครอบคลุมงาน / 

โครงการของสถานศึกษา  

  3.6 ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา    

หลังรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยูในระดับนอย  

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับนอยทุกขอโดยมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การตรวจสอบ และ

ทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาดําเนินการ และขอที่มี

ปญหานอย คือ การตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยหนวยงาน 

ตนสังกัด 

  3.7 ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา    

หลังรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปพบวา โดยรวมอยูในระดับนอย 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับนอยทุกขอ โดยขอที่มีปญหาสูงสุด คือ การจัดทํารายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําป โดยระบุความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด เสนอตอหนวยงาน       

ตนสังกัดหนวยงานที่เกี่ยวของ และสาธารณชน และขอที่มีการปญหารองลงมา คือ การนําขอมูล

จากการรายงานไปใชประโยชนในการพัฒนาคุณภาพ 

  3.8 ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา    

หลังรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 ดานการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา โดยรวมอยูในระดับ

นอย เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับนอยทุกขอ โดยขอที่มีปญหาสูงสุด คือ การวิเคราะห 

วิจัย และเผยแพรนวัตกรรมเกี่ยวกับรูปแบบและเทคนิควิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาอยางตอเนื่อง และขอที่มีปญหารองลงมา การกํากับ สนับสนุน สงเสริม ติดตาม

ประเมินผล และผดุงประสิทธิภาพของระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
 
 



 99 

อภิปรายผล 
 1. สภาพการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหลังรับ    

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 โดยรวมมีการพัฒนาอยูในระดับมาก ทั้งนี้นาจะเปนเพราะสถานศึกษา            

มีการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป      

การประเมินคุณภาพการศึกษาประจําป การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ อยางเปนระบบ

สอดคลองกับ เพ็ญศิริ ปานรังศรี (2548) พบวา สวนใหญผานเกณฑมาตรฐาน สวนดานที่ไมผาน

เกณฑมาตรฐานคือ ดานการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ ดานการตรวจสอบทบทวนคุณภาพ และ

ดานการรายงานคุณภาพ และพรสุข กลับสง (2548) พบวา การพัฒนาในระดับมาก 7 ดานไดแก 

การจัดระบบการบริหารและสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษาประจําป การรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจําป ดานการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  

 2. ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหลังรับ   

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย จากผลการศึกษาพบวา ปญหาสูงสุด คือ   

การประเมินคุณภาพการศึกษาประจําป ดานการการจัดใหผูเรียนทุกคนในระดับชวงช้ันที่หลักสูตร

การศึกษาข้ันพื้นฐานกําหนดไดรับการประเมินผลสัมฤทธ์ิในวิชาแกนหลัก และคุณลักษณะที่สําคัญ

ดวยเคร่ืองมือมาตรฐาน สอดคลองกับพรสุข กลับสง (2548) พบวา ปญหาในการพัฒนาทุกดาน 

อยูในระดับนอย ดานที่มีปญหาสูงสุด คือ ดานการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา คือ  

การวิเคราะห วิจัย และเผยแพรนวัตกรรมเกี่ยวกับรูปแบบและเทคนิควิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง และเพ็ญศิริ ปานรังศรี (2548) พบวาสถานศึกษามีปญหา

อุปสรรคหลายประการในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ไดแกบุคลากรมีภาระงานมาก 

ขาดความรูและความตระหนักในการประกันคุณภาพ ขาดขอมูลสารสนเทศ งบประมาณ และ     

ส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินกิจกรรม รวมถึงขาดการติดตามตรวจสอบอยางตอเนื่อง และ

วินัย นุนพันธ (2546) พบปญหาการดําเนินการมีปญหาจากมากไปหานอย ตามลําดับ ดังนี้      

การพัฒนา และการปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษา การตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา การศึกษา และการเตรียมการประกันคุณภาพการศึกษา การวางแผน

การประกันคุณภาพการศึกษา การนําแผนการประกันคุณภาพการศึกษาไปใช และการเตรียมรับ

การประเมินจากองคกรภายนอก และสุนธร พิธาพันธ(2546) ที่กลาววา ปญหาการดําเนินการ
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ขอเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษา สภาพ และปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน สถานศึกษาหลังรับการประเมินภายนอกรอบสองของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษากําแพงเพชร เขต 2 ผูศึกษาขอเสนอแนะดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช 

  1.1 ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถานศึกษา       

หลังรับการประเมินภายนอกรอบสองของสถานศึกษา ดานการผดุงระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษามีระดับการพัฒนาอันดับสุดทายดังนั้น สถานศึกษาควรดําเนินการสัมมนาครูในโรงเรียน

เพื่อรวมกันระดมความคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห วิจัย และเผยแพรนวัตกรรมเกี่ยวกับรูปแบบ     

และเทคนิควิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษาที่มีความสอดคลองกับบริบท   

ของสถานศึกษา โดยเฉพาะการจัดทําโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปสําหรับการดําเนินงานทุกงาน

ของสถานศึกษา และนอกจากน้ีสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากําแพงเพชร เขต 2 ควรให             

การสนับสนุน สงเสริม โดยการจัดการอบรม สัมมนาใหความรูแกบุคลากรหลักที่ดําเนินการ

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาในเร่ืองของการวิเคราะห วิจัย และการจัดทํานวัตกรรม

เกี่ยวกับรูปแบบ และเทคนิคการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อนําไปใช          

ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตอไป 

  1.2 ดานปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถานศึกษา

หลังรับการประเมินภายนอกรอบสองของสถานศึกษา ดานการประเมินคุณภาพการศึกษาประจําป 

และดานการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา มีปญหาระดับสูงสุด ดังนั้นสถานศึกษา 

ดังนั้น สถานศึกษาควรดําเนินการสัมมนาครูในโรงเรียนเพื่อรวมกันระดมความคิดเกี่ยวกับการจัด
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 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 

  2.1 ศึกษารูปแบบ และเทคนิควิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากําแพงเพชร เขต 2 

  2.2 ศึกษารูปแบบการจัดทําระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา เพื่อผดุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


