
 

บทที่  3 
 

วิธีการดําเนินการ 
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ มุงศึกษาสภาพความขัดแยงของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ผูศึกษาไดดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การวิเคราะหขอมูล 

 5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
ประชากรกลุมตัวอยางและการสุมตัวอยาง 
 1. ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ที่ดํารงตําแหนงในปการศึกษา 2552 จากทั้งหมด

484 โรงเรียน มีจํานวนทั้งหมด 5,940 คน จําแนกตามขนาดสถานศึกษาแสดงดังตาราง 2 

 
ตาราง 2 แสดงจํานวนประชากรที่ใชในการศึกษา 
 

ขนาดของสถานศึกษา จํานวนโรงเรียน 
จํานวนคณะกรรมการสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน 

ขนาดเล็ก 220 1,980 

ขนาดกลาง 237 3,555 

ขนาดใหญ 27 405 
รวม 484 5,940 
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 2. กลุมตัวอยางที่ใชไดแก คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ปการศึกษา 2552 โดยไดจากการใชตารางสําเร็จรูปของ 

  เครซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970, p. 608 อางอิงใน บุญชม ศรีสะอาด 

2545, หนา 43) ไดกลุมตัวอยางประกอบดวย คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 364 

คน สุมแบบหลายขั้นตอน (multi–stage random sampling)จากโรงเรียนในจังหวัดพิษณุโลก โดย

จําแนกเขตพื้นที่การศึกษา ขนาดโรงเรียน และประเภทคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แลว

สุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามสัดสวน (Proportional Stratified Sampling)  

  2.1 สํารวจขอมูลจํานวนสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก 

  2.2 แบงกลุมสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด

พิษณุโลก ดังนี้ 

   2.2.1 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 1  

    2.2.2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2  

   2.2.3 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

  2.3 สุมเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก โดยสุมได ดังนี้ 

   2.3.1 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 1  

   2.3.2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

  2.4 แตละเขตพื้นที่การศึกษาแบงสถานศึกษาตามขนาดของสถานศึกษา 

แลวสุมสถานศึกษาตัวอยางตามจํานวนสถานศึกษาแตละขนาด 

  2.5 แตละสถานศึกษาแบงคณะกรรมการสถานศึกษาตามตําแหนง 

  2.6 สุมคณะกรรมการสถานศึกษา จํานวน 364 คน ใหกระจายไปทุก ๆ ตําแหนง

อยางละเทา ๆ กัน ดังรายละเอียดตามโครงสรางการสุมตัวอยางในภาพประกอบที่ 2 
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โครงสรางการสุมตัวอยาง 
 

ประชากร 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 

 

 

รวมทัง้สิ้น 5,940 คน 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 1 

จํานวน 151 โรง รวมทั้งส้ิน 1827 คน 

 

 

        สุมเขตพื้นที่  

 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

จํานวน 151 โรง รวมทั้งส้ิน 1,920 คน 

 

ใหญ  

  

กลาง 

 

เล็ก 

  

สุมขนาด

ใหญ 

สุ

 

มขนาด

กลาง

สุมขนาด

เล็ก 

 ประธาน 

  

 ผูแทน 

ผูปกครอง 

  

 ผูแทน 

ครู 

  

ผูแทน

องคกร

ชุมชน 

 ผูแทน

องคกรสวน

ทองถิ่น 

 ผูแทน 

ศิษย

เกา  

 ผูแทน 

องคกร

ศาสน

 ผูทรง 

คุณ 

วุฒิ  

 ผู 

อํานาวย

การสถาน 

ศึกษา 

กลุมตัวอยาง 

จํานวน 364คน 

 

 

 

  

  

 

 

  

        

 

 
    คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน     

   

ใหญ  กลาง เล็ก 

      

สุมขนาด

ใหญ 

จํานวน 1 

สุมขนาด

กลาง 

จํานวน 7 โรง  

สุมขนาดเล็ก 

จํานวน 6 โรง  

โรง    

 

 

 

 
 
 
 
 

ภาพ 3 แสดงโครงสรางการสุมตัวอยาง 
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ตาราง 3 แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามขนาดโรงเรียน  
 (ผลการสุมตัวอยาง) 
 

ขนาดของโรงเรียน จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง 
ขนาดเล็ก ( 12 แหง ) 1,980 109 

ขนาดกลาง ( 14 แหง) 3,555 210 

ขนาดใหญ ( 3 แหง ) 405 45 

รวม 5,940 364 

 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา เปนแบบสอบถาม 2 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ เพศ 

อายุ วุฒิการศึกษา และการทํางานในตําแหนงคณะกรรมการสถานศึกษาในแตละระดับ เปนแบบ

เลือกตอบ 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพความขัดแยงในองคกร ปญหาความขัดแยงใน

หนาที่ และวิธีการจัดการความขัดแยงของคณะกรรมการสถานศึกษา ตามแบบวัดพฤติกรรมที่อาจ

แสดงออกเมื่อมีความขัดแยง (อางอิงใน เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2540, หนา 107-111) 5 แบบคือ 

การเอาชนะ การรวมมือ การประนีประนอม การหลีกเลี่ยง และการยอมให ซึ่งประกอบดวยคําถาม 

15 ขอ  
 
ขั้นตอนการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 ผูศึกษาไดสรางแบบสอบถามตามขั้นตอนตอไปนี้ 

 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อสังเคราะหเนื้อหาและตัวแปรที่

เกี่ยวของกับสาเหตุและวิธีการจัดการความขัดแยง 

 ข้ันตอนที่ 2 สรางแบบสอบถามโดยการกําหนดประเด็นใหครอบคลุมตามตัวแปรและ

นิยามศัพทเฉพาะในการศึกษา แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบแกไข 

 ข้ันตอนที่ 3 นําแบบสอบถามที่ผานอาจารยที่ปรึกษาแกไขแลว ใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาซึ่งประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดังตอไปนี้ 
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 1. รองศาสตราจารยดร.ฉลอง ชาตรูประชีวิน อาจารยประจําภาควิชาบริหารและพัฒนา  

 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 2 ดร.อนุชา กอนพวง อาจารยประจําภาควิชาบริหารและพัฒนา คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 3. นายบุญรักษ ยอดเพชร ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา พิษณุโลก เขต 3 

 4. นายเกรียงศักดิ์ เนื้อสีจัน ผูอํานวยการโรงเรียนบานวัดโบสถ 

 5. นายวินัย ปานโท ศึกษานิเทศก ชํานาญการพิเศษ  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

พิษณุโลก เขต 3 

 แลววิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of item–objective congruence: IOC) 

ระหวางคําถามกับวัตถุประสงค ซึ่งคาที่ใชไดตองมีคามากกวา 0.5 ข้ึนไปโดยคา IOC ที่ไดอยู

ระหวาง 0.6 - 1.00 

  ข้ันตอนที่ 4 การนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขตามที่ผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะตออาจารย

ที่ปรึกษาเพื่อปรับปรุงอีกครั้ง 

  ข้ันตอนที่ 5 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จํานวน 30 คน จากนั้น

นําแบบสอบถามหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาโคแอฟ       

ฟเซียน มีคา 0.86 และคาอํานาจจําแนกรายขอระหวาง 0.30-1.00 

  ข้ันตอนที่ 6 นําแบบสอบถามที่ผานการทดลองไปเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ

เปนครั้งสุดทาย 

  ข้ันตอนที่ 7 จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปใชในการเก็บขอมูลวิจัยตอไป 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูศึกษาไดกําหนดขั้นตอนดังนี้ 

 1. ขอหนังสือจากประธานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษาเพื่อขออนุญาตผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก และขอความ

รวมมือผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ในการ

เก็บรวบรวมขอมูล 

 2. ประสานวัน/เวลา ที่มีการประชุมผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาพิษณุโลก เขต 1, 3 
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 3. แจกแบบสอบถามดวยตนเองในวันที่มีการประชุมผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 1, 3  ในชวงเดือน กุมภาพันธ 2553 พรอมรับ

แบบสอบถามคืนดวยตนเอง 

 4. ควรตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามหากไมสมบูรณสัมภาษณเพิ่มเติม 

 5. ผลการเก็บรวบรวมขอมูล เก็บแบบสอบถามคืนได จํานวน 364 ฉบับหรือรอยละ 100 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูศึกษานําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาตรวจสอบดูความเรียบรอย และความครบถวน

ของการกรอกขอมูลแลวนําไปวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ในคอมพิวเตอรสวนบุคคล

ดังนี้ 

 1. วิเคราะหขอมูลดวยคาความถี่และรอยละ  

 2. วิ เคราะห เปรียบเทียบวิธีการจัดการปญหาความขัดแยงของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจําแนกตามอายุ ขนาดสถานศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษา 

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. ความถี่  

 2. คารอยละ  

 3. สัดสวน  

 4. ไคสแควร  

 

 

 

 

 

 

 


