
บทที่  2 
 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การศึกษาคนควาครั้งนี ้ ผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกีย่วของกับ 

ความคิดเหน็ของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนที่มีตอการปฏิบัติงานของสาํนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาพิษณุโลก  เขต 3   โดยศึกษาตามแนวหัวขอดังตอไปนี ้

 1.  เอกสารทีเ่กี่ยวของ จําแนกเปน 

      1.1  โครงสรางการบริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการสํานักงาน

คณะกรรมการ การศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

      1.2  ประวติัความเปนมาของสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา 

      1.3  ภารกจิหลักและบทบาทของสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

      1.4  ขอบขายของงานบริการสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

      1.5  บทบาทหนาที่ของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

      1.6  ความเปนมาของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

      1.7  แนวคดิเกี่ยวกับหลกัธรรมาภิบาล 

      1.8  หลักการมาตรฐานสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

      1.9  รายงานผลการดําเนินงาน 

      1.10  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
1.1  โครงสรางการบริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ  
      สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา 
 (กระทรวงศึกษาธิการ:2551) การจัดการศึกษาไดหลอมรวมหนวยงานทางการศึกษา  

คือ  ทบวงมหาวทิยาลยั  สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติและกระทรวงศึกษาธกิาร 

เปนหนวยงานเดียวกนัเปนกระทรวงศกึษาธิการตามโครงสรางการบรหิารราชการใหม   

โดยจัดระเบียบการบริหารราชการออกเปน  3  สวน  ไดแก  (1.)  การจัดระเบียบบริหารราชการ 

ในสวนกลาง  (2.)  การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพืน้ทีก่ารศึกษาและ  (3.)  การจัดระเบียบ

ราชการในสถานศึกษาของรฐัที่จัดการศึกษาระดับปริญญาที่เปนนิติบุคคล 
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 1.  การจัดระเบียบบริหารราชการในสวนกลางระดับกระทรวง  มบีทบาทและอํานาจหนาที่

เกี่ยวกับการสงเสริมและกาํกับดูแลการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทกําหนดนโยบาย  แผนและ

มาตรฐานการศึกษา  การสนับสนนุทรัพยากรเพื่อการศกึษา  รวมทัง้สงเสริมและประสานงาน        

การศาสนา  ศิลปะ  วัฒนธรรม  และการกฬีาเพื่อการศึกษา  การติดตามตรวจสอบและประเมินผล  

โดยมีหวัหนาสวนราชการขึน้ตรงตอรัฐมนตรีวาการกระทรวงศกึษาธิการ  ดังนี ้

     1.1  สํานักงานรัฐมนตร ี

     1.2  สํานักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 

     1.3  สํานักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา 

     1.4  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

     1.5  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

     1.6  สํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา 

 2.  การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพืน้ทีก่ารศึกษาใหจดั  ดังนี ้

      2.1  สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

       2.2  สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานหรือสวนราชการที่เรียกชื่ออยางอืน่ 

       2.3  การจดัระเบียบราชการสถานศึกษาของรัฐทีจ่ัดการศึกษาระดบัปริญญาที่เปน

นิติบุคคลใหเปนไปตามกฎหมายของแตละสถานศกึษา  จากโครงสรางและอํานาจหนาที่ดังกลาว  

จึงเขียนแผนภมูิโครงสรางการบริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิารไดดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



กระทรวงศึกษาธิการ 

สํานกังานรัฐมนตรี 

ภาพ 1  โครงสรางการบรหิารจัดการศกึษาของกระทรวงศึกษาธกิาร 
 
 
 

 
      
 
 
 
  
 
      

          
          
          
          
          
          
          
          
          
          

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551, หนา 7) 
 

สํานักงาน
ปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ 

(สป.) 

สํานักงาน
เลขาธิการ 

สภาการศึกษา 
(สกศ.) 

สํานักงาน
คณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(สพฐ.) 

สํานักงาน
คณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

(สกอ.) 

สํานักงาน
คณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

(สอศ.) 

สํานักงาน
เขตพ้ืนที่
การศึกษา 

สถานศึกษาของรัฐที่จัด
การศึกษาระดับปริญญาที่

เปนนิติบุคคล 

สถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 

สถานศึกษา 
อาชีวศึกษา 

คณะกรรมการ
สภาการศึกษา 

คณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

คณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

คณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

คณะกรรมการ 
เขตพ้ืนที่การศึกษา 

คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 

คณะกรรมการ 
สถานศึกษา 
อาชีวศึกษา 



ภาพ 2  โครงสรางการบริหารจัดการศึกษาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551, หนา 8) 
 
 
 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

กลุมอํานวยการ 
-  บริหารงาน     
     ทั่วไป 
-   ประชาสัมพันธ 
-   ประสานงาน 
-   การเงิน 

ฯลฯ 

กลุมนโยบายและแผน

-  แผนพัฒนา 
-    ปฏิบัติการ 
-    จัดตั้งและจัดสรร  
     งบประมาณ 
-    ติดตาม  ประเมินผล 
-   ขอมูล  สารสนเทศ 
-   งานเลขานุการ 
    คณะกรรมการ 
    เขตพื้นที่การศึกษา 

ฯลฯ

กลุมสงเสริมการจัด
การศึกษา 
-  งานสงเสริม 
    คุณภาพการศึกษา 
-   กิจการนักเรียน 
-  สงเสริมสวัสดิการ   
   สวัสดิภาพ และ 
   กองทุนเพื่อ  
   การศึกษา 
-  กิจการพิเศษ 

กลุมนิเทศติดตามและ
ประเมินผล 

-  พัฒนาหลักสูตรและ    
     กระบวนการเรียนรู 

-   วัดและประเมินผล 

     การศึกษา 
-   ส่ือ  นวัตกรรม   

    เทคโนโลยี 
-   นิเทศ  ติดตาม   

    ประเมินระบบบริหาร 
-   ประกันคุณภาพภายใน 
-  งานเลขานุการกรรมการ  

    ติดตาม ฯ 
ฯลฯ กลุมบริหารงานบุคคล 

-  บุคคล 
-  วินัยและนิติกร 
-   งานเลขานุการ อ.ก.ค.ศ. 

ฯลฯ 
สถานศึกษา 

อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา 

คณะกรรมการติดตาม  

ตรวจสอบ  ประเมินผลและนิเทศ
หนวยตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมกการ

สถานศึกษา      

ขั้นพื้นฐาน 
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1.2  ประวัติความเปนมาของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 
 การจัดตั้งเขตพื้นที่การศึกษาในประเทศไทย  เกิดขึน้ตามสาระบัญญติัใน

พระราชบัญญติัการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542  และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542  

แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ.2545  หมวด  5  วาดวย การบริหารและการจัดการศึกษา   

สวนที่หนึ่งการบริหารและการจัดการศึกษาใหยึดหลกัการกระจายอาํนาจไปสูเขตพื้นทีก่ารศึกษา  

สถานศกึษา  องคกรปกครองสวนทองถิน่  และมาตรา  37  ระบุวาการบริหารและการจัดการศึกษา

ข้ันพืน้ฐานและอุดมศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรีใหยึดเขตพื้นที่การศกึษาโดยคํานงึถึงปริมาณ

สถานศกึษา จาํนวนประชากร  วัฒนธรรม  และความเหมาะสมดานอื่นดวย  ใหรัฐมนตรีโดย

คําแนะนําของสภาการศึกษามีอํานาจประกาศในราชกิจจานุเบกษากําหนดเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

 อยางไรก็ตาม  ความพยายามในการกําหนดเขตพื้นทีก่ารศึกษามทีั้งการดําเนินงาน 

โดยกระทรวงศึกษาธกิาร  ในชวงกอนและหลังการบังคับใหพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ

พ.ศ. 2542  และการดําเนนิงานโดยสาํนกังานปฏิรูปการศึกษา (องคการมหาชนเฉพาะกิจ) 

(ปรัชญา เวสารัชช และคณะ,2545: สุวัฒน  เงินฉ่าํ   และคณะ,2544)  ตามลําดับ ดังนี ้

 30  เมษายน  2542  รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธกิาร (นายชุมพล  ศิลปอาชา)  

ต้ังคณะกรรมการปฏิรูประบบบริหารการศึกษาในกระทรวงศึกษาธกิาร (คําสั่งที่ 324/2542)  

 9  มิถนุายน  2542  คณะกรรมการปฏิรูประบบบริหารการศึกษา  กระทรวงศกึษาธิการ 

เสนอผลการดําเนนิงานกําหนดเขตพื้นที่การศึกษา  โดยยึดหลักความเปนเอกภาพ  หลักการ

กระจายอาํนาจและหลักการมีสวนรวมของประชาชน  เปนกรอบในการพิจารณาและวางเกณฑ 

ไว  4  ประการ  คือ  1) มปีระชากร  120,000  คนขึ้นไป  2)  มีสถานศึกษาตั้งแตกอนระดับ

ประถมศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษาครบ  และมีจํานวนใกลเคียงกัน  3)  มีสภาพภูมศิาสตร 

ขนบธรรมเนยีมประเพณี  วถิีชีวิตเหมือนกนัหรอืเปนพืน้ที่ติดตอกัน  4)  เปนเขตปกครอง 

ที่ประชาชนมภีารกิจเกี่ยวพนั  และมีความเคยชินที่จาํเปนตองปฏิบัติตามระเบียบแบบแผน 

ของวิถีชวีิตและราชการ  

 หลังจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542  มีผลบังคับใชเมื่อ  วันที่   

20 สิงหาคม  พ.ศ.2542  สํานักงานปฏิรูปการศึกษา  ซึ่งเปนหนวยงานเฉพาะกิจที่จัดตั้งขึ้น 

ตามพระราชบญัญัติดังกลาวเพื่อศึกษาและเสนอแนวทางการดําเนนิงานตามทีก่ฎหมายกาํหนด  

ไดศึกษาและเสนอหลกัเกณฑ  4 ประการ  ในการกําหนดเขตพื้นทีก่ารศึกษา  คือ  1)  เขตพืน้ที ่
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การศึกษาควรจะมีประชากร  150,000-200,000  คน   2)  เขตพืน้ทีก่ารศึกษาควรมสีถานศกึษา     

ข้ันพืน้ฐานประมาณ  100  แหง  โดยคํานงึถึงโอกาสทางการศึกษาสายสามัญและสายอาชพีดวย  

3)  ใชเขตอําเภอเปนเกณฑในการแบงเขตพื้นที่การศึกษา  โดยไมมกีารแยกอําเภอใดออกไปอยู

มากกวาหนึ่งเขตพื้นทีก่ารศกึษา  และ4)  สามารถเดนิทางไปกลับในเขตพื้นทีก่ารศกึษาเดียวกนัได

ภายในวนัเดียว  เพื่อใหเกิดความสะดวกในการดูแลสนบัสนุนสถานศกึษาและหนวยงานทางการ

ศึกษา  ทัง้นี้ไดเสนอใหมีเขตพื้นที่การศึกษา  รวม  295  เขต  จําแนกเปนเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในสวน

ภูมิภาค  289  เขต  และกรงุเทพฯ  6  เขต 

 เมื่อวันที่  6  สิงหาคม  2544  สํานักงานโครงการนาํรองปฏิรูปการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ  ไดอนมุัติการดําเนินโครงการนํารองปฏิรูปการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

เพื่อเตรียมความพรอมและแสวงหาคําตอบวาเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจะบริหารและจัดการศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธผิลสูงสุดควรมีขนาดและรปูแบบการบริหารอยางไร  โดยเปรียบเทยีบ

การนาํรองแบบเขตพื้นที่หลายรูปแบบ  ซึง่มีหนวยงานทีรั่บผิดชอบการติดตามดูแลแตกตางกนัไป  

คือ  1)  ใหสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติรับผิดชอบดูแลจังหวัดพิษณุโลก  

ซึ่งแบงเปนเขตพื้นที่การศึกษา  5  เขต   2)  ใหสํานกังานปลัดกระทรวงศึกษาธิการรับผิดชอบดูแล 

จังหวัดอํานาจเจริญ  ซึ่งแบงเปนเขตพืน้ทีก่ารศึกษา  2  เขต   และ  3)  ใหกรมอาชวีศกึษา

รับผิดชอบจังหวัดราชบุรี  กรมสามัญศึกษารับผิดชอบจังหวัดเพชรบุรี  และกรมการศกึษานอก

โรงเรียนรับผิดชอบจังหวัดภูเก็ต  ซึง่กาํหนดเปนเขตพืน้ทีก่ารศึกษาทัง้จงัหวัด  โดยใหเขตพื้นที่

การศึกษานาํรองเหลานี้ดําเนินการสองภาคเรียน  คือ  ภาคปลายปการศึกษา  2544  และภาคตน 

ปการศึกษา  2545  และใหสํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏรับผิดชอบประเมินผลโครงการนาํรอง 

 วนัที่  30  ตุลาคม  2545  กระทรวงศึกษาธกิารประกาศกาํหนดเขตพื้นที่การศึกษา   

175  เขต  การประกาศเขตพื้นที่การศึกษาครั้งนี้มจีํานวนต่ํากวาที่สํานักงานปฏิรูปการศึกษา 

องคการมหาชนเฉพาะกจิไดเสนอไว   และหนวยงานบางหนวยงาน  เชน  สมาพันธครูประถมศึกษา

แหงประเทศไทย (สทค.)  คัดคาน  แตไดรับการยอมรับเพราะเปนจุดเริ่มตนที่อาจขยายไดงายขึ้น

หลังจากมกีารประกาศใชพระราชบัญญัติระเบียบการบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ  

พ.ศ.2546  (วสันต  ศรีประดู  และคณะ 2548. หนา 18-22) 

 ดังนัน้  การปฏิรูปการศึกษาในครั้งนี้  กระทรวงศึกษาธกิารไดจัดโครงสรางของสํานกังาน

เขตพื้นที่การศกึษา  โดยกําหนดใหม ี 5  กลุม  และ 1 หนวย ดังแสดงไวในภาพที่ 1 
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1.3  ภารกิจหลักและบทบาทของสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  3  เปนหนวยงานที่อยูภายในการกาํกบัดูแล

ของสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน  มีหนาที่ดําเนนิงานใหเปนไปตามอํานาจหนาที ่

ของคณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษาตามมาตรา  38  แหงพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ

พ.ศ.2542  และมาตรา  37  แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธกิาร  

พ.ศ.2546  มอํีานาจและภารกิจ ดังนี ้

 1.  จัดทํานโยบาย  แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาใหสอดคลองกับนโยบาย 

มาตรฐานการศึกษา  แผนการศึกษา  แผนพัฒนาการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  และความตองการของ

ทองถิน่ 

 2.  วิเคราะหการจัดตั้งงบประมาณ  เงินอดุหนนุทัว่ไปของสถานศึกษา  และหนวยงาน 

ในเขตพื้นที่การศึกษา  และแจงจัดสรรงบประมาณที่ไดรับใหหนวยงานขางตนทราบ  และกาํกับ

ตรวจสอบ  ติดตามการใชจายงบประมาณของหนวยงานดังกลาว 

 3.  ประสาน  สงเสริม  สนับสนุน  และพฒันาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขตพืน้ที่

การศึกษา 

 4.  กํากับ  ดูแล  ติดตามและประเมินผลสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน และในเขตพืน้ที่

การศึกษา 

 5.  ศึกษา  วเิคราะห  วิจยัและรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาในเขตพืน้ที่

การศึกษา 

 6.  ประสานการระดมทรัพยากรดานตาง  ๆ  รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพือ่สงเสริม

สนับสนนุการจัดการศึกษา 

 7.  จัดระบบการประกันคุณภาพและประเมินผลสถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศึกษา 

 8.  ประสาน  สงเสริม  สนับสนุน  การจัดการศึกษาของสถานศกึษาเอกชน องคกร

ปกครองสวนทองถิน่  รวมทั้งบุคคล  องคกรชุมชน  องคกรวิชาชพี  สถานประกอบการและ 

สถาบนัอื่นที่จดัรูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

 9.  ดําเนนิการและประสาน  สงเสริม  สนับสนุนการวิจยัและพัฒนาการศึกษาใน 

เขตพื้นที่การศกึษา 

 10.  ประสาน  สงเสริมการดําเนนิงานของคณะอนุกรรมการและคณะทํางานดาน

การศึกษา 
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 11.  ประสานการปฏิบัติราชการทัว่ไปกับองคกรหนวยงานภาครัฐ  เอกชนและองคกร

ปกครองสวนทองถิน่ในฐานะสํานกังานผูแทนกระทรวงศกึษาธกิารในเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

 12.  ปฏิบัติหนาที่อันเกี่ยวกบักิจกรรมภายในเขตพืน้ทีก่ารศึกษาที่มิไดระบุใหเปนหนาที่

ของผูใดโดยเฉพาะ  หรือปฏิบัติงานอืน่ตามที่ไดรับมอบหมาย 

 
1.4  ขอบขายของงานบริการสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 
 ตามทีก่ระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดโครงสรางสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา  

เปน  5  กลุม  และ 1 หนวยนั้น  เพื่อใหบุคลากรในสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสามารถปฏิบัติงาน

ไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  อันจะสงผลใหสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาเปนองคกรที่มี

ระบบการทาํงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  มีความคลองตวัอยางเปนรูปธรรมและสามารถ

ตรวจสอบได  (กระทรวงศึกษาธิการ ,2546, หนา 1)  ดังนี ้  
 1.  กลุมอํานวยการ  
      งานดานอาํนวยการของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปนงานที่เกีย่วของกับการ

จัดระบบบริหารองคกร  การประสานงานและใหบริการสนับสนนุ  สงเสริม  ใหกลุมภารกิจและงาน

ตาง  ๆ  ในสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา  สามารถบรหิารจัดการและดําเนนิงานตามบทบาทภารกจิ 

อํานาจหนาที่ไดอยางเรียบรอย  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบนพืน้ฐานของความถูกตอง

โปรงใส  ตลอดจนสนับสนุนและใหบริการขอมูลขาวสาร  เอกสาร  ส่ือ  อุปกรณทางการศึกษาและ

ทรัพยากรที่ใชในการจัดการศึกษาแกสถานศึกษาเพื่อใหสถานศกึษาบริหารจัดการไดอยางสะดวก 

คลองตัว  มีคุณภาพ  ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

      ขอบขายภารกิจ ในกลุมอํานวยงาน ประกอบดวยกลุมงาน และงานตาง ๆ  ดังนี ้

       1.  กลุมงานบริหารทัว่ไป 

           1.1  งานธุรการ 

      1.2  งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม 

      1.3  งานยานพาหนะ 

       1.4  งานการจัดระบบบริหารและพัฒนาองคกร 

        2.  กลุมงานประชาสัมพันธ 

        2.1  งานการสรางเครือขายการประชาสมัพันธ 

         2.2  งานเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานตอสารธารณชน 
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          2.3  งานบริการดานขอมลูขาวสาร 

  3.  กลุมงานประสานงาน 

           3.1  งานประสานการดําเนินงานระหวางหนวยงานภายในและภายนอก 

เขตพื้นที่การศกึษา 

           3.2  งานการประสานการใชทรัพยากรของหนวยงาน 

           3.3  งานการประสานงานเกีย่วกับการสรรหากรรมการและอนุกรรมการ 

ในระดับตาง  ๆ  

  4.  กลุมงานบริหารการเงินและสินทรัพย 

          4.1  งานบริหารการเงิน 

           4.2  งานบริหารบัญช ี

           4.3  งานบริหารพัสดุและสินทรพัย 
 2.  กลุมบริหารงานบุคคล  
      งานบริหารบุคคลในเขตพื้นที่การศึกษาเปนมาตรการจูงใจใหขาราชการครูและ 

บุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของหนวยงานโดยยึดหลักการกระจาย

อํานาจ  ระบบคุณธรรมและหลักธรรมาภบิาล  เพื่อใหการบริหารจัดการมีความคลองตัว  เกิดความ

อิสระในการปฏิบัติงานภายใตกฎหมาย  ระเบียบปฏิบัติ  ผูปฏิบัติงานไดรับการพัฒนา  มีความรู 

ความสามารถ  มีขวัญกําลงัใจ  นาํไปสูการบริการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามหลักการ

บริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์  ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพการศกึษาของผูเรียนตอไป  

      ขอบขายภารกิจ ในกลุมบริหารงานบคุคลประกอบดวยกลุมงานและงานตาง  ๆ 

ดังนี ้

      1.  งานธุรการ 

        2.  กลุมงานวางแผนอัตรากําลงัและกาํหนดตําแหนง 

     2.1  การวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลงัคน 

     2.2  งานกาํหนดตําแหนงและวิทยฐานะ 

          3.  กลุมงานสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 

     3.1  งานสรรหาและบรรจ ุ

     3.2  งานแตงตั้ง  ยาย  โอนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     3.3  งานออกจากราชการ 
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      4.  กลุมงานบําเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ 

   4.1  งานบาํเหน็จความชอบ 

   4.2  งานทะเบียนประวัติ 

   4.3  งานเครือ่งราชอิสริยาภรณ 

   4.4  งานบริการบุคลากร 

      5.  กลุมงานพัฒนาบุคลากร 

   5.1  งานฝกอบรมและลาศึกษาตอ 

              5.2  งานสงเสริมและยกยองเชิดชูเกียรต ิ

   5.3  งานพัฒนามาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณ 

          6.  กลุมงานวนิัยและนติิการ 

    6.1  งานวนิยั 

    6.2  งานอทุธรณและรองทุกข 

    6.3  งานกฎหมายและการดําเนนิคดีของรัฐ 

        7.  กลุมงานเลขานุการ  อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา 
 3.  กลุมนโยบายและแผน  
       เปนงานทีส่งเสริม  สนับสนุนและประสานในเชิงนโยบาย  ใหสถานศึกษา 

จัดการศึกษาเปนไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาชาต ิ มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ตามยทุธศาสตรเปนสําคัญ  ใชระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร  (Strategic 

Performance Base Budgeting : SPBB)  โดยเนนความโปรงใส  ทนัสมัย  ความรับผิดชอบ 

ที่ตรวจสอบได  เกิดประสทิธภิาพและประสิทธิผล  ยึดหลักการมีสวนรวม (Participation)   

การบริหารที่สนับสนนุที่ใชโรงเรียนเปนฐาน  (School Based Management)  โดยมีกระบวนการ

วางแผน  การดําเนนิการตามแผน  การกาํกับติดตามผลอยางเปนระบบ  

       ขอบขายภารกิจ  ในกลุมนโยบายและแผน  ประกอบดวยกลุมงาน และงานตาง  ๆ 

ดังนี ้

      1.  งานธุรการ 

        2.  กลุมงานขอมูลสารสนเทศ 

     2.1  งานขอมูลสารสนเทศ 
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               2.2  งานพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

       2.3  งานประสานเครือขายเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  (ICT) 

  3.  กลุมงานนโยบายและแผน 

       3.1  งานวิเคราะห  และพฒันานโยบายทางการศึกษา 

       3.2  งานแผนและพัฒนาการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

       3.3  งานจดัตั้ง  ยุบรวม  เลิกและโอนสถานศกึษา 

       3.4  งานแผนการจัดที่เรียนใหนักเรียน  นกัศึกษา 

  4.  กลุมงานวิเคราะหงบประมาณ 

       4.1  งานวิเคราะหคาใชจาย 

       4.2  งานจดัทําและจัดสรรงบประมาณ 

       4.3  งานบริหารงบประมาณ 

  5.  กลุมงานตดิตาม  ประเมนิผลและรายงาน 

       5.1  งานตดิตามการดําเนินงานตามนโยบายและแผน 

       5.2  งานประเมินผลการดําเนนิงานตามนโยบายและแผน 

       5.3  งานรายงายผลการดําเนนิงานตามนโยบายและแผน 

  6.  กลุมงานเลขานุการคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา 
 4.  กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 
       งานสงเสรมิการจัดการศึกษา  เปนงานที่สนับสนนุและสงเสริมใหสถานศกึษา 

ในสังกัดเขตพืน้ทีก่ารศึกษา  สามารถจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

โดยเนนการบูรณาการการจัดการศึกษา  ทั้งการศึกษาในระบบ  นอกระบบและตามอัธยาศยั   

ไปสูการศึกษาตลอดชีพ  นําแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิน่ใชประกอบการเรียนการสอน  

สงเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิตใหสมบูรณ  จัดสวัสดิการ  สวัสดิภาพ  และกองทนุเพื่อ

การศึกษา  ทีจ่ะเปนการชวยเหลือผูเรียนปกติ  ดอยโอกาส  พกิาร  และมีความสามารถพเิศษ   

อีกทั้งสงเสริมบุคคล ครอบครัว  ชุมชน  สถานบันทางศาสนา  สถานประกอบการ  องคกรปกครอง

สวนทองถิ่นและเอกชน  รวมจัดการศึกษาที่จะสงผลตอคุณภาพชีวิตของผูเรียน  

       ขอบขายภารกิจ  ในกลุมสงเสริมการจัดการศึกษาประกอบดวยกลุมงานและงาน

ตาง  ๆ  ดังนี ้

      1.  งานธุรการ 
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  2.  งานสงเสรมิคุณภาพการจัดการศึกษา 

       2.1 งานสงเสริมการจัดการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ  การศึกษา

ตามอัธยาศัย  และการศึกษาตลอดชีวิต 

       2.2  งานสงเสริมแหลงเรียนรู  ส่ิงแวดลอมทางการศึกษา  และภูมิปญญา

ทองถิน่ 

       2.3  งานสงเสริมการจัดการศึกษาของบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  สถาบนั

ศาสนาและสถานประกอบการ  ฯลฯ 

       2.4  งานสงเสริมการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิน่ 

       2.5  งานสงเสริมคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

       2.6  งานสงเสริมการเทียบโอนผลการเรียน 

       2.7 งานสงเสริมการจัดการศึกษาเดก็พกิาร  เด็กดอยโอกาส  และเด็ก 

ที่มีความสามารถพิเศษ 

  3.  กลุมงานสงเสริมกิจการนักเรียน 

       3.1  งานสงเสริมสุขภาพอนามยั 

       3.2  งานสงเสริมกิจการแนะแนวในสถานศึกษา 

       3.3  งานสงเสริมการกีฬาและนนัทนาการ 

       3.4  งานสงเสริมกิจการลูกเสือ  เนตรนารี  ยวุกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชน 

นักศึกษาวชิาทหาร 

       3.5  งานสงเสริมกิจกรรมประชาธิปไตย 

  4.  กลุมงานสงเสริมสวัสดิการ 

       4.1  งานสงเสริม สนับสนุนการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

       4.2  งานสงเสริมการจัดสวัสดิการ  สวสัดิภาพในสถานศึกษา 

       4.3  สงเสรมิการพทิักษสิทธิเด็กและเยาวชน 

  5.  กลุมงานสงเสริมกิจการพิเศษ 

       5.1  งานอนัเนื่องมาจากโครงการพระราชดําริ 

       5.2  งานการปองกนัและแกไขปญหายาเสพติดในสถานศึกษา 

       5.3  งานตามโครงการเสมาพฒันาชีวิต 
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      5.4  งานความมัน่คงของชาติ 

      5.5  งานวิเทศสัมพนัธ 

      5.6  งานการปองกนัโรคเอดส 

      5.7  งานสารวัตรนักเรียน  
 5.  กลุมนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา   
     ดําเนนิการเกี่ยวกับการนเิทศการศึกษา  วเิคราะห  วจิัย  ติดตาม  ตรวจสอบ   

และประเมินผลการพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการศึกษา เพื่อใหสถานศึกษามีความ

เขมแข็งในการบริหารและการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพไดมาตรฐานเทาเทยีมกนั 

โดยยึดโรงเรียนเปนฐาน  สงผลใหผูเรียนทัง้ในระบบ  นอกระบบและตามอัธยาศัยสามารถเรยีนรู

ตามวัตถุประสงคและเปาหมายของการศกึษา  

       ขอบขายภารกิจ  ในกลุมนิเทศ  ติดตาม  และประเมินผลการจัดการศึกษา  

ประกอบดวยกลุมงาน  และงานตาง  ๆ  ดังนี ้

     1.  งานธุรการ 

       2.  กลุมงานพัฒนาหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและกระบวนการเรียนรู 

            2.1  งานสงเสริมพฒันาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  การศึกษาพเิศษ 

ผูดอยโอกาสและผูมีความสามารถพิเศษ 

     2.2  งานสงเสริมพัฒนาหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

     2.3  งานศึกษาคนควา  วเิคราะห  วิจยัการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ

เรียนรู 

         3.  กลุมงานวัดและประเมินผลการจดัการศึกษา 

      3.1  งานสงเสริมการวัดและประเมินผลการศึกษา 

      3.2  งานสงเสริมและพัฒนาเครื่องมือวดัและประเมินผลการศึกษา 

      3.3  งานตดิตาม  ตรวจสอบ  และประเมินผลการวัดและประเมินผลการศึกษา 

      3.4  งานทดสอบทางการศึกษา 

  4.  กลุมงานสงเสริมและพฒันาสื่อ  นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

       4.1  งานสงเสริม  พัฒนาส่ือ  นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

       4.2  งานศกึษาคนควา  วิเคราะห  วิจยัการพัฒนาสือ่  นวัตกรรมและ

เทคโนโลยทีางการศึกษา 
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         5.  กลุมงานนิเทศติดตามและประเมนิผลระบบบรหิารและการจดัการศึกษา 

      5.1  งานสงเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู 

      5.2  งานสงเสริม  สนับสนนุเครือขายการนิเทศของเขตพื้นที่การศึกษา 

สถานศกึษาหนวยงานที่เกีย่วของกับชุมชน   

      5.3   งานนเิทศ  ติดตาม  ตรวจสอบ  และประเมินผลการบริหารและการจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศกึษา 

       5.4  งานศกึษาคนควา  วิเคราะห  วิจยัการพัฒนาระบบบริหารและการจัด

การศึกษา 

             6.  กลุมงานสงเสริมพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพการศกึษา 

       6.1  งานสงเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

       6.2  งานตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 

       6.3  งานสงเสริมและประสานงานการประกันคุณภาพภายในและภายนอก

สถานศกึษา 

       6.4  งานศกึษาคนควา  วิเคราะห  วิจยัมาตรฐานและการประกนัคณุภาพ

การศึกษา 

  7.  กลุมงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมนิผล  และนิเทศ

การศึกษา 

       7.1  งานพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศ 

       7.2  งานวางแผนการติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมินผล  และนิเทศการศึกษา 

       7.3  งานรายงานผลการติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมินผล  และนิเทศการศึกษา 
 6.  หนวยตรวจสอบภายใน  
       เปนการควบคุมภายในของสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศึกษา  เพื่อให

การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายทีก่ําหนดไว  เปนเครื่องมือของผูบริหารในการ 

สงสัญญาณเตือนความเสี่ยงทีท่ําใหหนวยงานปฏิบัติไมบรรลุเปาหมาย  การตรวจสอบภายใน 

ที่เพยีงพอมีการสอบทานทีดี่สามารถที่จะทําใหการใชทรัพยสินของทางราชการเปนไปอยาง 

มีประสิทธิภาพ  มีประสิทธผิล  ประหยดัและโปรงใส  

       ขอบขายภารกิจ ในหนวยตรวจสอบภายในประกอบดวยงานตาง  ๆ  ดังนี ้

      1.  งานธุรการ 
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2.   งานตรวจสอบทางการเงินและบัญช ี

3.   งานตรวจสอบการดําเนนิงาน 

 
1.5  บทบาทหนาทีข่องสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 
 สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานมีความจําเปนและมีความสาํคัญอยางยิ่งตอการจัดการศึกษา

ของประเทศ  เพราะเปนการศึกษาเพื่อปวงชน  สําหรับประชาชนคนไทยทุกคนและครอบคลุม

การศึกษาภาคบังคับ  สงผลตอความเจรญิกาวหนาในการพัฒนาประเทศทุกดาน 

 สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองจัดการศึกษาใหเปนไปและ

สอดคลองกบัเจตนารมณในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พทุธศักราช  2550 

พระราชบัญญติัการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542  แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ.2545  

พระราชบัญญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ  พ.ศ.2546  และพระราชบัญญัติ

ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ.2547  สถานศึกษาขัน้พืน้ฐานมีบทบาท

หนาที่ดังนี ้

 1.  จัดทํานโยบาย แผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาใหสอดคลองกับนโยบายแผน

ของกระทรวงศึกษาธกิาร  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา  ตลอดจนบริบทและความตองการของชุมชนและทองถิน่ 

 2.  จัดตั้งงบประมาณและรับผิดชอบการใชจายงบประมาณของสถานศึกษา 

 3.  พัฒนาหลกัสูตรสถานศกึษาใหสอดคลองกับหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน

และความตองการของนกัเรยีน  ชุมชน  และทองถิ่น 

 4.  จัดการเรียนการสอน  สภาพแวดลอม  บรรยากาศการเรียนการสอนที่เหมาะสม   

และสงเสริมกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ  ตลอดจนการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

การจดัการศึกษาอยางตอเนือ่ง 

 5.  ออกระเบียบ  ขอบังคับ  ประกาศ  และแนวปฏิบัติตาง ๆ  ตามที่กฎหมายกาํหนด 

 6.  กํากับ  ติดตาม  ประเมนิผลงานตามแผนงาน โครงการ  และประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตลอดจนการพิจารณาความดีความชอบ  การพัฒนา  และการดําเนนิการทางวนิัย

ขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาตามที่กฎหมายกาํหนด 

 7.  ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  รวมทั้งปกครอง  ดูแล  บํารุงรักษา  ใชและจัดหา

ผลประโยชนจากทรพัยสินของสถานศึกษา 



22 

 

 8.  จัดใหมีระบบประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาและใหความรวมมือในการประเมิน

คุณภาพการศกึษาจากหนวยงานภายนอกสถานศึกษา  รวมทั้งการรายงานผล  การประเมินผล 

ตอคณะกรรมการสถานศึกษาและสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

 9.  สงเสริมความเขมแข็งใหกับชุมชนและสรางความสัมพันธกับสถานศึกษาและสถาบัน

อ่ืนในชุมชนและทองถิ่น 

 10.  ปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกีย่วกับกิจการภายในสถานศึกษาหรือตามที่ไดรับมอบหมาย 

และตามทีก่ฎหมายกาํหนด 

 
1.6  ความเปนมาของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 
 ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย  (พ.ศ.2546-2550)  กําหนดใหมีการ

ปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทํางานเพื่อยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการทํางาน

ของหนวยงานราชการใหอยูในระดับสูงเทยีบเทามาตรฐานสากล  โดยยึดหลักการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดี 

 การบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเปนหลักการบริหารราชการที่ไดรับการตราขึ้นเปน

กฎหมายดังปรากฏในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5)  พ.ศ.2545 

มาตรา  3/1  และตอมาไดมีการออกพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลกัเกณฑและวิธกีารบริหารกจิการ

บานเมืองที่ดี  พ.ศ.2546  เพือ่ใหมีแนวทางการปฏิบัติที่เปนรูปธรรมชัดเจนมากยิง่ขึ้น  โดยกําหนด

เปาหมายของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีวาใหเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน  

เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ   

ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจาํเปน  ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับ 

การตอบสนองความตองการ  รวมทั้งมกีารประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 

 การบริหารราชการใหบรรลุเปาหมายดงักลาวจาํเปนตองมีเกณฑการประเมิน

กระบวนการทาํงานและผลการปฏิบัติงานที่เปนที่ยอมรับกันทั่วไป  ดังนี ้ สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ  โดยความรวมมือของสถานบนัเพิม่ผลผลิตแหงชาติ   จึงไดดําเนินโครงการ

ศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของสวนราชการโดยมีเปาหมายเพื่อศึกษาวธิีการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามวิธกีารบริหารกิจการบานเมืองทีดี่และกําหนดเกณฑคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ  โดยใชแนวทางซึ่งสามารถเทยีบเคียงกับการบริหารจัดการในระดับสากล  

เกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติเปนแนวทางหนึ่งที่ไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติวาเปนเกณฑ 



23 

 

ที่สามารถประเมินจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุงของกระบวนการทาํงานและผลการปฏิบัติงาน

ขององคกรตาง ๆ  ไดอยางมปีระสิทธิผล  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2550- 3) 

 การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  พ.ศ.2546  ตามมาตรา  6  การบรหิารกิจการบานเมือง

ที่ดี  ไดแก  การบริหารราชการเพื่อบรรลุเปาหมาย  ดังตอไปนี้  1)  เกดิประโยชนสุขของประชาชน 

2)  เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกจิของรัฐ  3)  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชงิภารกิจของรัฐ  

4)  ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความจาํเปน  5)  มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทนั 

ตอสถานการณ  6)  ประชาชนไดรับการอาํนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ 

7)  มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่าํเสมอ  (วารสารตํารวจ:2546) 

 
1.7  แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมภิบาล 
 (สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ, 2549 , หนา 79-81)   ไดกลาวถงึ   

หลักธรรมาภบิาล  Good Governance  หมายถึง  กตกิา  หรือกฎเกณฑการบรหิารการปกครองที่ดี  

เหมาะสมและเปนธรรม  ที่ใชในการธาํรงรักษาสงัคมบานเมืองและสังคม  ประกอบดวย  

 1.  หลักนิติธรรม  (Rule of Law)  ไดแก  การตรากฎหมาย  กฎ  ขอบังคับตาง ๆ  

ใหทนัสมัยและเปนธรรม  เปนทีย่อมรับของสังคม  และสังคมยนิยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย 

กฎขอบังคับเหลานั้นโดยถอืวาเปนการปกครองภายใตกฎหมาย  มิใชตามอําเภอใจ  หรืออํานาจ

ของตัวบุคคล 

 2.  หลกัคุณธรรม  (Morality)  ไดแก  การยดึมั่นในความถูกตองดีงามโดยรณรงค 

ใหเจาหนาที่ของรัฐยึดถือหลกันี้ในการปฏบัิติหนาที่ใหเปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริมสนับสนนุ 

ใหประชาชนพฒันาตนเองไปพรอมกนัเพือ่ใหคนไทยมคีวามซื่อสัตยสุจริตจนเปนนสัิยประจําชาติ 

 3.  หลักความโปรงใส  (Transparency)  ไดแก  การสรางความไววางใจซึ่งกนัและกนั

ของคนในชาต ิ โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมคีวามโปรงใส  มีการเปดเผย

ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาทีเ่ขาใจงาย  ประชาชนเขาถึงขอมูล

ขาวสารไดสะดวกและมีกระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถกูตองชัดเจนได 

 4.  หลักความมีสวนรวม  (Participation)  ไดแก  การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม

รับรูและเสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญของชาติไมวาดวยการแจงความเห็น    

การไตสวนสาธารณะ  การประชาพิจารณ  การแสดงประชามติ  หรืออ่ืน   ๆ  
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 5.  หลักความรับผิดชอบ  (Accountability)  ไดแก  การตระหนักในสทิธหินาที่ความ

สํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม  การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมือง  และกระตือรือรน 

ในการแกปญหา  ตลอดจนการเคารพในความคิดเหน็ที่แตกตาง  และความกลาที่จะยอมรับผล 

จากการกระทาํของตน 

 6.  หลักความคุมคา  (Efficiency and Effectiveness)  ไดแก  การบรหิารจัดการและใช

ทรัพยากรทีม่จีํากัด  เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม  โดยรณรงคใหคนไทยมคีวามประหยดั 

ใชของอยางคุมคา  สรางสรรค  สินคา  และบริการทีม่ีคุณภาพ  สามารถแขงขันไดในเวทีโลกและ

รักษาพฒันาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยนื 

 ลิขิต  ธีรเวคนิ  (2548, หนา 1-2)  ใชคําวา  ธรรมรัฐาภิบาล  คือ  กระบวนการปกครอง

บริหารประเทศโดยมีกฎเกณฑความถูกตอง  เพื่อประโยชนของสังคมและประชาชน  ไมละเมิด

กฎหมายและหลักนิติธรรม  อธิบายความไดวา  กลุมบุคคลที่บริหารประเทศ  คือ  รัฐบาลหรือ 

Government  สวนกระบวนการปกครองบริหารประเทศ  คือ  Governance  หลักธรรมรัฐาภิบาล 

คือ  Good  Governance   ซึ่งใชไดในระดับการบริหารประเทศสูงสุดไดแกคณะรัฐมนตรีรวมทัง้ 

ในระดับกระทรวง  ทบวง  กรม  ซึง่ไดแก  การบริหารโดยระบบราชการ  จนถึงระดับการปกครอง

บริหารในองคกรปกครองสวนทองถิน่  ธรรมรัฐาภิบาล  ซึ่งโดยทั่วไปเรยีกวา  ธรรมาภิบาลนั้น   

จะมีหลกัการใหญ  5  ประการ  คือ  1.  ความชอบธรรม  2.  การมีสวนรวม  3. ความโปรงใส   

4. การมีความรับผิดชอบ  5. ประสิทธิภาพประสิทธิผล 

 
1.8  หลักการมาตรฐานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 (สํานักติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ,2551)  สํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษา  เปนสวนราชการที่มีความสําคญัอยางยิ่งในการกํากับดูแลและสนับสนนุสงเสริมการจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานทัง้ในเชิงปริมาณและคุณภาพ  โดยมีเปาหมายหลักอยูที่การใหบริการทาง

การศึกษาแกประชากรวยัเรยีนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางทัว่ถงึมีคุณภาพ  และไมเก็บ

คาใชจาย  ซึง่เปนไปตามบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญแหงราชอาราจักรไทย  และพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 

 อนุสนธจิากการประกาศใชพระราชบัญญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ 

พ.ศ.2546  กระทรวงศึกษาธกิารไดประกาศจัดตั้งเขตพื้นที่การศึกษาทัว่ไปประเทศ  จํานวน         
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175  แหง  เมือ่วันที่  7  กรกฎาคม  2546  และมีการประกาศจัดตั้งเพิ่มภายหลงัอีก 10 แหง  

รวมเปน  185  แหง ในปจจบัุนในชวงเวลาการปฏิบัติงานในรอบ  5  ป ผานมา  พบวา   

ความหลากหลายของบริบทและปจจัยการทํางาน  ทาํใหผลการปฏบัิติงานของสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาแตละแหงมีระดบัผลสัมฤทธิ์และการพฒันาที่แตกตางกัน  และมีแนวโนมที่จะแตกตาง

กันมากยิง่ขึ้นในอนาคต  ดังนั้น  เพื่อใหสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาทกุแหงไดมีการพัฒนาอยาง

เปนเอกภาพโดยพรอมเพรียงกนัและมีระดบัคุณภาพเปนที่พงึพอใจ  สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน   จึงกาํหนดเกณฑมาตรฐานขัน้ต่ําสําหรับสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาขึน้ 

เพื่อใชเปนฐานแหงการพัฒนาและเปนเปาหมายเบื้องตนในการปฏิบัติงาน  ซึง่คาดวาสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาทุกแหงจะสามารถปรับปรุงพัฒนาเขาสูมาตรฐานไดครบถวนทุกแหงใน

ระยะเวลาอันรวดเร็ว  นําไปสูการยกระดับมาตรฐานใหสูงขึ้นไดอีกในอนาคตอันใกล  

 
1.9  รายงานผลการดาํเนนิงาน 
 คณะกรรมการติดตามผลการบริหารและจัดการของสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา (2550) 

ไดรายงานผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานขับเคลื่อนนโยบายสาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน  และประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาสุโขทัย  เขต  2  ประจําป  2550  พบวา  คะแนนเฉลีย่ความพึงพอใจที่มีตอสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาสุโขทัย  เขต  2  เทากับ  2.98  ซึ่งระดบัคุณภาพอยูในระดับ  C  หรือนอย 

 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 นายวิเชยีร  ทองพลับ  และคณะ  (2546:บทคัดยอ  ไดทําการวิจยัความคิดเหน็ของ

ขาราชการครตูอการบริหารงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก  ผลการวิจยัพบวา  ขาราชการ

ครูมีความคิดเห็นตอการบริหารงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก  จากภาพรวมทกุดาน 

เห็นดวยในระดับปานกลาง   รายดานคือ  ดานบริหารองคการ  ดานการประสานงาน  ดานการ

นิเทศติดตามในระดับปานกลาง  และ ขาราชการครู  ที่สังกัดเดิมกรมสามัญศึกษากบัขาราชการครู

ที่สังกัดเดิมสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดพษิณุโลก  มีความคิดเหน็ตอการบริหารงานเขตพื้นที่

การศึกษาทัง้ในภาพรวม  และรายดานคือ  ดานการบริหารองคกร  ดานการประสานงาน  และดาน

การนิเทศติดตามไมแตกตางกัน 
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 วสันต  ศรีประดู  และคณะ  (2548:บทคัดยอ)  ไดทาํการศึกษาคนควาบทบาทที่คาดหวัง

และบทบาททีป่ฏิบัติจริงในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรในสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา  

เขตตรวจราชการที ่ 2:ทรรศนะของผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษา  พบวา  

บทบาททีป่ฏิบัติจริงในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามทรรศนะ

ของผูบริหารสถานศกึษาและบุคลากรทางการศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณา 

ตามกลุมงาน  พบวา  บทบาทที่ปฏิบัติจริงในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรในสาํนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษา  อยูในระดับมากทุกกลุมงาน  บทบาททีป่ฏิบัติจริงในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากร 

ในสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา  ตามทรรศนะของผูบริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาตามกลุมงาน  พบวา  บทบาทที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับมากทุกกลุมงาน  สวนบทบาท 

ที่ปฏิบัติจริงในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรในสาํนกังานเขตพืน้ที่การศึกษา  ตามทรรศนะของ

บุคลากรทางการศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาตามกลุมงาน  พบวา  บทบาท 

ที่ปฏิบัติจริงของบุคลากรกลุมอํานวยการ  กลุมบริหารงานบุคคล  และกลุมนโยบายและแผน 

อยูในระดับมาก  สวนกลุมงานอืน่  ๆ  อยูในระดับปานกลาง  และเมื่อเปรียบเทียบบทบาทที่ปฏิบัติ

จริงในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรในสํานักงานงานเขตพื้นที่การศึกษาตามทรรศนะของผูบริหาร

สถานศกึษาและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน  พบวา  มีความแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05  ทั้งโดยภาพรวมและเปนรายกลุมงาน 

 พิชิต  ทองประยูร  (2546:บทคัดยอ)  ไดศึกษาบทบาททีค่าดหวงัและบทบาททีป่ฏิบัติ

จริงตอการปฏิบัติงานกิจการนักศึกษาในสถาบนัราชภัฏ  หมูบานจอมบึง  ตามการรับรูของ

นักศึกษาเพื่อศึกษาความคดิเห็นของนักศกึษาในสถาบนัราชภัฎหมูบานจอมบงึเกี่ยวกับการปฏิบัติ

จริงตอการปฏิบัติงานกิจการนักศึกษา  และศึกษาความคดิเห็นของนักศึกษาเกีย่วกับความ

คาดหวงัตอการปฏิบัติงานกจิการนกัศึกษาในแตละดาน  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  งานที่ปฏิบัติจริง

ตอการปฏิบัติงานกิจการนกัศึกษา  งานกจิกรรมและงานบริการและสวัสดิการอยูในระดับ 

ปานกลาง  สวนความคาดหวังตอการปฏิบัติงานกิจการนักศึกษา  งานกิจกรรมและงานบริการ

สวัสดิการอยูในระดับสูง  และเมื่อเปรียบเทยีบความคิดเห็นของนักศกึษาระหวางการปฏิบัติจริง 

กับความคาดหวงัตอการปฏบัิติงานกิจการนักศึกษา  โดยภาพรวมไมแตกตางกนั 

 ไวกูณฑ   ทองอราม (2543:บทคัดยอ)  ไดศึกษาการดําเนินงานกิจการนักศึกษาใน

สถาบนัราชภฏัรําไพพรรณีตามความคิดเห็นของนักศกึษา  เพื่อศึกษาการดําเนนิงานกจิการ 
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นักศึกษาในสถาบนัราชภัฏรําไพพรรณี   ตามความคิดเหน็ของนกัศึกษา  และเพื่อเปรียบเทียบ 

การดําเนินงานกิจการนกัศึกษาในสถาบนัราชภัฏรําไพพรรณี  ตามความคิดเห็นของนกัศึกษา  

พบวา  

 1.  การดําเนินงานกิจการนกัศึกษาโดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดบัปานกลาง  

เมื่อแยกเปนงานแตละงานพบวา  การดําเนินงานกจิกรรมนักศึกษา  งานสงเสริมกฬีาและ

นันทนาการ  งานพัฒนาบุคลิกภาพและวนิัย  งานบริการและสวัสดิการนักศึกษา  งานสงเสริมกีฬา

และนันทนาการงานใหคําปรึกษาและแนะนํา  และงานจดัหาทุนและจดัหางาน  มีความเหมาะสม

ในระดับปานกลางทุกงาน 

 2.  เมื่อเปรียบเทียบตามความคิดเห็นของนักศึกษา จําแนกตามเพศ ระดับชั้นป  

และคณะที่สังกัด  พบวา  นกัศึกษาชายและนักศึกษาหญิง  มีความคิดเห็นไมแตกตางกนั 

 

 

 

 

 

 

 

 


