
บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
 

ในบทนี้เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล การบริหารแบบทีมงานในสถานศึกษาที่
สงผลตอการประกันคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตภาคเหนือตอนลาง  ซึ่งผูวิจยัได
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ตามลําดบัข้ัน   ดังนี ้

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูล การบรหิารแบบทีมงานในสถานศึกษาที่สงผลตอการ

ประกันคุณภาพของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในเขตภาคเหนือตอนลาง   
ตอนที่ 3  ผลการเปรียบเทยีบการบริหารแบบทีมงานในสถานศึกษาที่สงผลตอการประกัน

คุณภาพของสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน ในเขตภาคเหนือตอนลาง  จําแนกตามประเภทสถานศกึษา
และขนาดสถานศึกษา  

ตอนที่ 4  ความสัมพันธระหวางการบริหารแบบทีมงานในสถานศึกษาที่สงผลตอการ
ประกันคุณภาพของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในเขตภาคเหนือตอนลาง  และผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาจาก สมศ.  
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
ตาราง 3   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามตําแหนง    
               ประเภทสถานศึกษา    ขนาดสถานศกึษา   
                     n = 233 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

1. ตําแหนง 
        ผูอํานวยการ / รองผูอํานวยการ  
        รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการ 

 
210 
23 

 
90.13 
 9.87 

2. ประเภทสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
        ประถมศกึษา  
        ขยายโอกาสทางการศกึษา 
        มัธยมศึกษา 

 
120 
86 
27 

 
51.5 
36.9 
11.6 

3.  ขนาดของสถานศกึษา  
        ขนาดเลก็  
        ขนาดกลาง  
        ขนาดใหญ 

 
65 
92 
76 

 
27.9 
39.5 
32.6 

   
จากตาราง 3  พบวา  ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามมีทัง้สิ้น     233   

คน  แบงเปน  ผูอํานวยการ / รองผูอํานวยการ   จํานวน   210  คน  คิดเปนรอยละ  90.13    และ
รักษาการในตาํแหนงผูอํานวยการ  จํานวน   23  คน  คิดเปนรอยละ   9.87    จําแนกตาม 
ประเภทสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  แบงเปน   โรงเรียนประถมศึกษา  จํานวน  120   แหง  คิดเปน 
รอยละ  51.5   โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา   จํานวน    86   แหง  คิดเปนรอยละ   36.9  
 และโรงเรียนมัธยมศึกษา     จํานวน   27  แหง  คิดเปนรอยละ 11.6    ขนาดของสถานศึกษา  
แบงเปน  โรงเรียนขนาดเล็ก   จํานวน   65  แหง  คิดเปนรอยละ  27.9    โรงเรียนขนาดกลาง   
จํานวน  92   แหง  คิดเปนรอยละ    39.5    โรงเรียนขนาดใหญ   จาํนวน   76  แหง  คิดเปนรอยละ   
32.6     

 



  
  64 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูล การบรหิารแบบทีมงานในสถานศึกษาที่สงผลตอการประกนั 
                คุณภาพของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตภาคเหนือตอนลาง   
 
ตาราง 4   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารแบบทีมงานในสถานศึกษา 
  

n = 233 
การบริหารแบบทีมงานในสถานศกึษา 

x  S.D. 
ระดับ 

 1. ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคของทีม 
 2. ดานบรรยากาศการทาํงานที่ปราศจากพิธีรีตรอง 
 3. ดานการมสีวนรวม 
 4. ดานการรับฟงซึง่กนัและกัน 
 5. ดานความไมเห็นดวยในทางบวก 
 6. ดานความเห็นพองตองกนั 
 7. ดานการสือ่สารที่เปดเผย 
 8. ดานบทบาทและการมอบหมายงานทีช่ัดเจน 
 9. ดานภาวะผูนํารวม 
 10. ดานความสัมพนัธกับภายนอก 
 11.  ดานรูปแบบการทาํงานที่หลากหลาย 
 12.  ดานการประเมินผลตนเอง  

3.47 
3.65 
3.60 
3.52 
3.63 
3.72 
3.78 
3.77 
3.55 
3.72 
3.65 
3.63 

0.83 
0.89 
0.90 
0.86 
0.83 
0.87 
0.88 
0.92 
0.86 
0.85 
0.84 
0.87 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.64 0.87 มาก 
 
จากตาราง 4  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน โดยภาพรวมทัง้ 12  ดาน  

อยูในระดับมาก ( x = 3.64)  และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  ดานที่ผูบริหารปฏิบัติสูงสุด 
ไดแก  ดานการสื่อสารที่เปดเผย  อยูในระดับมาก ( x = 3.78)  รองลงมา  ไดแก  ดานบทบาทและ
การมอบหมายงานที่ชัดเจน  อยูในระดับมาก ( x = 3.77)  และดานทีม่กีารปฏิบัตินอยที่สุด  ไดแก 
ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคของทมี   อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.47)   
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ตาราง  5   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบริหารแบบทีมงานใน 
                สถานศึกษา ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคของทีม 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 

ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคของทมี x  S.D. 
ระดับ 

1. ครูบางคนรวมกาํหนดวัตถุประสงคของทีมงาน 
2. กลุมงานมีเปาหมายหรือผลที่คาดหวังไวลวงหนา 
3. ผูบริหารกําหนดแนวปฏิบัติที่ทาํประโยชนสูงสุด 
    ใหตนเอง 
4. วัตถุประสงคของทีมชัดเจนนาํมาใชในการทํางาน 
    ไดดี 
5. ทีมงานกําหนดวัตถุประสงคทีท่ําใหสถานศกึษา 
    ไดประโยชนสูงสุด 

2.81 
3.68 

 
3.21 

 
3.71 

 
3.94 

0.81 
0.69 

 
1.10 

 
0.76 

 
0.78 

ปานกลาง 
มาก 

 
ปานกลาง 

 
มาก 

 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.47 0.83 ปานกลาง 
  
จากตาราง  5  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานความชัดเจนของ

วัตถุประสงคของทีม โดยภาพรวม  อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.47)  และเมื่อพิจารณาในแตละ
เร่ือง  พบวา  เร่ืองที่ผูบริหารปฏิบัติสูงสุด ไดแก  ทมีงานกําหนดวัตถุประสงคทีท่ําใหสถานศกึษา 
ไดประโยชนสูงสุด  อยูในระดับมาก ( x = 3.94)  รองลงมา  ไดแก  วัตถปุระสงคของทมีชัดเจน
นํามาใชในการทํางานไดดี  อยูในระดับมาก ( x = 3.71)  และเรื่องทีม่ีการปฏิบัตินอยทีสุ่ด  ไดแก  
ครูบางคนรวมกําหนดวัตถุประสงคของทีมงาน อยูในระดับปานกลาง ( x = 2.81)  นัน่แสดงวา 
สมาชิกในทมีงานทกุคนรวมกันกําหนดเปาหมายของทีม 
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ตาราง  6   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบริหารแบบทีมงานใน 
                สถานศึกษา ดานบรรยากาศการทํางานที่ปราศจากพธิีรีตอง 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 

ดานบรรยากาศการทํางานทีป่ราศจากพิธีรีตอง x  S.D. 
ระดับ 

1. บรรยากาศของการทาํงานอบอุน สบาย เปนกนัเอง   
2. กลุมงานมีระเบียบการปฏิบัติงานอยางเครงครัด  
    เปนทางการ 
3. ครูเห็นอกเห็นใจกัน และชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
4. ครูทุกคนมุงมั่นในการทาํงานประกนัคณุภาพให 
    สําเร็จ 

3.91 
 

3.11 
3.77 

 
3.84 

0.85 
 

1.00 
0.86 

 
0.85 

มาก 
 

ปานกลาง 
มาก 

 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.65 0.89 มาก 
 
จากตาราง 6   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานบรรยากาศการทํางาน

ที่ปราศจากพธิีรีตอง โดยภาพรวม  อยูในระดับมาก ( x = 3.65)  และเมื่อพิจารณาในแตละเรื่อง  
พบวา  เร่ืองทีท่ีมงานปฏิบัติสูงสุด ไดแก  บรรยากาศของการทํางานอบอุน สบาย เปนกนัเอง  อยูใน
ระดับมาก ( x = 3.91)  รองลงมา  ไดแก  ครูทุกคนมุงมัน่ในการทํางานประกันคุณภาพใหสําเร็จ 
อยูในระดับมาก ( x = 3.84)  และเรื่องทีม่ีการปฏิบัตินอยทีสุ่ด  ไดแก  กลุมงานมีระเบยีบการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด   เปนทางการ   อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.11)  นัน่แสดงวา สมาชิกใน
ทีมงานทุกคนทํางานอยางผอนคลาย  สนกุสนาน 
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ตาราง 7 แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับการบริหารแบบทีมงานในสถานศึกษา  
             ดานการมีสวนรวม 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 
ดานการมีสวนรวม x  S.D. 

ระดับ 

1. ครูรวมวางแผน กาํหนดเปาหมาย และลําดับ 
    ข้ันตอนการทํางานของทีม 
2. ครูชวยเหลอืกัน ทําใหงานสําเร็จตามเปาหมาย 
3. ผูบริหารเปนผูแกปญหาที่เกิดขึ้นในทมี 
4. ครูทุกคนรวมอภิปรายอยางกวางขวางเพื่อหา 
    ขอยุติเมื่อมคีวามคิดเหน็ที่แตกตางกัน 
5. ครูทุกคนมคีวามทุกขเมื่อทีมงานไมประสบผลสําเร็จ 

 
3.79 
3.92 
2.92 

 
3.79 
3.55 

 
0.82 
0.88 
1.14 

 
0.81 
0.85 

 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
 

มาก 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.60 0.90 มาก 
 
จากตาราง 7  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานการมีสวนรวม  

โดยภาพรวม  อยูในระดับมาก ( x = 3.60)  และเมื่อพิจารณาในแตละเรือ่ง  พบวา  เร่ืองทีท่ีมงาน
ปฏิบัติสูงสุด ไดแก  ครูชวยเหลือกนั ทําใหงานสําเร็จตามเปาหมาย  อยูในระดับมาก ( x = 3.92)  
รองลงมา  ไดแก  ครูรวมวางแผน กําหนดเปาหมาย และลําดับข้ันตอนการทํางานของทีม 
อยูในระดับมาก ( x = 3.79)  และเรื่องครูทุกคนรวมอภิปรายอยางกวางขวางเพื่อหาขอยุติเมื่อมี
ความคิดเหน็ที่แตกตางกัน  อยูในระดับมาก ( x = 3.79)    และเรื่องทีม่ีการปฏิบัตินอยที่สุด  ไดแก  
ผูบริหารเปนผูแกปญหาที่เกดิขึ้นในทีม  อยูในระดับปานกลาง ( x = 2.92)  นัน่แสดงวา สมาชิกใน
ทีมงานทุกคนมีสวนรวมในการแกปญหาทีเ่กิดขึ้น 
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ตาราง 8    แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบริหารแบบทีมงานใน 
                สถานศึกษา ดานการรับฟงซึ่งกนัและกนั 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 

ดานการรับฟงซึ่งกนัและกนั x  S.D. 
ระดับ 

1. ครูยอมรับฟงความคิดเหน็ซึ่งกันและกนั 
2. ครูปฏิบัติตามคําชี้แนะของเพื่อนรวมงาน 
3. ครูยอมรับวาความเหน็ที่แตกตางกนั เปนเรื่องปกต ิ 
    แตไมควรเกิดขึ้นบอย 

3.84 
3.72 

 
2.98 

0.78 
0.78 

 
1.01 

มาก 
มาก 

 
ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม 3.52 0.86 มาก 
              

จากตาราง  8   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานการรับฟงซึ่งกนัและ
กัน  โดยภาพรวม อยูในระดบัมาก ( x = 3.52)  และเมื่อพจิารณาในแตละเรื่อง  พบวา  เร่ืองที่
ทีมงานปฏิบัติสูงสุด ไดแก  ครูยอมรับฟงความคิดเหน็ซึง่กนัและกนั  อยูในระดับมาก ( x = 3.84)  
รองลงมา  ไดแก  ครูปฏิบัติตามคําชี้แนะของเพื่อนรวมงาน  อยูในระดับมาก ( x = 3.72)  และเรื่อง
ที่มีการปฏิบัตินอยที่สุด  ไดแก  ครูยอมรับวาความเห็นทีแ่ตกตางกนั เปนเรื่องปกต ิแตไมควรเกิดขึ้น
บอย  อยูในระดับปานกลาง ( x =2.98)  นั่นแสดงวา สมาชกิในทมีงานทกุคนยอมรับฟงความ
คิดเห็นและหาขอสรุปรวมกันได 
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ตาราง  9   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบริหารแบบทีมงานใน 
                สถานศึกษา ดานความไมเห็นดวยทางบวก 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 

ดานความไมเห็นดวยทางบวก x  S.D. 
ระดับ 

1. ครูมีอิสระที่จะแสดงความคิดเห็นแมจะเปน 
    ความคิดเหน็ที่แตกตางจากสมาชิกคนอื่นๆ 
2. ทีมงานมกีารวิเคราะหความคิดเหน็ที่แตกตางกนั 
    อยางเปนระบบ 
3. ครูมีความยดืหยุนและเปดกวางรับฟงความคิดเห็น 
    ทกุประเด็น 
4. มีการแบงกลุม และเกิดการขัดแยงเมื่อความคิดเหน็ 
   ไมไดรับการยอมรับจากทมีงาน 

 
3.78 

 
3.54 

 
3.72 

 
3.46 

 
0.79 

 
0.78 

 
0.80 

 
0.94 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม 3.63 0.83 มาก 
 
 จากตาราง 9  ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน  ดานความไมเห็นดวยทางบวก  
โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( x = 3.63)  และเมื่อพิจารณาในแตละเรือ่ง  พบวา  เร่ืองทีท่ีมงาน
ปฏิบัติสูงสุด ไดแก  ครูมีอิสระที่จะแสดงความคิดเหน็แมจะเปนความคดิเห็นที่แตกตางจากสมาชิก 
คนอื่นๆ   อยูในระดับมาก ( x = 3.78)  รองลงมา  ไดแก  ครูมีความยืดหยุนและเปดกวางรับฟง
ความคิดเหน็ทุกประเดน็ อยูในระดับมาก ( x = 3.72)  และเรื่องทีม่ีการปฏิบัตินอยที่สุด  ไดแก   
มีการแบงกลุม และเกิดการขัดแยงเมื่อความคิดเหน็ ไมไดรับการยอมรับจากทีมงาน  อยูในระดับ
ปานกลาง ( x = 3.46)   นั่นแสดงวา สมาชิกในทีมงานมกีารแบงพรรค แบงพวก  ผูบริหารและ
สมาชิกตองชวยกันแกปญหา  ไมควรปลอยทิ้งไว 
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ตาราง  10   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบรหิารแบบทมีงานใน 
                  สถานศกึษา ดานความเหน็พองกัน 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 
ดานความเห็นพองกนั x  S.D. 

ระดับ 

1. ครูแสวงหาขอมูลประกอบการตัดสินใจของทีมงาน 
2. ครูไมปฏิบัติตามมติของทีมงานแมวาจะเหน็ดวย 

3.59 
3.84 

0.80 
0.92 

มาก 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.72 0.87 มาก 
 

จากตาราง 10   พบวา ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานความเห็นพองกัน  
โดยภาพรวม  อยูในระดับมาก ( x = 3.72)  และเมื่อพิจารณาในแตละเรือ่ง  พบวา  เร่ืองทีท่ีมงาน
ปฏิบัติสูงสุด ไดแก  ดานความเห็นพองกนั  อยูในระดับมาก ( x = 3.84)  และเรื่องที่มกีารปฏิบัติ
นอยที่สุด  ไดแก   ครูแสวงหาขอมูลประกอบการตัดสนิใจของทมีงาน   อยูในระดบัมาก ( x = 3.59)  
นั่นแสดงวา สมาชิกในทมีงานบางคนอาจสรางปญหาใหทีมงานได  ผูบริหารและสมาชิกทีมงาน
ตองรีบแกปญหานี้โดยดวน 

 
ตาราง  11   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบรหิารแบบทมีงานใน 
                   สถานศกึษา ดานการสื่อสารที่เปดเผย 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 
ดานการสื่อสารที่เปดเผย x  S.D. 

ระดับ 

1. ครูไดรับทราบขอมูล ความกาวหนาของ 
    การดําเนนิงานจากหวัหนาทีมอยางสม่ําเสมอ 
2. ครูไมสามารถซักถามขอสงสัยในคาํสั่งหรือปญหา 
    ในการทาํงานได 
3. การสื่อสารในกลุมงานเปดเผย ซื่อสัตย  
    ตรงไปตรงมา  เพื่อใหงานสําเร็จ 

 
3.66 

 
3.84 

 
3.83 

 
0.79 

 
0.96 

 
0.89 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.78 0.88 มาก 
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จากตาราง 11  พบวา ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานการสื่อสารที่เปดเผย
โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( x = 3.78)  และเมื่อพิจารณาในแตละเรือ่ง  พบวา  เร่ืองทีท่ีมงาน
ปฏิบัติสูงสุด ไดแก  ครูไมสามารถซักถามขอสงสัยในคาํสัง่หรือปญหาในการทํางานได  อยูในระดับ
มาก ( x = 3.84)  รองลงมา  ไดแก  การสื่อสารในกลุมงานเปดเผย ซื่อสัตย   ตรงไปตรงมา  เพื่อให
งานสําเร็จ  อยูในระดับมาก ( x = 3.83)  และเรื่องทีม่ีการปฏิบัตินอยที่สุด  ไดแก  ครูไดรับทราบ
ขอมูล ความกาวหนาของการดําเนินงานจากหวัหนาทมีอยางสม่ําเสมอ    อยูในระดบัมาก 
( x = 3.66)   
 
ตาราง  12   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบรหิารแบบทมีงานใน 
                   สถานศกึษา ดานบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 

ดานบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน x  S.D. 
ระดับ 

1. กลุมงานมกีารประชุม มอบหมายงานใหกับสมาชิก 
2. กําหนดหนาที่ตามความถนัดและความสามารถ 
    ของบุคคล 
3. บางครั้งครูไมเขาใจบทบาทหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย 

3.83 
 

3.92 
3.57 

0.89 
 

0.84 
1.02 

มาก 
 

มาก 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.77 0.92 มาก 
 

จากตาราง 12  พบวา ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานบทบาทและการ
มอบหมายงานที่ชัดเจน   โดยภาพรวม  อยูในระดับมาก ( x = 3.77)  และเมื่อพิจารณาในแตละ
เร่ือง  พบวา  เร่ืองที่ทมีงานปฏิบัติสูงสุด ไดแก  กาํหนดหนาที่ตามความถนัดและความสามารถ 
ของบุคคล   อยูในระดับมาก ( x = 3.92)  รองลงมา  ไดแก    กลุมงานมกีารประชุม มอบหมายงาน
ใหกับสมาชิก  อยูในระดับมาก ( x = 3.83)  และเรื่องที่มกีารปฏิบัตินอยที่สุด  ไดแก  บางครั้งครูไม
เขาใจบทบาทหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย   อยูในระดับมาก ( x = 3.57)  นัน่แสดงวา สมาชิกใน
ทีมงานบางคนตองไดรับคําแนะนาํในการทํางาน / คําสั่งเพิม่ข้ึน 
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ตาราง  13   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบรหิารแบบทมีงานใน 
                   สถานศกึษา ดานภาวะผูนํารวม 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 
ดานภาวะผูนาํรวม x  S.D. 

ระดับ 

1. มีการปรับเปลี่ยนบทบาทหนาทีก่ันตาม 
    ความเหมาะสม 
2. ครูมีโอกาสหมุนเวียนเปนผูนําทีมทุกคน 
3. ครูทุกคนแสวงหาวิธีการแกปญหา ขอขัดแยงใน 
    ทมีงานใหเหมาะสมกับสถานการณ 

 
3.60 
3.52 

 
3.53 

 
0.84 
0.92 

 
0.79 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.55 0.86 มาก 
 

จากตาราง 13  พบวา ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานภาวะผูนํารวม  โดย
ภาพรวม  อยูในระดับมาก ( x = 3.55)  และเมื่อพิจารณาในแตละเรื่อง  พบวา  เร่ืองทีท่ีมงาน
ปฏิบัติสูงสุด ไดแก  มีการปรับเปลี่ยนบทบาทหนาทีก่ันตามความเหมาะสม  อยูในระดับมาก  
( x = 3.60)  รองลงมา  ไดแก  ครูทุกคนแสวงหาวิธีการแกปญหา ขอขัดแยงในทีมงานใหเหมาะสม
กับสถานการณ  อยูในระดับมาก ( x = 3.53)  และเรื่องทีม่ีการปฏิบัตินอยที่สุด  ไดแก  ครูมีโอกาส
หมุนเวียนเปนผูนําทีมทุกคน   อยูในระดับมาก  ( x = 3.52)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
  73 

ตาราง  14   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบรหิารแบบทมีงานใน 
                   สถานศกึษา ดานความสัมพนัธกับภายนอก 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 

ดานความสัมพันธกับภายนอก x  S.D. 
ระดับ 

1. ผลงานของโรงเรียนไดรับการยอมรับจาก 
    บุคคลภายนอก 
2. ครูใหเกียรติและยกยองความรวมมือจากฝายตางๆ 
    ที่ชวยใหงานสําเร็จ 
3. หนวยงานตางๆขาดการสนับสนนุการประกัน
คุณภาพการศกึษา  

 
3.83 

 
3.87 

 
3.46 

 
0.83 

 
0.82 

 
0.89 

 
มาก 

 
มาก 

 
ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม 3.72 0.85 มาก 
 

จากตาราง 14  พบวา ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานความสัมพนัธกบั
ภายนอก  โดยภาพรวม  อยูในระดับมาก ( x = 3.72)  และเมื่อพิจารณาในแตละเรื่อง  พบวา   
เร่ืองทีท่ีมงานปฏิบัติสูงสุด ไดแก  ครูใหเกยีรติและยกยองความรวมมอืจากฝายตางๆที่ชวยใหงาน
สําเร็จ  อยูในระดับมาก ( x = 3.87)  รองลงมา  ไดแก  ผลงานของโรงเรียนไดรับการยอมรับจาก
บุคคลภายนอก  อยูในระดับมาก ( x = 3.83)  และเรื่องที่มกีารปฏิบัตินอยที่สุด  ไดแก  หนวยงาน
ตางๆขาดการสนับสนนุการประกันคุณภาพการศึกษา   อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.46)   
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ตาราง  15   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบรหิารแบบทมีงานใน 
                   สถานศกึษา ดานรูปแบบการทํางานทีห่ลากหลาย 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 

ดานรูปแบบการทํางานที่หลากหลาย x  S.D. 
ระดับ 

1. ครูไมพัฒนาตนเอง ทําใหงานไมบรรลุเปาหมาย 
2. ครูเต็มใจที่จะทดลองทํางานในแนวทางใหม 
3. มีการสรางแรงจูงใจใหครูเกิดความตองการ 
    ปรับ เปลีย่นกระบวนการทํางาน 
4. กลุมงานใหความสาํคัญกบัความคิดและ วธิีการ 
    ทาํงานของทุกคน เพื่อสรางความแข็งแกรงของทมี 

3.61 
3.53 

 
3.71 

 
3.75 

0.92 
0.86 

 
0.77 

 
0.79 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.65 0.84 มาก 
 

จากตาราง 15  พบวา ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานรปูแบบการทาํงานที่
หลากหลาย  โดยภาพรวม  อยูในระดับมาก ( x = 3.65)  และเมื่อพิจารณาในแตละเรือ่ง  พบวา  
เร่ืองทีท่ีมงานปฏิบัติสูงสุด ไดแก   กลุมงานใหความสาํคัญกับความคดิและ วิธีการทํางานของ 
ทุกคน เพื่อสรางความแข็งแกรงของทมี  อยูในระดับมาก ( x = 3.75)  รองลงมา  ไดแก  มีการสราง
แรงจูงใจใหครูเกิดความตองการปรับ เปลีย่นกระบวนการทํางาน  อยูในระดับมาก ( x = 3.71)  
และเรื่องที่มกีารปฏิบัตินอยที่สุด  ไดแก  ครูเต็มใจที่จะทดลองทํางานในแนวทางใหม  อยูในระดับ
มาก ( x = 3.53)   
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ตาราง  16   แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และระดับการบรหิารแบบทมีงานใน 
                   สถานศกึษา ดานการประเมนิผลตนเอง 
 

n = 233 
การบริหารแบบทีมงาน 

ดานการประเมินผลตนเอง x  S.D. 
ระดับ 

1. ครูรวมกันดูแล ตรวจสอบ และประเมิน 
    ความกาวหนาของทีมเปนระยะ 
2. ครูมีการนําจุดออนและจดุแข็งของทีมมาวิเคราะห 
    เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน   
3. กลุมงานกาํหนดใหมีการประเมินผลตนเอง เพื่อ 
    นาํมาปรับปรุงการทํางาน 

 
3.66 

 
3.55 

 
3.67 

 
0.82 

 
0.86 

 
0.92 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.63 0.87 มาก 
 

จากตาราง 16  พบวา ผูบริหารสถานศึกษา บริหารแบบทีมงาน ดานการประเมินผลตนเอง
โดยภาพรวม  อยูในระดับมาก ( x = 3.63)  และเมื่อพิจารณาในแตละเรือ่ง  พบวา  เร่ืองทีท่ีมงาน
ปฏิบัติสูงสุด ไดแก  กลุมงานกําหนดใหมกีารประเมนิผลตนเอง เพื่อนาํมาปรับปรุงการทํางาน 
อยูในระดับมาก ( x = 3.67)  รองลงมา  ไดแก  ครูรวมกนัดูแล ตรวจสอบ และประเมนิ   
ความกาวหนาของทมีเปนระยะ  อยูในระดับมาก ( x = 3.66)  และเรื่องที่มีการปฏิบัตินอยที่สุด  
ไดแก    ครูมีการนําจุดออนและจุดแข็งของทีมมาวิเคราะห   เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพการทํางาน   
อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.55)   
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ตอนที่ 3  ผลการเปรียบเทยีบการบริหารแบบทีมงานในสถานศึกษาที่สงผลตอการประกัน 
   คุณภาพของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตภาคเหนือตอนลาง  จาํแนกตามประเภท 
   สถานศึกษาและขนาดสถานศึกษา  
 

ตาราง  17  เปรียบเทียบการบริหารแบบทมีงานในสถานศึกษาที่สงผลตอการประกันคุณภาพของ 
                 สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน ในเขตภาคเหนือตอนลาง  จําแนกตามประเภทสถานศกึษา  

ประเภทสถานศึกษา 
ประถม ขยายโอกาส มัธยม การบริหารแบบทีมงาน 
x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

p F 

 1. ความชัดเจนของ 
     วัตถุประสงคของทีม 
 2. บรรยากาศการทํางานที ่
     ปราศจากพิธีรีตรอง 
 3. การมีสวนรวม 
 4. การรับฟงซึ่งกนัและกนั 
 5. ความไมเหน็ดวยใน 
     ทางบวก 
 6. ความเหน็พองตองกัน 
 7. การสื่อสารที่เปดเผย 
 8. บทบาทและการ
มอบหมายงานที่ชัดเจน 
 9. ภาวะผูนํารวม 
 10. ความสัมพันธกับ
ภายนอก 
 11.  รูปแบบการทาํงานที ่
 หลากหลาย 
 12.  การประเมินผลตนเอง 

 
3.48 

 
3.63 
3.56 
3.47 

 
3.60 
3.72 
3.81 

 
3.80 
3.54 

 
3.76 
 
3.63 
3.58 

 
0.44 

 
0.52 
0.53 
0.48 

 
0.56 
0.68 
0.64 

 
0.70 
0.63 

 
0.60 

 
0.62 
0.77 

 
3.45 

 
3.67 
3.63 
3.56 

 
3.64 
3.66 
3.68 

 
3.69 
3.57 

 
3.66 
 
3.63 
3.69 

 
0.52 

 
0.50 
0.50 
0.55 

 
0.53 
0.75 
0.68 

 
0.70 
0.63 

 
0.58 

 
0.62 
0.65 

 
3.48 

 
3.71 
3.64 
3.58 

 
3.72 
3.94 
3.98 

 
3.89 
3.57 

 
3.77 

 
3.79 
3.64 

 
0.29 

 
0.34 
0.39 
0.50 

 
0.55 
0.59 
0.51 

 
0.51 
0.48 

 
0.52 
 
0.58 
0.61 

 
0.887 
 
0.646 
0.568 
0.366 
 
0.555 
0.184 
0.088 
 
0.337 
0.919 
 
0.460 
 
0.472 
0.510 

 
0.120 
 
0.438 
0.567 
1.010 
 
0.591 
1.703 
2.460 
 
1.092 
0.085 
 
0.780 
 
0.754 
0.676 

เฉลี่ยรวม 3.63 0.60 3.63 0.60 3.73 0.49 0.499 0.856 
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จากตาราง  17   เมื่อเปรียบเทียบการบริหารแบบทีมงานในสถานศึกษา จาํแนกตาม
ประเภทสถานศึกษา  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาทัง้ 3 ประเภท มกีารบริหารแบบทมีงาน   
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( x = 3.66, 3.63,3.73)  แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดาน
ความชัดเจนของวัตถุประสงคของทีม  อยูในระดับปานกลางทั้ง 3 ประเภท  และดานการรับฟงซึ่ง
กันและกนั ผูบริหารของโรงเรยีนประถมศึกษา  อยูในระดบัปานกลาง   ดังนัน้การบรหิารแบบ
ทีมงานในสถานศึกษา จาํแนกตามประเภทสถานศกึษา โดยรวมและรายขอไมแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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ตาราง 18  เปรียบเทียบการบริหารแบบทมีงานในสถานศึกษาที่สงผลตอการประกันคุณภาพของ 
                สถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตภาคเหนือตอนลาง  จําแนกตามขนาดสถานศึกษา  
 

ขนาดสถานศกึษา 
เล็ก กลาง ใหญ การบริหารแบบทีมงาน 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

 
p 

 

F 

 1. ความชัดเจนของ 
     วัตถุประสงคของทีม 
 2. บรรยากาศการทํางานที ่
     ปราศจากพิธีรีตรอง 
 3. การมีสวนรวม 
 4. การรับฟงซึ่งกนัและกนั 
 5. ความไมเหน็ดวยใน 
     ทางบวก 
 6. ความเหน็พองตองกัน 
 7. การสื่อสารที่เปดเผย 
 8. บทบาทและการ
มอบหมายงานที่ชัดเจน 
 9. ภาวะผูนํารวม 
 10. ความสัมพันธกับ
ภายนอก 
 11.  รูปแบบการทาํงานที ่
       หลากหลาย 
 12.  การประเมินผลตนเอง 

 
3.46 

 
3.63 
3.56 
3.48 

 
3.52 
3.60 
3.68 

 
3.65 
3.47 

 
3.72 

 
3.61 
3.56 

 
0.45 

 
0.53 
0.59 
0.50 

 
0.61 
0.69 
0.66 

 
0.66 
0.65 

 
0.60 

 
0.60 
0.67 

 
3.50 

 
3.67 
3.58 
3.49 

 
3.67 
3.71 
3.85 

 
3.83 
3.62 

 
3.73 

 
3.64 
3.63 

 
0.52 

 
0.48 
0.49 
0.46 

 
0.51 
0.71 
0.66 

 
0.76 
0.64 

 
0.63 

 
0.66 
0.78 

 
3.45 

 
3.66 
3.65 
3.57 

 
3.67 
3.85 
3.79 

 
3.81 
3.54 

 
3.71 

 
3.69 
3.68 

 
0.37 

 
0.49 
0.43 
0.58 

 
0.53 
0.68 
0.62 

 
0.58 
0.54 

 
0.52 

 
0.58 
0.66 

 
 0.793 
 
 0.871 
 0.510 
 0.459 
 
 0.154 
 0.102 
 0 .264 
 
 0.205 
 0.347 
 
 0.988 
 
 0.744 
 0.647 

 
 0.232 
 
 0.139 
 0.676 
 0.787 
 
 1.887 
 2.305 
 1.341 
 
 1.598 
 1.064 
 
 0.012 
 
 0.296 
 0.436 

เฉลี่ยรวม 3.58 0.60 3.66 0.61 3.67 0.55  0.507 0.898 

จากตาราง 18  เมื่อเปรียบเทยีบการบริหารแบบทีมงานในสถานศึกษา จําแนกตามขนาด
สถานศกึษา พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาทัง้ 3 ประเภท มกีารบริหารแบบทีมงาน  โดยภาพรวมอยู
ในระดับมาก( x = 3.58, 3.66,3.67)  แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความชัดเจนของ
วัตถุประสงคของทีม  อยูในระดับปานกลางทัง้  3  ประเภท  สวนดานการรับฟงซึ่งกนัและกนั อยูใน
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ระดับปานกลาง  2  ประเภท  คือ โรงเรียนขนาดเลก็และขนาดกลาง   และดานภาวะผูนํารวม อยูใน
ระดับปานกลาง   ดังนัน้การบริหารแบบทมีงานในสถานศึกษา จําแนกตามขนาดสถานศึกษา
โดยรวมและรายขอไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 
ตอนที่ 4  ผลการเปรียบเทยีบการบริหารแบบทีมงานในสถานศึกษาที่สงผลตอการประกัน

คุณภาพของสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน ในเขตภาคเหนือตอนลาง  จําแนกตามผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาจาก สมศ. 
      
ตาราง 19  เปรียบเทียบการบริหารแบบทมีงานในสถานศึกษาที่สงผลตอการประกันคุณภาพของ 
                สถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตภาคเหนือตอนลาง  จําแนกตามผลการประเมินคุณภาพ 
                การศึกษาจาก สมศ. 
 

จํานวนโรงเรียน 
การบริหารแบบ

ทีมงาน 
การบริหารแบบ
ไมเปนทมีงาน รวม Chi-square 

โรงเรียนที่ผานการ
ประเมินคุณภาพ

การศึกษาจาก สมศ. 

140 
(119.63) 

31 
(51.37) 

171 

โรงเรียนที่ไมผานการ
ประเมินคุณภาพ

การศึกษาจาก สมศ. 

23 
(43.37) 

39 
(18.63) 

62 

รวม 163 70 233 

 
 
 

43.39* 

  
*    มีนัยสําคญัที่  .05  
        

จากตาราง 19  จํานวนโรงเรยีนที่มีการบริหารแบบทมีงานในสถานศกึษามีผลการประเมิน
คุณภาพการศกึษาจาก สมศ.และไดรับการรับรองคุณภาพ(ผาน) จํานวน 140 โรงเรียน ไมไดรับการ
รับรองคุณภาพ(ไมผาน) จํานวน 23 โรงเรยีน จากจํานวนโรงเรียนที่มกีารบริหารแบบทีมงานใน
สถานศกึษา 163 โรงเรียน และพบวาจาํนวนโรงเรียนที่มกีารบริหารแบบไมเปนทมีงานใน
สถานศกึษามผีลการประเมนิคุณภาพการศึกษาจาก สมศ. และไดรับการรับรองคุณภาพ(ผาน) 
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จํานวน 31 โรงเรียน ไมไดรับการรับรองคุณภาพ(ไมผาน)  จาํนวน 39 โรงเรียน จากจํานวนโรงเรยีน
ที่มีการบริหารแบบไมเปนทมีงานในสถานศึกษา 70 โรงเรียน เมื่อนาํมาหาคา Chi-square เพื่อหา
ความสัมพันธของการบริหารแบบทีมงานในสถานศึกษากับผลการประเมินคุณภาพการศึกษาจาก 
สมศ.ที่คานัยสําคัญทางสถติิที่ .05  คา df=1 ปรากฏวาไดคา Chi-square = 43.39   ซึ่งมากกวา  
คา Chi-square ที่คานัยสาํคัญทางสถิติที ่.05  คา df=1 คือ 3.84   การบริหารแบบทมีงานและการ
บริหารแบบไมเปนทมีงานของโรงเรียนที่ผานการประเมินคุณภาพการศกึษาจาก สมศ.และโรงเรียน
ที่ไมผานการประเมินคุณภาพการศึกษาจาก สมศ.มีความแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  ซึ่งสรุปไดวา  การบริหารแบบทมีงานในสถานศึกษากับผลการประเมินคณุภาพ
การศึกษาจาก สมศ.มีความสัมพันธกนั 
 


