
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ������� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 
 
 �������  � 	�
��������������������������������������� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 

 



 



 



 
 



 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 �������  � ���������� ��������������������� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



����������	
���������  �
���  ���������������������������������� �!� �����"���#�� �!�������"	�!$%&'� 
 (���#� 1 ��������	
����	�
������������
���
������������������  ����� �!� "�#$�����#%	��&��� � ��'� ( ) &�������
����	�#������������������  
 �������������������������  ������ ���&#�����
(!��  
1. ����&���&�����	  

(  ) ����#(&�#&#%����#��)���#'�����&���&#%�&�
&����������   
(  ) �#�������  

 

2. �#+����#,-��#������  
(  ) �����
��  10  �.  
(  ) �� ����  10 � 20  �.  
(  ) ����
�� 20 �.�/ ���  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



(���#� 2 ��
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)�  )���#*���  1. ��
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� �����1� 11 $���  
2. '��
���($&2�������� �����($
����
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)�����'�#+$��'$"�#$�����#%	��&��� � ��'�������	�#�����
���($&2��������  
3. #+$���
���($&2���������1� 5 #+$�� $����   

5 &����/� ���
���($&2���	�
�����
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� ����'�#+$�������	�3$  
4 &����/� ���
���($&2���	�
�����
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� ����'�#+$�����  
3 &����/� ���
���($&2���	�
�����
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� ����'�#+$���������  
2 &����/� ���
���($&2���	�
�����
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� ����'�#+$������  
1 &����/� ���
���($&2���	�
�����
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� ����'�#+$��������	�3$  (����+��  

����#� ���������������������������������� �!� 
�"��)���)�"��,� 

����#��%"  (5)  
���  (4)  -���'��  (3)  

����  (2)  �����#��%"  (1)  �.  ���&�$�4�&���$���
(����#�������0/�)� "$���#����
�#�
�����3����# �#+���$�
� ����#(&�# �#������� ��+�,+�##���#����0/�)� 
 �    

)���.���� !����
�������#������������ ������ �. &����
��
�� ��
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)�'���#���&�$�4�&���$���
(����#�������0/�)� "$���#����
�#�
�����3����# ����'�#+$�����  



�����	 ��
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� 
#+$���
���($&2� ������ ���&#�����
(!�� �����	�3$ 

(5) 
��� 
(4) 

������� 
(3) 

���� 
(2) 

������	�3$ 
(1) 

  1 
 

 

1.  "����������"�-0������������� �!�  ���&�$�4�&���$���
(����#�������0/�)� "$���#����
�#�
�����3����# �#+���$�
� ����#(&�# �#������� ��+�,+�##���#����0/�)� 

      

2 
 

�#+�(��
��������#����#� �%	���#��5��$���
(����#������4�&����������0/�)�        
3 
 

'�������������6�7(8�����##���������#��� ���0/�)�'���#��5��$���
(����#������4�&����������0/�)� 
      

4 
 

���&�$�4�&����������0/�)�  �%	���#�#���#3�  ��#�9(���(���$���
(����#�������0/�)�'����#+$����#0/�)� 
      

  5 
 
 

2.  "������
�����-0������������� �!�  �#+�3��� �!��4�&���$���
(����#�������0/�)� '&�����#(&�#  �#�������  ���#���  ���0/�)� ��+�������
���	�
�����#�� 
      

6 ���+�#����������1������# '���#������$��
�9(���(   &#%��4�&���$���
(����#�������0/�)� 
      

7 
 

!�$'&����#+�
���#������	���
���($&2�����#�'���#��5����	�
������$���
(����#�������0/�)� 
      



�����	 ��
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� 
#+$���
���($&2� ������ ���&#�����
(!�� �����	�3$ 

(5) 
��� 
(4) 

������� 
(3) 

���� 
(2) 

������	�3$ 
(1) 

8 
 
 

 

�%	���#'&��������
���	�
�����������0/�)� ��� ����#(&�# �#������� ���#��� ���0/�)� ������#�� ��+�,+�##���#����0/�)�#���#����
�9(���( &#%��4�&���$���
(����#�������0/�)� 
      

9 !�$���"����#-&#%��4���#+��0��	��$�'&�&2��
�������:������$���
(����#�������0/�)� 
      

  10 
3.  "�����������'���-������'"��������  ����#(&�#�(�0��#������������1������# ���  ��#��	���� �#��� "$�'��
���� �; ��+�������#���&�$��
�&��� "$��������#����/� 

      

11 
 

 �� '&�&2��/�!3$$����+!3$��	�
#��5��'���#�������#��������%	�����#�#+�3�&����(�0��#��� 
      

12 
 

'&�������������������#������� $����#+�
���##���������#��� ���0/�)� &�����#�(�0��#���  
      

13 
 

 
����#(&�#!�$'&�����#������	���
���($&2�#+&
����,+�#�������$�
���� �%	���
�'&��#�������!�$�(!�##���##�����#���'&��1�������4�&����������0/�)� 

      



�����	 ��
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� 
#+$���
���($&2� ������ ���&#�����
(!�� �����	�3$ 

(5) 
��� 
(4) 

������� 
(3) 

���� 
(2) 

������	�3$ 
(1) 

14 
 

����#(&�#����/���#�(�0�%	��#+�(���#!�$��##�����#�������#�������
����$���������4�&���$���
(����#�������0/�)� 
      

  15 
 
 
 

4.  "�����-�������"�����1���'����(  ���&�$��
���#���($���'���#�#+������$�����#'��&������#�
��������$!� ���                  #���������
���#<=��
(����#  &�
&��������5����##�����#��� ��+
�$����#0/�)�&�
&�������
(�� �1����  

      

16 
 
 

'��������$��������6�7(8�����##���������#��� ���0/�)��#+�����#��$�(�'!'���#���&������#��'���%	���5��&������# 
      

17 
 

����#����#(���#!�$�(!�##���##���#������#�������'&���$��������!3$&������&������#����0/�)�           
      

18 ������ $�����#�#�������$������#>��
(����� 
�$�����6�7(8�����##���������#��� ���0/�)�  '&��#��������##���#����	��$&
���������+����
(����� 
      

  19 
 

5.  "�����(��)����������� �������#��  ����#(&�#���#��������1�#���3����%	�'&�����#/�)���	�
����
�����
&���$�����##���������#��� ���0/�)� 
      



�����	 ��
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� 
#+$���
���($&2� ������ ���&#�����
(!�� �����	�3$ 

(5) 
��� 
(4) 

������� 
(3) 

���� 
(2) 

������	�3$ 
(1) 

20 
 

'&�����#
(�#�+&-���#>������$����%	��#
!���!3$$��  !3$$������$�����##���������#��� ���0/�)� 
      

21 
 

�������#�$�����'��'���#�#+�(��
�����
&���$�����##���������#��� ���0/�)� 
      

22 
 

��#+����#�!������#�$��������##���'&����#��� ���0/�)�   ��+������#���#��       
23 
 

�����!����#�$�����$���(���#!�$"�#���#���?����#(� '&�������#��� ���0/�)� 
      

  24 
 
 

6.  "�����)��)%���1����'� 1������  �#
!��	���� �#����%	������� �($���  ��#'��
��'���#�������#��������%	��#+"���-������#��� ���0/�)�������2���	 
      

25 
 

�
��3� $�����	�
�����#������&#%�����$�� �%	��#��������������#��������$�       
26 ���&�$��
�9(���(��	�
�����#�#+��������7- &#%���#!�$�(!�##�����; ��	��!�1���##��
�'��,+��	����#!�$�(!�##���##�����#��� 

      



�����	 ��
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� 
#+$���
���($&2� ������ ���&#�����
(!�� �����	�3$ 

(5) 
��� 
(4) 

������� 
(3) 

���� 
(2) 

������	�3$ 
(1) 

 27 
 

 

7.  "�����"��'���1�1�+)��'�����#��  ��	������#����%	�!+�$���"����������	��  �
���($&2�����#���������+���#��� ���0/�)���	�
����(	���	�1��@:&����� ; 
      

28 
 

������  �($����#���	������&#%�����$��'&���
�$���'��#,���	   �#��������������#��������$� 
      

29 
 

!�$���?����#(�&#%�!�$�(!�##�'����),+����; ��	�1���#����#(���+��5���
��#���
������#�������#��� 
      

 30 
 

 

8.  "�������"1���#�������1�1�����)�  �������($�����#�(�3,����#���������	�9(���(���$�$��$�
�
(7���#����;  ���  ����
����'���	�#+�3�  ������#�(���#  ������
'�
�#��# ����#�'�
2��?�-�������0/�)� 
      

31 
 

 ����#(�'&��#��������$�'���
��#���
������#���+���)+������$�������2�0������ 
      

32 
 

 
�������#���������	����
������#��(0)��'��'���#�9(���(���$�
���#'&��
�����
&���'�
(����� ���  ��#�(!�#,��
��$��
����� ����#(�������3���#��������
(����#�%	��%	������&�����+�%	��
(��>��+ 

      

 33 
 

9.  "������+�����1���#��	�2�������#	  �!�����
��#&#%�����#����
����	�1��#+"���-'���#����#(���#��5��
(�����'&��#��������$��#��������� ��+��	
�/� 
      



�����	 ��
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� 
#+$���
���($&2� ������ ���&#�����
(!�� �����	�3$ 

(5) 
��� 
(4) 

������� 
(3) 

���� 
(2) 

������	�3$ 
(1) 

34 ������3��#����������#����#��#����
(����#�������
(�������	��$���������4�&����������0/�)�  
      

35 
 

����#(���+������3�'&��#�������������)+�
��#���������
(����� ��	�$�!����#<A���#���'��'���#!�$�(!�##���##�����#��� 
      

36 
 
 

!�$'&�����#��#���5����#'���%	���+��"�"�����	��������%	���5���(!�##���##�����#��� �%	�'&����#��� ���0/�)��##�3
���3�#+���-'���##��� 
      

37 
 

!�$��#��������(:
(����#!����������'&��
��#������#������� ��	�
������(�
(7���#��� 
      

  38 
 

10.  "�����	�2���'���������(3��"���������  !�$�� ��,+�##���#$���(����$���
(����# �%	�!�$�����+��5���,B-���#>��$�����##���������#��� ���0/�)�  
      

39 
 

����,B-���#>��
(�����$�����##���������#��� ���0/�)���'��'&��1�������,B-       
40 
 
 

�#+��0�,B-��#�#+�(������6�7(8�����##����������
(�����'�����+#+$����#0/�)�'&����#��� ���0/�)� �#������� ������#�� ��+�������
���	�
�����#�� 
 

      



�����	 ��
+���������
(����#�������#(&�#����0/�)� 
#+$���
���($&2� ������ ���&#�����
(!�� �����	�3$ 

(5) 
��� 
(4) 

������� 
(3) 

���� 
(2) 

������	�3$ 
(1) 

  41 
 
 

11.  "�������"1���#�����+����� ���	���#����  �������������#��� ���0/�)���	����������$���
(����#$�$�� "$���#�#+��0���#�(�3, &#%������
'�
�#��#��+
2��?�-�������0/�)� 

      

42 
 

 
�#+��0���#�(�3,���#���  ���0/�)���	�������$���
(����#&#%����6�(�##�'��� �#���$�$�� '��3������'� ��+            ����������0/�)�#���#�� 

      

43 
 
 
 

�������������#�����	�$�#��#��
��!����#����������)+���
(����# &#%����#��� ���0/�)� ��	����%	��������������0/�)� $�
���#'&�������#���$�
������������#��� ���0/�)� 
      

44 '&�����#!�$�(�##0��#��+�#+��������7-��$������  $�$��������#��� ���0/�)� '�����+�.��#0/�)� 
      

 �����������	����(�� ���������������������������������������
��........�����������������������������������
������........�������������������������������
����������.......��������������������������� �,+���
(!��������3, 



 
 
 
 
 
 
 
 
 �������  � �!��� �"���# $%���� 5 ���� ����&��$�������&����'���(�	� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 



 
 
 
 
 



 
 
 
 
 



 
 



 
 



 
 

 
 
 
 
 
 �������  � ���)
�� ������)�*��� (IOC) ������������ 
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��� ���������������������������������� �!� �����"���#�� �!�������"	�!$%&'�    ����#� �����#�-����� �����#�����6)��#� IOC �'��-����� 1 2 3 4 5 
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1.  "����������"�-0������������� �!�  ���&�$�4�&���$���
(����# �������0/�)� "$���#����
�#�
� ����3����# �#+���$�
� ����#(&�# �#������� ��+�,+�##���#����0/�)� 
1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

2. �#+�(��
��������#����#� �%	���#��5��$���
(����#������4�&��� �������0/�)�  1 1 1 -1 1 0.60 &��+�� 
3. '�������������6�7(8�����##��� ������#��� ���0/�)�'���#��5�� $���
(����#������4�&����������0/�)�  1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

4. ���&�$�4�&����������0/�)�   �%	���#�#���#3� ��#�9(���(��� $���
(����#�������0/�)�'����#+$����#0/�)�  1 1 1 -1 1 0.60 &��+�� 
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2.  "������
�����-0������������� �!�  �#+�3��� �!��4�&���$���
(����# �������0/�)� '&�����#(&�#  �#�������  ���#���  ���0/�)���+�������
���	�
�����#��  
 
 

1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 



����#� �����#�-����� �����#�����6)��#� IOC �'��-����� 1 2 3 4 5 6. ���+�#����������1������# '���#������$��
�9(���(   &#%��4�&��� $���
(����#�������0/�)�  1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 
7. !�$'&����#+�
���#������	���
���($&2�����#�    '���#��5����	�
��� ���$���
(����#�������0/�)�  1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 
8. �%	���#'&��������
���	�
�����������0/�)� ��� ����#(&�# �#������� ���#��� ���0/�)� ������#�� ��+�,+�##���#����0/�)�#���#����
�9(���( &#%��4�&���$���
(����#�������0/�)�  

1 1 1 -1 1 0.60 &��+�� 

9. !�$���"����#-&#%��4���#+��0��	��$� '&�&2��
�������:������$���
(����# �������0/�)� 1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 
  10. 

3.  "�����������'���-������'"��������  ����#(&�#�(�0��#������������1������# ���    ��#��	���� �#��� "$�'��
���� �; ��+�������#���&�$��
�&��� "$��������#����/�  
0 1 1 1 1 0.80 &��+�� 

11. �� '&�&2��/�!3$$����+!3$��	�
#��5��'���#�������#��������%	�����#�#+�3�&����(�0��#���  1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 
12. '&�������������������#�������  $����#+�
���##���������#��� ���0/�)� &�����#�(�0��#���  

 
 

1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 



����#� �����#�-����� �����#�����6)��#� IOC �'��-����� 1 2 3 4 5 13. ����#(&�#!�$'&�����#������	���
���($&2�#+&
����,+�#�������$�
����  �%	���
�'&��#�������!�$�(!�##���##�����#���'&��1�������4�&����������0/�)� 
1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

14. ����#(&�#����/���#�(�0�%	��#+�(� ��#!�$��##�����#�������#�������
����$���������4�&���$���
(����#�������0/�)� 1 1 1 -1 1 0.60 &��+�� 

  15. 
4.  "�����-�������"�����1���'����(  ���&�$��
���#���($���'���#�#+������$�����#'��&������#�
��������$!� ���  #���������
���#<=��
(����#  &�
&��������5����##�����#��� ��+
�$����#0/�)� &�
&�������
(�� �1���� 

1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

16. '��������$��������6�7(8�����##���������#��� ���0/�)��#+�����#��$�(�'! '���#���&������#��'���%	���5��&������# 1 1 1 0 1 0.80 &��+�� 

17. ����#����#(���#!�$�(!�##���##���#�� ����#�������'&���$��������!3$&��� ���&������#����0/�)�  1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 
18. ������ $�����#�#�������$������#>��
(����� 
�$�����6�7(8�����##���������#��� ���0/�)�  '&��#��������##���#����	��$&
���������+����
(����� 

1 -1 1 1 1 0.60 &��+�� 



����#� �����#�-����� �����#�����6)��#� IOC �'��-����� 1 2 3 4 5 
  19. 

5.  "�����(��)������������������#��  ����#(&�#���#��������1�#���3����%	� '&�����#/�)���	�
����
�����
&���$��� ��##���������#��� ���0/�)� 
1 1 1 0 1 0.80 &��+�� 

20. '&�����#
(�#�+&-���#>������$����%	��#
!���!3$$��   !3$$������$��� ��##���������#��� ���0/�)� 1 1 1 0 1 0.80 &��+�� 
21. �������#�$�����'��'���#�#+�(��
�����
&��� $�����##���������#��� ���0/�)� 1 1 1 0 1 0.80 &��+�� 
22. ��#+����#�!������#�$��������##���'&����#��� ���0/�)� ��+������#���#�� 1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 
23. �����!����#�$�����$���(���# !�$"�#���#���?����#(� '&�������#��� ���0/�)� 1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

  24. 
6.  "�����)��)%���1����'�1� �����  �#
!��	���� �#����%	������� �($���   ��#'��
��'���#�������#�������   �%	��#+"���-������#��� ���0/�)�������2���	  

1 1 1 0 1 0.80 &��+�� 

25. �
��3� $�����	�
�����#������&#%�����$��   �%	��#��������������#��������$�  
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1 
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1.00 

 &��+�� 



����#� �����#�-����� �����#�����6)��#� IOC �'��-����� 1 2 3 4 5 26. ���&�$��
�9(���(��	�
�����#�#+��������7- &#%���#!�$�(!�##�����;  ��	��!�1���##��
�'��,+��	����#!�$�(!�##���##�����#��� 0 1 1 1 1 0.80 &��+�� 

  27. 
7.  "�����"��'���1�1�+)������� �'�����#��  ��	������#����%	�!+�$���"����������	�� �
���($&2�����#������� ��+���#��� ���0/�)���	�
����(	���	�1��@:&����� ; 

1 1 1 0 1 0.80 &��+�� 

28. ������  �($��� �#���	������&#%�����$��'&���
�$���'��#,���	�#������� �������#��������$� 1 1 1 0 1 0.80 &��+�� 
29. !�$���?����#(�&#%�!�$�(!�##�'����),+����;   ��	�1���#����#(���+��5���
��#���
������#�������#���  1 1 1 0 1 0.80  &��+�� 

 30. 8.  "�������"1���#�������1�1�����)�  �������($�����#�(�3,����#���������	�9(���(���$�$��$�
�
(7���#����;  ���  ����
����'���	�#+�3�  ������#�(���#   ������
'�
�#��# ����#�'�
2��?�-�������0/�)�  
1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

31. ����#(�'&��#��������$�'���
��#�� �
������#���+���)+������$� ������2�0������ 
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 &��+�� 



����#� �����#�-����� �����#�����6)��#� IOC �'��-����� 1 2 3 4 5 32. �������#���������	����
������#��(0)��'��'���#�9(���(���$�
���#'&��
�����
&���'�
(����� ���  ��#�(!�#,��
��$��
����� ����#(�������3���#��������
(����#�%	��%	������&�����+�%	��
(��>��+ 
0 1 1 1 1 0.80 &��+�� 

  33. 
9.  "������+�����1���#��	�2�������#	  �!�����
��#&#%�����#����
����	�1��#+"���-'���#����#(���#��5��
(�����'&��#��������$��#��������� ��+��	
�/� 

1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

34. ������3��#����������#����#��#����
(����#�������
(�������	��$���������4�&����������0/�)�  1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 
35. ����#(���+������3�'&��#�������������)+�
��#���������
(����� ��	�$�!����#<A���#���'��'���#!�$�(!�##� ��##�����#��� 1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

36. !�$'&�����#��#���5����#'���%	���+��"�"�����	��������%	���5���(!�##���##�����#��� �%	�'&����#��� ���0/�)��##�3
���3�#+���-'���##���  1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

37. !�$��#��������(:
(����#!����������'&��
��#������#������� ��	�
������(�
(7���#��� 
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 &��+�� 



����#� �����#�-����� �����#�����6)��#� IOC �'��-����� 1 2 3 4 5 
  38. 

10.  "�����	�2���'���������(3��"���������  !�$�� ��,+�##���#$���(����$���
(����# �%	�!�$�����+��5���,B-���#>��$�����##���������#��� ���0/�)�  
1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

39. ����,B-���#>��
(�����$�����##���������#��� ���0/�)���'��'&��1�������,B- 0 1 1 1 1 0.80 &��+�� 
40. �#+��0�,B-��#�#+�(������6�7(8�����##����������
(�����'�����+#+$����#0/�)�'&����#��� ���0/�)� �#������� ������#�� ��+�������
���	�
�����#�� 

1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

  41. 
11.  "�������"1���#�����+����� ���	���#����  �������������#��� ���0/�)���	����������$���
(����#$�$�� "$���#�#+��0���#�(�3, &#%������
'�
�#��#��+
2��?�-�������0/�)� 

1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

42. �#+��0���#�(�3,���#���  ���0/�)���	�������$���
(����#&#%����6�(�##�'��� �#���$�$�� '��3������'� ��+       ����������0/�)�#���#�� 
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����#� �����#�-����� �����#�����6)��#� IOC �'��-����� 1 2 3 4 5 43. �������������#�����	�$�#��#��
��!����#����������)+���
(����# &#%����#��� ���0/�)� ��	����%	��������������0/�)� $�
���#'&�������#���$�
������������#��� ���0/�)� 
1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 

44. '&�����#!�$�(�##0��#��+�#+��������7-��$������   $�$��������#��� ���0/�)� '�����+�.��#0/�)� 1 1 1 1 1 1.00 &��+�� 
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
Item-total Statistics 
 
                Scale           Scale       Corrected 
               Mean          Variance        Item-             Alpha 
               if Item         if Item        Total            if Item 
               Deleted         Deleted     Correlation       Deleted 
 
VAR00001     148.0741         1348.6097            -.2554               .9848 
VAR00002     147.4444         1349.5641            -.1154               .9851 
VAR00003     146.8148         1275.0028             .9192               .9835 
VAR00004     147.1111         1283.4872             .8835                .9836 
VAR00005     146.7778         1294.2564             .6760               .9841 
VAR00006     146.5185         1287.0285             .7831               .9838 
VAR00007     146.4815         1281.9516             .8243               .9837 
VAR00008     146.9259         1288.6866             .7922               .9838 
VAR00009     147.1481         1277.4387             .8280               .9837 
VAR00010     146.8519         1286.8234             .7963               .9838 
VAR00011     146.9259         1296.7635             .7793               .9839 
VAR00012     147.2963         1294.6011             .7291               .9839 
VAR00013     147.1852         1296.6182             .6664               .9841 
VAR00014     147.1111         1287.9487             .7838               .9838 
VAR00015     147.0370         1292.1140             .7222               .9840 
VAR00016     147.0000         1296.3846             .7400               .9839 
VAR00017     146.2222         1286.4872             .6765               .9841 
VAR00018     146.5556         1280.8718             .7832               .9838 
VAR00019     146.4444         1289.1026             .8645               .9837 
VAR00020     146.2963         1290.3704             .7926               .9838 



R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
Item-total Statistics 
 
                Scale           Scale       Corrected 
                Mean          Variance        Item-             Alpha 
               if Item         if Item        Total            if Item 
               Deleted         Deleted     Correlation      Deleted 
 
VAR00021     147.2963         1290.4473            .7583                .9839 
VAR00022     147.1111         1290.5641            .7782                .9838 
VAR00023     146.6667         1284.0769            .7729                .9838 
VAR00024     145.9259         1306.5328            .6542                .9841 
VAR00025     146.9259         1298.9943            .7421                .9839 
VAR00026     147.0370         1292.8832            .7415                .9839 
VAR00027     146.2963         1298.5242            .7024                .9840 
VAR00028     146.6667         1296.2308            .6129                .9842 
VAR00029     147.3333         1287.6154            .7920                .9838 
VAR00030     146.6667         1292.2308            .8190                .9838 
VAR00031     146.8889         1286.8718            .7753                .9838 
VAR00032     146.5556         1266.0256            .7917                .9839 
VAR00033     146.5556         1264.5641            .8645                .9836 
VAR00034     146.8519         1264.8234            .8284                .9837 
VAR00035     146.7407         1272.2764            .8309                .9837 
VAR00036     146.6667         1258.8462            .8720                .9836 
VAR00037     146.4444         1274.1026            .8728                .9836 
VAR00038     146.7407         1271.5840            .8169                .9837 
VAR00039     146.7778         1284.6410            .7805                .9838 
VAR00040     146.9259         1272.3789            .8658                .9836 



R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
Item-total Statistics 
 
                Scale           Scale       Corrected 
                Mean          Variance        Item-             Alpha 
               if Item         if Item        Total            if Item 
               Deleted         Deleted     Correlation      Deleted 
 
VAR00041     146.7778        1272.6410             .8823                .9836 
VAR00042     146.5926         1280.5584            .7420                .9839 
VAR00043     146.1481         1287.9772            .7169                .9840 
VAR00044     146.1111         1282.7949            .7696                .9839 
VAR00045     146.2963         1281.7550            .7665                .9839 
VAR00046     146.4444         1287.5641            .7241                .9840 
 
Reliability Coefficients 
 
N of Cases =     27.0                    N of Items = 46 
 
Alpha =    .9842 
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