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��� �����
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��
���
�
����� ����������	� �������
��������������������
������
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�"
���(��)��&
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2��(�#����-������������
���������������(�#�����
�#�.�����*�-�.$%�����
�

��
/!�-�0$%����������"�#� &+���
�������	�
��
���
�
����� 
10$%����	��+��&�#$�������	� "�#
����,*�&�����#*2����#3�����$� -�0"�#�&�#-�0����+�*
��.#4���� 

1. 2�*��.�����"#�������	�
��
��� 
2. �� ����*+�����������	�
��
��� 
3. &���$�������	�
��
��� 
4. #3�����$�������	�
��
��� 
5. "�#�&�#-�0                                                             

                                        ����������	
����
������������ 
             1.  ��(�#���	��0*
�����������������������

������
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�"
���(��)��&
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
��"� 2 
                2.  ��(�#���������������������������������

������
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�"
���(��)��&
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2 ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)�� 
                3.  ��(�#�&�#-�0����������������������

������
����� ��! ��� ����
�$%�������&'�����	�"
���(��)�� &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2 
 �������������
������������             1.  �
����
 !��!���"#��	��� 
                  ��0!�������!���������	�
��
���
�
����� 4*�-�. &'�����	�"
���(��)��"#��
)  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2 �7������	� 2551 ��0�#�*��� #+��3#���&+�,�� #+��3#&���
,�� #+��3#���&
!���
�  #+��3#����
�-�0#+��3#��.��&�����  2+����  199 -�.� ,*�����
�% 2+���� 2,127   
� -�0����
10�������&'�����	�"
���(��)��2+���� 2,293   
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               ���.��
�#�.�� ����!����	�
��
��� 4*�-�.&'�����	�"#��
)  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2 �7������	� 2551  2+����  132 -�.�  <�����0��1"��*���.��
�#�.��4*���2������!������&+���62�%�"#��
�<��-�0�#�=-�� (Kerjcie and Morgan)                 �����(#����.��
�#�.�� &+���
�������	�
��
���
�
����� �!��� ����&�.�-��-�.�!
��-������&
*&.�� (Proportional  Stratified  Sampling)  ,*�$%����"�#�%� 4*�-�.
�% &'�����	��0  1 
� -�0 
10�������&'�����	�"
���(��)�� &'�����	��0 1 
� ���$%����"�#�%��
��&��� 264  
� 
              2.  ��
$%���$�&�%'��'���
������������                  �
�(�#��(#����!���������	�
��
�������-��&#�'��<���
10$%����	�
��
���&����"��� -�.�##����� 3 �#� 
      �#���� 1 -��&#�'���������
�&'��3��"#�
�%-�0
10�������&'�����	� "
���(��)�����
�	10����-�����2&#������� (Checklist) 
   �#���� 2 -��&#�'���������
�����������������������

������
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	��"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2  ���
�	10 ���������&.����0��1
.� (Rating Scale) 5 �0*
�  ���-��"#����
�=� (Likert Type) 
                 �#���� 3 -��&#�'��������A* �������"�#�&�#-�0 �������
�����������������������

�"#�$%�������&'�����	�&
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2 ���
�%-�0
10�������&'�����	�  ��#������������
�"#�$%�������&'�����	��"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2   
              3.  ��
��()
�)
��
���*!                �����������"�#�%� 
10$%����	�
��
���4*�*+����������6����������"
���#� *
����                 3.1  "#��
�&(#�
��#�-�0-�0�+��
�2���
1B��������
� ���������
�������  4�-&*��.#$%�#+�������&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2 ��(�#"##��/���������6�������"�#�%�                3.2  
10$%����	�
��
����+���
�&(#"#
����.���(#4���*�.#$%�#+�������&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2 ��(�#"##��/����6�������"�#�%�2��&'�����	� ��&
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2 
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      3.3  &+��
�����"��(�����������	�&�,"�
��"� 2 ##���
�&(#"#
���#���
��0�=�#�-��&#�'��4��
�&'�����	���&
��
* 
10$%����	�
��
���2
*�+�-��&#�'��&.�������.��
�#�.��2+���� 132 ,������� ,��������0 2 C�
�  ���-��&#�'�� 264  C�
�                          3.4   
10$%����	�
��
�����6�������-��&#�'��
(�2��&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
��"� 2 *������#���
�2���
����4*�&.�-��&#�'��4�-��� 16  �
� 4*�-��&#�'����
�
(�#�.��&��%�1= 2+���� 264 C�
� 
�*������#��0 100 "#�2+����-��&#�'���
����* 
 ��
����
���+
���*!                
10$%����	�
��
���4*�*+�����������
��0�="�#�%� *
����                1. ���
+���1
.�&'����
����*,*��!�,��-���&+���62�%����&
�
���&��= ,*�2+�-������0�#��*������
��0�=*
���� 
        1.1  "�#�%����4*�2��-��&#�'���#���� 1 ���
��0�="�#�%��������
�&'��3��"#�$%��#�-��&#�'��,*��!�
.���#��0 (Percentage)                      1.2  "�#�%����4*�2��-��&#�'���#���� 2 ���
��0�="�#�%��������
�����������������������

������
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�     &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2  *��������
.��C���� (Χ )  -�0
����������������)�� (S.D.) �������"�#-�0�����������         1.3  ����������������������
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	� *�������!�
.�&'���  t ( test 
 ,
��-!��
������������                1.  $����	��0*
�����������������������

������
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�"
���(��)��  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
��"� 2 ���.� 
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)�� ������.#����������������������

������
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2 2+���� 10 *��� ��3�����  #�%.���0*
���� (Χ = 4.38)  ��(�#��2��1��������*��� ���.����*���#�%.���0*
����  ,*�*������ 10  #��,� �0  #�%.���0*
����    ��
.��C����&%�&�* (Χ = 4.48) -�0*������ 1 ��� #�%.���0*
����  ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.23) 
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   -�0��(�#��2��1��������*��� ���.� ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��������.#����������������������

������
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2     *������ 1 ���   #�%.���0*
���� (Χ = 4.23)  ��(�#��2��1��������"�#���.�  ���"�##�%.���0*
���� ,*�"�# 1 �������
������-�0
�%4*��!���0,�!�=2���
&*�#����1="#�,�������#�.����6���� #�%.���0*
����  ��
.��C����&%�&�* (Χ = 4.38) -�0 "�# 2 ���&�0��
��=��(�#��0,�!�= �.#
�% �
������ $%���
�#�-�0!��!� #�%.���0*
����  ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.03)     *������ 2 ���   #�%.���0*
���� (Χ = 4.45)  ��(�#��2��1��������"�#���.� "�# 1 ����E��
��������F����������(#�-�0�
��� ����
�2��� ��� #�%.���0*
�������&�*  ��
.��C����&%�&�* (Χ = 4.61) -�0 "�#  4 ���-&*�##����#���1= <���#����*��2��(#�&���2#�.��&+���� #�%.���0*
���� ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.27)     *������ 3  ���2�
  #�%.���0*
���� (Χ = 4.31)  ��(�#��2��1��������"�#���.�  ���"�##�%.���0*
����  ,*� "�# 5 ����E��
�����,*�#����������������!���#�.��&��+��&�# #�%.���0*
����  ��
.��C����&%�&�* (Χ = 4.40) -�0 "�# 10 ����$%��+�������0
�����0����'�������� #�%.���0*
����  ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.15)    *������ 4  #�!!�0  #�%.���0*
���� (Χ = 4.47)  ��(�#��2��1��������"�#���.� "�# 1 ����E��
���������*���
��� <(�#&
��= &�2��� #�%.���0*
�������&�*   ��
.��C����&%�&�* (Χ = 4.59) -�0"�# 8 &�
�&��������2
*������
��.��I��(�#�#�����
� �
������  �����0������#�%.����#�"#�
��� <(�#&
��= &�2��� #�%.���0*
����  ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.34)    *������ 5  �
���0   #�%.���0*
���� (Χ = 4.43) ��(�#��2��1��������"�#���.�  ���"�##�%.���0*
����  ,*�"�# 1 ����$%���&
���
���0�.#���
�  #�.��2����2-�0"�# 2 �E��
�����
�$%�������"#����
� #�.��4�.'(#�
�   #�%.���0*
����   ��
.��C����&%�&�* (Χ = 4.49)  -�0 "�# 5 ��
������*�������
�JK�
���
�*��6�"#�$%�#(���
��������E��
��������� -�0����E��
����  #�%.���0*
����  ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.37)    *������ 6 ��0  #�%.���0*
���� (Χ = 4.40)  ��(�#��2��1��������"�#���.� "�# 1 ����E��
�����������)��0$%�������#�.��'%���#����������� #�%.���0*
�������&�*   ��
.��C����&%�&�* (Χ = 
4.51)  -�0"�# 5 ��
���&����'".��2������& &����
�����.��I  ����"������0��"10�E��
���������������   #�%.���0*
����    ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.21) 
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    *������ 7 #
�,� 0  #�%.���0*
���� (Χ = 4.30)  ��(�#��2��1��������"�#���.�  ���"�##�%.���0*
���� ,*� "�# 10 �E��
������������������#�.����&�� &
��!
//0 #�%.���0*
����  ��
.��C����&%�&�* (Χ = 4.46)  -�0"�# 3 ����E��
����� �E��
��������� ���4�.�+�������#��+���� #�%.���0*
����  ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.13)    *������ 8  #�����&�   #�%.���0*
���� (Χ = 4.44)  ��(�#��2��1��������"�#���.�  "�# 1 &.��&��������
������&'�����	��
�	�
���&��


�-�0!.�����(#��(�#�%��
� #�%.���0*
�������&�* ��
.��C����&%�&�* (Χ = 4.55)  -�0"�# 5 ����$%�-��4"�K/��
���"
*-����.��I*����� �&
���  #�%.���0*
����  ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.34)    *������ 9 "
��� ��3�����  #�%.���0*
���� (Χ = 4.32)  ��(�#��2��1��������"�#���.�  ���"�##�%.���0*
���� ,*�"�# 1 ������������-�0����E��
����#�.��#*��#*��
���.#�����
� #�%.���0*
����  ��
.��C����&%�&�* (Χ = 4.41)  -�0 "�# 5 -����#�����26��O���6&����'���E��
�����4*�  #�%.���0*
����  ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.22)     *������ 10  #��,� �0   #�%.���0*
���� (Χ = 4.48)  ��(�#��2��1��������"�#���.� "�# 2 &.��&���-�0��*�
���������
�#��0�#���0!� ��4��#
�����0����	
����=������0��" #�%.���0*
�������&�* ��
.��C����&%�&�* (Χ = 4.68)  -�0 "�# 5 ��
���&����'������!��K//���(�#����
*&���2���'%���#�-�.��+���������������  #�%.���0*
����  ��
.��C������+�&�* (Χ = 4.37) 
              2. $�������������������������������������

������
����� ��! ���"#� &���4*��.� ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��  ������.#����������������������

�  �����
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2  �
�� 10 *�����3�����  -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/ ���&'�������0*
� .05  <�����(�#-��-�.�0*������.�              *������ 1  ���  ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��������.#����������������������

�  �����
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2  -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/ ���&'�������0*
� .05               *������ 2  ���  ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��������.#����������������������

�  �����
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2  -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/ ���&'�������0*
� .05  
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-�0��(�#��2��1��������"�# ���.� ��������������

�-�0�E��
����3������
) ����%/-�.���!#�1�2
��4�� -���.���
�#�.�����
�&+�

/���&'�������0*
� .05                *������ 3 ���2�
  ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��������.#����������������������

�  �����
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2   -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/ ���&'�������0*
� .05                 *������ 4  #�!!�0 ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��                 ������.#����������������������

�  �����
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	� &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2   -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/���&'�������0*
� .05                 *������ 5  �
���0  ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��        ������.#����������������������

�  �����
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	� &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2  -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/���&'�������0*
� .05                 *������ 6  ��0  ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��������.#����������������������

� �����
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	� &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2 -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/���&'�������0*
� .05                *������ 7  #
�,� 0 ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��                  ������.#����������������������

�  �����
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2  -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/���&'�������0*
� .05               *������ 8  #�����&�  ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��          ������.#����������������������

�  �����
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�                       &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2  -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/���&'������ �0*
� .05                *������ 9  "
���  ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��������.#����������������������

�  �����
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�  &
��
*&+��
���� �"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2  -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/���&'�������0*
� .05                *������ 10  #��,� �0  ���
���
�*��6�"#�
�%-�0
10�������&'�����	�"
���(��)��      ������.#����������������������

������
����� ��! ���"#�$%�������&'�����	�  &
��
*&+��
�����"��(�����������	�&�,"�
� �"� 2  -���.���
�#�.��4�.���
�&+�

/���&'���  ����0*
� .05  -�0��(�#��2��1��������"�# ���.� ��
���&����'������!��K//���(�#����
*&���2���'%���#�-�.��+��������������� -���.���
�#�.�����
�&+�

/&+�

/���&'�������0*
� .05 
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