
บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ในการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานีตํารวจ 

ภูธรเมืองพิษณุโลก ผูวจิัยไดดําเนินการวจิัยเปนขัน้ตอนตามลาํดับดังนี ้

 1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 

 2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 3. เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

 4. ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือในการวิจยั 

 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 6. การวิเคราะหขอมูล 

 7. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจยั 
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ไดแก เจาหนาที่ตํารวจของสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก  

อําเภอเมืองพิษณุโลก  จังหวัดพิษณุโลก ประกอบดวยนายตํารวจชั้นสัญญาบัตร จํานวน 47 นาย 

นายตํารวจชั้นประทวน จํานวน 363 นาย รวมทั้งสิ้น 410 นาย  

 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ไดแก เจาหนาที่ตํารวจของสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก  

อําเภอเมืองพิษณุโลก  จังหวัดพิษณุโลก  จํานวน 201 นาย ขนาดของกลุมตัวอยางไดมาจากการ

เปดตารางของเครจซี่และมอรแกน (R.V. krejcie & D.W. Morgan) ที่ประชากรจํานวน 420 คน ได

กลุมตัวอยาง จํานวน 201 คน (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา 64) กลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบ

เปนระบบ (Systematic Random Sampling)  

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใชในการวิจยัประกอบดวย 

 1. ตัวแปรตน ไดแก ชั้นยศ สายงาน อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ

การทํางาน 
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 2. ตัวแปรตาม ไดแก สภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลก แบงพัฒนาตนเองออกเปน 3 ดานประกอบดวยดานการฝกอบรม ดานการเพิ่มพูน

ความรูอยางไมเปนทางการ และดานการศึกษาตอ 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 เปนแบบสอบถามที่ผูวิจยัสรางขึ้นเองประกอบดวย 2 สวนดังนี ้

 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 

 สวนที่ 2 การพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก มีลักษณะ

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑในการตอบคําถามดังนี้ 

  คะแนน 5  หมายถึง มีการพัฒนาตนเองในระดับมากที่สุด 

  คะแนน 4 หมายถงึ มกีารพฒันาตนเองในระดับมาก 

  คะแนน 3 หมายถงึ มกีารพฒันาตนเองในระดับปานกลาง 

  คะแนน 2 หมายถงึ มกีารพฒันาตนเองในระดับนอย 

  คะแนน 1 หมายถงึ มกีารพฒันาตนเองในระดับนอยทีสุ่ด 

 
ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือในการวจิัย 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการสรางเครือ่งมือที่ใชในการวิจัยเปนลาํดับข้ันตอนดังตอไปนี้ 

 1. ศึกษา ทบทวน เอกสาร และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับการพัฒนาตนเอง 

 2. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมประเด็นที่ตองการศึกษา 

 3. นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ แลวทําการปรับปรุง

แกไขตามคําแนะนํา 

4. นําแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญ จาํนวน 3 ทาน 

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ในการพิจารณาความตรงเชงิเนื้อหาของ

ผูเชี่ยวชาญจะใชการหาคาดชันีความสอดคลอง IOC (Index of  item-Objective  Congruence) 

ซึ่งมีเกณฑในการพิจารณาใหคะแนนดังนี ้(ปราณี ทองคาํ, 2539, หนา 232)   

 +1 มีความเหน็วาสอดคลองกับวัตถุประสงค หรือเนื้อหาที่ตองการวัด 

   0 มีความเหน็วาไมแนใจวาสอดคลองกบัวัตถุประสงค หรือเนื้อหาที่ตองการวดั 

 -1 มีความเหน็วาไมสอดคลองกับวัตถุประสงค หรือเนื้อหาที่ตองการวัด 

      แลวปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ไดคา IOC 

ระหวาง 0.67-1.00 ผูเชี่ยวชาญประกอบดวย 
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  4.1 รศ.อารี  ตัณฑเจริญรัตน สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

  4.2 รศ.เกษม  สาหรายทิพย  สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา ภาควิชา

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

  4.3 พ.ต.อ.พยูห  ธนศรีสืบวงศ  ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก 

จังหวัดพิษณุโลก 

 5. นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Tryout) กับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุม

ตัวอยางจริง จํานวน 30 คน ในเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัด

พิษณุโลก แลวนํามาวิเคราะหหาคุณภาพของเครื่องมือในดานความเชื่อมั่น (Reliability) ซึ่งในการ

วิจัยครั้งนี้จะใชวิธีการวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นโดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค 

(Cronbach’s α-Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.981  

 6. นําแบบสอบถามที่ผานการทดลองใชมาปรับปรุงแกไข ไดขอคําถามที่สามารถนําไปใช

เก็บรวบรวมขอมูลจริง จํานวน 44 ขอ และจัดพิมพเปนฉบับใชงานจริง 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 ผูวิจัยขอหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ไปยังผูกับการสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก  จังหวัดพิษณุโลก  เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวม

ขอมูลจากเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก  จังหวัดพิษณุโลกในเดือนมกราคม 

2553 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบความถูกตองของขอมูล และดําเนินการ

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปสําหรับวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ดังนี้ 

 1. ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการหาคาความถี่และรอยละ 

 2. ขอมูลสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก 

วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุม

ตัวอยาง (S.D.)  

 3. การเปรียบเทียบการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลกระหวางชั้นยศ วิเคราะหโดยสถิติ t-test (independent) 



 25 

4. การเปรียบเทียบการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลกระหวางสายงาน อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 

วิเคราะหโดยใชสถิติ F-test (Oneway ANOVA) และหาความแตกตางรายคูโดยวิธีของ Scheffe 

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชสถิติสําหรับการวิเคราะหขอมูล

ดังนี้ 

1. วิเคราะหหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ใชการวิเคราะหหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (Index of  item-Objective  Congruence; IOC) มีสูตรดังนี้ (ปราณี ทองคํา, 2539, 

หนา 232) 

N
R  IOC ∑

=  

เมื่อ  IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางสวนประกอบของขอคําถาม

กับจุดประสงค 

           ∑R แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทัง้หมด 

            N     แทน จํานวนผูเชีย่วชาญ 

         นําผลการวิเคราะหที่ไดมาแปลผล โดยเทยีบกับเกณฑดังนี ้ 

(บุญชม   ศรีสะอาด, 2545, หนา 61) 

       1. มากกวาหรือเทากับ 0.5  หมายความวา  เปนสวนประกอบที่มีความตรง

ตามเนื้อหาเพราะวัดตามจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมที่ตองการจริง            

       2. นอยกวา 0.5 หมายความวา  เปนสวนประกอบที่ตองตัดทิ้งหรือแกไข 

เพราะไมไดวัดตามจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมที่ตองการ 

ในการพิจารณาขอคําถามที่ใชไดจะพิจารณาขอคําถามที่มีคา IOC ต้ังแต 0.5   

ข้ึนไป  

2. การวิเคราะหคาความเชื่อมั่น (Reliability) ดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบัค (Cronbach’s α-Coefficient) มีสูตรดังนี้  (บุญธรรม   กิจปรีดาบริสุทธิ์. 2537, หนา 

251)  
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เมื่อ rtt แทน  คาความเชื่อมั่นแบบสอดคลองภายใน 

k แทน  จํานวนขอของแบบสอบถามชุดนั้น 

∑Si
2 แทน   ผลรวมของคาความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

Sx
2 แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

       ในการพิจารณาวาแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นสูง สามารถนําไปเก็บรวบรวม

ขอมูลจริงไดหรือไม  จะพิจารณาจากคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่เกิน 0.80 ข้ึนไป 

3. การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จะใชการหาคาความถี่ 

(Frequency) และรอยละ (Percentage) สูตรการหาคารอยละมีดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545. 

หนา 104) 

  100
N
T

P ×=  

เมื่อ P   แทนคา  รอยละ 

T   แทนคา  ความถี่ที่ตองการแปลงใหเปนคารอยละ 

N   แทนคา  จาํนวนความถีท่ั้งหมด 

4. การวิเคราะหขอมูลสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลก ใชการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง (S.D.) ดังนี้ 

        4.1  การวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X )  มีสูตรดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545, หนา 

105) 

    X    =   
n
X∑  

    X          แทน   คาเฉลี่ย 

    ∑X    แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุม 

    n        แทน   จํานวนคะแนนในกลุม 

        4.2  การวิเคราะหหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง (Standard 

Deviation)  มีสูตรดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา 106-108) 

   สูตร     S.D.   =   
)1n(n
)X(Xn 22

−
−∑  

 

    เมื่อ   S.D.       แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

              X          แทน  คะแนนแตละตัว 
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              n          แทน  จํานวนคะแนนในกลุม 

            ∑X     แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุม 

เกณฑในการแปลความหมายของคาเฉลีย่มีดังนี ้(บุญชม   ศรีสะอาด, 2545 หนา 

103) 

 คาเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายความวา  มีการพัฒนาตนเองในระดับมากที่สุด 

 คาเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายความวา  มีการพัฒนาตนเองในระดับมาก 

 คาเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายความวา  มีการพัฒนาตนเองในระดับปานกลาง 

 คาเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายความวา  มีการพัฒนาตนเองในระดับนอย 

 คาเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายความวา  มีการพัฒนาตนเองในระดับนอยที่สุด 

 5. การวิเคราะหเปรียบเทียบสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานี

ตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกระหวางชั้นยศ สายงาน  อายุ สถานภาพ  ระดับการศึกษา และ

ประสบการณการทํางานดังนี้ 

        5.1 การวิเคราะหเปรียบเทียบการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานี

ตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกระหวางชั้นยศ ใชสถิติ t-test (independent) โดยใชสูตรดังนี้  

(บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา 112-113) 

     5.1.1 กรณทีี่ความแปรปรวนของประชากรทัง้สองกลุมเทากัน 
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  เมื่อ t แทน  คาสถิติที่จะใชเปรียบเทียบกับคําวาวิกฤติในการแจกแจงแบบ t 
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X  แทน  คาเฉลีย่ของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 
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X  แทน  คาเฉลีย่ของกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 
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S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 
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S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 
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n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมที่ 1 
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n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมที่ 2 

       df    แทน  ชัน้แหงความเปนอิสระ (Deegrees of freedom)  

        ในกรณนีี้คํานวณไดจาก n1+n2-2    
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     5.1.2 กรณทีี่ความแปรปรวนของประชากรทัง้สองไมเทากนั 

   

2

2
2

1

2
1

21

n

S

n

S
xx

t
−

−
=  

  เมื่อ t แทน  คาสถิติที่จะใชเปรียบเทียบกับคําวาวิกฤติในการแจกแจงแบบ t 
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X  แทน  คาเฉลีย่ของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 
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S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 
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S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 
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n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมที่ 1 
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n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมที่ 2 

       df    แทน  ชัน้แหงความเปนอิสระ (Deegrees of freedom)  

        ในกรณนีี้คํานวณไดจากสูตร   
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        5.2 การวิเคราะหเปรียบเทียบการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานี

ตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกระหวางสายงาน อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณการ

ทํางาน  ใชสถิติ F-test  (Oneway ANOVA) (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2540, หนา 

280-287) 
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       MSW แทน  คาเฉลีย่ของความเบีย่งเบนกําลงัสองภายในกลุมกลุม 
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       n  แทน  ขนาดของตัวอยางหนึง่ ๆ 

       K  แทน  จํานวนกลุมที่ศึกษา 

       Xij  แทน  คะแนนแตละตัว 

       X   แทน  คะแนนเฉลี่ยรวม 

       SSt  แทน  ผลรวมทั้งหมดของความเบีย่งเบนกําลังสอง หาโดย 
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และทดสอบรายคูหลงัการวเิคราะห F-test ใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) ดังนี ้

(ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ, 2540, หนา 321) 
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 เมื่อ  FS  เปน  Scheffe’s test statistic 

    C เปน  น้าํหนักหรือสัมประสทิธิ์ Orthogonal Contrasts 

    X  เปน  คะแนนเฉลี่ยของกลุม 

    MSE เปน  Mean  Square  Error 

 


