
บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ในการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานีตํารวจ 

ภูธรเมืองพิษณุโลก ผูวจิัยไดดําเนินการวจิัยเปนขัน้ตอนตามลาํดับดังนี ้

 1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 

 2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 3. เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

 4. ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือในการวิจยั 

 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 6. การวิเคราะหขอมูล 

 7. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจยั 
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ไดแก เจาหนาที่ตํารวจของสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก  

อําเภอเมืองพิษณุโลก  จังหวัดพิษณุโลก ประกอบดวยนายตํารวจชั้นสัญญาบัตร จํานวน 47 นาย 

นายตํารวจชั้นประทวน จํานวน 363 นาย รวมทั้งสิ้น 410 นาย  

 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ไดแก เจาหนาที่ตํารวจของสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก  

อําเภอเมืองพิษณุโลก  จังหวัดพิษณุโลก  จํานวน 201 นาย ขนาดของกลุมตัวอยางไดมาจากการ

เปดตารางของเครจซี่และมอรแกน (R.V. krejcie & D.W. Morgan) ที่ประชากรจํานวน 420 คน ได

กลุมตัวอยาง จํานวน 201 คน (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา 64) กลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบ

เปนระบบ (Systematic Random Sampling)  

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใชในการวิจยัประกอบดวย 

 1. ตัวแปรตน ไดแก ชั้นยศ สายงาน อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ

การทํางาน 
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 2. ตัวแปรตาม ไดแก สภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลก แบงพัฒนาตนเองออกเปน 3 ดานประกอบดวยดานการฝกอบรม ดานการเพิ่มพูน

ความรูอยางไมเปนทางการ และดานการศึกษาตอ 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 เปนแบบสอบถามที่ผูวิจยัสรางขึ้นเองประกอบดวย 2 สวนดังนี ้

 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 

 สวนที่ 2 การพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก มีลักษณะ

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑในการตอบคําถามดังนี้ 

  คะแนน 5  หมายถึง มีการพัฒนาตนเองในระดับมากที่สุด 

  คะแนน 4 หมายถงึ มกีารพฒันาตนเองในระดับมาก 

  คะแนน 3 หมายถงึ มกีารพฒันาตนเองในระดับปานกลาง 

  คะแนน 2 หมายถงึ มกีารพฒันาตนเองในระดับนอย 

  คะแนน 1 หมายถงึ มกีารพฒันาตนเองในระดับนอยทีสุ่ด 

 
ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือในการวจิัย 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการสรางเครือ่งมือที่ใชในการวิจัยเปนลาํดับข้ันตอนดังตอไปนี้ 

 1. ศึกษา ทบทวน เอกสาร และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับการพัฒนาตนเอง 

 2. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมประเด็นที่ตองการศึกษา 

 3. นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ แลวทําการปรับปรุง

แกไขตามคําแนะนํา 

4. นําแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญ จาํนวน 3 ทาน 

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ในการพิจารณาความตรงเชงิเนื้อหาของ

ผูเชี่ยวชาญจะใชการหาคาดชันีความสอดคลอง IOC (Index of  item-Objective  Congruence) 

ซึ่งมีเกณฑในการพิจารณาใหคะแนนดังนี ้(ปราณี ทองคาํ, 2539, หนา 232)   

 +1 มีความเหน็วาสอดคลองกับวัตถุประสงค หรือเนื้อหาที่ตองการวัด 

   0 มีความเหน็วาไมแนใจวาสอดคลองกบัวัตถุประสงค หรือเนื้อหาที่ตองการวดั 

 -1 มีความเหน็วาไมสอดคลองกับวัตถุประสงค หรือเนื้อหาที่ตองการวัด 

      แลวปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ไดคา IOC 

ระหวาง 0.67-1.00 ผูเชี่ยวชาญประกอบดวย 
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  4.1 รศ.อารี  ตัณฑเจริญรัตน สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

  4.2 รศ.เกษม  สาหรายทิพย  สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา ภาควิชา

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

  4.3 พ.ต.อ.พยูห  ธนศรีสืบวงศ  ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก 

จังหวัดพิษณุโลก 

 5. นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Tryout) กับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุม

ตัวอยางจริง จํานวน 30 คน ในเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัด

พิษณุโลก แลวนํามาวิเคราะหหาคุณภาพของเครื่องมือในดานความเชื่อมั่น (Reliability) ซึ่งในการ

วิจัยครั้งนี้จะใชวิธีการวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นโดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค 

(Cronbach’s α-Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.981  

 6. นําแบบสอบถามที่ผานการทดลองใชมาปรับปรุงแกไข ไดขอคําถามที่สามารถนําไปใช

เก็บรวบรวมขอมูลจริง จํานวน 44 ขอ และจัดพิมพเปนฉบับใชงานจริง 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 ผูวิจัยขอหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ไปยังผูกับการสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก  จังหวัดพิษณุโลก  เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวม

ขอมูลจากเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก  จังหวัดพิษณุโลกในเดือนมกราคม 

2553 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบความถูกตองของขอมูล และดําเนินการ

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปสําหรับวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ดังนี้ 

 1. ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการหาคาความถี่และรอยละ 

 2. ขอมูลสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก 

วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุม

ตัวอยาง (S.D.)  

 3. การเปรียบเทียบการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลกระหวางชั้นยศ วิเคราะหโดยสถิติ t-test (independent) 
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4. การเปรียบเทียบการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลกระหวางสายงาน อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 

วิเคราะหโดยใชสถิติ F-test (Oneway ANOVA) และหาความแตกตางรายคูโดยวิธีของ Scheffe 

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชสถิติสําหรับการวิเคราะหขอมูล

ดังนี้ 

1. วิเคราะหหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ใชการวิเคราะหหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (Index of  item-Objective  Congruence; IOC) มีสูตรดังนี้ (ปราณี ทองคํา, 2539, 

หนา 232) 

N
R  IOC ∑

=  

เมื่อ  IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางสวนประกอบของขอคําถาม

กับจุดประสงค 

           ∑R แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทัง้หมด 

            N     แทน จํานวนผูเชีย่วชาญ 

         นําผลการวิเคราะหที่ไดมาแปลผล โดยเทยีบกับเกณฑดังนี ้ 

(บุญชม   ศรีสะอาด, 2545, หนา 61) 

       1. มากกวาหรือเทากับ 0.5  หมายความวา  เปนสวนประกอบที่มีความตรง

ตามเนื้อหาเพราะวัดตามจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมที่ตองการจริง            

       2. นอยกวา 0.5 หมายความวา  เปนสวนประกอบที่ตองตัดทิ้งหรือแกไข 

เพราะไมไดวัดตามจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมที่ตองการ 

ในการพิจารณาขอคําถามที่ใชไดจะพิจารณาขอคําถามที่มีคา IOC ต้ังแต 0.5   

ข้ึนไป  

2. การวิเคราะหคาความเชื่อมั่น (Reliability) ดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบัค (Cronbach’s α-Coefficient) มีสูตรดังนี้  (บุญธรรม   กิจปรีดาบริสุทธิ์. 2537, หนา 

251)  
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เมื่อ rtt แทน  คาความเชื่อมั่นแบบสอดคลองภายใน 

k แทน  จํานวนขอของแบบสอบถามชุดนั้น 

∑Si
2 แทน   ผลรวมของคาความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

Sx
2 แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

       ในการพิจารณาวาแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นสูง สามารถนําไปเก็บรวบรวม

ขอมูลจริงไดหรือไม  จะพิจารณาจากคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่เกิน 0.80 ข้ึนไป 

3. การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จะใชการหาคาความถี่ 

(Frequency) และรอยละ (Percentage) สูตรการหาคารอยละมีดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545. 

หนา 104) 

  100
N
T

P ×=  

เมื่อ P   แทนคา  รอยละ 

T   แทนคา  ความถี่ที่ตองการแปลงใหเปนคารอยละ 

N   แทนคา  จาํนวนความถีท่ั้งหมด 

4. การวิเคราะหขอมูลสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลก ใชการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง (S.D.) ดังนี้ 

        4.1  การวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X )  มีสูตรดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545, หนา 

105) 

    X    =   
n
X∑  

    X          แทน   คาเฉลี่ย 

    ∑X    แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุม 

    n        แทน   จํานวนคะแนนในกลุม 

        4.2  การวิเคราะหหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง (Standard 

Deviation)  มีสูตรดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา 106-108) 

   สูตร     S.D.   =   
)1n(n
)X(Xn 22

−
−∑  

 

    เมื่อ   S.D.       แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

              X          แทน  คะแนนแตละตัว 
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              n          แทน  จํานวนคะแนนในกลุม 

            ∑X     แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุม 

เกณฑในการแปลความหมายของคาเฉลีย่มีดังนี ้(บุญชม   ศรีสะอาด, 2545 หนา 

103) 

 คาเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายความวา  มีการพัฒนาตนเองในระดับมากที่สุด 

 คาเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายความวา  มีการพัฒนาตนเองในระดับมาก 

 คาเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายความวา  มีการพัฒนาตนเองในระดับปานกลาง 

 คาเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายความวา  มีการพัฒนาตนเองในระดับนอย 

 คาเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายความวา  มีการพัฒนาตนเองในระดับนอยที่สุด 

 5. การวิเคราะหเปรียบเทียบสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานี

ตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกระหวางชั้นยศ สายงาน  อายุ สถานภาพ  ระดับการศึกษา และ

ประสบการณการทํางานดังนี้ 

        5.1 การวิเคราะหเปรียบเทียบการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานี

ตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกระหวางชั้นยศ ใชสถิติ t-test (independent) โดยใชสูตรดังนี้  

(บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา 112-113) 

     5.1.1 กรณทีี่ความแปรปรวนของประชากรทัง้สองกลุมเทากัน 

    

   

2nn

S)1n(S)1n(
XX

t

21

2
22

2
11

21

−+
−+−

−
=  

 

  เมื่อ t แทน  คาสถิติที่จะใชเปรียบเทียบกับคําวาวิกฤติในการแจกแจงแบบ t 

       
1

X  แทน  คาเฉลีย่ของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 

       
2

X  แทน  คาเฉลีย่ของกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 

       2
1

S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 

       2
2

S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 

       
1

n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมที่ 1 

       
2

n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมที่ 2 

       df    แทน  ชัน้แหงความเปนอิสระ (Deegrees of freedom)  

        ในกรณนีี้คํานวณไดจาก n1+n2-2    
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     5.1.2 กรณทีี่ความแปรปรวนของประชากรทัง้สองไมเทากนั 
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  เมื่อ t แทน  คาสถิติที่จะใชเปรียบเทียบกับคําวาวิกฤติในการแจกแจงแบบ t 

       
1

X  แทน  คาเฉลีย่ของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 

       
2

X  แทน  คาเฉลีย่ของกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 

       2
1

S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 

       2
2

S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 

       
1

n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมที่ 1 

       
2

n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมที่ 2 

       df    แทน  ชัน้แหงความเปนอิสระ (Deegrees of freedom)  

        ในกรณนีี้คํานวณไดจากสูตร   
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        5.2 การวิเคราะหเปรียบเทียบการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานี

ตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกระหวางสายงาน อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณการ

ทํางาน  ใชสถิติ F-test  (Oneway ANOVA) (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2540, หนา 

280-287) 

     
w

b

MS

MS
F =  

        เมื่อ     F      แทน  สถิติที่ใชในการทดสอบความแปรปรวน 

       MSb แทน  คาเฉลีย่ของความเบีย่งเบนกําลงัสองระหวางกลุม  หาโดย 
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       MSW แทน  คาเฉลีย่ของความเบีย่งเบนกําลงัสองภายในกลุมกลุม 

( )
( )1nk

XX

MS

n

1i

k

1j

2
jji

w −

−
=
∑∑
= =  

       n  แทน  ขนาดของตัวอยางหนึง่ ๆ 

       K  แทน  จํานวนกลุมที่ศึกษา 

       Xij  แทน  คะแนนแตละตัว 

       X   แทน  คะแนนเฉลี่ยรวม 

       SSt  แทน  ผลรวมทั้งหมดของความเบีย่งเบนกําลังสอง หาโดย 

  

   ( )∑∑
= =

−=
n

1i

k

1j

2
t XXijSS  

       

และทดสอบรายคูหลงัการวเิคราะห F-test ใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) ดังนี ้

(ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ, 2540, หนา 321) 
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 เมื่อ  FS  เปน  Scheffe’s test statistic 

    C เปน  น้าํหนักหรือสัมประสทิธิ์ Orthogonal Contrasts 

    X  เปน  คะแนนเฉลี่ยของกลุม 

    MSE เปน  Mean  Square  Error 

 


