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บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การเปลี่ยนแปลงของโลกในปจจุบันนี้ เปนผลอันเนื่องมาจากความเจริญกาวหนาดาน

เทคโนโลยี ขอมูลขาวสาร และการโทรคมนาคม ซึ่งสงผลทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร 

ในสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม กลายเปนสังคมและระบบเศรษฐกิจที่เชื่อมโยงถึงกัน

ที่นานาประเทศตองเขาไปเกี่ยวของกันอยางหลีกเลี่ยงไมได ทําใหรัฐตองมีการเตรียมพรอมในการ

พัฒนาคุณภาพของประชากรภายในเพื่อการพัฒนาประเทศ ซึ่งเปนเรื่องที่สําคัญอยางยิ่ง 

การศึกษาจึงเปนรากฐานที่สําคัญมากประการหนึ่งในการที่จะพัฒนาคุณภาพของประชากรและ

สรางสรรคความเจริญกาวหนาและแกไขปญหาตางๆ ในสังคม เนื่องจากการศึกษาเปน

กระบวนการที่ชวยใหบุคคลสามารถพัฒนาตนเองในดานตางๆ ตลอดชวงชีวิตตั้งแตเกิดจนสิ้น

อายุขัย การพัฒนาตนเองจะชวยใหเกิดการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในดานตางๆ ที่

จะใชในการประกอบอาชีพและดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข สามารถปรับตัวเพื่อแกไข

ปญหาที่มีความหลากหลายในสังคมและสภาพการณที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ซึ่งจะเปน

สวนชวยใหประเทศมีการพัฒนาและกาวหนา บนพื้นฐานของความเขาใจและเหตุผล ความถูกตอง 

ความดีงาม และความเหมาะสมกับสภาพแวดลอม ดังนั้นการศึกษาจึงมิใชเปนเพียงการเรียนใน

โรงเรียนเพียงอยางเดียวเทานั้น แตเปนเหมือนสิ่งที่จําเปนตอการดํารงชีวิตที่ทุกคนตองมีการ

คนควา แสวงหา และเพิ่มพูนความรูอยูตลอดเวลา เพื่อเปนการพัฒนาตนเองใหสามารถดาํรงอยูใน

สังคมไดอยางมีความสุข และพัฒนาประเทศชาติใหกาวหนาไดตอไป (ปรัชญา  เวสารัชช และ

อภิชัย  พันธเสน, 2540, หนา 18-20)  

 การเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน ไดสงผลกระทบตอการทํางานของตํารวจ ซึ่งสวนใหญ

ยังคงเปนรูปแบบเดิมคือ ขาดการพัฒนาปรับปรุงใหทันตอเลหเหลี่ยมวิธีการของเหลามิจฉาชีพ  

ขาราชการตํารวจบางสวน นอกจากจะไมพัฒนาตนเองแลวยังประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่

ราชการไมเหมาะสมกับหนาที่ผูรักษากฎหมาย ไมเครงครัดในการรักษาระเบียบวินัย ตามระเบียบ

แบบแผนของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ซึ่งสงผลตอภาพลักษณของสํานักงานตํารวจแหงชาติ และ

ขาราชการตํารวจโดยรวม (พล.ต.ท.นิรดม ตันตริก, 2538, หนา 12) มีผลกระทบกอใหเกิด

อาชญากรรมซึ่งนําความสูญเสีย ความเดือดรอน และความทุกขยากมาสูประชาชน การตอบสนอง
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ตอเหตุการณ การจัดสรางมวลชนของตํารวจโดยสวนใหญยังไมมีรูปแบบที่แนชัด ทันสมัย 

เหมาะสมกับการพัฒนาของประชาชน ซึ่งเปนผลมาจากการขาดการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่

ตํารวจ ในการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ ตํารวจนั้นสามารถดําเนินการไดหลายวิธีการ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2533, หนา 89-90) ไดจําแนกการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่

ตํารวจออกเปน 3 ดาน คือ ดานการฝกอบรม ดานการเพิ่มพูนความรูอยางไมเปนทางการ และดาน

การศึกษาตอ  ผลจากการพัฒนาตนเองในดานตางๆ จะเปนผลดีตอตนเอง ไดแก การเพิ่มพูน

ความรูในการปฏิบัติงาน และความกาวหนาในหนาที่การงาน และเปนผลดีตอคนอื่น ในดานผลดีที่

เกิดขึ้นตอประชาชนที่มารับบริการ และผลดีตอหนวยงานในดานการสรางความเจริญกาวหนา

ใหกับหนวยงานได 

 จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยในฐานะเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลก ไดตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจในสังกัด จึงมี

ความสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจในสังกัดวาเปนเชนไร ผลของ

การศึกษาครั้งนี้จะนําไปสูการสรางกระบวนการพัฒนาเจาหนาที่ตํารวจใหสอดคลองกับสภาพ

ปญหา และความตองการตอไป 

 
จุดมุงหมายของการวิจยั 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลก 

 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสังกัดสถานีตํารวจภูธร

เมืองพิษณุโลกระหวางชั้นยศ สายงาน อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ        

การทํางาน 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 ขอมูลที่ไดรับจากการวิจัยครั้งนี้จะนําไปสูการวางแผนในการพัฒนาเจาหนาที่ตํารวจสังกัด

สถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกในดานตางๆ อันจะเกิดประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่ในการ

ใหบริการประชาชน ประโยชนตอสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก สถานีตํารวจภูธรอื่นๆ และ

สํานักงานตํารวจแหงชาติตอไป 
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สมมุติฐานของการวจิัย 
 ชั้นยศ สายงาน อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางานของ

เจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกที่แตกตางกันมีสภาพการพัฒนาตนเองแตกตาง

กัน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตดานเนื้อหา 
  ในการวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาสภาพการพัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสถานี

ตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกใน 3 ดานประกอบดวยดานการฝกอบรม ดานการเพิ่มพูนความรูอยางไม

เปนทางการ และดานการศึกษาตอ 
 2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ไดแก เจาหนาที่ตํารวจของสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก  

อําเภอเมืองพิษณุโลก  จังหวัดพิษณุโลก  ประกอบดวยนายตํารวจชั้นสัญญาบัตร จํานวน 47 นาย 

นายตํารวจชั้นประทวน จํานวน 363 นาย รวมทั้งสิ้น 410 นาย  

 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ไดแก เจาหนาที่ตํารวจของสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลก  

อําเภอเมืองพิษณุโลก  จังหวัดพิษณุโลก  จํานวน 201 นาย ขนาดของกลุมตัวอยางไดมาจากการ

เปดตารางของเครซี่และมอรแกน (R.V. krejcie & D.W. Morgan) ที่ประชากรจํานวน 420 คน ได

กลุมตัวอยาง จํานวน 201 คน (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา 64) กลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบ

เปนระบบ (Systematic Random Sampling)  

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. การพัฒนาตนเอง  หมายถึง การดําเนินกิจกรรมตางๆ ที่ชวยสงเสริมใหตนเองไดมี

โอกาสเพิ่มพูนความรู ความสามารถ ทักษะ ความชํานาญในดานตางๆ เพื่อชวยใหการปฏิบัติ

หนาที่ที่รับผิดชอบเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งนอกจากจะทําใหเกิดความกาวหนาแกตนเองแลว ยังชวย

ใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายขององคกรดวย ในการวิจัยครั้งนี้แบงการพัฒนาตนเองออกเปน    

3 ดานประกอบดวยดานการฝกอบรม ดานการเพิ่มพูนความรูอยางไมเปนทางการ และดาน

การศึกษาตอ 

  1.1 การพัฒนาตนเองดานการฝกอบรม  หมายถึง การพัฒนาตนเองของ

เจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกโดยใชวิธีการฝกอบรมตางๆ ทั้งที่หนวยงานของ

ตนเองจัดหรือไปเขารับการฝกอบรมจากหนวยงานอื่นๆ จัด 
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  1.2 การพัฒนาตนเองดานการเพิ่มพูนความรูอยางไมเปนทางการ หมายถึง การ

พัฒนาตนเองของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกโดยใชวิธีการเพิ่มพูนความรู

อยางไมเปนทางการ เชน การศึกษาหาความรูจากเอกสารวิชาการตางๆ การแลกเปลี่ยนความรู 

ความคิดแบบเปนกันเอง การคบหาสมาคมกับผูรู การติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับงานที่อยูใน

ความรับผิดชอบ การติดตามความเคลื่อนไหวของเหตุการณภายในและภายนอกประเทศโดยอาศัย 

หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน และสื่อมวลชนอื่นๆ  

  1.3 การพัฒนาตนเองดานการศึกษาตอ  หมายถึง  การพัฒนาตนเองของ

เจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรเมืองพิษณุโลกโดยใชวิธีการศึกษาตอทั้งในระดับประกาศนียบัตร 

หรือปริญญาทั้งอาจจะตรงกับสายงานที่ปฏิบัติหรือไมก็ตาม 

 2. เจาหนาที่ตํารวจ  หมายถึง เจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติงานสังกัดสถานีตํารวจภูธรเมือง

พิษณุโลก อําเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 


