
บทที่  5 
 

บทสรุป 
 

จากการศึกษาคนควาเรื่อง ผลการใหคําปรึกษาแบบกลุมเพื่อลดความเครียดของผูปวย
โรคเบาหวาน โรงพยาบาลชนแดน จังหวัดเพชรบูรณ สรุปผลการศึกษาได ดังนี้ 
 1.  ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 
 2.  ความสําคัญของการศึกษาคนควา 
 3.  สมมุติฐานการศึกษาคนควา 
 4.  วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
 5.  สรุปผลการศึกษาคนควา 
 6   การอภิปรายผล 
 7.  ขอเสนอแนะ 

 
จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา 
 เพื่อเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษาแบบกลุมที่มีตอความเครียดของผูปวยโรคเบาหวาน
กอนและหลังการทดลอง 
 
ความสําคัญของการศึกษาคนควา 
 การศึกษาคนควาครั้งนี้ทําใหไดโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมและเปนแนวทางใน
การลดความเครียดในผูปวยโรคเบาหวาน รวมถึงยังเปนแนวทางสําหรับบุคลากรทางการแพทย   
ในการชวยเหลือผูปวยโรคเบาหวาน อีกทั้งยังสามารถนําไปปรับใชและพัฒนาในผูปวยโรคตางๆ      
อีกดวย 
 
สมมุติฐานการศึกษาคนควา 
 ผูปวยโรคเบาหวานภายหลังที่ไดรับการใหคําปรึกษาแบบกลุมมีความเครียดลดลง 
 
 
 
 



วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ไดแก ผูปวยที่ไดรับการวินิจฉัยจากแพทยวาเปนโรคเบาหวาน ที่มีระดับน้ําตาล
ในเลือดตั้งแต 160 mg% ข้ึนไป และมารับบริการที่คลินิกผูปวยโรคเบาหวาน โรงพยาบาลชนแดน 
จังหวัดเพชรบูรณ   
 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูปวยที่ไดรับการวินิจฉัยจากแพทยวาเปนโรคเบาหวานที่มารับบริการ
ที่คลินิกผูปวยโรคเบาหวาน โรงพยาบาลชนแดน ที่มีระดับน้ําตาลในเลือดตั้งแต 160 mg% ข้ึนไป 
และสมัครใจเขารวม จํานวน 8 คน 
 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาประกอบดวย โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมเพื่อ
ลดความเครียดของผูปวยโรคเบาหวาน แบบวัดความเครียดของผูปวยโรคเบาหวาน ซึ่งมีลักษณะ
ดังตอไปนี้ 
 1.  โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมเพื่อลดความเครียดของผูปวยโรคเบาหวาน 
ลักษณะโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมประกอบดวยกิจกรรมตางๆจํานวน 10 กิจกรรม ดังนี้ 
   กิจกรรมที่ 1   ปฐมนิเทศ  
   กิจกรรมที่ 2  รูลึก รูจริงกับโรคเบาหวาน 

กิจกรรมที่ 3  กินได สบายใจ สไตลเบาหวาน 
กิจกรรมที่ 4  รอบรู สูได กับยาเบาหวาน 
กิจกรรมที่ 5  ไมกลัว เจาตัวโรคแทรกซอน 
กิจกรรมที่ 6  เร่ืองแผล เร่ืองเล็ก 
กิจกรรมที่ 7  เขาใจและยอมรับตนเอง 
กิจกรรมที่ 8  ปรับความคิด ชีวิตมีความสุข 
กิจกรรมที่ 9  คลายเครียด คลายกลามเนื้อ สูโรค 
กิจกรรมที่ 10  ปดกลุมและประเมินผล 

 
2.  แบบวัดความเครียดของผูปวยโรคเบาหวาน  
ลักษณะแบบวัดความเครียดของผูปวยโรคเบาหวาน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating scale) 4 ระดับ คือ มากที่สุด คอนขางมาก มีบาง ไมมีเลย 
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 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาคนควาไดทําการทดลองและเก็บขอมูลดวย
ตนเอง โดยไดติดตอขอความรวมมือโดยทําหนังสือของความอนุเคราะหในการทดลองและเก็บ   
รวบรวมขอมูลไปยัง ผูอํานวยการ โรงพยาบาลชนแดน จังหวัดเพชรบูรณ จากนั้นไดทําการทดลอง
จนเสร็จส้ินตามขั้นตอน รวมเวลา 10 สัปดาห 
 
 การวิเคราะหขอมูล 
 1.  การวิเคราะหขอมูล  โดยใชสถิติพื้นฐานไดแก  คาเฉลี่ย  ( x ) และสวนเบี่ยงเบน       
มาตรฐาน (S.D) ของคะแนนจากแบบวัดความเครียดของผูปวยโรคเบาหวานเปนคะแนนรวมทั้ง
ฉบับ 
 2.  เปรียบเทียบความเครียดของผูปวยโรคเบาหวานกอนและหลังเขารวมโปรแกรมการให
คําปรึกษาแบบกลุม โดยใชคาทดสอบที (t-test) แบบกลุมตัวอยางไมเปนอิสระตอกัน (Dependent 
Sample) 
 
สรุปผลการศึกษาคนควา 
 จากการศึกษาคนควาผลการใหคําปรึกษาแบบกลุมเพื่อลดความเครียดของผูปวยโรค    
เบาหวาน โรงพยาบาลชนแดน จังหวัดเพชรบูรณ สามารถสรุปผลไดดังตอไปนี้ ผูปวยโรคเบาหวาน
มีความเครียดลดลงหลังเขารวมโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ      
ที่ .01 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาคนควาการใหคําปรึกษาแบบกลุมเพื่อลดความเครียดของผูปวยโรค   
เบาหวาน พบวาการเขารวมโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมคร้ังนี้ ทําใหความเครียดของผูปวย
โรคเบาหวานลดลงหลังจากเขากลุม ซึ่งเปนผลมาจาก กลุมทดลองไดรับความรูความเขาใจ มีการ
รวมแสดงความคิดเห็นและประสบการณรวมถึงความรูในการดูแลตนเอง เชน การรับประทาน
อาหาร การรับประทานยา การปรับความคิด การยอมรับตนเอง แลวนําความรูตางๆที่ไดจากการ
เขากลุมมาปรับความคิด และความสามารถในการดูแลตนเองเมื่อเปนโรคเบาหวาน โดยในครั้งนี้   
ผูศึกษาคนควาไดจัดโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมเพื่อลดความเครียดของผูปวยโรค         
เบาหวานทั้งหมด 10 กิจกรรม ซึ่งไดมีการสังเกตและการประเมินผูเขากลุมทุกครั้ง ซึ่งสามารถสรุป
ผลไดดังตอไปนี้ 
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กิจกรรมที่ 1 ปฐมนิเทศ พบวากลุมทดลองตั้งใจและสนใจฟงในส่ิงที่ผูศึกษาคนควาได
อธิบายขอตกลง ระเบียบ กฎ ของการเขากลุม และใหทําแบบวัดความเครียด พบวาสมาชิกบางคน
ไมสามารถเขียนหนังสือได และสวนใหญไมสามารถอานแบบวัดความเครียดได เนื่องจากสายตา
ไมดี ผูศึกษาคนควาจึงแกปญหาโดย อานคําถามใหกลุมฟงทีละขอ และเมื่อกลุมมีขอสงสัยก็      
ซักถาม และตอบขอสงสัยไดทันที ในกรณีสมาชิกบางคนเขียนหนังสือไมได จึงมีญาติหรือหลาน   
มารวมดวย และไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากกลุมและญาติ ซึ่งผูศึกษาคนควาไดใหสมาชิก
กลุมไดแนะนําตัว และทําความรูจักกันตามโปรแกรม ไดรับความรวมมือเปนอยางดี เนื่องจากกลุม
ทดลองเปนคนในเขตพื้นที่เดียวกัน สวนใหญจะรูจักกันอยูแลว จึงสามารถพูดคุยเรื่องความเครียด
จากการเปนโรคเบาหวานได แตสถานที่ทํากลุมเปนหอประชุมในหมูบาน จึงควบคุมตัวแปรไดยาก 
เชน  เสียงดัง หรือชาวบานละแวกนั้นสนใจมาดูการทํากลุม อีกทั้งกลุมผูปวยแตละคนมีหลายโรค 
เชน บางคนเปนโรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง ไขมันในเลือดสูง เปนตน  

กิจกรรมที่ 2 รูลึก รูจริงกับโรคเบาหวาน พบวา สมาชิกกลุมสนุกสนานกับการทํากิจกรรม
โดยเฉพาะการนวดเพื่อผอนคลาย เพราะรูสึกผอนคลายมาก สวนการเขียนความรูเร่ืองโรค         
เบาหวาน เนื่องจากสมาชิกกลุมมีปญหาเรื่องการเขียน และสายตามองไมชัด ผูศึกษาคนควาจึงให
สมาชิกพูดถึงความรูที่ได และเขียนใหแทน โดยสรุปแลวสมาชิกสามารถอภิปรายความรูเบื้องตนได
พอสมควร สวนใหญจะชวยกันตอบจนครอบคลุมเนื้อหาที่ใหอาน  

กิจกรรมที่ 3 กินได สบายใจ สไตลเบาหวาน พบวา สมาชิกใหความรวมมือเปนอยางดี 
โดยสมาชิกทุกคนไดเขียนรายการอาหารมาสง และเขียนตามความเปนจริง กอนที่จะทํากิจกรรม
ทุกคนตางซักถามกันวา แตละคนรับประทานอะไรมากบาง ซึ่งบางคนที่เขียนไมได ก็จะมีญาติเขียน
มาใหแทน เมื่อถึงเวลาเขากลุม และรวมกันอภิปราย ตางชวยกันอภิปรายอยางสนุกสนาน ซึ่งจะ
เห็นไดวารายการอาหารจะคลายคลึงกัน เชน ปลาเกลือ ไข แกงสม ขาว เปนตน และเมื่อผูทดลอง
สอดแทรกความรูเร่ืองการรับประทานอาหารสําหรับโรคเบาหวาน  ก็ได รับความสนใจและ
กระตือรือรนฟงกันเปนอยางดี และสมาชิกยังอภิปรายถึงสมุนไพรตางๆสําหรับผูปวยโรคเบาหวาน 
ซึ่งไดแบงปนความรูกันเปนอยางดี 

กิจกรรมที่ 4 รอบรู สูได กับยาเบาหวาน พบวา สมาชิกรวมอภิปรายและแสดงความคิด
เห็นไดดี แตผูทดลองตองอานกรณีตัวอยางใหฟงหลายครั้ง เนื่องจากสมาชิกสวนใหญไมคอยไดยิน 
และตองกระตุนใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นอาจเนื่องจากกรณีตัวอยางมีคําตอบคอนขางกวาง ผู
ศึกษาคนควาจึงตองกระตุนใหสมาชิกอภิปรายบอยขึ้น อีกทั้งผูศึกษาคนควายังนัดสมาชิกใหนํายา
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ของแตละคนมาอภิปรายรวมกัน ที่สําคัญมีสมาชิกที่ตองใชยาฉีดใหการรักษาโรคเบาหวาน ทําให
สมาชิกกลุมมีความสนใจและกระตือรือรนในการอภิปรายยิ่งขึ้น 

กิจกรรมที่ 5 ไมกลัว เจาตัวโรคแทรกซอน พบวา สมาชิกสามารถเขียนไดวาอวัยวะใดบาง
ที่เกิดภาวะแทรกซอนจากโรคเบาหวานได แตยังไมครอบคลุมทั้งหมด ซึ่งสวนใหญสมาชิก จะตอบ
ไดแคที่ไดยินบอยคร้ัง เชน ตาบอด แผลที่เทา เปนตน สวนภาวะแทรกซอนอื่นยังตอบไมคอยครอบ
คลุมนัก แตสมาชิกก็พยายามชวยกันตอบอยางตอเนื่อง ซึ่งผูศึกษาคนควาจะชวยกระตุนและแนะ
นําเปนระยะใหสมาชิกเห็นแนวทางไดชัดเจนมากขึ้น 

กิจกรรมที่ 6 เร่ือง แผล เร่ืองเล็ก พบวา สมาชิกไดสํารวจเทาตนเองและเพื่อนสมาชิกคน
อ่ืนๆดวยอีกทั้งยังดูเร่ืองการตัดเล็บเทา มีทั้งตัดเล็บแบบถูกและไมถูกตอง สมาชิกทุกคนรวมกัน
อภิปรายและไดแลกเปลี่ยนความรูในการดูแลเทาของตนแตยังไมครอบคลุม ผูทดลองไดใหความรู
เพิ่มเติมหลายอยางและเปดโอกาสใหสมาชิกไดซักถาม สวนในเรื่องการบริหารเทา 10 ทา สมาชิก
กระตือรือรนและตั้งใจในการฝก และทําอยางสนุกสนาน แตตองบริหารอยางคอยเปนคอยไป เนื่อง
จาก สมาชิกสวนใหญมีอายุมาก 

กิจกรรมที่ 7 เร่ือง เขาใจและยอมรับตนเอง พบวา สมาชิกไดผอนคลาย และไดอภิปราย
ถึงความทุกขของตน ทั้งความไมสบายใจของตนจากการปวยเปนโรคเบาหวาน แตสมาชิกบางคนก็
ไดพูดถึงความไมสบายใจของตนในเรื่องอื่นๆดวย  

กิจกรรมที่ 8 ปรับความคิด ชีวิตมีความสุข พบวา สมาชิกรวมมือในการทํากิจกรรมและ
ชอบที่จะทําสมาธิและมีการอภิปรายกันวา แตละคนทําสมาธิในชีวิตประจําวันเปนประจําอยูแลว 
รวมถึงใชการทําสมาธิเมื่อมีความทุกขหรือความไมสบายใจดวย รวมทั้งยังไปทําบุญไหวพระบอย 
จึงทําบอยดวย และในการอภิปรายกรณีศึกษา เร่ืองชีวิตนี้มีแตโชคราย พบวา สมาชิกสวนใหญคิด
วาชวยเหลือตนเองนั่นแหละดีที่สุด และบอกวาจะไมปลอยใหแผลเปนมากจนตองตัดเทา ซึ่งตอนนี้
สมาชิกบางคน บางครั้งญาติตองไปทํางานไมมีเวลาพาไปก็จางรถมอรเตอรไซดรับจางไปหาหมอ 

กิจกรรมที่ 9 คลายเครียด คลายกลามเนื้อ สูโรค พบวา สมาชิกรวมมือทํากิจกรรมอยางดี 
สมาชิบางคนเคยฝกการหายใจมาบางแลว สมาชิกตางสนุกสนานกับการฝกการหายใจ เพราะ
สมาชิกบอกวาทํางาย เหมือนการทําสมาธิ ซึ่งเคยทํามาแลว สวนกิจกรรมนวดคลายเครียด ผูศึกษา
คนควาสังเกตวาสมาชิกกระตือรือรน และสนุกสนานในการทํากิจกรรมตลอด ยิ่งในชวงที่ใหสมาชิก
นวดตนคอ  และไหลใหกัน  ยิ่งสนุกสนานและถูกใจสมาชิกมากสมาชิกบางคนอยากใหมี              
กิจกรรมการนวดบอยๆ เพราะรูสึกสบายตัวดี 
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กิจกรรมที่ 10 ปดกลุมและประเมินผล พบวา สมาชิกไดพูดถึงความรูสึกที่ไดรวมการ      
เขากลุมที่ผานมา ซึ่งสมาชิกบางคนก็บนเสียดายเนื่องจากมาเขากลุมไมครบ รวมทั้งผูศึกษาคนควา 
ยังขอบคุณสมาชิกทุกทานที่มาเขารวมในการทํากิจกรรมที่ผานมา รวมถึงตั้งใจในการรวมอภิปราย
ในหัวขอตางๆอยางดี ซึ่งบางคร้ังสมาชิกบางคนเจ็บปวยก็ยังมาเขารวมกลุม ซึ่งทําใหผูศึกษา      
คนควารูสึกมีกําลังใจในการทํากิจกรรมตอไป และในการทําแบบวัดความเครียด ผูศึกษาคนควาได
อธิบายข้ันตอนการทํา รวมทั้งไดอานขอคําถามทีละขอใหสมาชิกทํา สวนสมาชิกบางคนที่มีปญหา
ดานสายตา ก็มีญาติมาชวยทําดวย เมื่อสมาชิกทุกคนทําแบบวัดเสร็จ สมาชิกและผูศึกษาคนควา
จึงถายรูปรวมกัน และกลาวปดกลุม 
 จากการทํากิจกรรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมทั้ง 10 กิจกรรมทําใหกลุมผูปวยโรค     
เบาหวานมีความเครียดลดลง ดังจะเห็นไดวา โรคเบาหวานเปนโรคเรื้อรังรักษาไมหาย สงผล
กระทบอวัยวะหลายระบบและอาจสงผลใหเกิดโรคหัวใจและหลอดเลือดสมอง โรคความดันโลหิต
สูง โรคไตวายเรื้อรัง แผลเรื้อรัง เนื่องจากการรับรูของประชาชนสวนใหญตอความรุนแรงของโรค
อยางชัดเจน ตองมีการปรับเปล่ียนวิถีชีวิต การปฏิบัติตัวเพื่อหลีกเลี่ยงโรคแทรกซอนที่มีทั้งระยะสั้น
และระยะยาว ซึ่งผลดังกลาวกอใหเกิดความเครียด ความวิตกกังวลในจิตใจ การใหคําปรึกษาแบบ
กลุมจะชวยใหสมาชิกเกิดความสัมพันธกันกอใหเกิดบรรยากาศแหงความอบอุน ความยอมรับ 
ความไวใจ และความเขาใจซึ่งกันและกัน และภายใตบรรยากาศเชนนี้จะชวยใหสมาชิกกลุมไดพูด
ถึงตนเองและสิ่งที่ทําใหตนกังวลใจ โดยผูใหคําปรึกษาแสดงบทบาทผูนํากลุม มีหนาที่เอื้ออํานวย
ใหกระบวนการใหคําปรึกษาแบบกลุมดําเนินไปอยางราบรื่น ทําใหสมาชิกกลุมรูจักเขาใจและ    
ยอมรับตนเองอยางแทจริง ซึ่งทําใหสมาชิกแตละคนสามารถเลือกทางออกแกไขความขัดแยงภาย
ในจิตใจตนได (พนม ล้ิมอารีย, 2542, หนา 6)  จากการทําวิจัยเห็นวา การชวยเหลือกันในกลุมเชน 
การใหกําลังใจ การแนะนําแนวทางที่แตกตางกันออกไป ทําใหผูปวยโรคเบาหวานที่ไมสามารถ  
ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดได สามารถมีทางเลือกมากขึ้น นอกจากนั้นยังเกิดแรงจูงใจที่ไดจาก
สมาชิกในกลุมอีกดวย ทําใหผูปวยโรคเบาหวานลดความเครียดและความวิตกกังวล รวมทั้ง
พยายามหาทางที่เหมาะสมกับตนเองได ซึ่งสอดคลองกับ วิลาวัล ผลพลอย (2538,121) กลาววา
การใชกลุมเพื่อนชวยเพื่อนเปนแหลงสนับสนุนทางสังคมแกผูปวยใหเกิดการเรียนรู และแบงปน
ประสบการณความรูซึ่งกันและกัน ผลการวิจัยในครั้งนี้ยังสอดคลองกับผลงานวิจัยชิ้นอื่นๆ คือ 
เอื้อมเดือน ทองจาม (2546, บทคัดยอ) พบวา การใหคําปรึกษาแบบกลุมตามทฤษฎีเผชิญความ
จริงสามารถลดความวิตกกังวลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และพัฒนาการดูแลดาน     
สุขภาพของผูปวยโรคเบาหวานระยะเริ่มแรกไดซึ่งเห็นไดจากผลการตรวจทางหองปฏิบัติการหลัง
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การใหคําปรึกษามีแนวโนมลดลงทุกรายการที่สงตรวจ ดังนั้นควรนําการใหคําปรึกษาแบบกลุมตาม
ทฤษฎีเผชิญความจริงไปดูแลผูปวยโรคเบาหวานรวมกับแผนการรักษาของแพทย และยงัสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ภัทรพงศ สุขมาลี (2550, บทคัดยอ) พบวา หลังการทดลองใหคําปรึกษาแบบกลุม
แบบเกสตัลท ผูปรกครองเด็กออทิสติกในกลุมทดลองมีความเครียดในระยะหลังการทดลองและ
ระยะติดตามผลต่ํากวาระยะกอนการทดลองและต่ํากวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ.05 
 จากการศึกษาคนควาในครั้งนี้แสดงใหเห็นวาการใหคําปรึกษาแบบกลุมสามารถ        
ลดความเครียดของผูปวยโรคเบาหวานได เพราะการใหคําปรึกษาแบบกลุมเปนกระบวนการที่ผูให
คําปรึกษาจัดขึ้นเพื่อชวยเหลือบุคคลใหเกิดความเขาใจตนเองและสิ่งแวดลอม และนําความรู และ
ประสบการณที่ไดจากการใหการปรึกษาภายในกลุมไปปรับปรุงแกไขตนเอง สามารถปรับตัว 
สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะทั่วไป 
 การใหคําปรึกษาแบบกลุมเปนวิธีการที่ดี เหมาะสมที่จําไปใชกับผูปวยโรคอื่นๆ แตใน
การทํากิจกรรมควรคํานึงถึงบรรยากาศกลุม ผูนํากลุม ขนาดของกลุม รวมถึงขั้นตอนและระยะเวลา
ในการทํากิจกรรม และผูจัดกิจกรรมควรเตรียมความพรอมและความรูเร่ืองที่จัดเปนอยางดี เพื่อจะ
ชวยใหกลุมบรรลุตามเปาหมายที่ต้ังไว 
 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 1.  ควรนําการใหคําปรึกษาแบบกลุมไปใชในผูปวยโรคเรื้อรังอื่นๆ เชน โรคความดนัโลหติ
สูง โรคหัวใจและหลอดเลือด เปนตน 
 2.  ควรมีการติดตามผลหลังการทดลอง  1 เดือน  3 เดือน  6 เดือน  เพื่ อประเมิน           
ประสิทธิภาพและความคงทนของกิจกรรม 
 3.  ควรปรับปรุงแบบวัดความเครียดของผูปวยโรคเบาหวานใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 4.  ควรจะมีการจัดโปรแกรมการใหคําปรึกษาเพื่อดูแลผูปวยโรคเบาหวานสําหรับญาติ 
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