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บทนํา 
 
ความเปนมาของปญหา 

สุขภาพกายและสุขภาพจิตเปนสิ่งที่สัมพันธเกี่ยวเนื่องกัน  ไมสามารถแยกออกจากกันได 
สุขภาพจึงเปนคําที่มีความหมายมากสําหรับมนุษย   องคการอนามัยโลก  (World Health 
Organization, WHO) ใหความหมายไววา สุขภาพ หมายถึง สภาพของการที่มีลักษณะสมบูรณ 
(Complete) ทั้ งทางดานรางกาย  (Physical) จิตใจ  (Mental) และสังคม  (Social well-being)   
(สุรีย แถวเที่ยง, 2552, หนา 1) 
 ในการดําเนินชีวิตประจําวันของเราตองเผชิญกับความเครียดอยางหลีกเลี่ยงไมไดซึ่งเกิด
ข้ึนไดกับคนทุกเพศทุกวัย  ซึ่งสาเหตุสําคัญมาจากจิตใจ  การเปลี่ยนแปลงในชีวิต  สาเหตุจาก
ความเจ็บปวยทางรางกายตางๆโดยเฉพาะเจ็บปวยเรื้อรัง  เชนโรคเบาหวาน  

โรคเบาหวานเปนโรคที่ไมสามารถรักษาใหหายขาดได  ผูปวยเบาหวานที่เปนมานานและ
ไมสามารถควบคุมระดับน้ําตาลใหใกลเคียงปกติอยางสม่ําเสมอจะทําใหเกิดโรคแทรกซอน         
ซึ่ ง เมื่ อโรคแทรกซอนมีความรุนแรงมากขึ้นจะทําให เกิดอาการเจ็บปวดและทรมานได                        
(เทพ หิมะทองคําและคณะ, 2550, หนา 20) 

องคการอนามัยโลก (WHO)  ไดรายงานอุบัติการณของโรคเบาหวานในป พ.ศ.2549 วามี 
ผูปวยทั่วโลกสูงถึง 171 ลานคน และคาดวาในป พ.ศ. 2573 จะเพิ่มข้ึนเปนสองเทา และยังพบวามี
ผูเสียชีวิตจากภาวะแทรกซอนที่เกิดจากโรคเบาหวานประมาณ 3.2 ลานคนตอป หรือมีผูเสียชีวิต     
6 คนตอนาที (ธีระ ฤทธิรอด และคณะ, 2551) 

โรคเบาหวานที่คนไทยเราเปนกันมากที่สุดรองจากโรคหัวใจ โดยทุกๆ 200 คน จะมีผูปวย
เบาหวานอยู 5 คน หรือคิดเปนรอยละ 2.5 และทุกๆปจะมีผูปวยเบาหวานเพิ่มข้ึนถึงปละ 5 ลานคน
ทั่วโลก (กองบรรณาธิการใกลหมอ, 2549ก, หนา 11) 

รวมทั้งโรคเบาหวานเปนความเจ็บปวยเรื้อรังซึ่งเปนปญหาสุขภาพสําคัญ เนื่องจากภาวะ
แทรกซอนที่เกิดขึ้น  ตอหลอดเลือดและระบบประสาท  มีโอกาสเกิดโรคความดันโลหิตสูงกวาคนไม
เปนเบาหวาน 1.5 – 2 เทา เกิดโรคหลอดเลือดหัวใจ 2 – 3 เทา เกิดแผลที่เทามีโอกาสถูกตัดขามาก
กวาคนไมเปนเบาหวาน 15 – 46 เทา (อภิชาต วิชญาณรัตน, 2546, ไมมีเลขหนา อางอิงใน สุปรีดา 
แกวนาง, 2549, หนา 1)   



 จากการศึกษาพบวาความรูสึกที่แสดงถึงปญหาดานจิตใจที่พบมากในผูปวยเบาหวาน   
คือ ความรูสึกกังวล คับของใจที่มีตอขอจํากัดในการปฏิบัติตัวเพื่อควบคุมโรค การเกิดภาวะ     
แทรกซอนและการปรับตัวในการดํารงชีวิตทําใหผูปวยเบาหวานตองเผชิญกับความไมแนนอนของ
อารมณ  ความกังวลที่ เกิดเปนความกังวลเกี่ยวกับการดูแลตนเอง  ไดแก กลัวระดับน้ําตาล          
ในเลือดต่ํา รูสึกวาตนเองแตกตางจากคนอื่น และตองรับประทานยารักษาโรคเพื่อใหมีชีวิตที่      
ยาวนาน  (บุศรา กาญจนบัตร, 2525, ไมมีเลขหนา อางอิงใน สุปรีดา แกวนาง, 2549, หนา 1)   
 ผู ศึกษาคนควาในฐานะที่ เปนพยาบาลวิชาชีพของโรงพยาบาลชนแดน   และนิสิต   
ปริญญาโท สาขาจิตวิทยาการแนะแนวจึงตระหนักถึงความสําคัญเกี่ยวกับความเครียดของผูปวย
โรคเบาหวานไมวาจะเปนดานรางกายและดานจิตใจ จึงมีความสนใจที่จะศึกษาทดลองการให    
คําปรึกษาแบบกลุมเพื่อลดความเครียดของผูปวยโรคเบาหวาน อันจะสงผลใหผูปวยสามารถ
ดําเนินชีวิตอยางปกติสุข รวมทั้งยังสามารถดูแลสุขภาพตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา 

เพื่ อ เป รียบเทียบผลการให คํ าป รึกษาแบบกลุมกอนและหลังการทดลองเพื่ อ                 
ลดความเครียดของผูปวยโรคเบาหวาน  
 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 

1.  ประชากรที่ใชศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูปวยที่ไดรับการวินิจฉัยจากแพทยวาเปนโรค      
เบาหวาน ที่มีระดับน้ําตาลในเลือดตั้งแต 160 mg% ข้ึนไป และมารับบริการที่คลินิกผูปวยโรค          
เบาหวาน โรงพยาบาลชนแดน จังหวัดเพชรบูรณ   
 2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูปวยที่ไดรับการวินิจฉัยจากแพทยวาเปน
โรคเบาหวาน ที่มารับบริการที่คลินิกผูปวยโรคเบาหวาน โรงพยาบาลชนแดน ที่มีระดับน้ําตาล     
ในเลือดตั้งแต 160 mg% ข้ึนไป และสมัครใจเขารวม จํานวน 8 คน 
 3.  ตัวแปรที่ใชศึกษา ประกอบดวย 
      3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุม 
      3.2 ตัวแปรตาม   ไดแก ความเครียดของผูปวยโรคเบาหวาน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
1.  ผูปวยโรคเบาหวาน หมายถึง บุคคลที่มารับบริการที่คลินิกโรคเบาหวาน โรงพยาบาล

ชนแดน เปนบุคคลที่แพทยวินิจฉัยวาเปนโรคเบาหวาน ที่มีระดับน้ําตาลในเลือดตั้งแต 160 mg% 
ข้ึนไป 

2.  ความเครียด หมายถึง ภาวะที่เกิดขึ้นเมื่อจิตใจถูกกระตุนดวยสิ่งเราตางๆที่ทําใหเกิด
ความกังวล ต่ืนเตน หวาดกลัว   

3.  ความเครียดของผูปวยโรคเบาหวาน หมายถึง ผูปวยโรคเบาหวานที่มีสภาวะทาง    
จิตใจและรางกายที่เปลี่ยนไปซึ่งมีผลจากการปรับตัวของบุคคลตอส่ิงกระตุนหรือส่ิงเราที่คุกคาม   
ทําใหเกิดความทุกข ความไมสบายใจ ความกังวล ต่ืนเตน หวาดกลัว ซึ่งความเครียดของผูปวย   
โรคเบาหวานแบงออกเปน 2 ดาน คือ ความเครียดดานรางกาย และความเครียดดานจิตใจ 

  3.1  ความเครียดดานรางกาย ไดแก ความเครียดเกี่ยวกับการขาดความรูความเขาใจ
และการปฏิบัติตัวที่ถูกตองในการดูแลตนเอง เกี่ยวกับความรูเร่ืองโรคเบาหวาน การเลือกอาหาร    
ที่ เหมาะสม  การรับประทานยาโรคเบาหวานและโรคแทรกซอนจากโรคเบาหวาน  เชน               
แผลเบาหวาน ตาบอด เปนตน 

  3.2  ความเครียดดานจิตใจ  ไดแก  ความรูสึกไมยอมรับ  ไมเขาใจ  มีความคิดเชิงลบ
เกี่ยวกับการเจ็บปวยจากโรคเบาหวาน เชน  ความรูสึกทอแท  ความรูสึกหวาดกลัว  ความกลัดกลุม  
ความหวาดหวั่น  ความโกรธ  ความเศราโศก 

4.  การใหคําปรึกษาแบบกลุม เปนกระบวนการใหคําปรึกษาที่จัดขึ้นเพื่อใหความ      
ชวยเหลือผูปวยโรคเบาหวาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดความเครียด และใหเกิดบรรยากาศแหง 
การยอมรับซึ่งกันและกัน   เกิดความคุนเคย สํารวจประเมินปญหารวมกัน และนําความรูความ  
เขาใจที่ไดจากการปรึกษาภายในกลุมไปใชในการปรับปรุงแกไขตนเอง ทําใหสามารถปรับตัวไดดี
ข้ึนและสามารถนําตนเองไดในที่สุดโดยใชโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุม 

 
สมมติฐานในการศึกษาคนควา 

ผูปวยโรคเบาหวานภายหลังที่ไดรับการใหคําปรึกษาแบบกลุมมีความเครียดลดลง 
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