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แบบสอบถาม 
เรื่อง ทัศนคติและความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่

ตํารวจสถานตํีารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 
 

สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล  
คําชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย     ลงใน (   ) ที่ตรงกับขอมูลสวนบุคคลของทาน 

 

1. เพศ    (    ) 1. ชาย   (    ) 2. หญิง 

2. อาย ุ.................ป 

3. การศึกษาสงูสุด  (    ) 1. ประถมศึกษา  (    ) 2. มัธยมศึกษา หรือเทยีบเทา 

   (    ) 3. ปวส./ปวท./อนุปริญญา (    ) 4. ปริญญาตรีข้ึนไป 

   (    ) 5. อ่ืนๆ ระบุ.......................................... 

4. อาชพี   (    ) 1. รับจาง   (    ) 2. คาขาย   

   (    ) 3. เกษตรกรรม   (    ) 4. รับราชการ 

   (    ) 5. รัฐวิสาหกจิ                      (    ) 6. อ่ืนๆ ระบ.ุ............................... 

5. จํานวนครั้งที่มารับบริการ (    ) 1. คร้ังแรก    (   )  2. 2 – 3 คร้ัง     (   ) 3.ต้ังแต 4 คร้ังขึ้นไป 

 
สวนที่ 2 ทัศนคติของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานี
ตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 
คําชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย     ลงในชองที่ตรงกับความรูสึก และความคิดเห็นของทานที่

ไดรับจากการมารับบริการ 

รายการ ดีมาก ดี พอใช ไมคอย

ดี 

ไมดี

เลย 

1. การพิจารณาความผิด      

    1.1 เจาหนาที่อธิบายขอกฎหมายแก             

ผูกลาวหาหรือผูเสียหายทราบ 

     

    1.2 เจาหนาที่แจงขอกลาวหาตรงกับลักษณะ

พฤติการณของคดี 

     

    1.3 เจาหนาที่แจงขอกลาวหาใหกับคูกรณี

ทราบทันทีที่รวบรวมพยานหลักฐานเสร็จส้ิน 
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รายการ ดีมาก ดี พอใช ไมคอย

ดี 

ไมดี

เลย 

    1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา ผูเสียหาย

และพยานแวดลอมกอนจะตั้งขอหา 

     

    1.5 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคํา 

     

2. การบันทึกปากคําผูเสยีหายและพยาน 
    2.1 มกีารบนัทกึปากคําผูเสียหายพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

    2.2 มกีารบนัทกึปากคําพยานพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

   2.3 การบันทึกปากคําไมมีการเปลี่ยนแปลง 

จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

     

   2.4 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคําผูเสียหายและพยาน 

     

   2.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนาํที่ถกูตอง      

3. การบันทึกปากคําผูตองหา      

   3.1 มีการบนัทกึปากคําผูตองหาพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

   3.2 มีการบนัทกึปากคําผูตองหาตรงกับ

คําใหการของผูตองหา 

     

   3.3 ไมมีการบังคับ ขูเข็ญใหผูตองหายอมรับ

การกระทําความผิด 

     

   3.4 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพขณะ

สอบปากคําผูตองหา 

     

   3.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนาํที่ถกูตอง      

4. การรวบรวมพยานหลกัฐาน      

   4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตเุกิดขึ้น ดําเนนิการ

สอบสวนโดยเรงดวน 
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รายการ ดีมาก ดี พอใช ไมคอย

ดี 

ไมดี

เลย 

   4.2 มีการรวบรวมพยานหลักฐานฝายกลาวหา

และฝายถกูกลาวหาครบถวน 

     

   4.3 พยานหลักฐานที่รวบรวมไดครบถวน 

ถูกตอง ไมบิดเบือนความจรงิ 

     

   4.4 มีการตรวจสอบพยานหลกัฐานตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

     

   4.5 ใหความสะดวกแกประชาชนที่ใหความ

รวมมือมาเปนพยานในคดี 

     

   4.6 ปกปดและใหความคุมครองแกประชาชน 

ผูเปนพยาน 

     

5. การพิสจูนทราบขอเท็จจริงหรือพสิูจน
ความผิด 

     

    5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการพิสูจนทราบ

ขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิด 

     

    5.2 การพิสูจนทราบขอเทจ็จริงหรือพิสูจน

ความผิดเปนไปตามกระบวนการทางกฎหมาย 

     

    5.3 การพิสูจนทราบขอเทจ็จริงหรือพิสูจน

ความผิดสามารถตรวจสอบได 

     

    5.4 จัดทําสาํนวนการสอบสวนที่รับผิดชอบ 

ใหแลวเสร็จตามกาํหนด 

     

    5.5 ดําเนนิการสอบสวนจะทาํใน วนั เวลา 

สถานที่ใดใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับ

เกี่ยวกับการสอบสวน 

     

    5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูกสอบสวน ทุก

ฝายอยางเทาเทียมกัน 
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รายการ ดีมาก ดี พอใช ไมคอย

ดี 

ไมดี

เลย 

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ 
    6.1 เจาหนาที่กระตือรือรนที่จะนาํตัวผูกระทาํ

ผิดมาฟองลงโทษ 

     

    6.2 ใหความยุติธรรมตามกระบวนการทาง

กฎหมายกับผูกระทาํความผดิ 

     

    6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอกฎหมายที่

บัญญัติไว  

     

    6.4 มีการอธิบายถึงโทษที่จะไดรับตาม

กฎหมาย 

     

    6.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการ

ดําเนนิคดี 

     

 
สวนที่ 3 ความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจ
สถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมอืง  จังหวัดนครสวรรค 
คําชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย     ลงในชองที่ตรงกับความมุงหวงัทีท่านตองการไดรับจาก

การมารับบริการ 

รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

1. การพิจารณาความผิด      

    1.1 เจาหนาที่อธิบายขอกฎหมายแก             

ผูกลาวหาหรือผูเสียหายทราบ 

     

    1.2 เจาหนาที่แจงขอกลาวหาตรงกับลักษณะ

พฤติการณของคดี 

     

    1.3 เจาหนาที่แจงขอกลาวหาใหกับคูกรณี

ทราบทันทีที่รวบรวมพยานหลักฐานเสร็จส้ิน 

     

    1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา ผูเสียหาย

และพยานแวดลอมกอนจะตั้งขอหา 
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รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

    1.5 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคํา 

     

2. การบันทึกปากคําผูเสยีหายและพยาน 
    2.1 มกีารบนัทกึปากคําผูเสียหายพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

    2.2 มกีารบนัทกึปากคําพยานพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

   2.3 การบันทึกปากคําไมมีการเปลี่ยนแปลง 

จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

     

   2.4 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพขณะ

สอบปากคําผูเสียหายและพยาน 

     

   2.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนาํที่ถกูตอง      

3. การบันทึกปากคําผูตองหา      

   3.1 มีการบนัทกึปากคําผูตองหาพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

   3.2 มีการบนัทกึปากคําผูตองหาตรงกับ

คําใหการของผูตองหา 

     

   3.3 ไมมีการบังคับ ขูเข็ญใหผูตองหายอมรับ

การกระทําความผิด 

     

   3.4 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพขณะ

สอบปากคําผูตองหา 

     

   3.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนาํที่ถกูตอง      

4. การรวบรวมพยานหลกัฐาน      

   4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตเุกิดขึ้น ดําเนนิการ

สอบสวนโดยเรงดวน 

     

   4.2 มีการรวบรวมพยานหลักฐานฝาย

กลาวหาและฝายถกูกลาวหาครบถวน 
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รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

   4.3 พยานหลักฐานที่รวบรวมไดครบถวน 

ถูกตอง ไมบิดเบือนความจรงิ 

     

   4.4 มีการตรวจสอบพยานหลกัฐานตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

     

   4.5 ใหความสะดวกแกประชาชนที่ใหความ

รวมมือมาเปนพยานในคดี 

     

   4.6 ปกปดและใหความคุมครองแกประชาชน 

ผูเปนพยาน 

     

5. การพิสจูนทราบขอเท็จจริงหรือพสิูจน
ความผิด 

     

    5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการพิสูจนทราบ

ขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิด 

     

    5.2 การพิสูจนทราบขอเทจ็จริงหรือพิสูจน

ความผิดเปนไปตามกระบวนการทางกฎหมาย 

     

    5.3 การพิสูจนทราบขอเทจ็จริงหรือพิสูจน

ความผิดสามารถตรวจสอบได 

     

    5.4 จัดทําสาํนวนการสอบสวนที่รับผิดชอบ 

ใหแลวเสร็จตามกาํหนด 

     

    5.5 ดําเนนิการสอบสวนจะทาํใน วนั เวลา 

สถานที่ใดใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับ

เกี่ยวกับการสอบสวน 

     

    5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูกสอบสวน    

ทุกฝายอยางเทาเทียมกัน 

     

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ 
    6.1 เจาหนาที่กระตือรือรนที่จะนาํตัวผูกระทาํ

ผิดมาฟองลงโทษ 

     

    6.2 ใหความยุติธรรมตามกระบวนการทาง

กฎหมายกับผูกระทาํความผดิ 
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รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

    6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอกฎหมายที่

บัญญัติไว   

     

    6.4 มีการอธิบายถึงโทษที่จะไดรับตาม

กฎหมาย 

     

    6.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการ

ดําเนนิคดี 

     

 
สวนที่ 4 ปญหาและอุปสรรคในการมาติดตอราชการที่สถานีตํารวจภธูรหนองปลิง 
 ในการมาติดตอราชการที่สถานีตํารวจภูธรหนองปลิง ทานพบปญหาและอุปสรรคในเรื่อง

ใดบาง

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

 

ขอขอบพระคุณในความอนเุคราะหคร้ังนี้เปนอยางสงู 

     ผูวิจัย 
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แบบประเมินแบบสอบถามโดยผูเชี่ยวชาญ 
การศึกษาเรือ่งทัศนคติและความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรม        
ของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 

 
คําชี้แจง 
 1. แบบประเมนินี้ใชประเมินแบบสอบถามเรื่องทัศนคติและความคาดหวงัของประชาชน        

ตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาทีตํ่ารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัด

นครสวรรค ของผูเชี่ยวชาญเทานัน้ 

2. เกณฑในการลงความเหน็มีดังนี ้

  2.1 ใหความเหน็ +1 เมื่อทานแนใจวาขอคําถามนัน้เปนตัวแทนหรือสอดคลองกับ

เนื้อหา 

  2.2 ใหความเห็น   0 เมื่อทานไมแนใจวาขอคําถามนัน้เปนตัวแทนหรือสอดคลอง

กับเนื้อหาหรือไม 

  2.3 ใหความเห็น -1 เมื่อทานแนใจวาขอคําถามนัน้ไมเปนตัวแทนหรือสอดคลอง

กับเนื้อหา 

 3. โปรดทาํเครื่องหมาย √ ลงในชองความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตามที่ทานเหน็ดวย 

 4. หากทานมขีอเสนอแนะโปรดขดีฆา หรือเขียนลงในขอคําถามทีท่านเหน็สมควรแกไข 

 

         พนัตํารวจตรีกอบกิจ  สีไพสน 

        นิสิตปริญญาโท  
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
ความคิดเห็น 

ขอคําถาม คําตอบ 
+1 0 -1 

1. เพศ   (    ) 1. ชาย     

 (    ) 2. หญิง    

2. อาย ุ .................. ป     

3. การศึกษาสงูสุด (    ) 1. ประถมศึกษา    

 (    ) 2. มัธยมศึกษาหรือ

เทียบเทา 

   

 (    ) 3. ปวส./ปวท./อนุปริญญา    

 (    ) 4. ปริญญาตรีข้ึนไป    

 (    ) 5. อ่ืนๆ ระบุ......................    

4. อาชพี (    ) 1. รับจาง    

 (    ) 2. คาขาย    

 (    ) 3. เกษตรกรรม    

 (    ) 4. รับราชการ    

 (    ) 5. รัฐวิสาหกจิ                          

 (    ) 6. อ่ืนๆ ระบุ.......................    

5. จํานวนครั้งที่มารับบริการ (    ) 1. คร้ังแรก    

 (    ) 2. 2 – 3 คร้ัง         

 (    ) 3. ต้ังแต 4 คร้ังขึ้นไป    
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สวนที่ 2 ทัศนคติของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานี
ตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

1. การพิจารณาความผิด 1.1 เจาหนาทีอ่ธิบายขอกฎหมายแก    

ผูกลาวหาหรือผูเสียหายทราบ 

   

 1.2 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหาตรงกับ

ลักษณะพฤตกิารณของคดี 

   

 1.3 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหาใหกับ

คูกรณีทราบทนัททีี่รวบรวมพยาน 

หลักฐานเสร็จส้ิน 

   

 1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา 

ผูเสียหายและพยานแวดลอมกอน        

จะตั้งขอหา 

   

 1.5 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคํา 

   

2. การบันทึกปากคํา
ผูเสียหายและพยาน 

2.1 มีการบันทึกปากคําผูเสยีหาย

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

   

 2.2 มีการบันทึกปากคําพยานพรอม

ลงลายมือชื่อไวชัดเจน ตรวจสอบได 

   

 2.3 การบนัทกึปากคาํไมมกีาร

เปลี่ยนแปลง จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

   

 2.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคําผูเสียหายและพยาน 

   

 2.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่ถูกตอง    
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ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

3. การบันทึกปากคําผูตองหา 3.1 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

   

 3.2 มีการบันทึกปากคําผูตองหาตรง

กับคําใหการของผูตองหา 

   

 3.3 ไมมีการบงัคับ ขูเข็ญใหผูตองหา

ยอมรับการกระทําความผิด 

   

 3.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพขณะ

สอบปากคําผูตองหา 

   

 3.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่ถูกตอง    

4. การรวบรวม
พยานหลกัฐาน 

4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตุเกิดขึ้น 

ดําเนนิการสอบสวนโดยเรงดวน 

   

 4.2 มีการรวบรวมพยานหลกัฐานฝาย

กลาวหาและฝายถกูกลาวหา

ครบถวน 

   

 4.3 พยานหลกัฐานที่รวบรวมได

ครบถวน ถูกตอง ไมบิดเบือนความ

จริง 

   

 4.4 มีการตรวจสอบพยานหลักฐาน

ตามกระบวนการทางกฎหมาย 

   

 4.5 ใหความสะดวกแกประชาชนที่ให

ความรวมมือมาเปนพยานในคดี 

   

 4.6 ปกปดและใหความคุมครองแก

ประชาชน ผูเปนพยาน 
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ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

5. การพิสจูนทราบ
ขอเท็จจรงิหรือพิสูจน
ความผิด 

5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการ

พิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือพิสูจน

ความผิด 

   

 5.2 การพิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิเปนไปตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

   

 5.3 การพิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิสามารถตรวจสอบได 

   

 5.4 จัดทาํสํานวนการสอบสวนที่

รับผิดชอบ ใหแลวเสร็จตามกําหนด 

   

 5.5 ดําเนินการสอบสวนจะทําใน วัน 

เวลา สถานที่ใดใหเปนไปตาม

ระเบียบ ขอบังคับเกี่ยวกับการ

สอบสวน 

   

 5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูก

สอบสวน ทุกฝายอยางเทาเทียมกัน 

   

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมา
ฟองลงโทษ 

6.1 เจาหนาทีก่ระตือรือรนทีจ่ะนาํตัว

ผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ 

   

 6.2 ใหความยติุธรรมตาม

กระบวนการทางกฎหมายกบัผูกระทาํ

ความผิด 

   

 6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอ

กฎหมายที่บัญญัติไว  

   

 6.4 มีการอธิบายถงึโทษที่จะไดรับ

ตามกฎหมาย 

   

 6.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํเกี่ยวกับ

การดําเนินคด ี
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สวนที่ 3 ความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจ
สถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมอืง  จังหวัดนครสวรรค 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

1. การพิจารณาความผิด 1.1 เจาหนาทีอ่ธิบายขอกฎหมายแก    

ผูกลาวหาหรือผูเสียหายทราบ 

   

 1.2 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหาตรงกับ

ลักษณะพฤตกิารณของคดี 

   

 1.3 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหาใหกับ

คูกรณีทราบทนัททีี่รวบรวมพยาน 

หลักฐานเสร็จส้ิน 

   

 1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา 

ผูเสียหายและพยานแวดลอมกอน        

จะตั้งขอหา 

   

 1.5 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคํา 

   

2. การบันทึกปากคํา
ผูเสียหายและพยาน 

2.1 มีการบันทึกปากคําผูเสยีหาย

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

   

 2.2 มีการบันทึกปากคําพยานพรอม

ลงลายมือชื่อไวชัดเจน ตรวจสอบได 

   

 2.3 การบนัทกึปากคาํไมมกีาร

เปลี่ยนแปลง จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

   

 2.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคําผูเสียหายและพยาน 

   

 2.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่ถูกตอง    
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ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

3. การบันทึกปากคําผูตองหา 3.1 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

   

 3.2 มีการบันทึกปากคําผูตองหาตรง

กับคําใหการของผูตองหา 

   

 3.3 ไมมีการบงัคับ ขูเข็ญใหผูตองหา

ยอมรับการกระทําความผิด 

   

 3.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพขณะ

สอบปากคําผูตองหา 

   

 3.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่ถูกตอง    

4. การรวบรวม
พยานหลกัฐาน 

4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตุเกิดขึ้น 

ดําเนนิการสอบสวนโดยเรงดวน 

   

 4.2 มีการรวบรวมพยานหลกัฐานฝาย

กลาวหาและฝายถกูกลาวหา

ครบถวน 

   

 4.3 พยานหลกัฐานที่รวบรวมได

ครบถวน ถูกตอง ไมบิดเบือนความ

จริง 

   

 4.4 มีการตรวจสอบพยานหลักฐาน

ตามกระบวนการทางกฎหมาย 

   

 4.5 ใหความสะดวกแกประชาชนที่ให

ความรวมมือมาเปนพยานในคดี 

   

 4.6 ปกปดและใหความคุมครองแก

ประชาชน ผูเปนพยาน 
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ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

5. การพิสจูนทราบ
ขอเท็จจรงิหรือพิสูจน
ความผิด 

5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการ

พิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือพิสูจน

ความผิด 

   

 5.2 การพิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิเปนไปตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

   

 5.3 การพิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิสามารถตรวจสอบได 

   

 5.4 จัดทาํสํานวนการสอบสวนที่

รับผิดชอบ ใหแลวเสร็จตามกําหนด 

   

 5.5 ดําเนินการสอบสวนจะทําใน วัน 

เวลา สถานที่ใดใหเปนไปตาม

ระเบียบ ขอบังคับเกี่ยวกับการ

สอบสวน 

   

 5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูก

สอบสวน ทุกฝายอยางเทาเทียมกัน 

   

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมา
ฟองลงโทษ 

6.1 เจาหนาทีก่ระตือรือรนทีจ่ะนาํตัว

ผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ 

   

 6.2 ใหความยติุธรรมตาม

กระบวนการทางกฎหมายกบัผูกระทาํ

ความผิด 

   

 6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอ

กฎหมายที่บัญญัติไว  

   

 6.4 มีการอธิบายถงึโทษที่จะไดรับ

ตามกฎหมาย 

   

 6.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํเกี่ยวกับ

การดําเนินคด ี
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สวนที่ 4 ปญหาและอุปสรรคในการมาติดตอราชการที่สถานีตํารวจภธูรหนองปลิง 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

 ในการมาติดตอราชการที่สถานี

ตํารวจภูธรหนองปลิง ทานพบปญหา

และอุปสรรคในเรื่องใดบาง 
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ผลการประเมินแบบสอบถามโดยผูเชีย่วชาญการศกึษาเรื่องทัศนคติและความคาดหวังของ
ประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง 
อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 
 

ตาราง 14  แสดงผลการประเมินแบบสอบถามโดยผูเชี่ยวชาญการศึกษาเรื่องทัศนคติ 

    และความคาดหวงัของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถาน ี

    ตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 

ขอคําถาม คําตอบ ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล      

1. เพศ   (    ) 1. ชาย  1 1 1 1.00 

 (    ) 2. หญิง     

2. อาย ุ .................. ป  1 1 1 1.00 

3. การศึกษาสงูสุด (    ) 1. ประถมศึกษา 1 1 1 1.00 

 (    ) 2. มัธยมศึกษาหรือ

เทียบเทา 

    

 (    ) 3. ปวส./ปวท./อนุปริญญา     

 (    ) 4. ปริญญาตรีข้ึนไป     

 (    ) 5. อ่ืนๆ ระบุ......................     

4. อาชพี (    ) 1. รับจาง 1 1 1 1.00 

 (    ) 2. คาขาย     

 (    ) 3. เกษตรกรรม     

 (    ) 4. รับราชการ     

 (    ) 5. รัฐวิสาหกจิ                           

 (    ) 6. อ่ืนๆ ระบุ.......................     

5. จํานวนครั้งที่มารับบริการ (    ) 1. คร้ังแรก 1 1 1 1.00 

 (    ) 2. 2 – 3 คร้ัง          

 (    ) 3. ต้ังแต 4 คร้ังขึ้นไป     
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

สวนที่ 2 ทัศนคติของ
ประชาชนตอการอํานวย
ความยุติธรรมของเจาหนาที่
ตํารวจสถานตํีารวจภูธร
หนองปลิง อําเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค 

     

1. การพิจารณาความผิด 1.1 เจาหนาทีอ่ธิบายขอ

กฎหมายแกผูกลาวหาหรือ

ผูเสียหายทราบ 

1 0 1 0.67 

 1.2 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหา

ตรงกับลักษณะพฤติการณของ

คดี 

1 1 1 1.00 

 1.3 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหา

ใหกับคูกรณีทราบทนัททีี่รวบรวม

พยาน หลักฐานเสร็จส้ิน 

1 1 1 1.00 

 1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา 

ผูเสียหายและพยานแวดลอม

กอนจะตัง้ขอหา 

1 0 1 0.67 

 1.5 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ในขณะสอบปากคํา 

1 1 1 1.00 

2. การบันทึกปากคํา
ผูเสียหายและพยาน 

2.1 มีการบันทึกปากคํา

ผูเสียหายพรอมลงลายมือชือ่ไว

ชัดเจน ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 2.2 มีการบันทึกปากคําพยาน

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 2.3 การบนัทกึปากคาํไมมกีาร

เปลี่ยนแปลง จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

1 1 1 1.00 

 2.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ในขณะสอบปากคําผูเสยีหาย

และพยาน 

1 1 1 1.00 

 2.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่

ถูกตอง 

1 1 1 1.00 

3. การบันทึกปากคําผูตองหา 3.1 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 3.2 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

ตรงกับคําใหการของผูตองหา 

1 1 1 1.00 

 3.3 ไมมีการบงัคับ ขูเข็ญให

ผูตองหายอมรบัการกระทํา

ความผิด 

1 1 1 1.00 

 3.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ขณะสอบปากคําผูตองหา 

1 1 1 1.00 

 3.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่

ถูกตอง 

1 1 1 1.00 

4. การรวบรวม
พยานหลกัฐาน 

4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตุเกิดขึ้น 

ดําเนนิการสอบสวนโดยเรงดวน 

1 1 1 1.00 

 4.2 มีการรวบรวมพยาน 

หลักฐานฝายกลาวหาและฝาย

ถูกกลาวหาครบถวน 

1 0 1 0.67 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 4.3 พยานหลกัฐานที่รวบรวมได

ครบถวน ถูกตอง ไมบิดเบือน

ความจริง 

1 1 1 1.00 

 4.4 มีการตรวจสอบพยาน 

หลักฐานตามกระบวนการทาง

กฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 4.5 ใหความสะดวกแกประชาชน

ที่ใหความรวมมือมาเปนพยาน

ในคดี 

1 1 1 1.00 

 4.6 ปกปดและใหความคุมครอง

แกประชาชน ผูเปนพยาน 

1 0 1 0.67 

5. การพิสจูนทราบ
ขอเท็จจรงิหรือพิสูจน
ความผิด 

5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการ

พิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิ 

1 1 1 1.00 

 5.2 การพิสูจนทราบขอเท็จจริง

หรือพิสูจนความผิดเปนไปตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 5.3 การพิสูจนทราบขอเท็จจริง

หรือพิสูจนความผิดสามารถ

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 5.4 จัดทาํสํานวนการสอบสวนที่

รับผิดชอบใหแลวเสร็จตาม

กําหนด 

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 5.5 ดําเนินการสอบสวนจะทําใน 

วัน เวลา สถานที่ใดใหเปนไป

ตามระเบียบ ขอบังคับเกี่ยวกับ

การสอบสวน 

1 1 1 1.00 

 5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูก

สอบสวน ทุกฝายอยางเทาเทียม

กัน 

1 1 1 1.00 

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมา
ฟองลงโทษ 

6.1 เจาหนาทีก่ระตือรือรนทีจ่ะ

นําตัวผูกระทาํผิดมาฟองลงโทษ 

1 1 1 1.00 

 6.2 ใหความยติุธรรมตาม

กระบวนการทางกฎหมายกบั

ผูกระทําความผิด 

1 1 1 1.00 

 6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอ

กฎหมายที่บัญญัติไว  

1 1 1 1.00 

 6.4 มีการอธิบายถงึโทษที่จะ

ไดรับตามกฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 6.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํ

เกี่ยวกับการดําเนนิคดี 

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

สวนที่ 3 ความคาดหวังของ
ประชาชนตอการอํานวย
ความยุติธรรมของเจาหนาที่
ตํารวจสถานตํีารวจภูธร
หนองปลิง อําเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค 

     

1. การพิจารณาความผิด 1.1 เจาหนาทีอ่ธิบายขอ

กฎหมายแกผูกลาวหาหรือ

ผูเสียหายทราบ 

1 0 1 0.67 

 1.2 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหาตรง

กับลักษณะพฤติการณของคดี 

1 1 1 1.00 

 1.3 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหา

ใหกับคูกรณีทราบทนัททีี่รวบรวม

พยาน หลักฐานเสร็จส้ิน 

1 1 1 1.00 

 1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา 

ผูเสียหายและพยานแวดลอม

กอนจะตัง้ขอหา 

1 0 1 0.67 

 1.5 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ในขณะสอบปากคํา 

1 1 1 1.00 

2. การบันทึกปากคํา
ผูเสียหายและพยาน 

2.1 มีการบันทึกปากคํา

ผูเสียหายพรอมลงลายมือชือ่ไว

ชัดเจน ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 2.2 มีการบันทึกปากคําพยาน

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 2.3 การบนัทกึปากคาํไมมกีาร

เปลี่ยนแปลง จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 2.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ในขณะสอบปากคําผูเสยีหาย

และพยาน 

1 1 1 1.00 

 2.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่

ถูกตอง 

1 1 1 1.00 

3. การบันทึกปากคําผูตองหา 3.1 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 3.2 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

ตรงกับคําใหการของผูตองหา 

1 1 1 1.00 

 3.3 ไมมีการบงัคับ ขูเข็ญให

ผูตองหายอมรบัการกระทํา

ความผิด 

1 1 1 1.00 

 3.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ขณะสอบปากคําผูตองหา 

1 1 1 1.00 

 3.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่

ถูกตอง 

1 1 1 1.00 

4. การรวบรวม
พยานหลกัฐาน 

4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตุเกิดขึ้น 

ดําเนนิการสอบสวนโดยเรงดวน 

1 1 1 1.00 

 4.2 มีการรวบรวมพยาน 

หลักฐานฝายกลาวหาและฝาย

ถูกกลาวหาครบถวน 

1 0 1 0.67 

 4.3 พยานหลกัฐานที่รวบรวมได

ครบถวน ถูกตอง ไมบิดเบือน

ความจริง 

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 4.4 มีการตรวจสอบพยาน 

หลักฐานตามกระบวนการทาง

กฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 4.5 ใหความสะดวกแกประชาชน

ที่ใหความรวมมือมาเปนพยาน

ในคดี 

1 1 1 1.00 

 4.6 ปกปดและใหความคุมครอง

แกประชาชน ผูเปนพยาน 

1 0 1 0.67 

5. การพิสจูนทราบ
ขอเท็จจรงิหรือพิสูจน
ความผิด 

5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการ

พิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิ 

1 1 1 1.00 

 5.2 การพิสูจนทราบขอเท็จจริง

หรือพิสูจนความผิดเปนไปตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 5.3 การพิสูจนทราบขอเท็จจริง

หรือพิสูจนความผิดสามารถ

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 5.4 จัดทาํสํานวนการสอบสวนที่

รับผิดชอบ ใหแลวเสร็จตาม

กําหนด 

1 1 1 1.00 

 5.5 ดําเนินการสอบสวนจะทําใน 

วัน เวลา สถานที่ใดใหเปนไป

ตามระเบียบ ขอบังคับเกี่ยวกับ

การสอบสวน 

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูก

สอบสวน ทุกฝายอยางเทาเทียม

กัน 

1 1 1 1.00 

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมา
ฟองลงโทษ 

6.1 เจาหนาทีก่ระตือรือรนทีจ่ะ

นําตัวผูกระทาํผิดมาฟองลงโทษ 

1 1 1 1.00 

 6.2 ใหความยติุธรรมตาม

กระบวนการทางกฎหมายกบั

ผูกระทําความผิด 

1 1 1 1.00 

 6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอ

กฎหมายที่บัญญัติไว  

1 1 1 1.00 

 6.4 มีการอธิบายถงึโทษที่จะ

ไดรับตามกฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 6.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํ

เกี่ยวกับการดําเนนิคดี 

1 1 1 1.00 

สวนที่ 4 ปญหาและอุปสรรค
ในการมาติดตอราชการที่
สถานีตํารวจภูธรหนองปลิง 
 

ในการมาติดตอราชการที่สถานี

ตํารวจภูธรหนองปลิง ทานพบ

ปญหาและอุปสรรคในเรื่อง

ใดบาง 

1 1 1 1.00 

 
 


