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แบบสอบถาม 
เรื่อง ทัศนคติและความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่

ตํารวจสถานตํีารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 
 

สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล  
คําชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย     ลงใน (   ) ที่ตรงกับขอมูลสวนบุคคลของทาน 

 

1. เพศ    (    ) 1. ชาย   (    ) 2. หญิง 

2. อาย ุ.................ป 

3. การศึกษาสงูสุด  (    ) 1. ประถมศึกษา  (    ) 2. มัธยมศึกษา หรือเทยีบเทา 

   (    ) 3. ปวส./ปวท./อนุปริญญา (    ) 4. ปริญญาตรีข้ึนไป 

   (    ) 5. อ่ืนๆ ระบุ.......................................... 

4. อาชพี   (    ) 1. รับจาง   (    ) 2. คาขาย   

   (    ) 3. เกษตรกรรม   (    ) 4. รับราชการ 

   (    ) 5. รัฐวิสาหกจิ                      (    ) 6. อ่ืนๆ ระบ.ุ............................... 

5. จํานวนครั้งที่มารับบริการ (    ) 1. คร้ังแรก    (   )  2. 2 – 3 คร้ัง     (   ) 3.ต้ังแต 4 คร้ังขึ้นไป 

 
สวนที่ 2 ทัศนคติของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานี
ตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 
คําชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย     ลงในชองที่ตรงกับความรูสึก และความคิดเห็นของทานที่

ไดรับจากการมารับบริการ 

รายการ ดีมาก ดี พอใช ไมคอย

ดี 

ไมดี

เลย 

1. การพิจารณาความผิด      

    1.1 เจาหนาที่อธิบายขอกฎหมายแก             

ผูกลาวหาหรือผูเสียหายทราบ 

     

    1.2 เจาหนาที่แจงขอกลาวหาตรงกับลักษณะ

พฤติการณของคดี 

     

    1.3 เจาหนาที่แจงขอกลาวหาใหกับคูกรณี

ทราบทันทีที่รวบรวมพยานหลักฐานเสร็จส้ิน 
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รายการ ดีมาก ดี พอใช ไมคอย

ดี 

ไมดี

เลย 

    1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา ผูเสียหาย

และพยานแวดลอมกอนจะตั้งขอหา 

     

    1.5 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคํา 

     

2. การบันทึกปากคําผูเสยีหายและพยาน 
    2.1 มกีารบนัทกึปากคําผูเสียหายพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

    2.2 มกีารบนัทกึปากคําพยานพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

   2.3 การบันทึกปากคําไมมีการเปลี่ยนแปลง 

จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

     

   2.4 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคําผูเสียหายและพยาน 

     

   2.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนาํที่ถกูตอง      

3. การบันทึกปากคําผูตองหา      

   3.1 มีการบนัทกึปากคําผูตองหาพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

   3.2 มีการบนัทกึปากคําผูตองหาตรงกับ

คําใหการของผูตองหา 

     

   3.3 ไมมีการบังคับ ขูเข็ญใหผูตองหายอมรับ

การกระทําความผิด 

     

   3.4 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพขณะ

สอบปากคําผูตองหา 

     

   3.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนาํที่ถกูตอง      

4. การรวบรวมพยานหลกัฐาน      

   4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตเุกิดขึ้น ดําเนนิการ

สอบสวนโดยเรงดวน 
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รายการ ดีมาก ดี พอใช ไมคอย

ดี 

ไมดี

เลย 

   4.2 มีการรวบรวมพยานหลักฐานฝายกลาวหา

และฝายถกูกลาวหาครบถวน 

     

   4.3 พยานหลักฐานที่รวบรวมไดครบถวน 

ถูกตอง ไมบิดเบือนความจรงิ 

     

   4.4 มีการตรวจสอบพยานหลกัฐานตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

     

   4.5 ใหความสะดวกแกประชาชนที่ใหความ

รวมมือมาเปนพยานในคดี 

     

   4.6 ปกปดและใหความคุมครองแกประชาชน 

ผูเปนพยาน 

     

5. การพิสจูนทราบขอเท็จจริงหรือพสิูจน
ความผิด 

     

    5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการพิสูจนทราบ

ขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิด 

     

    5.2 การพิสูจนทราบขอเทจ็จริงหรือพิสูจน

ความผิดเปนไปตามกระบวนการทางกฎหมาย 

     

    5.3 การพิสูจนทราบขอเทจ็จริงหรือพิสูจน

ความผิดสามารถตรวจสอบได 

     

    5.4 จัดทําสาํนวนการสอบสวนที่รับผิดชอบ 

ใหแลวเสร็จตามกาํหนด 

     

    5.5 ดําเนนิการสอบสวนจะทาํใน วนั เวลา 

สถานที่ใดใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับ

เกี่ยวกับการสอบสวน 

     

    5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูกสอบสวน ทุก

ฝายอยางเทาเทียมกัน 
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รายการ ดีมาก ดี พอใช ไมคอย

ดี 

ไมดี

เลย 

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ 
    6.1 เจาหนาที่กระตือรือรนที่จะนาํตัวผูกระทาํ

ผิดมาฟองลงโทษ 

     

    6.2 ใหความยุติธรรมตามกระบวนการทาง

กฎหมายกับผูกระทาํความผดิ 

     

    6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอกฎหมายที่

บัญญัติไว  

     

    6.4 มีการอธิบายถึงโทษที่จะไดรับตาม

กฎหมาย 

     

    6.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการ

ดําเนนิคดี 

     

 
สวนที่ 3 ความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจ
สถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมอืง  จังหวัดนครสวรรค 
คําชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย     ลงในชองที่ตรงกับความมุงหวงัทีท่านตองการไดรับจาก

การมารับบริการ 

รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

1. การพิจารณาความผิด      

    1.1 เจาหนาที่อธิบายขอกฎหมายแก             

ผูกลาวหาหรือผูเสียหายทราบ 

     

    1.2 เจาหนาที่แจงขอกลาวหาตรงกับลักษณะ

พฤติการณของคดี 

     

    1.3 เจาหนาที่แจงขอกลาวหาใหกับคูกรณี

ทราบทันทีที่รวบรวมพยานหลักฐานเสร็จส้ิน 

     

    1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา ผูเสียหาย

และพยานแวดลอมกอนจะตั้งขอหา 
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รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

    1.5 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคํา 

     

2. การบันทึกปากคําผูเสยีหายและพยาน 
    2.1 มกีารบนัทกึปากคําผูเสียหายพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

    2.2 มกีารบนัทกึปากคําพยานพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

   2.3 การบันทึกปากคําไมมีการเปลี่ยนแปลง 

จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

     

   2.4 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพขณะ

สอบปากคําผูเสียหายและพยาน 

     

   2.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนาํที่ถกูตอง      

3. การบันทึกปากคําผูตองหา      

   3.1 มีการบนัทกึปากคําผูตองหาพรอมลง

ลายมือชื่อไวชดัเจน ตรวจสอบได 

     

   3.2 มีการบนัทกึปากคําผูตองหาตรงกับ

คําใหการของผูตองหา 

     

   3.3 ไมมีการบังคับ ขูเข็ญใหผูตองหายอมรับ

การกระทําความผิด 

     

   3.4 เจาหนาที่ใชวาจาที่สุภาพขณะ

สอบปากคําผูตองหา 

     

   3.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนาํที่ถกูตอง      

4. การรวบรวมพยานหลกัฐาน      

   4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตเุกิดขึ้น ดําเนนิการ

สอบสวนโดยเรงดวน 

     

   4.2 มีการรวบรวมพยานหลักฐานฝาย

กลาวหาและฝายถกูกลาวหาครบถวน 
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รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

   4.3 พยานหลักฐานที่รวบรวมไดครบถวน 

ถูกตอง ไมบิดเบือนความจรงิ 

     

   4.4 มีการตรวจสอบพยานหลกัฐานตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

     

   4.5 ใหความสะดวกแกประชาชนที่ใหความ

รวมมือมาเปนพยานในคดี 

     

   4.6 ปกปดและใหความคุมครองแกประชาชน 

ผูเปนพยาน 

     

5. การพิสจูนทราบขอเท็จจริงหรือพสิูจน
ความผิด 

     

    5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการพิสูจนทราบ

ขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิด 

     

    5.2 การพิสูจนทราบขอเทจ็จริงหรือพิสูจน

ความผิดเปนไปตามกระบวนการทางกฎหมาย 

     

    5.3 การพิสูจนทราบขอเทจ็จริงหรือพิสูจน

ความผิดสามารถตรวจสอบได 

     

    5.4 จัดทําสาํนวนการสอบสวนที่รับผิดชอบ 

ใหแลวเสร็จตามกาํหนด 

     

    5.5 ดําเนนิการสอบสวนจะทาํใน วนั เวลา 

สถานที่ใดใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับ

เกี่ยวกับการสอบสวน 

     

    5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูกสอบสวน    

ทุกฝายอยางเทาเทียมกัน 

     

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ 
    6.1 เจาหนาที่กระตือรือรนที่จะนาํตัวผูกระทาํ

ผิดมาฟองลงโทษ 

     

    6.2 ใหความยุติธรรมตามกระบวนการทาง

กฎหมายกับผูกระทาํความผดิ 
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รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

    6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอกฎหมายที่

บัญญัติไว   

     

    6.4 มีการอธิบายถึงโทษที่จะไดรับตาม

กฎหมาย 

     

    6.5 เจาหนาที่ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการ

ดําเนนิคดี 

     

 
สวนที่ 4 ปญหาและอุปสรรคในการมาติดตอราชการที่สถานีตํารวจภธูรหนองปลิง 
 ในการมาติดตอราชการที่สถานีตํารวจภูธรหนองปลิง ทานพบปญหาและอุปสรรคในเรื่อง

ใดบาง

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

 

ขอขอบพระคุณในความอนเุคราะหคร้ังนี้เปนอยางสงู 

     ผูวิจัย 
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แบบประเมินแบบสอบถามโดยผูเชี่ยวชาญ 
การศึกษาเรือ่งทัศนคติและความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรม        
ของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 

 
คําชี้แจง 
 1. แบบประเมนินี้ใชประเมินแบบสอบถามเรื่องทัศนคติและความคาดหวงัของประชาชน        

ตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาทีตํ่ารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัด

นครสวรรค ของผูเชี่ยวชาญเทานัน้ 

2. เกณฑในการลงความเหน็มีดังนี ้

  2.1 ใหความเหน็ +1 เมื่อทานแนใจวาขอคําถามนัน้เปนตัวแทนหรือสอดคลองกับ

เนื้อหา 

  2.2 ใหความเห็น   0 เมื่อทานไมแนใจวาขอคําถามนัน้เปนตัวแทนหรือสอดคลอง

กับเนื้อหาหรือไม 

  2.3 ใหความเห็น -1 เมื่อทานแนใจวาขอคําถามนัน้ไมเปนตัวแทนหรือสอดคลอง

กับเนื้อหา 

 3. โปรดทาํเครื่องหมาย √ ลงในชองความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตามที่ทานเหน็ดวย 

 4. หากทานมขีอเสนอแนะโปรดขดีฆา หรือเขียนลงในขอคําถามทีท่านเหน็สมควรแกไข 

 

         พนัตํารวจตรีกอบกิจ  สีไพสน 

        นิสิตปริญญาโท  
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
ความคิดเห็น 

ขอคําถาม คําตอบ 
+1 0 -1 

1. เพศ   (    ) 1. ชาย     

 (    ) 2. หญิง    

2. อาย ุ .................. ป     

3. การศึกษาสงูสุด (    ) 1. ประถมศึกษา    

 (    ) 2. มัธยมศึกษาหรือ

เทียบเทา 

   

 (    ) 3. ปวส./ปวท./อนุปริญญา    

 (    ) 4. ปริญญาตรีข้ึนไป    

 (    ) 5. อ่ืนๆ ระบุ......................    

4. อาชพี (    ) 1. รับจาง    

 (    ) 2. คาขาย    

 (    ) 3. เกษตรกรรม    

 (    ) 4. รับราชการ    

 (    ) 5. รัฐวิสาหกจิ                          

 (    ) 6. อ่ืนๆ ระบุ.......................    

5. จํานวนครั้งที่มารับบริการ (    ) 1. คร้ังแรก    

 (    ) 2. 2 – 3 คร้ัง         

 (    ) 3. ต้ังแต 4 คร้ังขึ้นไป    
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สวนที่ 2 ทัศนคติของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานี
ตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

1. การพิจารณาความผิด 1.1 เจาหนาทีอ่ธิบายขอกฎหมายแก    

ผูกลาวหาหรือผูเสียหายทราบ 

   

 1.2 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหาตรงกับ

ลักษณะพฤตกิารณของคดี 

   

 1.3 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหาใหกับ

คูกรณีทราบทนัททีี่รวบรวมพยาน 

หลักฐานเสร็จส้ิน 

   

 1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา 

ผูเสียหายและพยานแวดลอมกอน        

จะตั้งขอหา 

   

 1.5 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคํา 

   

2. การบันทึกปากคํา
ผูเสียหายและพยาน 

2.1 มีการบันทึกปากคําผูเสยีหาย

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

   

 2.2 มีการบันทึกปากคําพยานพรอม

ลงลายมือชื่อไวชัดเจน ตรวจสอบได 

   

 2.3 การบนัทกึปากคาํไมมกีาร

เปลี่ยนแปลง จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

   

 2.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคําผูเสียหายและพยาน 

   

 2.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่ถูกตอง    
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ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

3. การบันทึกปากคําผูตองหา 3.1 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

   

 3.2 มีการบันทึกปากคําผูตองหาตรง

กับคําใหการของผูตองหา 

   

 3.3 ไมมีการบงัคับ ขูเข็ญใหผูตองหา

ยอมรับการกระทําความผิด 

   

 3.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพขณะ

สอบปากคําผูตองหา 

   

 3.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่ถูกตอง    

4. การรวบรวม
พยานหลกัฐาน 

4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตุเกิดขึ้น 

ดําเนนิการสอบสวนโดยเรงดวน 

   

 4.2 มีการรวบรวมพยานหลกัฐานฝาย

กลาวหาและฝายถกูกลาวหา

ครบถวน 

   

 4.3 พยานหลกัฐานที่รวบรวมได

ครบถวน ถูกตอง ไมบิดเบือนความ

จริง 

   

 4.4 มีการตรวจสอบพยานหลักฐาน

ตามกระบวนการทางกฎหมาย 

   

 4.5 ใหความสะดวกแกประชาชนที่ให

ความรวมมือมาเปนพยานในคดี 

   

 4.6 ปกปดและใหความคุมครองแก

ประชาชน ผูเปนพยาน 
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ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

5. การพิสจูนทราบ
ขอเท็จจรงิหรือพิสูจน
ความผิด 

5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการ

พิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือพิสูจน

ความผิด 

   

 5.2 การพิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิเปนไปตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

   

 5.3 การพิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิสามารถตรวจสอบได 

   

 5.4 จัดทาํสํานวนการสอบสวนที่

รับผิดชอบ ใหแลวเสร็จตามกําหนด 

   

 5.5 ดําเนินการสอบสวนจะทําใน วัน 

เวลา สถานที่ใดใหเปนไปตาม

ระเบียบ ขอบังคับเกี่ยวกับการ

สอบสวน 

   

 5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูก

สอบสวน ทุกฝายอยางเทาเทียมกัน 

   

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมา
ฟองลงโทษ 

6.1 เจาหนาทีก่ระตือรือรนทีจ่ะนาํตัว

ผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ 

   

 6.2 ใหความยติุธรรมตาม

กระบวนการทางกฎหมายกบัผูกระทาํ

ความผิด 

   

 6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอ

กฎหมายที่บัญญัติไว  

   

 6.4 มีการอธิบายถงึโทษที่จะไดรับ

ตามกฎหมาย 

   

 6.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํเกี่ยวกับ

การดําเนินคด ี
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สวนที่ 3 ความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจ
สถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมอืง  จังหวัดนครสวรรค 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

1. การพิจารณาความผิด 1.1 เจาหนาทีอ่ธิบายขอกฎหมายแก    

ผูกลาวหาหรือผูเสียหายทราบ 

   

 1.2 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหาตรงกับ

ลักษณะพฤตกิารณของคดี 

   

 1.3 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหาใหกับ

คูกรณีทราบทนัททีี่รวบรวมพยาน 

หลักฐานเสร็จส้ิน 

   

 1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา 

ผูเสียหายและพยานแวดลอมกอน        

จะตั้งขอหา 

   

 1.5 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคํา 

   

2. การบันทึกปากคํา
ผูเสียหายและพยาน 

2.1 มีการบันทึกปากคําผูเสยีหาย

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

   

 2.2 มีการบันทึกปากคําพยานพรอม

ลงลายมือชื่อไวชัดเจน ตรวจสอบได 

   

 2.3 การบนัทกึปากคาํไมมกีาร

เปลี่ยนแปลง จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

   

 2.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพในขณะ

สอบปากคําผูเสียหายและพยาน 

   

 2.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่ถูกตอง    
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ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

3. การบันทึกปากคําผูตองหา 3.1 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

   

 3.2 มีการบันทึกปากคําผูตองหาตรง

กับคําใหการของผูตองหา 

   

 3.3 ไมมีการบงัคับ ขูเข็ญใหผูตองหา

ยอมรับการกระทําความผิด 

   

 3.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพขณะ

สอบปากคําผูตองหา 

   

 3.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่ถูกตอง    

4. การรวบรวม
พยานหลกัฐาน 

4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตุเกิดขึ้น 

ดําเนนิการสอบสวนโดยเรงดวน 

   

 4.2 มีการรวบรวมพยานหลกัฐานฝาย

กลาวหาและฝายถกูกลาวหา

ครบถวน 

   

 4.3 พยานหลกัฐานที่รวบรวมได

ครบถวน ถูกตอง ไมบิดเบือนความ

จริง 

   

 4.4 มีการตรวจสอบพยานหลักฐาน

ตามกระบวนการทางกฎหมาย 

   

 4.5 ใหความสะดวกแกประชาชนที่ให

ความรวมมือมาเปนพยานในคดี 

   

 4.6 ปกปดและใหความคุมครองแก

ประชาชน ผูเปนพยาน 
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ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

5. การพิสจูนทราบ
ขอเท็จจรงิหรือพิสูจน
ความผิด 

5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการ

พิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือพิสูจน

ความผิด 

   

 5.2 การพิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิเปนไปตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

   

 5.3 การพิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิสามารถตรวจสอบได 

   

 5.4 จัดทาํสํานวนการสอบสวนที่

รับผิดชอบ ใหแลวเสร็จตามกําหนด 

   

 5.5 ดําเนินการสอบสวนจะทําใน วัน 

เวลา สถานที่ใดใหเปนไปตาม

ระเบียบ ขอบังคับเกี่ยวกับการ

สอบสวน 

   

 5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูก

สอบสวน ทุกฝายอยางเทาเทียมกัน 

   

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมา
ฟองลงโทษ 

6.1 เจาหนาทีก่ระตือรือรนทีจ่ะนาํตัว

ผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ 

   

 6.2 ใหความยติุธรรมตาม

กระบวนการทางกฎหมายกบัผูกระทาํ

ความผิด 

   

 6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอ

กฎหมายที่บัญญัติไว  

   

 6.4 มีการอธิบายถงึโทษที่จะไดรับ

ตามกฎหมาย 

   

 6.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํเกี่ยวกับ

การดําเนินคด ี
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สวนที่ 4 ปญหาและอุปสรรคในการมาติดตอราชการที่สถานีตํารวจภธูรหนองปลิง 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ 

  +1 0 -1 

 ในการมาติดตอราชการที่สถานี

ตํารวจภูธรหนองปลิง ทานพบปญหา

และอุปสรรคในเรื่องใดบาง 
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ผลการประเมินแบบสอบถามโดยผูเชีย่วชาญการศกึษาเรื่องทัศนคติและความคาดหวังของ
ประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง 
อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 
 

ตาราง 14  แสดงผลการประเมินแบบสอบถามโดยผูเชี่ยวชาญการศึกษาเรื่องทัศนคติ 

    และความคาดหวงัของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถาน ี

    ตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค 

ขอคําถาม คําตอบ ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล      

1. เพศ   (    ) 1. ชาย  1 1 1 1.00 

 (    ) 2. หญิง     

2. อาย ุ .................. ป  1 1 1 1.00 

3. การศึกษาสงูสุด (    ) 1. ประถมศึกษา 1 1 1 1.00 

 (    ) 2. มัธยมศึกษาหรือ

เทียบเทา 

    

 (    ) 3. ปวส./ปวท./อนุปริญญา     

 (    ) 4. ปริญญาตรีข้ึนไป     

 (    ) 5. อ่ืนๆ ระบุ......................     

4. อาชพี (    ) 1. รับจาง 1 1 1 1.00 

 (    ) 2. คาขาย     

 (    ) 3. เกษตรกรรม     

 (    ) 4. รับราชการ     

 (    ) 5. รัฐวิสาหกจิ                           

 (    ) 6. อ่ืนๆ ระบุ.......................     

5. จํานวนครั้งที่มารับบริการ (    ) 1. คร้ังแรก 1 1 1 1.00 

 (    ) 2. 2 – 3 คร้ัง          

 (    ) 3. ต้ังแต 4 คร้ังขึ้นไป     
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

สวนที่ 2 ทัศนคติของ
ประชาชนตอการอํานวย
ความยุติธรรมของเจาหนาที่
ตํารวจสถานตํีารวจภูธร
หนองปลิง อําเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค 

     

1. การพิจารณาความผิด 1.1 เจาหนาทีอ่ธิบายขอ

กฎหมายแกผูกลาวหาหรือ

ผูเสียหายทราบ 

1 0 1 0.67 

 1.2 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหา

ตรงกับลักษณะพฤติการณของ

คดี 

1 1 1 1.00 

 1.3 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหา

ใหกับคูกรณีทราบทนัททีี่รวบรวม

พยาน หลักฐานเสร็จส้ิน 

1 1 1 1.00 

 1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา 

ผูเสียหายและพยานแวดลอม

กอนจะตัง้ขอหา 

1 0 1 0.67 

 1.5 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ในขณะสอบปากคํา 

1 1 1 1.00 

2. การบันทึกปากคํา
ผูเสียหายและพยาน 

2.1 มีการบันทึกปากคํา

ผูเสียหายพรอมลงลายมือชือ่ไว

ชัดเจน ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 2.2 มีการบันทึกปากคําพยาน

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 2.3 การบนัทกึปากคาํไมมกีาร

เปลี่ยนแปลง จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

1 1 1 1.00 

 2.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ในขณะสอบปากคําผูเสยีหาย

และพยาน 

1 1 1 1.00 

 2.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่

ถูกตอง 

1 1 1 1.00 

3. การบันทึกปากคําผูตองหา 3.1 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 3.2 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

ตรงกับคําใหการของผูตองหา 

1 1 1 1.00 

 3.3 ไมมีการบงัคับ ขูเข็ญให

ผูตองหายอมรบัการกระทํา

ความผิด 

1 1 1 1.00 

 3.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ขณะสอบปากคําผูตองหา 

1 1 1 1.00 

 3.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่

ถูกตอง 

1 1 1 1.00 

4. การรวบรวม
พยานหลกัฐาน 

4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตุเกิดขึ้น 

ดําเนนิการสอบสวนโดยเรงดวน 

1 1 1 1.00 

 4.2 มีการรวบรวมพยาน 

หลักฐานฝายกลาวหาและฝาย

ถูกกลาวหาครบถวน 

1 0 1 0.67 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 4.3 พยานหลกัฐานที่รวบรวมได

ครบถวน ถูกตอง ไมบิดเบือน

ความจริง 

1 1 1 1.00 

 4.4 มีการตรวจสอบพยาน 

หลักฐานตามกระบวนการทาง

กฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 4.5 ใหความสะดวกแกประชาชน

ที่ใหความรวมมือมาเปนพยาน

ในคดี 

1 1 1 1.00 

 4.6 ปกปดและใหความคุมครอง

แกประชาชน ผูเปนพยาน 

1 0 1 0.67 

5. การพิสจูนทราบ
ขอเท็จจรงิหรือพิสูจน
ความผิด 

5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการ

พิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิ 

1 1 1 1.00 

 5.2 การพิสูจนทราบขอเท็จจริง

หรือพิสูจนความผิดเปนไปตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 5.3 การพิสูจนทราบขอเท็จจริง

หรือพิสูจนความผิดสามารถ

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 5.4 จัดทาํสํานวนการสอบสวนที่

รับผิดชอบใหแลวเสร็จตาม

กําหนด 

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 5.5 ดําเนินการสอบสวนจะทําใน 

วัน เวลา สถานที่ใดใหเปนไป

ตามระเบียบ ขอบังคับเกี่ยวกับ

การสอบสวน 

1 1 1 1.00 

 5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูก

สอบสวน ทุกฝายอยางเทาเทียม

กัน 

1 1 1 1.00 

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมา
ฟองลงโทษ 

6.1 เจาหนาทีก่ระตือรือรนทีจ่ะ

นําตัวผูกระทาํผิดมาฟองลงโทษ 

1 1 1 1.00 

 6.2 ใหความยติุธรรมตาม

กระบวนการทางกฎหมายกบั

ผูกระทําความผิด 

1 1 1 1.00 

 6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอ

กฎหมายที่บัญญัติไว  

1 1 1 1.00 

 6.4 มีการอธิบายถงึโทษที่จะ

ไดรับตามกฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 6.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํ

เกี่ยวกับการดําเนนิคดี 

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

สวนที่ 3 ความคาดหวังของ
ประชาชนตอการอํานวย
ความยุติธรรมของเจาหนาที่
ตํารวจสถานตํีารวจภูธร
หนองปลิง อําเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค 

     

1. การพิจารณาความผิด 1.1 เจาหนาทีอ่ธิบายขอ

กฎหมายแกผูกลาวหาหรือ

ผูเสียหายทราบ 

1 0 1 0.67 

 1.2 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหาตรง

กับลักษณะพฤติการณของคดี 

1 1 1 1.00 

 1.3 เจาหนาทีแ่จงขอกลาวหา

ใหกับคูกรณีทราบทนัททีี่รวบรวม

พยาน หลักฐานเสร็จส้ิน 

1 1 1 1.00 

 1.4 มีการสอบปากคําผูกลาวหา 

ผูเสียหายและพยานแวดลอม

กอนจะตัง้ขอหา 

1 0 1 0.67 

 1.5 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ในขณะสอบปากคํา 

1 1 1 1.00 

2. การบันทึกปากคํา
ผูเสียหายและพยาน 

2.1 มีการบันทึกปากคํา

ผูเสียหายพรอมลงลายมือชือ่ไว

ชัดเจน ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 2.2 มีการบันทึกปากคําพยาน

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 2.3 การบนัทกึปากคาํไมมกีาร

เปลี่ยนแปลง จนกวาคดีจะสิ้นสุด  

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 2.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ในขณะสอบปากคําผูเสยีหาย

และพยาน 

1 1 1 1.00 

 2.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่

ถูกตอง 

1 1 1 1.00 

3. การบันทึกปากคําผูตองหา 3.1 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

พรอมลงลายมือชื่อไวชัดเจน 

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 3.2 มีการบันทึกปากคําผูตองหา

ตรงกับคําใหการของผูตองหา 

1 1 1 1.00 

 3.3 ไมมีการบงัคับ ขูเข็ญให

ผูตองหายอมรบัการกระทํา

ความผิด 

1 1 1 1.00 

 3.4 เจาหนาทีใ่ชวาจาที่สุภาพ

ขณะสอบปากคําผูตองหา 

1 1 1 1.00 

 3.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํที่

ถูกตอง 

1 1 1 1.00 

4. การรวบรวม
พยานหลกัฐาน 

4.1 เมื่อไดรับแจงวามีเหตุเกิดขึ้น 

ดําเนนิการสอบสวนโดยเรงดวน 

1 1 1 1.00 

 4.2 มีการรวบรวมพยาน 

หลักฐานฝายกลาวหาและฝาย

ถูกกลาวหาครบถวน 

1 0 1 0.67 

 4.3 พยานหลกัฐานที่รวบรวมได

ครบถวน ถูกตอง ไมบิดเบือน

ความจริง 

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 4.4 มีการตรวจสอบพยาน 

หลักฐานตามกระบวนการทาง

กฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 4.5 ใหความสะดวกแกประชาชน

ที่ใหความรวมมือมาเปนพยาน

ในคดี 

1 1 1 1.00 

 4.6 ปกปดและใหความคุมครอง

แกประชาชน ผูเปนพยาน 

1 0 1 0.67 

5. การพิสจูนทราบ
ขอเท็จจรงิหรือพิสูจน
ความผิด 

5.1 เปดโอกาสใหผูตองหามีการ

พิสูจนทราบขอเท็จจริงหรือ

พิสูจนความผดิ 

1 1 1 1.00 

 5.2 การพิสูจนทราบขอเท็จจริง

หรือพิสูจนความผิดเปนไปตาม

กระบวนการทางกฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 5.3 การพิสูจนทราบขอเท็จจริง

หรือพิสูจนความผิดสามารถ

ตรวจสอบได 

1 1 1 1.00 

 5.4 จัดทาํสํานวนการสอบสวนที่

รับผิดชอบ ใหแลวเสร็จตาม

กําหนด 

1 1 1 1.00 

 5.5 ดําเนินการสอบสวนจะทําใน 

วัน เวลา สถานที่ใดใหเปนไป

ตามระเบียบ ขอบังคับเกี่ยวกับ

การสอบสวน 

1 1 1 1.00 
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ตาราง 14 (ตอ) 

ขอบเขตเนื้อหา ขอคําถาม ความคิดเหน็ (คนที่) IOC 

  1 2 3  

 5.6 อํานวยความสะดวกแกผูถูก

สอบสวน ทุกฝายอยางเทาเทียม

กัน 

1 1 1 1.00 

6. การเอาตัวผูกระทําผิดมา
ฟองลงโทษ 

6.1 เจาหนาทีก่ระตือรือรนทีจ่ะ

นําตัวผูกระทาํผิดมาฟองลงโทษ 

1 1 1 1.00 

 6.2 ใหความยติุธรรมตาม

กระบวนการทางกฎหมายกบั

ผูกระทําความผิด 

1 1 1 1.00 

 6.3 การตั้งขอหาเปนไปตามขอ

กฎหมายที่บัญญัติไว  

1 1 1 1.00 

 6.4 มีการอธิบายถงึโทษที่จะ

ไดรับตามกฎหมาย 

1 1 1 1.00 

 6.5 เจาหนาทีใ่หคําแนะนาํ

เกี่ยวกับการดําเนนิคดี 

1 1 1 1.00 

สวนที่ 4 ปญหาและอุปสรรค
ในการมาติดตอราชการที่
สถานีตํารวจภูธรหนองปลิง 
 

ในการมาติดตอราชการที่สถานี

ตํารวจภูธรหนองปลิง ทานพบ

ปญหาและอุปสรรคในเรื่อง

ใดบาง 

1 1 1 1.00 

 
 


