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บทคัดยอ 

 
จุดมุงหมายของการวิจัยเพื่อศึกษาทัศนคติของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรม  

ของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค เพื่อศึกษา     

ความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธร        

หนองปลิง อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค  เพื่อเปรียบเทียบทัศนคติของประชาชนตอการอํานวย

ความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค โดย

จําแนกตามเพศ  อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และการเขารับบริการ ของประชาชนผูมารับบริการ 

และเพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจ

สถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค โดยจําแนกตามเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และการเขารับบริการ ของประชาชนผูมารับบริการ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

ไดแก ประชาชนที่มารับบริการดานการอํานวยความยุติธรรมบนสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอ

เมือง จังหวัดนครสวรรค เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที และ

การวิเคราะหคาความแปรปรวนแบบทางเดียว  

ผลการวิจัยพบวา 

 ทัศนคติของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธร

หนองปลิง อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค ภาพรวมอยูในระดับมาก   

 ความคาดหวังของประชาชนตอการอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ ตํารวจ          

สถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค ภาพรวมอยูในระดับมาก 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study were to educated people's attitude and expectation 

in enhancing justice on policeman's Nongpling police station Muang District 

Nakhonsawan province and to compared people's attitude and expectation in 

enhancing justice on policeman's Nongpling police station Muang District 

Nakhonsawan province between sex  ages level of education and service using.       

The samples were service receiver in enhancing justice on policeman's Nongpling 

police station Muang District Nakhonsawan province. The data were collected with 

the rating scales questionair. Analyzed by Arithmatic mean, Standard Deviation, t-test 

and Oneway ANOVA. 

The finding were: 

The total  people's attitude in enhancing justice on policeman's Nongpling 

police station Muang District Nakhonsawan province were in high level. 

The total  people's expectation in enhancing justice on policeman's Nongpling 

police station Muang District Nakhonsawan province were in high level. 

There were no significant difference in sex ages and level of education but 

there were significant differences at .01 level in occupation and service using for 

people's attitude in enhancing justice on policeman's Nongpling police station    

Muang District Nakhonsawan province. 



There were no significant difference in sex ages and level of education but 

there were significant differences at .05 and .01 level in occupation and service using 

for people's expectation in enhancing justice on policeman's Nongpling police station 

Muang District Nakhonsawan province. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 เพศ อายุ และระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีทัศนคติตอการอํานวยความยุติธรรม       

ของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรคไมแตกตางกัน        

สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพ  และการเขา รับบริการที่ แตกตางกัน  มีทัศนคติตอ                  

การอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง จังหวัด

นครสวรรคแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 เพศ อายุ และระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความคาดหวังตอการอํานวยความยุติธรรม

ของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรคไมแตกตางกัน  

สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพ และการเขารับบริการที่แตกตางกัน มีความคาดหวังตอ         

การอํานวยความยุติธรรมของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจภูธรหนองปลิง อําเภอเมือง จังหวัด

นครสวรรคแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


