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���̧É��3 
 

ª·�¸�ÎµÁ�·��µ¦«¹�¬µ 
 

 �µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��¸Ê��Á�}��µ¦«¹�¬µª́���¦¦¤�µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o�Ä��µ�«¹�¬µ�°�
�¼o�¦·®µ¦�µ�«¹�¬µ�´Ê�¡ºÊ��µ��Ä�´��́�Îµ�´��µ�Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨�� 
�¼o«¹�¬µÅ�o�ÎµÁ�·��µ¦«¹�¬µ�µ¤¨Îµ�́��́��n°Å��¸Ê 
 1�  �¦³�µ�¦Â¨³�¨»n¤�́ª°¥nµ� 
 2�  Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦«¹�¬µ 
 3�� �µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 
 4�  �µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
  
�¦³�µ�¦Â¨³� »̈n¤�´ª°¥nµ� 
 ��� �¦³�µ�¦�¸ÉÄ�oÄ��µ¦«¹�¬µ�¦́Ê����º°����¼o�¦·®µ¦�µ�«¹�¬µ�´Ê�¡ºÊ��µ�Ä�´��́�
Îµ�´��µ�Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨� ���Îµ�ª��������������µ��������Ã¦�Á¦̧¥�� 
 ����¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�o��Å�oÂ�n�������¼o�¦·®µ¦�µ�«¹�¬µ�´Ê�¡ºÊ��µ�Ä�´��́�Îµ�´��µ�Á��
¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨� �e�µ¦«¹�¬µ���������Îµ�ª�������������µ��������Ã¦�Á¦̧¥����Ã�¥�µ¦»n¤
Â��Â�n��´Ê�����·�Á�}�´�nª�����Proportional  Stratified Random Sampling�    �¹É�¤ª̧·�¸�µ¦»n¤
�́ª°¥nµ��́��¸Ê 
  ���� Îµ¦ª��o°¤¼¨�Îµ�ª��µ�«¹�¬µ�´Ê�¡ºÊ��µ���Ä�´��́�Îµ�´��µ�Á��¡ºÊ��¸É
�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨� 
  2.2  �Îµ�¦³�µ�¦¤µ�Îµ®��Á�}��¨»n¤�́ª°¥nµ�����Ã�¥Á�¸¥��́��µ¦µ��Îµ®��´�nª�
�°���Krejcie Â¨³��Morgan��Å�o�Îµ�ª��¨»n¤�́ª°¥nµ� 
  2.3   Â�n�Îµ�´��µ��Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µÄ��´�®ª́�¡·¬�»Ã¨�Á�}����Á����º°�Á�����Á���
��Â¨³�Á���� 
  ����� Â�n¨³Á��¡ºÊ��¸ÉÂ�n�Á�}�°ÎµÁ£° 
  ����� Â�n¨³°ÎµÁ£°Â�n��¨»n¤�µ�«¹�¬µ�´Ê�¡ºÊ��µ�Ä�´��́�Îµ�´��µ�Á��¡ºÊ��¸É
�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨��Á�}�Ã¦�Á¦̧¥�¦³�́��¦³�¤«¹�¬µ�Ã¦�Á¦̧¥��¥µ¥Ã°�µ�µ��µ¦«¹�¬µ���Â¨³
Ã¦�Á¦̧¥�¦³�́�¤´�¥¤«¹�¬µ 
  ��� Â�n¨³Ã¦�Á¦̧¥�Á¨º°��¼o°Îµ�ª¥�µ¦Ã¦�Á¦̧¥�Á�}��¼oÄ®o�o°¤¼¨ 
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� »̈n¤�´ª°¥nµ��Îµ�ª�������� 

� �´Ê��°��µ¦®µ�¦³�µ�¦Â¨³�¨»n¤�́ª°¥nµ�Â��Á�}�Â��£¼¤·Â¨³�µ¦µ�����́��¸Ê 
 
Â��£¼¤·���Â���Îµ�ª��¦³�µ�¦Â¨³� »̈n¤�´ª°¥nµ��¼o�¦·®µ¦�µ�«¹�¬µ�             
 

���������=  Ã¦�Á¦̧¥�¦³�́��¦³�¤ 
�������������������������������������������������������������������������������������¡����¡·¬�»Ã¨������������������������������������������ =   Ã¦�Á¦̧¥��¥µ¥Ã°�µ 
      ��������������������������������������������������������������������������������������� �����¤���=   Ã¦�Á¦̧¥�¦³�́�¤´�¥¤«¹�¬µ 
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�µ¦µ��1 Â���Îµ�ª��¦³�µ�¦Â¨³� »̈n¤�´ª°¥nµ��¼o�¦·®µ¦�µ�«¹�¬µ��ÎµÂ���µ¤¦³�´� 
 Ã¦�Á¦̧¥� 
 

¦³�´�Ã¦�Á¦̧¥� 
�¦³�µ�¦ � »̈n¤�´ª°¥nµ� 

®¤µ¥Á®�» 
Ã¦�Á¦̧¥� �� Ã¦�Á¦̧¥� �� 

Ã¦�Á¦̧¥�¦³�́��¦³�¤«¹�¬µ ��� ��� ��� ���  
Ã¦�Á¦̧¥��¥µ¥Ã°�µ ��� ��� �� ��  
Ã¦�Á¦̧¥�¦³�́�¤´�¥¤«¹�¬µ �� �� �� ��  

¦ª¤ 484 ��� ��� ���  
 
�µ¦µ����Â���µ¦�¦³�µ¥�°��¦³�µ�¦Â¨³� »̈n¤�´ª°¥nµ���¼o�¦·®µ¦Ã¦�Á¦̧¥�Ã¦�Á¦̧¥�¨³� 
 ����Â¥�Á�}�¦µ¥°ÎµÁ£° 
 

�¸É °ÎµÁ£° 

¦³�´��¦³�¤«¹�¬µ Ã¦�Á¦̧¥��¥µ¥Ã°�µ ¦³�´�¤́�¥¤«¹�¬µ 

�Îµ�ª� 
Ã¦�Á¦̧¥� 

»n¤Á�}�
�¨»n¤
�´ª°¥nµ� 

�Îµ�ª�
Ã¦�Á¦̧¥� 

»n¤Á�}�
�¨»n¤
�´ª°¥nµ� 

�Îµ�ª� 
Ã¦�Á¦̧¥� 

»n¤Á�}�
�¨»n¤
�´ª°¥nµ� 

�Îµ�ª� 
Ã¦�Á¦̧¥� �� �Îµ�ª�

Ã¦�Á¦̧¥� �� �Îµ�ª� 
Ã¦�Á¦̧¥� �� 

� Á¤º°� �� �� �� � �� � 
� �µ�¦³�Îµ �� �� �� �� � � 
� ª´��°� �� �� �� �� � � 
� �µ��¦³�»n¤ �� �� � � � � 
� Á�·�¤³�¦µ� �� � �� � � � 
� ª´�Ã��r �� � �� � � � 
� ¡¦®¤¡·¦µ¤ �� �� �� �� � � 
� �µ�·�¦³�µ¦ �� � �� � � � 
� ��¦Å�¥ �� �� �� � � � 
 ¦ª¤ 277 ��� ��� �� 40 �� 
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Á�¦ºÉ°�¤º°�̧ÉÄ�oÄ��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 
 Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�Á�}�Â��°��µ¤����°���º° 
 �°��¸É���Á�}�Â��°��µ¤Á�̧É¥ª�́��µ�£µ¡�°��¼o�°�Â��°��µ¤��Á�̧É¥ª�́��Á¡«�
°µ¥»�ª»�·�µ¦«¹�¬µ�Â¨³�µ¦�Îµ¦��ÎµÂ®�n��¼o�¦·®µ¦�µ�«¹�¬µÄ�Â�n¨³¦³�́��Á�}�Â��Á¨º°��°� 
 �°��¸É���Â��°��µ¤�ªµ¤�·����ªµ¤Á�ºÉ°���nµ�·¥¤�Á�̧É¥ª�́��ªµ¤�´�Â¥o����°��¼o�¦·®µ¦
�µ�«¹�¬µ�´Ê�¡ºÊ��µ���ª́��µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o������Â�����º°��Â��Á�nµ��Â¨³�Â��Ä®¤n����¹É�
�¦³�°��oª¥�Îµ�µ¤�������o°�Â�n¨³�o°¤¸�o°¥n°¥��·�����́ªÁ¨º°�� 
 �°��¸É���Â��°��µ¤Á�̧É¥ª�́�ª́���¦¦¤�µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o��°��¼o�¦·®µ¦
�µ�«¹�¬µ�´Ê�¡ºÊ��µ���ª́��µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o������Â�����º°���µ¦Á°µ��³���µ¦¦nª¤¤º°���µ¦
�¦³�¸�¦³�°¤���µ¦®¨¸�Á¨¸É¥���Â¨³�µ¦¥°¤Ä®o���¹É��¦³�°��oª¥�Îµ�µ¤�������o°�Â�n¨³�o°¤¸�o°¥n°¥
��·�����́ªÁ¨º°�� 
 
 ª·�¸�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦¦oµ�Â¨³�µ¦®µ�»�£µ¡Á�¦ºÉ°�¤º° 
��� �¼o«¹�¬µÅ�o�ÎµÁ�·��µ¦¦oµ�Â¨³®µ�»�£µ¡Á�¦ºÉ°�¤º°Á¡ºÉ°Ä�oÁ�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨Ä��µ¦ª·�´¥�
�µ¤�´Ê��°���́��¸Ê 
 ��� «¹�¬µ�o��ªoµÁ°�µ¦�nµ��Ç��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�Á¡ºÉ°�Îµ®���§¬�¸�́ªÂ�¦�Â¨³�·¥µ¤ 
«́¡�rÁ�¡µ³ 
 ��� ¦oµ�Â��°��µ¤Â¨³�Îµ¦nµ�Â��°��µ¤Á�°�n°°µ�µ¦¥r�¸É�¦¹�¬µ�Á¡ºÉ°�¦ª�°�
�ªµ¤�¦°��¨»¤�°�Á�ºÊ°®µ 
 �� �ÎµÂ��°��µ¤�¸É�nµ��µ¦�¦ª�Â�oÅ��µ¤�ÎµÂ�³�Îµ�°�°µ�µ¦¥r�¸É�¦¹�¬µ�Á�°�n°
�¼o�¦��»�ª»�·Á¡ºÉ°¡·�µ¦�µ®µ�ªµ¤�¦�Á�·�Á�ºÊ°®µÂ¨³�ªµ¤�´�Á���Á®¤µ³¤�°�£µ¬µ��Îµ�ª��5 
����º° 
  3.1� �¦��»�¦́�¬r��¥°�Á¡�¦���¼o°Îµ�ª¥�µ¦Îµ�´��µ�Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨�� 
Á���3 
  3.2� �¦��µª¦��¡�¬r¡µ�·����¼o°Îµ�ª¥�µ¦�µ�́�ª·�´¥Â¨³¡´��µ��¤®µª·�¥µ¨´¥¦µ�£´�
¡·�¼¨��¦µ¤�� 
  3.3� �«��»¬�µ��®·�Á�µªr����«�¦³�́��8�����³ª·�¥µ�µ¦�´��µ¦  ¤®µª·�¥µ¨´¥¦µ�£´�
¡·�¼¨��¦µ¤�� 
  3.4� �¦�°µ¦̧¥r���Ã¡�·Í�µ�®ªµ¥����¦¼�Îµ�µ��µ¦¡·Á«¬��Ã¦�Á¦̧¥�°�»�µ¨�ÎµÂ¡�Á¡�¦ 
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  3.5���µ¥Å¡¦́��r���¨·É��´�����¦¼�Îµ�µ��µ¦¡·Á«¬��Ã¦�Á¦̧¥�®�°��¼¤ª·�¥µ Îµ�´��µ�
Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ»Ã��´¥�Á���1 
� �� �Îµ�¨�µ¦�¦³Á¤·�Â��°��µ¤�°��¼o�¦��»�ª»�·¤µª·Á�¦µ³®r®µ�nµ�́��¸�ªµ¤
°��¨o°�¦³®ªnµ��o°�Îµ�µ¤�́�Á�ºÊ°®µ��IOC� 
     �Îµ�ª��nµ�́��¸�ªµ¤°��¨o°��°��o°�Îµ�µ¤Ã�¥Ä�o¼�¦��nµ��́�¼�¦���¦́��³��́ª��r��
2538.�®�oµ�53� 

   IOC  =��
N

R  
 
 Á¤ºÉ°�nµ� �IOC Â�����́��¸�ªµ¤°��¨o°�Ä��ªµ¤�·�Á®È��°��¼oÁ�¸É¥ª�µ� 
    R �� Â�����¨¦ª¤�°��³Â���ªµ¤�·�Á®È��°��¼oÁ�¸É¥ª�µ��´Ê�®¤� 
    N Â�����Îµ�ª��¼oÁ�¸É¥ª�µ��¼oÁ�¸É¥ª�µ� 
 
 �����¨�µ¦�Îµ�ª�®µ�nµ�IOC �³¤¸�nµÁ�nµ�́��+ 0.60 ®¦º°¤µ��ªnµ��¹��º°ªnµ�o°�Îµ�µ¤�´Ê�
Ä�oÅ�o���»�Á�·��£·�Ã�°�´��¡�¬r� 2527��®�oµ�68-70���¨�¦µ��ªnµÂ��°��µ¤�¸É¤¸�nµ�IOC °¥¼n
¦³®ªnµ���0.60-1.00� �º°ªnµÂ��°��µ¤Ä�oÅ�o�»��o° 
� �� �ÎµÂ��°��µ¤¤µÂ�oÅ��¦́��¦»�Â¨oª��µ¤�ÎµÂ�³�Îµ�°��¼o�¦��»�ª»�·�Á�°°µ�µ¦¥r
�¸É�¦¹�¬µÁ¡ºÉ°¡·�µ¦�µÄ®o�ªµ¤Á®È��°� 
 �� ��ÎµÂ��°��µ¤Å���¨°�Ä�o��Try Out� ��́��¼o°Îµ�ª¥�µ¦�µ�«¹�¬µ��´��́�
Îµ�´��µ�Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ»Ã��´¥�Á���1 �Îµ�ª���30 ����Á¡ºÉ°�¦ª�°��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��°�
Â��°��µ¤ 
 �� �ÎµÂ��°��µ¤�¸ÉÅ�o��¨°�Ä�o¤µª·Á�¦µ³®r®µ�nµ�ªµ¤Á�¸É¥���Reliability� �oª¥ª·�¸�µ¦
®µ�nµ´¤�¦³·��·ÍÂ°¨¢iµ��Alpaha-Coefficient� �°��¦°��µ��Cronbach�s Coefficient���»��¤��
«¦̧³°µ�,�2545,�®�oµ�99-101� Å�o�nµ�ªµ¤Á�¸É¥��0.94 
 �� �´�¡·¤¡rÂ��°��µ¤Á�}���́�¤�¼¦�rÁ¡ºÉ°Ä�oÄ��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 
 
�µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 
 Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨��¼o«¹�¬µÅ�o�Îµ®���´Ê��°��́��¸Ê 
 ����°®�´�º°�µ�����̧�́��·�ª·�¥µ¨´¥�¤®µª·�¥µ¨´¥�Á¦«ª¦��Á¡ºÉ°�°°�»�µ�
�¼o°Îµ�ª¥�µ¦Îµ�´��µ�Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨��Á����,�,����Â¨³�°�ªµ¤¦nª¤¤º°�¼o�¦·®µ¦
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�µ�«¹�¬µ�´Ê�¡ºÊ��µ��´��́�Îµ�´��µ�Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨��Á����,�,����Ä��µ¦Á�È�
¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 
 �����¦³µ�ª́����Áª¨µ�¸É¤¸�µ¦�¦³�»¤�¼o�¦·®µ¦�µ�«¹�¬µ�°��µ�«¹�¬µ�´Ê�¡ºÊ��µ�Ä�
´��́�Îµ�´��µ�Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨��Á����,��,� 
 ���Â��Â��°��µ¤�oª¥��Á°��Ä�ª́��¸É¤¸�µ¦�¦³�»¤�¼o�¦·®µ¦�µ�«¹�¬µ�°�
�µ�«¹�¬µ�´Ê�¡ºÊ��µ��Ä�´��́�Îµ�´��µ�Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨��Á����,2�,�����Ä��nª�Á�º°��
¤�¦µ�¤�����3�¡¦o°¤¦́�Â��°��µ¤�º��oª¥��Á°� 
 ����Ä��¦�¸�¸ÉÁ�È�Â��°��µ¤Ä��¸É�¦³�»¤�¼o�¦·®µ¦�µ�«¹�¬µ��´��́�Îµ�´��µ�Á��
¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ¡·¬�»Ã¨��Á����,��,��Å¤n�¦���³�ÎµÁ�·��µ¦Á¡·É¤Á�·¤Ã�¥�ÎµÂ��°��µ¤Å�
°��µ¤�oª¥��Á°��n°Å� 
 
�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
 �¼o«¹�¬µ�Îµ�o°¤¼¨�¸ÉÅ�o�µ�Â��°��µ¤¤µ�¦ª�°��¼�ªµ¤Á¦̧¥�¦o°¥�Â¨³�ªµ¤�¦��oª�
�°��µ¦�¦°��o°¤¼¨Â¨oª�ÎµÅ�ª·Á�¦µ³®r�́��¸Ê 
 �� �µ�£µ¡�°��¼o�°�Â��°��µ¤�ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥Ä�o�ªµ¤�̧É�Â¨³¦o°¥¨³�ÎµÁ�° 
Ä�¦¼��µ¦µ��¦³�°��µ¦�¦¦¥µ¥ 
 2.  Â��°��µ¤�ªµ¤�·����ªµ¤Á�ºÉ°��Â¨³�nµ�·¥¤Á�̧É¥ª�́��ªµ¤�´�Â¥o�ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨
Ã�¥Ä�o�ªµ¤�̧É�´�nª�Â¨³¦o°¥¨³��´�¨Îµ�́�Ã�¥�Îµ�¨�µ¦Á¨º°��°�Â�n¨³�o°Ä�Â��°��µ¤�°�
�¼o�°�Â�n¨³��¤µÂ��Â����Â¨³�´��¨»n¤�Â¨³Â�¨�ªµ¤®¤µ¥��́��¸Ê 
  �¨»n¤�¸É����� �¼oÁ¨º°��°��́ªÁ¨º°����������Ä��o°�����-��� 
       Â��ªnµ�¼o�°�¤¸�ªµ¤�·����ªµ¤Á�ºÉ°�Â¨³�nµ�·¥¤Â��Ä®¤n 
  �¨»n¤�¸É����� �¼oÁ¨º°��°��́ªÁ¨º°����������Ä��o°�����-��� 
                            Â��ªnµ�¼o�°�¤¸�ªµ¤�·����ªµ¤Á�ºÉ°�Â¨³�nµ�·¥¤Â��Á�nµ 
 ����Â��°��µ¤�µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o�ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥Ä�o�ªµ¤�̧É�Â¨³¦o°¥¨³�
�´�¨Îµ�́�Ã�¥�Îµ�¨�µ¦Á¨º°��°�Â�n¨³�o°Ä�Â��°��µ¤�°��¼o�°�Â�n¨³��¤µÂ��Â����Â¨³�´�
�¨»n¤�µ¤Â���°��Thomas and Kilmann��°oµ�°·�Ä��Á¦·¤«́��·Í��ª·«µ¨µ£¦�r,���34, ®�oµ����-
���� 
  Á���rÄ��µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥¤¸�́��¸Ê 
  �¨»n¤�¸É������¼oÁ¨º°��°��́ªÁ¨º°�������� ��Ä��o°��3,13,18,19,28,28 
                                   Â¨³�́ªÁ¨º°������������������ ���Ä��o°� 6,8,10,11,12,23 
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   Â��ªnµ�¼o�°�¤¸ª́���¦¦¤Ä��µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o��oª¥ª·�¸�µ¦Á°µ��³ 
  �¨»n¤�¸É����� �¼oÁ¨º°��°��́ªÁ¨º°�����������Ä��o°��5,11,15,20,21,24 
                                     Â¨³�́ªÁ¨º°������������������ ���Ä��o°� 2,16,18,26,28,29 
   Â��ªnµ�¼o�°�¤¸ª́���¦¦¤Ä��µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o��oª¥ª·�¸�µ¦¦nª¤¤º° 
  �¨»n¤�¸É������¼oÁ¨º°��°��́ªÁ¨º°�������� ���Ä��o°��������8,10,16,22 
                                   Â¨³�́ªÁ¨º°���������������� ���Ä��o°� 7,9,15,17,19,30 
   Â��ªnµ�¼o�°�¤¸ª́���¦¦¤Ä��µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o��oª¥ª·�¸�µ¦�¦³�¸�¦³�°¤ 
  �¨»n¤�¸É������¼oÁ¨º°��°��́ªÁ¨º°�������� ���Ä��o°��������������27,30 
                                   Â¨³�́ªÁ¨º°������������������ ���Ä��o°��5,13,14,21,22,24 
   Â��ªnµ�¼o�°�¤¸ª́���¦¦¤Ä��µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o��oª¥ª·�¸�µ¦®¨¸�Á¨¸É¥� 
  �¨»n¤�¸É������¼oÁ¨º°��°��́ªÁ¨º°��������� ���Ä��o°��12,14,17,23,26,29 
                                   Â¨³�́ªÁ¨º°����������������� ���Ä��o°�  1,3,4,20,25,27 
   Â��ªnµ�¼o�°�¤¸ª́���¦¦¤Ä��µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o��oª¥ª·�¸�µ¦¥°¤Ä®o 
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�µ¦�°�Â��°��µ¤ªnµ��ª́���¦¦¤�µ¦�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o�Â�n¨³Â���°��̧É�o°��ª́���¦¦¤�µ¦
�´��µ¦�ªµ¤�´�Â¥o�Â��Ä��¸É�°�¤µ��¸É»�Â��ªnµ�¼o�°�Â��°��µ¤¤´�Ä�oª́���¦¦¤�µ¦�´��µ¦
�ªµ¤�´�Â¥o�Â���´Ê���Á¤ºÉ°Á��·��́��ªµ¤�´�Â¥o����́ª°¥nµ�Á�n����¼o�°�Â��°��µ¤¤¸�³Â��¼�»�
Ä�Â��ª·�¸�µ¦�¦³�¸�¦³�°¤���Â��ªnµ�¼o�°�Â��°��µ¤¤´�Ä�oª́���¦¦¤�µ¦�´��µ¦Â��
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�·�·�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
 1����·�·�¸ÉÄ�oÎµ®¦́�®µ�»�£µ¡Á�¦ºÉ°�¤º° 
  �µ¦®µ�nµ�́��¸�ªµ¤°��¨o°�¦³®ªnµ��o°�Îµ�µ¤�́�Á�ºÊ°®µ���IOC : Index  of  Item  
Objective  Concurrence� 
 2����·�·�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
  �¼o«¹�¬µª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r��Á¡ºÉ°®µ�nµ�·�·�nµ��Ç���́��¸Ê 
  2.1  ¦o°¥¨³���Percentage�   
  2.2  �nµÁ�¨¸É¥���Mean� 
  2.3  �nµnª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ����Standard  Deviation : s� 
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  2.4  �µ¦��°��nµ�t-test 
  2.5  �µ¦��°��nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��µ�Á�̧¥ª��One way ANOVA�  

  2.6  �µ¦��°�¦µ¥�¼nÂ��Á�¢Á¢i��Scheffe�s Method� 
    2.7 ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤´¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦Á�·��¨»n¤��Chi-Square) 
 3.  �·�·�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�»�£µ¡�°�Á�¦ºÉ°�¤º° 
  3.1 ¼�¦��K  R  -  21  �°��¼Á�°¦r��-  ¦·�µ¦r�´����¡·�·���§��·Í�¦¼���2547��®�oµ��247�� 
  3.2 ®µ�nµ�ªµ¤�¦�Á�·�Á�ºÊ°®µÃ�¥Ä�oÁ���·���IOC     0.5  �����́�¼�¦���¦́��³��́ª��r
��2538��®�oµ�53� 
 


