
บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการศึกษา 
 

 การศึกษาคนควาคร้ังนี้ มุงศึกษาการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยมีวิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

 3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

4. การวิเคราะหขอมูล 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา และครูแนะ

แนวในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย เขต 1 จํานวน 2,076 คน 
2. กลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา และครู

แนะแนว ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย เขต 1 จํานวน 327 คน ซึ่งไดมา

โดยการสุมแบบแบงช้ันแตละช้ันใชวิธีสุมอยางงายตามสัดสวนของแตละอําเภอ กําหนดขนาดของ

กลุมตัวอยางจากตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) จํานวน 327 คน ไดมา

จาก 109 โรงเรียน ๆ ละ 3 คน ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา 1 คน ครูที่ปรึกษา 1 คน และครูแนะแนว 

1 คน มีรายละเอียดแตละอําเภอ ดังนี้ 
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ตาราง 19 แสดงขอมูลประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากร กลุมตัวอยาง 
อําเภอ (โรงเรียน) (โรงเรียน) 

จํานวนผูใหขอมูล 

เมืองสุโขทัย 43 31 93 

กงไกรลาศ 43 31 93 

คีรีมาศ 37 27 81 

บานดานลานหอย 26 20 60 

รวมทั้งส้ิน 149 109 327 

 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 

 1. ลักษณะของเครื่องมือ 

   เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อการศึกษาคนควาคร้ังนี้ ใชแบบสอบถาม

โดยแบงออกเปน 2 ตอน รายละเอียดของแบบสอบถามแตละตอนมีดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ

เปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (checklist) 

  ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใน

สถานศึกษาตามวงจรเดมม่ิง ทั้ง 4 ดาน ไดแก การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ

(Check) และการปรับปรุงแกไข(Act) ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating scale) 5 ระดับ 
 2. การสรางเครื่องมือ 
  การสรางเคร่ืองมือเพื่อใชในการศึกษาคนควา คณะผูศึกษาคนควาดําเนินการตาม

ข้ันตอนดังตอไปนี้ 

  2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน 

  2.2 นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนความาเขียนเปนขอคําถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
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   การดําเนินการที่ปฏิบัติมากที่สุด  5 คะแนน 

   การดําเนินการที่ปฏิบัติมาก  4 คะแนน 

   การดําเนินการที่ปฏิบัติปานกลาง 3 คะแนน 

   การดําเนินการที่ปฏิบัตินอย  2 คะแนน 

   การดําเนินการที่ปฏิบัตินอยที่สุด  1 คะแนน 

 3. นําแบบสอบถามที่สรางข้ึน เสนออาจารยทีป่รึกษาเพื่อตรวจสอบใหขอเสนอแนะ  

 4. นําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

จากผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน ประกอบดวย 

  4.1 ผูชวยศาสตราจารยอรรถวุฒิ จารุสาธิต   ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยนเรศวร 

  4.2 รองศาสตราจารย ดร.ฉลอง ชาตรูประชีวิน รองคณบดี/ฝายบริหารคณะ

ศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยนเรศวร 

  4.3 ดร.บุญรักษ ยอดเพชร   ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 

เขต 3 ระดับ คศ.3  

  4.4 นายศักด์ิชัย บุญสนอง   รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย 

เขต 1 ระดับ คศ.3 

  4.5 นายณรงค มวงเย็น   ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ ระดับ คศ.4 สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสุโขทัย เขต 1  

 5. นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนจากผูทรงคุณวุฒิมาหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC: 

Index of item – Objective Congruence) โดยเลือกขอคําถามที่มีคาเฉลี่ยระหวาง 0.60 – 1.00 

 6. ปรับปรุงแบบสอบถามตามที่ไดรับขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิ 

 7. นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try out) กับผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา และครู

แนะแนวในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย เขต 1 ที่ไมใชกลุมตัวอยางใน

การศึกษาคนควาคร้ังนี้ จํานวน 30 คน เพื่อหาคาความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามทั้ง

ฉบับ ปรากฏวา แบบสอบถามการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย เขต 1 มีคาความเที่ยงทั้งฉบับเทากับ 0.9778 

 8. นําแบบสอบถามขอรับความเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษา 

 9. นําแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาคนควา

ตอไป 
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การเก็บรวบรวมขอมูล  
 ผูศึกษาคนควาดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนตอไปนี้ 

 1. ขอหนังสือจากคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงผู อํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะหจากผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย เขต 1 ตอบแบบสอบถาม 

 2. ผูศึกษาคนควานําหนังสืออนุญาตจากผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สุโขทัย เขต 1 เพื่อประสานงานโดยตรงกับผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

สุโขทัย เขต 1 ตอบแบบสอบถามและติดตามขอรับแบบสอบถามดวยตนเอง 

 3. ผูศึกษาคนควา ไดนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณเพื่อนํามา

วิเคราะหตามข้ันตอนการศึกษาคนควา จํานวน 327 ฉบับ จากแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมดจํานวน 

327 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

 
การวิเคราะหขอมูล  
 ในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ ผูศึกษาคนควาไดนําแบบสอบถามตรวจสอบความสมบูรณ

และดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ 

 2. การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยใชวงจรเดมม่ิง (PDCA) 4 ดาน คือ การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ 

(Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุงแกไข (Act) ซึ่งเปนแบบมาตราสวนประมาณคา                

5 ระดับ วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย ( ) และหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  X

นําผลการวิเคราะหขอมูลมาเทียบกับเกณฑเพ่ือแปลความหมาย 

  คาเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีการดําเนินการท่ีปฏิบัติในระดับมากที่สุด 

  คาเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีการดําเนินการท่ีปฏิบัติในระดับมาก 

  คาเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการดําเนินการท่ีปฏิบัติในระดับปานกลาง 

  คาเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีการดําเนินการท่ีปฏิบัติในระดับนอย 

  คาเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการดําเนินการท่ีปฏิบัติในระดับนอยที่สุด 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ ผูศึกษาคนควาไดใชวิธีวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือวิเคราะหหาคาสถิติ ดังนี้ 

 1. รอยละ (Percentage) 

คาเฉล่ีย ( )  X2. 

3. คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

 


