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บทที่  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองครัง้นี ้   ผู้ศกึษาน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบั
พฤติกรรมของครูผู้สอน ท่ีมีตอ่ การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศกึษาใน สงักดั ส านกั
การศกึษาเทศบาลนครพิษณโุลก  ผู้ศกึษาได้น าเสนอข้อมลู  ดงันี ้
 สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

 X   หมายถึง  คา่เฉล่ียของระดบัความคิดเห็น 

            S.D.     หมายถึง  คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

             มากท่ีสดุ หมายถึง  มี พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีแสดงออก 

                 ในระดบัมากท่ีสดุ 

 มาก  หมายถึง  มี พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีแสดงออก 

                  ในระดบัมาก 

 ปานกลาง หมายถึง  มี พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีแสดงออก 

                  ในระดบัปานกลาง 

 น้อย  หมายถึง  มี พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีแสดงออก 

                  ในระดบัน้อย 

 น้อยท่ีสดุ หมายถึง  มี พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีแสดงออก 

                  ในระดบัน้อยท่ีสดุ 

 โดยรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมลู  แบ่งเป็น   3  ตอน  ดงันี ้ 
 ตอนท่ี 1  ข้อมลูเก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2  ศกึษาพฤติกรรมของผู้บริหารและครูผู้สอนท่ีมีตอ่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้

ของสถานศกึษาในสงักดัส านกัการศกึษาเทศบาลนครพิษณโุลก ตามขอบขา่ยงานดงัตอ่ไปนี ้

                         1. บคุคลมีความเป็นเลิศ  ( Personal  Mastery )  

                         2. รูปแบบวิธีการคิด  ( Mental  Models )  

                         3. การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั  ( Shared Vision )  
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                         4. การเรียนรู้เป็นทีม ( Team  Learning ) 

                         5. การคิดเชิงระบบ  ( System  Thinking 

           ตอนท่ี 3  แนวทางในการพฒันาพฤติกรรมของผู้บริหารและครูท่ีมีตอ่การเป็นองค์การ 

แห่งการเรียนรู้ของสถานศกึษาในสงักดัส านกัการศกึษาเทศบาลนครพิษณโุลก 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การศกึษาในขัน้ตอนท่ี 1 ได้ศกึษาข้อมลูจาก ผู้บริหารและ ครูท่ีท าการสอนในสถานศกึษา

สงักดัส านกัการศกึษา เทศบาลนครพิษณโุล กจ านวน  5  แห่ง ประกอบด้วย  โรงเรียนอนบุาล

เทศบาล1 (วดัน้อย ) โรงเรียนเทศบาล 2 ( วดัคหูาสวรรค์ ) โรงเรียนเทศบาล 3 ( วดัท่ามะปรางค์ ) 

โรงเรียนเทศบาล 4 ( วดัธรรมจกัร ) และโรงเรียนเทศบาล 5 ( วดัพนัปี ) วา่มีความคิดเห็น            

ตอ่พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างไร   ปรากฏวา่ ผู้บริหารและ ครูสง่แบบสอบถาม

กลบัคืน จ านวน 181 ฉบบัจาก 181 ฉบบั   คิดเป็นร้อยละ 100.00  ดงัแสดงไว้ในตาราง  3 

ตาราง 3  จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม  

ท่ี สถานศกึษา 
ประชากร ผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้บริหารและครู ผู้บริหารและครู 

1 โรงเรียนอนบุาลเทศบาล1 (วดัน้อย )   28 28 

2 โรงเรียนเทศบาล2 ( วดัคหูาสวรรค์ ) 34 34 

3 โรงเรียนเทศบาล 3 ( วดัท่ามะปรางค์) 30 30 

4 โรงเรียนเทศบาล 4 ( วดัธรรมจกัร ) 58 58 

5 โรงเรียนเทศบาล 5 ( วดัพนัปี ) 31 31 

 รวม 181 181 
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ตาราง 4 แสดงข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมลูทัว่ไป (N = 181) จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ  
   ชาย  

 หญิง  

2. อาย ุ
      ไมเ่กิน  25 ปี 

            26  -  35  ปี 

            36  -  45 ปี 

            46  - 55  ปี  

       5 6 ปีขึน้ไป  

ประสบการณ์ในการท างานเก่ียวข้องกบัสถานศกึษา 

       น้อยกวา่  10  ปี 

       10 – 20  ปี 

             21 – 30  ปี  

       มากกวา่  30  ปี 

3. วฒุิการศกึษาสงูสดุ 
      ต ่ากวา่ปริญญาตรี 

 ปริญญาตรี  

 ปริญญาโท  

 ปริญญาเอก  

 

31 

150 

 

0 

37 

79 

57 

8 

 

13 

101 

52 

15 

 

0 

131 

50 

0 

 

17.10 

82.90 

 

0 

20.40 

43.60 

31.50 

  4.50 

 

  7.20 

55.80 

28.70 

  8.30 

 

0 

72.40 

27.60 

0 
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                จากตาราง 4 พบวา่  ข้อมลูทัว่ไปของผู้บริหารและครูท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็น  

เพศหญิง ร้อยละ 82.9  เป็นเพศชายร้อยละ  17.1  ด้านอายพุบวา่สว่นใหญ่มีอาย ุ  36-45  ปี      

ร้อยละ 43.6 อาย ุ46 - 55 ปี  ร้อยละ 31.5  อายุ  26 – 35  ปี ร้อยละ 20.4และอาย ุ 56  ปีขึน้ไป  

ร้อยละ 4.4  ด้านประสบการณ์ในการท างานเก่ียวข้องกบัสถานศกึษาสว่นใหญ่10 -20 ปี  ร้อยละ 

55.8  รองลงมาคือ   21 – 30  ปี ร้อยละ 28.7  มากกวา่  30  ปี  ร้อยละ 8.3  และ น้อยกวา่ 10 ปี 

ร้อยละ 7.2  จบการศกึษาระดบัปริญญาตรีเป็นสว่นใหญ่ร้อยละ 72.4  ระดบัปริญญาโท ร้อยละ 

27.6 

                 ตอนท่ี 2  ศกึษาพฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครูผู้สอน ท่ีมีตอ่การเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศกึษาใน สงักดั ส านกัการศกึษา เทศบาลนครพิษณโุลก  ดงัตอ่ไปนี ้  

               การวิเคราะห์ข้อมลูพฤติกรรมของผู้บริหารและ ครูผู้สอนท่ีมีตอ่ การเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศกึษาในสงักดัส านกัการศกึษาเทศบาลนครพิษณโุลก โดยใช้การหาคา่เฉล่ีย  ( ) 

และคา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  ของพฤติกรรมท่ีแสดงออกตอ่การเป็นองค์การแห่ง  

การเรียนรู้โดยใช้เกณฑ์คา่เฉล่ียของคะแนนดงันี ้

1.00-1.49 หมายความวา่ พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีแสดงออกในระดบัน้อยท่ีสดุ 

1.50-2.49 หมายความวา่  พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีแสดงออกในระดบัน้อย  

2.50-3.49 หมายความวา่ พฤติกรรมการเป็นองค์การณห่งการเรียนรู้ท่ีแสดงออกในระดบัปานกลาง 

3.50-4.49 หมายความวา่  พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีแสดงออกในระดบัมาก  

4.50-5.00 หมายความวา่ พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีแสดงออกในระดบัมากท่ีสดุ 

 ผลการศกึษาวิเคราะห์ เก่ียวกบัพฤติกรรมของครูท่ีมีตอ่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศกึษาในสงักดัส านกัการศกึษาเทศบาลนครพิษณโุลก  ปรากฏผลดงัตารางตอ่ไปนี ้
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ตาราง  5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครู 

            ท่ีมีต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกัดส านักการศึกษา    

            เทศบาลนครพษิณุโลก รวมทุกด้าน 

ท่ี ข้อความ 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

  S.D. 
1 ด้านบคุคลมีความเป็นเลิศ 3.91 0.368 มาก 
2 ด้านรูปแบบวิธีการคิด 3.97 0.412 มาก 
3 ด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั 3.92 0.451 มาก 
4 ด้านการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 3.99 0.462 มาก 
5 ด้านการคิดเชิงระบบ 3.79 0.427 มาก 

เฉล่ียรวม 3.91 0.342 มาก 

 

 จากตาราง 5 แสดงวา่ พฤติกรรมของผู้บริหารและครูท่ีมตีอ่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้

ของสถานศกึษาในสงักดัส านกัการศกึษาเทศบาลนครพิษณโุลก โดยรวมพบวา่อยู่ในระดบัมาก 

(  = 3.91 ) 

เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวา่พฤติกรรมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารและ

ครูผู้สอนในสถานศกึษา ท่ีสงักดัส านกัการศกึษา เทศบาลนครพิษณโุลก  อยู่ในระดบัมากทกุด้าน  

โดยเรียงตามอนัดบัจากจากคา่เฉล่ียสงูสดุไปหาต ่าสดุ ดงันี ้ ด้านการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม  

(  = 3.99 ) ด้านรูปแบบวิธีการคิด  (  = 3.97 ) ด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั   (  = 3.92 )   

ด้านบคุคลมีความเป็นเลิศ ( = 3.92 )  และด้านการคิดเชิงระบบ (  = 3.92 )   
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมของผู้บริหารและครู 

            ท่ีมีต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกัดส านักการศึกษา 

            เทศบาลนครพษิณุโลก ด้านบุคคลมีความเป็นเลิศ 

ท่ี ด้านบคุคลมีความเป็นเลิศ 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

  S.D. 
1 ท่านมีทกัษะและความสามารถใน           

การแสวงหาความรู้ 3.92 0.557 มาก 
2 ท่านมีความกระตือรือร้นและมุง่มัน่ใน 

การท างานเพ่ือพฒันาความก้าวหน้าของ
สถานศกึษาให้บรรลเุป้าหมายในระดบัสงู 3.95 0.530 มาก 

3 ท่านยอมรับการเปลี่ยนแปลงไมย่ึดมัน่ใน
ตนเองเพ่ือพฒันาสถานศกึษา 3.92 0.562 

 
มาก 

4 ท่านได้พฒันาความรู้ความสามารถใน 
การท างานเพ่ือสร้างการยอมรับและ
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 4.01 0.527 มาก 

5 ท่านได้แรงบนัดาลใจในการแสวงหาวิธี    
การท างานใหม่ๆ  เพ่ือความส าเร็จใน
สถานศกึษา 3.82 0.559 มาก 

6 ท่านสามารถควบคมุจิตใจตนเองในขณะท่ี
เพ่ือนร่วมงานวิจารณ์ 3.76 0.574 มาก 

7 การเรียนรู้ท าให้ท่านเพ่ิมความสามารถและ
ศกัยภาพในการปฏิบตัิงานให้เกิดผลงานท่ี
ต้องการได้จริง 4.07 0.578 มาก 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

ท่ี ด้านบคุคลมีความเป็นเลิศ 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

X  S.D. 
8 ท่านแสดงออกถึงการเป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนและ

ท าผลงานการพฒันาการท างานจาก    
การเรียนรู้ 3.85 0.576 มาก 

9 ท่านเห็นวา่การทุ่มเทชีวิตให้กบัสว่นรวม
เป็นพลงัท่ีย่ิงใหญ่ซึ่งน าไปสูก่ารเป็นผู้มี
วิสยัทศัน์ก้าวไกล 3.97 0.595 มาก 

10 ท่านเป็นผู้มีวิสยัทศัน์ซึ่งน ามาพฒันา
ศกัยภาพในการปฏิบตัิงานให้เกิด
ความส าเร็จในชีวิตและองค์การได้ 3.86 0.639 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.91 0.368 มาก 

  

                 จากตาราง  6 แสดงวา่ พฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครู ท่ีมี ตอ่การเป็นองค์การ              

แห่งการเรียนรู้ของสถานศกึษาในสงักดั ส านกัการศกึษา เทศบาลนครพิษณโุลกด้านบคุคลมี      

ความเป็นเลิศ โดยรวมพบวา่อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.91)  

    เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวา่  พฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครูตอ่การเป็นองค์การ  

แห่งการเรียนรู้  ของสถานศกึษาในสงักดั ส านกัการศกึษา เทศบาลนครพิษณโุลก    ด้านบคุคลมี

ความเป็นเลิศ  มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกในระดบัมากทกุเร่ือง เร่ืองท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ  การเรียนรู้

ท าให้ท่านเพ่ิมความสามารถและศกัยภาพในการปฏิบตัิงานให้เกิดผลงานท่ีต้องการได้จริง  

 ( X = 4.07)  รองลงมา คือ ท่านได้พฒันาความรู้ความสามารถในการท างานเพ่ือสร้างการยอมรับ

และความก้าวหน้าในวิชาชีพ   ( X =4.01) และเร่ืองท่ีมีคา่เฉล่ียต ่าสดุ คือ  ท่านสามารถควบคมุ

จิตใจตนเองในขณะท่ีเพ่ือนร่วมงานวิจารณ์( X  =3.76)  
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครู 

            ท่ีมีต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนคร 

            พษิณุโลก ด้านรูปแบบวธีิการคดิ 

ท่ี ด้านรูปแบบวิธีการคิด 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

X  S.D. 
11 ท่านเป็นผู้ ท่ีมีความคิดเป็นระบบเปิดกว้าง

ยอมรับความคิดของผู้ อ่ืน 4.03 0.636 มาก 
12 ท่านคิดวา่รูปแบบวิธีคิดแบบเดิมๆเป็น

อปุสรรคตอ่การคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ  3.50 0.765 มาก 
13 ท่านยอมรับการเปลี่ยนแปลงภายใน

องค์การ เพ่ือชีวิตท่ีมีความสขุและ
ความส าเร็จในการท างาน 3.97 0.614 

 
มาก 

14 ท่านสามารถปรับความคิดของท่านให้เข้า
กบัความคิดของเพ่ือนร่วมงานได้โดย
สอดคล้องกนักบัเป้าหมายของสถานศกึษา 4.00 0.558 

 
มาก 

15 ท่านพร้อมรับข้อมลูใหมแ่ละแสวงหา
ประสบการณ์ใหม ่ เพ่ือน ามาพฒันาวิธีคิด
สร้างสรรค์ตนเอง 4.14 0.639 มาก 

16 ท่านตระหนกัดีวา่การมีทศันคติและท่าทีท่ีดี
ตอ่เพ่ือนร่วมงานเป็นปัจจยัส าคญัใน  การ
ปฏิบตัิงาน 4.12 0.635 มาก 

17 การฝึกทกัษะการคิดและทกัษะการตัง้
ประเดน็ค าถามท าให้เกิดรูปแบบวิธีคิดใหม ่ 3.92 0.628 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ท่ี ด้านรูปแบบวิธีคิด 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

X  S.D. 
     
18 ท่านยอมรับการเปลี่ยนแปลงโดยไมย่ึดติด

กบัความส าเร็จในอดีต 3.99 0.572 มาก 
19 ท่านพฒันาความคิดให้สอดคล้องกบั

สถานการณ์เป็นจริงและน ามาปฏิบตัิงาน
ในสถานศกึษาได้ 3.95 0.540 มาก 

20 ท่านมีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี
ของตนในสถานศกึษาได้เป็นอย่างดี 4.05 0.580 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.97 0.412 มาก 

 

   จากตารา ง 7 แสดงวา่ พฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครู ท่ีมี ตอ่การเป็นองค์การแห่ง         

การเรียนรู้ของสถานศกึษาในสงักดัส านกัการศกึษาเทศบาลนครพิษณโุลก   ด้านรูปแบบวิธีการคิด  

โดยรวมพบวา่อยู่ในระดบัมาก ( X  =3.97) 

    เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวา่  พฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครูตอ่การเป็นองค์การ  

แห่งการเรียนรู้ของสถานศกึษาในสงักดั ส านกัการศกึษา เทศบาลนครพิษณโุลก ด้านรูปแบบวิธี    

การคิด อยู่ในระดบัมากทกุเร่ือง เร่ืองท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ ท่านพร้อมรับข้อมลูใหม ่และแสวงหา

ประสบการณ์ใหมเ่พ่ือน ามาพฒันาวิธีคิดสร้างสรรค์ตนเอง  ( X  =4.14) รองลงมาคือ ท่านตระหนกั

ดีวา่การมีทศันคติและท่าทีท่ีดีตอ่เพ่ือนร่วมงานเป็นปัจจยัส าคญัในการปฏิบตัิงาน ( X  =4.12) และ

เร่ืองท่ีมีคา่เฉล่ียต ่าสดุ  คือ  ท่านคิดวา่รูปแบบวิธีคิดแบบเดิมๆ  เป็นอปุสรรคตอ่         การคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ   ( X  =3.50)   
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมของผู้บริหารและครู 

            ท่ีมีต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกัดส านักการศึกษา 

            เทศบาลนครพษิณุโลกด้านการ  มีวสัิยทัศน์ร่วมกัน 

 

ท่ี ด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

X  SD. 
     

21 วิสยัทศัน์ของสถานศกึษาเป็นสภาพการณ์
คาดหวงัในอนาคตของบคุลากรทกุคนท่ี
เกิดจากการวิเคราะห์สภาพความจริงของ
สถานศกึษาในชีวิตประจ าวนั 3.92 0.557 มาก 

22 การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนัเปิดโอกาสให้ท่าน 
ได้แสดงความเป็นผู้มีวิสยัทศัน์กว้างไกล  
คือ เป็นผู้มีความคิดกว้างมองไกล 3.95 0.530 มาก 

23 ท่านพฒันาวิสยัทศัน์ของท่านให้สอดคล้อง 
กบัวิสยัทศัน์สถานศกึษาอนัเป็นการรวม
พลงัให้เกิดความก้าวหน้า 3.92 0.562 

 
มาก 

24 การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนัเป็นการสร้าง   
ความผกูพนัและผสานพลงัของทกุคนไปสู่
เป้าหมายเดียวกนั 4.01 0.527 

 
มาก 

25 บรรยากาศท่ีเปิดเผยและโปร่งใสท าให้ท่าน 
มีสว่นร่วมก าหนดวิสยัทศัน์ขอสถานศกึษา 3.82 0.559 มาก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ท่ี ด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

X  SD. 
     

26 ท่านยอมรับวิสยัทศัน์ของสถานศกึษาและ
มุง่มัน่ในการปฏิบตัิงานให้บรรลตุาม
วิสยัทศัน์ 4.07 0.629 มาก 

27 ท่านได้ชีแ้จง ประชาสมัพนัธ์ และเผยแพร่
วิสยัทศัน์ตอ่เพ่ือนครู  นกัเรียน  เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจ 3.92 0.628 มาก 

28 ท่านมีการตดัสินใจร่วมกนัก าหนดแผน
ยทุธศาสตร์ และปฏิบตัิการให้สอดคล้อง
กบัวิสยัทศัน์ของสถานศกึษา 3.99 0.572 มาก 

29 วิสยัทศัน์ของสถานศกึษาของท่าน 
สอดคล้องกบัแนวโน้มกบัการศกึษาใน
ปัจจบุนั 3.95 0.540 มาก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ท่ี ด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

X  SD. 
     

30 ท่านและครูได้ร่วมก าหนด วิสยัทศัน์  
พนัธกิจและยทุธศาสตร์  ท าให้             
การปฏิบตัิงานของสถานศกึษาเป็นไป    
ในทิศทางเดียวกนั 4.05 0.580 มาก 

     
รวมเฉล่ีย 3.97 0.412 มาก 

 

  จากตารา ง 8  แสดงวา่ พฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครู ท่ีมีตอ่การเป็นองค์การแห่ง         

การเรียนรู้ของสถานศกึษาในสงักดั ส านกัการศกึษา เทศบาลนครพิษณโุลก  ด้านการมีวิสยัทศัน์

ร่วมกนั โดยรวมพบวา่มีพฤติกรรมอยู่ในระดบัมาก ( X  =3.97)   

  เมื่อพิจารณารายละเอียด พบวา่ พฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครูตอ่การเป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้ของสถานศกึษาในสงักดั ส านกัการศกึษา เทศบาลนครพิษณโุลก  ด้านการมีวิสยัทศัน์

ร่วมกนั  อยู่ในระดบัมากทกุเร่ือง เร่ือง ท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุคือ   การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนัเป็นการสร้าง

ความผกูพนั  และผสานพลงัของทกุคนไปสูเ่ป้าหมายเดียวกนั  ( X  =4.02)  รองลงมาคือ  

บรรยากาศท่ีเปิดเผยและโปร่งใสท าให้ท่านมีสว่นร่วมก าหนดวิสยัทศัน์ของสถานศกึษา ( X  =4.03)  

และเร่ืองท่ีมี คา่เฉล่ียต ่าสดุคือ  วิสยัทศัน์ของสถานศกึษาเป็นสภาพการคาดหวงัในอนาคตของ

บคุลากรทกุคนท่ีเกิดจากการวิเคราะห์สภาพความจริงของสถานศกึษาในชีวิตประจ าวนั   

( X  =3.85)   
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมของผู้บริหารและครู 

  ท่ีมีต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกัดส านักการศึกษา        

  เทศบาลนครพษิณุโลก ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 

 

ท่ี ด้านการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

X  S.D. 
     

31 ท่านและเพ่ือนร่วมงานมีการสนทนา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความคิดเห็นและยอมรับ
เหตผุลซึ่งกนัและกนั 4.07 0.620 มาก 

32 มีการประชมุปรึกษาหารือเพ่ือเสนอแนะ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นทัง้การตดัสินใจ   
หาข้อสรุปท่ีสามารถน าไปปฏิบตัิงานได้ 3.92 0.645 มาก 

33 มีการสนทนาและประชมุปรึกษาหารือกนั
อย่างสม ่าเสมอเพ่ือช่วยพฒันาความสมัพนัธ์
และการสร้างความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนั
ของทีมงาน 3.91 0.672 มาก 

34 การท างานเป็นทีมช่วยให้มีการแลกเปลี่ยน 
ความรู้ และการสอนงานซึ่งกนัและกนั 4.04 0.618 มาก 

35 การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมเป็นการเรียนรู้จาก
การปฏิบตัิงานอย่างเป็นกนัเองและเน้น
ความเป็นระบบ 4.00 0.667 มาก 

36 ท่านยอมรับวา่บคุลากรทกุคนสามารถเป็น
เพ่ือนร่วมทีมกบัท่านได้ 4.12 0.672 มาก 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ท่ี ด้านการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

X  S.D. 
     

37 ความเข้าใจและยอมรับความคิดเห็นของ
ผู้ อ่ืนเกิดจากการยึดความคิดเห็นของตน
อย่างพอดี 3.99 0.650 มาก 

38 ท่านได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิงานหรือ
โครงการตา่งๆ ด้วยรูปแบบการท างานเป็น
ทีมและมีโครงสร้างทีมงานท่ีชดัเจน 3.98 0.699 มาก 

39 ท่านได้รับการเอือ้อ านาจและประสานงาน
กบัทีมงานเป็นอย่างดี เพ่ือความคลอ่งตวั 
ในการปฏิบตัิงาน 3.83 0.619 มาก 

40 ท่านเตม็ใจท่ีจะแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ความช านาญร่วมกบัผู้ อ่ืน 4.10 0.671 มาก 

     
 รวมเฉล่ีย 3.99 0.462 มาก 

 

  จากตาราง  9  แสดงวา่ พฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครู ท่ีมี ตอ่การเป็นองค์การแห่ง          

การเรียนรู้ของสถานศกึษาในสงักดัส านกัการศกึษาเทศบาลนครพิษณโุลก  ด้านการเรียนรู้ร่วมกนั

เป็นทีม  โดยรวมพบวา่มีพฤติกรรมอยู่ในระดบัมาก ( X  =3.99)  

  เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวา่  พฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครูตอ่การเป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้ของสถานศกึษาในสงักดัส านกัการศกึษาเทศบาลนครพิษณโุลก ด้านการเรียนรู้ร่วมกนั

เป็นทีม อยู่ในระดบัมากทกุเร่ือง  เร่ืองท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ  ท่านยอมรับวา่บคุลากรทกุคนสามารถ
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เป็นเพ่ือนร่วมทีมกบัท่านได้ ( X  =4.12)  รองลงมาคือ ท่านเตม็ใจท่ีจะแลกเปลี่ยนเรียนรู้และความ

ช านาญร่วมกบัผู้ อ่ืน  ( X  =4.10)  และเร่ืองท่ีมี คา่เฉล่ียต ่าสดุ คือ ท่านได้รับการเอือ้อ านาจและ

ประสานงานกบัทีมงานเป็นอย่างดี  เพ่ือความคลอ่งตวัในการปฏิบตัิงาน ( X  =3.83)  

 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมของผู้บริหารและครู    

             ท่ีมีต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกัดส านักการศึกษา 

             เทศบาลนครพษิณุโลก ด้านการคดิเชงิระบบ 

ท่ี ด้านการคิดเชิงระบบ 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

X  S.D. 
     

41 การคิดแบบแยกย่อยสิ่งตา่งๆ ออกเป็นสว่นๆ
โดยไมค่ านึงถึงภาพรวมทัง้ระบบเป็น
อปุสรรคการคิดอย่างเป็นระบบ 3.61 0.637 มาก 

42 ท่านตระหนกัวา่เมื่อลงมือปฏิบตัิกิจกรรมใดๆ
ต้องค านึงถึงคณุภาพองค์รวมทัง้ระบบก่อน
และจึงคิดถึงภาพย่อยท่ีเก่ียวเน่ืองกนั 3.81 0.624 มาก 

43 การเป็นผู้มองกว้างไกล คือ การหาภาพรวม
ท่ีกว้างและสมบรูณ์จากความคิดของแตล่ะ
คน 3.83 0.646 มาก 

44 ท่านปฏิบตัิงานอย่างมีขัน้ตอน จดัล าดบั
ความส าคญัอย่างเป็นระบบและสามารถ
ตรวจสอบรายละเอียดได้ 3.86 0.588 มาก 
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ตารางท่ี 10  (ต่อ) 

ท่ี ด้านการคิดเชิงระบบ 

ระดบัพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก 

ความหมาย รวม 
n = 181 

X  S.D. 
     
45 ท่านสามารถเขียนแผนภมูิรูปภาพความคิด 

ของท่านเพ่ือเป็นสื่อสร้างความเข้าใจ 
ความคิดของตนเองและผู้ อ่ืนได้ 3.69 0.619 มาก 

46 ท่านมกัคิดจากเหตไุปสูผ่ล และค านึงถึง
ข้อมลูย้อนกลบัมายงัท่ีจดุเร่ิมต้นอีกครัง้
หนึ่งเสมอ 3.73 0.622 มาก 

47 การก าหนดขอบเขตของระบบและขอบเขต
ของเวลาการท ากิจกรรมตา่งๆ อย่าง
สม ่าเสมอและชดัเจนท าให้ท่านบรรลุ
เป้าหมายแน่นอน 3.89 0.632 มาก 

48 สถานศกึษามีระบบบริหารและระบบ
ปฏิบตัิงานอย่างมีมาตรฐาน  เพ่ือสร้าง
คณุภาพสถานศกึษา 3.83 0.648 มาก 

49 ท่านติดตามการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
และน ามาปรับปรุงพฒันางานอย่าง
สม ่าเสมอ 3.83 0.604 มาก 

50 ท่านมีการคิดอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้บรรลุ
จดุประสงค์ของสถานศกึษา 3.85 0.595 มาก 

     
รวม 3.79 0.342 มาก 
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   จากตาราง 10  แสดงวา่ พฤติกรรมของผู้บริหารและครูตอ่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้

ของสถานศกึษาในสงักดั ส านกัการศกึษา เทศบาลนครพิษณโุลก  ด้านการคิดเชิงระบบ โดยรวม

พบวา่  มีพฤติกรรมอยู่ในระดบัมาก ( X  =3.79) 

    เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวา่ พฤติกรรมของ ผู้บริหารและ ครูตอ่การเป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้ของสถานศกึษาในสงักดั ส านกัการศกึษา เทศบาลนครพิษณโุลก ด้านการคิดเชิงระบบ  

อยู่ในระดบัมากทกุเร่ือง  เร่ืองท่ีมคีา่เฉล่ียสงูสดุ คือ  การก าหนดขอบเขตของระบบและขอบเขตของ

เวลาการท ากิจกรรมตา่งๆ อย่างสม ่าเสมอและชดัเจนท าให้ท่านบรรลเุป้าหมายแน่นอน( X  =3.89)  

รองลงมาคือ ท่านปฏิบตัิงานอย่างมีขัน้ตอน จดัล าดบัความส าคญัอย่างเป็นระบบและสามารถ

ตรวจสอบรายละเอียดได้ ( X =3.86) และเร่ืองท่ีมีคา่เฉล่ียต ่าสดุ คือ   การคิดแบบแยกย่อยสิ่งตา่ง  ๆ

ออกเป็นสว่นๆ  โดยไมค่ านึงถึงภาพรวมทัง้ระบบเป็นอปุสรรคการคิดอย่างเป็นระบบ  ( X  =3.61) 

ตอนท่ี 3 แนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมของผู้บริหารและครูท่ีมีต่อการเป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกัดส านักการศึกษาเทศบาลนครพษิณุโลก 

สรุปแนวทางการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถานศกึษาท่ีสงักดั ส านกัการศกึษา เทศบาลนคร

พิษณโุลก  ทัง้  5  ท่าน  ดงันี ้

      1. บคุคลมีความเป็นเลิศ ( Personal  Mastery )  

             ด้านผู้บริหารสถานศกึษาควรมีพฤติกรรมในด้านบคุคลมีความเป็นเลิศอย่างไร        

ท่ีจะพฒันาสถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้   

                  ผู้บริหารจ าเป็นต้องพฒันาตนเองให้เป็นบคุคลแห่งการเรียนรู้   จะต้องเป็นผู้พร้อมท่ี

จะเรียนรู้ตลอดเวลา  โดยท่ีอายสุถานภาพหรือสถานท่ีไมส่ามารถจ ากดัการเรียนรู้ของ ผู้บริหาร ได้   

มีความเตม็ใจท่ีจะเรียนรู้   เป็นผู้มีวิสยัทศัน์มองกว้างคิดไกล ยอมรับการปฏิรูปการศกึษา และ

สามารถปรับตวัให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเปลี่ยนแปลงไป   สามารถควบคมุจิตใจตนเอง

ในขณะท่ีเพ่ือนร่วมงานวิจารณ์   ควบคมุพฤติกรรมของตนเองสามารถก าจดัความเครียดได้มี       

วฒุิภาวะทางจิตและต้องมีวิสยัทศัน์สว่นตวัสนบัสนนุให้เกิดบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ภายใน

องค์การ  มีความมุง่มัน่ ไมย่่อท้อในการท างาน  เพ่ือพฒันาความก้าวหน้าของสถานศกึษาให้บรรล ุ
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เป้าหมาย  ยอมรับความเป็นจริงไมย่ึดมัน่ในตนเองเป็นผู้น าท่ีเน้นงานวิชาการเป็นหลกั สามารถ

ครองใจครูสร้างความเช่ือมัน่  สง่เสริมและพฒันาความสามารถของคณะครูตามความสามารถและ

ความสนใจ  เปิดโอกาสให้คณะครูทกุคนมีโอกาสในการพฒันาตามความต้องการเป็นแบบอย่างใน

ด้านการแสวงหาความรู้  ให้ความเป็นกนัเองกบัคณะครูทกุๆ คนอย่างเท่าเทียมกนั   เพ่ือสร้างขวญั

และก าลงัใจในการท างาน   เป็นผู้น า และ เป็นแบบอย่างทัง้ทางด้านความประพฤติสว่นตวั                 

การปฏิบตัิงานและทางสงัคมมีความพอดีพอเพียงเหมาะสม  นัน้คือมีภมูิความรู้ในศาสตร์และศิลป์

ของงานท่ีปฏิบตัิเป็น แบบอย่างด้านการเป็นผู้น าความรู้   มีความเช่ือวา่ความรู้ท าให้เพ่ิม

ความสามารถและศกัยภาพในการ ปฏิบตัิงานให้เกิดผลงานท่ีต้องการได้จริง   มีภมูิธรรมน าสู่

ความสขุความเจริญทัง้ตนและหมูค่ณะในการด าเนินชีวิตปัจจบุนั   และภมูิฐานในด้านการเงิน   

บคุลิกภาพสภาพความเป็นอยู่   รวมทัง้ สามารถเป็นท่ีพึ่ง เป็นผู้น าและเป็นผู้ตามท่ีดี   มีสมรรถนะ

ความเป็นผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง  ใช้หลกัการบริหารจดัการแบบกระจายอ านาจทกุคนมีสว่นร่วม

ในการตดัสินใจ  เป็นแบบอย่างในการแสวงหาความรู้มีความเช่ือมัน่ในความสามารถและศกัยภาพ

ท่ีมีอยู่ในตวับคุคลทกุคน  พร้อมทัง้ยึดหลกัโปร่งใสยตุิธรรมในการท างาน 

                  ด้านคณะครูในสถานศกึษาควรมีพฤติกรรมในด้านบคุคลมีความเป็นเลิศอย่างไรท่ีจะ
พฒันาสถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้   
               ครูต้องมีคณุสมบตัิท่ีส าคญั  คือ  ความเป็นนายของตวัเองสามารถควบคมุจิตใจ
พฤติกรรมของตนเองเป็นคนท่ีใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา  พร้อมทัง้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา
หรือมีวฒันธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต  รักการเรียนรู้รักอาชีพ   รักงานท่ีท า   เห็นประโยชน์สว่นรวม
มากกวา่สว่นตน  ยอมรับความเป็นจริงไมย่ึดมัน่ในตนเองยอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลก และมี
วฒุิภาวะทางจิต  สมาชิกทกุคนจะมีความกระตือรือร้นสนใจและใฝ่เรียนรู้สิ่งใหม ่ๆ อยู่เสมอ          
มีความปรารถนาท่ีจะเรียนรู้   เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพของตนมุง่สูค่วามส าเร็จท่ีตัง้ใจ   มีนิสยัใฝ่เรียนรู้
ศกึษาหาความรู้อย่างตอ่เน่ือง  มีความตื่นตวัและกระตือรือร้นในการท างานและการพฒันาตนเอง   
เป็นผู้มีมนษุย์สมัพนัธ์และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  มีความมุง่มัน่ตัง้ใจรักษาจดุยืนท่ีจะท าให้ส าเร็จ     
มีความภมูิใจในวิชาชีพท่ีประกอบในปัจจบุนัและมีสมรรถนะในการปฏิบตัิงานให้เกิดผลงานท่ี
ต้องการได้จริง  เป็นแบบอย่างแก่เพ่ือนร่วมงานและลกูศิษย์  เป็นผู้คอยกระตุ้นให้เดก็เกิดการเรียนรู้
และต้องพฒันาตนเองตลอดเวลา  เป็นบคุคลแห่งการเรียนรู้เป็นผู้ ท่ีเปิดใจกว้างเข้าใจและยอมรับ
ความเปลี่ยนแปลง   มีความเอือ้เฟือ้เผื่อแผร่่วมมือร่วมใจ กนั และช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั                      
มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้   มีการพฒันาการจดัการเรียนการสอนและมีการค้นหา
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ข้อมลูจากหลายสว่นประกอบการตดัสินใจ  มีความขยนัอดทนรับผิดชอบพร้อมท่ีจะปรับปรุงตวัเอง
มีความมุง่มัน่ในการท างานและวางตนได้เหมาะสม  มีวฒุิภาวะมีความคิดสร้างสรรค์รักตนรักเพ่ือน
ร่วมงาน   เป็นผู้แสวงหาความรู้เป็นนกัคิดนกัอา่นนกัค้นคว้า   มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนมีความรู้สกึถึง
ความเป็นเจ้าของสถานศกึษาร่วมกนั  มีความพร้อมและมีใจท่ีจะพฒันาตนพฒันางานยอมรับและ
ให้ความไว้วางใจผู้ อ่ืน  มีความสามารถในการสอนการเรียนรู้     ท าให้มีความมุง่มัน่ในการพฒันา
ความรู้เพ่ิมความสามารถและศกัยภาพในการปฏิบตัิงาน   เพ่ือให้เกิดผลงานและเพ่ือสร้าง           
การยอมรับและความก้าวหน้าในวิชาชีพมีการสร้างผลงานการพฒันางานให้ปรากฏ   ได้รับแรง
บนัดาลใจในการแสวงหาวิธีการท างานใหม่ๆ   เพ่ือถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ตา่งๆ  ให้
ผู้ เรียนได้ความส าเร็จในสถานศกึษา   
    กิจกรรมท่ีควรสง่เสริมให้คณะครูได้พฒันาพฤติกรรมในด้านบคุคลมีความเป็นเลิศ  

      สง่เสริมการศกึษาตอ่จดัประชมุเชิงปฏิบตัิการอบรมสมัมนา จดัตัง้คณะท างานด าเนิน  

การพฒันาด้านความรู้   จดัท าลกัษณะส าคญัขององค์กรตามแนวทางการพฒันา   การจดัท า

เอกสารความรู้ดงึพลงัแห่งความสามารถหรือน าสมรรถนะภายในท่ีมีอยู่ในปัจเจกบคุคล  

หรือตวัผู้บริหารสถานศกึษาเองออกมาประยกุต์ใช้ในบทบาทหน้าท่ีให้สามารถพฒันางานสูค่วาม

เป็นเลิศ  กิจกรรมท่ีเสริมสร้างให้ครูได้มีการพฒันาตนเอง  สง่เสริมการท างานเป็นทีม การประชมุ  

เชิงปฏิบตัิการพาไปศกึษาดงูานจากแหลง่ความรู้ท่ีหลากหลาย   ศกึษาสื่อเอกสารหรือศกึษาจาก

โรงเรียนน าร่อง  เครือขา่ยหรือแกนน าหรือโรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จ   สง่เสริมและสนบัสนนุแหลง่

เรียนรู้และการจดักิจกรรมการเรียนรู้  โดยการสร้างบรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้มีการนิเทศและ 

ติดตามผลการสง่เสริมการท างานเป็นทีม  การประชมุเชิงปฏิบตัิการพาไปศกึษาดงูานจากแหลง่

ความรู้ท่ีหลากหลาย  ศกึษาสื่อเอกสารหรือศกึษาจากโรงเรียนน าร่อง   เครือขา่ยหรือแกนน า   หรือ

โรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จ  สง่เสริมและสนบัสนนุการจดักิจกรรมการเรียนรู้  โดยการสร้าง

บรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้มีการนิเทศและติดตามผลการ ด าเนินงาน      จดัท าลกัษณะส าคญั

ขององค์กรตามแนวทางการพฒันา  การจดัท าเอกสารรายงานผลการด าเนินการเบือ้งต้นควรได้รับ  

การสง่เสริมให้มีการพฒันาอยู่เสมอ   การพฒันาควรเป็นไปอย่างตอ่เน่ือง   รูปแบบการเรียนรู้เน้น  

ให้มีการเรียนรู้ในท่ีท างานหรือเรียนรู้ภายใต้กระบวนการท างาน   อีกทัง้บคุคลควรทราบถึงความ  

เป็นตนเองทราบขีดความสามารถและวิสยัทศัน์แห่งตน  สามารถจดัการช่องวา่งระหวา่งวิสยัทศัน์

ของตนเองและสิ่งท่ีจะเกิดขึน้ในองค์การ 
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                  2. รูปแบบวิธีคิด  ( Mental Models) 

                    ด้านผู้บริหารสถานศกึษาควรมีพฤติกรรมในด้านรูปแบบวิธีการคิดอย่างไรท่ีจะ

พฒันาสถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้   

                   ผู้บริหาร ต้องเข้าใจเหตผุลขององค์การ   ต้องมีฐานทางอารมณ์และจิตใจท่ีดี   ต้อง

คิดอย่างรอบคอบในแง่มมุตา่งๆ ก่อนท่ีจะไปพฒันาองค์การ  มีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี

ของตนในสถานศกึษาได้เป็นอย่างดี  พร้อมรับข้อมลูใหมแ่ละแสวงหาประสบการณ์ใหมเ่พ่ือน ามา

พฒันาวิธีคิด  สร้างสรรค์ตนเองเป็นผู้ ท่ีมีความคิดเป็นระบบเปิดกว้าง   ยอมรับความคิดของผู้ อ่ืน   

ยอมรับการเปลี่ยนแปลงภายในองค์การ  เป็นผู้น าในการพฒันาตน   กล้าคิดกล้าท ากล้าตดัสินใจ

และกล้ารับผิดชอบ  สามารถสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัคณะครูผู้ปกครองและชมุชน   เป็นแบบอย่าง  

ท่ีดีในการครองตนและครองงาน   ให้เกียรติและยอมรับความสามารถ ของเพ่ือนร่วมงาน  รวมทัง้    

มีความเป็นธรรมและมีความยตุิธรรมในการบริหารจดัการ  ผู้บริหารจะต้องมีความตระหนกัในเร่ือง

การมีทศันคติและท่าทีท่ีดีตอ่เพ่ือนร่วมงาน  มีความคิดให้ลงสูก่ารปฏิบตัิ และ สอดคล้องกบั       

ความเป็นจริงหรือเป้าหมายขององค์การ  โดยรวมระบบความคิดหรือพยายามให้ทกุคนมีสว่นร่วม

ยืดหยุ่นความคิด  โดยมีข้อมลูท่ีถกูต้องยอมรับพร้อมรับข้อมลูใหมแ่ละแสวงหาประสบการณ์ใหม่   

เพ่ือน ามาพฒันาวิธีคิดสร้างสรรค์  มีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนในสถานศกึษาได้

เป็นอย่างดี  มีเทคนิคและจิตวิทยาในการบริหารงานท าตวัเป็นแบบอย่างท่ีดี  พร้อมทัง้ เป็นผู้ ท่ีคิด

และท างานตลอดเวลาไมห่ยดุน่ิงเปิดใจยอมรับความคิดเห็นของผู้ อ่ืน    ต้องท าให้บคุลากรทกุคนมี

ความรู้และเข้าใจไปในทิศทางเดียวกนั  มีความเข้าใจความจ าเป็นความถกูต้องร่วมกนั   ไมย่ึดติด

อยู่กบัรูปแบบเดิมๆ   มีความพร้อมท่ีจะรับข้อมลูใหมแ่ละแสวงหาประสบการณ์ใหม่   เพ่ือน ามา

พฒันาวิธีคิดสร้างสรรค์ตนเอง  มีทศันคติและท่าทีท่ีดีตอ่เพ่ือนร่วมงาน ซึ่งเป็นปัจจยัส าคญัใน     

การปฏิบตัิงาน  มีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนในสถานศกึษาได้เป็นอย่างดี  พฒันา

ความคิดให้สอดคล้องกบัสถานการณ์เป็นจริงและน ามาปฏิบตัิงานในสถานศกึษา  โดยใช้หลกัการ

บริหารแบบมีสว่นร่วม 
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                  ด้านคณะครูในสถานศกึษาควรมีพฤติกรรมในด้านรูปแบบวิธีการคิดอย่างไรท่ีจะ

พฒันาสถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  

 คณะครูต้องเป็นผู้ ท่ีมีความคิดเป็นระบบและมีความรับผิดชอบในหน้าท่ี  เป็นบคุคลท่ี

มีความมุง่มัน่ในการท างานในระดบัสงูรักและศรัทธาในงานท่ีท า   ตระหนกัดี วา่การมีทศันคติและ

ท่าทีท่ีดีตอ่เพ่ือนร่วมงานเป็นปัจจยัส าคญัในการปฏิบตัิงาน   วางตวัเป็นแบบอย่างให้กบัผู้ เรียนมี

ความพร้อมท่ีจะท างาน   เปิดกว้างยอมรับความคิดของผู้ อ่ืนเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของตนแสวงหา

ประสบการณ์ใหม่ๆ  และพร้อมรับข้อมลูใหม่   เพ่ือน ามาพฒันาวิธีคิดสร้างสรรค์ตนเอง  มีทศันคติ

และท่าทีท่ีดีตอ่เพ่ือนร่วมงาน  มีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนในสถานศกึษาได้เป็น

อย่างดี  สามารถใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัในการพฒันางานได้ตามสมควร  มีความพร้อมท่ีจะท างาน

ทัง้ด้านก าลงัใจก าลงักายก าลงัความคิด  มีการพฒันาความสามารถเพ่ือความก้าวหน้าในวิชาชีพ

ของตน  คิดถึงเป้าหมายหลกัขององค์การน าความคิดแลกเปลี่ยนระหวา่งครูด้วยกนัและผู้บริหาร   

โดยยึดหลกัเหตผุลตามแบบประชาธิปไตยมองและคิดอย่างสร้างสรรค์ในเชิงบวก   เช่ือวา่ทกุอย่าง

พฒันาได้ยอมรับการเปลี่ยนแปลงไปสูท่างท่ีดี   มีความคิดท่ีเป็นระบบพร้อมรับข้อมลูใหมแ่ละ

แสวงหาประสบการณ์ใหม่   เพ่ือน ามาพฒันาวิธีคิดสร้างสรรค์ ของตนเอง   มีทศันคติและท่าทีท่ีดี   

ตอ่เพ่ือนร่วมงานและเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนในสถานศกึษาได้เป็นอย่างดี   มีพฒันาการ

จดัการเรียนการสอนและค้นหาข้อมลูจากหลายสว่นประกอบการตดัสินใจ   คณะครูควรมี           

การพฒันาตนเองในด้านกระบวนการคิด  มีความคิดท่ีเป็นระบบและมีความเข้าใจในทิศทาง

เดียวกนั  มีความเข้าใจถกูต้องร่วมกนัไมย่ึดติดกบัรูปแบบเดิมๆ  พร้อมรับข้อมลูใหมม่ีทศันคติและ

ท่าทีท่ีดีตอ่เพ่ือนร่วมงานและแสวงหาประสบการณ์ใหม่   เพ่ือน ามาพฒันาวิธีคิ ดเข้าใจในบทบาท

หน้าท่ีของตนในสถานศกึษาได้เป็นอย่างดี  เปลี่ยนแปลงระบบความคิดของแตล่ะคนให้มีความคิด

เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทัง้องค์การ  โดยยึดหลกัการปฏิรูปการศกึษาเป็นท่ีตัง้ 

     กิจกรรมท่ีควรสง่เสริมให้คณะครูได้พฒันาพฤติกรรมในด้านรูปแบบวิธีคิด 

 มีกิจกรรมทางด้านสร้างสรรค์ความคิดให้กบัคณะครูและผู้ ร่วมมือในองค์การหรือจดัแขง่

กิจกรรมด้านความคิดของผู้ ร่วมองค์การและการท างานเป็นทีม  ความพร้อมเพียงและรักสามคัคี 

ร่วมกลุม่ระหวา่งการสนทนาเชิงสร้างสรรค์และการพดูคยุแลกเปลี่ยนระหวา่งกนั   ช่วยให้แตล่ะคน

ได้วิเคราะห์และสะท้อนมมุมองของตนในประเดน็นัน้ตอ่กลุม่เพ่ือนร่วมงาน  ท าให้ทกุคนได้มีโอกาส
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เกิดการเรียนรู้และได้ข้อสรุปตอ่ปัญหาจากหลากหลายมมุมองย่ิงขึน้  ผู้บริหารเป็นแบบอย่างท่ีดีใน

รูปแบบวิธีคิด จดัอบรมรูปแบบวิธีคิดให้กบับคุลากร จดัหาหนงัสือบทความเผยแพร่การพฒันา

ความคิดให้แก่บคุลากรทกุคน  ให้คณะครูมีสว่นร่วมในการก าหนดเป้าหมายความส าเร็จด้วยกนั

และครูร่วมกนัสร้างรูปแบบ   ก าหนดรายละเอียดแนวทางปฏิบตัิ งานร่วมกนั   มีการแลกเปลี่ยน

แนวความคิดระหวา่งกนั   ท าให้คนในองค์การมีความคิดไปในทางเดียวกนัและน าไปสูผ่ล            

การปฏิบตัิงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

                3. การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั (Shared Vision) 

                   ด้านผู้บริหารสถานศกึษาควรมีพฤติกรรมในด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วมกนัอย่างไรท่ีจะ

พฒันาสถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

          ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้มีวิสยัทศัน์ในการพฒันาการท างาน สร้างบรรยากาศท่ี

เปิดเผยและโปร่งใสในการก าหนดวิสยัทศัน์ของสถานศกึษา ยอมรับการปฏิรูปการศกึษา ตัง้ใจเอา

ใจใสแ่ละมุง่มัน่ในการท างาน ไมย่่อท่อตอ่อปุสรรค์ตา่งๆ พฒันาวิสยัทศัน์ของตนเองให้สอดคล้อง  

กบัวิสยัทศัน์สถานศกึษา สร้างบรรยากาศท่ีเปิดเผยและโปร่งใสในการก าหนดวิสยัทศัน์ของ

สถานศกึษา ชีแ้จง ประชาสมัพนัธ์ และเผยแพร่วิสยัทศัน์ของสถานศกึษาตอ่เพ่ือนครู  นกัเรียน  

เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกบัครูก าหนด วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ เพ่ือการปฏิบตัิงาน  

ของสถานศกึษาเป็นไปในทิศทางเดียวกนั เป็นผู้ ท่ีอ านวยความสะดวกให้กบับคุลกรในด้านการ

ท างานและการเรียนรู้ มีความเช่ือวา่การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนัเป็นการสร้างความผกูพนัและผสานพลงั

ของทกุคนไปสูเ่ป้าหมายเดียวกนั สร้างบรรยากาศท่ีเปิดเผยและโปร่งใสในการร่วมสร้างวิสยัทศัน์  

 มีสว่นร่วมก าหนดวิสยัทศัน์ของสถานศกึษา ยอมรับวิสยัทศัน์ของสถานศกึษาและมุง่มัน่ในการ

ปฏิบตัิงานให้บรรลตุามวิสยัทศัน์มีความมุง่มัน่ท่ีจะสร้างความก้าวหน้าในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ  

มีความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการเป็นผู้มีวิสยัทศัน์ในการพฒันาการท างาน  

สร้างบรรยากาศท่ีเปิดเผยและโปร่งใสในการก าหนดวิสยัทศัน์ของสถานศกึษา  ร่วมกบัครู  

ก าหนด วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ เพ่ือการปฏิบตัิงานของสถานศกึษาเป็นไปในทิศทาง

เดียวกนั  

 ด้านคณะครูในสถานศกึษาควรมีพฤติกรรมในด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั อย่างไรท่ีจะพฒันา

สถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
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ด้านคณะครูมีวิสยัทศัน์ร่วมกนัเป็นการสร้างความผกูพนัและผสานพลงัของทกุคนไปสู่

เป้าหมายเดียวกนั  มีความรู้สกึถึงความเป็นเจ้าของสถานศกึษาร่วมกนั มีความรักความสามคัคี

ระหวา่งบคุลกรภายในสถานศกึษามีความกระตือรือร้นมีความพร้อมและมีใจท่ีจะท างานเพ่ือผู้ เรียน

และเพ่ือสว่นรวมเป็นผู้ ท่ียอมรับการเปลี่ยนแปลง ไมด่ือ้ดงึ รู้และเข้าใจการปฏิรูปการศกึษา  

มีการสร้างวิสยัทศัน์ในการการท างานร่วมกนัและมีการปฏิบตัิงานตามวิสยัทศัน์ มีแผนปฏิบตัิงาน  

ท่ีสอดคล้องกบัวิสยัทศัน์และนโยบายของสถานศกึษาท่ีมีความเป็นไปได้ในการน ามาปฏิบตัิและมี

การปฏิบตัิงานตามแผนคณะครูมีความพร้อมและมีใจท่ีจะพฒันาตนเอง พฒันางาน ยอมรับและ  

ให้ความไว้วางใจผู้ อ่ืน มีวิสยัทศัน์ของตนเองท่ีให้สอดคล้องกบัวิสยัทศัน์สถานศกึษา มีการตดัสินใจ

ร่วมกนั ก าหนดแผนยทุธศาสตร์ และปฏิบตัิการให้สอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ของสถานศกึษา อนัเป็น

การรวมพลงัให้เกิดความก้าวหน้า สร้างบรรยากาศท่ีเปิดเผยและโปร่งใสในการมีสว่นร่วมก าหนด

วิสยัทศัน์ของสถานศกึษา มีวิสยัทศัน์ร่วมกนัเป็นการสร้างความผกูพนัและผสานพลงัของทกุคน

ไปสูเ่ป้าหมายเดียวกนั ยอมรับวิสยัทศัน์ของสถานศกึษาและมุง่มัน่ในการปฏิบตัิงานให้บรรลตุาม

วิสยัทศัน์ คณะครูมีความพร้อมและความทุ่มเทในการท างานมีความรับผิดชอบในหน้าท่ีการงาน  

มีวิสยัทศัน์ร่วมกนัเป็นการสร้างความผกูพนัและผสานพลงัของทกุคนไปสูเ่ป้าหมายเดียวกนั  

 และมีการปฏิบตัิตามวิสยัทศัน์ความรู้สกึถึงความเป็นเจ้าของสถานศกึษาร่วมกนั มีความรัก  

ความสามคัคีระหวา่งบคุลกรภายในสถานศกึษามีความกระตือรือร้นมีความพร้อมและมีใจท่ี  

จะท างานเพ่ือผู้ เรียนและเพ่ือสว่นรวมเป็นผู้ ท่ียอมรับการเปลี่ยนแปลง ไมด่ือ้ดงึ รู้และเข้าใจ  

การปฏิรูปการศกึษา 

 กิจกรรมท่ีควรสง่เสริมให้คณะครูได้พฒันาพฤติกรรมในด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั 

ปรึกษาหารือกนัและน าผลสรุปท่ีได้มาวางแผนร่วมกนั โดยให้สอดคล้องกบัแผนกลยทุธ์

ของหน่วยงาน   มีความร่วมมือในการพฒันาองค์การ  มีการแสดงความคิดเห็นและมีมมุมองท่ี  

กว้างขึน้เพ่ือจะได้เกิดวิสยัทศัน์ในการพฒันา   โดยการสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการมี

วิสยัทศัน์ร่วมกนัด้วยการฝึกอบรมสมัมนา   รวมทัง้การเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์แนวความคิด  

การเปิดกว้างทางแนวความคิดการรับฟังการออกกฎระเบียบท่ีสนบัสนนุตอ่การเรียนรู้ การผลกัดนั

ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ภายในสถานศกึษา   และการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีสว่นร่วม  

ในการปรับเปลี่ยนวิสยัทศัน์การชีแ้จงอภิปรายประชมุร่วมกนัเก่ียวกบัความส าคญัของวิสยัทศัน์ 
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ก าหนดการรวมกลุม่ท างานในรูปของคณะกรรมการ  มีการประเมินภายในการจดัท าโครงการ 

กิจกรรมท่ีก าหนดไว้   การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากวิธีการท างานแบบ Best Practice  น าวิสยัทศัน์  

ของโรงเรียนมาพดูคยุแลกเปลี่ยนระหวา่งกนั  ช่วยให้แตล่ะคนได้วิเคราะห์และสะท้อนมมุมอง  

ของตนในประเดน็นัน้ตอ่กลุม่เพ่ือนร่วมงาน  ท าให้ทกุคนได้มีโอกาสเกิดการเรียนรู้การชีแ้จง 

อภิปรายประชมุสมัมนาร่วมกนัเก่ียวกบัความส าคญัของวิสยัทศัน์  ก าหนดกลุม่คณะกรรมการ

ติดตามนิเทศประเมินผลภายในการจดัท าโครงการและกิจกรรมท่ีก าหนดไว้  การเปิดใจยอมรับ  

ซึ่งกนัและกนัซึ่งแตล่ะบคุคลจะมีทัง้ด้านดีและไมด่ี  ควรน าแตด้่านดีมาสง่เสริมและแก้ไขปรับปรุง  

ในสิ่งท่ีไมด่ีให้คณะครูมีความร่วมมือในการพฒันาองค์การ  มีการแสดงความคิดเห็นและมีมมุมอง  

ท่ีกว้างขึน้เพ่ือจะได้เกิดวิสยัทศัน์ในการพฒันา 

      4. การเรียนรู้เป็นทีม ( Team  Learning)  

                      ด้านผู้บริหารสถานศกึษาควรมีพฤติกรรมในด้านการเรียนรู้เป็นทีมอย่างไรท่ีจะ

พฒันาสถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

             ผู้บริหารต้องมีการเรียนรู้ท่ีจะท างานร่วมกนัเป็นทีมกบัสมาชิกในองค์การ   ควรมี

การสนทนาอภิปรายกบัสมาชิกเรียนรู้การอยู่ร่วมกนัเป็นทีมอย่างสร้างสรรค์  มีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้และความช านาญร่วมกบัผู้ อ่ืน  และมีการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความคิดเห็นและยอมรับ

เหตผุลซึ่งกนัและกนั  สง่เสริมให้ครูทกุคนมีโอกาสได้ท าหน้าท่ีเป็นผู้น าโครงการ  เป็นกรรมการและ

เป็นคณะท างานเป็นเลขาฯ เป็นสมาชิก  เพ่ือให้บคุลากรแตล่ะคนได้แสดงบทบาทหน้าท่ีตา่งๆ ท่ีดีมี

พฤติกรรมท่ีเป็นกลางให้ความเป็นธรรมไมโ่อนเอียง   ตลอดจนสง่เสริมการท างานเป็นทีมให้แก่       

ผู้ปฏิบตัิรับฟังปัญหาและหาหนทางแก้ไขข้อยตุิปัญหาท่ีเกิดขึน้  จดัประชมุปรึกษาหารือเพ่ือ

เสนอแนะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทัง้การตดัสินใจหาข้อสรุปท่ีสามารถน าไปปฏิบตัิงานได้            

ให้เกียรติและไว้วางใจท่ีจะมอบหมายให้คณะครูท างาน  สามารถประสานการท างานของคณะครู

ในสถานศกึษาให้เป็นไปในทิศทางท่ีต้องการ  สร้างความยอมรับให้กบัชมุชน   เป็นผู้ ท่ียึดหลกั

คณุธรรมจริยธรรมในการท างานเห็นความส าคญัของการร่วมกนัท างานเป็นทีม  จดัทีมท างานตาม

ความรู้ความสามารถทกุคนทกุครัง้  จดัประชมุปรึกษาหารือร่วมกนัเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน       

การพฒันางานอยู่ตลอดเวลา  กล้าคิดกล้าตดัสินใจและเปิดโอกาสให้คณะครูมีสว่นร่วม   กระจาย

อ านาจหรือเอือ้อ านาจให้ผู้ ร่วมงานทกุระดบัมีอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบตาม               
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ความเหมาะสม  ยอมรับวา่บคุลากรในสถานศกึษาทกุคนสามารถเป็นเพ่ือนร่วมทีมกบัท่านได้และ

มีความเตม็ใจท่ีจะแลกเปลี่ยนเรียนรู้และความช านาญร่วมกบัคณะครู   จดัให้มีการประชมุ

ปรึกษาหารือเพ่ือเสนอแนะแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ทัง้การตดัสินใจและหาข้อสรุปท่ีสามารถน าไป

ปฏิบตัิงานได้  มีความเป็นผู้น าสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัคณะครูผู้ปกครองและชมุชน  ผู้บริหารควรมี

พฤติกรรมท่ีเป็นกลางให้ความเป็นธรรมไมโ่อนเอียง   ตลอดจนสง่เสริมการท างานเป็นทีมให้แก่       

ผู้ปฏิบตัิรับฟังปัญหาและหาหนทางแก้ไขข้อยตุิปัญหาท่ีเกิดขึน้   ตลอดจนประสานงานกบั

หน่วยงานอ่ืนๆ ต้องมีการเรียนรู้ท่ีจะท างานร่วมกนัเป็นทีมกบัสมาชิกในองค์การ  มีการร่วมมือ

สนทนาและอภิปรายกบัสมาชิกเรียนรู้การอยู่ร่วมกนัเป็นทีมอย่างสร้างสรรค์ 

 ด้านคณะครูในสถานศกึษาควรมีพฤติกรรมในด้านการเรียนรู้เป็นทีมอย่างไรท่ีจะพฒันา

สถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 คณะครูต้องมีการเรียนรู้ร่วมกนัของสมาชิกโดยอาศยัความรู้และความคิด  การแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นซึ่งกนัและกนัมีความรักความสามคัคีระหวา่งบคุลากรในโรงเรียน มีความกระตือรือร้น

มีความพร้อมและมีการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความคิดเห็นและยอมรับเหตผุลซึ่งกนัและกนั   

โดยมีการวางแผนและปฏิบตัิงานร่วมกนั  การท างานมีความร่วมมือและประสานความสมัพนัธ์

ระหวา่งทีมงาน  เพ่ือให้เกิดการท างานอย่างเป็นระบบไมแ่ยกสว่น  มีการรวบรวมและแลกเปลี่ยน

ข้อมลูขา่วสารสนเทศจากหลายสว่นประกอบการตดัสินใจร่วมกนั คณะครูในสถานศกึษายอมรับวา่

ความสามารถของเพ่ือนร่วมงานและท างานร่วมกนัได้ด้วยความเตม็ใจ  พร้อมท่ีจะแลกเปลี่ยน

เรียนรู้และความช านาญร่วมกบัเพ่ือนร่วมงาน   มีการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความคิดเห็นและ

ยอมรับเหตผุลซึ่งกนัและกนั  จนเกิดเป็นวฒันธรรมการท างานขององค์กร  คณะครูเห็นความส าคญั

ของการท างานเป็นทีมเน้นการท างานเป็นทีม  โดยมีการก าหนดวิสยัทศัน์นโยบายในการท างาน

ร่วมกนั  มีการประชมุปรึกษาหารือเพ่ือเสนอแนะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทัง้การตดัสินใจหาข้อสรุป

ท่ีสามารถน าไปปฏิบตัิงานได้  มีการสนทนาและประชมุปรึกษาหารือกนัอย่างสม ่าเสมอ   เพ่ือช่วย

พฒันาความสมัพนัธ์และการสร้างความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนัของทีมงาน  ให้เกียรติซึ่งกนัและกนั

ยึดหลกัการของเหตผุลค านึงถึงใจเขาใจเรา  แตง่ตัง้คณะครูเป็นหวัหน้าทีมให้มีอ านาจและ         

การประสานงานกบัทีมงานเป็นอย่างดี  เพ่ือความคลอ่งตวัในการปฏิบตัิงานให้เกียรติซึ่งกนัและกนั 

ยึดหลกัการเหตผุลค านึงถึงใจเขาใจเราหลกัการพึ่งพาพวกเดียวกนั   จดัการอบรบสมัมนาแบบ 
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Coopative leaning  ควรมีพฤติกรรมท่ีเอือ้อ านวยช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั   ไมเ่ห็นแก่ตวัท่ีส าคญั

ต้องรู้จกัการพดูจาในสิ่งท่ีดีและการยอมรับซึ่งกนัและกนัเพ่ือความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนั   

                                    กิจกรรมท่ีควรสง่เสริมให้คณะครูได้พฒันาพฤติกรรมในด้านการเรียนรู้เป็นทีม 

             การสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งสมาชิกโดยให้สมาชิกทัง้หมดมาประชมุร่วมกนั    ให้ทกุคน

แนะน าตวัและตอบค าถามเก่ียวกบัตวัเอง    สร้างเสียงหวัเราะและอารมณ์ขนัในการท างานเป็นทีม 

โดยจะช่วยลดความเครียดในงานหรือเมื่อเกิดปัญหาขึน้   การสร้างความไว้วางใจระหวา่งกนั   

ความไว้เนือ้เช่ือใจ กนัไมร่ะแวงซึ่งกนัและกนั   การสื่อสารระหวา่งกนัแบบเปิดเผย   โดยเร่ิมต้น  

ด้วยการท าความคุ้นเคยจากการพดูคยุซกัถามและโต้ตอบกนัอย่างเปิดเผยและจริงใจ  ซึ่งจะช่วย

ปิดช่องวา่งความระแวงและความรู้สกึท่ีไมป่ลอดภยัของแตล่ะคน   การปรึกษาหารือกนัโดยเปิด

โอกาสให้มีการพดูคยุและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกนัได้อย่างเปิดเผย   เมื่อเกิดปัญหาหรือ

ความรู้สกึขดัแย้งระหวา่งกนั   โดยการน าประเดน็ปัญหาหรือข้อขดัแย้งมาแจกแจงวิเคราะห์  

 และร่วมกนัพิจารณา   การสร้างความร่วมมือกนัอย่างแขง็ขนัอาจท าได้โดยการอาศยักิจกรรม     

การท างานแบบเป็นทีม  โดยให้สมาชิกแตล่ะคนมีสว่นร่วมตามบทบาทหน้าท่ีท่ีเหมาะสมของแตล่ะ

คน  การติดตามและการสง่เสริมการพฒันาทีมงานเป็นสิ่งส าคญัท่ีผู้บริหารต้องติดตามเอาใจใส่  

อย่างสม ่าเสมอ  โดยอาจท าได้โดยการให้รางวลัหรือยกย่องทีมท่ีประสบความส าเร็จให้เป็นทีมงาน

ตวัอย่าง  เปิดโอกาสให้ทีมงานน าเสนอผลงานในโอกาสพิเศษ  ตลอดจนต้องเสริมสร้างความรู้และ

เทคนิคใหม ่ๆ ในการท างานแก่ทีมงาน  โดยการใช้วิธีเสวนาและวิธีอภิปรายถกปัญหา โดยทีมงาน

อาจประกอบด้วยผู้บริหารครูผู้สอนและผู้ปกครองมาร่วมกนัถกปัญหาในประเดน็ตา่งๆ  ท่ีโรงเรียน

ด าเนินการอยู่   เช่น  วิธีการจดัชัน้เรียนการจดัตารางสอน  เทคนิควิธีสอน  วิธีวดัผลประเมินผล   

วิธีจงูใจให้นกัเรียนมีนิสยัใฝ่รู้ใฝ่เรียน  ตลอดจนการบริหารจดัการโรงเรียนในด้านตา่ง  ๆ การติดตาม

และการสง่เสริมการพฒันาทีมงานเป็นสิ่งส าคญัท่ีผู้บริหารต้องติดตามเอาใจใสอ่ย่างสม ่าเสมอ   

โดยอาจท าได้โดยการให้รางวลัหรือยกย่องทีมท่ีประสบความส าเร็จให้เป็นทีมงานตวัอย่าง   

เปิดโอกาสให้ทีมงานน าเสนอผลงานในโอกาสพิเศษในการท างานแก่ทีมงาน   จดัการท า (Km) 

ในองค์การ  การท างานกลุม่ละชัน้  กลุม่วิชาการโรงเรียน  การแขง่ขนักีฬาครูในสงักดัหรือโรงเรียน  

การระดมความคิดการสนทนาและการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหาข้อสรุปมาพฒันา     
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การปฏิบตัิงานการเรียนรู้ซึ่งกนัและกนั   โดยการร่วมกนัท างานมีการร่วมสนทนาและอภิปรายกบั

สมาชิกในองค์การ 

              5.  ด้านการคิดเชิงระบบ  (System  Thinking) 

                            ด้านผู้บริหารสถานศกึษาควรมีพฤติกรรมในด้านการคิดเชิงระบบ  อย่างไรท่ีจะ

พฒันาสถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

                           ผู้บริหารต้องรู้ทกุปัญหาท่ีจะผลตอ่ระบบขององค์การ   รู้วิธีการแก้ไขและพฒันา

ระบบขององค์การ  เน้นการท างานเป็นทีมเปลี่ยนจากการมองเพ่ือนมนษุย์เป็นคนเฉ่ือยไร้ประโยชน์

มาเป็นการมองวา่มนษุย์เป็นผู้มีความกระตือรือร้นสามารถวิเคราะห์ศกัยภาพและความสามารถท่ีมี

อยู่ในตวับคุลากร  โดยน าความสามารถและศกัยภาพนัน้มาใช้ให้เกิดประโยชน์มากท่ีสดุ   เพราะ

ระบบจะเดินไปข้างหน้าได้ด้วยศกัยภาพของของมนษุย์  น าระบบประกนัคณุภาพภายใน

สถานศกึษา   เพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผู้ปกครองหรือชมุชน   มีการคิดอย่างเป็นระบบและ

ปฏิบตัิงานอย่างมีขัน้ตอน   จดัล าดบัความส าคญัอย่างเป็นระบบและสามารถตรวจสอบ

รายละเอียดได้  เพ่ือให้บรรลจุดุประสงค์ของสถานศกึษาใช้หลกัการบริหารจดัการแบบกระจาย

อ านาจ   ทกุคนมีสว่นร่วมในการตดัสินใจ  นัน้คือการท่ีทกุคนสามารถรับผิดชอบในการแก้ไข

ปรับปรุงระบบท่ีเป็นอยู่ได้  ผู้บริหารต้องมีการเปลี่ยนแปลงให้ทนัตามสถานการณ์ในด้านระบบ   

การคิดหรือแนวความคิดในการท างาน   โดยมีความคิดในการท างานแบบองค์รวมไมแ่ยกสว่นมี   

การการก าหนดขอบเขตของระบบและขอบเขตของเวลาการท ากิจกรรมตา่งๆ  อย่างสม ่าเสมอ    

พร้อมทัง้มีการเปลี่ยนแปลงการท างานปฏิบตัิงานอย่างมีขัน้ตอน   จดัล าดบัความส าคญัอย่างเป็น

ระบบและสามารถตรวจสอบรายละเอียดได้   เพ่ือให้บรรลจุดุประสงค์ของสถานศกึษา   มีความ

กระตือรือร้นในการท างานและพฒันาความก้าวหน้าในวิชาชีพ   มีผลงานท่ีแสดงถึงการพฒันา      

ทัง้ของตนเองและขององค์การมีการคิดเป็นภาพรวมและลงลกึในรายละเอียดอย่างมีข้อมลูและ

ขัน้ตอน  พร้อมทัง้ตรวจสอบประเมินเป็นระยะๆ  แล้วแก้ไขพฒันาอย่างตอ่เน่ือง   ควรมีความคิดท่ี

ทนัตอ่เหตกุารณ์  โดยสร้างกรอบความคิดในการปฏิบตัิงานอย่างชดัเจนและเป็นระบบ   โดยค านึง

ผลประโยชน์ของสถานศกึษา   ตลอดจนความสามารถของคณะครูด้วย   ด้านผู้บริหารต้องรู้ทกุ

ปัญหาท่ีจะสง่ผลตอ่ระบบขององค์การและต้องรู้แนวทางวิธีแก้ไขและพฒันาระบบขององค์การ 
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                  ด้านคณะครูในสถานศกึษาควรมีพฤติกรรมในด้านการคิดเชิงระบบ  อย่างไรท่ีจะ

พฒันาสถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

             คณะครูต้องมีการคิดในแนวคิดระบบใหม่ๆ  ร่วมกบัสมาชิกในองค์การ  การท างานมี

ระบบความช่วยเหลือร่วมมือและเป็นทีมงาน  มีการประสานสมัพนัธ์ในการท างานทัว่ทัง้องค์การ  

เน้นการท างานในรูปคณะกรรมการและให้อิสระในการตดัสินใจปฏิบตัิงานอย่างมีขัน้ตอน   

จดัล าดบัความส าคญัอย่างเป็นระบบและสามารถตรวจสอบรายละเอียดได้  คณะครูมีการพฒันา

รูปแบบการจดัการเรียนการสอนสามารถเขียนแผนภมูิรูปภาพความคิดของตนเอง  เพ่ือเป็นสื่อสร้าง 

ความเข้าใจความคิดของตนเองในด้านการการวางแผนจดักิจกรรมการเรียนรู้  เพ่ือให้สอดคล้องกบั

ความสามารถของผู้เรียน   ใช้รูปแบบการเรียนการสอนโดยให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ตามธรรมชาติ   โดย

คณะครูมีการจดัสรรหน้าท่ีการรับผิดชอบมีก าหนดขอบเขตของระบบและขอบเขตของเวลาการท า

กิจกรรมตา่งๆ   เพ่ือให้มีการกระจายการท างานมีการท างานอย่างเป็นระบบรวดเร็วและถกูต้อง     

มีการวิเคราะห์ภารกิจท่ีต้องรับผิดชอบของแตล่ะฝ่ายร่วมกนั   และมีการประเมินผลทกุๆ  กิจกรรม

อย่างสม ่าเสมอและชดัเจนท าให้บรรลเุป้าหมายแน่นอน   คณะครูต้องยอมรับการเปลี่ยนแปลง

กระบวนการคิด   มีกระบวนการคิดท่ีเป็นระบบไมแ่ยกสว่นสงัเกตการณ์ท างานจากพฤติกรรม        

การท างานมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท างานการจดัการเรียนการสอนหรือการปฏิบตัิงาน

อย่างมีขัน้ตอน  จดัล าดบัความส าคญัอย่างเป็นระบบและสามารถตรวจสอบรายละเอียดได้       

การก าหนดขอบเขตของระบบและขอบเขตของเวลาการท ากิจกรรมตา่งๆ   โดยการเขียนแผนภมูิ

รูปภาพความคิด  เพ่ือเป็นสื่อสร้างความเข้าใจมีการคิดอย่างเป็นระบบและค านึงถึงเป้าหมายของ

งานแล้วจึงวางแผนลงมือท า  ตรวจสอบลงลกึในรายละเอียดของงาน  รายงานการท างานตามแบบ

PDCA  ค านึงถึงเป้าหมายของงานแล้วจึงวางแผนลงมือท า  ควรมีพฤติกรรมการคิดท่ีเป็นรูปธรรม

สามารถปฏิบตัิได้จริงสามารถประเมินผลตามสภาพความเป็นจริง  ตลอดจนมีความสามารถตัง้ใจ

ในการปฏิบตัิพฒันาสถานศกึษา   คณะครูต้องมีการคิดในแนวคิดระบบใหม ่ๆ ร่วมกบัสมาชิก       

ในองค์การ 
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กิจกรรมท่ีควรสง่เสริมให้คณะครูได้พฒันาพฤติกรรมในด้านการคิดเชิงระบบ 

         จดัอบรม ประชมุสมัมนา โดยจดัสภาพแวดล้อมในท่ีประชมุท่ีสง่เสริมการคิดเช่น  บรรยากาศ

ท่ีเอือ้ตอ่การใช้ค าถาม  ใช้ชดุฝึกโดยเฉพาะ เช่นต้องการฝึกทกัษะบางตวัซึ่งเป็นการฝึกโดยตรงโดย

ไมผ่กูพนักบัเนือ้หาหรือใช้เกมฝึกคิดตา่งๆจดัสอนเป็นรายวิชาหรือเป็นสว่นหนึ่งของ

รายวิชา   จดัเป็นหลกัสตูรระยะสัน้   เช่น  หลกัสตูร   3  วนั  หรือ  5  วนั บรูณาการทกัษะการคิด 

เข้าไปในการประชมุประจ าเดือนโดยให้คณะครูน าเสนอกิจกรรมการประเมินผล ติดตามผล  

การปฏิบตัิงานทกุๆด้านโดยรวบรวมเป็นเอกสาร ตลอดจนเป็นแนวทางในการพฒันางาน  

ฝึกวิธีคิดเชิงระบบแบบวิธีคิดตามหลกัพทุธธรรมของ พระพรหมคณุาภรณ์(ป.อ.ประยตุโต)   

การจดัท าโครงการ กิจกรรมทกุปีการศกึษาละลงมือท า จดัอบรมสมัมนาการคิดเชิงระบบให้กบัครู

ทกุคน  การจดัท าและลงมือท าโครงการ/กิจกรรมทกุปีการศกึษามีการประเมินผลน าผลการประเมิน

มาวิเคราะห์เพ่ือปรับปรุงโครงการ /กิจกรรม  จดัอบรมพฒันาการคิดเชิงระบบให้กบัคณะครูทกุคน 

กิจกรรมการประเมินผลและติดตามผลการปฏิบตัิงานทกุด้านโดยรวบรวมเอกสารตลอดจนเป็น

แนวทางในการพฒันางานตอ่ไป  มีการร่วมมือในการคิดสร้างสรรค์ระบบพฒันาองค์การให้  

มีประสิทธิภาพ 
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สรุปแนวทางพฒันา

องค์การแห่งการ

เรียนรู้ของ

สถานศกึษาท่ีสังกดั

เทศบาลนคร

พิษณุโลก 

ด้านบุคคล 

มีความเป็นเลิศ 

ด้านรูปแบบ 

วิธีคิด 

ด้านการมี 

วิสัยทัศน์ร่วมกนั 

ด้านการเรียนรู้

ร่วมกนัเป็นทีม 

ด้านการคิด 

เชิงระบบ 

1.  จัดอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ 

2. จัดท าเอกสารความรู้พฒันางานสู่ความเป็นเลิศ 

3. ส่งเสริมการท างานเป็นทีม 

4. ทัศนศกึษาดงูานจากแหล่งความรู้ท่ีหลากหลาย 

5. จัดแหล่งเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ โดยการสร้างบรรยากาศท่ี

เอือ้ตอ่การเรียนรู้ มีการนิเทศ และติดตามผล 

6. ครูน าเสนอความรู้กอ่นการประชุม 

 
1. จัดกิจกรรมทางด้านความคิดเช่น จัดแขง่ขนัด้านความคิด 

2. ส่งเสริมการท างานเป็นทีม 

4. ร่วมกลุ่มสนทนาเชิงสร้างสรรค์หรือ การพดูคยุแลกเปล่ียนกนั

เก่ียวกบัมมุมองเชิงบวก 

5. ผู้บริหารเป็นแบบอยา่งเร่ืองรูปแบบวิธีคิด 

6. จัดอบรมรูแบบวิธีคิด 

7. จัดแล่งเรียนรู้และหนังสือ บทความเผยแพร่การพฒันาความคิด 

8. ผู้บริหารและครูร่วมกนัสร่างรูปแบบวิธีคิด 

 
1. ประชุม ชีแ้จง ปรึกษาหารือน าวิสัยทัศน์มาพดูคยุกนั 

2. อบรม สัมมนาสร้างความรู้ความเข้าใจและเผยแพร่วิสัยทัศน์ 

3. แลกเปล่ียนเรียนรู้วิธีท างานแบบBest Practice 

4.เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ 

5. ก าหนดกลุ่มคณะกรรมติดตามผล 

 

 

 

1. ประชุมอบรมสัมมนา พดูคยุ แลกเปล่ียนเรียนรู้การท างานเป็นทีม 

2. สร้างเสียงหัวเราะและอารมณ์ขนัในการท างานเป็นทีม 

3. สร้างความไว้วางใจ ติดตามและส่งเสริมการท างานเป็นทีม 

4..ให้รางวลัยกยอ่งชมเชยทีมท่ีส าเร็จ 
5.ส่งเสริมเทคนิคใหม่ๆ ในการท างานเป็นทีม 

6.จัดท าการจัดการความร้(KM) การท างานกลุ่มชัน้ กลุ่มวิชาการ 

1. ประชุมอบรมสัมมนา พดูคยุ แลกเปล่ียนเรียนรู้การคิดเชิงระบบ 

2. ใช้ชุดฝึกโดยเฉพาะท่ีส่งเสริมความคิดเชิงระบบ 

3. จัดหลักสูตรระยะสัน้ศกึษาความคิดเชิงระบบ 

4..ให้รางวลัยกยอ่งชมเชยผู้ ท่ีมีความคิดเชิงระบบ 
5.ฝึกวิธีคิดตามหลักพทุธรรมของพระพรหมคณุาภรณ์ 

(ป.อ.ประยตุโต) 

 

ภาพ 5  แสดงสรุปแนวทางพฒันาองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศกึษาท่ีสงักดัเทศบาลนคร   

              พิษณโุลก 

 


