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������ก  ก 
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��
������������������������������ก�� 

   ����ก��ก��
��������
 ��!�����"���!ก�#$���"�"��%��������   
	���ก�������&'!�(ก  � ���ก����(���%�  4  (��&'!�(ก)  ก������(��  ก������������ 

------------------------------- 
  � �"%-	.�  :  ���	
������������ก�ก����������  /  ����  �  ���� ����!"�#�$� 
1.  ��2    �  %�    �  �&$� 
 

2.  ��$!    �  ����ก��  16  !)     �  16  *  30  !)   
    �  31  *  45  !)   �  46  *  60  !)     
      �  �กก��  60  !)  �./�0! 
 

3.  ก��25ก&��%�� ���6.����!#  
    �  ��1ก��!�23�4.ก5   
    �  !�23�4.ก5  (!.4  ��8ก�
���9$�  ����  !.6  ��8ก�
������  
    �  �8:��4.ก5������  (�.3) 
  �  �8:��4.ก5���!��  (�.6)  /  !�2ก4�<�=8���$%%<   (!�%.) 
  �  ��>!�$&&  �����?<�=�?�  /  !�2ก4�<�=8���$%%< %8/��
�  (!��.) 
  �  !�$&&��<     
    �  �
�ก��!�$&&��< 
 

�.  ��"%����. �   
      �  �8=�%ก� / �8@�$��ก$#    �  	
�!�2ก�=ก� / �#����:>�ก$#      
    �  �
ก#�� /  �8ก��=�$58?  �  ���������� / �%< �$��2  
  �  �8=#��?8��0!       �  �8ก��<�� / �8ก4.ก5      
    �  A��=��  /   ��=��  /  �ก5<�B �  ?1� / ?10��  / ��</���8��C / !�2�� 
      �  ����  D  (�2=>)  ...................................... 
5.  �8..!
����2�$�$���8..!
��   
     =��.......................�1=�.......................��� / �1���....................#8���89............................ 
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��������9�ก���$�  (Reaction)  	(����������������B.  (Learning) ���������������ก�� 
  ����ก��ก��
��������
 ��!�����"���!ก�#$���"�"��%�������� 	���ก�������&'!�(ก  

� ���ก����(���%�  4  (��&'!�(ก)  ก������(��  ก������������ 
--------------------------- 

F���%�  1  �����5���B.������������������ก��   
              � �"%-	.�  : ���	
������������ก�09�A�9���� .� ��#?<��<�������ก�ก�=�$����
=1�>�?��%$��>ก�9�!�2%%��<�������� A���ก�?� $5B>��ก �1�8ก?�����?<�  4  ( $5B>��ก)  
ก��?����� ก�2?�������� #1��� 10 ���  �9�ก�ก���������� / ���กBFC 98��</ 
      5  ���3.�  �<���%�=���� .� ��#�ก?<��>9   
      4  ���3.�  �<���%�=���� .� ��#�ก 
      3  ���3.�  �<���%�=���� .� ��#!�ก��   
      2  ���3.�  �<���%�=���� .� ��#���� 
       1  ���3.�  �<���%�=���� .� ��#����?<��>9 
 

�298=ก�!�2��$� ��� 
?<� 

��ก�!�2��$���� .� ��# 
5 4 3 2 1 

1 �8�3>!�2���C����ก�      
2 �2�2���91��$�����ก�        
3 �3�?<�#89����ก�        
4 ก�>���!H���?<������������ก�      
5  �/�?<�91��$�����ก�      
6 	�?<��9��#209��8=#ก����ก�      
7 ก��$9��!�2��$�����ก�      
8 	
�!�2��������ก�        
9 ��8ก�
��ก��=��      
10 ก��1��������$?�ก�      
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F���%�  2  ���������������B.������������������ก��   
              � �"%-	.� : ���	
������������ก�09�!�2��$�����
�?<�09�#ก����ก�ก�=�$����
=1�>�?��%$��>ก�9�!�2%%��<�������� A���ก�?� $5B>��ก �1�8ก?�����?<�  4  ( $5B>��ก)  
ก��?����� ก���ก��=��A�2��8�ก��=��  �9�ก�ก����������  /  ���กBFC  98��</ 
        5  ���3.�  �<����
��������#�ก?<��>9   
        4  ���3.�  �<����
��������#�ก 
        3  ���3.�  �<�������#!�ก�� 
        2  ���3.�  �<����
��������#���� 
        1  ���3.�  �<����
��������#����?<��>9   

ก���ก��=��   ��8�ก��=�� ��� 
?<� 

��ก�!�2��$�����
� 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 ����
��������#�=�/������ก<���ก8=��ก$#������Cก� 
 1.1  ���9?�����           
 1.2  A���?�����           

2 กI���?�����A�2�2�=<�=!J$=8�$ 
 2.1  ?<�9$�ก��?�����A�2ก�������?<�9$�?�����           
 2.2  ก��>ก�/1?�����           

3 ก��%�=�$ก�?�����A�2ก�����>&� 
 3.1A	�?<�����?�=�$ก�!�2%%�/!H�!�2%�8� 8�:C           
 3.2ก�?1?��%����/��?���2=��/1 /!�2!�?�48 ?C            

4 ก��%��3�%�3������3
ก�$:< 
 4.1  �2==������?�����           
 4.2  ����������#�#�           

5 ก�8ก5�� �$��A�9����=�?����� 
 5.1  ก��8ก5����2�9A�2#89�2�=<�=?�����           
 5.2 ก�!�
ก9
A��&�A�2���0��?<���=�$��B?�����           

6 ก�A#�����>A�2�����<���=�?����� 
 6.1  ก�A#�����>�ก$9=�?�����           
 6.2  ก�A#�������<���?�����           
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F���%�  3 ����F���ก��B�ก��G���	G� / ����� / ��I������(�����"!�"�.�ก	��� 
             ก�������&'!�(ก 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
F���%�  4  �������	��������������������ก���#$������ 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 

����
�!'�%�F�
	

��
�� 
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��������JF�ก���  (Behavior) 	(��((��NO (Results) ���������������ก��  
����ก��
��������
 ��!�����"���!ก�#$���"�"��%��������  	���ก�������&'!�(ก  

� ���ก����(���%�  4  (��&'!�(ก)  ก������(��  ก������������ 
-------------------------------------------------------------------- 

F���%�  1  �JF�ก���������������������ก��   
              � �"%-	.�  :  ���	
������������ก�!�2��$� M�$ก�������� ?<��<�������ก�ก�=�$�� 
��=1�>�?��%$��>ก�9�!�2%%��<�������� A���ก�?� $5B>��ก �1�8ก?�����?<� 4 ( $5B>��ก)   
ก��?�����  ก�2?��������  #1���  10  ���  �9�ก�ก���������� / ���กBFC  98��</ 
        5  ���3.�  �<ก�!J$=8�$�ก?<��>9   
                 4  ���3.�  �<ก�!J$=8�$�ก 
                 3  ���3.�  �<ก�!J$=8�$!�ก�� 
                 2  ���3.�  �<ก�!J$=8�$���� 
                 1  ���3.�  �<ก�!J$=8�$����?<��>9   

�298=ก�!�2��$� ��� 
?<� 

��ก�!�2��$� M�$ก���  (ก�!J$=8�$) 
5 4 3 2 1 

1 	
������������ก��<����
��������#����ก$#A�2���3 
!J$=8�$�!"���������ก�=<����=1�>�?����8�3>!�2���C 

     

2 	
������������ก��<����
��������#����ก$#������9
ก�?�=��2ก1 A���ก�?� $5B>��ก�1�8ก?�����?<� 4 

     

3 �<����
��������#���2==������?����� ���3 
!J$=8�$������������#�#�09� 

     

4 �<����
��������#A�2!J$=8�$��ก1���?<��ก<�������?<�9$� 
ก��?����� ก��>ก�/1?�����A�2ก�������?<�9$� 

     

5 �<����
��������#A�291��$�ก�����>&���ก���?� 
�%����?�����A�2ก���?����9?����� 

     

6 �
�#8กก��8ก5���!��9�8�ก��%��3���C=�?�����A�2 
ก��%�����������?����� 

     

7 �
�#8กก��8ก5?�8 �C�$�A�2�� �$��A�9����=�?�����      
8 ���3A#�����>A�2�����<���=�?�����������9ก� 

?�=��2ก1 A���ก�?� $5B>��ก �1�8ก?�����?<� 4 09� 
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F���%�  2  �((��NO (Results) �%��ก�#�5-�ก�
���#ก�����
����ก � 	���ก�������&'!�(ก 
              � ���ก����(���%� 4 ก������(�� ก������������ 
              � �"%-	.� : ���	
������������ก�!�2��$�	��8 :C (Results) ?<�09�#ก����ก�ก�=�$�� 
��=1�>�?��%$��>ก�9�!�2%%��<�������� A���ก�?� $5B>��ก �1�8ก?�����?<� 4 ( $5B>��ก)   
ก��?�����  ก�2?��������  #1���  8  ���  �9�ก�ก���������� / ���กBFC  98��</ 
        5  ���3.�  �<ก�!J$=8�$�ก?<��>9   
                 4  ���3.�  �<ก�!J$=8�$�ก 
                 3  ���3.�  �<ก�!J$=8�$!�ก�� 
                 2  ���3.�  �<ก�!J$=8�$���� 
                 1  ���3.�  �<ก�!J$=8�$����?<��>9   
 

�298=ก�!�2��$� ��� 
?<� 

��ก�!�2��$�	��8 :C 
5 4 3 2 1 

1 ���9ก�?�=��2ก1 A���ก�?� $5B>��ก 09���������
A#������
�?<��ก$9�./������?����� 

     

2 ��8�#ก�8=A#�����> ���9ก�?�=��2ก1 A���ก�?�
 $5B>��ก ���391��$�ก�T���=1�>�09�������9��U��$���./� 

     

3 ก�!J$=8�$���?<������������%����8ก5���!��9�8� 
�����?�����09������<!�2�$?:$�  

     

4 ก�!J$=8�$���?<������������%���!�2��89�=!�2�B 
��ก�T���AT�=1�>�?� 

     

5 ���3�1A������$9 !V&� �>!����A�2�������A�2 
0!#89?1A	���=1�>�?�������������ก����%>�%� 

     

6 ���9ก�?�=��2ก1 A���ก�?� $5B>��ก �<ก�=�$�� 
�%$��>ก�9�!�2%%��<��������09������<!�2�$?:$�  

     

7 !�2%%��<��� .� ��#��ก�!J$=8�$����� 
���9ก�?�=��2ก1 A���ก�?� $5B>��ก 

     

8 ก�!J$=8�$��������9ก�?�=��2ก1 A���ก�?� 
 $5B>��ก �!"�!�2��%�C���!�2%%�?<��%�=�$ก� 
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F���%�  3  ����F���ก��B�ก��G���	G� / ����� / ��I������(�����"!�"�.�ก 
              	���ก�������&'!�(ก 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
F���%�  4  �������	��������"�"��#$������ 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK. 

����
�!'�%�F�
	

������� 
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�����&'O�JF�ก��� (Behavior)  	(��((��NO (Results)������������������ก�� 
����ก��ก��
��������
 ��!�����"���!ก�#$���"�"��%��������  	���ก�������&'!�(ก 

� ���ก����(���%� 4 (��&'!�(ก) ก������(�� ก������������ 
------------------------------------   

1.  	

�����&'O�JF�ก��� (Behavior) ������"�"�   
     1.1  ����
��������#A�2ก�!J$=8�$����ก$#?<�09��8=�=�� 
.................................................................................................................................... 
     1.2  ����
��������#A�2ก�!J$=8�$��กI����ก<���ก8=?<�9$����ก��?����� 
.................................................................................................................................... 
     1.3  ����
��������#A�2!J$=8�$������������?�����A�2���3!J$=8�$�� 
            ����������#�#�09� 
.................................................................................................................................... 
     1.4  ����
��������#A�2ก�!J$=8�$��ก��8ก5?�8 �C�$�A�2�$��A�9����=�?����� 
.................................................................................................................................... 
     1.5  ����
��������#A�2������3!J$=8�$��ก�A#�����>A�2�����<���=�?����� 
.................................................................................................................................... 
 
2.  	

�����&'O�((��NO (Results) ������"�"�   
     2.1  ���9ก�?�=��2ก1  09���������A#������
��>=8�$���> 
.................................................................................................................................... 
     2.2  ��8�#กA#�����> ���9ก�?�=��2ก1  ���391��$�ก�T���=1�>�09�������9��U� 
.................................................................................................................................... 
     2.3  ก��1A������$9 !V&�A�2�>!����  0!#89?1A	���=1�>�?�09�����������ก� 
.................................................................................................................................... 
     2.4  ���9ก�?�=��2ก1 �<ก�=�$���%$��>ก�9�!�2%%��<��������09������<!�2�$?:$�  
.................................................................................................................................... 
     2.5 !�2%%��<��� .� ��#��ก�!J$=8�$��������9ก�?�=��2ก1  $5B>��ก 
................................................................................................................................... 
���B�������&'OKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

��������&'O   KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 
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������ก  � 
 

�(ก���������  IOC  	

��
�������������ก��  
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������ก  � 
 

�(ก���������  IOC  	

��
�������������ก��  
 

 

����$9��U����	
�?���>B�>W$ 
 

���?<� 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 1 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 2 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 3 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 4 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 5  
IOC 

 
A!�	� 

��� 1 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 2 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 3 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 4 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 5 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 6 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 7 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 8 0 0 1 1 1 0.60 �%�09� 

��� 9 0 0 1 1 1 0.60 �%�09� 

��� 10 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 11 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 12 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 13 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 14 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 15 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 16 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 17 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 18 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 19 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 20 1 1 0 1 1 0.80 �%�09� 
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����$9��U����	
�?���>B�>W$ 

 
���?<� 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 1 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 2 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 3 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 4 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 5  
IOC 

 
A!�	� 

��� 21 1 1 0 1 1 0.80 �%�09� 

��� 22 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 23 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 24 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 25 1 1 0 1 1 0.80 �%�09� 

��� 26 1 1 0 1 1 0.80 �%�09� 

��� 27 1 1 0 1 1 0.80 �%�09� 

��� 28 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 29 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 30 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 31 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 32 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 33 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 34 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 35 1 1 0 1 1 0.80 �%�09� 

��� 36 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 37 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 38 0 1 0 1 1 0.60 �%�09� 

��� 39 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 40 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 41 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 42 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 
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����$9��U����	
�?���>B�>W$ 

 
���?<� 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 1 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 2 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 3 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 4 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 5  
IOC 

 
A!�	� 

��� 43 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 44 0 1 1 1 1 0.80 �%�09� 

��� 45 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 46 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 47 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 48 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 49 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 50 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 51 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 52 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 53 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 54 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 55 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 56 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 57 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 58 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 59 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 60 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 61 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 62 1 1 0 1 1 0.80 �%�09� 

��� 63 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 64 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 
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����$9��U����	
�?���>B�>W$ 

 
���?<� 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 1 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 2 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 3 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 4 

	
�?
��

�>B
�>W

$ 5  
IOC 

 
A!�	� 

��� 65 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

��� 66 1 1 1 1 1 1.00 �%�09� 

���  51  64  58  66  66 61  �%�09�  

�[�<�� 0.76 0.97 0.89 1.00 1.00 0.92 �%�09�  
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������ก  � 
 

�(ก����������O�����(#��$���	ก�� SPSS 
Descriptive Statistics a

20 1.00 1.00 1.0000 .00000

20 1.00 2.00 1.5500 .51042

20 2.00 5.00 3.1500 .87509

20 2.00 7.00 4.9000 1.16529

20 1.00 5.00 2.4000 1.42902

20 2.00 5.00 4.0000 .72548

20 1.00 5.00 3.9000 1.02084

20 3.00 5.00 3.8000 .69585

20 3.00 5.00 3.9000 .55251

20 2.00 5.00 3.8000 .76777

20 2.00 5.00 3.6500 .67082

20 2.00 5.00 3.7500 .85070

20 3.00 5.00 3.9500 .75915

20 3.00 5.00 4.0500 .68633

20 3.00 5.00 4.0000 .64889

20 3.20 4.80 3.8800 .43359

20 2.00 5.00 3.7000 .73270

20 2.00 5.00 3.8500 .81273

20 2.00 5.00 3.7750 .73404

20 3.00 5.00 4.3000 .65695

20 3.00 5.00 4.2000 .69585

20 3.00 5.00 4.2500 .65895

20 2.00 5.00 3.4000 .88258

20 2.00 4.00 3.3500 .58714

20 2.00 4.50 3.3750 .66639

20 2.00 5.00 4.1000 1.02084

20 2.00 5.00 4.0000 1.02598

20 2.00 5.00 4.0500 .99868

20 3.00 5.00 3.5500 .68633

20 2.00 4.00 3.3000 .57124

20 2.50 4.50 3.4250 .59105

20 3.00 5.00 4.0000 .91766

20 2.00 5.00 3.9500 .94451

20 2.50 5.00 3.9750 .88071

20 2.00 4.00 3.6000 .59824

20 2.00 4.00 3.4500 .60481

20 2.50 4.00 3.5250 .54952

20 2.00 5.00 4.0000 .79472

20 3.00 5.00 4.1500 .74516

20 2.50 5.00 4.0750 .73045

20 2.00 5.00 3.3000 .86450

20 1.00 5.00 3.3000 1.03110

20 1.50 5.00 3.3000 .89443

20 3.00 5.00 4.3000 .65695

20 3.00 5.00 4.2000 .69585

20 3.00 5.00 4.2500 .63867

20 1.00 5.00 3.2500 .96655

20 3.00 5.00 4.0500 .82558

20 2.00 5.00 3.6500 .81273

20 1.00 5.00 3.1500 .98809

20 2.00 5.00 3.9000 .91191

20 2.00 5.00 3.5250 .86565

20

ประเภท

เพศ

อายุ

การศึกษา

อาชีพ

พ1

พ2

พ3

พ4

พ5

พ6

พ7

พ8

พ9

พ10

รวมพอใจ

รู11

รู13

รู1กอน

รู12

รู14

รู1หลัง

รู21

รู23

รู2กอน

รู22

รู24

รู2หลัง

รู31

รู33

รู3กอน

รู32

รู34

รู3หลัง

รู41

รู43

รู4กอน

รู42

รู44

รู4หลัง

รู51

รู53

รู5กอน

รู52

รู54

รู5หลัง

รู61

รู63

รู6กอน

รู62

รู64

รู6หลัง

Valid N (listwise)

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

ประเภท = ในa. 
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Descriptive Statistics 

 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

ประเภท 100 2.00 2.00 2.0000 .00000 
เพศ 100 1.00 2.00 1.4100 .49431 
อายุ 100 2.00 5.00 3.0400 .69515 

การศึกษา 100 1.00 6.00 2.6000 .93203 
อาชีพ 100 1.00 8.00 6.1100 1.75174 
พ1 100 1.00 5.00 3.9000 .93744 
พ2 100 2.00 5.00 3.8800 .81995 
พ3 100 2.00 5.00 4.0700 .83188 
พ4 100 2.00 5.00 3.9300 .78180 
พ5 100 3.00 5.00 3.9200 .73416 
พ6 100 2.00 5.00 3.8300 .97499 
พ7 100 2.00 5.00 3.8100 .78746 
พ8 100 1.00 5.00 4.0000 .85280 
พ9 100 3.00 5.00 4.1500 .79614 
พ10 100 1.00 5.00 4.0200 1.00484 

รวมพอใจ 100 2.60 5.00 3.9510 .58422 
รู11 100 1.00 5.00 3.4800 .97938 
รู13 100 1.00 5.00 3.3600 1.03981 

รู1กอน 100 1.00 5.00 3.4200 .93668 
รู12 100 2.00 5.00 4.0400 .79035 
รู14 100 1.00 5.00 3.9900 .83479 

รู1หลัง 100 1.50 5.00 4.0150 .74010 
รู21 100 1.00 5.00 3.2100 1.08521 
รู23 100 1.00 5.00 3.1500 1.12254 

รู2กอน 100 1.00 5.00 3.1800 1.01881 
รู22 100 2.00 5.00 3.8500 .84537 
รู24 100 2.00 5.00 3.8500 .91425 

รู2หลัง 100 2.00 5.00 3.8500 .78977 
รู31 100 1.00 5.00 3.4700 1.02942 
รู33 100 1.00 5.00 3.2500 1.14040 

รู3กอน 100 1.00 5.00 3.3600 1.00020 
รู32 100 2.00 5.00 4.0000 .85280 
รู34 100 2.00 5.00 3.8400 .92899 

รู3หลัง 100 2.00 5.00 3.9200 .79047 
รู41 100 1.00 5.00 3.5000 1.12367 
รู43 100 1.00 5.00 3.4900 1.12362 

รู4กอน 100 1.00 5.00 3.4950 1.07894 
รู42 100 1.00 5.00 4.0900 .84202 
รู44 100 2.00 5.00 4.1600 .78779 

รู4หลัง 100 1.50 5.00 4.1250 .75670 
รู51 100 1.00 5.00 3.4700 1.09595 
รู53 100 1.00 5.00 3.4400 1.05715 

รู5กอน 100 1.00 5.00 3.4550 1.02271 
รู52 100 1.00 5.00 4.0100 .85865 
รู54 100 1.00 5.00 4.0400 .88671 

รู5หลัง 100 1.50 5.00 4.0250 .80206 
รู61 100 1.00 5.00 3.2500 1.13150 
รู63 100 2.00 5.00 3.9800 .85257 

รู6กอน 100 1.50 5.00 3.6150 .90692 
รู62 100 1.00 5.00 3.3400 1.14786 
รู64 100 1.00 5.00 3.9500 .89188 

รู6หลัง 100 1.00 5.00 3.6450 .93012 
Valid N (listwise) 100     
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Descriptive Statistics

120 1.00 2.00 1.8333 .37424

120 1.00 2.00 1.4333 .49761

120 2.00 5.00 3.0583 .72525

120 1.00 7.00 2.9833 1.29630

120 1.00 8.00 5.4917 2.19241

120 1.00 5.00 3.9167 .90362

120 1.00 5.00 3.8833 .85192

120 2.00 5.00 4.0250 .81439

120 2.00 5.00 3.9250 .74656

120 2.00 5.00 3.9000 .73793

120 2.00 5.00 3.8000 .93125

120 2.00 5.00 3.8000 .79494

120 1.00 5.00 3.9917 .83511

120 3.00 5.00 4.1333 .77712

120 1.00 5.00 4.0167 .95251

120 2.60 5.00 3.9392 .56096

120 1.00 5.00 3.5167 .94365

120 1.00 5.00 3.4417 1.01911

120 1.00 5.00 3.4792 .91301

120 2.00 5.00 4.0833 .77333

120 1.00 5.00 4.0250 .81439

120 1.50 5.00 4.0542 .72990

120 1.00 5.00 3.2417 1.05317

120 1.00 5.00 3.1833 1.05307

120 1.00 5.00 3.2125 .96941

120 2.00 5.00 3.8917 .87731

120 2.00 5.00 3.8750 .93091

120 2.00 5.00 3.8833 .82689

120 1.00 5.00 3.4833 .97862

120 1.00 5.00 3.2583 1.06507

120 1.00 5.00 3.3708 .94268

120 2.00 5.00 4.0000 .85994

120 2.00 5.00 3.8583 .92850

120 2.00 5.00 3.9292 .80256

120 1.00 5.00 3.5167 1.05307

120 1.00 5.00 3.4833 1.05307

120 1.00 5.00 3.5000 1.00837

120 1.00 5.00 4.0750 .83175

120 2.00 5.00 4.1583 .77780

120 1.50 5.00 4.1167 .74960

120 1.00 5.00 3.4417 1.05954

120 1.00 5.00 3.4167 1.04988

120 1.00 5.00 3.4292 1.00062

120 1.00 5.00 4.0583 .83310

120 1.00 5.00 4.0667 .85733

120 1.50 5.00 4.0625 .77936

120 1.00 5.00 3.2500 1.10195

120 2.00 5.00 3.9917 .84511

120 1.50 5.00 3.6208 .88876

120 1.00 5.00 3.3083 1.12119

120 1.00 5.00 3.9417 .89156

120 1.00 5.00 3.6250 .91727

120

ประเภท

เพศ

อายุ

การศึกษา

อาชีพ

พ1

พ2

พ3

พ4

พ5

พ6

พ7

พ8

พ9

พ10

รวมพอใจ

รู11

รู13

รู1กอน

รู12

รู14

รู1หลัง

รู21

รู23

รู2กอน

รู22

รู24

รู2หลัง

รู31

รู33

รู3กอน

รู32

รู34

รู3หลัง

รู41

รู43

รู4กอน

รู42

รู44

รู4หลัง

รู51

รู53

รู5กอน

รู52

รู54

รู5หลัง

รู61

รู63

รู6กอน

รู62

รู64

รู6หลัง

Valid N (listwise)

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
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Paired Samples Statistics a

3.4800 100 .97938 .09794

4.0400 100 .79035 .07903

3.3600 100 1.03981 .10398

3.9900 100 .83479 .08348

3.4200 100 .93668 .09367

4.0150 100 .74010 .07401

3.2100 100 1.08521 .10852

3.8500 100 .84537 .08454

3.1500 100 1.12254 .11225

3.8500 100 .91425 .09143

3.1800 100 1.01881 .10188

3.8500 100 .78977 .07898

3.4700 100 1.02942 .10294

4.0000 100 .85280 .08528

3.2500 100 1.14040 .11404

3.8400 100 .92899 .09290

3.3600 100 1.00020 .10002

3.9200 100 .79047 .07905

3.5000 100 1.12367 .11237

4.0900 100 .84202 .08420

3.4900 100 1.12362 .11236

4.1600 100 .78779 .07878

3.4950 100 1.07894 .10789

4.1250 100 .75670 .07567

3.4700 100 1.09595 .10960

4.0100 100 .85865 .08586

3.4400 100 1.05715 .10572

4.0400 100 .88671 .08867

3.4550 100 1.02271 .10227

4.0250 100 .80206 .08021

3.2500 100 1.13150 .11315

3.3400 100 1.14786 .11479

3.9800 100 .85257 .08526

3.9500 100 .89188 .08919

3.6150 100 .90692 .09069

3.6450 100 .93012 .09301

รู11

รู12

Pair 1

รู13

รู14

Pair 2

รู1กอน

รู1หลัง

Pair 3

รู21

รู22

Pair 4

รู23

รู24

Pair 5

รู2กอน

รู2หลัง

Pair 6

รู31

รู32

Pair 7

รู33

รู34

Pair 8

รู3กอน

รู3หลัง

Pair 9

รู41

รู42

Pair
10

รู43

รู44

Pair
11

รู4กอน

รู4หลัง

Pair
12

รู51

รู52

Pair
13

รู53

รู54

Pair
14

รู5กอน

รู5หลัง

Pair
15

รู61

รู62

Pair
16

รู63

รู64

Pair
17

รู6กอน

รู6หลัง

Pair
18

Mean N Std. Deviation
Std. Error

Mean

ประเภท = นอกa. 
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