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 �������	
������ �������	�������������������������������������������������� ���!
�����������"#$%� ��� 3 '����(�����)����������������)*��+,��-�����.����-���	� /�!�
�*0�������	�+�������� (Survey Research) $�	)�%���������-����������� ����� 

1. *�@+���A%@�%#()���-	(�� 
2. �
� !-�) -��!'+�'�������	 
3. �����C������)��-)�% 
4. ������
��@�E��-)�% 

 
����������������������� 
 ������� 
 *�@+���'�������	
������ F��A�( 
������������������� ���!�����������"#$%� ��� 3 
���� 185 $�����	 ���� 1,666 
 (����������������� ���!�����������"#$%� ��� 3  
*K�������� 2551) 
 �%#()���-	(��'�������	
������ F��)��������#()��������!��)�@�) $�	�����������
�-��%#()���-	(�����	������#()�-� Krejcie and Morgan (	#�T F�	���"E, 2545, ��� 104)  
F�������%#()���-	(����� 46 $�����	 ���� 312 
 A%@����#()-	(���(�	 
 
�� ���� ����!�"!��������� 
 %���"@�-��
� !-�) -��!'+�'�������	 
 �
� !-�) -��!'+���������������	
������ �*0A���-���)��!�������	F����������A�(��*0 3 �- 
����� 
 ������ 1 

1. �*0A���-���)���!	�������V���-�����-�A���-���) )�%���"@�*0A��
�����-���	��� (Check List) )����� 4 ��- 
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 ������ 2 �*0A���-���)���!	����������-�������������������������������
���� ���!�����������"#$%� ��� 3 '����(�����)����������������)*��+,��-�����.���
�-���	� )�%���"@�*0A��)�����(�*�@)�"
(� (Rating Scale) ��)��T��-�%��
-�E� (Likert) 
$�	�����
(�
@A�-�+(-��������*0 5 �@��� /�!�A�(%@�@���)�
��)�)�	 ����� 
 5  �)�	��� )������'����(�����)����������������)*��+,��-�����.���
�-���	�'�@���)����!�#�  
 4  �)�	���  )������'����(�����)����������������)*��+,��-�����.���
�-���	�'�@���)�� 
 3  �)�	���  )������'����(�����)����������������)*��+,��-�����.���
�-���	�'�@���*��%�� 
 2  �)�	���  )������'����(�����)����������������)*��+,��-�����.���
�-���	�'�@����-	 
 1  �)�	���  )������'����(�����)����������������)*��+,��-�����.���
�-���	�'�@����-	��!�#� 
 ���������
� !-�) -��!'+�'�������	 ������������� 
 1. ������\�]� A�
�� ����-�����(�� ^ ��!���!	��������������������)*��+,��-�
����.����-���	� 
�() -������������	����-��������� ������-������������������'���
��������'$
���������.����-���	� A%@������	��!���!	���-��� !-'+�������-��(�	'���
������
� !-�) - 
 2. ������
� !-�) - $�	�����*�@��C'��
�-�
%#)���������������������� 
����������� ���!�����������"#$%� ��� 3 '����(�����)����������������)*��+,��-�
����.����-���	� F��A�( ��������������'���������������'$�����	 ���*�@	#��E'+�*��+,�
�-�����.����-���	�'������������	����- A%@����*0�����'���*�@	#��E'+�*��+,��-�
����.����-���	� 
 3. ��A���-���)��!����������-�(--����	E��!*������� !-�����-�
��)�����-� 
�)���"E A%@��������-A@�� !-*���*�#�A��F� 
 4. ��A���-���)��!*���*�#�A��F�A%�� F*'��������
#"�#_���!)�
��)���
��)����'����
� �-��A%@��������
� !-�) - �����"������-�
��)����+��� �-�� (Content Validity) 
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  4.1 ���+(�	���������	E -����#_� ���#��T�� ���A�(� -����	E*�@���
"@����������E 
)�����	�%�	�����  
  4.2 �-����������	E �T���+E �+���#�T ���A�(� -����	E*�@���
"@����������E 
)�����	�%�	�����  
  4.3 �	���	 *�$�� ���A�(� ���������!����������E ����������� ���!��������
���"#$%� ��� 3  
  4.4 �	*��$)�	E �����)���� ���A�(� ���-���	���$�����	����(��@A� -���V-
+�����@��� ����������"#$%�  
  4.5 �	*�@���.E 
����A�� ���A�(� ���-���	���$�����	������	��-�a� -���V-
+�����@��� ����������"#$%� 
 5. ���%��������"��-�������
#"�#_� )���
(���+�
��)�-�
%�-��@��(����-
����)
����#�)#(��)�	 (Index of Item Objective: IOC) A%������-��!)�
(���+�
��)�-�
%�-������(� 
0.6 )��*0��-
����) /�!�)�������� ���� 35 ��- 
 6. ��A���-���))�*���*�#�A��F���)��!������
#"�#_���-A@ A%����--����	E 
��!*������� !-*���*�#�-��
���� 
 7. ��A���-���))�*���*�#�A%��F*��%-�'+� (Try Out) �� !-���-���
(�
��)
�+ !-)�! (Reliability) ���
������������������� ���!�����������"#$%� ��� 3 ��!F)('+(�%#()���-	(��
���� 30 
 F��
(���)*�@���T�kA-%a��-�
�-���+ 0.84 
 8. ��A���-���)��!�(������%-�'+�A%�� A%����--����	E��!*������� !-�����-�
�*0
�����#����	 
 9. ������A���-���)m����)���"E�� !-��F*'+������C���-)�%����	�(-F* 
 
����%�������&"��'� 

 '�������	
������ �������	����������C������)��-)�%��)����- ����� 
 1. �������	�-���� -�����"n�����	�%�	 ������-���	�������������� ���!��������
���"#$%� ��� 3 �� !-�--#,��A%@�-
��)�(�)) -'�����C���-)�%������'����-)�%/�!��*0
��
����������������� ���!�����������"#$%� ��� 3 '����������!�*0�%#()���-	(�� 
 2. ���������+-�����(�A���-���)���	��-�  
 3. ��C������)A���-���)���	��-� 
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 �������	F�����
��@�E��-)�%���	$*�A��)�����C���*���
-)�����-�E SPSS/PC+ (Statistical 
Package for Social Sciences/PC+) ����� 
 1. ���
��@�E��-)�%���V���-�����-�A���-���)$�	'+�
(���-	%@ (Percentage: %)  
 2. ���
��@�E��-)�%���!	�������������������������� ����������������� ���!��������
���"#$%� ��� 3 '����(�����)����������������)*��+,��-�����.����-���	� $�	'+�
(��m%�!	 
(Mean) A%@
(�
��)���!	���)���.� (Standard Deviation: S.D.) /�!��������	
������A*%

��)�)�	�-�
(��m%�!	 $�	'+���"nE�-� Best Scale (�#,+) ����@-��, 2535, ��� 100)  
  
(��m%�!	  4.50 u 5.00  �)�	��� )������'����(�����)����������������)
*��+,��-�����.����-���	�'�@���)����!�#�  
  
(��m%�!	  3.50 u 4.49 �)�	��� )������'����(�����)����������������)
*��+,��-�����.����-���	�'�@���)��  
  
(��m%�!	  2.50 u 3.49 �)�	��� )������'����(�����)����������������)
*��+,��-�����.����-���	�'�@���*��%��  
  
(��m%�!	  1.50 u 2.49 �)�	��� )������'����(�����)����������������)
*��+,��-�����.����-���	�'�@����-	  
  
(��m%�!	  1.00 u 1.49 �)�	��� )������'����(�����)����������������)
*��+,��-�����.����-���	�'�@����-	��!�#�  
 3. ���
��@�E��-)�%�*��	����	����������������������� ����������������� ���!
�����������"#$%� ��� 3 '����(�����)����������������)*��+,��-�����.����-���	�
���A���)����-�$�����	A%@*�@�����"E'���*v�������'����*0�����������������
$�	������
��@�E��
(�
��)A*�*��+��������	� (One Way ANOVA) A%@'+���T�������-�
��	
�($�	'+���T�����-��+a�az 
 �������!'+�'������
��@�E��-)�% 
 1. ������ �.� F��A�( 
(��m%�!	 (Mean) A%@
(�
��)���!	���)���.� (Standard 
Deviation: S.D.) 
(���-	%@ (Percentage: %) 
 2. ������-� T - test A%@ F u test (Parametric Statistics) 
 3. ���
��@�E
��)A*�*��+��������	� (One Way ANOVA) A%@'+���T�������-�
��	
�($�	'+���T�����-��+a�az (Scheffe}s Method) 


