
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

การศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฏีและผลงานวิจัยที่
เกี่ยวของ โดยแบงหัวขอในการศึกษาดังนี้ 

1. การวิเคราะหจําแนกประเภท (Discriminant Analysis) 
 1.1 ความหมายของการวิเคราะหจําแนก (Discriminate Analysis) 
 1.2  วัตถุประสงคของการวิเคราะหจําแนก 
 1.3  คุณสมบัติของเทคนิควิธีการวิเคราะหจําแนก 
  1.4  ขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหจําแนก 
 1.5  วิธีการสรางสมการวิเคราะหจําแนก 
 1.6  ประโยชนของสมการจําแนก 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับการทําวิจัย 
 2.1  ความหมายของการวิจัย 
 2.2  จุดมุงหมายของการวิจัย 
 2.3  ข้ันตอนการทําวิจัย 
 2.4  ประโยชนของการวิจัย 
 2.5  ประเภทของการวิจัย 
3.  แนวคิดเกี่ยวกับวิจัยสถาบัน 
     3.1  ความหมายของการวิจัยสถาบัน  
 3.2  แนวคิดและหลักการทั่วไปของการวิจัยสถาบัน 
 3.3  วัตถุประสงคของการวิจัยสถาบัน 
 3.4  ลักษณะของการวิจัยสถาบัน 
4. แนวคิดและทฤษฎี 
5. แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการทําวิจัย 
6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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1.  การวิเคราะหจําแนก (Discriminant Analysis) 
 

ความหมายของการวิเคราะหจําแนก (Discriminate Analysis)  
ศิริชัย  กาญจนวาสี (2548, หนา 56) กลาววา การวิเคราะหจําแนกเปนเทคนิคการวิเคราะห

ทางสถิติสําหรับศึกษาตัวแปรตนที่ใชในการทํานาย หรือจําแนกคุณลักษณะตัวแปรตาม ซึ่งเปน
กลุมบุคคล ส่ิงของ หรือผลผลิตตาง ๆ ตัวแปรตามอาจจําแนกสมาชิกไดเปน 2 กลุม หรือมากกวา 2 
กลุม  ตัวแปรใดบางมีน้ําหนักความสําคัญเพียงใดในการกอใหเกิดความแตกตางระหวางกลุม 

สําราญ  มีแจง (2544, หนา 159) กลาววา การวิเคราะหจําแนก เปนสถิติที่ใชวิเคราะห
เพื่อตองการเปรียบเทียบลักษณะของกลุมประชากร ต้ังแต 2 กลุมข้ึนไป โดยในแตละกลุมมีตัวแปร
ที่เราสนใจและวัดมาหลาย ๆ ตัว โดยจะศึกษาวาลักษณะตาง ๆ เหลานี้จะแตกตางกันอยางไร   

บุญชม  ศรีสะอาด (2538, หนา 27) กลาววา การวิเคราะหจําแนก เปนเทคนิคทางสถิติที่
ใชวิเคราะหเพื่อชวยใหทราบวาจะจําแนกกลุมอยางไรจึงจะจําแนกไดดีที่สุด ตามตัวแปรตาง ๆ ที่
นํามาใชในการจําแนก การวิเคราะหดวยวิธีนี้นอกจากจะสามารถจําแนกระหวางกลุมไดแลว ยัง
สามารถบอกธรรมชาติบางอยางของการจําแนกไดดวยเชนกัน บอกไดวาตัวแปรใดจําแนกไดดีมาก
นอยกวากัน นั่นคือสามารถบอกประสิทธิภาพหรือน้ําหนักในการจําแนกของแบบทดสอบหรือแบบ
วัดที่ใชในการจําแนกเหลานั้น  

สรุปไดวา การวิเคราะหจําแนกเปนการแบงกลุมหรือขอมูล 2 กลุมหรือมากกวา 2 กลุม
ข้ึนไป โดยอาศัยวิธีทางสถิติ เพื่อใหทราบวาตัวแปรหรือหนวยของกลุมตัวอยางแตกตางกันหรือ
เหมือนกันและมีคุณลักษณะใดที่เหมือนกัน 

 
วัตถุประสงคของการวิเคราะหจําแนก 
การวิเคราะหจําแนกมีวัตถุประสงคที่จะคัดเลือกตัวแปรกลุมหนึ่งหรือตัวแปรชุดหนึ่ง ที่

นักวิจัยคิดวาตัวแปรเหลานั้นมีความสัมพันธกับส่ิงที่ตองการศึกษา โดยจะชี้ใหเห็นวาการเปน
สมาชิกของกลุมใดกลุมหนึ่งขึ้นอยูกับตัวแปรใดบาง (ตัวแปรอิสระ)  

นอกจากนี้เทคนิคการวิเคราะหจําแนกมีวัตถุประสงคที่สําคัญ คือ การทดสอบวาตัวแปรที่
ไดเก็บรวบรวมมาสามารถที่จะจําแนกหนวยวิเคราะหออกเปนกลุม ๆ ไดอยางถูกตองหรือไม 
โดยทั่วไปตัวแปรเหลานี้จะเปนตัวแปรที่ผูวิจัยคิดวามีอิทธิพลตอการเปนสมาชิกของกลุมของหนวย
วิเคราะห จนถึงขั้นที่สามารถจะใชประโยชนในการจําแนกไดอยางถูกตองวาหนวยวิเคราะหใดจะ
ตกอยูในกลุมใด 
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สวนวัตถุประสงคในเชิงปฏิบัติหรือการใชประโยชนของเทคนิคดังกลาวจะเกิดขึ้นหลังจาก
ที่ผูวิจัยไดคนพบวา ความเปนสมาชิกของกลุมของหนวยวิเคราะหข้ึนอยูกับตัวแปรใด และตัวแปร
เหลานี้สามารถจําแนกหนวยวิเคราะหออกเปนประเภทหรือกลุมไดดีมากนอยเพียงใด หากจําแนก
ไดดีมาก ผูวิจัยสามารถที่จะนําเอาความรูนั้นไปจําแนกหนวยวิเคราะหใหมออกเปนประเภทกลุมได
วา หนวยวิเคราะหนั้นควรตกในกลุมใดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพมากกวาการจําแนกโดยไม
มีความรูหรือขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหจําแนกประเภท 

ในการวิเคราะหจําแนกประเภท จะไดสมการที่ใหน้ําหนักของตัวแปรที่จะใชในการเปน
สมาชิกของกลุม สมการนี้ เรียกวา สมการจําแนกประเภท (Dicriminant Function) ซึ่งจํานวน
สมการที่ไดจะนอยกวาจํานวนกลุมของประชากรที่ตองการจําแนก 1 กลุม เสมอ  หรือมีจํานวนกลุม
มากกวาตัวแปร จํานวนสมการจะเทาจํานวนตัวแปรที่จะใชจําแนกประเภท สมการแตละสมการที่
ไดจะพยายามแบงกลุมตาง ๆ ที่ตางกันใหมากที่สุด  

 
จุดมุงหมายของการวิเคราะหจําแนกประเภท 
สําราญ  มีแจง (2544, หนา 160-161) จุดมุงหมายสําคัญของการวิเคราะหจําแนกประเภท 

คือ การสรางสมการเพื่อใชจําแนกบุคคลวาควรจัดเขาอยูในกลุมใดจึงเหมาะสมและถูกตอง สมการ
จําแนกประเภทนี้เราเรียกวา Discriminant Function ซึ่งเปนสมการที่จําแนกกลุมไดอยางดีที่สุด มี
รูปสมการดังนี้ 

   Y1  =  V11 + X1 + V12 + X2 + … + V1p Xp 
  Y2  =  V21 + X1 + V22 + X2 + … + V2p Xp 
เมื่อ Y แทนคะแนนแปลงรูปที่เกิดจากการรวมผลคูณระหวางน้ําหนักกับคะแนนในตัว

แปรแตละตัว 
V แทน น้ําหนักที่จะไปคูณกับ X แตละตัว จะมีคาคงที่ในแตละสมการ V เปรียบเสมือน

น้ําหนักการถดถอย จึงเปนปริมาณที่ชี้ถึงความสําคัญของตัวแปรนั้น ๆ ในการจําแนกประเภท 
X แทน คะแนนของตัวแปรแตละตัว 
p แทน จํานวนตัวแปรอิสระ 
สมการจําแนกกลุมอาจมีไดหลายสมการขึ้นกับจํานวนตัวแปรกับจํานวนกลุมโดยจะ

เทากับจํานวนกลุมดวย 1 หรือเทากับจํานวนตัวแปรแลวแตวาจํานวนใดจะนอยกวากัน กลาวไดวา
สมการจําแนกกลุมเปนสมการถดถอยที่มีตัวแปรตามแทนดวยกลุมสมาชิก จึงนับไดวาการ
วิเคราะหจําแนกประเภทเปนกรณีพิเศษของการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล โดยมีตัวแปร   
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ตาง ๆ ที่ใชจําแนกเปนเสมือนกลุมตัวแปรอิสระ หรือกลุมตัวแปรพยากรณที่จะหาความสัมพันธกับ
กลุมของตัวแปรตามหรือกลุมตัวแปรเกณฑที่แทนดวยกลุมสมาชิก 

 
คุณสมบัติของเทคนิควิธีการวิเคราะหจําแนก 
การวิเคราะหจําแนก มีความตองการทางดานขอมูลเกี่ยวกับตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ 

ดังนี้ 
1. ตัวแปรตามเปนตัวแปรกลุมซึ่งอาจจะมี 2 กลุม หรือมากกวา 2 กลุม ก็ได 
2. ตัวแปรอิสระเปนตัวแปรเชิงปริมาณที่วัดไดในระดับชวงหรืออัตราสวน หรือมิฉะนั้นก็

เปนตัวเปนหุนที่มีคาเปน 1 หรือ 0 (สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2540, หนา 262 อางอิงใน ณภพ  น้ําใจดี, 
2551, หนา 66)   

ในการวิเคราะหจําแนกประเภท จะมีการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรอิสระของแตละ
กลุมยอยของตัวแปรตาม วามีความแตกตางกันมากเพียงพออยางมีนัยสําคัญทางสถิติหรือไม ซึ่ง
อาศัยการวิเคราะหการผันแปร (Analysis of Variance) เปนสถิติทดสอบ ถามีความแตกตางมาก
เพียงพอก็แสดงวาตัวแปรนั้นมีความสามารถที่จะใชเปนตัวแปรจําแนกกลุมหรือจําแนกประเภทได
ในบางครั้ง จึงมีการเรียกตัวแปรอิสะวาเปนตัวแปรจําแนก (Dicriminant Variable หรือ 
Dicriminanting Variable) และเนื่องจากจะตองมีการนําสมการที่ไดไปใชคาดหรือทํานายความ
เปนสมาชิกของหนวยวิเคราะห จึงเรียกตัวแปรอิสระอีกชื่อหนึ่งวาเปนตัวแปรพยากรณ (Predictor 
Variable) สวนตัวแปรตามจะมีชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา ตัวแปรการจําแนกประเภท (Classification 
Variable) หรือตัวแปรจัดกลุม (Grouping Variable) 

 
ขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหจําแนก 
ผูวิจัยเลือกใชการวิเคราะหจําแนกประเภท จะตองคํานึงถึงเงื่อนไขดังตอไปนี้ (Klecka, 

1987, หนา 11 อางอิงใน ณภพ  น้ําใจดี, 2551, หนา 67) 
1. กลุมตัวอยางตองมีต้ังแต 2 กลุม ข้ึนไป 
2. กลุมตัวอยางแตละกลุมจะตองมีจํานวนไมนอยกวา 2 คน 
3. จํานวนตัวแปรจําแนกอยางนอยตองมีนอยกวาจํานวนกลุมตัวอยางลบดวย 2 
4. ตัวแปรจําแนกเปนตัวแปรที่วัดไดในระดับชวงหรืออัตราสวน 
5. ตัวแปรตามอาจจะเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงเสนกับตัวแปรจําแนกอื่น ๆ 
6. เมตริกซความแปรปรวนรวมของแตละกลุมจะตองเทากันหรือใกลเคียงกัน 
7. กลุมตัวอยางไดมาจากประชากรที่มีการแจกแจงแบบปกติ 
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ประโยชนของสมการจําแนก 
สมการจําแนกที่ไดมีประโยชน 2 ประการ (สําราญ  มีแจง, 2544, หนา 163-165) คือ  
1. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระซึ่งในดานการวิเคราะห

ความสัมพันธจะมีสถิติตาง ๆ เกี่ยวกับตัวแปรแตละตัวในสมสมการที่ใชในการทดสอบความสําคัญ
ของตัวแปร ซึ่งชวยในการตีความหมายของขอมูล คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรตาง ๆ ที่ไดในสมการ
บงชี้ถึงน้ําหนักหรือความสัมพันธของตัวแปรนั้นตอการเปนสมาชิกของกลุมนั้น ในลักษณะที่
คลายคลึงกับคาสัมประสิทธิ์ถดถอยของสมการถดถอยพหุคูณหรือการวิเคราะหตัวประกอบ 

2. การจําแนกประเภทโดยใชสมการที่ไดมาแบงจําแนกกลุม เมื่อไดสมการมาแลวก็
สามารถที่จะระบุวากรณีใดจะเปนสมาชิกของกลุมใดได โดยอาศัยคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรที่
ปรากฏอยูในสมการจําแนกคูณกับคาตัวแปรแตละตัว จะไดคาของตัวแปรตรงกับคาหรือรหัสที่แบง
จําแนกกลุม 

ความสามารถของสมการในการจําแนกประเภทอาจทดสอบไดจากผลการจําแนก
ประเภทของกรณีที่ทราบวาเปนสมาชิกกลุมใดตรงกับความเปนจริงหรือไม สมการที่ดีควรจะใหผล
ถูกตองอยางนอยรอยละ 85 

 
วิธีการสรางสมการวิเคราะหจําแนก 
การสรางสมการวิเคราะหจําแนกมี 2 วิธี คือ วิธีทางตรง (Direct Method) และวิธี

วิเคราะหแบบมีข้ันตอน (Stepwise Method)  
1.  วิธีทางตรง (Direct Method) เปนวิธีการที่ผูวิจัยตองการวิเคราะหตัวแปรทุกตัว ดวย

เหตุผลทางทฤษฎีวาจะแบงแยกไดกี่สมการ มีลักษณะอยางไร โดยไมตองดูผลแตละขั้นตอน 
2.  วิธีวิแบบขั้นตอน (Stepwise Method) เปนวิธีที่เลือกตัวแปรทีละตัวมาเขาสมการ โดย

หาตัวแปรที่ดีที่สุดในการจําแนกมาเขาสมการเปนตัวแรก จากนั้นก็จะหาตัวแปรที่ดีที่สุดตัวที่สอง
เขาสมการเพื่อปรับปรุงแกไขทําใหสมการจําแนกประเภทดีข้ึน และในขั้นตอนตอ ๆ ไป ก็จะเปนการ
นําตัวแปรที่ดีที่สุดแตละตัวที่เหลือมาเขาสมการ ในแตละขั้นตอนตัวแปรที่ไดรับคัดเลือกกอนอาจจะ
ถูกตัดทิ้งออกไป หากพบวาเมื่อนํามารวมกับตัวแปรอื่น ๆ แลวไมชวยใหสมการจําแนกประเภทดีข้ึน 
จึงอาจกลาวไดวา การคัดเลือกตัวแปรทีละตอนมีความคลายคลึงกับการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน 
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สถิติที่สําคัญของการวิเคราะหจําแนกประเภท 
ในการนําเทคนิคการวิเคราะหจําแนกประเภทมาใช มีสถิติที่จะใชในการตัดสิน

ความสําคัญของสมการวิเคราะหจําแนกประเภท สถิติที่สําคัญ ๆ มีดวยกัน 3 คา ไดแก 
1. คาไอเกน (Eigenvalue) เปนคาที่ไดจากกระบวนการหาสมการการวิเคราะหจําแนก

ประเภทเปนคาที่ใชวัดความสําคัญเชิงเปรียบเทียบของสมการ คารวมของไอเกนวัดความผันแปร 
(Total Variance) ทั้งหมดของตัวแปรจําแนกประเภท (ตัวแปรอิสระ) เมื่อคาไอเกนแตละคาคิดเปน
อัตราสวนรอยละของคารวมของไอเกนทั้งหมด คาที่ไดสามารถนําไปใชอางอิงความสําคัญเชิง
เปรียบเทียบของสมการที่เกี่ยวของ เนื่องจากสมการวิเคราะหจําแนกประเภทที่ไดตามลําดับของ
ความสําคัญ เราจึงสามารถใชคาไอเกนกําหนดจํานวนสมการที่ตองการหาได โดยกําหนดคาขั้นต่ํา
ของคาไอเกนไว 

2. คาสหสัมพันธคาโนนิคอล (Canonicak Correlation) เปนสถิติที่สามารถใชในการ
ตัดสินความสําคัญของสมการกับกลุมของตัวแปร ซึ่งระบุการเปนสมาชิกของกลุมนั้น ๆ ของตัวแปร
ตาม อาจตีความหมายไดวา คาสหสัมพันธคารโนนิคอลที่ตํ่า หมายความวา สมการนั้นไมสามารถ
ใชในการคาดคะเนการเปนสมาชิกของกลุมนั้นไดดี 

3. คาวิลค  แลมบดา (Wilkss Lamda) เปนมาตราวัดอํานาจจําแนกของตัวแปรเดิม โดย
ที่ยังไมไดหักออกจากสมการจําแนก กลาวคือ ถาคาวิลค แลมบดา มากเทาใด ตัวแปรหรือขอมูลที่
เหลือจะอธิบายการเปนสมาชิกของกลุม โดยสมการใหมจะนอยลงไปเทานั้น เราสามารถแปลงคา
ของวิลค แลมบดา เปนคาไคสแควร (Chi-square) ไดในการทดสอบความสําคัญทางสถิติ ถาคา
ไคสแควรตํ่า แสดงวาคาวิลค แลมบดา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัย 
 

ความหมายของการวิจัย 
คําวา วิจัย ตรงกับคําวา Research ซึ่งในพจนานุกรมฉบับ Webster ไดใหความหมาย

ของคําวา Research วาประกอบดวยคําสองคําคือ Re ซึ่งแปลวา ซ้ํา กับ Search ซึ่งแปลวา คนหา
ดังนั้น เมื่อรวมกันแลวแปลตามรากศัพทไดวา การคนควาซ้ํา หรือการคนควาอีก ซึ่งหมายความได
วา เปนการคนหาหรือตรวจสอบอยางละเอียดถี่ถวนหรือการคนควาทดลองโดยมีเปาหมายเพื่อการ
คนควาพบขอเท็จจริงใหม ๆ  และการแปลความหมายของขอเท็จจริงเหลานั้นอยางถูกตอง หรือเพื่อ
การปรับแกขอสรุป ทฤษฎีตลอดจนกฎเกณฑตาง ๆ ที่ยอมรับกันแตเดิมใหถูกตองยิ่งขึ้นโดยอาศัย
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ขอเท็จจริงใหม ๆ ที่คนพบเพิ่มเติมเหลานี้ หรือเพื่อการประยุกตใชขอสรุป ทฤษฎีและกฎเกณฑ  
ใหม ๆ ที่ไดคนพบหรือปรับแกแลวนั้น (ลักษมี คงลาภ และคณะ, 2548, หนา 1) 

วิจารณ  พานิช (2546, หนา 14) ไดใหความหมายการวิจัยวา เปนการคนควาเพื่อหาขอมูล
อยางถี่ถวนตามหลักวิชาการ ซึ่งเจตนาของการวิจัยควรมุงพัฒนาองคความรูของมนุษยชาติ ของ
สังคมหรือของทองถิ่น เปนความรูที่มีความถูกตองแมนยํา สามารถตรวจสอบได โดยควรมีแรง
บันดาลใจจากฉันทะมากกวาโลภะ การทํางานวิจัยควรมีแรงผลักดันมาจากความกระหายใครรู มุง
แสวงหามิตรสหายในวงการวิจัย มุงสรางสรรคประชาคมวิจัยใหเขมแข็งยิ่งขึ้น และมุงสราง
ผลงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนแกสังคมได 

ประคอง  กรรณสูต (2542, หนา 1) กลาววา การวิจัย หมายถึง กระบวนการศึกษาคนหา
ความรู และขอเท็จจริง โดยอาศัยระเบียบวิธีวิทยาศาสตร ในการวิเคราะหปญหาอยางมีระบบที่
เชื่อถือได 

บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2543, หนา 1) ไดใหคําจํากัดความของการวิจัยวา การวิจัย 
หมายถึง กระบวนการคนควาหาขอเท็จจริง หรือปรากฏการณตามธรรมชาติอยางมีระเบียบ และมี
จุดมุงหมายที่แนนอนเพื่อใหไดความรูที่เชื่อถือได นั้นคือ การวิจัยประกอบดวย 3 ประการ คือ 
ประการแรก เปนการคนควาหาขอเท็จจริงหรือปรากฏการณตามธรรมชาติ ประการที่สอง เปน
กระบวนการหรือการทําอยางมีระเบียบ ประการสุดทาย เปนการกระทําที่มีจุดหมายที่แนนอน 

จากนิยามตาง ๆ ที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา การวิจัย หมายถึง การแสวงหา
ความรู ความจริง ซึ่งมีระเบียบ แบบแผน โดยมุงเนนเพื่อคําตอบหรือขอเท็จจริงที่ตองการศึกษา
อยางเปนกระบวนการและเชื่อถือได 

 
จุดมุงหมายของการวิจัย 
ภารดี  อนันตนาวี (2552, หนา 223-224) กลาววา การวิจัยเปนวิธีการคนคิดวิธีการแกปญหา

อยางมีระบบแบบแผนที่เชื่อถือไดเพื่อแสวงหาคําตอบตอคําถามหรือปญหาที่ไดต้ังไว และคําถาม
หรือปญหาของการวิจัยมีจุดมุงหมายตางกันไป  สามารถรวบรวมเปนจุดมุงหมาย  ใหญ ๆ  3 กลุม 
ดังนี้ 

1. เพื่อคนควาหาวิธีแกปญหา (Problem-Solving Research)  เปนการศึกษาคนควา
รายละเอียดสาเหตุของปญหาเพื่อใหเห็นลูทางในการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 

2. เพื่อสรางทฤษฎี (Theory-Developing Research)  เปนการศึกษาหาความรูจริงใน
ธรรมชาติเพื่อนําความรูที่ไดมาตั้งเปนทฤษฎีและกฎเกณฑตาง ๆ 
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3. เพื่อพิสูจนทฤษฎี (Theory-Testing Research)  เปนการศึกษาเพื่อตรวจสอบผล
การศึกษา คนควาของผูอ่ืนวาถูกตองหรือไม โดยศึกษากับกลุมตัวอยางตางกัน เวลาตางกัน หรือ
สถานการณตางกัน ซึ่งทฤษฎีนั้น ๆ อาจใหผลเหมือนหรือตางกันก็ได 

 
ขั้นตอนการทําวิจัย 
การทําวิจัยผูวิจัยจะตองทําการวางแผนการวิจัยนั้น ๆ ไวลวงหนาเพื่อใหงานวิจัยนั้น

ดําเนินไปตามขั้นตอนอยางมีระบบแบบแผน โดยพิจารณาจากความสัมพันธระหวางทฤษฎีและ
ขอเท็จจริง หรือปรากฏการณหรือขอมูลที่ทําการศึกษา การวิจัยมีข้ันตอนในการดําเนินงานดังนี้ 

1. เลือกหัวขอปญหา เปนการกําหนดขอบเขตของงานวิจัยวาจะทําการศึกษาในเรื่อง
อะไร สาขาวิชาใด มีขอบเขตกวางขวางเพียงไร 

2. ศึกษาคนควาทฤษฎี เปนการหาขอมูลพื้นฐานทางทฤษฎีเพื่อใหเกิดความแจมชัดใน
ปญหา โดยผูวิจัยจะตองศึกษาหาความรูความจริงตลอดจนงานวิจัยที่กอใหเกิดความรูใหมใน
ขอบเขตของการวิจัยนั้น 

3. ใหคําจํากัดความปญหา ผูวิจัยจะตองเขียนบรรยายถึงความเปนมาของปญหาความ
มุงหมายของการวิจัย ตัวแปรตาง ๆ สําหรับการศึกษาตลอดจนนิยามศัพทเฉพาะ และเอกสาร 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อใหปญหานั้นแจมชัดและสามารถตรวจสอบโดยวิธีการางวิทยาศาสตรได 

4. สรางสมมุติฐาน เปนการคาดคะเนคําตอบของปญหาไวลวงหนา โดยอาศัยเหตุผลซึ่ง
จะไดมาจากความรู จากประสบการณ หรือเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

5. พิจารณาขัดเกลาปญหาและสมมุติฐาน เปนการพิจารณาวาปญหานั้นแจมชัดหรือไม 
สมมุติฐานนั้นสมเหตุสมผลหรือไม สมมุติฐานนั้นเพียงพอหรือครอบคลุมส่ิงที่ตองการศึกษาหรือไม 
ปญหาและสมมุติฐานสอดคลองกันและสมเหตุผลพอที่จะตรวจสอบหรือไม 

6. พิจารณาแหลงที่มาของขอมูล ผูวิจัยตองถามตัวเองวา อะไรคือตัวแปร ขอมูลคืออะไร 
และไดมาอยางไร 

7.  วางแบบแผนการวิจัย ผูวิจัยตองเขียนรายละเอียดของกระบวนในการวิจัยพิจารณาวา
ข้ันตอนในการดําเนินการนั้นรัดกุมเพียงพอหรือไม ในแตละขั้นตอนมีโอกาสที่จะผิดพลาดหรือเกิด
ความคลาดเคลื่อนอยางไร 

8. สรางเครื่องมือ ผูวิจัยจะตองกําหนดและเลือกใชเครื่องมือใหเหมาะสมกับงานวิจัย 
โดยคํานึงถึงรูปแบบของการวิจัย และขอมูลที่ตองการศึกษา 
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9. ทดลองทําและตรวจสุขภาพเครื่องมือ ผูวิจัยจะตองทดลองศึกษากับกลุมยอยของมวล
ประชากร เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ หาขอบกพรองของแบบแผนการวิจัย และเปนการ
ฝกหัดแกปญหากอนที่จะทําการวิจัยจริง 

10. เลือกกลุมตัวอยางและกําหนดขนาดของตัวอยาง (Sample Size) ผูวิจัยจะตอง
กําหนดวิธีเลือกกลุมตัวอยาง ตลอดจนขนาดของกลุมตัวอยาง เพื่อใหเปนตัวแทนของมวล
ประชากรที่ศึกษา 

11. เก็บรวบรวมขอมูลจริง เปนการนําเครื่องมือไปใชกับกลุมตัวอยางจริงที่ใชในการวิจัย 
12. จัดกระทําขอมูล ผูวิจัยจะตองเลือกสรรขอมูล จัดประเภทขอมูลใหงายและสะดวก

ตอการวิเคราะห และพิจารณาเลือกใชคาสถิติใหเหมาะสมและสอดคลองกับระดับของขอมูล 
นอกจากนี้ จะตองวางแผนการที่จะเสนอขอคนพบ โดยพยายามเสนออยางมีความหมายและเขาใจ
งาย 

13. เขียนรายงานการวิจัย ผูวิจัยจะตองเขียนรายงานผลการวิจัยตามแนวการเขียน
รายงานการวิจัย โดยใชภาษาถูกตองและรัดกุมสามารถเขียนเปนขั้นตอนของการวิจัยได 

 
ประโยชนของการวิจัย 
ภารดี  อนันตนาวี (2552 หนา 227-228) กลาววา การวิจัยใหประโยชนตอมนุษยมากมาย

ทั้งดานทฤษฎีและการปฏิบัติ เพื่อการดํารงชีวิตในสังคม ไดอยางมีความสุข พอสรุปไดดังนี้ 
1. ทําใหผูวิจัยไดสรางความใฝรู ความคิดสรางสรรค ความใจกวางที่จะรับฟงเหตุผลและ

ความมีวิจารณญาณอยางละเอียดรอบคอบ 
2. ทําใหเกิดสิ่งประดิษฐคิดคน วิทยาการใหม ๆ และพิสูจนหรือสรางทฤษฎีที่ใชได

โดยทั่วไป 
3. ทําใหไดแนวทางในการแกปญหาที่ตรงประเด็นมากกวาการคาดคะเน 
4. ชวยใหผูบริหารสามารถกําหนดนโยบาย และตัดสินใจไดถูกตองอยางมีประสิทธิภาพ 
5. ทําใหสามารถปรับปรุงหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน และการวัดผล เพื่อให

การศึกษามีคุณภาพ ตลอดจนนําไปสูการพัฒนาประเทศที่ดีตอไป 
 
ประเภทของการวิจัย 
การจัดประเภทการวิจัยที่ใชเกณฑในการแบงตาง ๆ กัน ดังนี้ 
1. แบงตามประโยชนของการวิจัย มี 2 ประเภท คือ 
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 1.1 การวิจัยพื้นฐาน (Basic Research) หรือการวิจัยบริสุทธิ์ (Pure Research) เปน
การวิจัยที่มุงแสวงหาความรูหรือความจริงที่เปนกฎหรือทฤษฎี โดยไมคํานึงถึงวาการวิจัยนั้นจะเปน
ประโยชนตอผูใดและอยางไร 

 1.2 การวิจัยประยุกต (Applied Research) เปนการวิจัยที่มุงเอาผลการวิจัยไปใช
เนนความสําคัญที่มาสามารถนําผลการวิจัยนั้นๆ ไปใชทําอะไรไดหรือเปนประโยชนแกผูใดหรือ
หนวยงานใด 

 1.3 มีการวิจัยอีกประเภทหนึ่ง ชื่อ การวิจัยเพื่อแกปญหาเฉพาะหนา หรือการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ (Action Research) เปนการวิจัยที่มุงการแกปญหาหรือนําผลไปใชเหมือนการวิจัย
ประยุกต แตความรูที่ไดอยูในเฉพาะวงแคบไมสามารถสรุปไดกวางขวางเชนการวิจัยประยุกต 

2. แบงตามชื่อวิชาที่จะทําการวิจัย เชน 
 2.1 การวิจัยการศึกษา (Educational Research) 
 2.2 การวิจัยเศรษฐกิจ (Economic Research) 
 2.3 การวิจัยตลาด (Marketing Research) 
3. แบงตามความมุงหมายระเบียบวิธีการวิจัย มี 3 ประเภท คือ 
 3.1 การวิจัยเชิงประวัติศาสตร (Historical Research) 
 3.2 การวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) 
 3.3 การวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) 
4. แบงตามวิธีการศึกษาเปนเกณฑ มี 2 ประเภท คือ 
 4.1 การวิจัยเชิงประจักษ (Empirical Research) เปนการวิจัยจากขอมูลธรรมชาติ

หรือขอมูลปฐมภูมิ โดยมีการเก็บขอมูล แจกแจง และวิเคราะห มีการคํานวณทางสถิติ เพื่อ
ประมาณคาพารามิเตอรสาขาที่ทําการวิจัยประเภทนี้  ไดแก  วิทยาศาสตรทางกายภาพ 
วิทยาศาสตรทางสังคม การวิจัยทางการศึกษาและจิตวิทยา เปนตน 

  4.2 การวิจัยเชิงไมประจักษ (Non- Empirical Research) เปนการวิจัยที่คนหาความรู
ความจริงจากขอมูลที่มีอยูแลวในตํารา หนังสือ เอกสารประกอบการสอน หรือบทความตางๆ โดย
ไมไดใชวิธีการทางสถิติมาวิเคราะหขอมูล สาขาที่ทําการวิจัยประเภทนี้ ไดแก วิชาประวัติศาสตร 
ปรัชญาโบราณคดี ภาษาศาสตร เปนตน 

5. แบงตามคุณลักษณะของขอมูล 
 5.1 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เปนการวิจัยที่ขอมูลสวนใหญเปน

ตัวเลขเชิงปริมาณ เชน การวิจัยเกี่ยวกับสวนสูงของนักเรียน เปนตน 
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 5.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เปนการวิจัยที่ขอมูลสวนใหญเปน
ขอมูลเชิงคุณภาพ เชน การวิจัยเกี่ยวกับลักษณะความเปนอยูของชาวไทยมุสลิม เปนตน 

6. แบงตามผูทําการวิจัย 
 6.1 การวิจัยประเภทบุคคล (Individual Research) การวิจัยที่ทําการเพียงคนเดียว 

สวนใหญเปนการวิจัยที่ทําโดยคณาจารยภายในมหาวิทยาลัยหรือนักศึกษาที่ทําปริญญานิพนธ
ระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก ซึ่งโดยทั่วไปยอมงายกวาและเล็กกวาการวิจัยที่ทํา โดย
กลุมบุคคลที่มีความรูความชํานาญในสาขาตางๆความสามารถไมทัดเทียมกัน 

 6.2 การวิจัยประเภทกลุมบุคคล (Group Research) ไดแก การวิจัยที่ทําขึ้น โดย
หนวยงานที่ต้ังขึ้นมาโดยเฉพาะสําหรับการวิจัย เชน สถาบันวิจัยสังคมศาสตร การวิจัยที่ทําโดย
หนวยวิจัยขององคการปฏิบัติงานและบริหารอื่นๆ เชน หนวยวิจัยของโรงพยาบาลของกระทรวง 
และของสมาคมอาชีพตางๆในบางครั้งการวิจัยของหนวยงานที่ไมมีหนวยวิจัย อาจกระทําโดย
บุคลากรของหนวยงานตามที่ไดรับมอบหมายเปนครั้งคราว 

 
3.  แนวคิดเกี่ยวกับวิจัยสถาบัน 
 

ในปจจุบันหนวยงานและองคกรตาง ๆ ทั้งในภาครัฐและเอกชน ไดใหความสําคัญกับการ
วิจัยเปน     อยางมาก โดยเฉพาะการวิจัยประยุกตที่เนนการนําผลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนา
หนวยงานและองคกรโดยตรงและทําอยางตอเนื่อง โดยใชวิธีวิทยาการวิจัยในลักษณะตาง ๆ ที่มี
ความสอดคลองและเหมาะสมกับเร่ืองที่ตองการปรับปรุงและพัฒนา ซึ่งเรามักจะเรียกการวิจัยใน
ลักษณะนี้วา “การวิจัยสถาบัน” ในสวนของสถาบันอุดมศึกษาเองก็ไดใหความสําคัญกับการวิจัย
สถาบัน โดยพิจารณาไดจากที่มีการจัดตั้งหนวยงานรับผิดชอบเกี่ยวกับการวิจัยสถาบันโดยตรง มี
การสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรในองคกรทํางานวิจัยสถาบัน โดยมีการใหทุนสนับสนุน 
รวมทั้งการมีเครือขายการวิจัยสถาบัน เปนตน  ผลที่ไดจากการวิจัยสถาบันนอกจากจะนําไปใช
ประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนาสถาบันแลวยังเปนผลงานทางวิชาการที่สามารถนําไปใชใน
การขอรับการประเมินเพื่อความกาวหนาในวิชาชีพของผูทําวิจัยไดอีกทางหนึ่ง นอกจากนี้ใน
ความหมายเพื่อการประกันคุณภาพ การวิจัยสถาบัน หมายถึง การดําเนินงานวิจัยเชิงประเมิน
เกี่ยวกับองคกร เพื่อใชผลการวิจัยเชิงประเมินนั้น มาประกอบการตัดสินใจในการจัดทํานโยบาย
และแผน วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร ขององคกรนั้นตอไป รวมทั้งมีการกําหนดใหการวิจัย
สถาบันเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการองคกร  ซึ่งปจจุบันประเทศไทยไดมีการจัดตั้ง
สมาคมวิจัยสถาบันขึ้นแลวเมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม 2543  โดยมีศาสตราจารย ดร. วิจิตร  ศรีสอาน 
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เปนนายกสมาคมและผูริเร่ิมจัดตั้งในนามสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา (Association 
of Institutional Research and Higher Education Development) มีวัตถุประสงคเพื่อเปน
ศูนยกลางของนักวิจัยสถาบัน นักวิชาการ และผูบริหารการศึกษา ไดพบปะแลกเปลี่ยนความคิด
ใหม ๆ อันนําไปสูประโยชนในทางวิชาการและวิชาชีพ การสงเสริมการจัดทําวิจัยสถาบันและ
เผยแพรผลงาน รวมทั้งการใหบริการทางดานการวิจัยสถาบัน ดานนโยบายและแผน และการ
ประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยมีเปาหมายสูงสุด คือ การศึกษาระดับอุดมศึกษา
ของชาติโดยรวมกาวหนาและพัฒนาไปอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ สามารถแกปญหาและ
สนองตอบตอความตองการของสังคมและประเทศชาติได (ทรงธรรม  ธีระกุล, 2552, หนา ออนไลน) 

 
ความหมายของการวิจัยสถาบัน  
ไดมีผูใหความหมายของการวิจัยสถาบัน (Institutional Research) แตกตางกัน ดังนี้ 
การวิจัยสถาบัน (Institutional Research) เปนการรวมความหมายของคํา 2 คํา เขา

ดวยกันคือ  การวิจัยและสถาบัน  หมายถึง  การวิจัยหรือคนควาหาคําตอบดวยวิธีการที่นาเชื่อถือ  
ในเร่ืองที่เกี่ยวของกับสถาบันการศึกษานั้น ๆ (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2535 อางอิง
ใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 2546, หนา 10) 

เยาวดี  วิบูลยศรี (2536, หนา 204) ไดใหความหมายของการวิจัยสถาบันไววา  หมายถึง  
การวิจัยประเภทหนึ่ง ซึ่งมุงที่จะศึกษาปญหาที่เกี่ยวของโดยตรงกับแตละสถาบัน  ทั้งนี้เพื่อนําขอ
คนพบตางๆเหลานั้นไปประยุกตใชสําหรับประกอบการวางแผนการกําหนดนโยบายรวมทั้งการ
ตัดสินใจหรือแกไขปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในแตละสถาบันโดยเฉพาะ  ซึ่งมีนักวิชาการบางทานเรียก
การวิจัยประเภทนี้วา “Operational Research” หรือ “Administrative Research” 

ซัวเป (Saupe, Joe L. 1981 หนา 1)  กลาววา  การวิจัยสถาบัน  คือ  การวิจัยที่จัดทําใน
สถาบันอุดมศึกษา  เพื่อประโยชนในการจัดหาขอมูลสนับสนุนการวางแผน  การกําหนดนโยบาย
และการตัดสินใจในสถาบัน 

สมพงษ  สุขีเกตุ (2540, อางอิงใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 2546 หนา 10)  กลาววา  การวิจัย
สถาบัน  คือ   การเก็บรวบรวมขอมูล  สารสนเทศอันเปนขอเท็จจริงเกี่ยวกับสถาบันแลวนําขอมูล
หือสารสนเทศนั้นมาสังเคราะหวิเคราะห  โดยอาศัยขั้นตอนทางวิทยาศาสตรใหเปนขอมูล หรือ
สารสนเทศอันใหมที่สามารถใชอธิบายตอบปญหา  หรือนําผลการวิจัยมาชวยการตัดสินใจในการ
พัฒนาสถาบันได 
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แนวคิดและหลักการทั่วไปของการวิจัยสถาบัน 
ทรงธรรม  ธีระกุล (2552, หนา ออนไลน) ธรรมชาติของการวิจัยสถาบัน มีแนวคิดหรือ

ปรัชญาในการวิจัย ดังนี้ 
1.  เปนการทําวิจัยในหนวยงาน สถาบัน หรือองคกรใดองคกรหนึ่งโดยเฉพาะ ซึ่งแตกตาง

จากการวิจัยทั่วไป 
2.  เปนการทําวิจัยตามขอบเขต ลักษณะ หนาที่ หรือโครงสรางของงานที่รับผิดชอบ หรือ

ปญหาที่เกิดขึ้นในแตละองคกรหรือสถาบันนั้น ๆ  
3.  เปนการทําวิจัยทั้งปญหาเฉพาะหนาที่ หรือการวางนโยบายหรือแผนระยะยาวของ

สถาบัน 
4.  ผลงานการวิจัยสถาบัน ไมเพียงแตจะนํามาแกไขปญหาหรือกําหนดนโยบายหรือ

พัฒนาองคกรหรือสถาบันนั้น ๆ เทานั้น แตอาจจะนําไปเปนแนวทางในการวิจัยสถาบันอื่น ๆ ได 
5.  คณะผูวิจัยเปนบุคลากร นักวิจัย หรือนักวิชาการ ที่สังกัดอยูภายในหนวยงานหรือ

สถาบันนั้น ๆ (เวนแตจะมีที่ปรึกษาจากภายนอกรวมดวยก็ได) 
6. คณะผูวิจัยควรเปนนักวิจัยทางดานสังคมศาสตร จิตวิทยา สถิติ สังคมวิทยา 

มนุษยศาสตร  เศรษฐศาสตร กฎหมาย หรือการปกครอง เปนตน 
7.  แนวคิดหรือเปาหมายหลักของการวิจัยสถาบัน คือ ใหสามารถนําขอมูลหรือขอคนพบ

ตาง ๆ  
จากการวิจัยไปใชประกอบในการแกปญหา กําหนดนโยบายพัฒนาสถาบัน หรือตัดสินใจ

ในสภาวการณที่คับขัน เปนตน 
กลาวโดยสรุป หลักการทั่วไปของการวิจัยสถาบันควรจะมีลักษณะดังนี้  
1.  ใชระยะสั้น หวังผลเร็ว เพราะตองการใชขอมูล อาจจะไมเกิน 6 เดือน 
2.  ข้ันตอนการนําเสนอโครงรางตองรวดเร็ว ไมมีข้ันตอนมาก อาจจะเขียนโครงการ

ประมาณ 1 – 2 เดือน รวมถึงขั้นตอนการพิจารณา และการอนุมัติดวย 
3.  งบประมาณตองอนุมัติเร็ว และเพียงพอ 
4. ผูทําการวิจัยสถาบันตองไดรับการลดภาระงานอื่น ๆ ใหนอยลง เพราะการดําเนินการ

อาจจะไมทันกับระยะเวลาที่กําหนด และอาจสงผลกระทบตอขอมูลที่จะนําไปใชประโยชน 
5.  ผูทําการวิจัยอาจจะวิจัยเดี่ยวหรือวิจัยเปนทีมวิจัยก็ได 
6.  อุปกรณ คอมพิวเตอร และคนตองมีความพรอม 
การวิจัยสถาบันหากจะกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือการวิจัยในงานประจําของสถาบันนั่นเอง ซึ่ง

จะมีประโยชนในแงของการปรับปรุงและพัฒนางานประจําที่ทําอยูทุกวันดวย โดยสามารถนํางานที่
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ทําอยูมาใชเปนแหลงขอมูลสําหรับการวางแผนการวิจัย เปรียบเทียบวิธีการทํางานระหวางวิธีการ
ทํางานที่ใชกันอยูเดิมกับวิธีการที่คิดขึ้นหรือประยุกตจากที่ผูอ่ืนคิดไวแลว ซึ่งเชื่อวานาจะเปนวิธีการ
ที่ดีกวาเดิมในดานในดานหนึ่ง เชน ประหยัดคาใชจายมากกวา ใชเวลานอยกวา ลดขั้นตอนลง และ
ปลอดภัยกวา เปนตน  หากมีการวางแผนการวิจัยอยางเปนระบบ ปองกันอคติไดอยางรัดกุม มีการ
ต้ังคําถามวิจัยอยางชัดเจน มีการประมวลผลอยางนาเชื่อถือ และไดขอสรุปใหมจากงานวิจัย ก็จะ
สามารถนําไปใชประโยชนตอสถาบันได  

นอกจากนี้ หลักการสําคัญของการวิจัยสถาบันคือจะตองไมแปลกแยกจากการทํางาน
ปกติ แตจะตองเปนระบบที่ผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารจัดการของสถาบันที่เกิดขึ้นเปน
วงจรของการพัฒนาสถาบันนั้น ๆ จึงจะทําใหผูทําวิจัยเกิดความรูสึกวาการวิจัยสถาบันไมไดเปน
เร่ืองยาก นาเบื่อ และสรางภาระใหมากขึ้นกวางานที่ทําอยูตามปกติ  แตตรงกันขามกลับทําใหเกิด
ความรูสึกสนุกกับการทํางานและเกิดการพัฒนางานอยางตอเนื่อง ที่สําคัญคือสถาบันจะได
งานวิจัยที่นําไปใชประโยชนไดจริง 

 
วัตถุประสงคของการวิจยัสถาบัน 
การวิจัยสถาบันมีวัตถุประสงคโดยทั่วไป สรุปได 4 ประการ ดังนี้ 
1.  วิจัยเพื่อแกปญหา เมื่อสถาบันมีปญหาหรืออุปสรรค จําเปนตองมีการวิจัย สําหรับใช

เปนขอมูลในการตัดสินใจ ติดตาม และปรับเปลี่ยนการดําเนินงานของสถาบัน เชน ปญหานักศึกษา
ที่ลาออกกลางคัน ปญหานักศึกษาเขาศึกษาในสถาบันนอย เปนตน 

2. วิจัยเพื่อการตัดสินใจ  ในกรณีที่ไมมีปญหา แตตองการตัดสินใจในบางเรื่อง เชน การ
ขยายวิทยาเขต การเปดหลักสูตรใหม เปนตน หากมีผลงานวิจัยที่มีขอมูลสนับสนุนและยืนยันไดก็
จะทําใหการตัดสินใจเปนไปอยางถูกตองและเหมาะสม 

3.  วิจัยเพื่อวางแผนอนาคตเพื่อเตรียมความพรอมในการดําเนินงานของสถาบันไดอยาง
เหมาะสม เชน การศึกษาแนวโนมทางเศรษฐกิจ แนวโนมทางสังคม แนวโนมของนักศึกษา และ
แนวโนมของสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการดําเนินงานของสถาบัน เปนตน 

4. วิจัยเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา เปนเรื่องที่สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญ
และคํานึงถึงเพราะสถาบันอุดมศึกษาจะคงอยูไดดวยคุณภาพและความเปนเลิศ ปจจุบันมี
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซึ่งจะดําเนินการในเรื่องการ
ประเมินคุณภาพสถาบัน อุดมศึกษา อยางนอย 5 ป ตอคร้ัง สถาบันจึงตองมีการประเมินคุณภาพ
ภายในของตนเอง โดยการทําวิจัยสถาบันควบคูไปกับการดําเนินการเรื่องอื่น ๆ ดวย 
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สรุปไดวาการวิจัยสถาบันในสถาบันอุดมศึกษาเปนประโยชนอยางยิ่งในการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะในสถานการณปจจุบัน ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาของรัฐกําลังออกนอก
ระบบ และสภาพการแขงขันระหวางสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนมีสูง  ดังนั้น การวิจัย
สถาบันจึงเปนการเตรียมฐานขอมูล เพื่อชวยใหผูบริหารสถาบันใชในการตัดสินใจและวางแผนการ
ดําเนินงาน ทําใหสถาบันรูศักยภาพ จุดแข็ง จุดออนของตนเอง และที่สําคัญ คือ การวิจัยสถาบัน มี
ความจําเปนอยางยิ่ งในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  และความเปนเลิศใหกับ
สถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งทําใหเกิดการบูรณาการระหวางการวิจัยและการเรียนการสอนซึ่งเปน
ภารกิจที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา เมื่อเกิดปญหาหรือตองการพัฒนา การเรียนการสอน 
สามารถใชการวิจัยเปนเครื่องมือในการแกปญหาหรือพัฒนา แลวจึงนําเอาผลการวิจัยไปใช ซึ่งถือ
เปนวงจรของการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาที่ตอเนื่องและเกิด
ประโยชนตอสถาบันเปนอยางมาก นอกจากนี้ยังสามารถใชการวิจัยสถาบันเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาภารกิจดานอื่น ๆ ของสถาบัน อุดมศึกษา เชน การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ไดอยางมีประสิทธิภาพเชนเดียวกัน  

 
ลักษณะของการวิจัยสถาบัน 

               ลักษณะการดําเนินการวิจัยสถาบันเปนการสลับกันระหวางการทํางานของกระบวนการ
ตอไปนี้  
               1. การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) หรือ R&D คือ การวิจัยที่มุง
พัฒนานวัตกรรมที่เปนทางเลือกใหม ๆ เพื่อยกระดับคุณภาพงาน โดยผลลัพธของการวิจัยจะ
ปรากฏใหเปน 2 ลักษณะ ไดแก ผลการวิจัยประเภทสื่อ/ชิ้นงาน (Material) และประเภทแบบหรือ
วิธีการทํางาน (Procedure / Process) 
               2.  การพัฒนาและวิจัย (Development and Research) หรือ D&R คือ การเนนการพัฒนา
มากกวาการวิจัย โดยถือวาการวิจัยเปนเพียงสวนนอยของกระบวนการพัฒนา 
               ทั้งนี้ ในกระบวนการของการวิจัยสถาบัน ตองเก็บรวบรวมขอมูลที่ทันสมัย และตรงเวลา 
โดยขอมูลที่นํามาวิเคราะหไมควรมีเฉพาะขอมูลภายใน แตควรมีขอมูลภายนอกดวย ขอมูลภายใน
อาจประกอบดวยขอมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงินการคลัง โปรแกรม หลักสูตร และ
ทรัพยากรสิ่งอํานวยความสะดวก ที่สําคัญจะตองพัฒนาฐานขอมูลใหเหมาะสมกับการศึกษา
วิเคราะหในประเภทตาง ๆ ตลอดจนตองมีการนําผลการศึกษาไปใชเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 
การวางแผน และการประเมินผลของสถาบันใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตอไป 
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4.  แนวคิดและทฤษฎี 
 

ทฤษฎีความตองการ : ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว 
ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Maslow’s hierarchy of needs) เปนทฤษฎี

ที่เกี่ยวของกับความตองการพื้นฐานของมนุษยซึ่งกําหนดโดยนักจิตวิทยาชื่อ Abraham Maslow 
เปนทฤษฎีการจูงใจซึ่งเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย มาสโลวมองความตองการของมนุษยเปน
ลักษณะลําดับข้ันจากระดับตํ่าสุดไปยังระดับสูงสุด และสรุปวา เมื่อความตองการในระดับหนึ่ง
ไดรับการตอบสนองแลว มนุษยก็จะมีความตองการอื่นในระดับที่สูงขึ้นตอไป ดังภาพที่ 4 ทั้งนี้
ความตองการในลําดับข้ันที่อยูสูงถัดไปสามารถเกิดขึ้นไดแมวาความตองการในลําดับข้ันที่ตํ่ากวา
จะยังไมไดรับการตอบสนองที่สมบูรณและตัวอยางแบบสอบถามดานแรงจูงใจในการทํางานซึ่ง
ประยุกตใชทฤษฎีของมาสโลวประกอบ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 1  แสดงลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Maslow’s hierarchy of needs) 

 
ที่มา : parker & Case, 1993, หนา 5 อางอิงใน ธนวรรธ  ต้ังสนิทรพัยศิริ, 2550, หนา 134. 

 

ความตองการทางรางกาย 
(Physiological needs) 

ความตองการความมัน่คงหรือความปลอดภัย 
 (Security or safety needs) 

ความตองการความผูกพนัหรือการยอมรับ (ความตองการทางสงัคม) 
(Affiliation or acceptance needs) 

ความตองการการยกยอง 
(Esteem needs) 

ความตองการความสาํเร็จในชีวิต 
(Need for self-actualization) 
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1. ความตองการทางรางกาย (Physiological needs)  เปนความตองการขั้นพื้นฐานเพื่อ
ความอยูรอด เชน อาหาร น้ํา ความอบอุน ที่อยูอาศัย การนอน และการพักผอน มาสโลวไดกําหนด
ตําแหนงซึ่งความตองการเหลานี้ ไดรับการตอบสนองไปยังระดับที่มีความจําเปนเพื่อใหชีวิตอยูรอด 
และความตองการอื่นจะกระตุนบุคคลตอไป 

2. ความตองการความมั่นคงหรือความปลอดภัย (Security or safety needs)  เปน
ความตองการที่จะเปนอิสระจากอันตราย และการมีชีวิตรอดและความกลัวตอการสูญเสียหนาที่
การงาน ทรัพยสินหรือที่อยูอาศัย 

3. ความตอการการยอมรับ หรือความผูกพัน หรือความตองการทางสังคม (Affiliation or 
acceptance) เปนความตองการใหบุคคลอื่นและสังคมยอมรับ เชน การเปนที่ยอมรับของเพื่อน
รวมงาน 

4. ความตองการการยกยอง (Esteem needs)  ตามทฤษฎีมาสโลวเมื่อบุคคลไดรับการ
ตอบสนองความตองการการยอมรับแลว จะตองการการยกยองจากตัวเองและจากบุคคลอื่น ความ
ตองการนี้เปนการพึงพอใจในอํานาจ (Power) ความภาคภูมิใจ (Prestige) สถานะ (Status) และ
ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence)  

5. ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for self-actualization)  เปนความตองการ
ในระดับสูงสุดของบุคคล เปนความปรารถนาที่จะสามารถประสบความสําเร็จ เพื่อที่จะมีศักยภาพ
และบรรลุความสําเร็จในส่ิงใดสิ่งหนึ่งในระดับสูง 

จากทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว ผูบริหารองคการสามารถนํามาใชเปน
แนวทางในการจัดสิ่งจูงใจที่สามารถตอบสนองความตองการของบุคคลได ดังภาพ 5 แสดง
ความสัมพันธระหวางทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว และการจัดการตอบสนองความ
ตองการบุคคลโดยองคการ (ธนวรรธ  ต้ังสินทรัพยศิริ, 2550, หนา  133-135) 
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ภาพ 2  ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว และการจัดการเพือ่ตอบสนองความตองการ 
ของบุคลากรโดยองคการ 

 
ที่มา : Bovee & others, 1993, หนา 440 อางอิงใน ธนวรรธ  ต้ังสนิทรพัยศิริ, 2550, หนา 135. 
 
 
 
 
 

 
ความตองการตามทฤษฎีมาสโลว 

 
ความสําเร็จในชีวิต      ความเจริญเติบโต (Growth) 
(Self-actualization) ความกาวหนา  
    (Advancement) 
 

   การยกยอง (Self-esteem) 
การยกยอง (Esteem)  ความภาคภูมิใจ (Prestige) 
    สถานภาพ (Status) 
    

   ความรัก (Love) 
สังคม (Social)   ความรูสึกที่ดี (Affection) 
   การยอมรับ  

(Sense of belonging) 
 

ความปลอดภัย   ความปลอดภัย (Safety) 
(Safety)    ความมั่นคง (Security) 
   เสถียรภาพ (Stability) 
 

รางกาย    อาหาร (Food) น้ํา (Water) 
(Physiological)   ที่อยูอาศัย (Shelter) 

 

การจัดการเพ่ือตอบสนอง 
ความตองการของบุคลากรโดยองคการ 

 

ความทาทาย (Challenge) 
ความคิดสรางสรรค (Creativity) 
การเลื่อนตําแหนง (Promotion) 
 

การยกยอง (Self-esteem) 
ตําแหนง (Title) 
สถานะ (Status) 
 

ทีมงาน (Teamwork) 
การจัดการดานมนุษยสัมพันธ 
(Friendly management) 
 
 

ความมั่นคงในงาน (Job security) 
ความปลอดภัยในการทํางาน 
(Safety on the job) 
 

ความรอน (Heat) อากาศ (Air)  
คาตอบแทนที่เพียงพอ (Adequate pay) 
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ทฤษฎี 2 ปจจัยของเฮอรสเบอรก (Two Factors theory) 
ตุลา  มหาพสุธานนท (2547 , หนา 247)  ในป ค.ศ.1959  เฮอรซเบอรก (Herzberg) 

และคณะไดตีพิมพบทความวิจารณขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจในการทํางานที่สําคัญ สรุปวามี
ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในการทํางาของคนกับผลการปฏิบัติงาน กลาวคือหากคนงาน
ไดรับการตอบสนองความตองการยอมกอใหเกิดความพึงพอใจ ความพึงพอใจของคนงานนํามาซึ่ง
ความขยันขันแข็งและเสียสละอุทิศตนเพื่อการทํางาน ผลการปฏิบัติงานที่สูงทําใหผลผลิตของ
องคการเพิ่มข้ึนดวย ตอมาเขาไดทําการศึกษากลุมตัวอยางที่เปนนักบัญชีและวิศวกรมากกวา 200 
คน โดยการสัมภาษณวามีปจจัยใดบางในการทํางานที่ทําใหพวกเขาพอใจหรือมีความสุข และมี
ปจจัยใดบางที่ทําใหเขาไมพอใจหรือไมมีความสุข พบวาตัวแปรที่ทําใหบุคคลในองคการเกิด
ความรูสึกที่ดี (Good feelings) ไดแก ความสําเร็จของงาน ความรับผิดชอบ ความกาวหนาใน
ตําแหนง การไดรับการยอมรับนับถือ และกิจกรรมระหวางการทํางาน การบังคับบัญชา เงินเดือน 
ความมั่นคงในงาน กฎระเบียบและการปฏิบัติขององคการ และความสัมพันธระหวางบุคคลในงาน 
เขาจึงไดสรุปเปนทฤษฎี 2 ปจจัย ซึ่งกลาวถึงมนุษยทุกคนจะมีความตองการ 2 ดาน คือ ความ
ตองการทางดานสุขอนามัย (Hygiene needs) หรือปจจัยภายนอก (Extrinsic factors) และความ
ตองการดานการจูงใจ (Motivator needs) หรือปจจัยภายใน (Intrinsic factors) (Dipboye และ
คณะ, 1994 หนา 148) ซึ่งทฤษฎีของเฮอรซเบอรกถูกจัดอยูในกลุมทฤษฎีจูงใจแบบเนื้อหา 
(Content theories) ดวยเชนกัน 

ตามทฤษฎีของเฮอรซเบอรก หากความตองการทางดานสุขอนามัย (Hygiene needs) 
ไดรับตอบสนองอยางไมเต็มที่มนุษยจะเกิดความไมพอใจ บางครั้งถึงขั้นนัดหยุดงานประทองหรือ
เผาโรงงานก็เคยมี  แตถึงแมวาจะไดรับการตอบสนองอยางเต็มที่มนุษยก็ยังพึงพอใจไมถึงขีดสุดอยู
ดี กลับจะรูสึกเฉย ๆ ใหมากก็ดี ไมใหเลยก็เกิดเรื่อง ฉะนั้น การตนอบสนองความตองการดาน
สุขอนามัยของมนุษยจะเปนเงื่อนไขหนึ่งในการลดความไมพึงพอใจในการทํางานลงเทานั้น แตไม
สามารถทําใหมนุษยพอใจได ในขณะเดียวกันหากความตองการดานการจูงใจ (Motivation 
factors) ไดรับการตอบสนองอยางเต็มที่มนุษยจะรูสึกพอใจพรอมปฏิบัติงานดวยความรักในหนาที่ 
อุทิศตนเองอยางหนัก รวมทั้งเสียสละทุมเททั้งแรงกายและแรงใจใหกับองคการอยางไมรูจักเหน็ด
เหนื่อย แตหากไมไดรับการตอบสนองมนุษยก็จะรูสึกเฉย ๆ ไมยินดียินราย อาจทํางานเพียงเพื่อให
งานเสร็จไปวันหนึ่ง ๆ เทานั้น ไมสนใจจะอุทิศตนเองแตอยางใด 
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ความพอใจ (Satisfiers) 

 
 
            Motivator 
 
        ความรูสึกเฉย ๆ 
 
     Hygiene 
 
 

ความไมพอใจ (Dissatisfiers) 
 

ภาพ 3  แนวคิดทฤษฎีสองปจจัย 
 
ที่มา : ตุลา  มหาพสุธานนท , 2547, หนา 248. 
 

จากภาพสมมติเสนความรูสึกซึ่งเปนเสนตรงแนวตั้ง ระดับความพึงพอใจจะขึ้นอยูกับการ
ตอบสนองความตองการขององคการที่มีตอพนักงาน โดยจุดสูงสุดคือความพึงพอใจของมนุษย 
(Satisfiers) ถึงขีดสุด จุดต่ําสุด คือ ความไมพอใจ (Dissatisfiers) ในระดับตํ่าสุด สวนเสนปะตรง
กลางเปนเสนความรูสึกเฉย ๆ เทานั้น ไมสามารถทําใหพนักงานมีความพอใจถึงขีดสุดได แตหาก
องคการไมตอบสนองความตองการดานสุขอนามัย บุคคลจะรูสึกไมพอใจถึงจุดต่ําสุด ในขณะที่
หากองคการใชปจจัยดานจูงใจ (Motivator factors) จะทําใหพนักงานรูสึกพึงพอใจ และเมื่อไดรับ
การตอบสนองตรงตามความตองการก็อาจพึงพอใจถึงขีดสุดได อยางไรก็ตามหากไมไดรับการ
ตอบสนองพนักงานก็จะรูสึกเฉย ๆ 

ทฤษฏี 2 ปจจัย (Two-factor theory) มีรายละเอียดของปจจัยตาง ๆ จําแนกออกได
ดังตอไปนี้ 

1.  ปจจัยที่กอใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน (Satisfiers) เรียกอีกอยางวา ปจจัยจูงใจ 
(Motivator factors) หรือปจจัยภายใน (Intrinsic factors) ประกอบดวยองคประกอบ 6 ดาน
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ดวยกัน  คือ การประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน (Achievement) , การไดรับการยอมรับนับถือ 
(Recognition) , ลักษณะของงาน (Work-itself) , ความรับผิดชอบ (Responsibility) , ความกาวหนา 
(Advancement)  และการมีโอกาสเจริญเติบโต (Possibility of growth) 

2.  ปจจัยที่กอใหเกิดความไมพึงพอใจ (Dissatisfiers) เรียกอีกอยางวา ปจจัยสุขอนามัย 
(Hygiene factors) หรือปจจัยภายนอก (Extrinsic factors) ประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญอยู 
8 ประการ คือ นโยบายและการบริหารงานขององคการ (Company policy and administration) , 
การควบคุมบังคับบัญชา (Technical supervision) , เงื่อนไขการทํางาน (Working eonditions) , 
ความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal relations) , เงินเดือน (Salary) , สถานภาพ (Status) , 
ความมั่นคงในการทํางาน (Job security) และปจจัยตาง ๆ ในชีวิตสวนตัว (Factors in personal 
life) 
 

ทฤษฎีความตองการของ ทฤษฎี ERG ของ Alderfer  
ทฤษฎีความตองการของ Alderfer (Alderfer’s Modified Need Hierachy Theory) หรือ 

ทฤษฎี ERG ของ Alderfer Clayton Aderfer (1969 cited in Bass, 1985) ไดพัฒนาทฤษฎี ERG 
(Existence, Relatedness and Growth Theory) โดยยึดพื้นฐานความรูมาจากทฤษฎีการจูงใจ
ของ Maslow โดยตรง เขาไดคิดทฤษฎีนี้ข้ึนในป ค.ศ. 1972 สืบเนื่องจากไดมีการวิจัยเพื่อทดสอบ
ทฤษฎีความตองการตามลําดับข้ันของ Maslow พบวาไมตรงกับทฤษฎี กลาวคือ การตอบสนอง
ความตองการไมเปนไปตามลักษณะการลําดับข้ันของ Maslow Alderfer จึงไดเสนอทฤษฎีความ
ตองการ ERG ข้ึนโดยแบงความตองการของมนุษยออกเปน 3 ประเภท (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 
2543 อางอิงใน ปทมาภรณ  สรรพรชัยพงษ, 2545, หนา 27-28) คือ 

1.  ความตองการดํารงอยู (Existence Needs) เปนความตองการทางดานรางกาย และ
ความตองการความปลอดภัย โดยที่จะตอบสนอง เพื่อใหมีชีวิตอยูตอไป และความปรารถนาอยาก
มีส่ิงของเครื่องใชตางๆ เชน อาหาร ที่อยูอาศัย เงินเดือน ผลประโยชนเกื้อกูลและสภาพการทํางาน
ที่ดี 

2.  ความตองการความสัมพันธทางสังคม (Relatedness Needs) เปนความตองการ
ของบุคคลที่จะมีความสัมพันธระหวางบุคคลหรือมีมิตรสัมพันธกับบุคคลรอบขางและ ดํารงรักษา
ความสัมพันธ นั้นไว กับบุคคลตาง ๆ ในองคการ เชน เพื่อนรวมงาน เพื่อน บังคับบัญชาและสมาชิก
ในครอบครัว ความพอใจนี้จะขึ้นอยูกับการแบงปนซึ่งกันและกัน ความเขาใจรวมกันและอิทธิพล
ของปฏิสัมพันธที่มีตอกัน 
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3.   ความตองการความเจริญกาวหนาและเติบโต (Growth Needs) เปนความตองการ
เกี่ยวกับการพฒันาการเปลีย่นแปลง ฐานะสภาพ และการเติบโตกาวหนาของผูปฏิบัติงาน ความ
พอใจในความกาวหนา และเติบโตนี้ไดมาจาก การทีบุ่คคลนั้นเผชิญปญหาในสภาพแวดลอม ที่ทํา
ใหเขาไดใชความสามารถทีม่ีอยูอยางเต็มที ่หรือไดพัฒนาความสามารถใหเพิ่มมากขึ้นสูงสุด 
รวมถึงความตองการไดรับการยกยอง และความสาํเร็จในชีวิต 

ทฤษฎนีี้มีขอสมมติฐาน 3 ประการ คือ 
1)  ความตองการที่ไดรับการตอบสนอง (Need Satisfaction) ความตองการระดับใด

ไดรับการตอบสนองนอย ความตองการประเภทนั้นยังคงสูงอยู 
2)  ขนาดความตองการ (Desire Strength) ความตองการประเภทที่อยู ตํ่ากวาไดรับ

การตอบสนองมากพอแลว จะยิ่งทําใหความตองการที่อยูสูงกวามีมากยิ่งขึ้น 
3)  ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนอง (Needs Strength) ความตองการประเภทที่

อยูสูงมีอุปสรรคติดขัด ไดรับการตองสนองนอยหรือไมไดรับการตอบสนอง ความตองการที่อยูตํ่า
กวาลงไปจะมีความสําคัญมากขึ้น 

 
ทฤษฎีของ เฮนรี แอล แกนต และการจายสิ่งจูงใจ 
อํานาจ  ธีระวนิช (2547, หนา 43) แกนต (ป 1861-1919) เปนผูบุกเบิกทางดานวิศวอุต

สาหการและการจัดการโดยเปนวิศวกรที่ปรึกษา แนวคิดของแกนตไดเนนไปที่การใหส่ิงจูงใจ 
(incentives) กับคนงานที่ทํางาน โดยมีหลักการดังนี้ 

1.  จายคาจางใหกับคนงานทั้งหมดตามคาแรงขั้นพื้นฐานที่กําหนด 
2.  ถาคนงานทํางานสําเร็จตามเวลาที่กําหนดไวจะไดรับโบนัสพิเศษ 
3.  ถาคนงานปฏิบัติงานดีนอกเหนือจากที่คาดหวังไวจะไดรับรางวัล นั่นคือ เลื่อน

ตําแหนงใหเปนหัวหนางาน (Supervisors) และเนนใหทําหนาที่เปนผูฝกสอน (Coach) มากกวาให
เปนผูควบคุมงาน 

ผลปรากฏวาองคการบางแหงที่นําแนวคิดของแกนตไปใชมีผลิตภาพเพิ่มข้ึนถึง 2 เทาตัว
หลังจากใชระบบสิ่งจูงใจดังกลาว 

 
ทฤษฎีความตองการของ Murray (Murray’s Manifest Needs Theory)  
ทฤษฎีความตองการของ Murrayนั้น ก็ไมไดเรียงลําดับข้ันความตองการ เหมือนของ 

Maslow เชนกันกลาวคือ ทฤษฎีของ Murray สามารถอธิบายไดวาในเวลาเดียวกัน บุคคลอาจมี
ความตองการดานใดดานหนึ่ง หรือหลายดานสูง และความตองการดานอื่นต่ําก็ได สวนทฤษฎีของ 
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Maslow ไมสามารถอธิบายไดตามทฤษฎีของ Murray ความตองการที่จําเปนและสําคัญเกี่ยวกับ
การทํางานของคนมีอยู 4 ประการ (ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2543 อางอิงใน ปทมาภรณ  สรรพร
ชัยพงษ, 2545, หนา 28) คือ 

 1.  ความตองการความสําเร็จ (Need for Achievement) หมายถึง ความตองการทําสิ่ง
หนึ่งสิ่งใดไดสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

 2.  ความตองการมิตรสัมพันธ (Need for Affiliation) หมายถึง ความตองการมีสัมพันธ
อันดีกับคนอ่ืน คํานึงถึงการยอมรับของเพื่อนรวมงาน 

 3.  ความตองการอิสระ (Need for Autonomy) หมายถึง ความตองการเปนตัวของ
ตัวเอง 

 4.  ความตองการมีอํานาจ (Need for Power) หมายถึงความตองการมีอิทธิพลเหนือ
ผูอ่ืน และตองการควบคุมคนอื่นใหอยูในอํานาจของตน 

 
ทฤษฎีความคาดหวังของวิคเตอร วูรม (Victor Vroom’s Expectancy Theory) 
ทฤษฎีนี้ไดชี้ใหเห็นวา การจูงใจขึ้นอยูกับการคาดหวังของบุคคลตอผลที่เกิดขึ้น โดยวูรม

ทํานายวา บุคคลจะรวมกิจกรรมที่เขาคาดหวังจะไดรับรางวัลหรือไดส่ิงตาง ๆ ตามที่ปรารถนา และ
มีความเชื่อที่วา พฤติกรรมอาจจะนําไปสูเปาหมายที่กําหนดไวนั้น โดยที่วูรมเรียกวา ความคาดหวัง 
(Expectancy) ซึ่งสามารถเขียนสรุปเปนสูตรไดดังนี้ (ชูศักดิ์  เจนประโคน, 2545, หนา 61-62) 

  
 แรงจูงใจ  =  ความอยาก  +  ความคาดหวัง 
 
จากแนวคิดดังกลาวจะเห็นไดวา การปฏิบัติงานของบุคคลจะไดรับผลกระทบโดยตรง

จากสิ่งที่คาดหวังวาจะเกิดขึ้นกับเขา ซึ่งอาจจะเปนรางวัลหรือการลงโทษก็ได ดังนั้นการที่จะทํา
ความเขาใจในเรื่องของการจูงใจนี้ จึงจําเปนที่จะตองคํานึงถึงการรับรูปจเจกบุคคล (Individuals) 
วา เมื่อเขาไดทําสิ่งนั้นแลวผลที่ไดรับจะคุมคาหรือไม ผูปฏิบัติงานในแตละคนจะมีความอยากและ
ความคาดหวังเฉพาะคน ซึ่งเปนกลไกที่จะแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ออกมา เปนตน 

นอกจากนี้แลว Victor Vroom’s ไดชี้ใหเห็นวาอีกตอไปวา แรงจูงใจที่มีประสิทธิภาพไมใช
เปนการเฉพาะเจาะจงอยูกับความตองการของมนุษยที่เปนรูปแบบของแรงจูงใจภายในเทานั้น แต
แรงจูงใจก็มักจะเกิดขึ้นจากลักษณะที่สําคัญอยู 3 ประการ คือ 

1. เปาหมายที่บุคคลตองการไดรับ โดยมิไดเนนที่สถานะภายในของคนงานเทานั้น แต
จะเนนที่จุดประสงคและเปาหมายที่พวกเขาตองการ รวมไปถึงการเลื่อนชั้นหรือเลื่อนตําแหนง 
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เลื่อนขั้นเงินเดือน ความกาวหนาของงาน ความมั่นคงในอาชีพ และเปนงานที่แตละบุคคลใหความ
สนใจ เพราะในแตละบุคคลนั้นก็มักจะมีเปาหมายที่เหมือน ๆ กัน และจะเนนใหเห็นความสําคัญ
ของเปาหมายดวย โดยการใหผูที่ทํางานในหนวยงานนั้นไดรูไดเห็นอยางเดนชัด 

2.  ความสัมพันธระหวางการผลิตและเปาหมายของแตละบุคคลที่ไดรับ ซึ่งทุกคนก็มี
ความปรารถนาที่จะใหไดผลผลิตที่สูง แตนักบริหารหรือผูนําขององคการก็ไมควรที่จะมุงหวังให
บุคคลสนใจในคุณคาเชนนั้นมากนัก ควรใหพนักงานหรือคนงานไดแสดงความคิดเห็นในการ
บริหารงานขององคการเปนสิ่งสําคัญ  และคนงานจะตองมีความเชื่อมั่นถึงความสัมพันธภาพที่ 
แนนแฟนระหวางปริมาณและคุณภาพของผลผลิตที่ออกมา รวมทั้งการไดรับเปาหมายที่ปรารถนา
ดวย 

3. ลักษณะของบุคคลควรจะมีอิทธิพลตอผลผลิตของเขาในระดับใด กลาวคือ ถาหาก
คนงานมีความเชื่อมั่นวา ผลผลิตไมมีอิทธิพลตอพวกเขาแลว ความพยายามที่จะผลิตออกมาก็จะ
ลดลงตามไปดวย ดังนั้นความเปนผูมีอิทธิพลตอผลผลิตของเขาจึงเปนสิ่งที่จะตองนับเปน
ความสําคัญดวย 

 
ทฤษฎี X และ Y ของดักลาส แม็กเกรเกอร (X and Y‘s Douglas McGregor 

Theory) 
แม็กเกรเกอร ไดต้ังทฤษฎีในการควบคุมการปฏิบัติงานและเปนแรงจูงใจใหคนทํางานไว 

2 ทฤษฎี โดยไดกลาวถึงลักษณะของบุคคลหรือธรรมชาติของคนไวทั้งดีและเลว ดังตอไปนี้ (ชูศักดิ์  
เจนประโคน, 2545, หนา 59-60) 

1.   แนวความคิดเกี่ยวกับทฤษฎี X  ทฤษฎีนี้จะมองคนงานไปในทางที่เลวโดยกลาววา  
 1.1   คนงานสวนมากไมชอบทํางาน ถามีโอกาสหลีกเลี่ยงงานไดก็จะพยายาม

หลีกเลี่ยงงานใหมากที่สุดเทาที่จะทําได 
 1.2 วิธีการควบคุมคนงานใหปฏิบัติงานนั้น จะตองใชวิธีการที่รุนแรง เชน การขู

บังคับและการควบคุมอยางเขมงวด 
 1.3  คนงานจะไมมีความรับผิดชอบในการทํางาน ไมมีความกระตือรือรนในการ

ทํางาน และชอบทํางานตามคําสั่งเทานั้น แตจะมีความตองการในดานความปลอดภัยมาก 
 ทฤษฎี X นี้จะมองคนงานไปในทางลบ (Negative) และวิธีการแกไขก็ควรจะใช

วิธีการแบบรุนแรงหรือเขมงวด (Stick Approach) นอกจากนี้แลว McGregor ยังไดเสนอความเห็น
ตอไปอีกเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษยคือ 
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 1)  มนุษยมีสันดานขี้เกียจ จะพยายามหลีกเลี่ยงงาน เอาเปรียบคนอื่นและหาทาง
ทานใหนอยที่สุด 

 2)  มนุษยขาดความทะเยอทะยาน ไมประสงคจะรับผิดชอบ และชอบเปนผูตาม
มากกวาเปนผูนํา 

 3)  มนุษยชอบเห็นแกตัว คิดถึงแตตนเอง และไมยินดียินรายกับความตองการของ
องคการโดยสวนรวม 

 4)  มนุษยมีนิสัยชอบตอตานการเปลี่ยนแปลง 
 5)  มนุษยไมฉลาดนักและอาจจะถูกหลอกลวงไดงาย 
2. แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎี Y ทฤษฎีนี้ จะมองคนงานไปในทางที่ดีหรือในทางบวก 

(Positive) ยกยองศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย โดยไดเสนอขอมูลสมมติฐานที่สําคัญของมนุษยไว
ดังนี้ 

 2.1 โดยธรรมชาติแลวมนุษยไมเฉื่อยชา มาความกระตือรือรน การทํางานถือวา
เปนการเลนสนุกและการพักผอน และมนุษยมีความจริงใจ 

 2.2 โดยธรรมชาติแลวมนุษยไมชอบการขูบังคับในการควบคุมการปฏิบัติงานแต
ชอบพูดดวยความมีเหตุผล และเปนผูมีความรับผิดชอบดวยตนเอง 

 2.3  โดยธรรมชาติแลวมนุษยมีความรับผิดชอบในการทํางาน มีความกระตือรือรน
ในการทํางาน และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในสิ่งตาง ๆ อยูเสมอ 

 2.4 โดยธรรมชาติแลวมนุษยทุกคนมีพื้นฐานที่ดีอยูแลวที่จะชวยใหมนุษยสามารถ
พัฒนาตนเอง ซึ่งคุณลักษณะเหลานี้มีพรอมอยูแลวในตัวมนุษย หนาที่ของฝายจัดการองคการก็คือ 
ตองใชความพยายามทุกวิถีทางที่จะสนับสนุนใหมนุษยมีโอกาสไดใชและแสดงออกซึ่งคุณลักษณะ
ที่ดีเหลานี้ไดอยางเต็มที่ 

จากทฤษฎีของ McGregor จะมองคนงานไปในลักษณะสุดขอบ กลาวคือ จะมองคนงาน
ไปทั้งในแงดีและในแงเลว (Negative and Positive) ดังรูป 

 
  ทฤษฎี X      ทฤษฎี Y 
    (เลว)       (ดี)   
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ดังนั้น ผูบริหารหรือผูนําองคการคงจะตองใชเทคนิคการวิเคราะหวาลักษณะใดที่ตนเห็นวานาจะ
นํามายึดถือเปนแนวทางในการบริหารงานในหนวยงาน เพื่อใหสามารถสรางแรงจูงใจและรวมพลัง
ของบุคคลไวในองคการใหนานที่สุดเทาที่จะทําได  

ทฤษฎีความเสมอภาคของอาดามส 
สรอยตระกูล  อรรถมานะ (2541, หนา 117) ทฤษฎีคามเสมอภาคนี้เสนอโดย เจ. สเตซี 

อาดามส (J. Stacy Adams) โดยมีรากเหงามาจากทฤษฎีความไมสอดคลองของประชาชน (Cognitive 
Dissonance Theory) และทฤษฎีแลกเปลี่ยน (Exchange Theory)  ทฤษฎีความเสมอภาคนี้กลาว
วาการทุมเทในการปฏิบัติงานและความพึงพอใจนั้นเปนเรื่องของความเสมอภาค (หรือความไม
เสมอภาค) ซึ่งบุคคลรับรูในสถานการณของการทํางานหนึ่ง ๆ ความเสมอภาคจะมีอยูก็ตอเมื่อ
บุคคลรับรูสัดสวนของผลตอบแทนที่ตนไดจากองคการกับส่ิงที่เขาทุมเทใหกับองคการ เมื่อนําไป
เปรียบเทียบกับสัดสวนของผลตอบแทนที่ผูอ่ืนไดจากองคการกับส่ิงที่ผูอ่ืนทุมเทใหกับองคการนั้น
เทากัน 

 
ผลตอบแทนที่ตนไดจากองคการ  = ผลตอบแทนที่ผูอ่ืนไดรับจากองคการ 
ส่ิงที่ตนไดทุมเทใหกับองคการ    ส่ิงที่ผูอ่ืนไดทุมเทใหกับองคการ 
 
และในทางตรงกันขาม ความไมเสมอภาคจะเกิดขึ้นเมื่อบุคลรับรูวาสัดสวนของ

ผลตอบแทนที่ตนไดจากองคการกับส่ิงที่ตนทุมเทใหกับองคการกับสัดสวนของผลตอบแทนที่ผูอ่ืน
ไดจากองคการกับสงที่ผูอ่ืนทุมเทใหกับองคการนั้นไมเทากัน 

 
ผลตอบแทนที่ตนไดจากองคการ  < ผลตอบแทนที่ผูอ่ืนไดรับจากองคการ 
ส่ิงที่ตนไดทุมเทใหกับองคการ    ส่ิงที่ผูอ่ืนไดทุมเทใหกับองคการ 

หรือ 
ผลตอบแทนที่ตนไดจากองคการ  > ผลตอบแทนที่ผูอ่ืนไดรับจากองคการ 
ส่ิงที่ตนไดทุมเทใหกับองคการ    ส่ิงที่ผูอ่ืนไดทุมเทใหกับองคการ 
 
ในการประเมินบุคคลไมวาจะเปนผลตอบแทนที่ไดหรือส่ิงที่ทุมเทใหกับองคการนั้นตางก็

ข้ึนอยูกับการรับรู (perception) ของบุคคลทั้งสิ้น ดังนั้นการรับรูในสัดสวนของผลตอบแทนที่ไดรับ
หรือส่ิงที่ทุมเทลงไปจึงอาจเหมือนหรืออาจแตกตางไปจากบุคคลอื่นในสถานการณเดียวกัน สําหรับ
ปจจัยที่พิจารณาวาเปนสิ่งที่ทุมเทใหกับองคการก็ไดแก อายุ เพศ การศึกษา สถานภาพทางสังคม 
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ตําแหนงในองคการ คุณสมบัติที่ดี ปริมาณและคุณภาพของการทํางาน เปนตน สวนปจจัยที่ถือวา
เปนผลตอบแทนที่ไดรับก็ไดแก คาจาง เงินเดือน สถานภาพ การเลื่อนชั้นเลื่อนตําแหนง เปนตน 
เมื่อบุคคลรับรูวาสัดสวนดังกลาวไมเสมอภาค เขาก็จะพยายามทําใหเกิดความเสมอภาค โดยอาจ
เปลี่ยนแปลงสิ่งที่ทุมเทให เปลี่ยนแปลงผลตอบแทนที่ไดรับ แทรกแซงบุคคลอื่นหรือพยายาม
เปลี่ยนแปลงในบุคคลอื่นหรืออาจถึงขั้นละทิ้งงานก็ได 

ทฤษฎีความเสมอภาคของอาดามสนี้ไดรับการสนับสนุนพอสมควร และโดยทั่วไปก็
ปรากฏการยอมรับในปทัสถานของความเสมอภาค (equity norm) รางวัลที่บุคคลรับรูวาเสมอภาค
นั้นจะเปนสิ่งที่บุคคลทุมเทใหกับองคการอันทําใหบุคคลเกิดความพึงพอใจ และเมื่อบุคคลเกิด
ความพึงพอใจเขาก็ทํางานหนักมากกวาเดิม ดังนั้นอาจกลาวไดวาความพึงพอใจนั้นนําไปสูการ
ปฏิบัติงานที่ดีกวาเดิม 

 
ทฤษฎีการเสริมแรงของการจูงใจ 
สรอยตระกูล  อรรถมานะ (2541, หนา 118) ทฤษฎีการเสริมแรงของการจูงใจ 

(Reinforcement Theory of Motivation) เร่ืองการเสริมแรงนี้เกี่ยวของโดยตรงกับกระบวนการ
เรียนรู (learning process) ประเด็นที่สําคัญในเรื่องนี้ก็คือพฤติกรรมนั้นอาจจูงใจใหมุงสูรางวัล โดย
นั้นนี้นักบริหารจึงปรับใชทฤษฎีโดยการกําหนดรางวัลหรือการลงโทษที่เหมาะสมมากกวาที่จะ
วิเคราะหถึงแรงจูงใจหรือความตองการของผูปฏิบัติงาน เร่ืองนี้เกี่ยวของสัมพันธอยางใกลชิดกับกฎ
แหงผลกรรม (Low of Effect) ซึ่งเอ็ดวารด แอล. ธอรนไดก (Edwafd L. Thorndike) ไดเสนอไว ซึ่ง
กลาววาการตอบสนองตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสถานการณอยางเดียวกัน การตอบสนองใดที่ทําใหเกิด
ความพึงพอใจ (satisfaction) (อันเปนแรงเสริม-reinforcement) พฤติกรรมนั้นดูคลายจะเกิดขึ้นอีก 
สวนการตอบสนองใดที่ทําใหเกิดความไมสบาย (dis-comfort) (อันเปนการลงโทษ-punishment) 
พฤติกรรมนั้นดูเหมือนจะไมเกิดขึ้นอีก ซึ่งสอดคลองกับลัทธิสุขนิยมปรัชญาโบราณ 

 
ทฤษฎีการเสริมแรงทางบวกและทางลบ 
เมื่อนําเรื่องการเสริมแรงทางไปสัมพันธกับกฎแหงผลกรรมแลวก็จะเกิดการเสริมแรงใน

ทางบวก (Positive Reinforcement – PR)  และการเสริมแรงในทางลบ (Negative Reinforcement – 
NR) การเสริมแรงไมวาจะเปนทางบวกหรือลบตางก็สามารถเพิ่มพลังการตอบโตและทําใหเกิดการ
ทําซ้ํามีมากขึ้น แตทั้งตัวเสริมแรงในทางบวกและทางลบจะมีผลกระทบตอพฤติกรรมในทางตรง
ขามกัน กลาวคือ การเสริมแรงในทางบวกจะทําใหเกิดพฤติกรรมหรือการทําพฤติกรรมเพิ่มข้ึน ทั้งนี้
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เพราะตัวเสริมแรงในทางบวกเปนผลที่ปรารถนา สวนการเสริมแรงในทางลบนั้นจะทําใหเกิด
พฤติกรรมเพิ่มข้ึน เพื่อจะไดหนีหรือหลบเลี่ยงผลกรรมที่ไมนําพึงปรารถนา 

 
5.  แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการทําวิจัย 
 

สุภางค  จันทวานิช (2524, อางอิงใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 2546, หนา 22) กลาววาการ
สงเสริมใหเกิดการวิจัย จําเปนตองสรางปจจัยใหมีบรรยากาศเกื้อกูลตอการทําวิจัยใหมากที่สุด ซึ่ง
ประกอบดวยปจจัย 3 ดาน คือ ดานนักวิจัย ดานหนวยงาน และดานบริบทของการวิจัย ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 

1.  ปจจัยดานนักวิจัย  ไดแกความรอบรูในสังคมบางดาน รอบรูในเชิงทฤษฎีวิจัย ความ
รอบรูเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ความสามารถในเชิงวิเคราะห ความสามารถในการถายทอด
ผลการวิจัย ดังนั้น ครูผูวิจัยจะตองมีคุณสมบัติดังนี้ 

1.1  มีความสามารถและรูจักหาความรูมาสรุป 
1.2  มีความชํานาญและสามารถปรับปรุงวิธีการหาความรูดวยวิธีการตาง ๆ  
1.3  มีความชํานาญ มีทักษะในการปรับปรุงเครื่องมือวัดผลตาง ๆ 
1.4  มีความชํานาญ มีทักษะการวิเคราะหขอมูล และใชวิธีการทางสถิติในการวิเคราะห

ขอมูล การนําเสนอขอมูล และการแปลขอมูล 
1.5  นําผลการสืบคนไปใชในการสืบอางวาจะใชเมื่อใด และใชอยางไร 
1.6  มีความสามารถในการสรุป วิเคราะหและทํานาย 
1.7  มีความสามารถในการเผยแพรผลงานวิจัยหรือเขียนรายงานการวิจัย 

2.  ปจจัยดานหนวยงาน มีองคประกอบ 2 ดาน ดังนี้ 
2.1  ดานโครงสรางของหนวยงานที่มีประสิทธิภาพ มีปจจัยปอนเขาในแงตาง ๆ คือ 

มีศูนยขอมูลที่ดี และพรอมที่จะหยิบมาใชได มีเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวของเพียงพอสําหรับ
การทําวิจัยแตละเรื่อง มีนักวิจัยและบุคลากรที่ไดรับการฝกฝนมาแลว มีอุปกรณและเครื่องอํานวย
ความสะดวกในการวิจัย มีทุนสําหรับการวิจัย เปนตน 

2.2  ดานระบบบริหารของหนวยงาน มีการจัดการและกระจายบุคลากรตลอดจน
ทรัพยากรตาง ๆ สําหรับการวิจัยอยางเหมาะสม มีการแบงงานและความรับผิดชอบอยางเหมาะสม 
มีผูนําที่มีประสิทธิภาพ มีชองทางหรือเครือขายสําหรับการเผยแพรและติดตอในงานวิจัย 

3.  ปจจัยเกี่ยวกับบริบทของการวิจัย ปจจัยดานนี้มีความเปนนามธรรม ซึ่งอาจตัดสินใจ
ไดไมงายนักวามีความสมบูรณมากนอยเพียงใด เปนสวนที่มีอิทธิพลอยางยิ่งตอการวิจัย ปจจัย
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เหลานี้ไดแกแบบแผนการแสวงหาความจริงที่มีมาแตโบราณ ความใจกวางในการรับฟงคําติชม 
การเปลี่ยนแปลงคํานิยมทางการศึกษา ความตองการงานวิจัย ผลตอบแทนที่ไมใชวัตถุ เชน 
ความกาวหนาทางวิชาการ การยอมรับจากวงการวิจัย รวมทั้งความเต็มใจที่จะแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่ง
กันและกัน โดยเฉพาะหนวยงานราชการหรือหนวยปฏิบัติอ่ืนใดกับหนวยงานวิจัย 

กองวิจัยทางการศึกษา (2533, อางอิงใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 2546 หนา 23) ไดสรุป
แนวคิดเพื่อการสงเสริมสนับสนุนการทําวิจัยของครู จากการประชุมเพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนา
คุณภาพงานวิจัยทางการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพของทองถิ่นทั้งในปจจุบันและอนาคต โดย
นักวิจัย นักวิชาการ นักการศึกษา ครู อาจารย ผูสอนระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา ทั้งใน
สวนกลางและสวนภูมิภาค ไดสรุปประเด็นสําคัญไวดังนี้ 

1.  ควรใหมีคณะกรรมการที่ปรึกษาเกี่ยวกับการวิจัยแกครู โดยการจัดตั้งในระดับจังหวัด 
มีการกําหนดภาระหนาที่ในการประสานงานและความรับผิดชอบที่ชัดเจน มีความรับผิดชอบ
รวมกัน เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของแตละทองถิ่น 

2.  จะตองจัดตั้งศูนยสารสนเทศระดับจังหวัดและกลุมโรงเรียน เพื่อบริการขาวสารและ
อํานวยความสะดวกในการใชเปนแหลงขอมูลที่สําคัญสําหรับการศึกษาคนควาที่เปนประโยชนตอ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในแตละทองถิ่นอยางจริงจัง 

3.  เนนใหทุกหนวยงานทางการศึกษาตั้งแตระดับผูบริหารถึงระดับผูปฏิบัติ ไดตระหนัก
ถึงความสําคัญของการวิจัยกับการพัฒนาการเรียนการสอน โดยเฉพาะในสถาบันการศึกษาจะตอง
มีครูผูนําการวิจัยทุกสถาบันการศึกษา 

4.  รัฐตองใหความสําคัญของการจัดสรรงบประมาณเพื่อการวิจัยทางการศึกษาของชาติ
และควรใหภาคเอกชนไดเขามามีสวนรวมในการใหทุนสนับสนุนการทําวิจัยทางการศึกษาเพื่อชวย
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่องและมีการติดตาม และประเมินผลอยางใกลชิด 

5.  ควรใหการอบรม ประชุมสัมมนาใหความรูและแนวทางการปฏิบัติงานวิจัยใหแก
ครูผูสอนอยางตอเนื่อง รวมทั้งชี้แนะแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนดวยกระบวนการวิจัยใน
ทิศทางที่ถูกตองและสอดคลองกับความตองการของแตละทองถิ่น 

6.  จะตองสรางความรวมมือซึ่งกันและกันในระหวางหนวยงาน ทั้งในสวนกลางและสวน
ภูมิภาคในการแลกเปลี่ยนขาวสารหรือขอมูลการวิจัยทางการศึกษา มีหนวยงานที่รับผิดชอบ
โดยตรงที่เปนสื่อกลางในการเผยแพรระหวางผูทําวิจัยกับผูนําผลการวิจัยไปใชอยางตอเนื่องและ
ทั่วถึง 
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บัญชา  อ๋ึงสกุล (2539, อางอิงใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 2546, หนา 23) กลาววาผูบริหาร
เปนบุคคลสําคัญที่สงเสริม สนับสนุนครูผูสอนในโรงเรียนใหสามารถทําการวิจัยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และไดสรุปบทบาทของผูบริหารที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูไว 5 
ประการ ดังนี้ 

1.  สงเสริมใหเกิดความสําเร็จของงานวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งประกอบดวยบทบาท ดังนี้ 
1.1  จัดใหมีนโยบายหรือขอกําหนดเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยในชั้นเรียนที่ชัดเจน 
1.2  ประชุมชี้แจงใหคณะครูทราบเกี่ยวกับนโยบาย วัตถุประสงค และบทบาทของ

ผูบริหารที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยในชั้นเรียน 
1.3  สนับสนุนและจดัสรรงบประมาณเพื่อสงเสริมใหครูทําวิจัยในชั้นเรียน 
1.4  จัดหาวัสดุอุปกรณตาง ๆ ที่อํานวยความสะดวกตอการทําวิจัยในชั้นเรียน 
1.5  จัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียน 
1.6  จัดหาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เปนประโยชนตอครูผูทําวิจัย 
1.7  จัดใหมีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศ และการวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการ

เรียนการสอน 
1.8  ติดตามดูแลการทําวิจัยของครูใหเปนไปตามเปาหมายของแผนการวิจัย 
1.9  ติดตามเพื่อรับรูปญหาขอบกพรอง จุดเดน และจุดดอยของครู เพื่อใหการ

สนับสนุนสงเสริมและปรับปรุง 
2.  การใหความยอมรับครูผูทําวิจัยในโรงเรียน ซึ่งประกอบดวยบทบาทดังนี้ 
 2.1  ใหการยกยองชมเชยแกครูผูทําวิจัยตอที่ประชุมในโรงเรียนและที่อ่ืน ๆ  
 2.2  ใหเกียรติบัตรหรือรางวัลแกครูผูทําวิจัยในชั้นเรียน 
 2.3  สนับสนุนใหครูผูทําวิจัยในชั้นเรียนเปนตัวแทนเขารวมประชุมสัมมนา ดานการ

วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
 2.4  ใหครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นดานวิชาการ ความรูและประสบการณ

เกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน 
 2.5  ใหครูมีสวนรวมในการเสนอนโยบายดานการบริหารและวางแผนการวิจัย 
 2.6  จัดและสงเสริมใหครูมีสวนรวมรับผิดชอบในโครงการวิจัยของโรงเรียน 
  2.7  สงเสริมใหครูมีความรูความสามารถดานการวิจัย 
 2.8  สนับสนุนใหครูที่มีความรูความสามารถดานการวิจัย เปนครูพี่เลี้ยงในการทํา

วิจัยในชั้นเรียนของครู 
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 2.9  สงเสริมใหครูในสายวิชาเดียวกันไดมีโอกาสปรึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เกี่ยวกับเร่ืองการทําวิจัยในชั้นเรียน 

 2.10  สนับสนุนใหครูนําผลการวิจัยไปเผยแพรใหเปนที่ประจักษแกคนทั่วไป 
3.  ใหความสําคัญและมองเห็นคุณคาของงานวิจัยในชั้นเรียน เพื่อเปนการกระตุนใหครู

สนใจและทําการวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งประกอบดวยบทบาทในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 3.1  กระตุนใหครูปรับปรุงการเรียนการสอนโดยใชการวิจัยเปนพื้นฐาน 
 3.2  สงเสริมใหครูทําการวิจัยและคนควาหาความรูใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการ

ปรับปรุงการเรียนการสอน 
  3.3  สงเสริมใหครูมีโอกาสหาความรูและเสริมสรางประสบการณดานการวิจัย 
 3.4  สงเสริมใหครูไปคนควาหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ นอกโรงเรียนในเวลา

ที่วางจากการสอน 
  3.5  สงเสริมใหครูคนควาหาความรูเพิ่มเติมโดยการอานหนังสือ วารสาร เอกสาร 

และตําราตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอการทําวิจัยในชั้นเรียน 
 3.6  ติดตออประสานงานเพื่อแสวงหาแหลงความรูหรือที่ปรึกษางานวิจัยใหครู 
 3.7  จัดใหมีการอบรมเพื่อพัฒนาความรู ความเขาใจ และแนวปฏิบัติงานวิจัย 
  3.8  จัดใหมีการประชุมปฏิบัติการวิจัย เพื่อพัฒนาความรูและประสบการณ 
 3.9  เชิญวิทยากรมาบรรยายเสริมความรูเร่ืองการวิจัยใหครู 
   3.10  นําผลการวิจัยในชั้นเรียนไปวางแผนการกําหนดนโยบายของโรงเรียน 
4.  การมีความรับผิดชอบตอครูผูทําวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งประกอบดวยบทบาทตอไปนี้ 
 4.1  จัดระบบดูและเอาใจใสครูใหทําการวิจัยในช้ันเรียนที่สอดคลองกับหนาที่ และ

ความรับผิดชอบของตนเอง 
 4.2  พยายามใหคําแนะนําดานความรูเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน เพื่อปรับปรุงการ

เรียนการสอน 
 4.3  ใหความชวยเหลือแกครูที่ประสบปญหาในการดําเนินการวิจัยในชั้นเรียน 
 4.4  มีสวนรวมในการนิเทศเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนแกครู 
 4.5  มีสวนรวมในการแสวงหาทางเลือกใหม ๆ ในการแกปญหาที่นําไปสูการวิจัยใน

ชั้นเรียน 
 4.6  สงเสริมใหครูผูนําดานการวิจัย เพื่อจูงใจใหครูทําการวิจัยในชั้นเรียน 
 4.7  จัดระบบงานในโรงเรียนใหเอื้อตอการปฏิบัติหนาที่ของครู 
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  4.8  มีสวนรวมในการเสนอแนะและพิจารณาหัวขอวิจัยในชั้นเรียน 
 4.9  มีสวนรวมในการวิเคราะหสภาพปญหาจนไดแนวทางที่จะนําไปสูการวิจัย 
 4.10  มีสวนรวมในการคิดเพื่อหาทางเลือกนวัตกรรม เกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อ

ทําการวิจัยในชั้นเรียน 
5.  สงเสริมดานความกาวหนาในตําแหนงการงานของครูผูทําวิจัยในชั้นเรียน ซึ่ง

ประกอบดวยบทบาทตอไปนี้ 
 5.1  กระตุนและยั่วยุใหครูคิดปรับปรุงการเรียนการสอน ดวยกระบวนการวิจัยอัน

เปนความกาวหนาของอาชีพครู 
 5.2  การผลิตงานวิจัยในชั้นเรียนเปนสวนหนึ่งในการพิจารณาความดีความชอบ 
 5.3  พิจารณาใหความดีความชอบแกครูที่ทําวิจัยในชั้นเรียน แลวนําผลการวิจัยไป

ปรับปรุงงานในหนาที่ 
 5.4  ใหโอกาสครูที่มีผลงานวิจัยไดศึกษาตอเพื่อเพิ่มวิทยฐานะของตน 
 5.5  ใหการสนับสนุนผลงานวิจัยของครู เพื่อนําไปขอเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น 
  5.6  เปดโอกาสใหครูผูมีผลงานวิจัย สามารถปรับเปลี่ยนตําแหนงหนาที่การงานใน

ระดับสูงขึ้น 
 5.7  สงเสริมใหครูผูมีผลงานวิจัยมีโอกาสกาวหนาในการงาน 
 5.8  มอบหมายภาระหนาที่ใหครูผูวิจัยไดรับผิดชอบงานที่ตองใชความรูความสามารถ

ที่สูงขึ้น 
 5.9  สนับสนุนใหครูผูมีผลงานวิจัยไดรับการคัดเลือกเปนผูนําทางวิชาการ 
 5.10  สงเสริมใหครูผูมีผลงานวิจัยในชั้นเรียน นําผลงานมาเปนสวนหนึ่งในการไดรับ

ตําแหนงอื่นที่สูงกวาเดิม 
สํานักงานคณะกรรมกรการประถมศึกษาแหงชาติ (2542, อางอิงใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 

2546, หนา 26) กลาววาปจจัยที่เอื้อตอการทําวิจัยของครู เพื่อใหไดผลงานที่มีประสิทธิภาพและ
สามารถนําไปใชเพื่อแกไข  ปรับปรุง  และพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียนไดนั้น  ตอง
ประกอบดวยปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 

1.  ปจจัยดานความรูและทักษะการวิจัย โดยการจัดอบรมสัมมนา การศึกษาตอ การให
คําปรึกษา และการนิเทศติดตามการดําเนินการวิจัยอยางตอเนื่องจากผูบริหาร ศึกษานิเทศกหรือ
บุคคลที่มีความรูและเชี่ยวชาญดานการวิจัย 
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2.  ปจจัยดานงบประมาณที่สนับสนุนการวิจัยในชั้นเรียน ผูวิจัยหือหนวยงานตนสังกัด
จําเปนตองมีความสามารถแสวงหาหรือจัดสรรงบประมาณสําหรับใชจายไดอยางเหมาะสม 

3.  ปจจัยดานเวลาในการทําวิจัย ผูวิจัยตองบริหารเวลาเพื่อการวิจัยดวยการทําปฏิทิน
การดําเนินงานวิจัย ซึ่งจะทําใหการดําเนินการเปนไปอยางมีระบบและตอเนื่อง 

4.  ปจจัยดานวัสดุอุปกรณ แหลงความรูสําหรับคนควา และเครื่องอํานวยความสะดวก
อ่ืน ๆ ไดแก เอกสาร ตํารา วารสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ จัดใหมีเครื่องคํานวณ เครื่องคอมพิวเตอร 
ตลอดจนบริการดานธุรการตาง ๆ ภายในโรงเรียน 

5.  ปจจัยดานบุคลากรที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยในชั้นเรียน ไดแก ที่ปรึกษาในการทํา
วิจัย ผูบริหาร เพื่อนครู ผูปกครอง หนวยงานหรือองคการที่เกี่ยวของ ตลอดจนนักเรียนที่เปน
แหลงขอมูลสําคัญในการทาํวิจัยในชั้นเรียน 

6.  ปจจัยดานแรงจูงใจในการทําวิจัยในชั้นเรียน เพื่อเปนการกระตุนใหครูทําวิจัยในชั้น
เรียน ซึ่งผูวิจัยและผูบริหารตองสรางใหเกิดขึ้นในโรงเรียน อันไดแก แรงจูงใจภายใน คือ การสราง
ทัศนคติที่ดีตอการทาํวิจัยในชั้นเรียน และแรงจูงใจภายนอก คือ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ  

จากปจจัยดังกลาวพอสรุปไดวาปจจัยสําคัญที่มีผลตอการทําวิจัยประกอบดวย 2 ดาน 
คือ ปจจัยภายใน และปจจัยภายนอก แตในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาปจจัยโดยแบงเปน ปจจัย
ภายใน 3 ดาน คือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการทําวิจัย ดานเจตคติตอการทําวิจัย และดานการรับรู
ของตนเองเกี่ยวกับทักษะการทําวิจัย ปจจัยภายนอก 6 ดาน คือ ดานนโยบายและการบริหารงาน 
ดานการสนับสนุนของผูบริหาร ดานทุนสนับสนุนการทําวิจัย ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและแหลง
คนควา ดานผลตอบแทนที่ไดรับ และดานความตองการการยอมรับนับถือ 

 
6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

อมรา  นาวารวงศ (2538, บทคัดยอ) ไดศึกษา เร่ือง ปจจัยที่สัมพันธกับการผลิตผล
งานวิจัยของอาจารยวิทยาลัยพยาบาล ในเขตภาคเหนือ พบวามีตัวแปร 2 ตัวที่มีความสัมพันธกับ
ผลผลิต งานวิจัยของอาจารยพยาบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ เวลาที่ใชในการทํา
วิจัย และทัศนคติตอการวิจัย สวนปจจัยดานสิ่งแวดลอมไมมีตัวแปรใดมีความสัมพันธกับผลผลิต
งานวิจัย และเมื่อใชผลผลิตงานวิจัยเปนเกณฑ พบวา เวลาที่ใชในการวิจัย และทัศนคติตอการวิจัย 
มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับผลผลิตงานวิจัย โดยมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .26297 ดานเหตุผลหรือแรงจูงใจในการทําวิจัย และปญหาอุปสรรคใน
การทําวิจัย พบวา เหตุผลหรือภาพรวมทั้ง 6 ดานไมแตกตางกันแรงจูงใจในการทําวิจัยของอาจารย 
คือ เพื่อเกียรติยศชื่อเสียง เพื่อตําแหนงทางวิชาการ เพื่อเสริมสรางความรูทางวิชาการ อยากหา
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ประสบการณในการทําวิจัย ตองการแสวงหาความรูขอเท็จจริง เพื่อนําผลการวิจัยมาใชเสริมการา
เรียนการสอน เพื่อประโยชนตอสังคม เพื่อยกระดับวิชาชีพพยาบาล เพื่อชื่อเสียงของหนวยงาน 
เพราะมีเงินทุนอุดหนุนการวิจัย และเพราะมีผูชักชวนใหทําวิจัยรวมกัน สวนปญหาและอุปสรรคใน
การทําวิจัยที่สําคัญ คือ ขาดประสบการณในการทําวิจัย ขาดความรูในการวิเคราะหขอมูล ไมมี
เวลา ขาดเงินทุนสนับสนุน ส่ิงอํานวยความสะดวกพื้นฐานไมเพียงพอ สําหรับขอเสนอแนะเพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนาภารกิจการวิจัยของอาจารยพยาบาลและวิชาชีพพยาบาล สรุปไดเปนสอง
กลุมใหญ คือ การพัฒนาอาจารยดานการวิจัย และการพัฒนาองคกร 

ทับทิม  นิลนวล (2538, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ความตองการและปญหาการทําวิจัย
ของคณาจารยในกลุมสาขาสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวาสภาพการสงเสริมการทํา
วิจัยในปจจุบันของอาจารยที่สังกัดคณะฯ ในกลุมสังคมศาสตร ทั้ง 3 ดาน คือ ดานการบริหาร
งานวิจัย ดานการสงเสริมการทํางานและบรรยากาศที่เอื้อตอการวิจัย และดานผลงานวิจัยของ
อาจารย ความเห็นของอาจารยสวนใหญโดยรวมอยูในระดับปานกลางทุกดาน เมื่อพิจารณาเปน
รายขอในทุกดาน พบวาขอเดนที่แตกตางออกไปมากกวาขออ่ืน ๆ ซึ่งนาสนใจ คือ อาจารยสวน
ใหญมีความเห็นวา ผลงานวิจัยของอาจารยเปนประโยชนในการเลื่อนตําแหนงทางวิชาการอยูใน
ระดับมาก 

ศุภโชค  ปยะสันติ์ (2539, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยของ
ครูประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดเชียงใหม พบวา ปจจัยดานตัวครูผูวิจัยพบวา
ประกอบดวยองคประกอบ ไดแก การเปนผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีความเปนนักวิชาการ มีแรงจูงใจ
จากเกียรติยศชื่อเสียงและการเลื่อนขั้นเงินเดือน เห็นคุณคาและประโยชนของการวิจัย มีความรูใน
ระเบียบวิธีวิจัย มีความพรอมทางสภาพความเปนอยูและงานที่ปฏิบัติ และเปนผูมีความพรอมใน
ดานสุขภาพรางกาย  และปจจัยดานองคประกอบพื้นฐานในการทําวิจัย ไดแก องคประกอบดาน
เงินทุนในการทําวิจัย เวลา ที่ปรึกษา แหลงคนควาขอมูลเอกสาร และคุณสมบัติตามระเบียบของ
ทางราชการ สวนปจจัยดานโครงสรางและระบบบริหาร ไดแก การไดรับการสงเสริมจากสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด สํานักงาน
ประถมศึกษาอําเภอ และการสงเสริมจากทางโรงเรียนอยางเหมาะสม และปจจัยดานบริบทของการ
ทําวิจัย ไดแก การมีสภาพแวดลอมทางวิชาการ การสนับสนุนจากผูบริหาร ความรวมมือจากเพื่อน
รวมงาน และภาวะที่มีความตองการใชงานวิจัย 

แนวทางในการสงเสริมการทําวิจัยในโรงเรียนประถมศึกษาตามคดิเหน็ของครปูระถมศกึษา 
ไดแก 
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1. ควรมีการรวมกลุมกันระหวางครูที่สนใจทําวิจัย เพื่อจะไดชวยเหลือแนะนําซึ่งกันและ
กัน และยังสามารถเชิญวิทยากรมาชี้แนะไดโดยไมตองเดินทางไปหาทีละคน ซึ่งเสียเวลาและ
คาใชจายมากกวา 

2. ควรจัดใหมีการอบรมในลักษณะของการอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยเปดโอกาสใหครูได
ฝกปฏิบัติจริงและมีที่ปรึกษาใกลชิดตลอด 

สุภัทรา   ปานสุวรรณจิตร และ ชัยรัตน   ปานสุวรรณจิตร (2542, บทคัดยอ) ไดศึกษา
เร่ือง ปจจัยการทําวิจัยของอาจารยวิทยาเขตภาคพายัพกอนออกนอกระบบ พบวา อาจารยไดให
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยการวิจัยในปจจุบัน ดังนี้ คือ การวิจัยมีความสําคัญชวยใหเกิด
ความกาวหนาทางวิชาการ แรงจูงใจในการทําวิจัยเพราะมีความรูเร่ืองระเบียบวิธีการวิจัย การวิจัย
เปนภาระหนาที่ของอาจารย แตขาดแรงจูงใจจากหนวยงาน เชนการไดรับมอบหมายจาก
ผูบังคับบัญชาสภาพปจจุบันการทําวิจัยของหนวยงานมีความพรอมและการสนับสนุนไมเพียงพอ 
โดยเฉพาะดานการเผยแพรแหลงทุน การเขียนโครงการวิจัย วิทยาเขตไมมีบรรยากาศการทําวิจัย 

อรวรรณ  สุทธิพิทักษ (2544, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลกระทบตอศักยภาพ
ในการทําวิจัยของอาจารยในวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยเอกชน พบวา สาเหตุที่อาจารยไมสนใจทํา
วิจัย สวนใหญมาจากไมมีเวลาในการทําวิจัย โดยใหเหตุผลวาตองใชเวลาไปกับการสอน และการ
บริหารงานในระดับตาง ๆ มาก และอาจารยสวนใหญเห็นดวยอยางยิ่งกับการทําวิจัย เพราะการ
เปนอาจารยที่ดี มีคุณภาพ และไดรับการยกยองทางดานวิชาการ ควรจะใหความสําคัญกับการ
ทํางานดานการวิจัย แตทั้งนี้สถาบันการศึกษาจําเปนตองใหการสนับสนุนอุปกรณ เงินทุน การ
อํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ และระยะเวลาในการทําวิจัยใหมากขึ้นดวย 

ปยะนุช  มีชาญ (2544, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปญหาการทําวิทยานิพนธของ
มหาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ผลการวิจัยพบวา 1) ปญหาการทํา
วิทยานิพนธของมหาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พบวาขั้นการวาง
แผนการทําวิทยานิพนธ ข้ันการดําเนินการทําวิทยานิพนธ และขั้นการนําเสนอผลการทํา
วิทยานิพนธ โดยรวมมีปญหาอยูในระดับคอนขางนอย  2) เปรียบเทียบปญหาการทําวิทยานิพนธ
ของมหาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในแตละขั้นตอน จําแนกตามตัว
แปร สาขาวิชา สถานสภาพการสมรส ประสบการณการวิจัย ประสบการณการทํางาน และลักษณะ
ของหนวยงาน ไมแตกตางกันทั้งรายขั้นตอนและโดยรวม  3) ขอเสนอแนะในการทําวิทยานิพนธ 3 
ข้ัน ไดแก ข้ันการวางแผนการทําวิทยานิพนธ ผูวิจัยนาจะสามารถเลือกประธานและกรรมการรวม
ไดเอง จะชวยใหผูวิจัยและคณะกรรมการที่ปรึกษามีความเขาใจตรงกัน ข้ันการดําเนินการทํา
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วิทยานิพนธ ผูวิจัยควรประสานกับผูเชี่ยวชาญและกลุมตัวอยาง เพื่อเสริมสรางความเขาใจอยาง
ถูกตองและเขาใจในเครื่องมือวิจัย และขั้นการเสนอผลการทําวิทยานิพนธ ผูวิจัยควรพิมพ
วิทยานิพนธดวยตนเอง จะชวยลดปญหาตาง ๆ ได และผูวิจัยควรกําหนดเปาหมายและจัดเวลาใน
การดําเนินงานที่ชัดเจน จะชวยใหทําวิทยานิพนธเสร็จตามกําหนด 

ฉันทิชา  มหาพสุธานนท (2544, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการทํางาน
วิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลและปจจัย
แวดลอม ที่สงผลกระทบตอการทํางานวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พบวา ปจจัยสวน
บุคคลที่มีความสัมพันธกับความตองการในการทํางานของอาจารยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
เปนไปตามสมมติฐานเพียง 2 ปจจัยแรก คือ ปจจัยดานการใหความสําคัญตองานวิจัย และปจจัย
รองลงมา คือ ปจจัยดานความสามารถทางวิชาการเทานั้น ซึ่งหากอาจารยมีปจจัยทั้ง 2 ปจจัย
ดังกลาวก็จะมีแรงจูงใจหรือความตองการในการทํางานวิจัย สวนปจจัยดานภาระงานนั้น ไมมี
ความสัมพันธโดยตรงกับความตองการในการทําวิจัย เปนเพียงปจจัยที่มีสวนเสริมใหอาจารยทํา
วิจัยไดราบร่ืนขึ้นเทานั้น สําหรับปจจัยแวดลอม ไดแก ปจจัยดานการบริหารงานวิจัยของ
มหาวิทยาลัย งบประมาณการวิจัย และบรรยากาศในการทํางานวิจัย จะเปนปจจัยที่มีสวนเสริมให
อาจารยทํางานวิจัยไดอยางราบรื่นและมีคุณภาพ ผูวิจัยไดเสนอแนะใหพัฒนาศักยภาพทาง
วิชาการของอาจารยใหสูงขึ้นรวมทั้งพัฒนาปจจัยแวดลอมใหเอื้ออํานวยตอการทํางานวิจัยของ
อาจารยใหมากขึ้นดวย 

วินัย  คีรินทร (2544, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยจูงใจในการทําผลงานทางวิชาการ
ของขาราชการครูในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัย
ที่ทําใหขาราชการครูในสังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ทําผลงานทางวิชาการ ตาม
ปจจัยจูงใจ ดานความกาวหนาในงาน ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ อยูในระดับมาก สวนดานการ
ไดรับการยอมรับนับถือ ดานความสําเร็จในการทํางาน และดานความรับผิดชอบ อยูในระดับปาน
กลาง ในสวนปจจัยค้ําจุน ดานความมั่นคงในการทํางาน อยูในระดับมาก สวนดานนโยบายและ
การบริหาร ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ดานรายได อยูในระดับปานกลาง สวนดาน
ความสัมพันธระหวางบุคคลในหนวยงานในระดับนอย  2) ขาราชการครูเพศชายมีปจจัยจูงใจใน
การทําผลงานทางวิชาการ ดานความรับผิดชอบ ดานความมั่นคงในการทํางาน ดานนโยบายและ
การบริหาร สภาพแวดลอมในการทํางาน ดานความสัมพันธระหวางบุคคลในหนวยงานและดาน
รายได มากกวาขาราชการครูเพศหญิง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอื่น ๆ ทั้ง
ขาราชการครูเพศชายและขาราชการครูเพศหญิง มีปจจัยจูงใจแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
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สถิติ  3) ขาราชการครูที่มีประสบการณในการทํางาน 1-20 ป มีปจจัยจูงใจในการทํางานทาง
วิชาการทุกดาน มากกวาขาราชการครูที่มีประสบการณในการทํางาน 20 ป ข้ึนไป เวน ดาน
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 

สมเกียรติ  วรเดช (2545, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลการทําวิจัยของนักวิชาการ
ดานสาธารณสุขสังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดพัทลุง เพื่อศึกษาการทําวิจัยและปจจัยที่มีผล
ตอการทําวิจัยของนักวิชาการดานสาธารณสุขในจังหวัดพัทลุง ความสัมพันธระหวางปจจัยลักษณะ
ประชากรและสังคม ปจจัยพื้นฐานดานจิตวิทยา ปจจัยดานความรูเร่ืองการวิจัย และปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอม กับการทําวิจัยของนักวิชาการดานสาธารณสุข รวมทั้งศึกษาปญหาและอุปสรรคในการ
ทําวิจัยของนักวิชาการดานสาธารณสุข ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการทําวิจัย
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ปจจัยลักษณะประชากรและสังคม ไดแก ระดับตําแหนง และการเขา
รวมกิจกรรมทางวิชาการ ปจจัยพื้นฐานดานจิตวิทยา ไดแก แรงจูงใจในการทําวิจัย สําหรับปจจัย
ดานความรูเร่ืองการวิจัย และปจจัยสิ่งแวดลอมไมมีผลตอการทําวิจัย  สวนปญหาและอุปสรรคที่
สําคัญในการทําวิจัยของนักวิชาการดานสาธารณสุข ไดแก การขาดประสบการณในการทําวิจัย 
การมีภาระงานประจํามาก การขาดเงินทุนสนับสนุนในการทําวิจัย การขาดความรูเร่ืองระเบียบวิธี
วิจัยและการวิเคราะหขอมูล  

อัจฉรา  ถาวร (2545, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการทําวิจัยของอาจารย 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาคุณทหารลาดกระบัง พบวา อาจารย สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง มีแรงจูงใจในการทําวิจัย ทั้ง 5 ดาน ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก 3 ดาน คือ ดานลักษณะงานและความ
รับผิดชอบ ดานความกาวหนาในตําแหนงงานและดานการไดรับความยอมรับนับถือ และมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับปานกลาง 2 ดาน คือ ดานการปกครองบัญชาและดานสภาพแวดลอมการทําวิจัย สวน
การเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจของอาจารย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ที่เคยทําวิจัยและไมเคยทําวิจัย ทั้ง 5 ดาน พบวาในภาพรวมมีคาเฉลี่ยแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติเพียง 3 ดาน ที่แตกตางกันแยงมีนัยสําคัญ คือ ดานการไดรับความยอมรับนับ
ถือ ดานลักษณะงานและความรับผิดชอบ และดานความกาวหนาในตําแหนงงาน 

ไสว   นัยปราโมทย (2545,บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง สถานภาพในการทําวิจัยของ
อาจารยสังกัดสถาบันราชภัฏภาคเหนือตอนบน พบวา อาจารยสวนใหญมีประสบการณในการทํา
วิจัย แตในรอบปการศึกษาที่ผานมามีการทําวิจัยคอนขางนอยเมื่อคิดจากจํานวนอาจารยทั้งหมด 
อาจารยที่ทําวิจัยสวนมากมีอายุ 50 ป ข้ึนไป ไมมีงานพิเศษนอกเหนือจากงานสอน และอาจารยที่มี
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วุฒิการศึกษาสูงจะทําวิจัยมากกวาอาจารยที่มีวุฒิการศึกษาตํ่ากวา อาจารยสังกัดคณะ
มนุษยศาสตร และคณะสังคมศาสตร ทําวิจัยมากกวาคณะ อ่ืน ๆ ปจจัยที่เกี่ยวของกับการ
สนับสนุนในการทําวิจัยที่อยูในระดับมาก ไดแก ปจจัยดานนโยบายของสถาบัน ดานครอบครัวและ
เพื่อนรวมงาน ดานการใชงานวิจัยขอตําแหนงทางวิชาการ และดานเกียรติประวัติ สําหรับดานเงิน
สมนาคุณ ดานแหลงสะดวกและแหลงคนควา อยูในระดับปานกลาง สําหรับปจจัยที่ขัดขวางการทํา
วิจัย ที่อยูในระดับมาก ไดแก ปจจัยดานเงินทุน ดานความรูความสามารถ และดานประสบการณ 
สวนดานเวลาและภาระงาน ดานการมีที่ปรึกษา อยูในระดับปานกลาง สําหรับการแสดงความ
คิดเห็นจากคําถามปลายเปด สามารถสรุปปจจัยที่เกี่ยวของตอการทําวิจัยปจจัยสนับสนุน คือ 
ตองการแหลงคนควา และควรถือวางานวิจัยเปนสวนหนึ่งของภาระงาน สําหรับอุปสรรคขัดขวางใน
การทําวิจัย คือ เงินทุน ความรูความเขาใจ ระเบียบวิธีวิจัย การสรางทีมวิจัยและภาระงาน ยังคง
เปนอุปสรรคตอการทําวิจัยในระดับหนึ่ง 

นัสที  ทรัพยบัญญัติ (2546, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของ
อาจารยมหาวิทยาลัยรามคําแหง ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของอาจารย
มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ไดแก ดานความสําเร็จของงาน สวน
ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของอาจารยโดยรวมอยูในระดับมาก ไดแก ดานความรับผิดชอบ ดาน
ลักษณะของงาน และดานเงินที่ไดรับ สวนปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของอาจารยโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ไดแก ดานนโยบายและการบริหาร ดานความกาวหนาในตําแหนงงาน ดานการ
ไดรับการยอมรับนับถือ ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดานการปกครองบังคับบัญชา สวน
ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของอาจารยโดยรวมอยูในระดับนอย ไดแก ดานสภาพการทํางาน  2) 
อาจารยที่อยูตางคณะกันมีความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยในแตละดานแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้ง 10 ดาน คือ ดานความสําเร็จของงาน ดานการไดรับการ
ยอมรับนับถือ ดานลักษณะของงาน ดานความรับผิดชอบ ดานความกาวหนาในตําแหนงงาน ดาน
นโยบายและการบริหาร ดานการปกครองบังคับบัญชา ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดาน
สภาพการทํางาน และดานเงินที่ไดรับ  3) ปญหาในการทําวิจัยที่อาจารยมหาวิทยาลัยรามคําแหงมี
ความคิดเห็นวามีอยูในระดับมาก ไดแก มีภาระงานสอนมากทําใหไมมีเวลาในการทําวิจัย ขาด
ความคลองตัวในการเบิกจายเงินอุดหนุน มีความยุงยากในขั้นตอนการขอทุน ขาดความพรอมใน
ดานของอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการทําวิจัย และขาดความพรอมในดานตําราและเอกสาร
เพื่อการคนควาวิจัย 
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อรุณศรี  กางเพ็ง (2546, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนตอการทําวิจัยสถาบัน ในมหาวิทยาลัยขอนแกน พบวาสภาพการทําวิจัยสถาบัน
ของบุคลการสายสนับสนุนการสอน สวนใหญเคยทําวิจัยสถาบันและมีความรูเกี่ยวกับระเบียบวิธี
วิจัยอยูในระดับปานกลาง งานวิจัยสวนมากเปนการวิจัยในลักษณะรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ผลการวิจัยนําไปแกไขปญหา หรือพัฒนาการปฏิบัติงานและเผยแพรผลงานวิจัยในหนวยงาน การ
ประชุมวิชาการ หรือการสัมมนา  ปจจัยในการทําวิจัยสถาบัน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เรียง
ตามลําดับคือ คุณลักษณะของผูวิจัย นโยบายของหนวยงาน ทักษะในการทําวิจัย แหลงความรู
สําหรับศึกษาคนควา ความรูในการทําวิจัย ที่ปรึกษาในการทําวิจัย และงบประมาณในการทําวิจัย 
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยในการทําวิจัยสถาบัน พบวา ปจจัยดานคุณลักษณะ
ของผูวิจัย นโยบายของหนวยงาน ทักษะในการทําวิจัย แหลงความรูสําหรับศึกษาคนควา ความรู
ในการทําวิจัย ที่ปรึกษาในการทําวิจัย และงบประมาณในการทําวิจัยมีความสัมพันธกันทางบวก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

กัญญารัตน  เอื้อมอัมพร (2546,  บทคัดยอ) ไดศึกษา เร่ือง ปจจัยที่สงผลตอปริมาณการ
ผลิตผลงานการวิจัยของบุคลากรมหาวิทยาลัยพายัพ พบวา ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางสวนใหญ
เปนหญิงมีสถานภาพสมรสมากกวาเปนโสด และสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาโท 
ปจจัยเกี่ยวกับปริมาณการผลิตผลงานวิจัยที่ดําเนินการแลวคณาจารยกลุมตัวอยางที่มีผลงานการ
วิจัยคิดเปนรอยละ 50.90 มีผลงานวิจัยตั้งแต 1 – 10 เร่ือง  ปจจัยดานตัวผูทําวิจัย พบวา 
คณาจารยกลุมตัวอยางมีทัศนคติและแรงจูงใจที่มีตอการทําวิจัยอยูในระดับมาก ปจจัยพื้นฐานใน
การทําวิจัยเมื่อเปรียบเทียบรอยละของคะแนนเฉลี่ยของความรูพื้นฐานการวิจัยแตละสวนแลว 
พบวา คณาจารยกลุมตัวอยางมีความรูการวิจัยเชิงปริมาณมากที่สุด รองลงมาคือการวิจัยทั่วไป
และการวิจัยเชิงคุณภาพ ตามลําดับ ปจจัยเกี่ยวกับการสนับสนุนการวิจัยของหนวยงาน พบวา 
ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และคาตอบแทนในการทําวิจัยไดรับการสนับสนุนอยูในระดับปาน
กลาง  

จิระศักดิ์  บุษราภรณ (2546, บทคัดยอ)  ศึกษาปญหาการทําวิทยานิพนธของนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลา พระนครเหนือ พบวานักศึกษาที่เรียนรายวิชาจบแลว แตทําวิทยานิพนธยังไมเสร็จ 
เมื่อขอลากลับไปทํางานทําใหเกิดปญหาในการบริหารเวลาในการทําวิทยานิพนธและเปนสาเหตุให
สําเร็จการศึกษาชา 
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ผดุงศักดิ์  วิไลลักษณ (2546, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการทําวิจัยในชั้น
เรียนของครูผูสอน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอหนอกพอก จังหวัดรอยเอ็ด พบวา 
ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูผูสอนโดยรวมและปจจัยโดยรมมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานปญหาอุปสรรคการทําวิจัยในชั้นเรียน ดานความ
เขาใจ และความตระหนักในการทําวิจัยในชั้นเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ดานสภาพการ
ทําวิจัยในชั้นเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง สวนปจจัยภายนอกมีความคิดเห็นอยูนะดับ
ปานกลาง  การเปรียบเทียบปจจัยในภายที่สงผลตอการทําวิจัยของครูผูสอนโดยรวมมีความคิดเห็น
ไมแตกตางกัน และเมื่อจําแนกตามตําแหนงของครูผูสอน วุฒิการศึกษา การผานการอบรม และ
ประสบการณในการสอน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  และเมื่อเปรียบเทียบปจจัยภายนอกที่
สงผลตอการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูผูสอน โดยรวมมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน และเมื่อจําแนก
ตามตําแหนงของครูผูสอน วุฒิการศึกษา การผานการอบรม และประสบการณในการสอนมีความ
คิดเห็นไมแตกตางกัน 

สุรศักดิ์  การุญ (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลการทําวิจัยในชั้นเรียนของ
ครูผูสอนในชวงชั้นที่ 3 และ 4 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนมเขต 2 พบวา  

1. ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยในชั้นเรียน ทั้ง 6 ปจจัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดย
ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 2 อันดับแรก ไดแก ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียนและบุคลากรที่เกี่ยวของ
กับการวิจัยในชั้นเรียน สวนดานงบประมาณในการวิจัยในชั้นเรียนและวัสดุอุปกรณและแหลง
วิชาการ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง และสภาพการทําวิจัยในชั้นเรียน ผลการวิจัยพบวา โดย
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 2 อันดับแรก ไดแก โรงเรียนสงเสริมใหมี
การทําวิจัยในชั้นเรียน และโรงเรียนสงเสริมใหมีการนําผลงานวิจัยในชั้นเรียนไปพัฒนาการเรียน
การสอน   

2.  ผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยในชั้นเรียนโดยภาพรวม 
(8 กลุมสาระ) มีความสัมพันธทางบวกอยูในระดับคอนขางต่ํา และในแตละกลุมสาระการเรียนรูมี
ความสัมพันธทางบวกอยูในระดับคอนขางต่ํา ปานกลาง และคอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ .05 

3.  สภาพการทําวิจัยในชั้นเรียนที่มีผลมาจากปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยในชั้นเรียน คือ 
คุณสมบัติผูวิจัยในชั้นเรียน  และบุคลากรที่เกี่ยวของกับการวิจัยในชั้นเรียน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณทํานายสภาพการทําวิจัยในชั้นเรียนไดดังนี้ 
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สภาพการทําวิจัยในชั้นเรียน  = 0.908 (คาคงที่) +0.413 (คุณสมบัติผูวิจัยในชั้นเรียน) 
+0.232 (บุคลากรที่เกี่ยวของกับการวิจัยในชั้นเรียน) มีคาอํานาจการทํานายไดรอยละ 25 

ทรงธรรม  ธีระกุล (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการ
ทําวิทยานิพนธของมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยทักษิณ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบระดับและ
เปรียบเทียบความคิดเห็น เพื่อวิเคราะหอันดับของปจจัย และเพื่อศึกษาสภาพปญหารวมทั้ง
ขอเสนอแสนะเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการทําวิทยานิพนธของมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยทักษิณ ผลการวิจัยพบวา 1) มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยทักษิณ มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการทําวิทยานิพนธในภาพรรวมอยูในระดับมาก ปจจัยที่มี
ความสําคัญเปนอันดับหนึ่ง คือ คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ รองลงมา คือ 
คุณลักษณะของนิสิต ประสบการณวิชาการของนิสิต และการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 
ตามลําดับ 2) มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่มีสภาพนิสิต สถานภาพสมรส หลักสูตร
การศึกษา สาขาวิชา ภารกิจการงานขณะที่ทําวิทยานิพนธ และระเบียบวิธีของการวิจัยที่ทํา
วิทยานิพนธตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการทําวิทยานิพนธใน
ภาพรวมไมแตกตางกัน สวนระยะเวลาที่ใชในการทําวิทยานิพนธนับจากเริ่มเขาศึกษาจนสําเร็จ
การศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกัน  

อภิญญา  หิรัญวงษ และคณะ (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยเชิงสาเหตุของ
ผลิตภาพการวิจัยของนักการศึกษาสาขาอาชีวศึกษาในระดับอุดมศึกษา พบวา ผลการวิเคราะห
องคประกอบพบวา ปจจัยดานบุคคลประกอบดวยประสบการณในการวิจัย เวลาในการวิจัย ทักษะ
เชิงวิจัย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการวิจัย และนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ปจจัยสภาพแวดลอมในการวิจัย
ประกอบดวยความรวมมือระหวางนักวิจัยบรรยากาศการวิจัย แหลงเอกสารวัสดุอุปกรณและทุน
วิจัย ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุ พบวา ปจจัยดานบุคคลมีอิทธิพลทางตรงตอ
ผลิตภาพการวิจัยเชิงบวกสูงสุดทั้งทางตรงและทางออม แสดงวาปจจัยดานบุคคลมีอิทธิพล
ทางออมตอผลิตภาพการวิจัยผานปจจัยเจตคติตอการวิจัยและปจจัยรับรูความสามารถของตนใน
การวิจัย สวนปจจัยสภาพแวดลอมในการวิจัยมีอิทธิพลทางตรงตอผลิตภาพการวิจัยแตไมมีอิทธิผล
ทางออมตอผลิตภาพการวิจัย เจตคติตอการวิจัยมีอิทธิพลทางตรงและทางออมเชิงบวกตอผลิต
ภาพการวิจัย และการรับรูความสามารถของตนในการวิจัยมีอิทธิพลทางตรงตอผลิตภาพการวิจัย 

ศจีมาจ  ขวัญเมือง (2548, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอผลิตภาพการวิจัย
ของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ: การวิเคราะหลิสเรลและเครือขายใยประสาท พบวา ปจจัยดาน
ความเปนนักวิจัยและสมรรถภาพการวิจัย มีคาเฉลี่ยระดับสูง แตมีคาเฉลี่ยของคุณลักษณะของ
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สถานศึกษาที่เอื้อตอการทําวิจัยระดับปานกลาง โมเดลผลิตภาพการวิจัยมีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษดี (ไค-สแควร = 80.007, p = 0.132 ที่องศาอิสระ = 67 , GFI = .963, AGFI = 
.942, RMR = 0.161) ผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลผลิตภาพการวิจัยระหวางคณะ
ขนาดใหญและขนาดเล็ก พบวา โมเดลไมแปรเปลี่ยนดานรูปแบบ แตมีความแปรเปลี่ยนของ
พารามิเตอรน้ําหนักองคประกอบและพารามิเตอรอ่ืนๆ สวนผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิง
สาเหตุในโมเดลจากการวิเคราะหดวยลิสเรลและเครือขายใยประสาท พบวาคุณลักษณะสวนบุคคล 
สมรรถภาพการวิจัย คุณลักษณะของสถานศึกษาที่เอื้อตอการทําวิจัยและความเปนนักวิจัยที่มี
อิทธิพลทางตรงตอการมีผลิตภาพการวิจัย การเปรียบเทียบผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอผลิต
ภาพการวิจัยวิเคราะหดวยลิสเรลและเครือขายใยประสาท พบวาใหผลการวิเคราะหสอดคลองกัน 

สําเร็จ  เทียนทอง (2548, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการผลิตงานวิจัย
ของอาจารยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก  กระทรวงสาธารณสุขในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา ลักษณะการผลิตผลงานวิจัยของอาจารยพยาบาล ในระหวาง ป พ.ศ.
2543-2547 โดยเฉลี่ยเทากับ 24.37 คะแนน หรือมีผลงานวิจัยไมถึง 1 เร่ืองตอป (0.24 เร่ืองตอป) 
อาจารยพยาบาลที่มีวุฒิการศึกษา ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตรและลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการทําวิจัย 
เวลาที่เอื้อสําหรับการทําวิจัย และการไดรับเงินสนับสนุนการทําวิจัยแตกตางกันมีความสัมพันธกัน
ทางบวกกับการผลิตผลงานวิจัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  อาจารยพยาบาลที่มี
ประสบการณทํางานหลังจบการศึกษาสูงสุด มีความสัมพันธทางลบกับการผลิตผลงานวิจัยอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดานคุณลักษณะชีวสังคม คุณลักษณะทางวิตวิทยา และปจจัยที่เอื้อ
ตอการทําวิจัยสามารถรวมกันพยากรณการผลิตผลงานวิจัยของอาจารยพยาบาลไดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก วุฒิการศึกษาสูงสุด เวลาสําหรับการทําวิจัย ประสบการณ
การทํางานหลังจบการศึกษาสูงสุด ภาระงานที่เอื้อตอการทําวิจัย และทัศคติเชิงวิทยาศาสตร และ
ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการทําวิจัย โดยสามารถรวมกันพยากรณการผลิตผลงานวิจัยได รอยละ 27.0 
(R2 = .270) 

พิมลพร  อมรศิลป (2549,  บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการทําผลงานทางวิชาการ
ของครูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีในสถานศึกษาอําเภอสามพราน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมเขต 2 พบวา แรงจูงใจในการทําผลงานทางวิชาการของครู
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีในสถานศึกษาอําเภอสามพราน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ในภาพรวมและรายดาน ไดแก ดานความตองการความสัมพันธ 
ความตองการความกาวหนา  ความตองการได รับการยอมรับนับถือ  และความตองการ
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ประชาธิปไตยในการทํางาน อยูในระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําผลงานทาง
วิชาการของครูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีในสถานศึกษาอําเภอสามพราน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมเขต 2 ดานความตองการความสัมพันธ ความตองการ
ความกาวหนา ความตองการไดรับการยอมรับนับถือ และความตองการประชาธิปไตยในการ
ทํางาน จําแนกตามประสบการณในการสอน วุฒิการศึกษา และรายได พบวา มีแรงจูงใจในการทํา
ผลงานทางวิชาการในภาพรวม และรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 

ศุภิสรา  สุวรรณชาติ และคณะ (2551, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปญหาอุปสรรคการทํา
วิจัยของอาจารยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา พบวา อาจารยรอยละ 65.9 มีปญหา
อุปสรรคดานเวลา และการบริหารเวลาอยูในระดับมาก ปญหา ที่สําคัญคือ ไมมีการวางแผนทํา
วิจัยลวงหนา  มีระยะเวลาการทําวิจัยอยางจํากัด และไมมีเวลาทํา วิจัยเพราะมีชั่วโมงสอนมาก 
อาจารยรอยละ 48.4 มีปญหาอุปสรรคดานวัสดุอุปกรณที่ใชในงานวิจัยระดับมาก ปญหา สําคัญ
คือ ไมไดรับความสะดวกในการจัดทํารูปเลมรายงานการวิจัย ไมมีเอกสารอางอิงที่เปน 
ภาษาตางประเทศที่เปนขอมูลปจจุบัน และ ไมไดรับความสะดวกในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณเพื่อใช 
ในงานวิจัย อาจารยรอยละ 39.0 มีปญหาอุปสรรคดานบรรยากาศการทําวิจัยในระดับมาก ปญหา 
สําคัญคือ มีปญหาการประสานงานระหวางผูรวมทีมวิจัย บรรยากาศขององคกรตางคนตางอยูไม
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน และ ขาดผูเชี่ยวชาญในการใหคําปรึกษา ขาดผูชวยวิจัย อาจารยรอยละ 
41.5 มีปญหาอุปสรรคดานนโยบาย กฎระเบียบทางราชการในระดับปาน กลาง ปญหาสําคัญคือ 
ขาดการสนับสนุนใหเขารับการอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับการทําวิจัย นโยบายของวิทยาลัยไม
เอื้ออํานวยตอการทําวิจัย และ ระบบการขอทุนสนับสนุนมีข้ันตอนยุงยาก ปญหาอุปสรรคดาน
ทัศนคติเกี่ยวกับการวิจัย ดานความรู ทักษะ ประสบการณเกี่ยวกับวิจัย ดานแหลงทุนอุดหนุนวิจัย 
ดานกิจกรรมสวนตัวและแรงจูงใจ อาจารยมีปญหาในระดับนอย 

 
 


