
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

การศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฏีและผลงานวิจัยที่
เกี่ยวของ โดยแบงหัวขอในการศึกษาดังนี้ 

1. การวิเคราะหจําแนกประเภท (Discriminant Analysis) 
 1.1 ความหมายของการวิเคราะหจําแนก (Discriminate Analysis) 
 1.2  วัตถุประสงคของการวิเคราะหจําแนก 
 1.3  คุณสมบัติของเทคนิควิธีการวิเคราะหจําแนก 
  1.4  ขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหจําแนก 
 1.5  วิธีการสรางสมการวิเคราะหจําแนก 
 1.6  ประโยชนของสมการจําแนก 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับการทําวิจัย 
 2.1  ความหมายของการวิจัย 
 2.2  จุดมุงหมายของการวิจัย 
 2.3  ข้ันตอนการทําวิจัย 
 2.4  ประโยชนของการวิจัย 
 2.5  ประเภทของการวิจัย 
3.  แนวคิดเกี่ยวกับวิจัยสถาบัน 
     3.1  ความหมายของการวิจัยสถาบัน  
 3.2  แนวคิดและหลักการทั่วไปของการวิจัยสถาบัน 
 3.3  วัตถุประสงคของการวิจัยสถาบัน 
 3.4  ลักษณะของการวิจัยสถาบัน 
4. แนวคิดและทฤษฎี 
5. แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการทําวิจัย 
6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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1.  การวิเคราะหจําแนก (Discriminant Analysis) 
 

ความหมายของการวิเคราะหจําแนก (Discriminate Analysis)  
ศิริชัย  กาญจนวาสี (2548, หนา 56) กลาววา การวิเคราะหจําแนกเปนเทคนิคการวิเคราะห

ทางสถิติสําหรับศึกษาตัวแปรตนที่ใชในการทํานาย หรือจําแนกคุณลักษณะตัวแปรตาม ซึ่งเปน
กลุมบุคคล ส่ิงของ หรือผลผลิตตาง ๆ ตัวแปรตามอาจจําแนกสมาชิกไดเปน 2 กลุม หรือมากกวา 2 
กลุม  ตัวแปรใดบางมีน้ําหนักความสําคัญเพียงใดในการกอใหเกิดความแตกตางระหวางกลุม 

สําราญ  มีแจง (2544, หนา 159) กลาววา การวิเคราะหจําแนก เปนสถิติที่ใชวิเคราะห
เพื่อตองการเปรียบเทียบลักษณะของกลุมประชากร ต้ังแต 2 กลุมข้ึนไป โดยในแตละกลุมมีตัวแปร
ที่เราสนใจและวัดมาหลาย ๆ ตัว โดยจะศึกษาวาลักษณะตาง ๆ เหลานี้จะแตกตางกันอยางไร   

บุญชม  ศรีสะอาด (2538, หนา 27) กลาววา การวิเคราะหจําแนก เปนเทคนิคทางสถิติที่
ใชวิเคราะหเพื่อชวยใหทราบวาจะจําแนกกลุมอยางไรจึงจะจําแนกไดดีที่สุด ตามตัวแปรตาง ๆ ที่
นํามาใชในการจําแนก การวิเคราะหดวยวิธีนี้นอกจากจะสามารถจําแนกระหวางกลุมไดแลว ยัง
สามารถบอกธรรมชาติบางอยางของการจําแนกไดดวยเชนกัน บอกไดวาตัวแปรใดจําแนกไดดีมาก
นอยกวากัน นั่นคือสามารถบอกประสิทธิภาพหรือน้ําหนักในการจําแนกของแบบทดสอบหรือแบบ
วัดที่ใชในการจําแนกเหลานั้น  

สรุปไดวา การวิเคราะหจําแนกเปนการแบงกลุมหรือขอมูล 2 กลุมหรือมากกวา 2 กลุม
ข้ึนไป โดยอาศัยวิธีทางสถิติ เพื่อใหทราบวาตัวแปรหรือหนวยของกลุมตัวอยางแตกตางกันหรือ
เหมือนกันและมีคุณลักษณะใดที่เหมือนกัน 

 
วัตถุประสงคของการวิเคราะหจําแนก 
การวิเคราะหจําแนกมีวัตถุประสงคที่จะคัดเลือกตัวแปรกลุมหนึ่งหรือตัวแปรชุดหนึ่ง ที่

นักวิจัยคิดวาตัวแปรเหลานั้นมีความสัมพันธกับส่ิงที่ตองการศึกษา โดยจะชี้ใหเห็นวาการเปน
สมาชิกของกลุมใดกลุมหนึ่งขึ้นอยูกับตัวแปรใดบาง (ตัวแปรอิสระ)  

นอกจากนี้เทคนิคการวิเคราะหจําแนกมีวัตถุประสงคที่สําคัญ คือ การทดสอบวาตัวแปรที่
ไดเก็บรวบรวมมาสามารถที่จะจําแนกหนวยวิเคราะหออกเปนกลุม ๆ ไดอยางถูกตองหรือไม 
โดยทั่วไปตัวแปรเหลานี้จะเปนตัวแปรที่ผูวิจัยคิดวามีอิทธิพลตอการเปนสมาชิกของกลุมของหนวย
วิเคราะห จนถึงขั้นที่สามารถจะใชประโยชนในการจําแนกไดอยางถูกตองวาหนวยวิเคราะหใดจะ
ตกอยูในกลุมใด 
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สวนวัตถุประสงคในเชิงปฏิบัติหรือการใชประโยชนของเทคนิคดังกลาวจะเกิดขึ้นหลังจาก
ที่ผูวิจัยไดคนพบวา ความเปนสมาชิกของกลุมของหนวยวิเคราะหข้ึนอยูกับตัวแปรใด และตัวแปร
เหลานี้สามารถจําแนกหนวยวิเคราะหออกเปนประเภทหรือกลุมไดดีมากนอยเพียงใด หากจําแนก
ไดดีมาก ผูวิจัยสามารถที่จะนําเอาความรูนั้นไปจําแนกหนวยวิเคราะหใหมออกเปนประเภทกลุมได
วา หนวยวิเคราะหนั้นควรตกในกลุมใดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพมากกวาการจําแนกโดยไม
มีความรูหรือขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหจําแนกประเภท 

ในการวิเคราะหจําแนกประเภท จะไดสมการที่ใหน้ําหนักของตัวแปรที่จะใชในการเปน
สมาชิกของกลุม สมการนี้ เรียกวา สมการจําแนกประเภท (Dicriminant Function) ซึ่งจํานวน
สมการที่ไดจะนอยกวาจํานวนกลุมของประชากรที่ตองการจําแนก 1 กลุม เสมอ  หรือมีจํานวนกลุม
มากกวาตัวแปร จํานวนสมการจะเทาจํานวนตัวแปรที่จะใชจําแนกประเภท สมการแตละสมการที่
ไดจะพยายามแบงกลุมตาง ๆ ที่ตางกันใหมากที่สุด  

 
จุดมุงหมายของการวิเคราะหจําแนกประเภท 
สําราญ  มีแจง (2544, หนา 160-161) จุดมุงหมายสําคัญของการวิเคราะหจําแนกประเภท 

คือ การสรางสมการเพื่อใชจําแนกบุคคลวาควรจัดเขาอยูในกลุมใดจึงเหมาะสมและถูกตอง สมการ
จําแนกประเภทนี้เราเรียกวา Discriminant Function ซึ่งเปนสมการที่จําแนกกลุมไดอยางดีที่สุด มี
รูปสมการดังนี้ 

   Y1  =  V11 + X1 + V12 + X2 + … + V1p Xp 
  Y2  =  V21 + X1 + V22 + X2 + … + V2p Xp 
เมื่อ Y แทนคะแนนแปลงรูปที่เกิดจากการรวมผลคูณระหวางน้ําหนักกับคะแนนในตัว

แปรแตละตัว 
V แทน น้ําหนักที่จะไปคูณกับ X แตละตัว จะมีคาคงที่ในแตละสมการ V เปรียบเสมือน

น้ําหนักการถดถอย จึงเปนปริมาณที่ชี้ถึงความสําคัญของตัวแปรนั้น ๆ ในการจําแนกประเภท 
X แทน คะแนนของตัวแปรแตละตัว 
p แทน จํานวนตัวแปรอิสระ 
สมการจําแนกกลุมอาจมีไดหลายสมการขึ้นกับจํานวนตัวแปรกับจํานวนกลุมโดยจะ

เทากับจํานวนกลุมดวย 1 หรือเทากับจํานวนตัวแปรแลวแตวาจํานวนใดจะนอยกวากัน กลาวไดวา
สมการจําแนกกลุมเปนสมการถดถอยที่มีตัวแปรตามแทนดวยกลุมสมาชิก จึงนับไดวาการ
วิเคราะหจําแนกประเภทเปนกรณีพิเศษของการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล โดยมีตัวแปร   
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ตาง ๆ ที่ใชจําแนกเปนเสมือนกลุมตัวแปรอิสระ หรือกลุมตัวแปรพยากรณที่จะหาความสัมพันธกับ
กลุมของตัวแปรตามหรือกลุมตัวแปรเกณฑที่แทนดวยกลุมสมาชิก 

 
คุณสมบัติของเทคนิควิธีการวิเคราะหจําแนก 
การวิเคราะหจําแนก มีความตองการทางดานขอมูลเกี่ยวกับตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ 

ดังนี้ 
1. ตัวแปรตามเปนตัวแปรกลุมซึ่งอาจจะมี 2 กลุม หรือมากกวา 2 กลุม ก็ได 
2. ตัวแปรอิสระเปนตัวแปรเชิงปริมาณที่วัดไดในระดับชวงหรืออัตราสวน หรือมิฉะนั้นก็

เปนตัวเปนหุนที่มีคาเปน 1 หรือ 0 (สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2540, หนา 262 อางอิงใน ณภพ  น้ําใจดี, 
2551, หนา 66)   

ในการวิเคราะหจําแนกประเภท จะมีการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรอิสระของแตละ
กลุมยอยของตัวแปรตาม วามีความแตกตางกันมากเพียงพออยางมีนัยสําคัญทางสถิติหรือไม ซึ่ง
อาศัยการวิเคราะหการผันแปร (Analysis of Variance) เปนสถิติทดสอบ ถามีความแตกตางมาก
เพียงพอก็แสดงวาตัวแปรนั้นมีความสามารถที่จะใชเปนตัวแปรจําแนกกลุมหรือจําแนกประเภทได
ในบางครั้ง จึงมีการเรียกตัวแปรอิสะวาเปนตัวแปรจําแนก (Dicriminant Variable หรือ 
Dicriminanting Variable) และเนื่องจากจะตองมีการนําสมการที่ไดไปใชคาดหรือทํานายความ
เปนสมาชิกของหนวยวิเคราะห จึงเรียกตัวแปรอิสระอีกชื่อหนึ่งวาเปนตัวแปรพยากรณ (Predictor 
Variable) สวนตัวแปรตามจะมีชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา ตัวแปรการจําแนกประเภท (Classification 
Variable) หรือตัวแปรจัดกลุม (Grouping Variable) 

 
ขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหจําแนก 
ผูวิจัยเลือกใชการวิเคราะหจําแนกประเภท จะตองคํานึงถึงเงื่อนไขดังตอไปนี้ (Klecka, 

1987, หนา 11 อางอิงใน ณภพ  น้ําใจดี, 2551, หนา 67) 
1. กลุมตัวอยางตองมีต้ังแต 2 กลุม ข้ึนไป 
2. กลุมตัวอยางแตละกลุมจะตองมีจํานวนไมนอยกวา 2 คน 
3. จํานวนตัวแปรจําแนกอยางนอยตองมีนอยกวาจํานวนกลุมตัวอยางลบดวย 2 
4. ตัวแปรจําแนกเปนตัวแปรที่วัดไดในระดับชวงหรืออัตราสวน 
5. ตัวแปรตามอาจจะเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงเสนกับตัวแปรจําแนกอื่น ๆ 
6. เมตริกซความแปรปรวนรวมของแตละกลุมจะตองเทากันหรือใกลเคียงกัน 
7. กลุมตัวอยางไดมาจากประชากรที่มีการแจกแจงแบบปกติ 
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ประโยชนของสมการจําแนก 
สมการจําแนกที่ไดมีประโยชน 2 ประการ (สําราญ  มีแจง, 2544, หนา 163-165) คือ  
1. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระซึ่งในดานการวิเคราะห

ความสัมพันธจะมีสถิติตาง ๆ เกี่ยวกับตัวแปรแตละตัวในสมสมการที่ใชในการทดสอบความสําคัญ
ของตัวแปร ซึ่งชวยในการตีความหมายของขอมูล คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรตาง ๆ ที่ไดในสมการ
บงชี้ถึงน้ําหนักหรือความสัมพันธของตัวแปรนั้นตอการเปนสมาชิกของกลุมนั้น ในลักษณะที่
คลายคลึงกับคาสัมประสิทธิ์ถดถอยของสมการถดถอยพหุคูณหรือการวิเคราะหตัวประกอบ 

2. การจําแนกประเภทโดยใชสมการที่ไดมาแบงจําแนกกลุม เมื่อไดสมการมาแลวก็
สามารถที่จะระบุวากรณีใดจะเปนสมาชิกของกลุมใดได โดยอาศัยคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรที่
ปรากฏอยูในสมการจําแนกคูณกับคาตัวแปรแตละตัว จะไดคาของตัวแปรตรงกับคาหรือรหัสที่แบง
จําแนกกลุม 

ความสามารถของสมการในการจําแนกประเภทอาจทดสอบไดจากผลการจําแนก
ประเภทของกรณีที่ทราบวาเปนสมาชิกกลุมใดตรงกับความเปนจริงหรือไม สมการที่ดีควรจะใหผล
ถูกตองอยางนอยรอยละ 85 

 
วิธีการสรางสมการวิเคราะหจําแนก 
การสรางสมการวิเคราะหจําแนกมี 2 วิธี คือ วิธีทางตรง (Direct Method) และวิธี

วิเคราะหแบบมีข้ันตอน (Stepwise Method)  
1.  วิธีทางตรง (Direct Method) เปนวิธีการที่ผูวิจัยตองการวิเคราะหตัวแปรทุกตัว ดวย

เหตุผลทางทฤษฎีวาจะแบงแยกไดกี่สมการ มีลักษณะอยางไร โดยไมตองดูผลแตละขั้นตอน 
2.  วิธีวิแบบขั้นตอน (Stepwise Method) เปนวิธีที่เลือกตัวแปรทีละตัวมาเขาสมการ โดย

หาตัวแปรที่ดีที่สุดในการจําแนกมาเขาสมการเปนตัวแรก จากนั้นก็จะหาตัวแปรที่ดีที่สุดตัวที่สอง
เขาสมการเพื่อปรับปรุงแกไขทําใหสมการจําแนกประเภทดีข้ึน และในขั้นตอนตอ ๆ ไป ก็จะเปนการ
นําตัวแปรที่ดีที่สุดแตละตัวที่เหลือมาเขาสมการ ในแตละขั้นตอนตัวแปรที่ไดรับคัดเลือกกอนอาจจะ
ถูกตัดทิ้งออกไป หากพบวาเมื่อนํามารวมกับตัวแปรอื่น ๆ แลวไมชวยใหสมการจําแนกประเภทดีข้ึน 
จึงอาจกลาวไดวา การคัดเลือกตัวแปรทีละตอนมีความคลายคลึงกับการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน 
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สถิติที่สําคัญของการวิเคราะหจําแนกประเภท 
ในการนําเทคนิคการวิเคราะหจําแนกประเภทมาใช มีสถิติที่จะใชในการตัดสิน

ความสําคัญของสมการวิเคราะหจําแนกประเภท สถิติที่สําคัญ ๆ มีดวยกัน 3 คา ไดแก 
1. คาไอเกน (Eigenvalue) เปนคาที่ไดจากกระบวนการหาสมการการวิเคราะหจําแนก

ประเภทเปนคาที่ใชวัดความสําคัญเชิงเปรียบเทียบของสมการ คารวมของไอเกนวัดความผันแปร 
(Total Variance) ทั้งหมดของตัวแปรจําแนกประเภท (ตัวแปรอิสระ) เมื่อคาไอเกนแตละคาคิดเปน
อัตราสวนรอยละของคารวมของไอเกนทั้งหมด คาที่ไดสามารถนําไปใชอางอิงความสําคัญเชิง
เปรียบเทียบของสมการที่เกี่ยวของ เนื่องจากสมการวิเคราะหจําแนกประเภทที่ไดตามลําดับของ
ความสําคัญ เราจึงสามารถใชคาไอเกนกําหนดจํานวนสมการที่ตองการหาได โดยกําหนดคาขั้นต่ํา
ของคาไอเกนไว 

2. คาสหสัมพันธคาโนนิคอล (Canonicak Correlation) เปนสถิติที่สามารถใชในการ
ตัดสินความสําคัญของสมการกับกลุมของตัวแปร ซึ่งระบุการเปนสมาชิกของกลุมนั้น ๆ ของตัวแปร
ตาม อาจตีความหมายไดวา คาสหสัมพันธคารโนนิคอลที่ตํ่า หมายความวา สมการนั้นไมสามารถ
ใชในการคาดคะเนการเปนสมาชิกของกลุมนั้นไดดี 

3. คาวิลค  แลมบดา (Wilkss Lamda) เปนมาตราวัดอํานาจจําแนกของตัวแปรเดิม โดย
ที่ยังไมไดหักออกจากสมการจําแนก กลาวคือ ถาคาวิลค แลมบดา มากเทาใด ตัวแปรหรือขอมูลที่
เหลือจะอธิบายการเปนสมาชิกของกลุม โดยสมการใหมจะนอยลงไปเทานั้น เราสามารถแปลงคา
ของวิลค แลมบดา เปนคาไคสแควร (Chi-square) ไดในการทดสอบความสําคัญทางสถิติ ถาคา
ไคสแควรตํ่า แสดงวาคาวิลค แลมบดา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัย 
 

ความหมายของการวิจัย 
คําวา วิจัย ตรงกับคําวา Research ซึ่งในพจนานุกรมฉบับ Webster ไดใหความหมาย

ของคําวา Research วาประกอบดวยคําสองคําคือ Re ซึ่งแปลวา ซ้ํา กับ Search ซึ่งแปลวา คนหา
ดังนั้น เมื่อรวมกันแลวแปลตามรากศัพทไดวา การคนควาซ้ํา หรือการคนควาอีก ซึ่งหมายความได
วา เปนการคนหาหรือตรวจสอบอยางละเอียดถี่ถวนหรือการคนควาทดลองโดยมีเปาหมายเพื่อการ
คนควาพบขอเท็จจริงใหม ๆ  และการแปลความหมายของขอเท็จจริงเหลานั้นอยางถูกตอง หรือเพื่อ
การปรับแกขอสรุป ทฤษฎีตลอดจนกฎเกณฑตาง ๆ ที่ยอมรับกันแตเดิมใหถูกตองยิ่งขึ้นโดยอาศัย
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ขอเท็จจริงใหม ๆ ที่คนพบเพิ่มเติมเหลานี้ หรือเพื่อการประยุกตใชขอสรุป ทฤษฎีและกฎเกณฑ  
ใหม ๆ ที่ไดคนพบหรือปรับแกแลวนั้น (ลักษมี คงลาภ และคณะ, 2548, หนา 1) 

วิจารณ  พานิช (2546, หนา 14) ไดใหความหมายการวิจัยวา เปนการคนควาเพื่อหาขอมูล
อยางถี่ถวนตามหลักวิชาการ ซึ่งเจตนาของการวิจัยควรมุงพัฒนาองคความรูของมนุษยชาติ ของ
สังคมหรือของทองถิ่น เปนความรูที่มีความถูกตองแมนยํา สามารถตรวจสอบได โดยควรมีแรง
บันดาลใจจากฉันทะมากกวาโลภะ การทํางานวิจัยควรมีแรงผลักดันมาจากความกระหายใครรู มุง
แสวงหามิตรสหายในวงการวิจัย มุงสรางสรรคประชาคมวิจัยใหเขมแข็งยิ่งขึ้น และมุงสราง
ผลงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนแกสังคมได 

ประคอง  กรรณสูต (2542, หนา 1) กลาววา การวิจัย หมายถึง กระบวนการศึกษาคนหา
ความรู และขอเท็จจริง โดยอาศัยระเบียบวิธีวิทยาศาสตร ในการวิเคราะหปญหาอยางมีระบบที่
เชื่อถือได 

บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2543, หนา 1) ไดใหคําจํากัดความของการวิจัยวา การวิจัย 
หมายถึง กระบวนการคนควาหาขอเท็จจริง หรือปรากฏการณตามธรรมชาติอยางมีระเบียบ และมี
จุดมุงหมายที่แนนอนเพื่อใหไดความรูที่เชื่อถือได นั้นคือ การวิจัยประกอบดวย 3 ประการ คือ 
ประการแรก เปนการคนควาหาขอเท็จจริงหรือปรากฏการณตามธรรมชาติ ประการที่สอง เปน
กระบวนการหรือการทําอยางมีระเบียบ ประการสุดทาย เปนการกระทําที่มีจุดหมายที่แนนอน 

จากนิยามตาง ๆ ที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา การวิจัย หมายถึง การแสวงหา
ความรู ความจริง ซึ่งมีระเบียบ แบบแผน โดยมุงเนนเพื่อคําตอบหรือขอเท็จจริงที่ตองการศึกษา
อยางเปนกระบวนการและเชื่อถือได 

 
จุดมุงหมายของการวิจัย 
ภารดี  อนันตนาวี (2552, หนา 223-224) กลาววา การวิจัยเปนวิธีการคนคิดวิธีการแกปญหา

อยางมีระบบแบบแผนที่เชื่อถือไดเพื่อแสวงหาคําตอบตอคําถามหรือปญหาที่ไดต้ังไว และคําถาม
หรือปญหาของการวิจัยมีจุดมุงหมายตางกันไป  สามารถรวบรวมเปนจุดมุงหมาย  ใหญ ๆ  3 กลุม 
ดังนี้ 

1. เพื่อคนควาหาวิธีแกปญหา (Problem-Solving Research)  เปนการศึกษาคนควา
รายละเอียดสาเหตุของปญหาเพื่อใหเห็นลูทางในการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 

2. เพื่อสรางทฤษฎี (Theory-Developing Research)  เปนการศึกษาหาความรูจริงใน
ธรรมชาติเพื่อนําความรูที่ไดมาตั้งเปนทฤษฎีและกฎเกณฑตาง ๆ 
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3. เพื่อพิสูจนทฤษฎี (Theory-Testing Research)  เปนการศึกษาเพื่อตรวจสอบผล
การศึกษา คนควาของผูอ่ืนวาถูกตองหรือไม โดยศึกษากับกลุมตัวอยางตางกัน เวลาตางกัน หรือ
สถานการณตางกัน ซึ่งทฤษฎีนั้น ๆ อาจใหผลเหมือนหรือตางกันก็ได 

 
ขั้นตอนการทําวิจัย 
การทําวิจัยผูวิจัยจะตองทําการวางแผนการวิจัยนั้น ๆ ไวลวงหนาเพื่อใหงานวิจัยนั้น

ดําเนินไปตามขั้นตอนอยางมีระบบแบบแผน โดยพิจารณาจากความสัมพันธระหวางทฤษฎีและ
ขอเท็จจริง หรือปรากฏการณหรือขอมูลที่ทําการศึกษา การวิจัยมีข้ันตอนในการดําเนินงานดังนี้ 

1. เลือกหัวขอปญหา เปนการกําหนดขอบเขตของงานวิจัยวาจะทําการศึกษาในเรื่อง
อะไร สาขาวิชาใด มีขอบเขตกวางขวางเพียงไร 

2. ศึกษาคนควาทฤษฎี เปนการหาขอมูลพื้นฐานทางทฤษฎีเพื่อใหเกิดความแจมชัดใน
ปญหา โดยผูวิจัยจะตองศึกษาหาความรูความจริงตลอดจนงานวิจัยที่กอใหเกิดความรูใหมใน
ขอบเขตของการวิจัยนั้น 

3. ใหคําจํากัดความปญหา ผูวิจัยจะตองเขียนบรรยายถึงความเปนมาของปญหาความ
มุงหมายของการวิจัย ตัวแปรตาง ๆ สําหรับการศึกษาตลอดจนนิยามศัพทเฉพาะ และเอกสาร 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อใหปญหานั้นแจมชัดและสามารถตรวจสอบโดยวิธีการางวิทยาศาสตรได 

4. สรางสมมุติฐาน เปนการคาดคะเนคําตอบของปญหาไวลวงหนา โดยอาศัยเหตุผลซึ่ง
จะไดมาจากความรู จากประสบการณ หรือเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

5. พิจารณาขัดเกลาปญหาและสมมุติฐาน เปนการพิจารณาวาปญหานั้นแจมชัดหรือไม 
สมมุติฐานนั้นสมเหตุสมผลหรือไม สมมุติฐานนั้นเพียงพอหรือครอบคลุมส่ิงที่ตองการศึกษาหรือไม 
ปญหาและสมมุติฐานสอดคลองกันและสมเหตุผลพอที่จะตรวจสอบหรือไม 

6. พิจารณาแหลงที่มาของขอมูล ผูวิจัยตองถามตัวเองวา อะไรคือตัวแปร ขอมูลคืออะไร 
และไดมาอยางไร 

7.  วางแบบแผนการวิจัย ผูวิจัยตองเขียนรายละเอียดของกระบวนในการวิจัยพิจารณาวา
ข้ันตอนในการดําเนินการนั้นรัดกุมเพียงพอหรือไม ในแตละขั้นตอนมีโอกาสที่จะผิดพลาดหรือเกิด
ความคลาดเคลื่อนอยางไร 

8. สรางเครื่องมือ ผูวิจัยจะตองกําหนดและเลือกใชเครื่องมือใหเหมาะสมกับงานวิจัย 
โดยคํานึงถึงรูปแบบของการวิจัย และขอมูลที่ตองการศึกษา 
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9. ทดลองทําและตรวจสุขภาพเครื่องมือ ผูวิจัยจะตองทดลองศึกษากับกลุมยอยของมวล
ประชากร เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ หาขอบกพรองของแบบแผนการวิจัย และเปนการ
ฝกหัดแกปญหากอนที่จะทําการวิจัยจริง 

10. เลือกกลุมตัวอยางและกําหนดขนาดของตัวอยาง (Sample Size) ผูวิจัยจะตอง
กําหนดวิธีเลือกกลุมตัวอยาง ตลอดจนขนาดของกลุมตัวอยาง เพื่อใหเปนตัวแทนของมวล
ประชากรที่ศึกษา 

11. เก็บรวบรวมขอมูลจริง เปนการนําเครื่องมือไปใชกับกลุมตัวอยางจริงที่ใชในการวิจัย 
12. จัดกระทําขอมูล ผูวิจัยจะตองเลือกสรรขอมูล จัดประเภทขอมูลใหงายและสะดวก

ตอการวิเคราะห และพิจารณาเลือกใชคาสถิติใหเหมาะสมและสอดคลองกับระดับของขอมูล 
นอกจากนี้ จะตองวางแผนการที่จะเสนอขอคนพบ โดยพยายามเสนออยางมีความหมายและเขาใจ
งาย 

13. เขียนรายงานการวิจัย ผูวิจัยจะตองเขียนรายงานผลการวิจัยตามแนวการเขียน
รายงานการวิจัย โดยใชภาษาถูกตองและรัดกุมสามารถเขียนเปนขั้นตอนของการวิจัยได 

 
ประโยชนของการวิจัย 
ภารดี  อนันตนาวี (2552 หนา 227-228) กลาววา การวิจัยใหประโยชนตอมนุษยมากมาย

ทั้งดานทฤษฎีและการปฏิบัติ เพื่อการดํารงชีวิตในสังคม ไดอยางมีความสุข พอสรุปไดดังนี้ 
1. ทําใหผูวิจัยไดสรางความใฝรู ความคิดสรางสรรค ความใจกวางที่จะรับฟงเหตุผลและ

ความมีวิจารณญาณอยางละเอียดรอบคอบ 
2. ทําใหเกิดสิ่งประดิษฐคิดคน วิทยาการใหม ๆ และพิสูจนหรือสรางทฤษฎีที่ใชได

โดยทั่วไป 
3. ทําใหไดแนวทางในการแกปญหาที่ตรงประเด็นมากกวาการคาดคะเน 
4. ชวยใหผูบริหารสามารถกําหนดนโยบาย และตัดสินใจไดถูกตองอยางมีประสิทธิภาพ 
5. ทําใหสามารถปรับปรุงหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน และการวัดผล เพื่อให

การศึกษามีคุณภาพ ตลอดจนนําไปสูการพัฒนาประเทศที่ดีตอไป 
 
ประเภทของการวิจัย 
การจัดประเภทการวิจัยที่ใชเกณฑในการแบงตาง ๆ กัน ดังนี้ 
1. แบงตามประโยชนของการวิจัย มี 2 ประเภท คือ 
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 1.1 การวิจัยพื้นฐาน (Basic Research) หรือการวิจัยบริสุทธิ์ (Pure Research) เปน
การวิจัยที่มุงแสวงหาความรูหรือความจริงที่เปนกฎหรือทฤษฎี โดยไมคํานึงถึงวาการวิจัยนั้นจะเปน
ประโยชนตอผูใดและอยางไร 

 1.2 การวิจัยประยุกต (Applied Research) เปนการวิจัยที่มุงเอาผลการวิจัยไปใช
เนนความสําคัญที่มาสามารถนําผลการวิจัยนั้นๆ ไปใชทําอะไรไดหรือเปนประโยชนแกผูใดหรือ
หนวยงานใด 

 1.3 มีการวิจัยอีกประเภทหนึ่ง ชื่อ การวิจัยเพื่อแกปญหาเฉพาะหนา หรือการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ (Action Research) เปนการวิจัยที่มุงการแกปญหาหรือนําผลไปใชเหมือนการวิจัย
ประยุกต แตความรูที่ไดอยูในเฉพาะวงแคบไมสามารถสรุปไดกวางขวางเชนการวิจัยประยุกต 

2. แบงตามชื่อวิชาที่จะทําการวิจัย เชน 
 2.1 การวิจัยการศึกษา (Educational Research) 
 2.2 การวิจัยเศรษฐกิจ (Economic Research) 
 2.3 การวิจัยตลาด (Marketing Research) 
3. แบงตามความมุงหมายระเบียบวิธีการวิจัย มี 3 ประเภท คือ 
 3.1 การวิจัยเชิงประวัติศาสตร (Historical Research) 
 3.2 การวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) 
 3.3 การวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) 
4. แบงตามวิธีการศึกษาเปนเกณฑ มี 2 ประเภท คือ 
 4.1 การวิจัยเชิงประจักษ (Empirical Research) เปนการวิจัยจากขอมูลธรรมชาติ

หรือขอมูลปฐมภูมิ โดยมีการเก็บขอมูล แจกแจง และวิเคราะห มีการคํานวณทางสถิติ เพื่อ
ประมาณคาพารามิเตอรสาขาที่ทําการวิจัยประเภทนี้  ไดแก  วิทยาศาสตรทางกายภาพ 
วิทยาศาสตรทางสังคม การวิจัยทางการศึกษาและจิตวิทยา เปนตน 

  4.2 การวิจัยเชิงไมประจักษ (Non- Empirical Research) เปนการวิจัยที่คนหาความรู
ความจริงจากขอมูลที่มีอยูแลวในตํารา หนังสือ เอกสารประกอบการสอน หรือบทความตางๆ โดย
ไมไดใชวิธีการทางสถิติมาวิเคราะหขอมูล สาขาที่ทําการวิจัยประเภทนี้ ไดแก วิชาประวัติศาสตร 
ปรัชญาโบราณคดี ภาษาศาสตร เปนตน 

5. แบงตามคุณลักษณะของขอมูล 
 5.1 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เปนการวิจัยที่ขอมูลสวนใหญเปน

ตัวเลขเชิงปริมาณ เชน การวิจัยเกี่ยวกับสวนสูงของนักเรียน เปนตน 
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 5.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เปนการวิจัยที่ขอมูลสวนใหญเปน
ขอมูลเชิงคุณภาพ เชน การวิจัยเกี่ยวกับลักษณะความเปนอยูของชาวไทยมุสลิม เปนตน 

6. แบงตามผูทําการวิจัย 
 6.1 การวิจัยประเภทบุคคล (Individual Research) การวิจัยที่ทําการเพียงคนเดียว 

สวนใหญเปนการวิจัยที่ทําโดยคณาจารยภายในมหาวิทยาลัยหรือนักศึกษาที่ทําปริญญานิพนธ
ระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก ซึ่งโดยทั่วไปยอมงายกวาและเล็กกวาการวิจัยที่ทํา โดย
กลุมบุคคลที่มีความรูความชํานาญในสาขาตางๆความสามารถไมทัดเทียมกัน 

 6.2 การวิจัยประเภทกลุมบุคคล (Group Research) ไดแก การวิจัยที่ทําขึ้น โดย
หนวยงานที่ต้ังขึ้นมาโดยเฉพาะสําหรับการวิจัย เชน สถาบันวิจัยสังคมศาสตร การวิจัยที่ทําโดย
หนวยวิจัยขององคการปฏิบัติงานและบริหารอื่นๆ เชน หนวยวิจัยของโรงพยาบาลของกระทรวง 
และของสมาคมอาชีพตางๆในบางครั้งการวิจัยของหนวยงานที่ไมมีหนวยวิจัย อาจกระทําโดย
บุคลากรของหนวยงานตามที่ไดรับมอบหมายเปนครั้งคราว 

 
3.  แนวคิดเกี่ยวกับวิจัยสถาบัน 
 

ในปจจุบันหนวยงานและองคกรตาง ๆ ทั้งในภาครัฐและเอกชน ไดใหความสําคัญกับการ
วิจัยเปน     อยางมาก โดยเฉพาะการวิจัยประยุกตที่เนนการนําผลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนา
หนวยงานและองคกรโดยตรงและทําอยางตอเนื่อง โดยใชวิธีวิทยาการวิจัยในลักษณะตาง ๆ ที่มี
ความสอดคลองและเหมาะสมกับเร่ืองที่ตองการปรับปรุงและพัฒนา ซึ่งเรามักจะเรียกการวิจัยใน
ลักษณะนี้วา “การวิจัยสถาบัน” ในสวนของสถาบันอุดมศึกษาเองก็ไดใหความสําคัญกับการวิจัย
สถาบัน โดยพิจารณาไดจากที่มีการจัดตั้งหนวยงานรับผิดชอบเกี่ยวกับการวิจัยสถาบันโดยตรง มี
การสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรในองคกรทํางานวิจัยสถาบัน โดยมีการใหทุนสนับสนุน 
รวมทั้งการมีเครือขายการวิจัยสถาบัน เปนตน  ผลที่ไดจากการวิจัยสถาบันนอกจากจะนําไปใช
ประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนาสถาบันแลวยังเปนผลงานทางวิชาการที่สามารถนําไปใชใน
การขอรับการประเมินเพื่อความกาวหนาในวิชาชีพของผูทําวิจัยไดอีกทางหนึ่ง นอกจากนี้ใน
ความหมายเพื่อการประกันคุณภาพ การวิจัยสถาบัน หมายถึง การดําเนินงานวิจัยเชิงประเมิน
เกี่ยวกับองคกร เพื่อใชผลการวิจัยเชิงประเมินนั้น มาประกอบการตัดสินใจในการจัดทํานโยบาย
และแผน วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร ขององคกรนั้นตอไป รวมทั้งมีการกําหนดใหการวิจัย
สถาบันเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการองคกร  ซึ่งปจจุบันประเทศไทยไดมีการจัดตั้ง
สมาคมวิจัยสถาบันขึ้นแลวเมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม 2543  โดยมีศาสตราจารย ดร. วิจิตร  ศรีสอาน 
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เปนนายกสมาคมและผูริเร่ิมจัดตั้งในนามสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา (Association 
of Institutional Research and Higher Education Development) มีวัตถุประสงคเพื่อเปน
ศูนยกลางของนักวิจัยสถาบัน นักวิชาการ และผูบริหารการศึกษา ไดพบปะแลกเปลี่ยนความคิด
ใหม ๆ อันนําไปสูประโยชนในทางวิชาการและวิชาชีพ การสงเสริมการจัดทําวิจัยสถาบันและ
เผยแพรผลงาน รวมทั้งการใหบริการทางดานการวิจัยสถาบัน ดานนโยบายและแผน และการ
ประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยมีเปาหมายสูงสุด คือ การศึกษาระดับอุดมศึกษา
ของชาติโดยรวมกาวหนาและพัฒนาไปอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ สามารถแกปญหาและ
สนองตอบตอความตองการของสังคมและประเทศชาติได (ทรงธรรม  ธีระกุล, 2552, หนา ออนไลน) 

 
ความหมายของการวิจัยสถาบัน  
ไดมีผูใหความหมายของการวิจัยสถาบัน (Institutional Research) แตกตางกัน ดังนี้ 
การวิจัยสถาบัน (Institutional Research) เปนการรวมความหมายของคํา 2 คํา เขา

ดวยกันคือ  การวิจัยและสถาบัน  หมายถึง  การวิจัยหรือคนควาหาคําตอบดวยวิธีการที่นาเชื่อถือ  
ในเร่ืองที่เกี่ยวของกับสถาบันการศึกษานั้น ๆ (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2535 อางอิง
ใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 2546, หนา 10) 

เยาวดี  วิบูลยศรี (2536, หนา 204) ไดใหความหมายของการวิจัยสถาบันไววา  หมายถึง  
การวิจัยประเภทหนึ่ง ซึ่งมุงที่จะศึกษาปญหาที่เกี่ยวของโดยตรงกับแตละสถาบัน  ทั้งนี้เพื่อนําขอ
คนพบตางๆเหลานั้นไปประยุกตใชสําหรับประกอบการวางแผนการกําหนดนโยบายรวมทั้งการ
ตัดสินใจหรือแกไขปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในแตละสถาบันโดยเฉพาะ  ซึ่งมีนักวิชาการบางทานเรียก
การวิจัยประเภทนี้วา “Operational Research” หรือ “Administrative Research” 

ซัวเป (Saupe, Joe L. 1981 หนา 1)  กลาววา  การวิจัยสถาบัน  คือ  การวิจัยที่จัดทําใน
สถาบันอุดมศึกษา  เพื่อประโยชนในการจัดหาขอมูลสนับสนุนการวางแผน  การกําหนดนโยบาย
และการตัดสินใจในสถาบัน 

สมพงษ  สุขีเกตุ (2540, อางอิงใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 2546 หนา 10)  กลาววา  การวิจัย
สถาบัน  คือ   การเก็บรวบรวมขอมูล  สารสนเทศอันเปนขอเท็จจริงเกี่ยวกับสถาบันแลวนําขอมูล
หือสารสนเทศนั้นมาสังเคราะหวิเคราะห  โดยอาศัยขั้นตอนทางวิทยาศาสตรใหเปนขอมูล หรือ
สารสนเทศอันใหมที่สามารถใชอธิบายตอบปญหา  หรือนําผลการวิจัยมาชวยการตัดสินใจในการ
พัฒนาสถาบันได 
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แนวคิดและหลักการทั่วไปของการวิจัยสถาบัน 
ทรงธรรม  ธีระกุล (2552, หนา ออนไลน) ธรรมชาติของการวิจัยสถาบัน มีแนวคิดหรือ

ปรัชญาในการวิจัย ดังนี้ 
1.  เปนการทําวิจัยในหนวยงาน สถาบัน หรือองคกรใดองคกรหนึ่งโดยเฉพาะ ซึ่งแตกตาง

จากการวิจัยทั่วไป 
2.  เปนการทําวิจัยตามขอบเขต ลักษณะ หนาที่ หรือโครงสรางของงานที่รับผิดชอบ หรือ

ปญหาที่เกิดขึ้นในแตละองคกรหรือสถาบันนั้น ๆ  
3.  เปนการทําวิจัยทั้งปญหาเฉพาะหนาที่ หรือการวางนโยบายหรือแผนระยะยาวของ

สถาบัน 
4.  ผลงานการวิจัยสถาบัน ไมเพียงแตจะนํามาแกไขปญหาหรือกําหนดนโยบายหรือ

พัฒนาองคกรหรือสถาบันนั้น ๆ เทานั้น แตอาจจะนําไปเปนแนวทางในการวิจัยสถาบันอื่น ๆ ได 
5.  คณะผูวิจัยเปนบุคลากร นักวิจัย หรือนักวิชาการ ที่สังกัดอยูภายในหนวยงานหรือ

สถาบันนั้น ๆ (เวนแตจะมีที่ปรึกษาจากภายนอกรวมดวยก็ได) 
6. คณะผูวิจัยควรเปนนักวิจัยทางดานสังคมศาสตร จิตวิทยา สถิติ สังคมวิทยา 

มนุษยศาสตร  เศรษฐศาสตร กฎหมาย หรือการปกครอง เปนตน 
7.  แนวคิดหรือเปาหมายหลักของการวิจัยสถาบัน คือ ใหสามารถนําขอมูลหรือขอคนพบ

ตาง ๆ  
จากการวิจัยไปใชประกอบในการแกปญหา กําหนดนโยบายพัฒนาสถาบัน หรือตัดสินใจ

ในสภาวการณที่คับขัน เปนตน 
กลาวโดยสรุป หลักการทั่วไปของการวิจัยสถาบันควรจะมีลักษณะดังนี้  
1.  ใชระยะสั้น หวังผลเร็ว เพราะตองการใชขอมูล อาจจะไมเกิน 6 เดือน 
2.  ข้ันตอนการนําเสนอโครงรางตองรวดเร็ว ไมมีข้ันตอนมาก อาจจะเขียนโครงการ

ประมาณ 1 – 2 เดือน รวมถึงขั้นตอนการพิจารณา และการอนุมัติดวย 
3.  งบประมาณตองอนุมัติเร็ว และเพียงพอ 
4. ผูทําการวิจัยสถาบันตองไดรับการลดภาระงานอื่น ๆ ใหนอยลง เพราะการดําเนินการ

อาจจะไมทันกับระยะเวลาที่กําหนด และอาจสงผลกระทบตอขอมูลที่จะนําไปใชประโยชน 
5.  ผูทําการวิจัยอาจจะวิจัยเดี่ยวหรือวิจัยเปนทีมวิจัยก็ได 
6.  อุปกรณ คอมพิวเตอร และคนตองมีความพรอม 
การวิจัยสถาบันหากจะกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือการวิจัยในงานประจําของสถาบันนั่นเอง ซึ่ง

จะมีประโยชนในแงของการปรับปรุงและพัฒนางานประจําที่ทําอยูทุกวันดวย โดยสามารถนํางานที่
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ทําอยูมาใชเปนแหลงขอมูลสําหรับการวางแผนการวิจัย เปรียบเทียบวิธีการทํางานระหวางวิธีการ
ทํางานที่ใชกันอยูเดิมกับวิธีการที่คิดขึ้นหรือประยุกตจากที่ผูอ่ืนคิดไวแลว ซึ่งเชื่อวานาจะเปนวิธีการ
ที่ดีกวาเดิมในดานในดานหนึ่ง เชน ประหยัดคาใชจายมากกวา ใชเวลานอยกวา ลดขั้นตอนลง และ
ปลอดภัยกวา เปนตน  หากมีการวางแผนการวิจัยอยางเปนระบบ ปองกันอคติไดอยางรัดกุม มีการ
ต้ังคําถามวิจัยอยางชัดเจน มีการประมวลผลอยางนาเชื่อถือ และไดขอสรุปใหมจากงานวิจัย ก็จะ
สามารถนําไปใชประโยชนตอสถาบันได  

นอกจากนี้ หลักการสําคัญของการวิจัยสถาบันคือจะตองไมแปลกแยกจากการทํางาน
ปกติ แตจะตองเปนระบบที่ผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารจัดการของสถาบันที่เกิดขึ้นเปน
วงจรของการพัฒนาสถาบันนั้น ๆ จึงจะทําใหผูทําวิจัยเกิดความรูสึกวาการวิจัยสถาบันไมไดเปน
เร่ืองยาก นาเบื่อ และสรางภาระใหมากขึ้นกวางานที่ทําอยูตามปกติ  แตตรงกันขามกลับทําใหเกิด
ความรูสึกสนุกกับการทํางานและเกิดการพัฒนางานอยางตอเนื่อง ที่สําคัญคือสถาบันจะได
งานวิจัยที่นําไปใชประโยชนไดจริง 

 
วัตถุประสงคของการวิจยัสถาบัน 
การวิจัยสถาบันมีวัตถุประสงคโดยทั่วไป สรุปได 4 ประการ ดังนี้ 
1.  วิจัยเพื่อแกปญหา เมื่อสถาบันมีปญหาหรืออุปสรรค จําเปนตองมีการวิจัย สําหรับใช

เปนขอมูลในการตัดสินใจ ติดตาม และปรับเปลี่ยนการดําเนินงานของสถาบัน เชน ปญหานักศึกษา
ที่ลาออกกลางคัน ปญหานักศึกษาเขาศึกษาในสถาบันนอย เปนตน 

2. วิจัยเพื่อการตัดสินใจ  ในกรณีที่ไมมีปญหา แตตองการตัดสินใจในบางเรื่อง เชน การ
ขยายวิทยาเขต การเปดหลักสูตรใหม เปนตน หากมีผลงานวิจัยที่มีขอมูลสนับสนุนและยืนยันไดก็
จะทําใหการตัดสินใจเปนไปอยางถูกตองและเหมาะสม 

3.  วิจัยเพื่อวางแผนอนาคตเพื่อเตรียมความพรอมในการดําเนินงานของสถาบันไดอยาง
เหมาะสม เชน การศึกษาแนวโนมทางเศรษฐกิจ แนวโนมทางสังคม แนวโนมของนักศึกษา และ
แนวโนมของสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการดําเนินงานของสถาบัน เปนตน 

4. วิจัยเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา เปนเรื่องที่สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญ
และคํานึงถึงเพราะสถาบันอุดมศึกษาจะคงอยูไดดวยคุณภาพและความเปนเลิศ ปจจุบันมี
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซึ่งจะดําเนินการในเรื่องการ
ประเมินคุณภาพสถาบัน อุดมศึกษา อยางนอย 5 ป ตอคร้ัง สถาบันจึงตองมีการประเมินคุณภาพ
ภายในของตนเอง โดยการทําวิจัยสถาบันควบคูไปกับการดําเนินการเรื่องอื่น ๆ ดวย 
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สรุปไดวาการวิจัยสถาบันในสถาบันอุดมศึกษาเปนประโยชนอยางยิ่งในการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะในสถานการณปจจุบัน ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาของรัฐกําลังออกนอก
ระบบ และสภาพการแขงขันระหวางสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนมีสูง  ดังนั้น การวิจัย
สถาบันจึงเปนการเตรียมฐานขอมูล เพื่อชวยใหผูบริหารสถาบันใชในการตัดสินใจและวางแผนการ
ดําเนินงาน ทําใหสถาบันรูศักยภาพ จุดแข็ง จุดออนของตนเอง และที่สําคัญ คือ การวิจัยสถาบัน มี
ความจําเปนอยางยิ่ งในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  และความเปนเลิศใหกับ
สถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งทําใหเกิดการบูรณาการระหวางการวิจัยและการเรียนการสอนซึ่งเปน
ภารกิจที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา เมื่อเกิดปญหาหรือตองการพัฒนา การเรียนการสอน 
สามารถใชการวิจัยเปนเครื่องมือในการแกปญหาหรือพัฒนา แลวจึงนําเอาผลการวิจัยไปใช ซึ่งถือ
เปนวงจรของการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาที่ตอเนื่องและเกิด
ประโยชนตอสถาบันเปนอยางมาก นอกจากนี้ยังสามารถใชการวิจัยสถาบันเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาภารกิจดานอื่น ๆ ของสถาบัน อุดมศึกษา เชน การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ไดอยางมีประสิทธิภาพเชนเดียวกัน  

 
ลักษณะของการวิจัยสถาบัน 

               ลักษณะการดําเนินการวิจัยสถาบันเปนการสลับกันระหวางการทํางานของกระบวนการ
ตอไปนี้  
               1. การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) หรือ R&D คือ การวิจัยที่มุง
พัฒนานวัตกรรมที่เปนทางเลือกใหม ๆ เพื่อยกระดับคุณภาพงาน โดยผลลัพธของการวิจัยจะ
ปรากฏใหเปน 2 ลักษณะ ไดแก ผลการวิจัยประเภทสื่อ/ชิ้นงาน (Material) และประเภทแบบหรือ
วิธีการทํางาน (Procedure / Process) 
               2.  การพัฒนาและวิจัย (Development and Research) หรือ D&R คือ การเนนการพัฒนา
มากกวาการวิจัย โดยถือวาการวิจัยเปนเพียงสวนนอยของกระบวนการพัฒนา 
               ทั้งนี้ ในกระบวนการของการวิจัยสถาบัน ตองเก็บรวบรวมขอมูลที่ทันสมัย และตรงเวลา 
โดยขอมูลที่นํามาวิเคราะหไมควรมีเฉพาะขอมูลภายใน แตควรมีขอมูลภายนอกดวย ขอมูลภายใน
อาจประกอบดวยขอมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงินการคลัง โปรแกรม หลักสูตร และ
ทรัพยากรสิ่งอํานวยความสะดวก ที่สําคัญจะตองพัฒนาฐานขอมูลใหเหมาะสมกับการศึกษา
วิเคราะหในประเภทตาง ๆ ตลอดจนตองมีการนําผลการศึกษาไปใชเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 
การวางแผน และการประเมินผลของสถาบันใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตอไป 
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4.  แนวคิดและทฤษฎี 
 

ทฤษฎีความตองการ : ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว 
ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Maslow’s hierarchy of needs) เปนทฤษฎี

ที่เกี่ยวของกับความตองการพื้นฐานของมนุษยซึ่งกําหนดโดยนักจิตวิทยาชื่อ Abraham Maslow 
เปนทฤษฎีการจูงใจซึ่งเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย มาสโลวมองความตองการของมนุษยเปน
ลักษณะลําดับข้ันจากระดับตํ่าสุดไปยังระดับสูงสุด และสรุปวา เมื่อความตองการในระดับหนึ่ง
ไดรับการตอบสนองแลว มนุษยก็จะมีความตองการอื่นในระดับที่สูงขึ้นตอไป ดังภาพที่ 4 ทั้งนี้
ความตองการในลําดับข้ันที่อยูสูงถัดไปสามารถเกิดขึ้นไดแมวาความตองการในลําดับข้ันที่ตํ่ากวา
จะยังไมไดรับการตอบสนองที่สมบูรณและตัวอยางแบบสอบถามดานแรงจูงใจในการทํางานซึ่ง
ประยุกตใชทฤษฎีของมาสโลวประกอบ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 1  แสดงลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Maslow’s hierarchy of needs) 

 
ที่มา : parker & Case, 1993, หนา 5 อางอิงใน ธนวรรธ  ต้ังสนิทรพัยศิริ, 2550, หนา 134. 

 

ความตองการทางรางกาย 
(Physiological needs) 

ความตองการความมัน่คงหรือความปลอดภัย 
 (Security or safety needs) 

ความตองการความผูกพนัหรือการยอมรับ (ความตองการทางสงัคม) 
(Affiliation or acceptance needs) 

ความตองการการยกยอง 
(Esteem needs) 

ความตองการความสาํเร็จในชีวิต 
(Need for self-actualization) 
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1. ความตองการทางรางกาย (Physiological needs)  เปนความตองการขั้นพื้นฐานเพื่อ
ความอยูรอด เชน อาหาร น้ํา ความอบอุน ที่อยูอาศัย การนอน และการพักผอน มาสโลวไดกําหนด
ตําแหนงซึ่งความตองการเหลานี้ ไดรับการตอบสนองไปยังระดับที่มีความจําเปนเพื่อใหชีวิตอยูรอด 
และความตองการอื่นจะกระตุนบุคคลตอไป 

2. ความตองการความมั่นคงหรือความปลอดภัย (Security or safety needs)  เปน
ความตองการที่จะเปนอิสระจากอันตราย และการมีชีวิตรอดและความกลัวตอการสูญเสียหนาที่
การงาน ทรัพยสินหรือที่อยูอาศัย 

3. ความตอการการยอมรับ หรือความผูกพัน หรือความตองการทางสังคม (Affiliation or 
acceptance) เปนความตองการใหบุคคลอื่นและสังคมยอมรับ เชน การเปนที่ยอมรับของเพื่อน
รวมงาน 

4. ความตองการการยกยอง (Esteem needs)  ตามทฤษฎีมาสโลวเมื่อบุคคลไดรับการ
ตอบสนองความตองการการยอมรับแลว จะตองการการยกยองจากตัวเองและจากบุคคลอื่น ความ
ตองการนี้เปนการพึงพอใจในอํานาจ (Power) ความภาคภูมิใจ (Prestige) สถานะ (Status) และ
ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence)  

5. ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for self-actualization)  เปนความตองการ
ในระดับสูงสุดของบุคคล เปนความปรารถนาที่จะสามารถประสบความสําเร็จ เพื่อที่จะมีศักยภาพ
และบรรลุความสําเร็จในส่ิงใดสิ่งหนึ่งในระดับสูง 

จากทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว ผูบริหารองคการสามารถนํามาใชเปน
แนวทางในการจัดสิ่งจูงใจที่สามารถตอบสนองความตองการของบุคคลได ดังภาพ 5 แสดง
ความสัมพันธระหวางทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว และการจัดการตอบสนองความ
ตองการบุคคลโดยองคการ (ธนวรรธ  ต้ังสินทรัพยศิริ, 2550, หนา  133-135) 
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ภาพ 2  ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว และการจัดการเพือ่ตอบสนองความตองการ 
ของบุคลากรโดยองคการ 

 
ที่มา : Bovee & others, 1993, หนา 440 อางอิงใน ธนวรรธ  ต้ังสนิทรพัยศิริ, 2550, หนา 135. 
 
 
 
 
 

 
ความตองการตามทฤษฎีมาสโลว 

 
ความสําเร็จในชีวิต      ความเจริญเติบโต (Growth) 
(Self-actualization) ความกาวหนา  
    (Advancement) 
 

   การยกยอง (Self-esteem) 
การยกยอง (Esteem)  ความภาคภูมิใจ (Prestige) 
    สถานภาพ (Status) 
    

   ความรัก (Love) 
สังคม (Social)   ความรูสึกที่ดี (Affection) 
   การยอมรับ  

(Sense of belonging) 
 

ความปลอดภัย   ความปลอดภัย (Safety) 
(Safety)    ความมั่นคง (Security) 
   เสถียรภาพ (Stability) 
 

รางกาย    อาหาร (Food) น้ํา (Water) 
(Physiological)   ที่อยูอาศัย (Shelter) 

 

การจัดการเพ่ือตอบสนอง 
ความตองการของบุคลากรโดยองคการ 

 

ความทาทาย (Challenge) 
ความคิดสรางสรรค (Creativity) 
การเลื่อนตําแหนง (Promotion) 
 

การยกยอง (Self-esteem) 
ตําแหนง (Title) 
สถานะ (Status) 
 

ทีมงาน (Teamwork) 
การจัดการดานมนุษยสัมพันธ 
(Friendly management) 
 
 

ความมั่นคงในงาน (Job security) 
ความปลอดภัยในการทํางาน 
(Safety on the job) 
 

ความรอน (Heat) อากาศ (Air)  
คาตอบแทนที่เพียงพอ (Adequate pay) 
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ทฤษฎี 2 ปจจัยของเฮอรสเบอรก (Two Factors theory) 
ตุลา  มหาพสุธานนท (2547 , หนา 247)  ในป ค.ศ.1959  เฮอรซเบอรก (Herzberg) 

และคณะไดตีพิมพบทความวิจารณขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจในการทํางานที่สําคัญ สรุปวามี
ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในการทํางาของคนกับผลการปฏิบัติงาน กลาวคือหากคนงาน
ไดรับการตอบสนองความตองการยอมกอใหเกิดความพึงพอใจ ความพึงพอใจของคนงานนํามาซึ่ง
ความขยันขันแข็งและเสียสละอุทิศตนเพื่อการทํางาน ผลการปฏิบัติงานที่สูงทําใหผลผลิตของ
องคการเพิ่มข้ึนดวย ตอมาเขาไดทําการศึกษากลุมตัวอยางที่เปนนักบัญชีและวิศวกรมากกวา 200 
คน โดยการสัมภาษณวามีปจจัยใดบางในการทํางานที่ทําใหพวกเขาพอใจหรือมีความสุข และมี
ปจจัยใดบางที่ทําใหเขาไมพอใจหรือไมมีความสุข พบวาตัวแปรที่ทําใหบุคคลในองคการเกิด
ความรูสึกที่ดี (Good feelings) ไดแก ความสําเร็จของงาน ความรับผิดชอบ ความกาวหนาใน
ตําแหนง การไดรับการยอมรับนับถือ และกิจกรรมระหวางการทํางาน การบังคับบัญชา เงินเดือน 
ความมั่นคงในงาน กฎระเบียบและการปฏิบัติขององคการ และความสัมพันธระหวางบุคคลในงาน 
เขาจึงไดสรุปเปนทฤษฎี 2 ปจจัย ซึ่งกลาวถึงมนุษยทุกคนจะมีความตองการ 2 ดาน คือ ความ
ตองการทางดานสุขอนามัย (Hygiene needs) หรือปจจัยภายนอก (Extrinsic factors) และความ
ตองการดานการจูงใจ (Motivator needs) หรือปจจัยภายใน (Intrinsic factors) (Dipboye และ
คณะ, 1994 หนา 148) ซึ่งทฤษฎีของเฮอรซเบอรกถูกจัดอยูในกลุมทฤษฎีจูงใจแบบเนื้อหา 
(Content theories) ดวยเชนกัน 

ตามทฤษฎีของเฮอรซเบอรก หากความตองการทางดานสุขอนามัย (Hygiene needs) 
ไดรับตอบสนองอยางไมเต็มที่มนุษยจะเกิดความไมพอใจ บางครั้งถึงขั้นนัดหยุดงานประทองหรือ
เผาโรงงานก็เคยมี  แตถึงแมวาจะไดรับการตอบสนองอยางเต็มที่มนุษยก็ยังพึงพอใจไมถึงขีดสุดอยู
ดี กลับจะรูสึกเฉย ๆ ใหมากก็ดี ไมใหเลยก็เกิดเรื่อง ฉะนั้น การตนอบสนองความตองการดาน
สุขอนามัยของมนุษยจะเปนเงื่อนไขหนึ่งในการลดความไมพึงพอใจในการทํางานลงเทานั้น แตไม
สามารถทําใหมนุษยพอใจได ในขณะเดียวกันหากความตองการดานการจูงใจ (Motivation 
factors) ไดรับการตอบสนองอยางเต็มที่มนุษยจะรูสึกพอใจพรอมปฏิบัติงานดวยความรักในหนาที่ 
อุทิศตนเองอยางหนัก รวมทั้งเสียสละทุมเททั้งแรงกายและแรงใจใหกับองคการอยางไมรูจักเหน็ด
เหนื่อย แตหากไมไดรับการตอบสนองมนุษยก็จะรูสึกเฉย ๆ ไมยินดียินราย อาจทํางานเพียงเพื่อให
งานเสร็จไปวันหนึ่ง ๆ เทานั้น ไมสนใจจะอุทิศตนเองแตอยางใด 
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ความพอใจ (Satisfiers) 

 
 
            Motivator 
 
        ความรูสึกเฉย ๆ 
 
     Hygiene 
 
 

ความไมพอใจ (Dissatisfiers) 
 

ภาพ 3  แนวคิดทฤษฎีสองปจจัย 
 
ที่มา : ตุลา  มหาพสุธานนท , 2547, หนา 248. 
 

จากภาพสมมติเสนความรูสึกซึ่งเปนเสนตรงแนวตั้ง ระดับความพึงพอใจจะขึ้นอยูกับการ
ตอบสนองความตองการขององคการที่มีตอพนักงาน โดยจุดสูงสุดคือความพึงพอใจของมนุษย 
(Satisfiers) ถึงขีดสุด จุดต่ําสุด คือ ความไมพอใจ (Dissatisfiers) ในระดับตํ่าสุด สวนเสนปะตรง
กลางเปนเสนความรูสึกเฉย ๆ เทานั้น ไมสามารถทําใหพนักงานมีความพอใจถึงขีดสุดได แตหาก
องคการไมตอบสนองความตองการดานสุขอนามัย บุคคลจะรูสึกไมพอใจถึงจุดต่ําสุด ในขณะที่
หากองคการใชปจจัยดานจูงใจ (Motivator factors) จะทําใหพนักงานรูสึกพึงพอใจ และเมื่อไดรับ
การตอบสนองตรงตามความตองการก็อาจพึงพอใจถึงขีดสุดได อยางไรก็ตามหากไมไดรับการ
ตอบสนองพนักงานก็จะรูสึกเฉย ๆ 

ทฤษฏี 2 ปจจัย (Two-factor theory) มีรายละเอียดของปจจัยตาง ๆ จําแนกออกได
ดังตอไปนี้ 

1.  ปจจัยที่กอใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน (Satisfiers) เรียกอีกอยางวา ปจจัยจูงใจ 
(Motivator factors) หรือปจจัยภายใน (Intrinsic factors) ประกอบดวยองคประกอบ 6 ดาน
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ดวยกัน  คือ การประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน (Achievement) , การไดรับการยอมรับนับถือ 
(Recognition) , ลักษณะของงาน (Work-itself) , ความรับผิดชอบ (Responsibility) , ความกาวหนา 
(Advancement)  และการมีโอกาสเจริญเติบโต (Possibility of growth) 

2.  ปจจัยที่กอใหเกิดความไมพึงพอใจ (Dissatisfiers) เรียกอีกอยางวา ปจจัยสุขอนามัย 
(Hygiene factors) หรือปจจัยภายนอก (Extrinsic factors) ประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญอยู 
8 ประการ คือ นโยบายและการบริหารงานขององคการ (Company policy and administration) , 
การควบคุมบังคับบัญชา (Technical supervision) , เงื่อนไขการทํางาน (Working eonditions) , 
ความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal relations) , เงินเดือน (Salary) , สถานภาพ (Status) , 
ความมั่นคงในการทํางาน (Job security) และปจจัยตาง ๆ ในชีวิตสวนตัว (Factors in personal 
life) 
 

ทฤษฎีความตองการของ ทฤษฎี ERG ของ Alderfer  
ทฤษฎีความตองการของ Alderfer (Alderfer’s Modified Need Hierachy Theory) หรือ 

ทฤษฎี ERG ของ Alderfer Clayton Aderfer (1969 cited in Bass, 1985) ไดพัฒนาทฤษฎี ERG 
(Existence, Relatedness and Growth Theory) โดยยึดพื้นฐานความรูมาจากทฤษฎีการจูงใจ
ของ Maslow โดยตรง เขาไดคิดทฤษฎีนี้ข้ึนในป ค.ศ. 1972 สืบเนื่องจากไดมีการวิจัยเพื่อทดสอบ
ทฤษฎีความตองการตามลําดับข้ันของ Maslow พบวาไมตรงกับทฤษฎี กลาวคือ การตอบสนอง
ความตองการไมเปนไปตามลักษณะการลําดับข้ันของ Maslow Alderfer จึงไดเสนอทฤษฎีความ
ตองการ ERG ข้ึนโดยแบงความตองการของมนุษยออกเปน 3 ประเภท (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 
2543 อางอิงใน ปทมาภรณ  สรรพรชัยพงษ, 2545, หนา 27-28) คือ 

1.  ความตองการดํารงอยู (Existence Needs) เปนความตองการทางดานรางกาย และ
ความตองการความปลอดภัย โดยที่จะตอบสนอง เพื่อใหมีชีวิตอยูตอไป และความปรารถนาอยาก
มีส่ิงของเครื่องใชตางๆ เชน อาหาร ที่อยูอาศัย เงินเดือน ผลประโยชนเกื้อกูลและสภาพการทํางาน
ที่ดี 

2.  ความตองการความสัมพันธทางสังคม (Relatedness Needs) เปนความตองการ
ของบุคคลที่จะมีความสัมพันธระหวางบุคคลหรือมีมิตรสัมพันธกับบุคคลรอบขางและ ดํารงรักษา
ความสัมพันธ นั้นไว กับบุคคลตาง ๆ ในองคการ เชน เพื่อนรวมงาน เพื่อน บังคับบัญชาและสมาชิก
ในครอบครัว ความพอใจนี้จะขึ้นอยูกับการแบงปนซึ่งกันและกัน ความเขาใจรวมกันและอิทธิพล
ของปฏิสัมพันธที่มีตอกัน 
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3.   ความตองการความเจริญกาวหนาและเติบโต (Growth Needs) เปนความตองการ
เกี่ยวกับการพฒันาการเปลีย่นแปลง ฐานะสภาพ และการเติบโตกาวหนาของผูปฏิบัติงาน ความ
พอใจในความกาวหนา และเติบโตนี้ไดมาจาก การทีบุ่คคลนั้นเผชิญปญหาในสภาพแวดลอม ที่ทํา
ใหเขาไดใชความสามารถทีม่ีอยูอยางเต็มที ่หรือไดพัฒนาความสามารถใหเพิ่มมากขึ้นสูงสุด 
รวมถึงความตองการไดรับการยกยอง และความสาํเร็จในชีวิต 

ทฤษฎนีี้มีขอสมมติฐาน 3 ประการ คือ 
1)  ความตองการที่ไดรับการตอบสนอง (Need Satisfaction) ความตองการระดับใด

ไดรับการตอบสนองนอย ความตองการประเภทนั้นยังคงสูงอยู 
2)  ขนาดความตองการ (Desire Strength) ความตองการประเภทที่อยู ตํ่ากวาไดรับ

การตอบสนองมากพอแลว จะยิ่งทําใหความตองการที่อยูสูงกวามีมากยิ่งขึ้น 
3)  ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนอง (Needs Strength) ความตองการประเภทที่

อยูสูงมีอุปสรรคติดขัด ไดรับการตองสนองนอยหรือไมไดรับการตอบสนอง ความตองการที่อยูตํ่า
กวาลงไปจะมีความสําคัญมากขึ้น 

 
ทฤษฎีของ เฮนรี แอล แกนต และการจายสิ่งจูงใจ 
อํานาจ  ธีระวนิช (2547, หนา 43) แกนต (ป 1861-1919) เปนผูบุกเบิกทางดานวิศวอุต

สาหการและการจัดการโดยเปนวิศวกรที่ปรึกษา แนวคิดของแกนตไดเนนไปที่การใหส่ิงจูงใจ 
(incentives) กับคนงานที่ทํางาน โดยมีหลักการดังนี้ 

1.  จายคาจางใหกับคนงานทั้งหมดตามคาแรงขั้นพื้นฐานที่กําหนด 
2.  ถาคนงานทํางานสําเร็จตามเวลาที่กําหนดไวจะไดรับโบนัสพิเศษ 
3.  ถาคนงานปฏิบัติงานดีนอกเหนือจากที่คาดหวังไวจะไดรับรางวัล นั่นคือ เลื่อน

ตําแหนงใหเปนหัวหนางาน (Supervisors) และเนนใหทําหนาที่เปนผูฝกสอน (Coach) มากกวาให
เปนผูควบคุมงาน 

ผลปรากฏวาองคการบางแหงที่นําแนวคิดของแกนตไปใชมีผลิตภาพเพิ่มข้ึนถึง 2 เทาตัว
หลังจากใชระบบสิ่งจูงใจดังกลาว 

 
ทฤษฎีความตองการของ Murray (Murray’s Manifest Needs Theory)  
ทฤษฎีความตองการของ Murrayนั้น ก็ไมไดเรียงลําดับข้ันความตองการ เหมือนของ 

Maslow เชนกันกลาวคือ ทฤษฎีของ Murray สามารถอธิบายไดวาในเวลาเดียวกัน บุคคลอาจมี
ความตองการดานใดดานหนึ่ง หรือหลายดานสูง และความตองการดานอื่นต่ําก็ได สวนทฤษฎีของ 
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Maslow ไมสามารถอธิบายไดตามทฤษฎีของ Murray ความตองการที่จําเปนและสําคัญเกี่ยวกับ
การทํางานของคนมีอยู 4 ประการ (ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2543 อางอิงใน ปทมาภรณ  สรรพร
ชัยพงษ, 2545, หนา 28) คือ 

 1.  ความตองการความสําเร็จ (Need for Achievement) หมายถึง ความตองการทําสิ่ง
หนึ่งสิ่งใดไดสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

 2.  ความตองการมิตรสัมพันธ (Need for Affiliation) หมายถึง ความตองการมีสัมพันธ
อันดีกับคนอ่ืน คํานึงถึงการยอมรับของเพื่อนรวมงาน 

 3.  ความตองการอิสระ (Need for Autonomy) หมายถึง ความตองการเปนตัวของ
ตัวเอง 

 4.  ความตองการมีอํานาจ (Need for Power) หมายถึงความตองการมีอิทธิพลเหนือ
ผูอ่ืน และตองการควบคุมคนอื่นใหอยูในอํานาจของตน 

 
ทฤษฎีความคาดหวังของวิคเตอร วูรม (Victor Vroom’s Expectancy Theory) 
ทฤษฎีนี้ไดชี้ใหเห็นวา การจูงใจขึ้นอยูกับการคาดหวังของบุคคลตอผลที่เกิดขึ้น โดยวูรม

ทํานายวา บุคคลจะรวมกิจกรรมที่เขาคาดหวังจะไดรับรางวัลหรือไดส่ิงตาง ๆ ตามที่ปรารถนา และ
มีความเชื่อที่วา พฤติกรรมอาจจะนําไปสูเปาหมายที่กําหนดไวนั้น โดยที่วูรมเรียกวา ความคาดหวัง 
(Expectancy) ซึ่งสามารถเขียนสรุปเปนสูตรไดดังนี้ (ชูศักดิ์  เจนประโคน, 2545, หนา 61-62) 

  
 แรงจูงใจ  =  ความอยาก  +  ความคาดหวัง 
 
จากแนวคิดดังกลาวจะเห็นไดวา การปฏิบัติงานของบุคคลจะไดรับผลกระทบโดยตรง

จากสิ่งที่คาดหวังวาจะเกิดขึ้นกับเขา ซึ่งอาจจะเปนรางวัลหรือการลงโทษก็ได ดังนั้นการที่จะทํา
ความเขาใจในเรื่องของการจูงใจนี้ จึงจําเปนที่จะตองคํานึงถึงการรับรูปจเจกบุคคล (Individuals) 
วา เมื่อเขาไดทําสิ่งนั้นแลวผลที่ไดรับจะคุมคาหรือไม ผูปฏิบัติงานในแตละคนจะมีความอยากและ
ความคาดหวังเฉพาะคน ซึ่งเปนกลไกที่จะแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ออกมา เปนตน 

นอกจากนี้แลว Victor Vroom’s ไดชี้ใหเห็นวาอีกตอไปวา แรงจูงใจที่มีประสิทธิภาพไมใช
เปนการเฉพาะเจาะจงอยูกับความตองการของมนุษยที่เปนรูปแบบของแรงจูงใจภายในเทานั้น แต
แรงจูงใจก็มักจะเกิดขึ้นจากลักษณะที่สําคัญอยู 3 ประการ คือ 

1. เปาหมายที่บุคคลตองการไดรับ โดยมิไดเนนที่สถานะภายในของคนงานเทานั้น แต
จะเนนที่จุดประสงคและเปาหมายที่พวกเขาตองการ รวมไปถึงการเลื่อนชั้นหรือเลื่อนตําแหนง 
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เลื่อนขั้นเงินเดือน ความกาวหนาของงาน ความมั่นคงในอาชีพ และเปนงานที่แตละบุคคลใหความ
สนใจ เพราะในแตละบุคคลนั้นก็มักจะมีเปาหมายที่เหมือน ๆ กัน และจะเนนใหเห็นความสําคัญ
ของเปาหมายดวย โดยการใหผูที่ทํางานในหนวยงานนั้นไดรูไดเห็นอยางเดนชัด 

2.  ความสัมพันธระหวางการผลิตและเปาหมายของแตละบุคคลที่ไดรับ ซึ่งทุกคนก็มี
ความปรารถนาที่จะใหไดผลผลิตที่สูง แตนักบริหารหรือผูนําขององคการก็ไมควรที่จะมุงหวังให
บุคคลสนใจในคุณคาเชนนั้นมากนัก ควรใหพนักงานหรือคนงานไดแสดงความคิดเห็นในการ
บริหารงานขององคการเปนสิ่งสําคัญ  และคนงานจะตองมีความเชื่อมั่นถึงความสัมพันธภาพที่ 
แนนแฟนระหวางปริมาณและคุณภาพของผลผลิตที่ออกมา รวมทั้งการไดรับเปาหมายที่ปรารถนา
ดวย 

3. ลักษณะของบุคคลควรจะมีอิทธิพลตอผลผลิตของเขาในระดับใด กลาวคือ ถาหาก
คนงานมีความเชื่อมั่นวา ผลผลิตไมมีอิทธิพลตอพวกเขาแลว ความพยายามที่จะผลิตออกมาก็จะ
ลดลงตามไปดวย ดังนั้นความเปนผูมีอิทธิพลตอผลผลิตของเขาจึงเปนสิ่งที่จะตองนับเปน
ความสําคัญดวย 

 
ทฤษฎี X และ Y ของดักลาส แม็กเกรเกอร (X and Y‘s Douglas McGregor 

Theory) 
แม็กเกรเกอร ไดต้ังทฤษฎีในการควบคุมการปฏิบัติงานและเปนแรงจูงใจใหคนทํางานไว 

2 ทฤษฎี โดยไดกลาวถึงลักษณะของบุคคลหรือธรรมชาติของคนไวทั้งดีและเลว ดังตอไปนี้ (ชูศักดิ์  
เจนประโคน, 2545, หนา 59-60) 

1.   แนวความคิดเกี่ยวกับทฤษฎี X  ทฤษฎีนี้จะมองคนงานไปในทางที่เลวโดยกลาววา  
 1.1   คนงานสวนมากไมชอบทํางาน ถามีโอกาสหลีกเลี่ยงงานไดก็จะพยายาม

หลีกเลี่ยงงานใหมากที่สุดเทาที่จะทําได 
 1.2 วิธีการควบคุมคนงานใหปฏิบัติงานนั้น จะตองใชวิธีการที่รุนแรง เชน การขู

บังคับและการควบคุมอยางเขมงวด 
 1.3  คนงานจะไมมีความรับผิดชอบในการทํางาน ไมมีความกระตือรือรนในการ

ทํางาน และชอบทํางานตามคําสั่งเทานั้น แตจะมีความตองการในดานความปลอดภัยมาก 
 ทฤษฎี X นี้จะมองคนงานไปในทางลบ (Negative) และวิธีการแกไขก็ควรจะใช

วิธีการแบบรุนแรงหรือเขมงวด (Stick Approach) นอกจากนี้แลว McGregor ยังไดเสนอความเห็น
ตอไปอีกเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษยคือ 
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 1)  มนุษยมีสันดานขี้เกียจ จะพยายามหลีกเลี่ยงงาน เอาเปรียบคนอื่นและหาทาง
ทานใหนอยที่สุด 

 2)  มนุษยขาดความทะเยอทะยาน ไมประสงคจะรับผิดชอบ และชอบเปนผูตาม
มากกวาเปนผูนํา 

 3)  มนุษยชอบเห็นแกตัว คิดถึงแตตนเอง และไมยินดียินรายกับความตองการของ
องคการโดยสวนรวม 

 4)  มนุษยมีนิสัยชอบตอตานการเปลี่ยนแปลง 
 5)  มนุษยไมฉลาดนักและอาจจะถูกหลอกลวงไดงาย 
2. แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎี Y ทฤษฎีนี้ จะมองคนงานไปในทางที่ดีหรือในทางบวก 

(Positive) ยกยองศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย โดยไดเสนอขอมูลสมมติฐานที่สําคัญของมนุษยไว
ดังนี้ 

 2.1 โดยธรรมชาติแลวมนุษยไมเฉื่อยชา มาความกระตือรือรน การทํางานถือวา
เปนการเลนสนุกและการพักผอน และมนุษยมีความจริงใจ 

 2.2 โดยธรรมชาติแลวมนุษยไมชอบการขูบังคับในการควบคุมการปฏิบัติงานแต
ชอบพูดดวยความมีเหตุผล และเปนผูมีความรับผิดชอบดวยตนเอง 

 2.3  โดยธรรมชาติแลวมนุษยมีความรับผิดชอบในการทํางาน มีความกระตือรือรน
ในการทํางาน และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในสิ่งตาง ๆ อยูเสมอ 

 2.4 โดยธรรมชาติแลวมนุษยทุกคนมีพื้นฐานที่ดีอยูแลวที่จะชวยใหมนุษยสามารถ
พัฒนาตนเอง ซึ่งคุณลักษณะเหลานี้มีพรอมอยูแลวในตัวมนุษย หนาที่ของฝายจัดการองคการก็คือ 
ตองใชความพยายามทุกวิถีทางที่จะสนับสนุนใหมนุษยมีโอกาสไดใชและแสดงออกซึ่งคุณลักษณะ
ที่ดีเหลานี้ไดอยางเต็มที่ 

จากทฤษฎีของ McGregor จะมองคนงานไปในลักษณะสุดขอบ กลาวคือ จะมองคนงาน
ไปทั้งในแงดีและในแงเลว (Negative and Positive) ดังรูป 

 
  ทฤษฎี X      ทฤษฎี Y 
    (เลว)       (ดี)   
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ดังนั้น ผูบริหารหรือผูนําองคการคงจะตองใชเทคนิคการวิเคราะหวาลักษณะใดที่ตนเห็นวานาจะ
นํามายึดถือเปนแนวทางในการบริหารงานในหนวยงาน เพื่อใหสามารถสรางแรงจูงใจและรวมพลัง
ของบุคคลไวในองคการใหนานที่สุดเทาที่จะทําได  

ทฤษฎีความเสมอภาคของอาดามส 
สรอยตระกูล  อรรถมานะ (2541, หนา 117) ทฤษฎีคามเสมอภาคนี้เสนอโดย เจ. สเตซี 

อาดามส (J. Stacy Adams) โดยมีรากเหงามาจากทฤษฎีความไมสอดคลองของประชาชน (Cognitive 
Dissonance Theory) และทฤษฎีแลกเปลี่ยน (Exchange Theory)  ทฤษฎีความเสมอภาคนี้กลาว
วาการทุมเทในการปฏิบัติงานและความพึงพอใจนั้นเปนเรื่องของความเสมอภาค (หรือความไม
เสมอภาค) ซึ่งบุคคลรับรูในสถานการณของการทํางานหนึ่ง ๆ ความเสมอภาคจะมีอยูก็ตอเมื่อ
บุคคลรับรูสัดสวนของผลตอบแทนที่ตนไดจากองคการกับส่ิงที่เขาทุมเทใหกับองคการ เมื่อนําไป
เปรียบเทียบกับสัดสวนของผลตอบแทนที่ผูอ่ืนไดจากองคการกับส่ิงที่ผูอ่ืนทุมเทใหกับองคการนั้น
เทากัน 

 
ผลตอบแทนที่ตนไดจากองคการ  = ผลตอบแทนที่ผูอ่ืนไดรับจากองคการ 
ส่ิงที่ตนไดทุมเทใหกับองคการ    ส่ิงที่ผูอ่ืนไดทุมเทใหกับองคการ 
 
และในทางตรงกันขาม ความไมเสมอภาคจะเกิดขึ้นเมื่อบุคลรับรูวาสัดสวนของ

ผลตอบแทนที่ตนไดจากองคการกับส่ิงที่ตนทุมเทใหกับองคการกับสัดสวนของผลตอบแทนที่ผูอ่ืน
ไดจากองคการกับสงที่ผูอ่ืนทุมเทใหกับองคการนั้นไมเทากัน 

 
ผลตอบแทนที่ตนไดจากองคการ  < ผลตอบแทนที่ผูอ่ืนไดรับจากองคการ 
ส่ิงที่ตนไดทุมเทใหกับองคการ    ส่ิงที่ผูอ่ืนไดทุมเทใหกับองคการ 

หรือ 
ผลตอบแทนที่ตนไดจากองคการ  > ผลตอบแทนที่ผูอ่ืนไดรับจากองคการ 
ส่ิงที่ตนไดทุมเทใหกับองคการ    ส่ิงที่ผูอ่ืนไดทุมเทใหกับองคการ 
 
ในการประเมินบุคคลไมวาจะเปนผลตอบแทนที่ไดหรือส่ิงที่ทุมเทใหกับองคการนั้นตางก็

ข้ึนอยูกับการรับรู (perception) ของบุคคลทั้งสิ้น ดังนั้นการรับรูในสัดสวนของผลตอบแทนที่ไดรับ
หรือส่ิงที่ทุมเทลงไปจึงอาจเหมือนหรืออาจแตกตางไปจากบุคคลอื่นในสถานการณเดียวกัน สําหรับ
ปจจัยที่พิจารณาวาเปนสิ่งที่ทุมเทใหกับองคการก็ไดแก อายุ เพศ การศึกษา สถานภาพทางสังคม 
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ตําแหนงในองคการ คุณสมบัติที่ดี ปริมาณและคุณภาพของการทํางาน เปนตน สวนปจจัยที่ถือวา
เปนผลตอบแทนที่ไดรับก็ไดแก คาจาง เงินเดือน สถานภาพ การเลื่อนชั้นเลื่อนตําแหนง เปนตน 
เมื่อบุคคลรับรูวาสัดสวนดังกลาวไมเสมอภาค เขาก็จะพยายามทําใหเกิดความเสมอภาค โดยอาจ
เปลี่ยนแปลงสิ่งที่ทุมเทให เปลี่ยนแปลงผลตอบแทนที่ไดรับ แทรกแซงบุคคลอื่นหรือพยายาม
เปลี่ยนแปลงในบุคคลอื่นหรืออาจถึงขั้นละทิ้งงานก็ได 

ทฤษฎีความเสมอภาคของอาดามสนี้ไดรับการสนับสนุนพอสมควร และโดยทั่วไปก็
ปรากฏการยอมรับในปทัสถานของความเสมอภาค (equity norm) รางวัลที่บุคคลรับรูวาเสมอภาค
นั้นจะเปนสิ่งที่บุคคลทุมเทใหกับองคการอันทําใหบุคคลเกิดความพึงพอใจ และเมื่อบุคคลเกิด
ความพึงพอใจเขาก็ทํางานหนักมากกวาเดิม ดังนั้นอาจกลาวไดวาความพึงพอใจนั้นนําไปสูการ
ปฏิบัติงานที่ดีกวาเดิม 

 
ทฤษฎีการเสริมแรงของการจูงใจ 
สรอยตระกูล  อรรถมานะ (2541, หนา 118) ทฤษฎีการเสริมแรงของการจูงใจ 

(Reinforcement Theory of Motivation) เร่ืองการเสริมแรงนี้เกี่ยวของโดยตรงกับกระบวนการ
เรียนรู (learning process) ประเด็นที่สําคัญในเรื่องนี้ก็คือพฤติกรรมนั้นอาจจูงใจใหมุงสูรางวัล โดย
นั้นนี้นักบริหารจึงปรับใชทฤษฎีโดยการกําหนดรางวัลหรือการลงโทษที่เหมาะสมมากกวาที่จะ
วิเคราะหถึงแรงจูงใจหรือความตองการของผูปฏิบัติงาน เร่ืองนี้เกี่ยวของสัมพันธอยางใกลชิดกับกฎ
แหงผลกรรม (Low of Effect) ซึ่งเอ็ดวารด แอล. ธอรนไดก (Edwafd L. Thorndike) ไดเสนอไว ซึ่ง
กลาววาการตอบสนองตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสถานการณอยางเดียวกัน การตอบสนองใดที่ทําใหเกิด
ความพึงพอใจ (satisfaction) (อันเปนแรงเสริม-reinforcement) พฤติกรรมนั้นดูคลายจะเกิดขึ้นอีก 
สวนการตอบสนองใดที่ทําใหเกิดความไมสบาย (dis-comfort) (อันเปนการลงโทษ-punishment) 
พฤติกรรมนั้นดูเหมือนจะไมเกิดขึ้นอีก ซึ่งสอดคลองกับลัทธิสุขนิยมปรัชญาโบราณ 

 
ทฤษฎีการเสริมแรงทางบวกและทางลบ 
เมื่อนําเรื่องการเสริมแรงทางไปสัมพันธกับกฎแหงผลกรรมแลวก็จะเกิดการเสริมแรงใน

ทางบวก (Positive Reinforcement – PR)  และการเสริมแรงในทางลบ (Negative Reinforcement – 
NR) การเสริมแรงไมวาจะเปนทางบวกหรือลบตางก็สามารถเพิ่มพลังการตอบโตและทําใหเกิดการ
ทําซ้ํามีมากขึ้น แตทั้งตัวเสริมแรงในทางบวกและทางลบจะมีผลกระทบตอพฤติกรรมในทางตรง
ขามกัน กลาวคือ การเสริมแรงในทางบวกจะทําใหเกิดพฤติกรรมหรือการทําพฤติกรรมเพิ่มข้ึน ทั้งนี้
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เพราะตัวเสริมแรงในทางบวกเปนผลที่ปรารถนา สวนการเสริมแรงในทางลบนั้นจะทําใหเกิด
พฤติกรรมเพิ่มข้ึน เพื่อจะไดหนีหรือหลบเลี่ยงผลกรรมที่ไมนําพึงปรารถนา 

 
5.  แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการทําวิจัย 
 

สุภางค  จันทวานิช (2524, อางอิงใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 2546, หนา 22) กลาววาการ
สงเสริมใหเกิดการวิจัย จําเปนตองสรางปจจัยใหมีบรรยากาศเกื้อกูลตอการทําวิจัยใหมากที่สุด ซึ่ง
ประกอบดวยปจจัย 3 ดาน คือ ดานนักวิจัย ดานหนวยงาน และดานบริบทของการวิจัย ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 

1.  ปจจัยดานนักวิจัย  ไดแกความรอบรูในสังคมบางดาน รอบรูในเชิงทฤษฎีวิจัย ความ
รอบรูเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ความสามารถในเชิงวิเคราะห ความสามารถในการถายทอด
ผลการวิจัย ดังนั้น ครูผูวิจัยจะตองมีคุณสมบัติดังนี้ 

1.1  มีความสามารถและรูจักหาความรูมาสรุป 
1.2  มีความชํานาญและสามารถปรับปรุงวิธีการหาความรูดวยวิธีการตาง ๆ  
1.3  มีความชํานาญ มีทักษะในการปรับปรุงเครื่องมือวัดผลตาง ๆ 
1.4  มีความชํานาญ มีทักษะการวิเคราะหขอมูล และใชวิธีการทางสถิติในการวิเคราะห

ขอมูล การนําเสนอขอมูล และการแปลขอมูล 
1.5  นําผลการสืบคนไปใชในการสืบอางวาจะใชเมื่อใด และใชอยางไร 
1.6  มีความสามารถในการสรุป วิเคราะหและทํานาย 
1.7  มีความสามารถในการเผยแพรผลงานวิจัยหรือเขียนรายงานการวิจัย 

2.  ปจจัยดานหนวยงาน มีองคประกอบ 2 ดาน ดังนี้ 
2.1  ดานโครงสรางของหนวยงานที่มีประสิทธิภาพ มีปจจัยปอนเขาในแงตาง ๆ คือ 

มีศูนยขอมูลที่ดี และพรอมที่จะหยิบมาใชได มีเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวของเพียงพอสําหรับ
การทําวิจัยแตละเรื่อง มีนักวิจัยและบุคลากรที่ไดรับการฝกฝนมาแลว มีอุปกรณและเครื่องอํานวย
ความสะดวกในการวิจัย มีทุนสําหรับการวิจัย เปนตน 

2.2  ดานระบบบริหารของหนวยงาน มีการจัดการและกระจายบุคลากรตลอดจน
ทรัพยากรตาง ๆ สําหรับการวิจัยอยางเหมาะสม มีการแบงงานและความรับผิดชอบอยางเหมาะสม 
มีผูนําที่มีประสิทธิภาพ มีชองทางหรือเครือขายสําหรับการเผยแพรและติดตอในงานวิจัย 

3.  ปจจัยเกี่ยวกับบริบทของการวิจัย ปจจัยดานนี้มีความเปนนามธรรม ซึ่งอาจตัดสินใจ
ไดไมงายนักวามีความสมบูรณมากนอยเพียงใด เปนสวนที่มีอิทธิพลอยางยิ่งตอการวิจัย ปจจัย
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เหลานี้ไดแกแบบแผนการแสวงหาความจริงที่มีมาแตโบราณ ความใจกวางในการรับฟงคําติชม 
การเปลี่ยนแปลงคํานิยมทางการศึกษา ความตองการงานวิจัย ผลตอบแทนที่ไมใชวัตถุ เชน 
ความกาวหนาทางวิชาการ การยอมรับจากวงการวิจัย รวมทั้งความเต็มใจที่จะแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่ง
กันและกัน โดยเฉพาะหนวยงานราชการหรือหนวยปฏิบัติอ่ืนใดกับหนวยงานวิจัย 

กองวิจัยทางการศึกษา (2533, อางอิงใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 2546 หนา 23) ไดสรุป
แนวคิดเพื่อการสงเสริมสนับสนุนการทําวิจัยของครู จากการประชุมเพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนา
คุณภาพงานวิจัยทางการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพของทองถิ่นทั้งในปจจุบันและอนาคต โดย
นักวิจัย นักวิชาการ นักการศึกษา ครู อาจารย ผูสอนระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา ทั้งใน
สวนกลางและสวนภูมิภาค ไดสรุปประเด็นสําคัญไวดังนี้ 

1.  ควรใหมีคณะกรรมการที่ปรึกษาเกี่ยวกับการวิจัยแกครู โดยการจัดตั้งในระดับจังหวัด 
มีการกําหนดภาระหนาที่ในการประสานงานและความรับผิดชอบที่ชัดเจน มีความรับผิดชอบ
รวมกัน เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของแตละทองถิ่น 

2.  จะตองจัดตั้งศูนยสารสนเทศระดับจังหวัดและกลุมโรงเรียน เพื่อบริการขาวสารและ
อํานวยความสะดวกในการใชเปนแหลงขอมูลที่สําคัญสําหรับการศึกษาคนควาที่เปนประโยชนตอ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในแตละทองถิ่นอยางจริงจัง 

3.  เนนใหทุกหนวยงานทางการศึกษาตั้งแตระดับผูบริหารถึงระดับผูปฏิบัติ ไดตระหนัก
ถึงความสําคัญของการวิจัยกับการพัฒนาการเรียนการสอน โดยเฉพาะในสถาบันการศึกษาจะตอง
มีครูผูนําการวิจัยทุกสถาบันการศึกษา 

4.  รัฐตองใหความสําคัญของการจัดสรรงบประมาณเพื่อการวิจัยทางการศึกษาของชาติ
และควรใหภาคเอกชนไดเขามามีสวนรวมในการใหทุนสนับสนุนการทําวิจัยทางการศึกษาเพื่อชวย
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่องและมีการติดตาม และประเมินผลอยางใกลชิด 

5.  ควรใหการอบรม ประชุมสัมมนาใหความรูและแนวทางการปฏิบัติงานวิจัยใหแก
ครูผูสอนอยางตอเนื่อง รวมทั้งชี้แนะแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนดวยกระบวนการวิจัยใน
ทิศทางที่ถูกตองและสอดคลองกับความตองการของแตละทองถิ่น 

6.  จะตองสรางความรวมมือซึ่งกันและกันในระหวางหนวยงาน ทั้งในสวนกลางและสวน
ภูมิภาคในการแลกเปลี่ยนขาวสารหรือขอมูลการวิจัยทางการศึกษา มีหนวยงานที่รับผิดชอบ
โดยตรงที่เปนสื่อกลางในการเผยแพรระหวางผูทําวิจัยกับผูนําผลการวิจัยไปใชอยางตอเนื่องและ
ทั่วถึง 
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บัญชา  อ๋ึงสกุล (2539, อางอิงใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 2546, หนา 23) กลาววาผูบริหาร
เปนบุคคลสําคัญที่สงเสริม สนับสนุนครูผูสอนในโรงเรียนใหสามารถทําการวิจัยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และไดสรุปบทบาทของผูบริหารที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูไว 5 
ประการ ดังนี้ 

1.  สงเสริมใหเกิดความสําเร็จของงานวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งประกอบดวยบทบาท ดังนี้ 
1.1  จัดใหมีนโยบายหรือขอกําหนดเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยในชั้นเรียนที่ชัดเจน 
1.2  ประชุมชี้แจงใหคณะครูทราบเกี่ยวกับนโยบาย วัตถุประสงค และบทบาทของ

ผูบริหารที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยในชั้นเรียน 
1.3  สนับสนุนและจดัสรรงบประมาณเพื่อสงเสริมใหครูทําวิจัยในชั้นเรียน 
1.4  จัดหาวัสดุอุปกรณตาง ๆ ที่อํานวยความสะดวกตอการทําวิจัยในชั้นเรียน 
1.5  จัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียน 
1.6  จัดหาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เปนประโยชนตอครูผูทําวิจัย 
1.7  จัดใหมีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศ และการวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการ

เรียนการสอน 
1.8  ติดตามดูแลการทําวิจัยของครูใหเปนไปตามเปาหมายของแผนการวิจัย 
1.9  ติดตามเพื่อรับรูปญหาขอบกพรอง จุดเดน และจุดดอยของครู เพื่อใหการ

สนับสนุนสงเสริมและปรับปรุง 
2.  การใหความยอมรับครูผูทําวิจัยในโรงเรียน ซึ่งประกอบดวยบทบาทดังนี้ 
 2.1  ใหการยกยองชมเชยแกครูผูทําวิจัยตอที่ประชุมในโรงเรียนและที่อ่ืน ๆ  
 2.2  ใหเกียรติบัตรหรือรางวัลแกครูผูทําวิจัยในชั้นเรียน 
 2.3  สนับสนุนใหครูผูทําวิจัยในชั้นเรียนเปนตัวแทนเขารวมประชุมสัมมนา ดานการ

วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
 2.4  ใหครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นดานวิชาการ ความรูและประสบการณ

เกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน 
 2.5  ใหครูมีสวนรวมในการเสนอนโยบายดานการบริหารและวางแผนการวิจัย 
 2.6  จัดและสงเสริมใหครูมีสวนรวมรับผิดชอบในโครงการวิจัยของโรงเรียน 
  2.7  สงเสริมใหครูมีความรูความสามารถดานการวิจัย 
 2.8  สนับสนุนใหครูที่มีความรูความสามารถดานการวิจัย เปนครูพี่เลี้ยงในการทํา

วิจัยในชั้นเรียนของครู 
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 2.9  สงเสริมใหครูในสายวิชาเดียวกันไดมีโอกาสปรึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เกี่ยวกับเร่ืองการทําวิจัยในชั้นเรียน 

 2.10  สนับสนุนใหครูนําผลการวิจัยไปเผยแพรใหเปนที่ประจักษแกคนทั่วไป 
3.  ใหความสําคัญและมองเห็นคุณคาของงานวิจัยในชั้นเรียน เพื่อเปนการกระตุนใหครู

สนใจและทําการวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งประกอบดวยบทบาทในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 3.1  กระตุนใหครูปรับปรุงการเรียนการสอนโดยใชการวิจัยเปนพื้นฐาน 
 3.2  สงเสริมใหครูทําการวิจัยและคนควาหาความรูใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการ

ปรับปรุงการเรียนการสอน 
  3.3  สงเสริมใหครูมีโอกาสหาความรูและเสริมสรางประสบการณดานการวิจัย 
 3.4  สงเสริมใหครูไปคนควาหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ นอกโรงเรียนในเวลา

ที่วางจากการสอน 
  3.5  สงเสริมใหครูคนควาหาความรูเพิ่มเติมโดยการอานหนังสือ วารสาร เอกสาร 

และตําราตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอการทําวิจัยในชั้นเรียน 
 3.6  ติดตออประสานงานเพื่อแสวงหาแหลงความรูหรือที่ปรึกษางานวิจัยใหครู 
 3.7  จัดใหมีการอบรมเพื่อพัฒนาความรู ความเขาใจ และแนวปฏิบัติงานวิจัย 
  3.8  จัดใหมีการประชุมปฏิบัติการวิจัย เพื่อพัฒนาความรูและประสบการณ 
 3.9  เชิญวิทยากรมาบรรยายเสริมความรูเร่ืองการวิจัยใหครู 
   3.10  นําผลการวิจัยในชั้นเรียนไปวางแผนการกําหนดนโยบายของโรงเรียน 
4.  การมีความรับผิดชอบตอครูผูทําวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งประกอบดวยบทบาทตอไปนี้ 
 4.1  จัดระบบดูและเอาใจใสครูใหทําการวิจัยในช้ันเรียนที่สอดคลองกับหนาที่ และ

ความรับผิดชอบของตนเอง 
 4.2  พยายามใหคําแนะนําดานความรูเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน เพื่อปรับปรุงการ

เรียนการสอน 
 4.3  ใหความชวยเหลือแกครูที่ประสบปญหาในการดําเนินการวิจัยในชั้นเรียน 
 4.4  มีสวนรวมในการนิเทศเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนแกครู 
 4.5  มีสวนรวมในการแสวงหาทางเลือกใหม ๆ ในการแกปญหาที่นําไปสูการวิจัยใน

ชั้นเรียน 
 4.6  สงเสริมใหครูผูนําดานการวิจัย เพื่อจูงใจใหครูทําการวิจัยในชั้นเรียน 
 4.7  จัดระบบงานในโรงเรียนใหเอื้อตอการปฏิบัติหนาที่ของครู 
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  4.8  มีสวนรวมในการเสนอแนะและพิจารณาหัวขอวิจัยในชั้นเรียน 
 4.9  มีสวนรวมในการวิเคราะหสภาพปญหาจนไดแนวทางที่จะนําไปสูการวิจัย 
 4.10  มีสวนรวมในการคิดเพื่อหาทางเลือกนวัตกรรม เกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อ

ทําการวิจัยในชั้นเรียน 
5.  สงเสริมดานความกาวหนาในตําแหนงการงานของครูผูทําวิจัยในชั้นเรียน ซึ่ง

ประกอบดวยบทบาทตอไปนี้ 
 5.1  กระตุนและยั่วยุใหครูคิดปรับปรุงการเรียนการสอน ดวยกระบวนการวิจัยอัน

เปนความกาวหนาของอาชีพครู 
 5.2  การผลิตงานวิจัยในชั้นเรียนเปนสวนหนึ่งในการพิจารณาความดีความชอบ 
 5.3  พิจารณาใหความดีความชอบแกครูที่ทําวิจัยในชั้นเรียน แลวนําผลการวิจัยไป

ปรับปรุงงานในหนาที่ 
 5.4  ใหโอกาสครูที่มีผลงานวิจัยไดศึกษาตอเพื่อเพิ่มวิทยฐานะของตน 
 5.5  ใหการสนับสนุนผลงานวิจัยของครู เพื่อนําไปขอเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น 
  5.6  เปดโอกาสใหครูผูมีผลงานวิจัย สามารถปรับเปลี่ยนตําแหนงหนาที่การงานใน

ระดับสูงขึ้น 
 5.7  สงเสริมใหครูผูมีผลงานวิจัยมีโอกาสกาวหนาในการงาน 
 5.8  มอบหมายภาระหนาที่ใหครูผูวิจัยไดรับผิดชอบงานที่ตองใชความรูความสามารถ

ที่สูงขึ้น 
 5.9  สนับสนุนใหครูผูมีผลงานวิจัยไดรับการคัดเลือกเปนผูนําทางวิชาการ 
 5.10  สงเสริมใหครูผูมีผลงานวิจัยในชั้นเรียน นําผลงานมาเปนสวนหนึ่งในการไดรับ

ตําแหนงอื่นที่สูงกวาเดิม 
สํานักงานคณะกรรมกรการประถมศึกษาแหงชาติ (2542, อางอิงใน อรุณศรี  กางเพ็ง, 

2546, หนา 26) กลาววาปจจัยที่เอื้อตอการทําวิจัยของครู เพื่อใหไดผลงานที่มีประสิทธิภาพและ
สามารถนําไปใชเพื่อแกไข  ปรับปรุง  และพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียนไดนั้น  ตอง
ประกอบดวยปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 

1.  ปจจัยดานความรูและทักษะการวิจัย โดยการจัดอบรมสัมมนา การศึกษาตอ การให
คําปรึกษา และการนิเทศติดตามการดําเนินการวิจัยอยางตอเนื่องจากผูบริหาร ศึกษานิเทศกหรือ
บุคคลที่มีความรูและเชี่ยวชาญดานการวิจัย 
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2.  ปจจัยดานงบประมาณที่สนับสนุนการวิจัยในชั้นเรียน ผูวิจัยหือหนวยงานตนสังกัด
จําเปนตองมีความสามารถแสวงหาหรือจัดสรรงบประมาณสําหรับใชจายไดอยางเหมาะสม 

3.  ปจจัยดานเวลาในการทําวิจัย ผูวิจัยตองบริหารเวลาเพื่อการวิจัยดวยการทําปฏิทิน
การดําเนินงานวิจัย ซึ่งจะทําใหการดําเนินการเปนไปอยางมีระบบและตอเนื่อง 

4.  ปจจัยดานวัสดุอุปกรณ แหลงความรูสําหรับคนควา และเครื่องอํานวยความสะดวก
อ่ืน ๆ ไดแก เอกสาร ตํารา วารสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ จัดใหมีเครื่องคํานวณ เครื่องคอมพิวเตอร 
ตลอดจนบริการดานธุรการตาง ๆ ภายในโรงเรียน 

5.  ปจจัยดานบุคลากรที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยในชั้นเรียน ไดแก ที่ปรึกษาในการทํา
วิจัย ผูบริหาร เพื่อนครู ผูปกครอง หนวยงานหรือองคการที่เกี่ยวของ ตลอดจนนักเรียนที่เปน
แหลงขอมูลสําคัญในการทาํวิจัยในชั้นเรียน 

6.  ปจจัยดานแรงจูงใจในการทําวิจัยในชั้นเรียน เพื่อเปนการกระตุนใหครูทําวิจัยในชั้น
เรียน ซึ่งผูวิจัยและผูบริหารตองสรางใหเกิดขึ้นในโรงเรียน อันไดแก แรงจูงใจภายใน คือ การสราง
ทัศนคติที่ดีตอการทาํวิจัยในชั้นเรียน และแรงจูงใจภายนอก คือ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ  

จากปจจัยดังกลาวพอสรุปไดวาปจจัยสําคัญที่มีผลตอการทําวิจัยประกอบดวย 2 ดาน 
คือ ปจจัยภายใน และปจจัยภายนอก แตในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาปจจัยโดยแบงเปน ปจจัย
ภายใน 3 ดาน คือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการทําวิจัย ดานเจตคติตอการทําวิจัย และดานการรับรู
ของตนเองเกี่ยวกับทักษะการทําวิจัย ปจจัยภายนอก 6 ดาน คือ ดานนโยบายและการบริหารงาน 
ดานการสนับสนุนของผูบริหาร ดานทุนสนับสนุนการทําวิจัย ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและแหลง
คนควา ดานผลตอบแทนที่ไดรับ และดานความตองการการยอมรับนับถือ 

 
6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

อมรา  นาวารวงศ (2538, บทคัดยอ) ไดศึกษา เร่ือง ปจจัยที่สัมพันธกับการผลิตผล
งานวิจัยของอาจารยวิทยาลัยพยาบาล ในเขตภาคเหนือ พบวามีตัวแปร 2 ตัวที่มีความสัมพันธกับ
ผลผลิต งานวิจัยของอาจารยพยาบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ เวลาที่ใชในการทํา
วิจัย และทัศนคติตอการวิจัย สวนปจจัยดานสิ่งแวดลอมไมมีตัวแปรใดมีความสัมพันธกับผลผลิต
งานวิจัย และเมื่อใชผลผลิตงานวิจัยเปนเกณฑ พบวา เวลาที่ใชในการวิจัย และทัศนคติตอการวิจัย 
มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับผลผลิตงานวิจัย โดยมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .26297 ดานเหตุผลหรือแรงจูงใจในการทําวิจัย และปญหาอุปสรรคใน
การทําวิจัย พบวา เหตุผลหรือภาพรวมทั้ง 6 ดานไมแตกตางกันแรงจูงใจในการทําวิจัยของอาจารย 
คือ เพื่อเกียรติยศชื่อเสียง เพื่อตําแหนงทางวิชาการ เพื่อเสริมสรางความรูทางวิชาการ อยากหา
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ประสบการณในการทําวิจัย ตองการแสวงหาความรูขอเท็จจริง เพื่อนําผลการวิจัยมาใชเสริมการา
เรียนการสอน เพื่อประโยชนตอสังคม เพื่อยกระดับวิชาชีพพยาบาล เพื่อชื่อเสียงของหนวยงาน 
เพราะมีเงินทุนอุดหนุนการวิจัย และเพราะมีผูชักชวนใหทําวิจัยรวมกัน สวนปญหาและอุปสรรคใน
การทําวิจัยที่สําคัญ คือ ขาดประสบการณในการทําวิจัย ขาดความรูในการวิเคราะหขอมูล ไมมี
เวลา ขาดเงินทุนสนับสนุน ส่ิงอํานวยความสะดวกพื้นฐานไมเพียงพอ สําหรับขอเสนอแนะเพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนาภารกิจการวิจัยของอาจารยพยาบาลและวิชาชีพพยาบาล สรุปไดเปนสอง
กลุมใหญ คือ การพัฒนาอาจารยดานการวิจัย และการพัฒนาองคกร 

ทับทิม  นิลนวล (2538, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ความตองการและปญหาการทําวิจัย
ของคณาจารยในกลุมสาขาสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวาสภาพการสงเสริมการทํา
วิจัยในปจจุบันของอาจารยที่สังกัดคณะฯ ในกลุมสังคมศาสตร ทั้ง 3 ดาน คือ ดานการบริหาร
งานวิจัย ดานการสงเสริมการทํางานและบรรยากาศที่เอื้อตอการวิจัย และดานผลงานวิจัยของ
อาจารย ความเห็นของอาจารยสวนใหญโดยรวมอยูในระดับปานกลางทุกดาน เมื่อพิจารณาเปน
รายขอในทุกดาน พบวาขอเดนที่แตกตางออกไปมากกวาขออ่ืน ๆ ซึ่งนาสนใจ คือ อาจารยสวน
ใหญมีความเห็นวา ผลงานวิจัยของอาจารยเปนประโยชนในการเลื่อนตําแหนงทางวิชาการอยูใน
ระดับมาก 

ศุภโชค  ปยะสันติ์ (2539, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยของ
ครูประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดเชียงใหม พบวา ปจจัยดานตัวครูผูวิจัยพบวา
ประกอบดวยองคประกอบ ไดแก การเปนผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีความเปนนักวิชาการ มีแรงจูงใจ
จากเกียรติยศชื่อเสียงและการเลื่อนขั้นเงินเดือน เห็นคุณคาและประโยชนของการวิจัย มีความรูใน
ระเบียบวิธีวิจัย มีความพรอมทางสภาพความเปนอยูและงานที่ปฏิบัติ และเปนผูมีความพรอมใน
ดานสุขภาพรางกาย  และปจจัยดานองคประกอบพื้นฐานในการทําวิจัย ไดแก องคประกอบดาน
เงินทุนในการทําวิจัย เวลา ที่ปรึกษา แหลงคนควาขอมูลเอกสาร และคุณสมบัติตามระเบียบของ
ทางราชการ สวนปจจัยดานโครงสรางและระบบบริหาร ไดแก การไดรับการสงเสริมจากสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด สํานักงาน
ประถมศึกษาอําเภอ และการสงเสริมจากทางโรงเรียนอยางเหมาะสม และปจจัยดานบริบทของการ
ทําวิจัย ไดแก การมีสภาพแวดลอมทางวิชาการ การสนับสนุนจากผูบริหาร ความรวมมือจากเพื่อน
รวมงาน และภาวะที่มีความตองการใชงานวิจัย 

แนวทางในการสงเสริมการทําวิจัยในโรงเรียนประถมศึกษาตามคดิเหน็ของครปูระถมศกึษา 
ไดแก 
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1. ควรมีการรวมกลุมกันระหวางครูที่สนใจทําวิจัย เพื่อจะไดชวยเหลือแนะนําซึ่งกันและ
กัน และยังสามารถเชิญวิทยากรมาชี้แนะไดโดยไมตองเดินทางไปหาทีละคน ซึ่งเสียเวลาและ
คาใชจายมากกวา 

2. ควรจัดใหมีการอบรมในลักษณะของการอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยเปดโอกาสใหครูได
ฝกปฏิบัติจริงและมีที่ปรึกษาใกลชิดตลอด 

สุภัทรา   ปานสุวรรณจิตร และ ชัยรัตน   ปานสุวรรณจิตร (2542, บทคัดยอ) ไดศึกษา
เร่ือง ปจจัยการทําวิจัยของอาจารยวิทยาเขตภาคพายัพกอนออกนอกระบบ พบวา อาจารยไดให
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยการวิจัยในปจจุบัน ดังนี้ คือ การวิจัยมีความสําคัญชวยใหเกิด
ความกาวหนาทางวิชาการ แรงจูงใจในการทําวิจัยเพราะมีความรูเร่ืองระเบียบวิธีการวิจัย การวิจัย
เปนภาระหนาที่ของอาจารย แตขาดแรงจูงใจจากหนวยงาน เชนการไดรับมอบหมายจาก
ผูบังคับบัญชาสภาพปจจุบันการทําวิจัยของหนวยงานมีความพรอมและการสนับสนุนไมเพียงพอ 
โดยเฉพาะดานการเผยแพรแหลงทุน การเขียนโครงการวิจัย วิทยาเขตไมมีบรรยากาศการทําวิจัย 

อรวรรณ  สุทธิพิทักษ (2544, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลกระทบตอศักยภาพ
ในการทําวิจัยของอาจารยในวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยเอกชน พบวา สาเหตุที่อาจารยไมสนใจทํา
วิจัย สวนใหญมาจากไมมีเวลาในการทําวิจัย โดยใหเหตุผลวาตองใชเวลาไปกับการสอน และการ
บริหารงานในระดับตาง ๆ มาก และอาจารยสวนใหญเห็นดวยอยางยิ่งกับการทําวิจัย เพราะการ
เปนอาจารยที่ดี มีคุณภาพ และไดรับการยกยองทางดานวิชาการ ควรจะใหความสําคัญกับการ
ทํางานดานการวิจัย แตทั้งนี้สถาบันการศึกษาจําเปนตองใหการสนับสนุนอุปกรณ เงินทุน การ
อํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ และระยะเวลาในการทําวิจัยใหมากขึ้นดวย 

ปยะนุช  มีชาญ (2544, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปญหาการทําวิทยานิพนธของ
มหาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ผลการวิจัยพบวา 1) ปญหาการทํา
วิทยานิพนธของมหาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พบวาขั้นการวาง
แผนการทําวิทยานิพนธ ข้ันการดําเนินการทําวิทยานิพนธ และขั้นการนําเสนอผลการทํา
วิทยานิพนธ โดยรวมมีปญหาอยูในระดับคอนขางนอย  2) เปรียบเทียบปญหาการทําวิทยานิพนธ
ของมหาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในแตละขั้นตอน จําแนกตามตัว
แปร สาขาวิชา สถานสภาพการสมรส ประสบการณการวิจัย ประสบการณการทํางาน และลักษณะ
ของหนวยงาน ไมแตกตางกันทั้งรายขั้นตอนและโดยรวม  3) ขอเสนอแนะในการทําวิทยานิพนธ 3 
ข้ัน ไดแก ข้ันการวางแผนการทําวิทยานิพนธ ผูวิจัยนาจะสามารถเลือกประธานและกรรมการรวม
ไดเอง จะชวยใหผูวิจัยและคณะกรรมการที่ปรึกษามีความเขาใจตรงกัน ข้ันการดําเนินการทํา
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วิทยานิพนธ ผูวิจัยควรประสานกับผูเชี่ยวชาญและกลุมตัวอยาง เพื่อเสริมสรางความเขาใจอยาง
ถูกตองและเขาใจในเครื่องมือวิจัย และขั้นการเสนอผลการทําวิทยานิพนธ ผูวิจัยควรพิมพ
วิทยานิพนธดวยตนเอง จะชวยลดปญหาตาง ๆ ได และผูวิจัยควรกําหนดเปาหมายและจัดเวลาใน
การดําเนินงานที่ชัดเจน จะชวยใหทําวิทยานิพนธเสร็จตามกําหนด 

ฉันทิชา  มหาพสุธานนท (2544, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการทํางาน
วิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลและปจจัย
แวดลอม ที่สงผลกระทบตอการทํางานวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พบวา ปจจัยสวน
บุคคลที่มีความสัมพันธกับความตองการในการทํางานของอาจารยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
เปนไปตามสมมติฐานเพียง 2 ปจจัยแรก คือ ปจจัยดานการใหความสําคัญตองานวิจัย และปจจัย
รองลงมา คือ ปจจัยดานความสามารถทางวิชาการเทานั้น ซึ่งหากอาจารยมีปจจัยทั้ง 2 ปจจัย
ดังกลาวก็จะมีแรงจูงใจหรือความตองการในการทํางานวิจัย สวนปจจัยดานภาระงานนั้น ไมมี
ความสัมพันธโดยตรงกับความตองการในการทําวิจัย เปนเพียงปจจัยที่มีสวนเสริมใหอาจารยทํา
วิจัยไดราบร่ืนขึ้นเทานั้น สําหรับปจจัยแวดลอม ไดแก ปจจัยดานการบริหารงานวิจัยของ
มหาวิทยาลัย งบประมาณการวิจัย และบรรยากาศในการทํางานวิจัย จะเปนปจจัยที่มีสวนเสริมให
อาจารยทํางานวิจัยไดอยางราบรื่นและมีคุณภาพ ผูวิจัยไดเสนอแนะใหพัฒนาศักยภาพทาง
วิชาการของอาจารยใหสูงขึ้นรวมทั้งพัฒนาปจจัยแวดลอมใหเอื้ออํานวยตอการทํางานวิจัยของ
อาจารยใหมากขึ้นดวย 

วินัย  คีรินทร (2544, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยจูงใจในการทําผลงานทางวิชาการ
ของขาราชการครูในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัย
ที่ทําใหขาราชการครูในสังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ทําผลงานทางวิชาการ ตาม
ปจจัยจูงใจ ดานความกาวหนาในงาน ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ อยูในระดับมาก สวนดานการ
ไดรับการยอมรับนับถือ ดานความสําเร็จในการทํางาน และดานความรับผิดชอบ อยูในระดับปาน
กลาง ในสวนปจจัยค้ําจุน ดานความมั่นคงในการทํางาน อยูในระดับมาก สวนดานนโยบายและ
การบริหาร ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ดานรายได อยูในระดับปานกลาง สวนดาน
ความสัมพันธระหวางบุคคลในหนวยงานในระดับนอย  2) ขาราชการครูเพศชายมีปจจัยจูงใจใน
การทําผลงานทางวิชาการ ดานความรับผิดชอบ ดานความมั่นคงในการทํางาน ดานนโยบายและ
การบริหาร สภาพแวดลอมในการทํางาน ดานความสัมพันธระหวางบุคคลในหนวยงานและดาน
รายได มากกวาขาราชการครูเพศหญิง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอื่น ๆ ทั้ง
ขาราชการครูเพศชายและขาราชการครูเพศหญิง มีปจจัยจูงใจแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
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สถิติ  3) ขาราชการครูที่มีประสบการณในการทํางาน 1-20 ป มีปจจัยจูงใจในการทํางานทาง
วิชาการทุกดาน มากกวาขาราชการครูที่มีประสบการณในการทํางาน 20 ป ข้ึนไป เวน ดาน
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 

สมเกียรติ  วรเดช (2545, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลการทําวิจัยของนักวิชาการ
ดานสาธารณสุขสังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดพัทลุง เพื่อศึกษาการทําวิจัยและปจจัยที่มีผล
ตอการทําวิจัยของนักวิชาการดานสาธารณสุขในจังหวัดพัทลุง ความสัมพันธระหวางปจจัยลักษณะ
ประชากรและสังคม ปจจัยพื้นฐานดานจิตวิทยา ปจจัยดานความรูเร่ืองการวิจัย และปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอม กับการทําวิจัยของนักวิชาการดานสาธารณสุข รวมทั้งศึกษาปญหาและอุปสรรคในการ
ทําวิจัยของนักวิชาการดานสาธารณสุข ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการทําวิจัย
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ปจจัยลักษณะประชากรและสังคม ไดแก ระดับตําแหนง และการเขา
รวมกิจกรรมทางวิชาการ ปจจัยพื้นฐานดานจิตวิทยา ไดแก แรงจูงใจในการทําวิจัย สําหรับปจจัย
ดานความรูเร่ืองการวิจัย และปจจัยสิ่งแวดลอมไมมีผลตอการทําวิจัย  สวนปญหาและอุปสรรคที่
สําคัญในการทําวิจัยของนักวิชาการดานสาธารณสุข ไดแก การขาดประสบการณในการทําวิจัย 
การมีภาระงานประจํามาก การขาดเงินทุนสนับสนุนในการทําวิจัย การขาดความรูเร่ืองระเบียบวิธี
วิจัยและการวิเคราะหขอมูล  

อัจฉรา  ถาวร (2545, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการทําวิจัยของอาจารย 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาคุณทหารลาดกระบัง พบวา อาจารย สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง มีแรงจูงใจในการทําวิจัย ทั้ง 5 ดาน ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก 3 ดาน คือ ดานลักษณะงานและความ
รับผิดชอบ ดานความกาวหนาในตําแหนงงานและดานการไดรับความยอมรับนับถือ และมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับปานกลาง 2 ดาน คือ ดานการปกครองบัญชาและดานสภาพแวดลอมการทําวิจัย สวน
การเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจของอาจารย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ที่เคยทําวิจัยและไมเคยทําวิจัย ทั้ง 5 ดาน พบวาในภาพรวมมีคาเฉลี่ยแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติเพียง 3 ดาน ที่แตกตางกันแยงมีนัยสําคัญ คือ ดานการไดรับความยอมรับนับ
ถือ ดานลักษณะงานและความรับผิดชอบ และดานความกาวหนาในตําแหนงงาน 

ไสว   นัยปราโมทย (2545,บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง สถานภาพในการทําวิจัยของ
อาจารยสังกัดสถาบันราชภัฏภาคเหนือตอนบน พบวา อาจารยสวนใหญมีประสบการณในการทํา
วิจัย แตในรอบปการศึกษาที่ผานมามีการทําวิจัยคอนขางนอยเมื่อคิดจากจํานวนอาจารยทั้งหมด 
อาจารยที่ทําวิจัยสวนมากมีอายุ 50 ป ข้ึนไป ไมมีงานพิเศษนอกเหนือจากงานสอน และอาจารยที่มี
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วุฒิการศึกษาสูงจะทําวิจัยมากกวาอาจารยที่มีวุฒิการศึกษาตํ่ากวา อาจารยสังกัดคณะ
มนุษยศาสตร และคณะสังคมศาสตร ทําวิจัยมากกวาคณะ อ่ืน ๆ ปจจัยที่เกี่ยวของกับการ
สนับสนุนในการทําวิจัยที่อยูในระดับมาก ไดแก ปจจัยดานนโยบายของสถาบัน ดานครอบครัวและ
เพื่อนรวมงาน ดานการใชงานวิจัยขอตําแหนงทางวิชาการ และดานเกียรติประวัติ สําหรับดานเงิน
สมนาคุณ ดานแหลงสะดวกและแหลงคนควา อยูในระดับปานกลาง สําหรับปจจัยที่ขัดขวางการทํา
วิจัย ที่อยูในระดับมาก ไดแก ปจจัยดานเงินทุน ดานความรูความสามารถ และดานประสบการณ 
สวนดานเวลาและภาระงาน ดานการมีที่ปรึกษา อยูในระดับปานกลาง สําหรับการแสดงความ
คิดเห็นจากคําถามปลายเปด สามารถสรุปปจจัยที่เกี่ยวของตอการทําวิจัยปจจัยสนับสนุน คือ 
ตองการแหลงคนควา และควรถือวางานวิจัยเปนสวนหนึ่งของภาระงาน สําหรับอุปสรรคขัดขวางใน
การทําวิจัย คือ เงินทุน ความรูความเขาใจ ระเบียบวิธีวิจัย การสรางทีมวิจัยและภาระงาน ยังคง
เปนอุปสรรคตอการทําวิจัยในระดับหนึ่ง 

นัสที  ทรัพยบัญญัติ (2546, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของ
อาจารยมหาวิทยาลัยรามคําแหง ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของอาจารย
มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ไดแก ดานความสําเร็จของงาน สวน
ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของอาจารยโดยรวมอยูในระดับมาก ไดแก ดานความรับผิดชอบ ดาน
ลักษณะของงาน และดานเงินที่ไดรับ สวนปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของอาจารยโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ไดแก ดานนโยบายและการบริหาร ดานความกาวหนาในตําแหนงงาน ดานการ
ไดรับการยอมรับนับถือ ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดานการปกครองบังคับบัญชา สวน
ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของอาจารยโดยรวมอยูในระดับนอย ไดแก ดานสภาพการทํางาน  2) 
อาจารยที่อยูตางคณะกันมีความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยในแตละดานแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้ง 10 ดาน คือ ดานความสําเร็จของงาน ดานการไดรับการ
ยอมรับนับถือ ดานลักษณะของงาน ดานความรับผิดชอบ ดานความกาวหนาในตําแหนงงาน ดาน
นโยบายและการบริหาร ดานการปกครองบังคับบัญชา ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดาน
สภาพการทํางาน และดานเงินที่ไดรับ  3) ปญหาในการทําวิจัยที่อาจารยมหาวิทยาลัยรามคําแหงมี
ความคิดเห็นวามีอยูในระดับมาก ไดแก มีภาระงานสอนมากทําใหไมมีเวลาในการทําวิจัย ขาด
ความคลองตัวในการเบิกจายเงินอุดหนุน มีความยุงยากในขั้นตอนการขอทุน ขาดความพรอมใน
ดานของอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการทําวิจัย และขาดความพรอมในดานตําราและเอกสาร
เพื่อการคนควาวิจัย 
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อรุณศรี  กางเพ็ง (2546, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนตอการทําวิจัยสถาบัน ในมหาวิทยาลัยขอนแกน พบวาสภาพการทําวิจัยสถาบัน
ของบุคลการสายสนับสนุนการสอน สวนใหญเคยทําวิจัยสถาบันและมีความรูเกี่ยวกับระเบียบวิธี
วิจัยอยูในระดับปานกลาง งานวิจัยสวนมากเปนการวิจัยในลักษณะรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ผลการวิจัยนําไปแกไขปญหา หรือพัฒนาการปฏิบัติงานและเผยแพรผลงานวิจัยในหนวยงาน การ
ประชุมวิชาการ หรือการสัมมนา  ปจจัยในการทําวิจัยสถาบัน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เรียง
ตามลําดับคือ คุณลักษณะของผูวิจัย นโยบายของหนวยงาน ทักษะในการทําวิจัย แหลงความรู
สําหรับศึกษาคนควา ความรูในการทําวิจัย ที่ปรึกษาในการทําวิจัย และงบประมาณในการทําวิจัย 
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยในการทําวิจัยสถาบัน พบวา ปจจัยดานคุณลักษณะ
ของผูวิจัย นโยบายของหนวยงาน ทักษะในการทําวิจัย แหลงความรูสําหรับศึกษาคนควา ความรู
ในการทําวิจัย ที่ปรึกษาในการทําวิจัย และงบประมาณในการทําวิจัยมีความสัมพันธกันทางบวก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

กัญญารัตน  เอื้อมอัมพร (2546,  บทคัดยอ) ไดศึกษา เร่ือง ปจจัยที่สงผลตอปริมาณการ
ผลิตผลงานการวิจัยของบุคลากรมหาวิทยาลัยพายัพ พบวา ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางสวนใหญ
เปนหญิงมีสถานภาพสมรสมากกวาเปนโสด และสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาโท 
ปจจัยเกี่ยวกับปริมาณการผลิตผลงานวิจัยที่ดําเนินการแลวคณาจารยกลุมตัวอยางที่มีผลงานการ
วิจัยคิดเปนรอยละ 50.90 มีผลงานวิจัยตั้งแต 1 – 10 เร่ือง  ปจจัยดานตัวผูทําวิจัย พบวา 
คณาจารยกลุมตัวอยางมีทัศนคติและแรงจูงใจที่มีตอการทําวิจัยอยูในระดับมาก ปจจัยพื้นฐานใน
การทําวิจัยเมื่อเปรียบเทียบรอยละของคะแนนเฉลี่ยของความรูพื้นฐานการวิจัยแตละสวนแลว 
พบวา คณาจารยกลุมตัวอยางมีความรูการวิจัยเชิงปริมาณมากที่สุด รองลงมาคือการวิจัยทั่วไป
และการวิจัยเชิงคุณภาพ ตามลําดับ ปจจัยเกี่ยวกับการสนับสนุนการวิจัยของหนวยงาน พบวา 
ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และคาตอบแทนในการทําวิจัยไดรับการสนับสนุนอยูในระดับปาน
กลาง  

จิระศักดิ์  บุษราภรณ (2546, บทคัดยอ)  ศึกษาปญหาการทําวิทยานิพนธของนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลา พระนครเหนือ พบวานักศึกษาที่เรียนรายวิชาจบแลว แตทําวิทยานิพนธยังไมเสร็จ 
เมื่อขอลากลับไปทํางานทําใหเกิดปญหาในการบริหารเวลาในการทําวิทยานิพนธและเปนสาเหตุให
สําเร็จการศึกษาชา 
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ผดุงศักดิ์  วิไลลักษณ (2546, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการทําวิจัยในชั้น
เรียนของครูผูสอน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอหนอกพอก จังหวัดรอยเอ็ด พบวา 
ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูผูสอนโดยรวมและปจจัยโดยรมมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานปญหาอุปสรรคการทําวิจัยในชั้นเรียน ดานความ
เขาใจ และความตระหนักในการทําวิจัยในชั้นเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ดานสภาพการ
ทําวิจัยในชั้นเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง สวนปจจัยภายนอกมีความคิดเห็นอยูนะดับ
ปานกลาง  การเปรียบเทียบปจจัยในภายที่สงผลตอการทําวิจัยของครูผูสอนโดยรวมมีความคิดเห็น
ไมแตกตางกัน และเมื่อจําแนกตามตําแหนงของครูผูสอน วุฒิการศึกษา การผานการอบรม และ
ประสบการณในการสอน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  และเมื่อเปรียบเทียบปจจัยภายนอกที่
สงผลตอการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูผูสอน โดยรวมมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน และเมื่อจําแนก
ตามตําแหนงของครูผูสอน วุฒิการศึกษา การผานการอบรม และประสบการณในการสอนมีความ
คิดเห็นไมแตกตางกัน 

สุรศักดิ์  การุญ (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลการทําวิจัยในชั้นเรียนของ
ครูผูสอนในชวงชั้นที่ 3 และ 4 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนมเขต 2 พบวา  

1. ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยในชั้นเรียน ทั้ง 6 ปจจัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดย
ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 2 อันดับแรก ไดแก ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียนและบุคลากรที่เกี่ยวของ
กับการวิจัยในชั้นเรียน สวนดานงบประมาณในการวิจัยในชั้นเรียนและวัสดุอุปกรณและแหลง
วิชาการ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง และสภาพการทําวิจัยในชั้นเรียน ผลการวิจัยพบวา โดย
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 2 อันดับแรก ไดแก โรงเรียนสงเสริมใหมี
การทําวิจัยในชั้นเรียน และโรงเรียนสงเสริมใหมีการนําผลงานวิจัยในชั้นเรียนไปพัฒนาการเรียน
การสอน   

2.  ผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยในชั้นเรียนโดยภาพรวม 
(8 กลุมสาระ) มีความสัมพันธทางบวกอยูในระดับคอนขางต่ํา และในแตละกลุมสาระการเรียนรูมี
ความสัมพันธทางบวกอยูในระดับคอนขางต่ํา ปานกลาง และคอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ .05 

3.  สภาพการทําวิจัยในชั้นเรียนที่มีผลมาจากปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยในชั้นเรียน คือ 
คุณสมบัติผูวิจัยในชั้นเรียน  และบุคลากรที่เกี่ยวของกับการวิจัยในชั้นเรียน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณทํานายสภาพการทําวิจัยในชั้นเรียนไดดังนี้ 
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สภาพการทําวิจัยในชั้นเรียน  = 0.908 (คาคงที่) +0.413 (คุณสมบัติผูวิจัยในชั้นเรียน) 
+0.232 (บุคลากรที่เกี่ยวของกับการวิจัยในชั้นเรียน) มีคาอํานาจการทํานายไดรอยละ 25 

ทรงธรรม  ธีระกุล (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการ
ทําวิทยานิพนธของมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยทักษิณ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบระดับและ
เปรียบเทียบความคิดเห็น เพื่อวิเคราะหอันดับของปจจัย และเพื่อศึกษาสภาพปญหารวมทั้ง
ขอเสนอแสนะเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการทําวิทยานิพนธของมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยทักษิณ ผลการวิจัยพบวา 1) มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยทักษิณ มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการทําวิทยานิพนธในภาพรรวมอยูในระดับมาก ปจจัยที่มี
ความสําคัญเปนอันดับหนึ่ง คือ คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ รองลงมา คือ 
คุณลักษณะของนิสิต ประสบการณวิชาการของนิสิต และการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 
ตามลําดับ 2) มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่มีสภาพนิสิต สถานภาพสมรส หลักสูตร
การศึกษา สาขาวิชา ภารกิจการงานขณะที่ทําวิทยานิพนธ และระเบียบวิธีของการวิจัยที่ทํา
วิทยานิพนธตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการทําวิทยานิพนธใน
ภาพรวมไมแตกตางกัน สวนระยะเวลาที่ใชในการทําวิทยานิพนธนับจากเริ่มเขาศึกษาจนสําเร็จ
การศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกัน  

อภิญญา  หิรัญวงษ และคณะ (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยเชิงสาเหตุของ
ผลิตภาพการวิจัยของนักการศึกษาสาขาอาชีวศึกษาในระดับอุดมศึกษา พบวา ผลการวิเคราะห
องคประกอบพบวา ปจจัยดานบุคคลประกอบดวยประสบการณในการวิจัย เวลาในการวิจัย ทักษะ
เชิงวิจัย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการวิจัย และนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ปจจัยสภาพแวดลอมในการวิจัย
ประกอบดวยความรวมมือระหวางนักวิจัยบรรยากาศการวิจัย แหลงเอกสารวัสดุอุปกรณและทุน
วิจัย ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุ พบวา ปจจัยดานบุคคลมีอิทธิพลทางตรงตอ
ผลิตภาพการวิจัยเชิงบวกสูงสุดทั้งทางตรงและทางออม แสดงวาปจจัยดานบุคคลมีอิทธิพล
ทางออมตอผลิตภาพการวิจัยผานปจจัยเจตคติตอการวิจัยและปจจัยรับรูความสามารถของตนใน
การวิจัย สวนปจจัยสภาพแวดลอมในการวิจัยมีอิทธิพลทางตรงตอผลิตภาพการวิจัยแตไมมีอิทธิผล
ทางออมตอผลิตภาพการวิจัย เจตคติตอการวิจัยมีอิทธิพลทางตรงและทางออมเชิงบวกตอผลิต
ภาพการวิจัย และการรับรูความสามารถของตนในการวิจัยมีอิทธิพลทางตรงตอผลิตภาพการวิจัย 

ศจีมาจ  ขวัญเมือง (2548, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอผลิตภาพการวิจัย
ของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ: การวิเคราะหลิสเรลและเครือขายใยประสาท พบวา ปจจัยดาน
ความเปนนักวิจัยและสมรรถภาพการวิจัย มีคาเฉลี่ยระดับสูง แตมีคาเฉลี่ยของคุณลักษณะของ
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สถานศึกษาที่เอื้อตอการทําวิจัยระดับปานกลาง โมเดลผลิตภาพการวิจัยมีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษดี (ไค-สแควร = 80.007, p = 0.132 ที่องศาอิสระ = 67 , GFI = .963, AGFI = 
.942, RMR = 0.161) ผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลผลิตภาพการวิจัยระหวางคณะ
ขนาดใหญและขนาดเล็ก พบวา โมเดลไมแปรเปลี่ยนดานรูปแบบ แตมีความแปรเปลี่ยนของ
พารามิเตอรน้ําหนักองคประกอบและพารามิเตอรอ่ืนๆ สวนผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิง
สาเหตุในโมเดลจากการวิเคราะหดวยลิสเรลและเครือขายใยประสาท พบวาคุณลักษณะสวนบุคคล 
สมรรถภาพการวิจัย คุณลักษณะของสถานศึกษาที่เอื้อตอการทําวิจัยและความเปนนักวิจัยที่มี
อิทธิพลทางตรงตอการมีผลิตภาพการวิจัย การเปรียบเทียบผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอผลิต
ภาพการวิจัยวิเคราะหดวยลิสเรลและเครือขายใยประสาท พบวาใหผลการวิเคราะหสอดคลองกัน 

สําเร็จ  เทียนทอง (2548, บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการผลิตงานวิจัย
ของอาจารยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก  กระทรวงสาธารณสุขในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา ลักษณะการผลิตผลงานวิจัยของอาจารยพยาบาล ในระหวาง ป พ.ศ.
2543-2547 โดยเฉลี่ยเทากับ 24.37 คะแนน หรือมีผลงานวิจัยไมถึง 1 เร่ืองตอป (0.24 เร่ืองตอป) 
อาจารยพยาบาลที่มีวุฒิการศึกษา ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตรและลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการทําวิจัย 
เวลาที่เอื้อสําหรับการทําวิจัย และการไดรับเงินสนับสนุนการทําวิจัยแตกตางกันมีความสัมพันธกัน
ทางบวกกับการผลิตผลงานวิจัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  อาจารยพยาบาลที่มี
ประสบการณทํางานหลังจบการศึกษาสูงสุด มีความสัมพันธทางลบกับการผลิตผลงานวิจัยอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดานคุณลักษณะชีวสังคม คุณลักษณะทางวิตวิทยา และปจจัยที่เอื้อ
ตอการทําวิจัยสามารถรวมกันพยากรณการผลิตผลงานวิจัยของอาจารยพยาบาลไดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก วุฒิการศึกษาสูงสุด เวลาสําหรับการทําวิจัย ประสบการณ
การทํางานหลังจบการศึกษาสูงสุด ภาระงานที่เอื้อตอการทําวิจัย และทัศคติเชิงวิทยาศาสตร และ
ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการทําวิจัย โดยสามารถรวมกันพยากรณการผลิตผลงานวิจัยได รอยละ 27.0 
(R2 = .270) 

พิมลพร  อมรศิลป (2549,  บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการทําผลงานทางวิชาการ
ของครูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีในสถานศึกษาอําเภอสามพราน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมเขต 2 พบวา แรงจูงใจในการทําผลงานทางวิชาการของครู
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีในสถานศึกษาอําเภอสามพราน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ในภาพรวมและรายดาน ไดแก ดานความตองการความสัมพันธ 
ความตองการความกาวหนา  ความตองการได รับการยอมรับนับถือ  และความตองการ
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ประชาธิปไตยในการทํางาน อยูในระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําผลงานทาง
วิชาการของครูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีในสถานศึกษาอําเภอสามพราน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมเขต 2 ดานความตองการความสัมพันธ ความตองการ
ความกาวหนา ความตองการไดรับการยอมรับนับถือ และความตองการประชาธิปไตยในการ
ทํางาน จําแนกตามประสบการณในการสอน วุฒิการศึกษา และรายได พบวา มีแรงจูงใจในการทํา
ผลงานทางวิชาการในภาพรวม และรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 

ศุภิสรา  สุวรรณชาติ และคณะ (2551, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปญหาอุปสรรคการทํา
วิจัยของอาจารยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา พบวา อาจารยรอยละ 65.9 มีปญหา
อุปสรรคดานเวลา และการบริหารเวลาอยูในระดับมาก ปญหา ที่สําคัญคือ ไมมีการวางแผนทํา
วิจัยลวงหนา  มีระยะเวลาการทําวิจัยอยางจํากัด และไมมีเวลาทํา วิจัยเพราะมีชั่วโมงสอนมาก 
อาจารยรอยละ 48.4 มีปญหาอุปสรรคดานวัสดุอุปกรณที่ใชในงานวิจัยระดับมาก ปญหา สําคัญ
คือ ไมไดรับความสะดวกในการจัดทํารูปเลมรายงานการวิจัย ไมมีเอกสารอางอิงที่เปน 
ภาษาตางประเทศที่เปนขอมูลปจจุบัน และ ไมไดรับความสะดวกในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณเพื่อใช 
ในงานวิจัย อาจารยรอยละ 39.0 มีปญหาอุปสรรคดานบรรยากาศการทําวิจัยในระดับมาก ปญหา 
สําคัญคือ มีปญหาการประสานงานระหวางผูรวมทีมวิจัย บรรยากาศขององคกรตางคนตางอยูไม
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน และ ขาดผูเชี่ยวชาญในการใหคําปรึกษา ขาดผูชวยวิจัย อาจารยรอยละ 
41.5 มีปญหาอุปสรรคดานนโยบาย กฎระเบียบทางราชการในระดับปาน กลาง ปญหาสําคัญคือ 
ขาดการสนับสนุนใหเขารับการอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับการทําวิจัย นโยบายของวิทยาลัยไม
เอื้ออํานวยตอการทําวิจัย และ ระบบการขอทุนสนับสนุนมีข้ันตอนยุงยาก ปญหาอุปสรรคดาน
ทัศนคติเกี่ยวกับการวิจัย ดานความรู ทักษะ ประสบการณเกี่ยวกับวิจัย ดานแหลงทุนอุดหนุนวิจัย 
ดานกิจกรรมสวนตัวและแรงจูงใจ อาจารยมีปญหาในระดับนอย 

 
 


