
บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาของปญหา 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2)  พ.ศ.
2545  กําหนดแนวทางการจัดการศึกษา  โดยยึดหลักวา  ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสาํคญัมากที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ  โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม  ใหสอดคลองกบั
ความสนใจและความถนัดของผูเรียน  คาํนงึถงึความแตกตางระหวางบุคคล  ฝกกระบวนการคดิ  
การจัดการ  การเผชิญสถานการณและการประยกุตความรูมาใชในการปองกนั  แกปญหาและเรยีนรูจาก
ประสบการณจริง  ประกอบกับมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี  กอใหเกิด
ผลดีและผลเสียตอการดําเนนิชีวิตในปจจุบันของบุคคล  ทาํใหเกิดความยุงยากซบัซอนมากยิง่ขึ้น
จําเปนตองปรับเปลี่ยนวิถีการดําเนินชีวิตใหสามารถดํารงชวีิตอยูในสังคมไดอยางมีคณุคา  มีศักดิ์ศรี  
และมีความสขุ  (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546, หนา 11) 
     หลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  พ.ศ. 2544  กาํหนดใหมสีาระการเรียนรู  8  กลุม  และกจิกรรม
พัฒนาผูเรียน  เปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียน  ซึง่กจิกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกจิกรรมจัดใหผูเรียนไดพฒันา
ความสามารถของตนเองตามศกัยภาพ  มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมทีไ่ดจัดใหเรียนรูตามกลุมสาระ
การเรียนรูทั้ง  8  กลุม  การเขารวมและปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกบั
กิจกรรมที่เลือกดวยตนเอง  ตามความถนัดและความสนใจอยางแทจริง  การพฒันาที่สําคัญ คือ 
การพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน ทั้งรางกาย  สติปญญา  อารมณและสังคม  
ใหเปนผูมีศีลธรรม  จริยธรรม  มีระเบียบวินัย  และมีคณุภาพ  ปลูกฝงและสรางจติสํานึกของการ
ทําประโยชนเพื่อสังคม  ซึง่สถานศึกษาจะตองดําเนินการอยางมีเปาหมาย  มีรูปแบบและวิธกีาร
อยางเหมาะสม  กิจกรรมพฒันาผูเรียนตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  แบงเปน  2  ลักษณะ 
คือ กิจกรรมแนะแนวและกจิกรรมนักเรียน  กิจกรรมนกัเรียนยังแบงออกเปนอีก  2  ลักษณะ  คือ 
กิจกรรมพัฒนาความถนัด  ความสนใจตามความตองการของผูเรียนและกิจกรรมลกูเสือ เนตรนารี 
ยุวกาชาด  ผูบาํเพ็ญประโยชนและรักษาดินแดน  (กรมวิชาการกระทรวงศกึษาธกิาร, 2545, หนา 1)   
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 กิจกรรมลูกเสอื เนตรนารี  ยวุกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชนและรักษาดินแดน  เปนกิจกรรม 
ที่มุงปลกูฝงระเบียบวนิัย  กฎเกณฑ  เพื่อการอยูรวมกันในสภาพชวีิตตาง ๆ  นาํไปสูพื้นฐานการทํา
ประโยชนใหแกสังคมและวถิีชีวิตในระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ซึ่ง
กระบวนการจดัใหเปนไปตามขอกําหนดของคณะกรรมการลูกเสือแหงชาติ  ยวุกาชาด  สมาคม    
ผูบําเพ็ญประโยชนและกรมการรักษาดนิแดน  ในสวนกิจกรรมลูกเสอื เปนกิจกรรมที่สําคัญยิง่ ใน
การปลกูฝงเยาวชนใหมีความจงรกัภักดีตอสถาบนัชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย ฝกความมีระเบียบวนิัย 
มีความอดทน  สามัคคี  มีความตัง้มั่นที่จะประพฤตตินใหเปนสมาชิกที่ดีของสงัคม  ตลอดจนให
โอกาสเยาวชนไดศึกษาวทิยาการใหม  ๆ ซึง่เสริมสรางทกัษะและประสบการณทีม่ีคุณคาตอชีวิต  เปนการ
เตรียมเยาวชนใหเปนทรัพยากรบุคคลของประเทศตอไปในอนาคต 
              กระทรวงศกึษาธิการ  ตระหนักถึงความสําคญัของกิจกรรมลูกเสือดังกลาว  จงึไดกําหนด
นโยบาย  เรงรัดการฝกอบรมเยาวชนในวยัเรียนของสถานศึกษาในสงักัด  ไดจัดใหมีการเรียนการสอน
วิชาลูกเสือขึ้นในโรงเรียน และหลักสูตรกําหนดใหกิจกรรมลูกเสือเปนกิจกรรมบังคับในช้ันประถมศึกษา
และมัธยมศึกษาทัว่ประเทศ  เพื่อใหนกัเรยีนมทีักษะในการเรียนรู  การทํางานรวมกันอยางมีระบบ 
มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน และมีทักษะในการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางเปนสุข จะเห็นไดวา
การจัดกิจกรรมลูกเสือในโรงเรียนจะประสบความสาํเร็จเพียงไร  ข้ึนอยูกับประสิทธภิาพการบริหาร 
เปนสําคัญ 
              ผูศึกษาในฐานะผูรับผิดชอบงานลูกเสือ ยวุกาชาดและกิจการนักเรียน ของกลุมเครือขาย
พัฒนาการศึกษา  สํานกับริหารยทุธศาสตรและบูรณาการการศึกษาที ่2  ไดทําการศึกษาเอกสาร รายงาน  
สังเกตและสัมภาษณเกี่ยวกบักระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาจงัหวัดพิษณุโลก  พบวา  การจัดกจิกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  
ยังไมสามารถควบคุมคุณภาพได  เนื่องจากมีปญหาคุณภาพดานการบริหาร  ดานการวางแผน ขาด
การเตรียมความพรอมดานบุคลากร  เปาหมายไมชัดเจน  ขาดงบประมาณสนับสนุนและการกําหนด
แนวทางดําเนนิงาน  ระยะเวลาไวไมแนนอน  ดานการปฏิบตัิแผน  ขาดการสงเสริมสนับสนนุ  ส่ิงอาํนวย
ความสะดวก  การกาํกบั  ติดตามและการนิเทศ  ดานการตรวจสอบประเมนิผล  ไมมกีารจัดทาํเครื่องมอื
การเกบ็ขอมูล การวิเคราะหขอมูล  การแปรความหมาย  การตรวจสอบ  และการปรับปรุงคุณภาพ
การประเมนิดานการปรับปรุงงาน ไมมีการนาํผลจากการตรวจสอบประเมนิผลไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรและการวางแผนตอไป (กลุมเครือขายปฏิบัติการทางการศึกษา, 2551, หนาบทสรุป
ผูบริหาร)  
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  ดังนั้น  เพื่อศึกษาปญหาดังกลาวอยางเปนระบบ  จงึดําเนินการศกึษาคนควาการนําวงจร
การบรหิารคุณภาพ (PDCA) ไปใชในกระบวนการจดักิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาข้ัน
พืน้ฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณโุลก โดยการศกึษาสภาพการดําเนนิงานโดยนํา
วงจรการบริหารคุณภาพ (PDCA)  ของ เดรมมิ่ง  ไดแก  การวางแผน  (Plan)  การปฏิบัติตามแผน  
(Do)  การตรวจสอบประเมินผล  (Check)  และการปรับปรุงงาน  (Action)  ไปใชในกระบวนการจัด
กิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด
พิษณุโลก นอกจากนัน้  มเีปรียบเทียบความคิดเหน็ระหวางผูอํานวยการลูกเสือโรงเรยีน  และผูกํากับ
ลูกเสือสามัญรุนใหญ  ทีม่กีารนาํวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปใชในกระบวนการจัดกิจกรรม
ลูกเสือสามัญรุนใหญ ในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก
และรายงานผลการศึกษาตอมหาวิทยาลยันเรศวร  และหนวยงานที่เกี่ยวของตอไป  
 
จุดมุงหมายของการศึกษา 
 1.  เพื่อศึกษาการนําวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปใชในกระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือ
สามัญรุนใหญ  ในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  สังกัดสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจังหวัดพิษณุโลก   
              2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเหน็ระหวางผูอํานวยการลูกเสือโรงเรียนและผูกาํกับลูกเสือสามัญ
รุนใหญ  ที่มีตอการนําวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปใชในกระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญ
รุนใหญ  ในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  สังกัดสาํนกังานเขตพืน้ที่การศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  
 
ความสาํคัญของการศึกษา 
 1.  ทราบสภาพการนําวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปใชในกระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือ
สามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  
ดานการวางแผน  (Plan)  ดานการปฏิบัติตามแผน  (Do)  ดานการตรวจสอบประเมินผล (Check) 
และดานการปรับปรุงงาน  (Action)  เพื่อนําผลไปพัฒนาการจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  
ใหมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
 2.  เปนแนวทางใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ในการพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ
และดําเนินการศึกษาลูกเสือประเภทอื่น ๆ  รวมทั้งการนําวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปปรับใช 
ในการบริหารกิจกรรมลูกเสอื  หรือการปฏิบัติงานอื่น ๆ  ที่เกีย่วของได 
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ขอบเขตของการศึกษา 
              1.  การศึกษาครั้งนี้  เปนการศกึษาการนาํวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปใชใน 
กระบวนการจดักิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (กรมสามัญศึกษาเดมิ)  
สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาจงัหวัดพิษณุโลก  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  
จําแนกไดดังนี ้
                  1.1  การวางแผน  (Plan)  ไดแก  การวางแผนจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  โดยมีการเตรียมความพรอม
ดานบุคลากร  การกําหนดเปาหมาย  งบประมาณและแนวทางการดําเนินงาน  เพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
ที่ตองการ 
                         1.2   การปฏิบตัิตามแผน  (Do)  ไดแก  การปฏิบัติตามแผนจัดกิจกรรมลกูเสือสามัญรุนใหญ   
ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  ที่กาํหนดไว  โดยมี
การสงเสริมและสนับสนุน  อํานวยความสะดวก  กาํกบั  ติดตามและการนิเทศระหวางดําเนนิการ   
                        1.3  การตรวจสอบประเมินผล  (Check)  ไดแก  การตรวจสอบประเมินผลการจัด
กิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาจังหวัด
พิษณุโลก  โดยจัดทําเครื่องมือ  เก็บรวบรวมขอมูล  วิเคราะหขอมูล  แปลความหมาย  ตรวจสอบ
และปรับปรุงคุณภาพ   
                        1.4  การปรับปรุงงาน  (Action)  หมายถึง  การปรับปรุงงานกระบวนการจัดกิจกรรม
ลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาจงัหวัดพษิณุโลก 
โดยนาํผลจากการตรวจสอบประเมินผล  ไปปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากรและการวางแผน 
ในระยะตอไป 
              2.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชศึกษา 
                   2.1  ประชากรที่ใชศึกษา  ไดจากบุคลากรในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดสํานกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  ที่สังกัดกรมสามัญศึกษา  และมีกองลูกเสือสามัญรุนใหญ   
ที่จดทะเบียนลูกเสือแลว  จาํนวน  39  แหง  ไดแก  ผูอํานวยการลูกเสอืโรงเรียน  จาํนวน  39  คน  
และผูกํากับลูกเสือสามัญรุนใหญ  จํานวน  650  คน    
                   2.2  กลุมตัวอยางที่ใชศึกษา  มีดังนี ้
    2.2.1  ผูอํานวยการลกูเสอืโรงเรียนทีเ่ปนกลุมตัวอยาง  ไดจากการเลือกกลุมตัวอยาง
แบบเจาะจง  (Purposive Sampling)  จากผูอํานวยการโรงเรียน  ในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  ที่เคยสังกัดกรมสามัญศึกษา  และมีกองลูกเสือ
สามัญรุนใหญ  ที่จดทะเบยีนลูกเสือแลว  ไดจํานวน  39  คน  ทั้งหมด 
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    2.2.2  ผูกาํกับลูกเสือสามัญรุนใหญ  กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใช
ตารางสาํเร็จรูปของ เครจซี่และมอรแกน  (R.V.Krejcie  และ  D.W.Morgan)  จากบุคลากรใน
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  ที่สังกัดกรมสามัญศึกษา 
ไดจํานวน  242  คน  แลวทาํการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้น  (Stratified  Sampling)  ใหไดตาม
จํานวนกลุมตัวอยางผูกาํกับลูกเสือสามัญรุนใหญ   
              3.  ตัวแปร  ประกอบดวย 
                   3.1  ตัวแปรตน ไดแก  ตําแหนงทางลกูเสือ  จําแนกไดดังนี ้
                          3.1.1  ผูอํานวยการลูกเสือโรงเรียน  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสาํนักงาน 
เขตพื้นที่การศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
                          3.1.2  ผูกํากับลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
                   3.2  ตัวแปรตาม  ไดแก  ความคิดเห็นของผูอํานวยการลูกเสือโรงเรียนและผูกํากับลูกเสือ
สามัญรุนใหญ  ที่มีตอการศึกษาการนําวงจรการบริหารคุณภาพ (PDCA) ไปใชในกระบวนการจัด
กิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
จังหวัดพิษณุโลก  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน   
  
นิยามศัพทเฉพาะ 
   การบริหารคณุภาพ  (PDCA)  หมายถงึ  การนาํกระบวนการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  
ไปใชในการจดักิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาจังหวัดพษิณุโลก  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  ไดแก  การวางแผนปฏิบัติงาน 
(Plan) การดาํเนนิการตามแผน  (Do) การตรวจสอบประเมินผล (Check) และการปรับปรุงงาน 
(Action)  
              การวางแผน  (Plan)  หมายถงึ  การวางแผนจัดกจิกรรมลกูเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษา 
ข้ันพืน้ฐาน  สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจังหวดัพิษณุโลก สํานกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพืน้ฐาน  โดยมกีารเตรยีมความพรอมดานบุคลากร  การกาํหนดเปาหมาย  แนวทางการดาํเนนิงาน  
เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ 
              การปฏิบัติตามแผน  (Do)  หมายถึง  การปฏิบัติตามแผนจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ   
ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  สํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่กําหนดไว  โดยมีการสงเสริมและสนับสนุน  อํานวยความสะดวก  การกํากับ  
ติดตามและการนิเทศ  ระหวางดําเนินการ   
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              การตรวจสอบประเมินผล (Check) หมายถงึ การตรวจสอบประเมินผลการจดักิจกรรมลูกเสือ
สามัญรุนใหญ ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยจัดทําเครื่องมือ  เก็บรวบรวมขอมูล  วิเคราะหขอมูล 
แปลความหมาย ตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพ   
              การปรับปรุงงาน  (Action)  หมายถงึ  การปรับปรุงงานกระบวนการจัดกจิกรรมลูกเสือสามัญ 
รุนใหญ ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยนําผลจากการตรวจสอบประเมินผล  ไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร  และการวางแผนในระยะตอไป 
              กระบวนการจัดกจิกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ หมายถงึ กระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือ
สามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
              สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
จังหวัดพิษณุโลก  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ที่สังกัด 
กรมสามัญศึกษาและมีกองลูกเสือสามัญรุนใหญ  ที่จดทะเบยีนลูกเสอืแลว  จาํนวน  39  แหง  
              ผูอํานวยการลูกเสือโรงเรียน  หมายถึง  ผูอํานวยการโรงเรียน  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาจงัหวัดพิษณุโลก และมีกองลกูเสือสามัญรุนใหญ    
              ผูกาํกับลูกเสือสามญัรุนใหญ  หมายถงึ  ผูกาํกบักองลูกเสือสามัญรุนใหญ  สถานศกึษา 
ข้ันพืน้ฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  และมีกองลูกเสือสามัญรุนใหญ     
 
 
 
 
 
 


