
บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาของปญหา 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2)  พ.ศ.
2545  กําหนดแนวทางการจัดการศึกษา  โดยยึดหลักวา  ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสาํคญัมากที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ  โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม  ใหสอดคลองกบั
ความสนใจและความถนัดของผูเรียน  คาํนงึถงึความแตกตางระหวางบุคคล  ฝกกระบวนการคดิ  
การจัดการ  การเผชิญสถานการณและการประยกุตความรูมาใชในการปองกนั  แกปญหาและเรยีนรูจาก
ประสบการณจริง  ประกอบกับมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี  กอใหเกิด
ผลดีและผลเสียตอการดําเนนิชีวิตในปจจุบันของบุคคล  ทาํใหเกิดความยุงยากซบัซอนมากยิง่ขึ้น
จําเปนตองปรับเปลี่ยนวิถีการดําเนินชีวิตใหสามารถดํารงชวีิตอยูในสังคมไดอยางมีคณุคา  มีศักดิ์ศรี  
และมีความสขุ  (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546, หนา 11) 
     หลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  พ.ศ. 2544  กาํหนดใหมสีาระการเรียนรู  8  กลุม  และกจิกรรม
พัฒนาผูเรียน  เปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียน  ซึง่กจิกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกจิกรรมจัดใหผูเรียนไดพฒันา
ความสามารถของตนเองตามศกัยภาพ  มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมทีไ่ดจัดใหเรียนรูตามกลุมสาระ
การเรียนรูทั้ง  8  กลุม  การเขารวมและปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกบั
กิจกรรมที่เลือกดวยตนเอง  ตามความถนัดและความสนใจอยางแทจริง  การพฒันาที่สําคัญ คือ 
การพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน ทั้งรางกาย  สติปญญา  อารมณและสังคม  
ใหเปนผูมีศีลธรรม  จริยธรรม  มีระเบียบวินัย  และมีคณุภาพ  ปลูกฝงและสรางจติสํานึกของการ
ทําประโยชนเพื่อสังคม  ซึง่สถานศึกษาจะตองดําเนินการอยางมีเปาหมาย  มีรูปแบบและวิธกีาร
อยางเหมาะสม  กิจกรรมพฒันาผูเรียนตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  แบงเปน  2  ลักษณะ 
คือ กิจกรรมแนะแนวและกจิกรรมนักเรียน  กิจกรรมนกัเรียนยังแบงออกเปนอีก  2  ลักษณะ  คือ 
กิจกรรมพัฒนาความถนัด  ความสนใจตามความตองการของผูเรียนและกิจกรรมลกูเสือ เนตรนารี 
ยุวกาชาด  ผูบาํเพ็ญประโยชนและรักษาดินแดน  (กรมวิชาการกระทรวงศกึษาธกิาร, 2545, หนา 1)   
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 กิจกรรมลูกเสอื เนตรนารี  ยวุกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชนและรักษาดินแดน  เปนกิจกรรม 
ที่มุงปลกูฝงระเบียบวนิัย  กฎเกณฑ  เพื่อการอยูรวมกันในสภาพชวีิตตาง ๆ  นาํไปสูพื้นฐานการทํา
ประโยชนใหแกสังคมและวถิีชีวิตในระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ซึ่ง
กระบวนการจดัใหเปนไปตามขอกําหนดของคณะกรรมการลูกเสือแหงชาติ  ยวุกาชาด  สมาคม    
ผูบําเพ็ญประโยชนและกรมการรักษาดนิแดน  ในสวนกิจกรรมลูกเสอื เปนกิจกรรมที่สําคัญยิง่ ใน
การปลกูฝงเยาวชนใหมีความจงรกัภักดีตอสถาบนัชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย ฝกความมีระเบียบวนิัย 
มีความอดทน  สามัคคี  มีความตัง้มั่นที่จะประพฤตตินใหเปนสมาชิกที่ดีของสงัคม  ตลอดจนให
โอกาสเยาวชนไดศึกษาวทิยาการใหม  ๆ ซึง่เสริมสรางทกัษะและประสบการณทีม่ีคุณคาตอชีวิต  เปนการ
เตรียมเยาวชนใหเปนทรัพยากรบุคคลของประเทศตอไปในอนาคต 
              กระทรวงศกึษาธิการ  ตระหนักถึงความสําคญัของกิจกรรมลูกเสือดังกลาว  จงึไดกําหนด
นโยบาย  เรงรัดการฝกอบรมเยาวชนในวยัเรียนของสถานศึกษาในสงักัด  ไดจัดใหมีการเรียนการสอน
วิชาลูกเสือขึ้นในโรงเรียน และหลักสูตรกําหนดใหกิจกรรมลูกเสือเปนกิจกรรมบังคับในช้ันประถมศึกษา
และมัธยมศึกษาทัว่ประเทศ  เพื่อใหนกัเรยีนมทีักษะในการเรียนรู  การทํางานรวมกันอยางมีระบบ 
มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน และมีทักษะในการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางเปนสุข จะเห็นไดวา
การจัดกิจกรรมลูกเสือในโรงเรียนจะประสบความสาํเร็จเพียงไร  ข้ึนอยูกับประสิทธภิาพการบริหาร 
เปนสําคัญ 
              ผูศึกษาในฐานะผูรับผิดชอบงานลูกเสือ ยวุกาชาดและกิจการนักเรียน ของกลุมเครือขาย
พัฒนาการศึกษา  สํานกับริหารยทุธศาสตรและบูรณาการการศึกษาที ่2  ไดทําการศึกษาเอกสาร รายงาน  
สังเกตและสัมภาษณเกี่ยวกบักระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาจงัหวัดพิษณุโลก  พบวา  การจัดกจิกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  
ยังไมสามารถควบคุมคุณภาพได  เนื่องจากมีปญหาคุณภาพดานการบริหาร  ดานการวางแผน ขาด
การเตรียมความพรอมดานบุคลากร  เปาหมายไมชัดเจน  ขาดงบประมาณสนับสนุนและการกําหนด
แนวทางดําเนนิงาน  ระยะเวลาไวไมแนนอน  ดานการปฏิบตัิแผน  ขาดการสงเสริมสนับสนนุ  ส่ิงอาํนวย
ความสะดวก  การกาํกบั  ติดตามและการนิเทศ  ดานการตรวจสอบประเมนิผล  ไมมกีารจัดทาํเครื่องมอื
การเกบ็ขอมูล การวิเคราะหขอมูล  การแปรความหมาย  การตรวจสอบ  และการปรับปรุงคุณภาพ
การประเมนิดานการปรับปรุงงาน ไมมีการนาํผลจากการตรวจสอบประเมนิผลไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรและการวางแผนตอไป (กลุมเครือขายปฏิบัติการทางการศึกษา, 2551, หนาบทสรุป
ผูบริหาร)  
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  ดังนั้น  เพื่อศึกษาปญหาดังกลาวอยางเปนระบบ  จงึดําเนินการศกึษาคนควาการนําวงจร
การบรหิารคุณภาพ (PDCA) ไปใชในกระบวนการจดักิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาข้ัน
พืน้ฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณโุลก โดยการศกึษาสภาพการดําเนนิงานโดยนํา
วงจรการบริหารคุณภาพ (PDCA)  ของ เดรมมิ่ง  ไดแก  การวางแผน  (Plan)  การปฏิบัติตามแผน  
(Do)  การตรวจสอบประเมินผล  (Check)  และการปรับปรุงงาน  (Action)  ไปใชในกระบวนการจัด
กิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด
พิษณุโลก นอกจากนัน้  มเีปรียบเทียบความคิดเหน็ระหวางผูอํานวยการลูกเสือโรงเรยีน  และผูกํากับ
ลูกเสือสามัญรุนใหญ  ทีม่กีารนาํวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปใชในกระบวนการจัดกิจกรรม
ลูกเสือสามัญรุนใหญ ในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก
และรายงานผลการศึกษาตอมหาวิทยาลยันเรศวร  และหนวยงานที่เกี่ยวของตอไป  
 
จุดมุงหมายของการศึกษา 
 1.  เพื่อศึกษาการนําวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปใชในกระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือ
สามัญรุนใหญ  ในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  สังกัดสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจังหวัดพิษณุโลก   
              2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเหน็ระหวางผูอํานวยการลูกเสือโรงเรียนและผูกาํกับลูกเสือสามัญ
รุนใหญ  ที่มีตอการนําวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปใชในกระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญ
รุนใหญ  ในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  สังกัดสาํนกังานเขตพืน้ที่การศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  
 
ความสาํคัญของการศึกษา 
 1.  ทราบสภาพการนําวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปใชในกระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือ
สามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  
ดานการวางแผน  (Plan)  ดานการปฏิบัติตามแผน  (Do)  ดานการตรวจสอบประเมินผล (Check) 
และดานการปรับปรุงงาน  (Action)  เพื่อนําผลไปพัฒนาการจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  
ใหมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
 2.  เปนแนวทางใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ในการพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ
และดําเนินการศึกษาลูกเสือประเภทอื่น ๆ  รวมทั้งการนําวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปปรับใช 
ในการบริหารกิจกรรมลูกเสอื  หรือการปฏิบัติงานอื่น ๆ  ที่เกีย่วของได 
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ขอบเขตของการศึกษา 
              1.  การศึกษาครั้งนี้  เปนการศกึษาการนาํวงจรการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  ไปใชใน 
กระบวนการจดักิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (กรมสามัญศึกษาเดมิ)  
สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาจงัหวัดพิษณุโลก  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  
จําแนกไดดังนี ้
                  1.1  การวางแผน  (Plan)  ไดแก  การวางแผนจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  โดยมีการเตรียมความพรอม
ดานบุคลากร  การกําหนดเปาหมาย  งบประมาณและแนวทางการดําเนินงาน  เพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
ที่ตองการ 
                         1.2   การปฏิบตัิตามแผน  (Do)  ไดแก  การปฏิบัติตามแผนจัดกิจกรรมลกูเสือสามัญรุนใหญ   
ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  ที่กาํหนดไว  โดยมี
การสงเสริมและสนับสนุน  อํานวยความสะดวก  กาํกบั  ติดตามและการนิเทศระหวางดําเนนิการ   
                        1.3  การตรวจสอบประเมินผล  (Check)  ไดแก  การตรวจสอบประเมินผลการจัด
กิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาจังหวัด
พิษณุโลก  โดยจัดทําเครื่องมือ  เก็บรวบรวมขอมูล  วิเคราะหขอมูล  แปลความหมาย  ตรวจสอบ
และปรับปรุงคุณภาพ   
                        1.4  การปรับปรุงงาน  (Action)  หมายถึง  การปรับปรุงงานกระบวนการจัดกิจกรรม
ลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาจงัหวัดพษิณุโลก 
โดยนาํผลจากการตรวจสอบประเมินผล  ไปปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากรและการวางแผน 
ในระยะตอไป 
              2.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชศึกษา 
                   2.1  ประชากรที่ใชศึกษา  ไดจากบุคลากรในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดสํานกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  ที่สังกัดกรมสามัญศึกษา  และมีกองลูกเสือสามัญรุนใหญ   
ที่จดทะเบียนลูกเสือแลว  จาํนวน  39  แหง  ไดแก  ผูอํานวยการลูกเสอืโรงเรียน  จาํนวน  39  คน  
และผูกํากับลูกเสือสามัญรุนใหญ  จํานวน  650  คน    
                   2.2  กลุมตัวอยางที่ใชศึกษา  มีดังนี ้
    2.2.1  ผูอํานวยการลกูเสอืโรงเรียนทีเ่ปนกลุมตัวอยาง  ไดจากการเลือกกลุมตัวอยาง
แบบเจาะจง  (Purposive Sampling)  จากผูอํานวยการโรงเรียน  ในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  ที่เคยสังกัดกรมสามัญศึกษา  และมีกองลูกเสือ
สามัญรุนใหญ  ที่จดทะเบยีนลูกเสือแลว  ไดจํานวน  39  คน  ทั้งหมด 
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    2.2.2  ผูกาํกับลูกเสือสามัญรุนใหญ  กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใช
ตารางสาํเร็จรูปของ เครจซี่และมอรแกน  (R.V.Krejcie  และ  D.W.Morgan)  จากบุคลากรใน
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  ที่สังกัดกรมสามัญศึกษา 
ไดจํานวน  242  คน  แลวทาํการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้น  (Stratified  Sampling)  ใหไดตาม
จํานวนกลุมตัวอยางผูกาํกับลูกเสือสามัญรุนใหญ   
              3.  ตัวแปร  ประกอบดวย 
                   3.1  ตัวแปรตน ไดแก  ตําแหนงทางลกูเสือ  จําแนกไดดังนี ้
                          3.1.1  ผูอํานวยการลูกเสือโรงเรียน  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสาํนักงาน 
เขตพื้นที่การศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
                          3.1.2  ผูกํากับลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
                   3.2  ตัวแปรตาม  ไดแก  ความคิดเห็นของผูอํานวยการลูกเสือโรงเรียนและผูกํากับลูกเสือ
สามัญรุนใหญ  ที่มีตอการศึกษาการนําวงจรการบริหารคุณภาพ (PDCA) ไปใชในกระบวนการจัด
กิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
จังหวัดพิษณุโลก  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน   
  
นิยามศัพทเฉพาะ 
   การบริหารคณุภาพ  (PDCA)  หมายถงึ  การนาํกระบวนการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  
ไปใชในการจดักิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาจังหวัดพษิณุโลก  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  ไดแก  การวางแผนปฏิบัติงาน 
(Plan) การดาํเนนิการตามแผน  (Do) การตรวจสอบประเมินผล (Check) และการปรับปรุงงาน 
(Action)  
              การวางแผน  (Plan)  หมายถงึ  การวางแผนจัดกจิกรรมลกูเสือสามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษา 
ข้ันพืน้ฐาน  สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจังหวดัพิษณุโลก สํานกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพืน้ฐาน  โดยมกีารเตรยีมความพรอมดานบุคลากร  การกาํหนดเปาหมาย  แนวทางการดาํเนนิงาน  
เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ 
              การปฏิบัติตามแผน  (Do)  หมายถึง  การปฏิบัติตามแผนจัดกิจกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ   
ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  สํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่กําหนดไว  โดยมีการสงเสริมและสนับสนุน  อํานวยความสะดวก  การกํากับ  
ติดตามและการนิเทศ  ระหวางดําเนินการ   
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              การตรวจสอบประเมินผล (Check) หมายถงึ การตรวจสอบประเมินผลการจดักิจกรรมลูกเสือ
สามัญรุนใหญ ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยจัดทําเครื่องมือ  เก็บรวบรวมขอมูล  วิเคราะหขอมูล 
แปลความหมาย ตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพ   
              การปรับปรุงงาน  (Action)  หมายถงึ  การปรับปรุงงานกระบวนการจัดกจิกรรมลูกเสือสามัญ 
รุนใหญ ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยนําผลจากการตรวจสอบประเมินผล  ไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร  และการวางแผนในระยะตอไป 
              กระบวนการจัดกจิกรรมลูกเสือสามัญรุนใหญ หมายถงึ กระบวนการจัดกิจกรรมลูกเสือ
สามัญรุนใหญ  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
              สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
จังหวัดพิษณุโลก  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ที่สังกัด 
กรมสามัญศึกษาและมีกองลูกเสือสามัญรุนใหญ  ที่จดทะเบยีนลูกเสอืแลว  จาํนวน  39  แหง  
              ผูอํานวยการลูกเสือโรงเรียน  หมายถึง  ผูอํานวยการโรงเรียน  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาจงัหวัดพิษณุโลก และมีกองลกูเสือสามัญรุนใหญ    
              ผูกาํกับลูกเสือสามญัรุนใหญ  หมายถงึ  ผูกาํกบักองลูกเสือสามัญรุนใหญ  สถานศกึษา 
ข้ันพืน้ฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจงัหวัดพษิณุโลก  และมีกองลูกเสือสามัญรุนใหญ     
 
 
 
 
 
 


