
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
 

รายนามและแบบสอบถามผู้เชี�ยวชาญในการตรวจสอบเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
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รายนามผู้เชี�ยวชาญตรวจสอบเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
 
 รายนามผู้ เชี�ยวชาญตรวจสอบเครื�องมือที�ใช้ในการศกึษาค้นคว้า จํานวน 5 ทา่น ได้แก่ 

1. รองศาสตราจารย์  ดร.สําราญ  มีแจ้ง  ตําแหนง่  รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั  
มหาวิทยาลยันเรศวร จ.พิษณโุลก 

2. รองศาสตราจารย์  ดร.ฉลอง  ชาตรูประชีวิน  ตําแหนง่  รองคณบดีฝ่ายวิชาการ  
มหาวิทยาลยันเรศวร จ.พิษณโุลก 

3. ดร.อารีย์  โพธิ8บางหวาย  ตําแหนง่  ครู  ระดบั  8  สถานที�ทํางาน  โรงเรียนอนบุาล
กําแพงเพชร จ.กําแพงเพชร 

4. นายยทุธนา    แสวงผล  ตําแหนง่ ครูผู้สอน  วิทยาฐานะ ชํานาญการพิเศษ   โรงเรียน
ผดงุวิทยา จ.พิษณโุลก 

5. นางเสาวนีย์    แก้วแจ้ง    ตําแหนง่  ครูผู้สอน  วิทยาฐานะ ชํานาญการพิเศษ   โรงเรียน
วดัหนองหม้อแกง จ.พิษณโุลก 
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แบบประเมินสาํหรับผู้เชี�ยวชาญ   
แบบสอบถามทรรศนะและการปรับตัวในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก 
  
คาํชี .แจง   
 แบบสอบถามมี  3  ตอน  คือ 

    ตอนที�  1  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัสถานะภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    ตอนที�  2  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัวิธีการปรับตวัในการแก้ปัญหาความขดัแย้งของ 
               ครูในโรงเรียนประถมศกึษาจงัหวดัพิษณุโลก 
        ตอนที�  3  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัการแสดงทรรศนะที�ชว่ยแก้ปัญหาความขดัแย้ง 

         ที�เกิดขึ @นในโรงเรียนประถมศกึษาจงัหวดัพิษณุโลก 
 ให้ทา่นพิจารณาวา่ แบบสอบถามนี @มีความเหมาะสมตามที�กําหนดหรือไม ่ แล้วเขียน 

ผลการพิจารณาของทา่นโดยใสเ่ครื�องหมาย   �  ลงในชอ่ง  “คะแนนการพิจารณา”  
ตามความคิดเห็นของทา่นดงันี @ 
 
   + 1        =     ถ้าแนใ่จว่าแบบสอบถามนี @มีความเหมาะสม 
      0        =     ถ้าไมแ่นใ่จวา่แบบสอบถามนี @มีความเหมาะสม 
   -  1   =     ถ้าแนใ่จวา่แบบสอบถามนี @ไมมี่ความเหมาะสม 
  
 ตอนที� 1 สถานะภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
1. อาย ุ  
  (   )    1.  น้อยกว่า  25 ปี 
                        (    )    2.  25 – 35 ปี 
                        (    )    3.  36 - 45 ปี 
                        (    )    4.  46 - 60 ปี 

2. เพศ 
  (   )  1.  ชาย 
  (   )  2.  หญิง 

-1 0 1

คะแนนการพิจารณา

-1 0 1

คะแนนการพิจารณา
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3. วฒุิการศกึษา 
  (   )  1.  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา่ 
  (   )  2.  สงูกวา่ปริญญาตรี 
 

4. ประสบการณ์ในการทํางาน  (สําหรับครู) 
  (   )  1.  1  -  5  ปี          (   )  2.     6  -  10  ปี 
  (   )  3.  11  -  15  ปี      (   )  4.   16  -   20  ปี 
  (   )  5.  26  ปี  ขึ @นไป 
 
5. สถานภาพโรงเรียน 
  (   ) ขนาดเล็ก      ( มีนกัเรียน ตํ�ากวา่ 120 คน ) 
  (   ) ขนาดกลาง   ( มีนกัเรียน 121-300 คน ) 
  (   ) ขนาดใหญ่    ( มีนกัเรียน 301 คน ขึ @นไป ) 
 

ตอนที�  2  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัวิธีการปรับตวัในการแก้ปัญหาความขดัแย้งของ 
      ครูในโรงเรียนประถมศกึษาจงัหวดัพิษณโุลก 

 
 
 

 
ตัวแปร 

 

 
ข้อที� 

 
ข้อความ 

คะแนน 
การพจิารณา 

-  1 0 + 1 
วิธีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งระหว่างบุคคลกับบุคคล    

 
การหลีกเลี�ยง 

........................... 
การยอมให้ 

1 
 

……. 

ก. มีบอ่ยครั @งที�ข้าพเจ้ามอบหมายให้คนอื�นแก้ปัญหาแทน
ข้าพเจ้า 
..................................................................................... 
ข. ข้าพเจ้ายอมรับข้อตกลงที�เกิดขึ @นในสิ�งที�ทกุฝ่ายเห็นพ้อง
ต้องกนั  แม้ว่าตนเองจะไมเ่ห็นด้วย 

 
 

...... 
 

 

 

...... 
 

 
 

....... 

-1 0 1

คะแนนการพิจารณา

-1 0 1

คะแนนการพิจารณา

-1 0 1

คะแนนการพิจารณา
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ตัวแปร 
 

 
ข้อที� ข้อความ 

คะแนน 
การพจิารณา 

-  1 0 + 1 

การประนีประนอม 
........................... 

การร่วมมือ 

2 
 

……. 

ก.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะหาทางแก้ปัญหาด้วยการพบกนัคน
ละครึ�งทาง 
..................................................................................... 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามให้ความต้องการของบคุลากรทกุคน
และของข้าพเจ้าบรรลวุตัถปุระสงค์ 

 
 

...... 
 

 
 

...... 
 

 
 

....... 

 
การแขง่ขนั 

.......................... 
การปรองดอง 

3 
 

……. 

ก.   ข้าพเจ้ายืนยนัที�จะบรรลเุป้าหมายของข้าพเจ้า 
เกือบทกุครั @ง 
..................................................................................... 
ข.   ข้าพเจ้าพยายามถนอมนํ @าใจของคนอื�น และพยายาม
รักษาสมัพนัธภาพของเราเอาไว้ 

 
 
......
. 
 

 
 
....... 
 

 
 
....... 
 

 
การประนีประนอม 
………………… 
การปรองดอง 

4 
 

……. 

ก.   ข้าพเจ้าจะตอ่รองให้แก้ไขปัญหาลลุว่งไปโดยคิดถึง 
ใจเขาใจเรา 
..................................................................................... 
ข.   ในบางครั @งข้าพเจ้ายอมเสียสละสิ�งที�ข้าพเจ้าอยากได้ 
เพื�อที�จะให้ผู้ อื�นสมปรารถนา 

 

 
 
..... 
 

 

 
 
..... 
 

 

 
 
..... 
 

 
การร่วมมือ 

………………….. 
การหลีกเลี�ยง 

5 
 

…… 

ก.  ข้าพเจ้าแสวงหาความชว่ยเหลือจากคนอื�นอยูเ่สมอใน
การที�จะแก้ปัญหา 
..................................................................................... 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามทําเทา่ที�จําเป็นเพื�อที�จะหลีกเลี�ยงความ
ตงึเครียดที�หาประโยชน์ไมไ่ด้      

 

 
..... 
 

 

 
..... 
 

 

 
..... 
 

 
การหลีกเลี�ยง 

…………………. 
การแขง่ขนั 

6 
 

…… 

ก.  ข้าพเจ้าจะปลอ่ยให้ปัญหาที�เกิดขึ @นลว่งเลยไปตาม
กาลเวลา  เพราะเดีLยวก็ดีขึ @นมาเอง 
..................................................................................... 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามทําทกุอยา่งตามความคดิเห็นของ
ตนเองโดยไมคํ่านงึถึงความสญูเสียของผู้ อื�น 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
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ตัวแปร 
 

 
ข้อที� ข้อความ 

คะแนน 
การพจิารณา 

-  1 0 + 1 
การหลีกเลี�ยง 

…………………. 
การประนีประนอม 

7 
 

…… 

ก.  ข้าพเจ้าจะพยายามถ่วงปัญหาที�เกิดขึ @นกบับคุลากร
จนกวา่ข้าพเจ้ามีเวลาที�จะคิดอย่างรอบคอบเสียก่อน 
..................................................................................... 
 ข. ข้าพเจ้าจะเจรจาที�มุง่ให้ทั @งสองฝ่ายมีความพงึพอใจกนั 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 

 

..... 

การประนีประนอม 
………………. 
การเอาชนะ 

8 
 

……. 

ก. ข้าพเจ้ามกัจะใช้วิธีไกลเ่กลี�ยเมื�อมีปัญหากบับคุลากร 
เพื�อที�จะทําให้ความขดัแย้งลดลง 
..................................................................................... 
ข. ข้าพเจ้าพยายามที�จะทําทกุอยา่งให้ได้ตามวิธีการของ
ข้าพเจ้า 

 

 
......
. 
 

 

 
....... 
 

 

 
....... 
 

 
การหลีกเลี�ยง 

........................... 
การประนีประนอม 

9 
 

........ 

ก.  ข้าพเจ้าพยายามไมเ่สนอความคดิเห็นใด ๆ เพราะจะ
นําไปสูก่ารโต้แย้งกนัได้ 
…………………………………………………………… 
ข. ข้าพเจ้ายอมให้คนอื�นได้ในสิ�งที�เขาต้องการบ้าง  ถ้าหาก
เขายอมให้ข้าพเจ้าได้ในสิ�งที�ข้าพเจ้าต้องการโดยไมผ่ิด
ระเบียบกฎหมาย 

 
 

 
..... 
 

 
 

 
..... 
 

 
 

 
..... 
 

กาประนีประนอม 
…………………. 
การเอาชนะ 

10 
……. 

ก.  ข้าพเจ้าพยายามเสนอทางสายกลางในการแก้ปัญหา 
…………………………………………………………… 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะทําให้คนอื�นยอมรับฟังและยอมรับ
ความคดิเห็นของข้าพเจ้าเกือบทกุครั @ง 

 
..... 
 

 
..... 
 

 
..... 
 

 
การร่วมมือ 

………………. 
การเอาชนะ 

11 
 
..... 

 ก.  ข้าพเจ้าจะแสดงความคิดเห็นของข้าพเจ้าให้คนอื�น
ทราบ และจะรับฟังความคดิเห็นของคนอื�นทกุครั @ง   
……………………………………………………………             
ข.  ข้าพเจ้าพยายามจะแสดงให้คนอื�นเห็นวา่วิธีการของ
ข้าพเจ้ามีเหตผุลและมีประโยชน์กวา่วิธีการของคนอื�น               

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
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ตัวแปร 
 

 
ข้อที� ข้อความ 

คะแนน 
การพจิารณา 

-  1 0 + 1 
 

การยอมให้ 
........................... 
การเอาชนะ 

12 
 

……. 

 ก.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะไมทํ่าร้ายจิตใจ หรือความรู้สกึของ
คนอื�น 
…………………………………………………………….. 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะชกัจงูให้คนอื�นเชื�อวา่วิธีการของ
ข้าพเจ้าเป็นสิ�งที�ดีถกูต้อง 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 

 

..... 

 
การเอาชนะ 

…………………. 
การหลีกเลี�ยง 

13 
 

…… 

ก.  ข้าพเจ้ามกัจะยืนยนัในการที�จะทําให้วตัถปุระสงค์ของ
ข้าพเจ้าบรรลเุป้าหมายของข้าพเจ้าให้ได้ 
…………………………………………………………….. 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามจะทําเท่าที�จําเป็น  เพื�อที�จะหลีกเลี�ยง
ความตงึเครียดที�หาประโยชน์ไมไ่ด้    

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 

 

..... 

 
การยอมให้ 

…………………. 
การหลีกเลี�ยง 

14 
 

….... 

ก.  ถ้าสามารถทําให้คนอื�นมีความสขุได้  ข้าพเจ้าจะยอมให้
เขาทําตามความคิดเห็นของเขาในสิ�งที�ถกูต้อง       
.....................................................................................      
ข.  ข้าพเจ้าจะรู้สึกท้อแท้เมื�อมีปัญหาเกิดขึ @นกบับคุลากร 
ข้าพเจ้าจงึต้องปล่อยวางเป็นบางครั @ง   

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 

 

..... 

 
การร่วมมือ 

…………………. 
การประนีประนอม 

15 
 

……. 

 ก.  ข้าพเจ้าพยายามทํางานให้บรรลเุป้าหมายโดยตระหนกั
ถึงการมีความคิดเห็นที�แตกตา่ง  
…………………………………………………………….              
ข.  ข้าพเจ้าพยายามหาวิธีที�จะทําให้ทกุ ๆ ฝ่ายไมมี่การ
ได้เปรียบ เสียเปรียบกนั   

 

 

...... 
 

 

 

...... 
 

 

 

...... 

 
การยอมให้ 

.......................... 
การร่วมมือ 

16 
 

…… 

 ก. ข้าพเจ้าพยายามที�จะนึกถึงความประสงค์หรือความ
พอใจของผู้ อื�น ในการเจรจาตอ่รองกนัเกือบทกุครั @ง        
……………………………………………………………..     
ข. ข้าพเจ้าพยายามที�จะอภิปรายปัญหาที�เกิดขึ @นอย่าง
ตรงไปตรงมากบัทกุคนเพื�อที�จะร่วมกนัแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ @น 

 

 

...... 

 

 

...... 

 

 

...... 
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ตัวแปร 
 

 
ข้อที� ข้อความ 

คะแนน 
การพจิารณา 

-  1 0 + 1 
 

การยอมให้ 
......................... 
การประนีประนอม 

 

17 
 

……. 

ก.  ถ้าความคิดเห็นของผู้ อื�นมีความสําคญัมากสําหรับเขา  
ข้าพเจ้าก็พร้อมที�จะทําตามความคิดเห็นของเขา 
……………………………………………………………...                 
ข. ข้าพเจ้าจะพยายามให้บคุลากรทกุคน มาตกลงกนัเพื�อหา
ข้อยตุแิละเป็นธรรมทั @งสองฝ่ายในกรณีที�เกิดความขดัแย้ง
กนั 

 

 

...... 
 
 

 

 

...... 
 

 

 

...... 
 

 
การเอาชนะ 

………………… 
การร่วมมือ 

18 
 

……. 

ก. ข้าพเจ้ามกัจะตดิตามการทํางานของบคุลากรในโรงเรียน
เพื�อที�จะนํามาปรับใช้ให้งานของตนดีกว่า
..................................................................................... 
ข. ข้าพเจ้ามกัจะเสนอในที�ประชมุครูเกี�ยวกบัเรื�องการ
กระจาย บทบาทหน้าที�ความรับผิดชอบและการมีสว่นร่วม
จากทกุฝ่ายในการดําเนินงานของโรงเรียน 

 

 

..... 
 

 

 

....... 
 

 

 

...... 
 

 
การเอาชนะ 

………………… 
กาประนีประนอม 

19 
 

........ 

ก.  ข้าพเจ้ามกัจะเป็นผู้ลงมตเิห็นด้วยกบัเสียงสว่นใหญ่ใน
การนําแผนงานขององค์การไปใช้ 
…………………………………………………………… 
ข.  ข้าพเจ้ามกัจะแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ @นระหวา่งกลุม่บคุคล
ด้วยการชี @แจงด้วยเหตแุละผลให้ยอมรับทั @งสองกลุม่ 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 
การร่วมมือ 

........................... 
การยอมให้ 

20 
 

........ 

ก.  ข้าพเจ้าพยายามเปิดโอกาสให้ทกุฝ่ายมีสว่นร่วมในการ
วินิจฉยัปัญหา สภาพของโรงเรียนที�เป็นอยู่ปัจจบุนั 
…………………………………………………………… 
ข.  เพื�อเห็นแก่มิตรภาพอนัดีงามตอ่กนั ข้าพเจ้ามกัจะยอม
สนบัสนนุความคดิเห็นของอีกฝ่าย แม้จะต้องเก็บความคิด
ของตนไว้ก็ตาม 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
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ตัวแปร 
 

 
ข้อที� ข้อความ 

คะแนน 
การพจิารณา 

-  1 0 + 1 
 

การยอมให้ 
………………… 
การหลีกเลี�ยง 

21 
 

…… 

ก.  บางครั @งต้องฝืนใจตวัเองในการที�จะทําตามความคดิเห็น
ของอีกฝ่าย เพื�อความสขุของกลุม่     
.....................................................................................           
ข. ข้าพเจ้าพยายามจะลด การเกิดปัญหาที�เกิดขึ @นกบักลุ่ม
บคุคลเพราะกลวัเกิดความตงึเครียดระหวา่งกลุม่ 

 

 
..... 
 

 

 
...... 
 

 

 
...... 

 
การร่วมมือ 

………………… 
การหลีกเลี�ยง 

22 
 

…… 

ก. ข้าพเจ้าเน้นการมีสว่นร่วมในการรวบรวมข้อมลูในการ
แก้ไขปัญหาตา่งๆเกือบทกุครั @ง 
.....................................................................................           
ข. ข้าพเจ้าจะไมรี่บร้อนในการแก้ไขปัญหาระหวา่งกลุม่
บคุคลกบักลุม่บคุคล เพราะเป็นการเสียเวลาในการทํางาน
อื�นที�สําคญักว่า 

 

 
..... 
 

 

 
...... 
 

 

 
...... 

การประนีประนอม 
........................... 
การเอาชนะ 

23 
 

…… 

ก.  ข้าพเจ้าหาทางสายกลางระหวา่งความคิดเห็นของ
ข้าพเจ้ากบัความคดิเห็นของแตล่ะกลุม่งาน 
…………………………………………………………….. 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามพิทกัษ์สิทธิในการแสดงความคิดเห็น
ของข้าพเจ้า 

 

 
..... 
 

 

 
...... 
 

 

 
...... 

 
การร่วมมือ 

........................ 
การหลีกเลี�ยง 

24 
 

…… 

 ก. ทกุครั @งข้าพเจ้าพยายามทําให้ทกุฝ่ายมีความพอใจและ
เตม็ใจในการดําเนินงานในโรงเรียน 
……………………………………………………………... 
ข. มีบอ่ยครั @งที�ข้าพเจ้าไมอ่ยากเผชิญกบัปัญหาในการ 
ไกลเ่กลี�ยความขดัแย้งระหว่างกลุม่บคุคล 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 
การเอาชนะ 

…………………. 
การยอมให้ 

25 
 

……. 

 ก. ทกุครั @งข้าพเจ้ามกัจะมีความมั�นใจในเป้าหมายที�ตั @งไว้จะ
บรรลผุล 
……………………………………………………………. 
ข.  ในบางครั @งข้าพเจ้ายอมให้รางวลัทั @งสองฝ่ายเพื�อ
แลกเปลี�ยนกบัความสงบสขุของโรงเรียน 

 

 

..... 
 

 
 

..... 
 

 

 

..... 
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ตัวแปร 
 

 
ข้อที� ข้อความ 

คะแนน 
การพจิารณา 

-  1 0 + 1 

การประนีประนอม 
.......................... 
การร่วมมือ 

26 
 
 

 
……. 

 ก.  ข้าพเจ้าพยายามหาทางสายกลางในการแก้ปัญหา
ระหวา่งกลุม่บคุคลในโรงเรียนเพื�อความพอใจของทั @งสอง
ฝ่าย 
…………………………………………………………… 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามจะทําให้ทกุฝ่ายเกิดความพอใจและเตม็
ใจในการร่วมกนัพฒันาโรงเรียนเกือบทกุครั @ง 

 
 
 
 

..... 
 

 
 
 
 

..... 
 

 
 
 
 

..... 

 
การหลีกเลี�ยง 
........................ 
การยอมให้ 

27 
 

……. 

 ก.  ข้าพเจ้ามกัจะชะลอการตอบคําถามที�เร่งดว่นจาก
ปัญหาที�เกิดขึ @นกบักลุม่บคุคลในโรงเรียน 
………………………………………………………….. 
ข. ข้าพเจ้ายอมทําตามความคดิเห็นของคนอื�น ถึงแม้จะไม่
เห็นด้วย ถ้าสามารถทําให้บรรลเุป้าหมาย 

 

 

..... 
 

 

 

..... 
 

 

 

..... 

การเอาชนะ 
........................ 
การร่วมมือ 

28 
 

……. 

 ก.  ข้าพเจ้ามีความมั�นใจอย่างเตม็ที�กบัความสําเร็จในการ
ทํางานเกือบทกุครั @ง 
………………………………………………………….. 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามสนบัสนนุให้บคุลากรทกุคนชว่ยกนั
แก้ไขปัญหาที�เกิดขึ @นในโรงเรียน 

 

 

...... 
 

 

 

...... 
 

 

 

...... 

 
การหลีกเลี�ยง 

.......................... 
การประนีประนอม 

29 
 

……. 

ก.  ข้าพเจ้าพยายามหลีกเลี�ยงการเผชิญหน้ากบัปัญหา
สําคญั  ๆ  เพราะกลวัเสียมากกวา่ได้ 
……………………………………………………………. 
ข.  ข้าพเจ้ารู้สึกวา่เป็นการไมคุ่้มคา่ที�จะไปวิตกกงัวลกบั
ความขดัแย้งทกุเรื�อง 

 

 

...... 

 

 

...... 

 

 

...... 

 
การยอมให้ 

…………………. 
การร่วมมือ 

30 
 

……. 

ก.   ในบางครั @งข้าพเจ้ายอมเสียสละความสขุส่วนตวัเพื�อ
ผลประโยชน์ของโรงเรียน 
………………………………………………………….. 
ข.   ข้าพเจ้าพยายามให้ทกุฝ่ายมีสว่นรับรู้กบัปัญหาขดัแย้ง 
เพื�อที�เราจะได้ร่วมมือกนัและชว่ยเหลือกนัในการแก้ปัญหา   

 

 

...... 
 
 

 

 

...... 
 

 

 

...... 
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ตอนที�  3  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัการแสดงทรรศนะที�ชว่ยแก้ปัญหาความขดัแย้ง 
ที�เกิดขึ @นในโรงเรียนประถมศกึษาจงัหวดัพิษณโุลก 

ตัวแปร ข้อที� ข้อคาํถาม 

คะแนน 
การพจิารณา 

-  1 0 +  1 
ความขัดแย้งเป็นสิ�งที�ไม่ดี/ดี 

-แบบเก่า 
………………… 

-แบบใหม่ 

1 
 

....... 

ก.ความขดัแย้งเป็นสิ�งก่อให้เกิดความแตกแยก
ในองค์กร 
…………………………………………… 

ข.ความขดัแย้งเป็นเรื�องปกติที�เกิดขึ @นในองค์กร
ที�จะนํามาซึ�งการเปลี�ยนแปลงพฒันา 

 
 

...... 
 
 

 
 

...... 
 

 
 

...... 
 

ประโยชน์ของความขัดแย้ง 
-แบบเก่า 

………………… 
-แบบใหม่ 

2 
 

...... 

ก.ความขดัแย้งไมมี่ประโยชน์เพราะทําให้เกิด
การทะเลาะเบาะแว้ง 
…………………………………………… 

ข.ความขดัแย้งดีเพราะทําให้เกิดความที�
หลากหลาย 

 
 

...... 
 
 

 
 

...... 
 

 
 

...... 
 

องค์การที�ดีกับความขัดแย้ง 
--แบบเก่า 

………………… 
-แบบใหม่ 

3 
 

...... 

ก.องค์การที�ดีต้องไมมี่ความขดัแย้ง 
 
…………………………………………… 

ข.ความขดัแย้งจะกระตุ้นให้เกิดการทํางานเตม็
ศกัยภาพ 

 
 

...... 
 
 

 
 

...... 
 

 
 

..... 

. 
 

การหลีกเลี�ยงความขัดแย้ง 
-แบบเก่า 

………………… 
-แบบใหม่ 

4 
 

...... 

ก.ความขดัแย้งต้องกําจดัให้หมดไป 
 
…………………………………………… 

ข.กําจดัความขดัแย้งให้ดี ในบางเรื�องจะทําให้
งานมีประสิทธิภาพดีขึ @น 

 
...... 
 

 
...... 
 

 
...... 
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ตัวแปร ข้อที� ข้อคาํถาม 
คะแนน 

การพจิารณา 

-  1 0 +  1 
สาเหตุของความขัดแย้ง 

-แบบเก่า 
………………… 

-แบบใหม่ 

5 
 
..... 

ก.ความขดัแย้งเป็นผลจากความผิดพลาดของ
การบริหารและผลประโยชน์ 
…………………………………………… 

ข.ความขดัแย้งเป็นผลจากความแตกตา่งของ
ความคดิเห็น 

 
 

...... 
 
 

 
 

...... 
 

 
 

...... 
 

ปัจจัยที�ทาํให้เกิดความ
ขัดแย้ง 

-แบบเก่า 
………………… 

-แบบใหม่ 

6 
 
 
..... 

ก.ความขดัแย้งเป็นสิ�งที�ทําให้เกิดศตัรู ทําให้
ทํางานด้วยกนัไมไ่ด้   
 
…………………………………………… 

ข.ความขดัแย้งเป็นเพราะเป้าหมายและ
คา่นิยมของตนแตกตา่งกนั ต้องปรับตวัเพื�อ
งาน 

 
 
 

...... 
 
 

 
 
 

...... 
 

 
 
 

...... 
 

ผู้บริหารกับความขัดแย้ง 
-แบบเก่า 

………………… 
-แบบใหม่ 

7 
 

....... 

ก.ผู้บริหารสามารถควบคมุหรือปรับพฤติกรรม
ของผู้ใต้บงัคบับญัชาได้ 
…………………………………………… 

ข.ปัจจยัเกี�ยวกบัความขดัแย้งควบคมุได้
บางสว่น  ผู้บริหารต้องจดัการความขดัแย้ง 

 
 

...... 
 
 

 
 

...... 
 

 
 

...... 
 

บรรยากาศในองค์กร 
 

-แบบเก่า 
………………… 

-แบบใหม่ 

8 
 
 
..... 

ก.ผู้บริหารต้องจดับรรยากาศในองค์กร          
โดยลดความก้าวร้าว  แขง่ขนั  เพราะความ
ขดัแย้ง 
…………………………………………… 

ข.ผู้บริหารต้องอยู่และจดับรรยากาศให้เกิด
ความขดัแย้งในการทํางานอยา่งเหมาะสม 

 
 
 

...... 
 
 

 
 
 

...... 
 

 
 
 

...... 
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 ผู้ วิจยัหวงัเป็นอยา่งยิ�งวา่จะได้รับความอนเุคราะห์จากทา่นด้วยดี จงึขอกราบขอบพระคณุ
เป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี @ 
 
                   นายวรุตม์      ศวิิลยั 
    นิสิตระดบับณัฑิตศกึษา สาชาวิชาการบริหารการศกึษา 
       มหาวิทยาลยันเรศวร  จงัหวดัพิษณโุลก 
 
 
 
 

                ลงชื�อ...................................................... 
                        (.....................................................) 

                      ผู้ เชี�ยวชาญ 
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ภาคผนวก  ข 
 

เครืองมือทีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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แบบสอบถามเพือการวิจัย 
 

คาํชี #แจง 
 1.  แบบสอบถามนี �แบง่ออกเป็น  3  ตอน   
    ตอนที�  1  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัสถานะภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
        ตอนที�  2  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัการแสดงทรรศนะที�ชว่ยแก้ปัญหาความขดัแย้ง 
                       ที�เกิดขึ �นในโรงเรียนประถมศกึษา จงัหวดัพิษณโุลก 
    ตอนที�  3  เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัวิธีการปรับตวัในการแก้ปัญหาความขดัแย้งของ
ครู 
                       ในโรงเรียนประถมศกึษา จงัหวดัพิษณโุลก 

 2.  ข้อมลูนี �ผู้ วิจยัจะเก็บไว้เป็นความลบั  ซึ�งจะไมมี่ผลตอ่ผู้ตอบแบบสอบถาม  โดยจะ
เสนอข้อมลู 
                     เป็นผลรวมหรือกลุม่บคุคล  ผู้ตอบแบบสอบถามไมต้่องลงชื�อในแบบสอบถามแต่
อยา่งไร 
 

 ตอนที  1  แบบสอบถามเกี�ยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คาํชี #แจง  โปรดเขียนเครื�องหมาย  ���� ลงใน  �  หน้าข้อความที�ตรงกบัความเป็นจริงเกี�ยวกบัตวั
ทา่น 
 

1. อาย ุ  
  �     น้อยกวา่  25 ปี  �     25 – 35 ปี 
                         �     36 - 45 ปี  �     46 - 60 ปี 
                                     
2. เพศ 
  �     ชาย   �     หญิง 
   

3. วฒุิการศกึษา 
  �     ตํ�ากวา่  ปริญญาตรี �     ปริญญาตรี 
  �     ปริญญาโท  �     ปริญญาเอก 
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4. ประสบการณ์ในการทํางาน  (สําหรับครู) 
  �       1  -   5   ปี  �       6  - 10  ปี 
  �     11  -  15  ปี  �     16  -  20  ปี 
  �     21  -  25  ปี  �     26  ปี  ขึ �นไป 
 

5.         สถานภาพของโรงเรียน 
                         �     ขนาดเล็ก      ( มีนกัเรียน ตํ�ากวา่ 120 คน ) 
                         �     ขนาดกลาง   ( มีนกัเรียน 121-300 คน ) 
                         �     ขนาดใหญ่    ( มีนกัเรียน 301 คน ขึ �นไป ) 
 

ตอนที  2  แบบสอบถามเกี�ยวกบัการแสดงทรรศนะที�ชว่ยแก้ปัญหาความขดัแย้งที�เกิดขึ �น 
                 ในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก 

คาํชี #แจง 
 1.  แบบสอบถามทั �งหมด  มี  8  ข้อ 
 2.  ในแตล่ะข้อจะมี  “ก”  และ  “ข”  โปรดพิจารณาสถานการณ์ที�ทา่นพบวา่ความ
ต้องการของทา่นแตกตา่งจากบคุคลอื�น  ทา่นตอบสนองกบัสถานการณ์เชน่นั �นอย่างไร 
 3.  ในแบบสอบถามนี �ทา่นจะพบข้อความเป็นคู ่ ๆ  บรรยายถึงการตอบสนองทาง
พฤตกิรรมที�เป็นไปได้  โปรดเขียน  �  (วงกลมล้อมรอบ)  ข้อ  “ก”  และ  “ข”  ที�ท่านเห็นวา่ตรงกบั
พฤตกิรรมตอบสนองของทา่นมากที�สดุ 
 4.  ในหลาย  ๆ  กรณี  ข้อความ  “ก”  และ  “ข”  อาจไมเ่ป็นพฤตกิรรมที�เป็น
ลกัษณะเฉพาะของทา่น  แตก่รุณาเลือกตอบข้อที�ท่านอยากจะใช้มากที�สดุ 
 5.  แบบสอบถามนี �ไมมี่ข้อใดถกูหรือผิด  โปรดตอบทกุข้อ 
 

1.     ก.   ความขดัแย้งเป็นสิ�งก่อให้เกิดความแตกแยกในองค์กร 
        ข.   ความขดัแย้งเป็นเรื�องปกตทีิ�เกิดขึ �นในองค์กรที�จะนํามาซึ�ง  
              การเปลี�ยนแปลงพฒันา 
 

2.     ก.   ความขดัแย้งไมมี่ประโยชน์เพราะทําให้เกิดการทะเลาะเบาะแว้ง 
        ข.   ความขดัแย้งดีเพราะทําให้เกิดความคดิที�หลากหลาย 
 

3.    ก.   องค์การที�ดีต้องไมมี่ความขดัแย้ง 
       ข.   ความขดัแย้งจะกระตุ้นให้เกิดการทํางานเตม็ศกัยภาพ 
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4.    ก.   ความขดัแย้งต้องกําจดัให้หมดไป 
       ข.   กําจดัความขดัแย้งให้ดี ในบางเรื�องจะทําให้งานมีประสิทธิภาพดีขึ �น 
 

5.    ก.   ความขดัแย้งเป็นผลจากความผิดพลาดของการบริหารและผลประโยชน์ 
       ข.   ความขดัแย้งเป็นผลจากความแตกตา่งของความคดิเห็น 

 

6.    ก.   ความขดัแย้งเป็นสิ�งที�ทําให้เกิดศตัรู ทําให้ทํางานด้วยกนัไมไ่ด้   
       ข.   ความขดัแย้งเป็นเพราะเป้าหมายและคา่นิยมของตนแตกตา่งกนั   
             ต้องปรับตวัเพื�องาน 
7.    ก.   ผู้บริหารสามารถควบคมุหรือปรับพฤตกิรรมของผู้ใต้บงัคบับญัชาได้ 
       ข.   ปัจจยัเกี�ยวกบัความขดัแย้งควบคมุได้บางสว่น   
             ผู้บริหารต้องจดัการความขดัแย้ง 

 

8.    ก.   ผู้บริหารต้องจดับรรยากาศในองค์กรโดยลดความก้าวร้าว  แขง่ขนั   
             เพราะความขดัแย้ง 
       ข.   ผู้บริหารต้องอยูแ่ละจดับรรยากาศให้เกิดความขดัแย้ง 
             ในการทํางานอยา่งเหมาะสม 

 

ตอนที  3  แบบสอบถามเกี�ยวกบัวิธีการปรับตวัในการแก้ปัญหาความขดัแย้งของครูใน 
     โรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก 

คาํชี #แจง 
 1.  แบบสอบถามทั �งหมด  มี  30  ข้อ 
 2.  ในแตล่ะข้อจะมี  “ก”  และ  “ข”  โปรดพิจารณาสถานการณ์ที�ทา่นพบวา่ความ
ต้องการของทา่นแตกตา่งจากบคุคลอื�น  ทา่นตอบสนองกบัสถานการณ์เชน่นั �นอย่างไร 
 3.  ในแบบสอบถามนี �ทา่นจะพบข้อความเป็นคู ่ ๆ  บรรยายถึงการตอบสนองทาง
พฤตกิรรมที�เป็นไปได้  โปรดเขียน  �  (วงกลมล้อมรอบ)  ข้อ  “ก”  และ  “ข”  ที�ท่านเห็นวา่ตรงกบั
พฤตกิรรมตอบสนองของทา่นมากที�สดุ 
 4.  ในหลาย  ๆ  กรณี  ข้อความ  “ก”  และ  “ข”  อาจไมเ่ป็นพฤตกิรรมที�เป็น
ลกัษณะเฉพาะ 
ของทา่น  แตก่รุณาเลือกตอบข้อที�ทา่นอยากจะใช้มากที�สดุ 
 5.  แบบสอบถามนี �ไมมี่ข้อใดถกูหรือผิด  โปรดตอบทกุข้อ 
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1.     ก.  มีบอ่ยครั �งที�ข้าพเจ้ามอบหมายให้คนอื�นแก้ปัญหาแทนข้าพเจ้า 
        ข.  ข้าพเจ้ายอมรับข้อตกลงที�เกิดขึ �นทกุเรื�อง ที�ทกุฝ่ายเห็นพ้องต้องกนั   
              แม้ว่าตนเองจะไมเ่ห็นด้วย 
 
 

2.     ก.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะหาทางแก้ปัญหาด้วยการพบกนัคนละครึ�งทาง 
        ข.  ข้าพเจ้าพยายามให้ความต้องการของทกุคนและของข้าพเจ้า 
             บรรลวุตัถปุระสงค์ 
 

3.     ก.  ข้าพเจ้ายืนยนัที�จะบรรลเุป้าหมายของข้าพเจ้าเกือบทกุครั �ง 
        ข.  ข้าพเจ้าพยายามถนอมนํ �าใจของคนอื�น และพยายามรักษา 
              สมัพนัธภาพของเราเอาไว้ 

 

4.     ก.  ข้าพเจ้าจะตอ่รองให้แก้ไขปัญหาลลุ่วงไปโดยคิดถึงใจเขาใจเรา 
        ข.  ในบางครั �งข้าพเจ้ายอมเสียสละสิ�งที�ข้าพเจ้าอยากได้  
              เพื�อที�จะให้ผู้ อื�นสมปรารถนา 
 

5.     ก.  ข้าพเจ้าแสวงหาความชว่ยเหลือจากคนอื�นอยูเ่สมอในการที�จะแก้ปัญหา 
        ข.  ข้าพเจ้าพยายามทําเทา่ที�จําเป็นเพื�อที�จะหลีกเลี�ยงความตงึเครียด 
             ที�หาประโยชน์ไมไ่ด้ 
 

6.     ก.  ข้าพเจ้าจะปล่อยให้ปัญหาที�เกิดขึ �นล่วงเลยไปตามกาลเวลา  
             เพราะเดีJยวก็ดีขึ �นมาเอง 
        ข.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะทําทกุอยา่งตามความคิดเห็นของตนเองโดยไมคํ่านงึ 
              ถึงความสญูเสียของผู้ อื�น 

 

7.     ก.  ข้าพเจ้าจะพยายามถ่วงปัญหาที�เกิดขึ �นกบัผู้ ร่วมงาน จนกวา่ข้าพเจ้ามีเวลา 
 ที�จะคดิอย่างรอบคอบเสียก่อน 

        ข.  ข้าพเจ้าจะเจรจาเพื�อให้ทั �งสองฝ่ายมีความพงึพอใจกนั 
 

8.     ก.  ข้าพเจ้ามกัจะใช้วิธีไกลเ่กลี�ยเมื�อผู้ ร่วมงานมีปัญหากนั 
             เพื�อที�จะทําให้ความขดัแย้งลดลง 
        ข.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะทําทกุอยา่งให้ได้ตามวิธีการของข้าพเจ้า 
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9.     ก.  ข้าพเจ้าพยายามไมเ่สนอความคิดเห็นใด ๆ เพราะจะนําไปสูก่ารโต้แย้งกนัได้ 
        ข.  ข้าพเจ้ายอมให้คนอื�นได้ในสิ�งที�เขาต้องการบ้าง  ถ้าหากเขายอมให้ข้าพเจ้าได้ 
              ในสิ�งที�ข้าพเจ้าต้องการโดยไมผ่ิดระเบียบกฎหมาย 
 

10.    ก.  ข้าพเจ้าพยายามเสนอทางสายกลางในการแก้ปัญหา 
         ข.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะทําให้คนอื�นยอมรับฟังและยอมรับความคดิเห็น 
              ของข้าพเจ้าเกือบทกุครั �ง 
 

 11.    ก.  ข้าพเจ้าจะแสดงความคิดเห็นของข้าพเจ้าให้คนอื�นทราบ  
               และจะรับฟังความคดิเห็นของคนอื�นทกุครั �ง   
          ข.  ข้าพเจ้าพยายามจะแสดงให้คนอื�นเห็นวา่วิธีการของข้าพเจ้ามีเหตผุลและ 
                มีประโยชน์กว่าวิธีการของคนอื�น   
             

12.     ก.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะไมทํ่าร้ายจิตใจ หรือความรู้สกึของคนอื�น 
          ข.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะชกัจงูให้คนอื�นเชื�อว่าวิธีการของข้าพเจ้า 
                เป็นสิ�งที�ดีถกูต้อง 
 

13.     ก.  ข้าพเจ้ามกัจะยืนยนัในการที�จะทําให้วตัถปุระสงค์ของข้าพเจ้าบรรลเุป้าหมาย 
               ของข้าพเจ้าให้ได้ 
          ข.  ข้าพเจ้าพยายามจะทําเทา่ที�จําเป็น  เพื�อที�จะหลีกเลี�ยงความตงึเครียด 
               ที�หาประโยชน์ไมไ่ด้ 
 

14.    ก.  ถ้าสามารถทําให้คนอื�นมีความสขุได้  ข้าพเจ้าจะยอมให้เขาทําตามความคิดเห็น 
              ของเขาในสิ�งที�ถกูต้อง       
         ข.  ข้าพเจ้าจะรู้สกึท้อแท้เมื�อมีปัญหาเกิดขึ �นกบัผู้ ร่วมงาน 
              ข้าพเจ้าจงึต้องปล่อยวางเป็นบางครั �ง   

 

 15.    ก.  ข้าพเจ้าพยายามทํางานให้บรรลเุป้าหมายโดยตระหนกัถึง 
               การมีความคดิเห็นที�แตกตา่ง  
          ข.  ข้าพเจ้าพยายามหาวิธีที�จะทําให้ทกุ ๆ ฝ่าย  ไมมี่การได้เปรียบ เสียเปรียบกนั   
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 16.    ก.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะนกึถึงความประสงค์หรือความพอใจของผู้ อื�น  
                ในการเจรจาตอ่รองกนัเกือบทกุครั �ง        
          ข.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะอภิปรายปัญหาที�เกิดขึ �น  อย่างตรงไปตรงมากบัทกุคน 
                เพื�อที�จะร่วมกนัแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ �น 

 

17.    ก.  ถ้าความคิดเห็นของผู้ อื�นมีความสําคญัมากสําหรับเขา  ข้าพเจ้าก็พร้อม 
  ที�จะทําตามความคิดเห็นของเขา 

         ข.  ข้าพเจ้าจะพยายามให้ทกุคน มาตกลงกนัเพื�อหาข้อยตุิ 
               และเป็นธรรมทั �งสองฝ่าย  ในกรณีที�เกิดความขดัแย้งกนั 

 

18.    ก.  ข้าพเจ้ามกัจะตดิตามการทํางานของผู้ ร่วมงานทกุคนในโรงเรียน 
              เพื�อที�จะนํามาปรับใช้ให้งานของตนดีกวา่ 
         ข.  ข้าพเจ้ามกัจะเสนอในที�ประชมุครูเกี�ยวกบัเรื�องการกระจาย บทบาทหน้าที� 
              ความรับผิดชอบ และ การมีสว่นร่วมจากทกุฝ่ายในการดําเนินงานของโรงเรียน 

 

19.    ก.  ข้าพเจ้ามกัจะเป็นผู้ลงมตเิห็นด้วยกบัเสียงสว่นใหญ่ในการนําแผนงาน 
              ขององค์กรไปใช้ 
         ข.  ข้าพเจ้ามกัจะแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ �นระหวา่งกลุม่บคุคลด้วยการชี �แจง 
               ด้วยเหตแุละผลให้ยอมรับทั �งสองกลุม่ 
20.    ก.   ข้าพเจ้าพยายามเปิดโอกาสให้ทกุฝ่ายมีสว่นร่วมในการวินิจฉัยปัญหา  

   สภาพของโรงเรียนที�เป็นอยูปั่จจบุนั 
          ข.   เพื�อเห็นแก่มิตรภาพอนัดีงามตอ่กนั ข้าพเจ้ามกัจะยอมสนบัสนนุ 
                ความคิดเห็นของอีกฝ่าย  แม้จะต้องเก็บความคดิของตนไว้ก็ตาม 
 

21.    ก.  บางครั �งต้องฝืนใจตวัเองในการที�จะทําตามความคดิเห็นของอีกฝ่าย  
              เพื�อความสขุของกลุม่     
         ข.  ข้าพเจ้าพยายามจะลด การเกิดปัญหาที�เกิดขึ �นกบัทกุคน  เพราะกลวัเกิด 
               ความตงึเครียดระหวา่งกลุม่ 
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22.    ก.  ข้าพเจ้าเน้นการมีส่วนร่วมในการรวบรวมข้อมลูในการแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ  
               เกือบทกุครั �ง 
         ข.  ข้าพเจ้าจะไมรี่บร้อนในการแก้ไขปัญหาระหวา่งกลุม่บคุคลกบักลุม่บคุคล  
               เพราะเป็นการเสียเวลาในการทํางานอื�นที�สําคญักวา่ 

 

23.    ก.  ข้าพเจ้าหาทางสายกลางระหวา่งความคดิเห็นของข้าพเจ้ากบัความคิดเห็น 
              ของแตล่ะกลุม่งาน 
         ข.  ข้าพเจ้าพยายามพิทกัษ์สิทธิในการแสดงความคดิเห็นของข้าพเจ้า 
 24.    ก.  ทกุครั �งข้าพเจ้าพยายามทําให้ทกุฝ่ายมีความพอใจและเตม็ใจ 
               ในการดําเนินงานในโรงเรียน 
         ข.  มีบอ่ยครั �งที�ข้าพเจ้าไมอ่ยากเผชิญกบัปัญหาในการไกลเ่กลี�ย 
               ความขดัแย้งระหว่างกลุม่บคุคล 

 

 25.    ก.  ทกุครั �งข้าพเจ้ามกัจะมีความมั�นใจในเป้าหมายที�ตั �งไว้จะบรรลผุล 
          ข.  ในบางครั �งข้าพเจ้ายอมให้รางวลัทั �งสองฝ่ายเพื�อแลกเปลี�ยน 
               กบัความสงบสขุของโรงเรียน 
 

26.    ก.  ข้าพเจ้าพยายามหาทางสายกลางในการแก้ปัญหาระหวา่งกลุม่บคุคล 
  ในโรงเรียน  เพื�อความพอใจของทั �งสองฝ่าย 

         ข.  ข้าพเจ้าพยายามจะทําให้ทกุฝ่ายเกิดความพอใจและเตม็ใจในการร่วมกนั 
               พฒันาโรงเรียนเกือบทกุครั �ง 

 

27.    ก.  ข้าพเจ้ามกัจะชะลอการตอบคําถามที�เร่งดว่นจากปัญหาที�เกิดขึ �น 
              กบักลุม่บคุคลในโรงเรียน 
         ข.  ข้าพเจ้ายอมทําตามความคิดเห็นของคนอื�น ถึงแม้จะไมเ่ห็นด้วย  
               ถ้าสามารถทําให้บรรลเุป้าหมาย 

 

28.    ก.  ข้าพเจ้ามีความมั�นใจอยา่งเตม็ที�กบัความสําเร็จในการทํางานเกือบทกุครั �ง 
         ข.  ข้าพเจ้าพยายามสนบัสนนุให้บคุลากรทกุคนช่วยกนัแก้ไขปัญหา 
              ที�เกิดขึ �นในโรงเรียน 
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29.    ก.  ข้าพเจ้าพยายามหลีกเลี�ยงการเผชิญหน้ากบัปัญหาสําคญั ๆ   
               เพราะกลวัเสียมากกวา่ได้ 
         ข.  ข้าพเจ้ารู้สกึวา่เป็นการไมคุ่้มคา่ที�จะไปวิตกกงัวลกบัความขดัแย้งทกุเรื�อง 

 

30.    ก.   ในบางครั �งข้าพเจ้ายอมเสียสละความสขุส่วนตวัเพื�อผลประโยชน์ของโรงเรียน 
         ข.   ข้าพเจ้าพยายามให้ทกุฝ่ายมีสว่นรับรู้กบัปัญหาขดัแย้ง เพื�อที�เราจะได้ร่วมมือกนั 

    และชว่ยเหลือกนัในการแก้ปัญหา   
  

 
 
 

ผูวิ้จยัขอกราบขอบคณุเป็นอย่างสงู  
ที�ทา่นไดใ้หค้วามอนเุคราะหใ์นการตอบแบบสอบถามนี' 
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ภาคผนวก  ค 
 

ตรวจสอบความตรงของเครื�องมือวิจัย ( IOC ) 
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ตรวจสอบความตรงของเครื�องมือวิจัย ( IOC ) 
 

ข้อ 
ที� 

ข้อความ 
ความคิดเหน็ข้อผู้เชี�ยวชาญคนที� รวม ค่า 
1 2 3 4 5 IOC 

วิธีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งระหว่างบุคคลกับบุคคล 
1 ก. มีบอ่ยครั �งที�ข้าพเจ้ามอบหมายให้คนอื�น

แก้ปัญหาแทนข้าพเจ้า 
ข. ข้าพเจ้ายอมรับข้อตกลงที�เกิดขึ �นในสิ�งที�
ทกุฝ่ายเห็นพ้องต้องกนั  แม้วา่ตนเองจะไม่
เห็นด้วย 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 

2 ก.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะหาทางแก้ปัญหา
ด้วยการพบกนัคนละครึ�งทาง 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามให้ความต้องการของ
บคุลากรทกุคนและของข้าพเจ้าบรรลุ
วตัถปุระสงค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

3 ก.   ข้าพเจ้ายืนยนัที�จะบรรลเุป้าหมายของ
ข้าพเจ้าเกือบทกุครั �ง. 
ข.   ข้าพเจ้าพยายามถนอมนํ �าใจของคนอื�น 
และพยายามรักษาสมัพนัธภาพของเรา
เอาไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

4 ก.   ข้าพเจ้าจะตอ่รองให้แก้ไขปัญหาลลุว่ง
ไปโดยคิดถึงใจเขาใจเรา 
ข.   ในบางครั �งข้าพเจ้ายอมเสียสละสิ�งที�
ข้าพเจ้าอยากได้ เพื�อที�จะให้ผู้ อื�นสม
ปรารถนา 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 

5 ก.  ข้าพเจ้าแสวงหาความชว่ยเหลือจากคน
อื�นอยูเ่สมอในการที�จะแก้ปัญหา 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามทําเทา่ที�จําเป็นเพื�อที�จะ
หลีกเลี�ยงความตงึเครียดที�หาประโยชน์ไมไ่ด้     

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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ข้อ 
ที� 

ข้อความ 
ความคิดเหน็ข้อผู้เชี�ยวชาญคนที� รวม ค่า 
1 2 3 4 5 IOC 

6 ก.  ข้าพเจ้าจะปลอ่ยให้ปัญหาที�เกิดขึ �น
ลว่งเลยไปตามกาลเวลา  เพราะเดี=ยวก็ดี
ขึ �นมาเอง 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามทําทกุอยา่งตามความ
คดิเห็นของตนเองโดยไมคํ่านงึถึงความ
สญูเสียของผู้ อื�น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

7 ก.  ข้าพเจ้าจะพยายามถ่วงปัญหาที�เกิด
ขึ �นกบับคุลากรจนกวา่ข้าพเจ้ามีเวลาที�จะคิด
อยา่งรอบคอบเสียก่อน 
ข. ข้าพเจ้าจะเจรจาที�มุง่ให้ทั �งสองฝ่ายมี
ความพงึพอใจกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

8 ก. ข้าพเจ้ามกัจะใช้วิธีไกลเ่กลี�ยเมื�อมีปัญหา
กบับคุลากร เพื�อที�จะทําให้ความขดัแย้ง
ลดลง 
ข. ข้าพเจ้าพยายามที�จะทําทกุอยา่งให้ได้
ตามวิธีการของข้าพเจ้า 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

9 ก.  ข้าพเจ้าพยายามไมเ่สนอความคดิเห็นใด 
ๆ เพราะจะนําไปสูก่ารโต้แย้งกนัได้ 
ข. ข้าพเจ้ายอมให้คนอื�นได้ในสิ�งที�เขา
ต้องการบ้าง  ถ้าหากเขายอมให้ข้าพเจ้าได้
ในสิ�งที�ข้าพเจ้าต้องการโดยไมผ่ิดระเบียบ
กฎหมาย 

+1 +1 0 +1 0 3 0.6 

10 ก.  ข้าพเจ้าพยายามเสนอทางสายกลางใน
การแก้ปัญหา 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะทําให้คนอื�นยอมรับ
ฟังและยอมรับความคิดเห็นของข้าพเจ้า
เกือบทกุครั �ง 

+1 +1 0 +1 0 3 0.6 
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ข้อ 
ที� 

ข้อความ 
ความคิดเหน็ข้อผู้เชี�ยวชาญคนที� รวม ค่า 
1 2 3 4 5 IOC 

11 ก.  ข้าพเจ้าจะแสดงความคิดเห็นของ
ข้าพเจ้าให้คนอื�นทราบ และจะรับฟังความ
คดิเห็นของคนอื�นทกุครั �ง              
ข.  ข้าพเจ้าพยายามจะแสดงให้คนอื�นเห็น
วา่วิธีการของข้าพเจ้ามีเหตผุลและมี
ประโยชน์กวา่วิธีการของคนอื�น                

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

12 ก.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะไม่ทําร้ายจิตใจ 
หรือความรู้สกึของคนอื�น 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามที�จะชกัจงูให้คนอื�นเชื�อ
วา่วิธีการของข้าพเจ้าเป็นสิ�งที�ดีถกูต้อง 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

13 ก.  ข้าพเจ้ามกัจะยืนยนัในการที�จะทําให้
วตัถปุระสงค์ของข้าพเจ้าบรรลเุป้าหมาย
ของข้าพเจ้าให้ได้ 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามจะทําเท่าที�จําเป็น  
เพื�อที�จะหลีกเลี�ยงความตงึเครียดที�หา
ประโยชน์ไมไ่ด้    

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 

14 ก.  ถ้าสามารถทําให้คนอื�นมีความสขุได้  
ข้าพเจ้าจะยอมให้เขาทําตามความคิดเห็น
ของเขาในสิ�งที�ถกูต้อง           
ข.  ข้าพเจ้าจะรู้สึกท้อแท้เมื�อมีปัญหาเกิด
ขึ �นกบับคุลากร ข้าพเจ้าจงึต้องปลอ่ยวาง
เป็นบางครั �ง   

+1 +1 +1 +1 +1 4 0.8 

15 ก.  ข้าพเจ้าพยายามทํางานให้บรรลุ
เป้าหมายโดยตระหนกัถึงการมีความคดิเห็น
ที�แตกตา่ง             
ข.  ข้าพเจ้าพยายามหาวิธีที�จะทําให้ทกุ ๆ 
ฝ่ายไมมี่การได้เปรียบ เสียเปรียบกนั   

+1 +1 0 0 +1 3 0.6 
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ข้อ 
ที� 

ข้อความ 
ความคิดเหน็ข้อผู้เชี�ยวชาญคนที� รวม ค่า 
1 2 3 4 5 IOC 

16 ก. ข้าพเจ้าพยายามที�จะนกึถึงความ
ประสงค์หรือความพอใจของผู้ อื�น ในการ
เจรจาตอ่รองกนัเกือบทกุครั �ง        
ข. ข้าพเจ้าพยายามที�จะอภิปรายปัญหาที�
เกิดขึ �นอยา่งตรงไปตรงมากบัทกุคนเพื�อที�จะ
ร่วมกนัแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ �น 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

17 ก.  ถ้าความคิดเห็นของผู้ อื�นมีความสําคญั
มากสําหรับเขา  ข้าพเจ้าก็พร้อมที�จะทําตาม
ความคดิเห็นของเขา             
ข. ข้าพเจ้าจะพยายามให้บคุลากรทกุคน มา
ตกลงกนัเพื�อหาข้อยตุิและเป็นธรรมทั �งสอง
ฝ่ายในกรณีที�เกิดความขดัแย้งกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

18 ก. ข้าพเจ้ามกัจะตดิตามการทํางานของ
บคุลากรในโรงเรียนเพื�อที�จะนํามาปรับใช้ให้
งานของตนดีกวา่ 
ข. ข้าพเจ้ามกัจะเสนอในที�ประชมุครู
เกี�ยวกบัเรื�องการกระจาย บทบาทหน้าที�
ความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมจากทกุ
ฝ่ายในการดําเนินงานของโรงเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 

19 ก.  ข้าพเจ้ามกัจะเป็นผู้ลงมตเิห็นด้วยกบั
เสียงสว่นใหญ่ในการนําแผนงานของ
องค์การไปใช้ 
ข.  ข้าพเจ้ามกัจะแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ �น
ระหวา่งกลุม่บคุคลด้วยการชี �แจงด้วยเหตุ
และผลให้ยอมรับทั �งสองกลุ่ม 

+1 +1 0 0 +1 3 0.6 
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ข้อ 
ที� 

ข้อความ 
ความคิดเหน็ข้อผู้เชี�ยวชาญคนที� รวม ค่า 
1 2 3 4 5 IOC 

20 ก.  ข้าพเจ้าพยายามเปิดโอกาสให้ทกุฝ่ายมี
สว่นร่วมในการวินิจฉยัปัญหา สภาพของ
โรงเรียนที�เป็นอยูปั่จจบุนั 
ข.  เพื�อเห็นแก่มิตรภาพอนัดีงามตอ่กนั 
ข้าพเจ้ามกัจะยอมสนบัสนนุความคดิเห็น
ของอีกฝ่าย แม้จะต้องเก็บความคิดของตน
ไว้ก็ตาม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

21 ก.  บางครั �งต้องฝืนใจตวัเองในการที�จะทํา
ตามความคิดเห็นของอีกฝ่าย เพื�อความสขุ
ของกลุม่              
ข. ข้าพเจ้าพยายามจะลด การเกิดปัญหาที�
เกิดขึ �นกบักลุม่บคุคลเพราะกลวัเกิดความตงึ
เครียดระหวา่งกลุม่ 

+1 +1 0 0 +1 3 0.6 

22 ก. ข้าพเจ้าเน้นการมีสว่นร่วมในการรวบรวม
ข้อมลูในการแก้ไขปัญหาตา่งๆเกือบทกุครั �ง          
ข. ข้าพเจ้าจะไมรี่บร้อนในการแก้ไขปัญหา
ระหวา่งกลุม่บคุคลกบักลุม่บคุคล เพราะเป็น
การเสียเวลาในการทํางานอื�นที�สําคญักวา่ 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 

23 ก.  ข้าพเจ้าหาทางสายกลางระหวา่งความ
คดิเห็นของข้าพเจ้ากบัความคดิเห็นของแต่
ละกลุม่งาน 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามพิทกัษ์สิทธิในการแสดง
ความคดิเห็นของข้าพเจ้า 

+1 +1 0 +1 0 3 0.6 
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ข้อ 
ที� 

ข้อความ 
ความคิดเหน็ข้อผู้เชี�ยวชาญคนที� รวม ค่า 
1 2 3 4 5 IOC 

24 ก. ทกุครั �งข้าพเจ้าพยายามทําให้ทกุฝ่ายมี
ความพอใจและเตม็ใจในการดําเนินงานใน
โรงเรียน 
ข. มีบอ่ยครั �งที�ข้าพเจ้าไมอ่ยากเผชิญกบั
ปัญหาในการ 
ไกลเ่กลี�ยความขดัแย้งระหว่างกลุม่บคุคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

25 ก. ทกุครั �งข้าพเจ้ามกัจะมีความมั�นใจใน
เป้าหมายที�ตั �งไว้จะบรรลผุล 
ข.  ในบางครั �งข้าพเจ้ายอมให้รางวลัทั �งสอง
ฝ่ายเพื�อแลกเปลี�ยนกบัความสงบสขุของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

26 ก.  ข้าพเจ้าพยายามหาทางสายกลางในการ
แก้ปัญหาระหวา่งกลุม่บคุคลในโรงเรียนเพื�อ
ความพอใจของทั �งสองฝ่าย 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามจะทําให้ทกุฝ่ายเกิด
ความพอใจและเตม็ใจในการร่วมกนัพฒันา
โรงเรียนเกือบทกุครั �ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

27 ก.  ข้าพเจ้ามกัจะชะลอการตอบคําถามที�
เร่งดว่นจากปัญหาที�เกิดขึ �นกบักลุม่บคุคลใน
โรงเรียน 
ข. ข้าพเจ้ายอมทําตามความคดิเห็นของคน
อื�น ถึงแม้จะไมเ่ห็นด้วย ถ้าสามารถทําให้
บรรลเุป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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ข้อ 
ที� 

ข้อความ 
ความคิดเหน็ข้อผู้เชี�ยวชาญคนที� รวม ค่า 
1 2 3 4 5 IOC 

28 ก.  ข้าพเจ้ามีความมั�นใจอย่างเตม็ที�กบั
ความสําเร็จในการทํางานเกือบทกุครั �ง 
ข.  ข้าพเจ้าพยายามสนบัสนนุให้บคุลากร
ทกุคนช่วยกนัแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ �นใน
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

29 ก.  ข้าพเจ้าพยายามหลีกเลี�ยงการ
เผชิญหน้ากบัปัญหาสําคญั  ๆ  เพราะกลวั
เสียมากกว่าได้ 
ข.  ข้าพเจ้ารู้สึกวา่เป็นการไมคุ่้มคา่ที�จะไป
วิตกกงัวลกบัความขดัแย้งทกุเรื�อง 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

30 ก.   ในบางครั �งข้าพเจ้ายอมเสียสละ
ความสขุสว่นตวัเพื�อผลประโยชน์ของ
โรงเรียน 
ข.   ข้าพเจ้าพยายามให้ทกุฝ่ายมีสว่นรับรู้
กบัปัญหาขดัแย้ง เพื�อที�เราจะได้ร่วมมือกนั
และชว่ยเหลือกนัในการแก้ปัญหา   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ทรรศนะที�ช่วยแก้ปัญหาความขัดแย้งที�เกิดขึ 5นในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดพษิณุโลก 
1 ก.ความขดัแย้งเป็นสิ�งก่อให้เกิดความ

แตกแยกในองค์กร 
ข.ความขดัแย้งเป็นเรื�องปกติที�เกิดขึ �นใน
องค์กรที�จะนํามาซึ�งการเปลี�ยนแปลงพฒันา 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

2 ก.ความขดัแย้งไมมี่ประโยชน์เพราะทําให้
เกิดการทะเลาะเบาะแว้ง 
ข.ความขดัแย้งดีเพราะทําให้เกิดความคิดที�
หลากหลาย 

+1 +1 +1 0 0 3 0.6 
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ข้อ 
ที� 

ข้อความ 
ความคิดเหน็ข้อผู้เชี�ยวชาญคนที� รวม ค่า 
1 2 3 4 5 IOC 

3 ก.องค์การที�ดีต้องไมมี่ความขดัแย้ง 
ข.ความขดัแย้งจะกระตุ้นให้เกิดการทํางาน
เตม็ศกัยภาพ 

+1 +1 0 +1 0 3 0.6 

4 ก.ความขดัแย้งต้องกําจดัให้หมดไป 
ข.กําจดัความขดัแย้งให้ดี ในบางเรื�องจะทํา
ให้งานมีประสิทธิภาพดีขึ �น 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

5 ก.ความขดัแย้งเป็นผลจากความผิดพลาด
ของการบริหารและผลประโยชน์ 
ข.ความขดัแย้งเป็นผลจากความแตกตา่ง
ของความคิดเห็น 

+1 0 +1 0 +1 3 0.6 

6 ก.ความขดัแย้งเป็นสิ�งที�ทําให้เกิดศตัรู ทําให้
ทํางานด้วยกนัไมไ่ด้   
ข.ความขดัแย้งเป็นเพราะเป้าหมายและ
คา่นิยมของตนแตกตา่งกนั ต้องปรับตวัเพื�อ
งาน 

+1 +1 0 +1 0 3 0.6 

7 ก.ผู้บริหารสามารถควบคมุหรือปรับ
พฤตกิรรมของผู้ใต้บงัคบับญัชาได้ 
ข.ปัจจยัเกี�ยวกบัความขดัแย้งควบคมุได้
บางสว่น  ผู้บริหารต้องจดัการความขดัแย้ง 

+1 +1 0 +1 0 3 0.6 

8 ก.ผู้บริหารต้องจดับรรยากาศในองค์กร          
โดยลดความก้าวร้าว  แขง่ขนั  เพราะความ
ขดัแย้ง 
ข.ผู้บริหารต้องอยู่และจดับรรยากาศให้เกิด
ความขดัแย้งในการทํางานอยา่งเหมาะสม 

+1 -1 +1 +1 0 4 0.8 
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ภาคผนวก  ง 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื�อการศึกษาค้นคว้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



131 

 

 
 



132 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ง 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื�อการศึกษาค้นคว้า 
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เพศ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid หญิง 96 39.2 39.2 39.2 

ชาย 149 60.8 60.8 100.0 

Total 245 100.0 100.0  

 
 

วุฒิใหม่ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ปริญญาตรีและตํ�ากว่า 163 66.5 66.5 66.5 

ปริญญาโท และสูงกว่า 82 33.5 33.5 100.0 

Total 245 100.0 100.0  

 
 

อายุใหม่ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี 93 38.0 38.0 38.0 

36 - 45 ปี 66 26.9 26.9 64.9 

46 - 60 ปี 86 35.1 35.1 100.0 

Total 245 100.0 100.0  

 
ประสบการณ์ใหม่ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 - 5 ปี 35 14.3 14.3 14.3 

6 - 10 ปี 42 17.1 17.1 31.4 

11 - 15 ปี 67 27.3 27.3 58.8 

16 - 25 ปี 42 17.1 17.1 75.9 

26 ปีขึ�นไป 59 24.1 24.1 100.0 

Total 245 100.0 100.0  



134 

 

สถานภาพของโรงเรียน 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ขนาดเลก็ 35 14.3 14.3 14.3 

ขนาดกลาง 104 42.4 42.4 56.7 

ขนาดใหญ่ 106 43.3 43.3 100.0 

Total 245 100.0 100.0  

 

 
                          เพศ 

Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 15.244a 10 .123 

Likelihood Ratio 17.016 10 .074 

Linear-by-Linear Association .487 1 .485 

N of Valid Cases 245   

a. 9 cells (40.9%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is .39. 

 

                                อาย ุ

 

Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 19.032a 20 .520 

Likelihood Ratio 20.720 20 .414 

Linear-by-Linear Association .146 1 .702 

N of Valid Cases 245   

a. 18 cells (54.5%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is .27. 
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                              วฒุิการศกึษา  

Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 9.527a 10 .483 

Likelihood Ratio 10.353 10 .410 

Linear-by-Linear Association .713 1 .398 

N of Valid Cases 245   

a. 10 cells (45.5%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is .33. 

 

                               ประสบการณ์  

Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 48.439a 40 .169 

Likelihood Ratio 50.687 40 .120 

Linear-by-Linear Association .638 1 .424 

N of Valid Cases 245   

a. 34 cells (61.8%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is .14. 
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               T-test เพศ 

Group Statistics 

 เพศ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

การแข่งขนั หญิง 96 5.9792 1.72888 .17645 

ชาย 149 5.8322 1.53078 .12541 

การร่วมมือ หญิง 96 6.2708 1.79754 .18346 

ชาย 149 6.5570 1.58704 .13002 

การประนีประนอม หญิง 96 6.0313 1.47579 .15062 

ชาย 149 5.9597 1.64349 .13464 

การหลีกเลี�ยง หญิง 96 5.6979 1.49469 .15255 

ชาย 149 5.5839 1.42421 .11668 

การปรองดอง หญิง 96 6.0208 1.65421 .16883 

ชาย 149 6.0671 1.67519 .13724 

 



 

 

 

Independent Samples Test 

 
 

 Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

  
95% Confidence Interval of the 

Difference 

  

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

การแข่งขนั Equal variances assumed .208 .649 .697 243 .487 .14695 .21086 -.26839 .56229 

Equal variances not 

assumed 
  .679 184.923 .498 .14695 .21648 -.28013 .57403 

การร่วมมือ Equal variances assumed .759 .384 -1.308 243 .192 -.28621 .21889 -.71737 .14494 

Equal variances not 

assumed 
  -1.273 184.512 .205 -.28621 .22486 -.72984 .15741 

การประนีประนอม Equal variances assumed .726 .395 .346 243 .730 .07152 .20679 -.33581 .47884 

Equal variances not 

assumed 
  .354 218.092 .724 .07152 .20203 -.32666 .46969 

การหลีกเลี�ยง Equal variances assumed 1.248 .265 .600 243 .549 .11402 .19005 -.26034 .48838 

Equal variances not 

assumed 
  .594 195.673 .553 .11402 .19206 -.26474 .49279 

การปรองดอง Equal variances assumed .007 .933 -.212 243 .832 -.04628 .21817 -.47603 .38347 

Equal variances not 

assumed 
  -.213 204.663 .832 -.04628 .21757 -.47525 .38269 
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                                         T-test วฒุิการศกึษา 

 

Group Statistics 

 วุฒิใหม่ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

การแข่งขนั ปริญญาตรีและตํ�ากว่า 163 5.8282 1.58541 .12418 

ปริญญาโท และสูงกว่า 82 6.0122 1.65920 .18323 

การร่วมมือ ปริญญาตรีและตํ�ากว่า 163 6.4847 1.73688 .13604 

ปริญญาโท และสูงกว่า 82 6.3659 1.55168 .17135 

การประนีประนอม ปริญญาตรีและตํ�ากว่า 163 5.8528 1.55251 .12160 

ปริญญาโท และสูงกว่า 82 6.2561 1.60101 .17680 

การหลีกเลี�ยง ปริญญาตรีและตํ�ากว่า 163 5.6626 1.52032 .11908 

ปริญญาโท และสูงกว่า 82 5.5610 1.30618 .14424 

การปรองดอง ปริญญาตรีและตํ�ากว่า 163 6.1718 1.60476 .12569 

ปริญญาโท และสูงกว่า 82 5.8049 1.75990 .19435 
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Independent Samples Test 

  Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

  

  

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

  

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

การแข่งขนั Equal variances assumed 1.552 .214 -.844 243 .400 -.18397 .21803 -.61344 .24549 

Equal variances not 

assumed 
  -.831 156.038 .407 -.18397 .22134 -.62119 .25324 

การร่วมมือ Equal variances assumed 1.683 .196 .523 243 .601 .11881 .22710 -.32853 .56615 

Equal variances not 

assumed 
  .543 179.613 .588 .11881 .21879 -.31292 .55054 

การ

ประนีประนอม 

Equal variances assumed .641 .424 -1.899 243 .059 -.40334 .21240 -.82172 .01505 

Equal variances not 

assumed 
  -1.880 158.073 .062 -.40334 .21458 -.82716 .02048 

การหลีกเลี�ยง Equal variances assumed 1.776 .184 .517 243 .606 .10160 .19665 -.28575 .48895 

Equal variances not 

assumed 
  .543 185.866 .588 .10160 .18705 -.26741 .47061 

การปรองดอง Equal variances assumed 1.000 .318 1.634 243 .103 .36690 .22449 -.07529 .80909 

Equal variances not 

assumed 
  1.585 149.826 .115 .36690 .23145 -.09043 .82423 
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ONEWAY อาย ุ

 

Descriptives 

  

N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum   Lower Bound Upper Bound 

การแข่งขนั ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี 93 5.7849 1.73111 .17951 5.4284 6.1415 1.00 12.00 

36 - 45 ปี 66 6.0606 1.46633 .18049 5.7001 6.4211 3.00 10.00 

46 - 60 ปี 86 5.8721 1.58520 .17094 5.5322 6.2120 2.00 10.00 

Total 245 5.8898 1.60943 .10282 5.6873 6.0923 1.00 12.00 

การร่วมมือ ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี 93 6.2366 1.80818 .18750 5.8642 6.6089 1.00 11.00 

36 - 45 ปี 66 6.3182 1.65631 .20388 5.9110 6.7254 2.00 10.00 

46 - 60 ปี 86 6.7674 1.50039 .16179 6.4458 7.0891 3.00 10.00 

Total 245 6.4449 1.67492 .10701 6.2341 6.6557 1.00 11.00 

การประนีประนอม ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี 93 6.0753 1.72725 .17911 5.7195 6.4310 3.00 10.00 

36 - 45 ปี 66 6.1212 1.39797 .17208 5.7775 6.4649 3.00 9.00 

46 - 60 ปี 86 5.7907 1.53482 .16550 5.4616 6.1198 1.00 9.00 

Total 245 5.9878 1.57720 .10076 5.7893 6.1862 1.00 10.00 

การหลีกเลี�ยง ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี 93 5.8172 1.51762 .15737 5.5047 6.1298 1.00 9.00 

36 - 45 ปี 66 5.8182 1.27592 .15705 5.5045 6.1318 3.00 9.00 

46 - 60 ปี 86 5.2791 1.45239 .15662 4.9677 5.5905 2.00 9.00 

Total 245 5.6286 1.45027 .09265 5.4461 5.8111 1.00 9.00 

การปรองดอง ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี 93 6.0860 1.71728 .17807 5.7324 6.4397 2.00 10.00 

1
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36 - 45 ปี 66 5.6818 1.56066 .19210 5.2982 6.0655 2.00 9.00 

46 - 60 ปี 86 6.2907 1.65114 .17805 5.9367 6.6447 2.00 10.00 

Total 245 6.0490 1.66376 .10629 5.8396 6.2583 2.00 10.00 

 

Test of Homogeneity of Variances 

 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

การแข่งขนั .898 2 242 .409 

การร่วมมือ .912  2 242 .403 

การประนีประนอม 1.892 2 242 .153 

การหลีกเลี�ยง 1.707 2 242 .184 

การปรองดอง .332 2 242 .718 
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ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

การแข่งขนั Between Groups 2.975 2 1.487 .572 .565 

Within Groups 629.050 242 2.599   

Total 632.024 244    

การร่วมมือ Between Groups 14.043 2 7.022 2.534 .081 

Within Groups 670.463 242 2.771   

Total 684.506 244    

การประนีประนอม Between Groups 5.227 2 2.614 1.051 .351 

Within Groups 601.736 242 2.487   

Total 606.963 244    

การหลีกเลี�ยง Between Groups 16.187 2 8.094 3.941 .021 

Within Groups 497.013 242 2.054   

Total 513.200 244    

การปรองดอง Between Groups 14.050 2 7.025 2.570 .079 

Within Groups 661.363 242 2.733   

Total 675.412 244    
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable:การหลีกเลี�ยง 

 

(I) อายใุหม่ (J) อายใุหม่ 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

 Lower Bound Upper Bound 

Scheffe ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี 36 - 45 ปี -.00098 .23065 1.000 -.5691 .5671 

46 - 60 ปี .53813* .21439 .045 .0101 1.0662 

36 - 45 ปี ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี .00098 .23065 1.000 -.5671 .5691 

46 - 60 ปี .53911 .23452 .073 -.0385 1.1167 

46 - 60 ปี ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี -.53813* .21439 .045 -1.0662 -.0101 

36 - 45 ปี -.53911 .23452 .073 -1.1167 .0385 

Dunnett T3 ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี 36 - 45 ปี -.00098 .22233 1.000 -.5375 .5356 

46 - 60 ปี .53813* .22202 .048 .0031 1.0732 

36 - 45 ปี ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี .00098 .22233 1.000 -.5356 .5375 

46 - 60 ปี .53911* .22180 .048 .0036 1.0746 

46 - 60 ปี ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั 35 ปี -.53813* .22202 .048 -1.0732 -.0031 

36 - 45 ปี -.53911* .22180 .048 -1.0746 -.0036 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
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                                              ONEWAY ประสบการณ์ 

Descriptives 

  

N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum   Lower Bound Upper Bound 

การแข่งขนั 1 - 5 ปี 35 5.6286 1.33032 .22486 5.1716 6.0856 3.00 8.00 

6 - 10 ปี 42 5.7381 2.03697 .31431 5.1033 6.3729 1.00 12.00 

11 - 15 ปี 67 5.9254 1.58891 .19412 5.5378 6.3129 3.00 10.00 

16 - 25 ปี 42 6.4524 1.56490 .24147 5.9647 6.9400 3.00 10.00 

26 ปีขึ$นไป 59 5.7119 1.41483 .18420 5.3432 6.0806 2.00 9.00 

Total 245 5.8898 1.60943 .10282 5.6873 6.0923 1.00 12.00 

การร่วมมือ 1 - 5 ปี 35 6.0857 1.83706 .31052 5.4547 6.7168 1.00 10.00 

6 - 10 ปี 42 6.2381 1.92303 .29673 5.6388 6.8374 3.00 11.00 

11 - 15 ปี 67 6.2239 1.74791 .21354 5.7975 6.6502 2.00 10.00 

16 - 25 ปี 42 6.7381 1.44930 .22363 6.2865 7.1897 3.00 10.00 

26 ปีขึ$นไป 59 6.8475 1.36222 .17735 6.4925 7.2025 4.00 10.00 

Total 245 6.4449 1.67492 .10701 6.2341 6.6557 1.00 11.00 

การประนีประนอม 1 - 5 ปี 35 6.2000 1.69428 .28639 5.6180 6.7820 3.00 10.00 

6 - 10 ปี 42 5.9524 1.56099 .24087 5.4659 6.4388 3.00 9.00 

11 - 15 ปี 67 6.4030 1.58649 .19382 6.0160 6.7900 3.00 10.00 

16 - 25 ปี 42 5.8810 1.50126 .23165 5.4131 6.3488 3.00 9.00 

26 ปีขึ$นไป 59 5.4915 1.45475 .18939 5.1124 5.8706 1.00 9.00 
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Total 245 5.9878 1.57720 .10076 5.7893 6.1862 1.00 10.00 

การหลีกเลี�ยง 1 - 5 ปี 35 5.5714 1.71988 .29071 4.9806 6.1622 1.00 9.00 

6 - 10 ปี 42 6.0714 1.48805 .22961 5.6077 6.5351 3.00 9.00 

11 - 15 ปี 67 5.8657 1.35843 .16596 5.5343 6.1970 3.00 9.00 

16 - 25 ปี 42 5.3571 1.18572 .18296 4.9876 5.7266 2.00 8.00 

26 ปีขึ$นไป 59 5.2712 1.43636 .18700 4.8969 5.6455 2.00 9.00 

Total 245 5.6286 1.45027 .09265 5.4461 5.8111 1.00 9.00 

การปรองดอง 1 - 5 ปี 35 6.5143 1.90002 .32116 5.8616 7.1670 2.00 10.00 

6 - 10 ปี 42 6.0000 1.49797 .23114 5.5332 6.4668 3.00 8.00 

11 - 15 ปี 67 5.5821 1.54870 .18920 5.2043 5.9598 2.00 9.00 

16 - 25 ปี 42 5.5714 1.76888 .27294 5.0202 6.1226 2.00 9.00 

26 ปีขึ$นไป 59 6.6780 1.43167 .18639 6.3049 7.0511 3.00 10.00 

Total 245 6.0490 1.66376 .10629 5.8396 6.2583 2.00 10.00 

 

Test of Homogeneity of Variances 

 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

การแข่งขนั 2.399 4 240 .051 

การร่วมมือ 2.183 4 240 .072 

การประนีประนอม .335 4 240 .855 

การหลีกเลี�ยง 1.386 4 240 .239 

การปรองดอง 1.581 4 240 .180 
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ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

การแข่งขนั Between Groups 18.601 4 4.650 1.819 .126 

Within Groups 613.424 240 2.556   

Total 632.024 244    

การร่วมมือ Between Groups 22.756 4 5.689 2.063 .086 

Within Groups 661.750 240 2.757   

Total 684.506 244    

การประนีประนอม Between Groups 28.189 4 7.047 2.922 .022 

Within Groups 578.775 240 2.412   

Total 606.963 244    

การหลีกเลี�ยง Between Groups 22.748 4 5.687 2.783 .027 

Within Groups 490.452 240 2.044   

Total 513.200 244    

การปรองดอง Between Groups 55.204 4 13.801 5.341 .000 

Within Groups 620.208 240 2.584   

Total 675.412 244    
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Multiple Comparisons 

Dependent Variable (I) ประสบการณ์ใหม่ (J) ประสบการณ์ใหม่ 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

การประนีประนอม Scheffe 1 - 5 ปี 6 - 10 ปี .24762 .35542 .975 -.8557 1.3510 

11 - 15 ปี -.20299 .32388 .983 -1.2084 .8024 

16 - 25 ปี .31905 .35542 .937 -.7843 1.4224 

26 ปีขึ$นไป .70847 .33132 .337 -.3201 1.7370 

6 - 10 ปี 1 - 5 ปี -.24762 .35542 .975 -1.3510 .8557 

11 - 15 ปี -.45060 .30563 .704 -1.3994 .4982 

16 - 25 ปี .07143 .33887 1.000 -.9806 1.1234 

26 ปีขึ$นไป .46086 .31352 .706 -.5124 1.4341 

11 - 15 ปี 1 - 5 ปี .20299 .32388 .983 -.8024 1.2084 

6 - 10 ปี .45060 .30563 .704 -.4982 1.3994 

16 - 25 ปี .52203 .30563 .573 -.4268 1.4708 

26 ปีขึ$นไป .91146* .27725 .031 .0508 1.7721 

16 - 25 ปี 1 - 5 ปี -.31905 .35542 .937 -1.4224 .7843 

6 - 10 ปี -.07143 .33887 1.000 -1.1234 .9806 

11 - 15 ปี -.52203 .30563 .573 -1.4708 .4268 

26 ปีขึ$นไป .38943 .31352 .819 -.5838 1.3627 

26 ปีขึ$นไป 1 - 5 ปี -.70847 .33132 .337 -1.7370 .3201 
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6 - 10 ปี -.46086 .31352 .706 -1.4341 .5124 

11 - 15 ปี -.91146* .27725 .031 -1.7721 -.0508 

16 - 25 ปี -.38943 .31352 .819 -1.3627 .5838 

Dunnett T3 1 - 5 ปี 6 - 10 ปี .24762 .37421 .999 -.8322 1.3274 

11 - 15 ปี -.20299 .34581 1.000 -1.2030 .7971 

16 - 25 ปี .31905 .36835 .991 -.7445 1.3826 

26 ปีขึ$นไป .70847 .34335 .346 -.2855 1.7025 

6 - 10 ปี 1 - 5 ปี -.24762 .37421 .999 -1.3274 .8322 

11 - 15 ปี -.45060 .30917 .788 -1.3371 .4359 

16 - 25 ปี .07143 .33418 1.000 -.8886 1.0315 

26 ปีขึ$นไป .46086 .30641 .757 -.4187 1.3404 

11 - 15 ปี 1 - 5 ปี .20299 .34581 1.000 -.7971 1.2030 

6 - 10 ปี .45060 .30917 .788 -.4359 1.3371 

16 - 25 ปี .52203 .30204 .587 -.3435 1.3875 

26 ปีขึ$นไป .91146* .27099 .010 .1397 1.6832 

16 - 25 ปี 1 - 5 ปี -.31905 .36835 .991 -1.3826 .7445 

6 - 10 ปี -.07143 .33418 1.000 -1.0315 .8886 

11 - 15 ปี -.52203 .30204 .587 -1.3875 .3435 

26 ปีขึ$นไป .38943 .29922 .879 -.4689 1.2478 

26 ปีขึ$นไป 1 - 5 ปี -.70847 .34335 .346 -1.7025 .2855 

6 - 10 ปี -.46086 .30641 .757 -1.3404 .4187 
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11 - 15 ปี -.91146* .27099 .010 -1.6832 -.1397 

16 - 25 ปี -.38943 .29922 .879 -1.2478 .4689 

การหลีกเลี�ยง Scheffe 1 - 5 ปี 6 - 10 ปี -.50000 .32717 .675 -1.5157 .5157 

11 - 15 ปี -.29424 .29814 .913 -1.2198 .6313 

16 - 25 ปี .21429 .32717 .980 -.8014 1.2300 

26 ปีขึ$นไป .30024 .30500 .914 -.6466 1.2471 

6 - 10 ปี 1 - 5 ปี .50000 .32717 .675 -.5157 1.5157 

11 - 15 ปี .20576 .28135 .970 -.6676 1.0792 

16 - 25 ปี .71429 .31195 .267 -.2541 1.6827 

26 ปีขึ$นไป .80024 .28860 .107 -.0957 1.6962 

11 - 15 ปี 1 - 5 ปี .29424 .29814 .913 -.6313 1.2198 

6 - 10 ปี -.20576 .28135 .970 -1.0792 .6676 

16 - 25 ปี .50853 .28135 .516 -.3649 1.3819 

26 ปีขึ$นไป .59449 .25522 .250 -.1978 1.3868 

16 - 25 ปี 1 - 5 ปี -.21429 .32717 .980 -1.2300 .8014 

6 - 10 ปี -.71429 .31195 .267 -1.6827 .2541 

11 - 15 ปี -.50853 .28135 .516 -1.3819 .3649 

26 ปีขึ$นไป .08596 .28860 .999 -.8100 .9819 

26 ปีขึ$นไป 1 - 5 ปี -.30024 .30500 .914 -1.2471 .6466 

6 - 10 ปี -.80024 .28860 .107 -1.6962 .0957 

11 - 15 ปี -.59449 .25522 .250 -1.3868 .1978 

16 - 25 ปี -.08596 .28860 .999 -.9819 .8100 
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Dunnett T3 1 - 5 ปี 6 - 10 ปี -.50000 .37045 .853 -1.5700 .5700 

11 - 15 ปี -.29424 .33475 .990 -1.2671 .6786 

16 - 25 ปี .21429 .34349 .999 -.7827 1.2113 

26 ปีขึ$นไป .30024 .34566 .991 -.7012 1.3017 

6 - 10 ปี 1 - 5 ปี .50000 .37045 .853 -.5700 1.5700 

11 - 15 ปี .20576 .28331 .998 -.6083 1.0198 

16 - 25 ปี .71429 .29359 .157 -.1302 1.5588 

26 ปีขึ$นไป .80024 .29612 .079 -.0493 1.6498 

11 - 15 ปี 1 - 5 ปี .29424 .33475 .990 -.6786 1.2671 

6 - 10 ปี -.20576 .28331 .998 -1.0198 .6083 

16 - 25 ปี .50853 .24702 .343 -.1984 1.2155 

26 ปีขึ$นไป .59449 .25002 .172 -.1179 1.3069 

16 - 25 ปี 1 - 5 ปี -.21429 .34349 .999 -1.2113 .7827 

6 - 10 ปี -.71429 .29359 .157 -1.5588 .1302 

11 - 15 ปี -.50853 .24702 .343 -1.2155 .1984 

26 ปีขึ$นไป .08596 .26162 1.000 -.6626 .8346 

26 ปีขึ$นไป 1 - 5 ปี -.30024 .34566 .991 -1.3017 .7012 

6 - 10 ปี -.80024 .29612 .079 -1.6498 .0493 

11 - 15 ปี -.59449 .25002 .172 -1.3069 .1179 

16 - 25 ปี -.08596 .26162 1.000 -.8346 .6626 

การปรองดอง Scheffe 1 - 5 ปี 6 - 10 ปี .51429 .36792 .744 -.6279 1.6564 

11 - 15 ปี .93220 .33527 .106 -.1086 1.9730 
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16 - 25 ปี .94286 .36792 .164 -.1993 2.0850 

26 ปีขึ$นไป -.16368 .34298 .994 -1.2284 .9010 

6 - 10 ปี 1 - 5 ปี -.51429 .36792 .744 -1.6564 .6279 

11 - 15 ปี .41791 .31638 .782 -.5643 1.4001 

16 - 25 ปี .42857 .35080 .828 -.6604 1.5176 

26 ปีขึ$นไป -.67797 .32454 .362 -1.6855 .3295 

11 - 15 ปี 1 - 5 ปี -.93220 .33527 .106 -1.9730 .1086 

6 - 10 ปี -.41791 .31638 .782 -1.4001 .5643 

16 - 25 ปี .01066 .31638 1.000 -.9715 .9928 

26 ปีขึ$นไป -1.09588* .28700 .007 -1.9868 -.2049 

16 - 25 ปี 1 - 5 ปี -.94286 .36792 .164 -2.0850 .1993 

6 - 10 ปี -.42857 .35080 .828 -1.5176 .6604 

11 - 15 ปี -.01066 .31638 1.000 -.9928 .9715 

26 ปีขึ$นไป -1.10654* .32454 .022 -2.1140 -.0990 

26 ปีขึ$นไป 1 - 5 ปี .16368 .34298 .994 -.9010 1.2284 

6 - 10 ปี .67797 .32454 .362 -.3295 1.6855 

11 - 15 ปี 1.09588* .28700 .007 .2049 1.9868 

16 - 25 ปี 1.10654* .32454 .022 .0990 2.1140 

Dunnett T3 1 - 5 ปี 6 - 10 ปี .51429 .39569 .878 -.6307 1.6593 

11 - 15 ปี .93220 .37275 .139 -.1501 2.0145 

16 - 25 ปี .94286 .42148 .244 -.2731 2.1588 

26 ปีขึ$นไป -.16368 .37133 1.000 -1.2426 .9153 
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6 - 10 ปี 1 - 5 ปี -.51429 .39569 .878 -1.6593 .6307 

11 - 15 ปี .41791 .29870 .825 -.4384 1.2742 

16 - 25 ปี .42857 .35767 .923 -.5996 1.4568 

26 ปีขึ$นไป -.67797 .29693 .218 -1.5300 .1740 

11 - 15 ปี 1 - 5 ปี -.93220 .37275 .139 -2.0145 .1501 

6 - 10 ปี -.41791 .29870 .825 -1.2742 .4384 

16 - 25 ปี .01066 .33211 1.000 -.9445 .9658 

26 ปีขึ$นไป -1.09588* .26559 .001 -1.8522 -.3395 

16 - 25 ปี 1 - 5 ปี -.94286 .42148 .244 -2.1588 .2731 

6 - 10 ปี -.42857 .35767 .923 -1.4568 .5996 

11 - 15 ปี -.01066 .33211 1.000 -.9658 .9445 

26 ปีขึ$นไป -1.10654* .33051 .013 -2.0578 -.1552 

26 ปีขึ$นไป 1 - 5 ปี .16368 .37133 1.000 -.9153 1.2426 

6 - 10 ปี .67797 .29693 .218 -.1740 1.5300 

11 - 15 ปี 1.09588* .26559 .001 .3395 1.8522 

16 - 25 ปี 1.10654* .33051 .013 .1552 2.0578 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
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                                 ONEWAY ขนาดโรงเรียน 

 

Descriptives 

  

N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum   Lower Bound Upper Bound 

การประนีประนอม ขนาดเลก็ 35 5.3429 1.43369 .24234 4.8504 5.8353 3.00 9.00 

ขนาดกลาง 104 5.9712 1.47771 .14490 5.6838 6.2585 1.00 10.00 

ขนาดใหญ่ 106 6.2170 1.66765 .16198 5.8958 6.5381 3.00 10.00 

Total 245 5.9878 1.57720 .10076 5.7893 6.1862 1.00 10.00 

การหลีกเลี�ยง ขนาดเลก็ 35 5.6857 1.47072 .24860 5.1805 6.1909 2.00 8.00 

ขนาดกลาง 104 5.5000 1.42788 .14001 5.2223 5.7777 2.00 9.00 

ขนาดใหญ่ 106 5.7358 1.46906 .14269 5.4529 6.0188 1.00 9.00 

Total 245 5.6286 1.45027 .09265 5.4461 5.8111 1.00 9.00 

การปรองดอง ขนาดเลก็ 35 6.1714 1.65362 .27951 5.6034 6.7395 2.00 10.00 

ขนาดกลาง 104 6.2692 1.62044 .15890 5.9541 6.5844 2.00 10.00 

ขนาดใหญ่ 106 5.7925 1.68871 .16402 5.4672 6.1177 2.00 9.00 

Total 245 6.0490 1.66376 .10629 5.8396 6.2583 2.00 10.00 

การร่วมมือ ขนาดเลก็ 35 7.0857 1.73835 .29383 6.4886 7.6829 4.00 10.00 

ขนาดกลาง 104 6.5577 1.49969 .14706 6.2660 6.8493 3.00 10.00 

ขนาดใหญ่ 106 6.1226 1.75501 .17046 5.7846 6.4606 1.00 11.00 

Total 245 6.4449 1.67492 .10701 6.2341 6.6557 1.00 11.00 

1
5
3
 



การแข่งขนั ขนาดเลก็ 35 5.7143 1.31890 .22293 5.2612 6.1673 3.00 8.00 

ขนาดกลาง 104 5.7019 1.50003 .14709 5.4102 5.9936 2.00 10.00 

ขนาดใหญ่ 106 6.1321 1.77322 .17223 5.7906 6.4736 1.00 12.00 

Total 245 5.8898 1.60943 .10282 5.6873 6.0923 1.00 12.00 

 
 

Test of Homogeneity of Variances 

 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

การประนีประนอม 2.630 2 242 .074 

การหลีกเลี�ยง .043 2 242 .958 

การปรองดอง .302 2 242 .740 

การร่วมมือ .917 2 242 .401 

การแข่งขนั 2.077 2 242 .128 

 
 

ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

การประนีประนอม Between Groups 20.155 2 10.077 4.156 .017 

Within Groups 586.809 242 2.425   

Total 606.963 244    

การหลีกเลี�ยง Between Groups 3.053 2 1.527 .724 .486 

Within Groups 510.147 242 2.108   
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Total 513.200 244    

การปรองดอง Between Groups 12.545 2 6.273 2.290 .103 

Within Groups 662.867 242 2.739   

Total 675.412 244    

การร่วมมือ Between Groups 26.704 2 13.352 4.912 .008 

Within Groups 657.802 242 2.718   

Total 684.506 244    

การแข่งขนั Between Groups 10.971 2 5.486 2.137 .120 

Within Groups 621.053 242 2.566   

Total 632.024 244    

 
 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable 

(I) สถานภาพของ

โรงเรียน 

(J) สถานภาพของ

โรงเรียน 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

การประนีประนอม Scheffe ขนาดเลก็ ขนาดกลาง -.62830 .30430 .121 -1.3778 .1212 

ขนาดใหญ่ -.87412* .30357 .017 -1.6218 -.1264 

ขนาดกลาง ขนาดเลก็ .62830 .30430 .121 -.1212 1.3778 

ขนาดใหญ่ -.24583 .21492 .521 -.7752 .2835 

ขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ .87412* .30357 .017 .1264 1.6218 

ขนาดกลาง .24583 .21492 .521 -.2835 .7752 

Dunnett T3 ขนาดเลก็ ขนาดกลาง -.62830 .28235 .086 -1.3210 .0644 
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ขนาดใหญ่ -.87412* .29149 .011 -1.5873 -.1609 

ขนาดกลาง ขนาดเลก็ .62830 .28235 .086 -.0644 1.3210 

ขนาดใหญ่ -.24583 .21733 .592 -.7689 .2772 

ขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ .87412* .29149 .011 .1609 1.5873 

ขนาดกลาง .24583 .21733 .592 -.2772 .7689 

การหลีกเลี�ยง Scheffe ขนาดเลก็ ขนาดกลาง .18571 .28372 .807 -.5131 .8845 

ขนาดใหญ่ -.05013 .28305 .984 -.7473 .6470 

ขนาดกลาง ขนาดเลก็ -.18571 .28372 .807 -.8845 .5131 

ขนาดใหญ่ -.23585 .20039 .501 -.7294 .2577 

ขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ .05013 .28305 .984 -.6470 .7473 

ขนาดกลาง .23585 .20039 .501 -.2577 .7294 

Dunnett T3 ขนาดเลก็ ขนาดกลาง .18571 .28532 .886 -.5153 .8867 

ขนาดใหญ่ -.05013 .28664 .997 -.7541 .6538 

ขนาดกลาง ขนาดเลก็ -.18571 .28532 .886 -.8867 .5153 

ขนาดใหญ่ -.23585 .19991 .559 -.7169 .2452 

ขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ .05013 .28664 .997 -.6538 .7541 

ขนาดกลาง .23585 .19991 .559 -.2452 .7169 

การปรองดอง Scheffe ขนาดเลก็ ขนาดกลาง -.09780 .32342 .955 -.8944 .6988 

ขนาดใหญ่ .37898 .32265 .503 -.4157 1.1736 

ขนาดกลาง ขนาดเลก็ .09780 .32342 .955 -.6988 .8944 

ขนาดใหญ่ .47678 .22843 .115 -.0858 1.0394 

ขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ -.37898 .32265 .503 -1.1736 .4157 
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ขนาดกลาง -.47678 .22843 .115 -1.0394 .0858 

Dunnett T3 ขนาดเลก็ ขนาดกลาง -.09780 .32152 .986 -.8876 .6920 

ขนาดใหญ่ .37898 .32408 .569 -.4165 1.1745 

ขนาดกลาง ขนาดเลก็ .09780 .32152 .986 -.6920 .8876 

ขนาดใหญ่ .47678 .22837 .110 -.0728 1.0263 

ขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ -.37898 .32408 .569 -1.1745 .4165 

ขนาดกลาง -.47678 .22837 .110 -1.0263 .0728 

การร่วมมือ Scheffe ขนาดเลก็ ขนาดกลาง .52802 .32218 .263 -.2655 1.3215 

ขนาดใหญ่ .96307* .32141 .012 .1714 1.7547 

ขนาดกลาง ขนาดเลก็ -.52802 .32218 .263 -1.3215 .2655 

ขนาดใหญ่ .43505 .22755 .163 -.1254 .9955 

ขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ -.96307* .32141 .012 -1.7547 -.1714 

ขนาดกลาง -.43505 .22755 .163 -.9955 .1254 

Dunnett T3 ขนาดเลก็ ขนาดกลาง .52802 .32858 .301 -.2815 1.3376 

ขนาดใหญ่ .96307* .33970 .019 .1290 1.7971 

ขนาดกลาง ขนาดเลก็ -.52802 .32858 .301 -1.3376 .2815 

ขนาดใหญ่ .43505 .22513 .155 -.1068 .9769 

ขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ -.96307* .33970 .019 -1.7971 -.1290 

ขนาดกลาง -.43505 .22513 .155 -.9769 .1068 

การแข่งขนั Scheffe ขนาดเลก็ ขนาดกลาง .01236 .31305 .999 -.7587 .7834 

ขนาดใหญ่ -.41779 .31231 .410 -1.1870 .3514 

ขนาดกลาง ขนาดเลก็ -.01236 .31305 .999 -.7834 .7587 
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ขนาดใหญ่ -.43015 .22110 .153 -.9747 .1144 

ขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ .41779 .31231 .410 -.3514 1.1870 

ขนาดกลาง .43015 .22110 .153 -.1144 .9747 

Dunnett T3 ขนาดเลก็ ขนาดกลาง .01236 .26709 1.000 -.6413 .6661 

ขนาดใหญ่ -.41779 .28171 .366 -1.1047 .2691 

ขนาดกลาง ขนาดเลก็ -.01236 .26709 1.000 -.6661 .6413 

ขนาดใหญ่ -.43015 .22649 .166 -.9753 .1150 

ขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ .41779 .28171 .366 -.2691 1.1047 

ขนาดกลาง .43015 .22649 .166 -.1150 .9753 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
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