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บทที�  4 
 

ผลการวิจัย 
 
 การศกึษาค้นคว้าครั �งนี �มีความมุง่หมายเพื�อศกึษาทรรศนะและการปรับตวัในการแก้ไข
ปัญหาความขดัแย้งของครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณุโลก  ปีการศกึษา  2552  

ทรรศนะ 2 แบบคือ แบบเก่า และแบบใหม่ การปรับตวั  5  แบบ  คือ  การแขง่ขนั , การร่วมมือ , 
การประนีประนอม , การหลีกเลี�ยง  และการปรองดอง  โดยผู้ศกึษาขอเสนอผลวิเคราะห์ข้อมลูเป็น  
3  ตอน ดงันี � 
 ตอนที�  1  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทั�วไปเกี�ยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที�  2   ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเกี�ยวกบัทรรศนะตอ่ความขดัแย้งของครูในโรงเรียน
ประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก  ปีการศกึษา  2552 
 ตอนที� 3   ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเกี�ยวกบัวิธีการปรับตวัในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง
ของครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก  ปีการศกึษา  2552 
 
ตอนที�  1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 การวิเคราะห์ข้อมลูเกี�ยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  ผู้ศกึษาเสนอผลการ
วิเคราะห์โดยการหาความถี�และร้อยละ  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจํานวนตามตวัแปรดงัตอ่ไปนี � 
 1.อายขุองครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณุโลก   
แผนภูมิ  2  แสดงจาํนวนและร้อยละของสถานภาพทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจาํแนก 
                ตามอายุ 
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 จากแผนภมูิที� 2 พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษาที�ตอบแบบสอบถามมีอาย ุ46 – 60 ปี 
จํานวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 35.10 มากที�สดุ รองลงมา อาย ุ25 – 35 ปี จํานวน 80 คน คดิเป็น
ร้อยละ 32.70 และอาย ุน้อยกวา่ 25 ปี จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 น้อยที�สดุ 
 2.เพศของครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณุโลก   
แผนภูมิ  3  แสดงจาํนวนและร้อยละของสถานภาพทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจาํแนก 
                ตามเพศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากแผนภมูิที� 3 พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษาที�ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีเพศ
ชาย จํานวน 149 คน คดิเป็นร้อยละ 60 และเพศหญิง จํานวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 40 
 3.วฒุิการศกึษาของครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก   
แผนถูมิ  4  แสดงจาํนวนและร้อยละของสถานภาพทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจาํแนก 
                ตามวุฒกิารศึกษา 
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 จากแผนภมูิที� 4 พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษาที�ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีวฒุิ
การศกึษาปริญญาตรี จํานวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 64.10 รองลงมาวฒุิการศกึษาปริญญาโท 
จํานวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 32.20 และวฒุิการศกึษาปริญญาเอก จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.2 น้อยที�สดุ 
 4.ประสบการณ์การทํางานของครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก   
แผนถูมิ  5  แสดงจาํนวนและร้อยละของสถานภาพทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจาํแนก  
                ตามประสบการณ์การทาํงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากแผนภมูิที� 5 พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษาที�ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มี
ประสบการณ์การทํางาน 11 – 15 ปี  จํานวน 67 คน คดิเป็นร้อยละ 27.30 รองลงมามี
ประสบการณ์การทํางาน 26 ปี ขึ �นไปจํานวน 59 คน คดิเป็นร้อยละ 24.10 และมีประสบการณ์การ
ทํางาน 21 – 25 ปี จํานวน 15 คน คดิเป็นร้อยละ 6.10 น้อยที�สดุ 
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 5.ขนาดโรงเรียนของครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก   
แผนถูมิ  6  แสดงจาํนวนและร้อยละของสถานภาพทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจาํแนก 
                ตามขนาดของโรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากแผนภมูิที� 6 พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษาที�ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ทํางาน
อยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่  จํานวน 106 คน คดิเป็นร้อยละ 43.30 รองลงมาทํางานอยูใ่นโรงเรียน
ขนาดกลาง  จํานวน 104 คน คดิเป็นร้อยละ 42.40 และทํางานอยูใ่นโรงเรียนที�มีขนาดเล็ก  จํานวน 
35 คน คิดเป็นร้อยละ 14.30  
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 ตอนที� 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกับทรรศนะต่อความขัดแย้งของครูใน
โรงเรียนประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552 

 
ตาราง  4  ความถี�  ร้อยละ ทรรศนะต่อความขัดแย้งของครูในโรงเรียนประถมศึกษา   
              จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  โดยรวมและรายข้อ         

            n = 245 

ทรรศนะ 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

รวม 
(ร้อยละ) 

แบบเก่า 
1185 

(60.00) 
1185 

(60.00) 

แบบใหม่ 
775 

(40.00) 
775 

(40.00) 

รวม 
1,960 
(100) 

1,960 
(100) 

 
 จากตาราง 4  พบวา่ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก มีทรรศนะตอ่ความ
ขดัแย้ง ปีการศกึษา  2552 
 มากที�สดุของทรรศนะคือทรรศนะแบบใหม ่มีผู้ เลือกตอบจํานวน 1185 ข้อ คิดเป็นร้อย
ละ 60 และน้อยที�สดุคือ ทรรศนะแบบเก่า มีผู้ เลือกตอบจํานวน 775 ข้อ คดิเป็นร้อยละ 40 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



64 
 

ตาราง  5  ความถี�  ร้อยละ และเปรียบเทียบ ทรรศนะต่อความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
              ประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  จาํแนกตามเพศ 

 

ทรรศนะ 
ชาย n=149 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

หญิง n=96 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

รวม 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

แบบเก่า 453 
(38.00) 

322 
(41.92) 

775 
(39.54) 

แบบใหม่ 739 
(61.99) 

446 
(58.07) 

1185 
(60.45) 

รวม 1192 
(100) 

768 
(100) 

1960 
(100) 

                              

                              = 7.65    P = 0.46    df = 8 
 
 จากตาราง 5  พบวา่ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก มีทรรศนะตอ่ความ
ขดัแย้ง ปีการศกึษา  2552 
 มากที�สดุของเพศหญิงคือทรรศนะแบบใหม ่คิดเป็นร้อยละ 58.07 และทรรศนะแบบเก่า 
คดิเป็นร้อยละ 41.87 น้อยที�สดุ 
 มากที�สดุของเพศชายคือทรรศนะแบบใหม ่คดิเป็นร้อยละ 61.99 และทรรศนะแบบเก่า 
คดิเป็นร้อยละ 38.00 น้อยที�สดุ 
 ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที�มีเพศแตกตา่งกนั มีทรรศนะตอ่ความ
ขดัแย้งแบบใหม ่แตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ จงึปฏิเสธสมมตุฐิานข้อที� 1 ที�วา่ครูชายมี
ทรรศนะตอ่ความขดัแย้งแตกตา่งจากครูหญิง 
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ตาราง  6  ความถี�  ร้อยละ และเปรียบเทียบ ทรรศนะต่อความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
              ประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  จาํแนกตามอายุ 

 

ทรรศนะ 

น้อยกวา่หรือ
เทา่กบั 35 ปี 

n=93 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

36 – 45 ปี 
n=66 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

46 – 60 ปี 
n=86 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

รวม 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

แบบเก่า 326 
(43.81) 

246 
(46.59) 

203 
(29.50) 

775 
(39.54) 

แบบใหม่ 418 
(56.18) 

282 
(53.40) 

485 
(70.49) 

1185 
(60.45) 

รวม 744 
(100) 

528 
(100) 

688 
(100) 

1960 
(100) 

 

               = 45.73*    P = 0.00    df = 16 
 
 จากตาราง 6  พบวา่ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก มีทรรศนะตอ่ความ
ขดัแย้ง ปีการศกึษา  2552 
 มากที�สดุของครูอายนุ้อยกว่าหรือเท่ากบั 35 ปี คือทรรศนะแบบใหม่ คิดเป็นร้อยละ 
56.18 และทรรศนะแบบเก่า คดิเป็นร้อยละ 43.81 น้อยที�สดุ 
 มากที�สดุของครูอายรุะหวา่ง 36 - 45 ปี คือทรรศนะแบบใหม ่คิดเป็นร้อยละ 53.40 และ
ทรรศนะแบบเก่า คดิเป็นร้อยละ 46.59 น้อยที�สดุ 
 มากที�สดุของครูอายรุะหวา่ง 46 - 60 ปี คือทรรศนะแบบใหม ่คิดเป็นร้อยละ 70.49 และ
ทรรศนะแบบเก่า คดิเป็นร้อยละ 29.50 น้อยที�สดุ 
 ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที�มีอายแุตกตา่งกนั มีทรรศนะตอ่ความ
ขดัแย้ง แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที� 0.05 จงึยอมรับสมมตุฐิานข้อที� 2 ที�วา่ครูที�มีอายทีุ�
แตกตา่งกนัมีทรรศนะตอ่ความขดัแย้ง แตกตา่งกนั 
 



66 
 

ตาราง  7  ความถี�  ร้อยละ และเปรียบเทียบ ทรรศนะต่อความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
              ประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  จาํแนกตามวุฒกิารศึกษา 

 

ทรรศนะ 

ปริญญาตรี
และตํ�ากว่า 
n=163 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

ปริญญาโท
และสงูกวา่ 
n=82 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

รวม 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

แบบเก่า 486 
(37.26) 

289 
(43.45) 

775 
(39.54) 

แบบใหม่ 818 
(62.73) 

376 
(56.54) 

1185 
(60.45) 

รวม 1304 
(100) 

665 
(100) 

1960 
(100) 

 

                              = 23.65*    P  = 0.00    df = 8 
 
 จากตาราง 7  พบวา่ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก มีทรรศนะตอ่ความ
ขดัแย้ง ปีการศกึษา  2552 
 มากที�สดุของครูที�มีวฒุิการศกึษาปริญญาตรีและตํ�ากวา่ คือทรรศนะแบบใหม ่คิดเป็น
ร้อยละ 63.73 และทรรศนะแบบเก่า คิดเป็นร้อยละ 37.26 น้อยที�สดุ 
 มากที�สดุของครูที�มีวฒุิการศกึษาปริญญาโทและสงูกวา่ คือทรรศนะแบบใหม ่คิดเป็น
ร้อยละ 56.54 และทรรศนะแบบเก่า คิดเป็นร้อยละ 43.45 น้อยที�สดุ 
 ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที�มีวฒุิการศกึษาแตกตา่งกนั มีทรรศนะ
ตอ่ความขดัแย้งแบบใหม่ แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ� 0.05 จงึยอมรับสมมตุฐิานข้อที� 3 
ที�วา่ครูที�มีวฒุิการศกึษาที�แตกตา่งกนัมีทรรศนะตอ่ความขดัแย้ง แตกตา่งกนั 
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ตาราง 8  ความถี�  ร้อยละ ทรรศนะต่อความขัดแย้งของครูในโรงเรียนประถมศึกษา    
             จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน 

 

ทรรศนะ 

1 – 5 ปี 
n=35 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

6 – 10 ปี 
n=42 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

11 – 15 ปี 
n=67 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

16 – 25 ปี 
n=42 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

26 ปีขึ �นไป 
n=59 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

รวม 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

แบบเก่า 96 
(34.28) 

170 
(50.59) 

267 
(49.81) 

135 
(40.17) 

107 
(22.66) 

775 
(39.54) 

แบบใหม่ 184 
(65.71) 

166 
(49.40) 

269 
(50.18) 

201 
(59.82) 

365 
(77.33) 

1185 
(60.45) 

รวม 280 
(100) 

334 
(100) 

536 
(100) 

336 
(100) 

472 
(100) 

1960 
(100) 

 

 = 99.69*           p = 0.00        df = 32 
 
 จากตาราง 8  พบวา่ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก มีทรรศนะตอ่ความ
ขดัแย้ง ปีการศกึษา  2552 
 มากที�สดุของประสบการณ์การทํางานระหวา่ง 1 – 5 ปี คือทรรศนะแบบใหม ่คดิเป็นร้อย
ละ 65.71 และทรรศนะแบบเก่า คิดเป็นร้อยละ 34.28 น้อยที�สดุ 
 มากที�สดุของประสบการณ์การทํางานระหวา่ง 6 – 10 ปี คือทรรศนะแบบเก่า คดิเป็น
ร้อยละ 50.59 และทรรศนะแบบใหม ่คิดเป็นร้อยละ 49.40 น้อยที�สดุ 
 มากที�สดุของประสบการณ์การทํางานระหวา่ง 11 – 15 ปี คือทรรศนะแบบใหม ่คดิเป็น
ร้อยละ 50.18 และทรรศนะแบบเก่า คิดเป็นร้อยละ 49.81 น้อยที�สดุ 
 มากที�สดุของประสบการณ์การทํางานระหวา่ง 16 – 25 ปี คือทรรศนะแบบใหม ่คดิเป็น
ร้อยละ 59.82 และทรรศนะแบบเก่า คิดเป็นร้อยละ 40.17 น้อยที�สดุ 
 มากที�สดุของประสบการณ์การทํางานระหวา่ง 26  ปี ขึ �นไป คือทรรศนะแบบ คิดเป็นร้อย
ละ 77.33 และคือทรรศนะแบบเก่า คิดเป็นร้อยละ 22.66 น้อยที�สดุ 



68 
 

 ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที�มีประสบการณ์แตกตา่งกนั มีทรรศนะ
ตอ่ความขดัแย้ง แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที� 0.05 จงึยอมรับสมมตุฐิานข้อที� 4 ที�วา่ครูที�
มีประสบการณ์การทํางานที�แตกตา่งกนัมีทรรศนะตอ่ความขดัแย้ง แตกตา่งกนั 
 
ตาราง  9  ความถี�  ร้อยละ และเปรียบเทียบ ทรรศนะต่อความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
              ประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  จาํแนกตามขนาดโรงเรียน 

 

ทรรศนะ 

ขนาดเล็ก 
n=36 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

ขนาดกลาง 
n=104 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

ขนาดใหญ่ 
n=106 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

รวม 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

แบบเก่า 75 
(26.78) 

308 
(37.01) 

392 
(46.22) 

775 
(39.54) 

แบบใหม่ 205 
(73.21) 

524 
(62.98) 

456 
(53.77) 

1185 
(60.45) 

รวม 280 
(100) 

832 
(100) 

848 
(100) 

1960 
(100) 

 

 = 39.64*    P = 0.00   df = 16 
  
 จากตาราง 9  พบวา่ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก มีทรรศนะตอ่ความ
ขดัแย้ง ปีการศกึษา  2552 
 มากที�สดุของครูที�ทํางานอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็ก คือทรรศนะแบบใหม่ คิดเป็นร้อยละ 
73.12 และทรรศนะแบบเก่า คดิเป็นร้อยละ 26.78 น้อยที�สดุ 
 มากที�สดุของครูที�ทํางานอยูใ่นโรงเรียนขนาดกลาง คือทรรศนะแบบใหม ่คดิเป็นร้อยละ 
62.98 และทรรศนะแบบเก่า คดิเป็นร้อยละ 37.01 น้อยที�สดุ 
 มากที�สดุของครูที�ทํางานอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ คือทรรศนะแบบใหม ่คดิเป็นร้อยละ 
53.77 และทรรศนะแบบเก่า คดิเป็นร้อยละ 46.22 น้อยที�สดุ 
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 ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที�ทํางานในโรงเรียนสถานภาพแตกตา่ง
กนั มีทรรศนะตอ่ความขดัแย้งแบบ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ� 0.05 จงึยอมรับ
สมมตุฐิานข้อที� 5 ที�วา่ครูที�ทํางานอยูใ่นโรงเรียนที�ขนาดตา่งกนัมีทรรศนะตอ่ความขดัแย้ง แตกตา่ง
กนั 
 
 ตอนที�  3  วิธีการปรับตัวในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในโรงเรียน
ประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552 

 2.1 การปรับตวัของครูโรงเรียนประถมศกึษากบัการแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง 
ตาราง  10  แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใช้ วิธีการปรับตัวใน 
    การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  จังหวัด 
    พษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552 

  n = 245 

ลําดบั 
วิธีปรับตวัในการ
แก้ไขความขดัแย้ง 

 
s ระดบั 

1 การร่วมมือ 6.44 1.67 ปานกลาง 
2 การปรองดอง 6.04 1.66 ปานกลาง 
3 การประนีประนอม 5.98 1.57 ปานกลาง 
4 การแขง่ขนั 5.88 1.60 ปานกลาง 
5 การหลีกเลี�ยง 5.62 1.45 ปานกลาง 

 
 จากตาราง  10  พบวา่โดยภาพรวม ครูในโรงเรียนประถมศกึษา จงัหวดัพิษณโุลก ใช้
วิธีการปรับตวัในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งในระดบัปานกลางทั �งหมด เมื�อพิจารณาเป็นรายวิธี
พบวา่ใช้วิธีการร่วมมือมากที�สดุ รองลงมาคือใช้วิธีการปรองดอง และใช้วิธีการหลีกเลี�ยงน้อยที�สดุ 
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ตาราง  11  แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใช้ วิธีการปรับตัวใน 
    การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  จังหวัด 
    พษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552 จาํแนกตามเพศ 
   

ลําดบั 
วิธีปรับตวัในการ
แก้ไขความขดัแย้ง 

เพศหญิง n = 96 เพศชาย n = 149 
 s ระดบั  s ระดบั 

1 การแขง่ขนั 5.97 1.72 ปานกลาง 5.83 1.53 ปานกลาง 
2 การร่วมมือ 6.27 1.79 ปานกลาง 6.55 1.58 ปานกลาง 
3 การประนีประนอม 6.03 1.47 ปานกลาง 5.95 1.64 ปานกลาง 
4 การหลีกเลี�ยง 5.69 1.49 ปานกลาง 5.58 1.42 ปานกลาง 
5 การปรองดอง 6.02 1.65 ปานกลาง 6.06 1.67 ปานกลาง 

  
 จากตาราง  11  พบวา่สถานภาพทางด้านเพศ ระหวา่งครูหญิงกบัครูชาย ใช้วิธีการ
ปรับตวัในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งในระดบัปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็นรายวิธีพบวา่ครูหญิง 
ใช้วิธีการร่วมมือมากที�สดุ รองลงมาคือใช้วิธีการประนีประนอม และใช้วิธีการหลีกเลี�ยงน้อยที�สดุ 
ครูชายใช้วิธีการร่วมมือมากที�สดุ รองลงมาคือวิธีการปรองดอง และใช้วิธีการหลีกเลี�ยงน้อยที�สดุ    

 

 
 
 



ตาราง  12  แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใช้ วิธีการปรับตัวในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
    ประถมศึกษา จังหวัดพิษณุโลก  ปีการศึกษา  2552 จาํแนกตามอายุ 
 

ลําดบั 
วิธีปรับตวัในการ

แก้ไขความขดัแย้ง 

น้อยกวา่หรือเทา่กนั 35 ปี 

 n = 93 

36 – 45 ปี  

n = 66 

46 – 60 ปี  

n = 86 

 s ระดบั  s ระดบั  s ระดบั 

1 การแขง่ขนั 5.78 1.73 ปานกลาง 6.06 1.46 ปานกลาง 5.87 1.58 ปานกลาง 

2 การร่วมมือ 6.23 1.80 ปานกลาง 6.31 1.65 ปานกลาง 6.76 1.50 ปานกลาง 

3 การประนีประนอม 6.07 1.72 ปานกลาง 6.12 1.39 ปานกลาง 5.79 1.53 ปานกลาง 

4 การหลีกเลี0ยง 5.81 1.51 ปานกลาง 5.81 1.27 ปานกลาง 5.27 1.45 ปานกลาง 

5 การปรองดอง 6.08 1.71 ปานกลาง 5.68 1.56 ปานกลาง 6.29 1.65 ปานกลาง 

 

 จากตาราง  12  พบวา่กลุม่อายขุองครูในโรงเรียนประถมศกึษา จงัหวดัพิษณโุลก ใช้วิธีการปรับตวัในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งในระดบัปาน

กลาง เมื0อพิจารณาเป็นรายวิธีพบวา่ ครูที0มีอายนุ้อยวา่หรือเทา่กบั 35 ปี ใช้วิธีการร่วมมือมากที0สดุ รองลงมาคือวิธีการปรองดอง และใช้วิธีการแขง่ขนัน้อย
ที0สดุ ครูที0มีอายรุะหวา่ง 36 – 45 ปี ใช้วิธีการร่วมมือมากที0สดุ รองลงมาคือใช้วิธีการประนีประนอม และใช้วิธีการปรองดองน้อยที0สดุ ครูที0มีอายรุะหวา่ง 46 – 

60 ปี ใช้วิธีการร่วมมือมากที0สดุ รองลงมาคือใช้วิธีการปรองดอง และใช้วิธีการหลีกเลี0ยงน้อยที0สดุ  
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ตาราง  13  แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใช้ วิธีการปรับตัวในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
       ประถมศึกษา จังหวัดพิษณุโลก  ปีการศึกษา  2552 จาํแนกตามวุฒกิารศึกษา 
 

ลําดบั 
วิธีปรับตวัในการ
แก้ไขความขดัแย้ง 

ปริญญาตรีและตํ0ากวา่ n = 163 ปริญญาโทและสงูกวา่ n = 82 

 s ระดบั  s ระดบั 

1 การแขง่ขนั 5.82 1.58 ปานกลาง 6.01 1.65 ปานกลาง 

2 การร่วมมือ 6.48 1.73 ปานกลาง 6.36 1.55 ปานกลาง 

3 การประนีประนอม 5.85 1.55 ปานกลาง 6.25 1.60 ปานกลาง 

4 การหลีกเลี0ยง 5.66 1.52 ปานกลาง 5.56 1.30 ปานกลาง 

5 การปรองดอง 6.17 1.60 ปานกลาง 5.80 1.75 ปานกลาง 

 

 จากตาราง  13  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา จงัหวดัพิษณโุลก ใช้วิธีการปรับตวัในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งในระดบัปานกลาง เมื0อ

พิจารณารายวิธีพบวา่ครูวฒุิการศกึษาปริญญาตรีและตํ0ากวา่ ใช้วิธีการร่วมมือมากที0สดุ รองลงมาคือใช้วิธีการปรองดอง และใช้วิธีการประนีประนอมน้อย

ที0สดุ ครูวฒุิการศกึษาปริญญาโทและสงูกวา่ ใช้วิธีการร่วมมือมากที0สดุ รองลงมาคือใช้วิธีการประนีประนอม และใช้วิธีการหลีกเลี0ยงน้อยที0สดุ 
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ตาราง  14  แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใช้ วิธีการปรับตัวในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
    ประถมศึกษา  จังหวัดพิษณุโลก  ปีการศึกษา  2552 จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน 
 

ลาํดบั 
วิธีปรับตวัในการ
แก้ไขความขดัแย้ง 

1 - 5 ปี n = 35 6 - 10 ปี n = 42 11 - 15 ปี n = 67 16 – 25 ปี n = 59 26 ปี ขึ Aนไป n = 59 

 s ระดบั  s ระดบั  s ระดบั  s ระดบั  s ระดบั 

1 การแขง่ขนั 5.62 1.33 ปานกลาง 5.73 2.03 ปานกลาง 5.92 1.58 ปานกลาง 6.45 1.56 ปานกลาง 5.71 1.41 ปานกลาง 
2 การร่วมมือ 6.08 1.83 ปานกลาง 6.23 1.92 ปานกลาง 6.22 1.74 ปานกลาง 6.73 1.44 ปานกลาง 6.84 1.36 ปานกลาง 
3 การประนีประนอม 6.20 1.69 ปานกลาง 5.95 1.56 ปานกลาง 6.40 1.58 ปานกลาง 5.88 1.50 ปานกลาง 5.49 1.45 ปานกลาง 
4 การหลกีเลี0ยง 5.57 1.71 ปานกลาง 6.07 1.48 ปานกลาง 5.86 1.35 ปานกลาง 5.35 1.18 ปานกลาง 5.27 1.43 ปานกลาง 
5 การปรองดอง 6.51 1.90 ปานกลาง 6.00 1.49 ปานกลาง 5.58 1.54 ปานกลาง 5.57 1.76 ปานกลาง 6.67 1.43 ปานกลาง 

 

 จากตาราง  14  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา จงัหวดัพิษณโุลก ใช้วิธีการปรับตวัในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งในระดบัปานกลาง เมื0อ

พิจารณารายวิธีพบวา่ครูที0มีประสบการณ์การทํางานระหวา่ง 1 – 5 ปี ใช้วิธีการปรองดองมากที0สดุ รองลงมาใช้วิธีการประนีประนอม และใช้วิธีการหลีกเลี0ยง

น้อยที0สดุ ครูที0มีประสบการณ์การทํางานระหวา่ง 6 – 10 ปี ใช้วิธีการร่วมมือมากที0สดุ รองลงมาใช้วิธีการหลีกเลี0ยง และใช้วิธีการแขง่ขนัน้อยที0สดุ ครูที0มี

ประสบการณ์การทํางานระหวา่ง 11 – 15 ปี ใช้วิธีการประนีประนอมมากที0สดุ รองลงมาใช้วิธีการร่วมมือ และใช้วิธีการปรองดองน้อยที0สดุ ครูที0มี

ประสบการณ์การทํางานระหวา่ง 16 – 25 ปี ใช้วิธีการร่วมมือมากที0สดุ รองลงมาใช้วิธีการแขง่ขนั และใช้วิธีการหลีกเลี0ยงที0สดุ ครูที0มีประสบการณ์การทํางาน 
26 ปีขึ Aนไป ใช้วิธีการร่วมมือมากที0สดุ รองลงมาใช้วิธีการปรองดอง และใช้วิธีการหลีกเลี0ยงน้อยที0สดุ 
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ตาราง  15  แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใช้ วิธีการปรับตัวในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
    ประถมศึกษา จังหวัดพิษณุโลก  ปีการศึกษา  2552 จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

ลําดบั 
วิธีปรับตวัในการ
แก้ไขความขดัแย้ง 

ขนาดเล็ก n = 35 ขนาดกลาง n = 104 ขนาดใหญ่ n = 106 

 s ระดบั  s ระดบั  s ระดบั 

1 การแขง่ขนั 5.71 1.31 ปานกลาง 5.70 1.50 ปานกลาง 6.13 1.77 ปานกลาง 

2 การร่วมมือ 7.08 1.73 ปานกลาง 6.55 1.49 ปานกลาง 6.12 1.75 ปานกลาง 

3 การประนีประนอม 5.34 1.43 ปานกลาง 5.97 1.47 ปานกลาง 6.21 1.66 ปานกลาง 

4 การหลีกเลี0ยง 5.68 1.47 ปานกลาง 5.50 1.42 ปานกลาง 5.73 1.46 ปานกลาง 

5 การปรองดอง 6.17 1.65 ปานกลาง 6.26 1.62 ปานกลาง 5.79 1.68 ปานกลาง 

 

 จากตาราง  15  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา จงัหวดัพิษณโุลก ใช้วิธีการปรับตวัในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งในระดบัปานกลาง เมื0อ

พิจารณารายวิธีพบวา่ครูประถมที0ทํางานอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็ก ใช้วิธีการร่วมมือมากที0สดุ รองลงมาใช้วิธีการปรองดอง และใช้วิธีการประนีประนอมน้อย

ที0สดุ ครูประถมที0ทํางานอยูใ่นโรงเรียนขนาดกลาง ใช้วิธีการร่วมมือมากที0สดุ รองลงมาใช้วิธีการปรองดอง และใช้วิธีการหลีกเลี0ยงน้อยที0สดุ ครูประถมที0
ทํางานอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ใช้วิธีการประนีประนอมมากที0สดุ รองลงมาใช้วิธีการแชง่ขนั และใช้วิธีการหลีกเลี0ยงน้อยที0สดุ 
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ตาราง 16 เปรียบเทียบวิธีการปรับตัวเพื�อการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
              ประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  จาํแนกตามเพศ 

 

วิธีปรับตวัในการ
แก้ไขความขดัแย้ง 

เพศหญิง n=96 เพศชาย n=149 
t p 

 s  s 
การแขง่ขนั 5.97 1.72 5.83 1.53 0.61 0.48 
การร่วมมือ 6.27 1.79 6.55 1.58 -1.30 0.19 

การประนีประนอม 6.03 1.47 5.95 1.64 0.34 0.73 
การหลีกเลี3ยง 5.69 1.49 5.58 1.42 0.60 0.54 
การปรองดอง 6.02 1.65 6.06 1.67 -0.21 0.83 

 
 จากตาราง 16  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที3มีเพศแตกตา่งกนั 
ใช้วิธีการปรับตวัเพื3อการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งด้วยวิธีการแขง่ขนั การร่วมมือ การ
ประนีประนอม การหลีกเลี3ยง และการปรองดอง มีความแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 
จงึปฏิเสธสมมตุฐิานข้อที3 6 ที3วา่ครูชายมีวิธีการปรับตวัในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง แตกตา่ง
จากครูหญิง 
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ตาราง 17 เปรียบเทียบวิธีการปรับตัวเพื�อการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
             ประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  จาํแนกตามอายุ 

 

วิธีปรับตวัในการ 
แก้ไขความขดัแย้ง 

แหลง่ความ
แปรปรวน 

ss df MS F p 

การแขง่ขนั 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

2.97 
629.05 
632.02 

2 
242 
244 

1.48 
2.59 0.57 0.56 

การร่วมมือ 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

14.04 
670.46 
684.50 

2 
242 
244 

7.02 
2.77 2.53 0.08 

การประนีประนอม 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

5.22 
601.73 
606.96 

2 
242 
244 

2.61 
2.48 1.05 0.35 

การหลีกเลี3ยง 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

16.18 
497.01 
513.20 

2 
242 
244 

8.09 
2.05 3.94* 0.02 

การปรองดอง 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

14.05 
661.36 
675.41 

2 
242 
244 

7.02 
2.73 2.57 0.07 

 
 จากตาราง 17  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที3มีอายแุตกตา่งกนั
ใช้วิธีการปรับตวัเพื3อการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งด้วยวิธีการหลีกเลี3ยง แตกตา่งกนัอยา่งมีคา่
นยัสําคญัทางสถิตทีิ3ระดบั 0.05 สว่นการใช้วิธีการแขง่ขนั การร่วมมือ การประนีประนอม และการ
ปรองดอง มีความแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิต ิจงึยอมรับสมมตุฐิานข้อที3 7 ที3วา่ครูที3มี
อายทีุ3แตกตา่งกนัมีวิธีการปรับตวัในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง แตกตา่งกนั 
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ตาราง 18 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของคะแนนเฉลี�ยวิธีการปรับตัวเพื�อการ 
  แก้ไขปัญหาความขัดแย้งด้วยวิธีการหลีกเลี�ยง ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา   
  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา 2552  ที�มีอายุต่างกัน  

 

อาย ุ
 ความแตกตา่งของคา่เฉลี3ยรายคูข่องวิธีการหลีกเลี3ยง 

น้อยกวา่หรือเทา่กบั 35 ปี 36 – 45 ปี  46 – 60 ปี  
5.81 5.81 5.27 

น้อยกวา่หรือ
เทา่กบั 35 ปี  

5.81 - -0.00 0.53 

36 – 45 ปี  5.81 - - 0.53 
46 – 60 ปี  5.27 - - - 

 
 จากตาราง 18  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที3มีอายตุา่งกนั    
ใช้วิธีการปรับตวัเพื3อการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งด้วยวิธี หลีกเลี3ยง มีความแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่
นยัสําคญัทางสถิต ิ 
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ตาราง 19 เปรียบเทียบวิธีการปรับตัวเพื�อการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
              ประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  จาํแนกตามวุฒกิารศึกษา 

 

วิธีปรับตวัในการ
แก้ไขความขดัแย้ง 

วฒุิการศกึษา
ปริญญาตรี 
และตํ3ากว่า 
n=163 

วฒุิการศกึษา
ปริญญาโท 
และสงูกวา่ 
n=82 

t p 

 s  s 
การแขง่ขนั 5.82 1.58 6.01 1.65 -0.84 0.40 
การร่วมมือ 6.48 1.73 6.36 1.55 0.52 0,60 

การประนีประนอม 5.85 1.55 6.25 1.60 -1.89 0.59 
การหลีกเลี3ยง 5.66 1.52 5.56 1.30 0.51 0.60 
การปรองดอง 6.17 1.60 5.80 1.75 1.63 0.10 

 
 จากตาราง 19  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที3มีวฒุิการศกึษา
แตกตา่งกนั ใช้วิธีการปรับตวัเพื3อการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งด้วยวิธีการแขง่ขนั การร่วมมือ การ
ประนีประนอม การหลีกเลี3ยง และการปรองดอง มีความแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 
จงึปฏิเสธสมมตุฐิานข้อที3 8 ที3วา่ครูที3มีวฒุิการศกึษาตา่งกนัมีวิธีการปรับตวัในการแก้ไขปัญหา
ความขดัแย้ง แตกตา่งกนั 
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ตาราง 20  เปรียบเทียบวิธีการปรับตัวเพื�อการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
               ประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  จาํแนกตาม 
    ประสบการณ์การทาํงาน 

 

วิธีปรับตวัในการ 
แก้ไขความขดัแย้ง 

แหลง่ความ
แปรปรวน 

ss df MS F p 

การแขง่ขนั 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

18.60 
613.42 
632.02 

4 
240 
244 

4.65 
2.55 1.81 0.12 

การร่วมมือ 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

22.75 
661.75 
684.50 

4 
240 
244 

5.68 
2.75 2.06 0.08 

การประนีประนอม 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

28.18 
578.77 
606.96 

4 
240 
244 

7.04 
2.41 2.92 0.22 

การหลีกเลี3ยง 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

22.74 
490.45 
513.20 

4 
240 
244 

5.68 
2.04 2.78 0.27 

การปรองดอง 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

55.20 
620.20 
675.41 

4 
240 
244 

13.80 
2.58 5.34* 0.00 

 
 จากตาราง 20  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที3มีประสบการณ์การ
ทํางานแตกตา่งกนัใช้วิธีการปรับตวัเพื3อการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งด้วยวิธีการปรองดอง แตกตา่ง
กนัอย่างมีคา่นยัสําคญัทางสถิตทีิ3ระดบั 0.05 สว่น การใช้วิธีการแขง่ขนั วิธีการร่วมมือ วิธีการ
ประนีประนอม และวิธีการหลีกเลี3ยง มีความแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ จงึยอมรับ
สมมตุฐิานข้อที3 9 ที3วา่ครูที3มีประสบการณ์การทํางานตา่งกนัมีวิธีการปรับตวัในการแก้ไขปัญหา
ความขดัแย้ง แตกตา่งกนั 
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ตาราง 21 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของคะแนนเฉลี�ยวิธีการปรับตัวเพื�อการ 
  แก้ไขปัญหาความขัดแย้งด้วยวิธีการปรองดองของครูในโรงเรียนประถมศึกษา   
  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  ที�มีประสบการณ์การทาํงานต่างกัน  

 

อาย ุ
 ความแตกตา่งของคา่เฉลี3ยรายคูข่องวิธีการปรองดอง 

1 – 5 ปี  6 – 10 ปี  11 – 15 ปี 16 – 25 ปี 26 ปีขึ Nนไป 
6.51 6.00 5.58 5.57 6.67 

1 – 5 ปี  6.51 - 0.51 0.93 0.94 -0.16 
6 – 10 ปี  6.00 - - 0.41 0.42 -0.67 
11 – 15 ปี 5.58 - - - 0.01 -1.09* 
16 - 25 ปี 5.57 - - - - -1.10* 
26 ปีขึ Nนไป 6.67 - - - - - 

 
 จากตาราง 21  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที3มีประสบการณ์
การทํางานระหวา่ง 26 ปีขึ Nนไป ใช้วิธีการปรองดองมากกว่า ครูที3มีประสบการณ์การทํางาน 11 – 15 
และ 16 – 25 ปี สว่นในคูอื่3นพบวา่ มีความแตกตา่งกนัอย่างไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 
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ตาราง 22 เปรียบเทียบวิธีการปรับตัวเพื�อการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียน 
              ประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปีการศึกษา  2552  จาํแนกตามขนาดของ 
              โรงเรียน 

 

วิธีปรับตวัในการ 
แก้ไขความขดัแย้ง 

แหลง่ความ
แปรปรวน 

ss df MS F p 

การแขง่ขนั 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

10.97 
621.05 
632.02 

2 
242 
244 

5.48 
2.56 2.13 0.12 

การร่วมมือ 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

26.70 
657.80 
684.50 

2 
242 
244 

13.35 
2.71 4.91* 0.00 

การประนีประนอม 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

20.15 
586.80 
606.96 

2 
242 
244 

10.07 
2.42 4.15* 0.01 

การหลีกเลี3ยง 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

3.05 
510.14 
513.20 

2 
242 
244 

1.52 
2.10 0.72 0.48 

การปรองดอง 
ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

12.54 
662.86 
675.41 

2 
242 
244 

6.27 
2.73 2.29 0.10 

 
 จากตาราง 22  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ที3ทํางานอยู่ใน
โรงเรียนขนาดแตกตา่งกนัใช้วิธีการปรับตวัเพื3อการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งด้วยวิธีการร่วมมือ
วิธีการประนีประนอม  แตกตา่งกนัอย่างมีคา่นยัสําคญัทางสถิตทีิ3ระดบั 0.05 สว่น การใช้วิธีการ
แขง่ขนั วิธีการหลีกเลี3ยง และวิธีการปรองดอง มีความแตกตา่งกนัอย่างไมมี่นยัสําคญัทางสถิต ิ

จงึปฏิเสธสมมตุฐิานข้อที3 10 ที3วา่ครูที3ทํางานอยู่ในโรงเรียนขนาดตา่งกนัมีวิธีการปรับตวัในการ
แก้ไขปัญหาความขดัแย้ง แตกตา่งกนั 
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ตาราง 23 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของคะแนนเฉลี�ยวิธีการปรับตัวเพื�อการแก้ไข 
  ปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปี 
  การศึกษา  2552  ที�มีขนาดของโรงเรียนต่างกัน ด้วยวิธีการร่วมมือ 

 

อาย ุ

 ความแตกตา่งของคา่เฉลี3ยรายคูข่อง
วิธีการร่วมมือ 

ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  ขนาดใหญ่ 
7.08 6.55 6.12 

ขนาดเล็ก  7.08 - 0.52 0.96* 
ขนาดกลาง  6.55 - - 0.43 
ขนาดใหญ่ 6.12 - - - 

 
 จากตาราง 23  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ทํางานอยูใ่นโรงเรียน
ขนาดเล็ก ใช้วิธีการปรับตวัเพื3อการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งด้วยวิธีการร่วมมือมากกวา่ ครูที3
ทํางานอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ3 0.05 สว่นในคูอื่3นพบวา่ มีความ
แตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิต ิ 
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ตาราง 24 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของคะแนนเฉลี�ยวิธีการปรับตัวเพื�อการแก้ไข 
  ปัญหาความขัดแย้งของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  จังหวัดพษิณุโลก  ปี 
  การศึกษา  2552  ที�มีขนาดของโรงเรียนต่างกัน ด้วยวิธีการประนีประนอม 

 

อาย ุ

 ความแตกตา่งของคา่เฉลี3ยรายคูข่อง
วิธีการประนีประนอม 

ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  ขนาดใหญ่ 
5.34 5.97 6.21 

ขนาดเล็ก  5.34 - -0.62 -0.87* 
ขนาดกลาง  5.97 - - -0.24 
ขนาดใหญ่ 6.21 - - - 

 
 จากตาราง 24  พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศกึษา  จงัหวดัพิษณโุลก ทํางานอยูใ่น
โรงเรียนขนาดเล็ก ใช้วิธีการปรับตวัเพื3อการแก้ไขปัญหาความขดัแย้งด้วยวิธีการประนีประนอมน้อย
กวา่ ครูที3ทํางานอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ3 0.05  สว่นในคูอื่3นพบวา่ มี
ความแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 
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