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�+�!"�	�����+*�5<
��	������
���
����� 
                          2.1  ()����	���	�
($#������ 
                                 2.1.1  )$>��������� 
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���		�� ����� ���������	����	��	�������� 
            1.  ���!�!��	��������      
                   ���������  (Administration)  '�	�!��	��	(��+�����()��')	���� O  ��
'5����
)����!" 

�����������&*���
�!"'�	�����  ;�"����&*()�����,�=���(&	��'5�
�
)�����!,)��
 

       ����������5<
��*�)
�������
�
��
���"���	���&$+$��$�����,����(7���%�,����,
�
	��!"�������������!"���(�3(��  ���)����
  ���+����(7���  ���
��  �&*���()�($� ()�%�+
7  
������
*, 2542, �
	� 3)  

         ���������  ���,���  ��+�������� O  �!"�$((&�� ����  2  � 
'5��)������
����
�
���
���"����&$)���$5�*��(7�,������,����
�"������&�, O  �,�����)���
  (Herbert A.Simon, 1958, 
p.3 �	������
 @���!  �
�
�7
�)!, 2551, �
	� 1) 
                   ���������  (�������)������
�����
���$((&�� ����  2  (
� 
'5%�,�!)���$5�*��(7
����������
��)���
  �
�����)���������

� 
+*�	���!�$((&�!"�5<
��)�
	��!"�����!,�)��  ��	������
�&*�����)������

� 
+*+���
��5��(7���5�*�@����� O  �&	)���)���$5�*��(7�!"�!�
��(7���
� 
 O
(
��
?7   ��
�)��7, 2536, �
	� 16) 

       ���������  �5<
��*�)
��������
��)�����$((&�&*�&$���$((&;�"���	���	),5W++�,
������������  '�	����(��"��������� O  ��5�*��#�&*��(%
%&,!  ���"��!"+*
����(7���'5���
()�������=+����56����, (Hersey.Blanchard and Johnson, 2001 �	������
 @���!  �
�
�7
�)!
, 2551, �
	� 25)  

       ���������  ���,�����(
�(�&*)�?!������� O  �!"�9	�
�������
�
��
�
��(7������
�����������"���	�5<
'5���
%,��,�!"�� �')	  (Carter  V. Good, 1973, p.13  �	������
 @���!  
�
�
�7
�)!, 2551, �
	� 1) 

       ����������!()�����,�
&���#*�!"�5<
��*�)
���������(��
�	�
%(����	��  
�
	��!"�&*���5b�����  (Getzels.Jacop w., et al, 1968  �	������
 +�
���
!  ��)

��, 2551, 
�
	� 24)  

       ����������5<
()���,�,���!"+*��"� �
* �&*������
()���,�,�����
$�,7   
;�"��!+$����,5&�,��������56����,����,��� (9�39�,  ��+�
���+��, 2545, �
	� 39)      
        ��$5'�	)��  ����������5<
��+�������$((&�� ����  2  (
� 
'5�!��������+����
��)���
�,������,����
�"�  ;�"��9	%�,����,��*�)
���������(��
�	�
%(����	��  �
	��!"�&*���
5b������
	��!"  ����������!"���(�3(�����)����
  ���+����(7���  ���
��  �&*���()�($���(
�(
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�&*)�?!������� O  ;�"���	���	),5W++�,������������  &���#*�!"�5<
()���,�,���!"+*��"� �
* 
�&*������
()���,�,�����
$�,7  ���"���	���&$)���$5�*��(7  �&*�56����,��!,)��
 
 2.  ���!�!��"#�������  
      ��������(�3����	������  �5<
��	�!"�!���������+�������(7�����	���&$)���$5�*��(7
����56����,�!"��(7���'�	)��')	  �!
����������'�	��	()�����,����	������')	�����,  �

�
)(���!"�&���&�,��$5'�	���
!    
      ��	�������5<
�$((&�!"������9����	���5b�������
����(7�����	�5<
'5�,����!
5�*���?�@���&*5�*���?��&  (Masssie and Douglas, 1981, �	������
 )�%�+
7 ������
*, 2545, 
�
	� 5) 
      ��	������  ���,����$((&�!"������9����	���5b�������
����(7�����	�5<
'5�,����!
5�*���?�@���&*5�*���?��&  ;�"��
��(7���?$���+�����!,�)���$((&
! )��  ��	+�����  (manager) ���
�
��(7�������i�����!,�)��  ��	������  (administrator)  (Massie & Douglas,1981 �	������
  
�
$9�  ��
��)�, 2550, �
	� 23) 
                   ��	�������5<
��	�!"����������
�9�������
?7�$((&  ������9������
���  �&*
������9�������
�+  (Bartol, et al, 1998 �	������
 )�%�+
7  ������
*, 2546, �
	� 5)                  
      ��$5'�	)��  ��	������  ���,�����	�������5<
��	�!"����������
�9�������
?7�$((& 
������9������
��� �&*������9�������
�+  �!���
�+��"����  ������+�����   �!�
	��!" �&*
()�($����&��+���@�,�
��(7����&*�5<
��	�!"�����������	(
��"
�����
�!"�
���������9���,����!
5�*���?�@���&*���&$�56����,����(7���  �&*������9����	���5b�������
����(7�����	
�5<
'5�,����!5�*���?�@���&*5�*���?��& 
            3.  	�����	��������	��%&	��  

       +���
)(����
��)�9�����&�,���
��)��  ��*�)
�������������5<
��*�)
���
�!"�!&������ 
��
����
�"����
���"���	��
�!5�*���?�@��  ��	������+���	���!()����	 ��!",)���
��*�)
���������;�"��!
�����������&*�
�),��
�����������'�	�&��)�����*�)
���������
��������  ���
!   (Campbell, et al, 1968 ; Henry Fayo, 1976 ; Luther Gulick and Lyndall 
Urwick,; Ordway Tead,; The American Association of School Administrator : AASS ; 
�	������
 +�
���
!  ��)

��, 2551, �
	� 34-39 ) 
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 �(

��
7��
&&

7�&
*(

#
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1 Planning  ���)����
  / / / /  

2 Organizing  ���+����(7��� / /    

3 Command  ������(����39� /     

4 Coordinating ���5�*��
��
 / /  / / 

5 Control  ���()�($���
 /  /   

6 Staffing  �����������
�$((&   / /   

7 Directing  ������
),���   /    
8 Reporting  �����,��
�&   /    
9 Budgeting �����5�*��#   / /   

10 Goal and  Objectives   
�������
��56����,�&*
)���$5�*��(7���
�),��
��	
9���+
 

  /   

11 Clear Deligation and 
Allocation of Authority   
�����*+�,��
�&*������,
���
�+�
	��!"�����	��)���
��	�5<

�����)
9���+
 

  /   

 
 
 



 13 

'����  1  ('+�) 
 

&����� 
�!" 

 

��)�9����/��*�)
 

��������� 
 
 

 
 ��

��
!  v

�%
,&

7 (H
en
ry 
Fa
yo
l) 

 &��
?�

�7 �
�&�(

 �&
*&

�
�
�&

 ��
��
7)�(

 

��
�7�
�),

7  �
!�(
Or
dw

ay
 Te

ad
) 

 ��
�(

��
�	��
���

��
��
���

��
�

�
��

��i
��
��
���

 
 

�(
��

7��
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7�&
*(

#
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12 Standardization   
���()�($�����i�
�&*
($#@�����5b�������
 

  /   

13 Stimulation  �������$�)�3 ��	
���&���+�&*��*�$	
��	��	��)���

5b�������
�,����!5�*���?�@�� 

 
 

 

 / /  

14 Evaluation of the Total 
Outcome  ���5�*���
�&�)�
���&�&�� 

  /   

15 To Look Ahead  ������!,�
)����
��
�
�
�(� 

  /   

16 Allocating  (��  ��������
����,����!"�5<
5W++�, 
�!"+���5<
�
�����������
 

   /  

17 Evaluation  (��  ���5�*���
�&
��
�&*�������&���
5b�������
 

   /  

18 Decision  Making  (��  ���
�����
�+��"�������"�����
�
��� 

    / 
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'����  1  ('+�) 

 
              ��$5+���&�����  �
)(���!"�&��)��	���	
��	�����'�	��)��  ����������!()��+���5<

�,���,�"��!"��	������+*�	��������&*
����*�)
������� O  ���"�+*'�	
����5�*,$��7�9	'�	�,����!
��&5|�&*��	����*�����5�*�@�����(7���
� 
 O  �&*���(&	��������(�  ;�"��@�������&*
��(7���+*�!()�����������
�� ��
�	�
5W++�,  ���
� 
��	�����'�	��)��  ��*�)
���������
���������&*��$5�&�������(��*�7��*�)
�����������������+��
�����������&*�
�),��

�����������'�	)��  ��*�)
������������������!  10  � 
��
 �!���
!  
 1.  ���)����
 
 2.  ���+����(7��� 
 3.  �����������
�$((& 
 4.  �����5�*��# 
 5.  �������
�
��������
 
 6.  ������
),���  ���5�*��
��
  ���)�
�+}�,��"����  
 7.  ���()�($�  ������������,��� 
 8.  ���+���+�&*��	��)�3���&���+ 
 9.  ����������&�&*5�*���
�&���5b�������
�����
 
 10.  �����,��
�&���5b�������
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19 Programming  (��  ���5b��������
%(������!"����
�')	 

    / 

20 Stimulation  (��  �����*�$	
��	
��	5b�������
�� ��+�����
�,����!
5�*���?�@�� 

    / 
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���!�!�������!
-���.���"#�������
/��%&	�� 
            1.  ���!�!��"#�������
/��%&	��   
                   ��	���������
������5<
��	�!"�!()�����(�3�!"�5�!,������
�&��5�*��
��()�������=+
�
���+�����������
���
����� ;�"���*��9��33���������������9��� �.�.2542  ��	'���"����� 
(}����!" 2 )  �.�. 2545  '�	��	()�����,����	���������
����� ���,����$(&���)�9�9!��!"
������9��������������
��������&*������ �����i�&*���9
  (���
����
����������i�
�&* 
5�*���
($#@���������� ��(7������9
, 2547, �
	� 4)  
��+��
� 
,���!
��)�9����������
��������������'�	��	(��
�,��(��)��  ~ ��	������%����!,
 �  ')	�
�9���$5���$5'�,�&�,&���#*
�	),��
 �9�
 �5�!,���!,���	������%����!,
  �5<
�9�
  
����������  (as educator)  �5<
�9�
��	
��   
(as leader)  �5<
�9�
 ��	������+�����  (as manager)  �&*�5<
�9�
��	�!()���9�"��&*�&������

��)���  (as inner person)  (Speck M., 1999 �	������
)�%�+
7  ������
* �&*�����
?7 ��
?$7�/��7
, 2545, �
	� 24)  �����+��#��
�$������
��)�9������������������������+��
����5�*���
� 
��'�	��	(��
�,����(��
! %�,���  �����	(��
�,���
�9���$5�� �$5'�, �5�!,���!,�
��	���������
������
����$����� O  �9�
  �5<

����������  �5<
��	
��  �5<
��	������%����  �5<

��	
����(7���  ��	
�����)�>
?���  ��	
����������!,
�����
  (Speck, 1999 �	������
 �
$9�  
��
��)�, 2550, �
	� 23) �)��� ��!����5�!,���!,���	���������
�����)���5<
����9�
��&5�
 �5<

���5
���&*��	��)+���  (Hughes, 1999 �	������
 �
$9�  ��
��)�, 2550 �
	� 23) 

  �
$9� ��
��)�  (2550, �
	� 23)  ��	(��+�����()����(��)�� ��	���������
�����  
���(&	�������*��9��33���������������9��� �.�. 2542 �&*�!"��	'���"�����  (}����!" 2 �.�. 
2545 )  �&*���
����
(#*���������������� 
�� 
i�
  ��*��)������?����  ����$���
	
'5�!" 
��	���������
������
���
���������i �&��)(�� ��	���������
�����  ���,�����	�!"�����
�����
����	���
),������
���������i�!"���������
����
(#*���������������� 
�� 
i�
 
 ���������
��������(	
()	�
!   ��	�����+��'�	��	(��+�����()����(��)��  ��	������
���
����� ���,����$(&���)�9�9!��!"������9��������������
�����  ���&*��������i�&*
���9
  �
�� 
i�
��()���9�"��&*�&������
����5<
��	�!"������9��()�������=+�
+����������
�����
�����  %�,��������
��!",)���  ��
)�9����  ��
�$(&(&  ��
��5�*��#  �&*��

��������")'5  ���������
����
(#*���������������� 
�� 
i�
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            2.  ���!
-���.���"#�������
/��%&	��   
                   ������������������
,$(5b���5�&*�����*+�,���
�+�����������+����)
�&��
'5����*������
���������+�
���#7����*��9��33���������������9���  �.�. 2542  ��	'
���"�����  (}����!"  2 )  �.�. 2545  �����	��	���������
�����'�	������
�+��������
�+���"����
������+�������������,�"�� 
  �&��������(�3��������������
����� (�� �����*+�,���
�+
�����������	���
������,�����	+����$(&����
���
�����  ��	5�(���  
����!,
 �&*��	�!"
��!",)	���!��)
��)��&*�!()����	����5<
�+	������
�����  �5<
����������	),�
�����
���
�����  ��)�+��������������
�����(��  ��	�������	�������������
�5<
'5���()��
+���5<
�����
������
��5(#*����������"���	5W3���&*+����+��������������	�!
5�*���?�@���&*5�*���?��&���"������>
�%����!,
���  }*
� 
+*��=
'�	)����	���������
�����
�5<
��	�!"�!��������(�3�
������(&�"�

�����
������$��'5����56����,����$��
���+����������  
���(&	������
)(����  Sergiovanni  '�	�&��)�5�!,���!,�)��  %����!,
�5<
�9�
9$�9
����
($#?���������(7��������!&?���+��,�  (school as moral)  ��	������%����!,
�!������
	��!"
��>
�'5���()���5<
%����!,
�
�@��
� 
  %�,+*�	���5<
��	�!)���,���
7�
�9����>
�+*�	����	��
%����!,
��	�5<
9$�9
�!"5�*���&�����=++*�	����	��%����!,
��	�5<
9$�9
�!"5�*���&�����=++*�	��
��	��+�����
��()���5<
9$�9
+*�	����	()�����(�3�������i�
�&*���5�*���
�&  ���+�����
��!,
�����
  �����>
�����,����
$�,7  ���+���+  �����	��()���!��
?*�����
�&*���+��
�@���)�&	��  ��������
��(���&*����$�������*�)
������"�����5&!",
�5&�  Ubben & other 
'�	�&��)���%����!,
  �5<
�9�
�(��"��+���  (school as machines)  �5<
�9�
������,  (as organism)
�&*�5<
�9�
����  (as brains)  %�,�!��	������%����!,
�5<
�&'����(�3�!"+*�	������@�)*()��
�5<
��	
��  (leadership)  ���"���	��%����!,
��	�5<
9$�9
���������!,
��	��	�!��*�)
��������
�+
%�,����,%����!,
�5<
i�
  ��	�!�����>
�%����!,
%�,���)����
�!"�5<
�*����	�!�����>
�
)�>
?���%����!,
�
����)�  ��	�!����������&�����������������
����!,
�!"�!()�������� ���
��	������
����!,
�����  �����>
�����,����
$�,7�&*���������+�������(7����� ��	�

�$(&��� �)&�  ��5�*��#  ��(�����
�!"�&*��(%
%&,!  �5<
�	
  (Sergiovann. T J. 
Burlinggame. M . Coombs . F.S. and Thurston. P.W.,1999 ; Ubben, G.C,Huges.L.W., and 
Norris,C.J., 2001, �	������
 )�%�+
7  ������
* �&*�����
?7 ��
?$7�/��7, 2545, �
	� 25-26)  

��+��
� 
  ���
������5<
�
�),��
������������!"���(�3�!"�$�  �!"����
	��!"�
�����>
�(

��	�!($#@���5<
�
�),��
�
���5b�����   ;�"��&���+������������9����5<
�9�
����	���&���
5b�����  ��
�
���
�����  �
	��!"�&�������
�����  (��  ���+����+���������!,
�����
��	
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���&$+$��$�����,����!"�&����������
�')	  ;�"����
����
��>
��*�����������'�	�&��)')	)��  
��	�������	����*�
��  �&*�	��+�
�&��������������+���������� %�,,����	��!,
�5<
���(�3  
����������	��	��!,
'�	��>
����?���9����&*��=����,@��  ���(&	�����()���
�+  ()���
�� 
%�,(��
�����()����������*�)����$((&  �	�
)�?!����&���&�,�
��
�!"+*����&��	���
�����
��>
��������i�
���������&*����i�
���
����� (���
����
��>
��*�����������,  
2545,  �
	� 111)  �
	��!"�&*()��������9������	�������
���"��  1)  �����>
��&*���������

��
)�9����  '�	���  ����
*
����,��
���(����39���%����!,
  �����>
��&������  ���
����
��������  ���5�*���
�&  2)  �����>
��$(&���  '�	���  ����&���	������
  �������$������
�&*����	
+����
  ����&������(��  ��������*�)���5b�������
  ���5���5�$�()�������
?7
����	��)���
  3)  ()�������
?79$�9
  '�	�������
���
$
9$�9
�!"%����!,
�� ��,��  ����������"����
������,7����  ������  ��	5�(����&*�$((&�!"��	()��9�),��&��  5�*���
�&()���
�+�&*���
�
���
$
����������9$�9
  �����>
�()���
�+�&*�
���
$
�����!,
�����
��9$�9
  
4)  ���������
����!,
  '�	���  ������
�&*�������+��,  �����,��
  �������$��������(��
���
�!"  ���+���)����@��@�,�
%����!,
  ���+�����
����
%����!,
  5) ()�������
?7��
%����!,
����*��%����!,
  '�	���  �5&()��
%,��,����	�������&*�����  �)��� �()����=
��
(#*�������%����!,
  �������)��
�&*��	�
���
$
%����!,
  �
���
$
�&*�9	5�*%,9
7+��
�$((&  )���$�&*���������  ��	��()�������
?7���
����!,
�&*��	��)���
  �)��� ���
�
�*���&*

���*��  (Sergiovanni  and  Others. 1980  :  291  �	������
 �
$���7  �&�$)��#7, 2528, �
	� 
31- 32)  �5<
��	�!"������9���
�����
�$��,����
%����!,
  �5<
��)��
������3&���#7��%����!,
  
�5<
��	
����������	����
*
�������	��	���(����39�  �5<
��	�����"���
����  �,�,��5���5�$���
�	�

���� O  ��%����!,
��	�!� 
����*@����+
! �	������)&�  ()�������	  ()����	+��(����	�����(7  �&*
���5���5�$���	�!� 
  �5<
��	�����
�+�
5W3���*��������%����!,
  +���5<
�	����+��#�  )�
�+}�,
��	���(��  +��	���&  ����+�����5�*���
���
���#7  ')	�,����!�&	)  (�
��  ��

�(�
��7, 
2524,  �
	�  59 - 61  �	������
�
$���7  �&�$)��#7, 2528,  �
	� 31-32)   
 +���!"�&��)��	���	
��$5'�	)��  ��	���������
������5<
��	�!"�!()�����(�3�!"�$�  �
���
������+��������
������,����!5�*���?�@��  �&*����5�*���?��&  ��	�������	���5<
��	�!)���,���
7
�
�9����>
���*�
��  �&*�	��+�
�&��������������+�����������&*����@�)*()���5<

��	
���&*��	��%����!,
��	�5<
9$�9
���������!,
��	  ���"���	���&$�56����,����$�  �
���+��
��������  %�,����,����*�!"���(�3  3 5�*���'�	���  ����*�����(
�(  (Technical  skill)  (��
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�	���!()���������!"+*�����
�
�
	��!"�!"������9��'�	  ����*����
$�,�����
?7  (Human  skill)  
(�������	+�����+���+  �����	��)�3���&���+�&*��&5*�����&! ,�&���  ����*���(��
�,�
(Conceptual  Skill)  ��	&������,����*&$5$%5�����!",)�����(7���%�,�)�  ,���������5&!",
�5&�
���� O  �!"����� 
������(�  �!"+*�!�&��*������
�),��
���
 
 
������	����	��"#�������
/��%&	��0�!+ 
 1.  ���!�!�����"#�������
/��%&	��0�!+   
                   ��	���������
����������5<
�$((&�!"������9����	���5b�������
�����
�����
�5<
'5�,����!5�*���?�@���&*5�*���?��&  ���&$�56����,�����+����������  �������
��������(	
()	�����������	
�������	���������
������	���������
���������
� 
  ��	�����
�$���
	
��������'5�!"��	���������
������
���
������ 
�� 
i�
 ���������
����
���� 
�!"
�����������#$%&� ��	���������
���������  ���,�����	����������
����	���
),������
�����
���������
����
���� 
�!"�����������#$%&��!"�������&*+�����������
���
�����  �� �������"�
�	���������
����	���
),������
������
5���5�*��#  2547 - 2552  �*,*�)&�@�,�
  5  
5���5�*��# 
 2.  ���!
-���.���"#�������
/��%&	��0�!+   
                   ��	������%����!,
����5�!,���!,������	�������
��(7���5�*�@���"
O�&	)���)���!
()�����(�3����)��  �� �
! ����*%����!,
�5<
��(7����!"��	�������!"�����
������"�������
  �&*
�����!,
��	  �5<
�&���56����,�$��	�,  (ultimate goal)��%����!,
�=(��  �����!,
��	��
����!,
  
(Hoy and Miskey, 2001, �	������
)�%�+
7  ������
* �&*�����
?7 ��
?$7�/��7, 2545, �
	� 6)  
�	),���$�&����&��)��	������%����!,
������	��������
�����+��'�	���()���
�+�&*()��(���)��
+�����(��,���
�*������  
                   ��	������%����!,
�
,$(���,����  �
5W++$��
+*�!������
	��!" ��!",)��
������
�������	����"����� O  � 
�
%����!,
�,���
	�,5�*��=
���� O  ���
!  (��  ����������	��()���!
5�*���?��&��%����!,
  ����������	��()���5<
��(7���)�9�9!�  ����������	����������
�+��)�
�&*����!)���,���
7��)�  ����������	���&$���������
���  ����������	�������������"�����!"�!
5�*���?�@��  ����������	�����+���+���"������	�����(7  ����������	��()���5<
��	
���������
�5&!",
�5&�  ����������	��)�>
?����&*���,������(7����
����)�  ����������	��
��*�)
����������&�������&*�����
�!"�!5�*���?�@���&*����������	�������>
�����,���
�
$�,7��	��=����,@���&*����5�*%,9
7����$�   
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      +���!"�&��)��������	��=
���()�����(�3����	������%����!,
�!"�!��	�&��)���')	�,���
�����,  �,���'��=����
�������	������%����!,
5�*�@����� O  ���)����	�����������5<
5�*�@�
�
�"��!"�!()�����(�3������+������������5�*���  �5<
�&$���$((&�!"()�'�	�!��������)�+�,��

��	���� 
  �� ����"��5<
�����	�����(7��(7()����	  �&*���"������>
�  (Parkay and  Hal, 2001, 
�	������
)�%�+
7  ������
* �&*�����
?7 ��
?$7�/��7, 2545, �
	� 7)  ��	���������
�������������
��	������%����!,
�
�*,*���"����  �5<
�$((&�!"�!()�����(�3������+������������5�*����!"
���(�3�!"�$�����*�5<
�&$���$((&�!"�,���
9�)����(�3��9!)����������
�!"�5&!",
+����	5b��������
������	������5<
��	������������	
��  )��!9!)��+���!"�!()�������
?7�}��*�
)�+�������	5b��������
�&�,�5<
�!()�������
?7;��;	�
�
)��)	���&�,�*������� 
  �� �@�,�
%����!,
  9$�9
  �&*
���(�  }*
� 
��	���������
���������,����!()������
  �&*(��	���+�
��)������  �&*�!5W3��
�����������
�
�*����!"����&*��+�����	������������
�+�!"����&���
�"��+����5�*�����#7
�&*()����	���
�	�
���� O  ����&��*��������������+�����������
���
�����  �����	'��
���&$�&�����=+����56����,  �����	���������
����������!+$����"��	
�!"�!  �&*���
'5�,������
������,�������&�!������+����������  �����	���������
����������!+$����"��	
�!"'���!�&*'��
����	��'����������	'5W3������ O  �
�����������
�&	),�������&��!,��,������
�*,*,�)
�9�
��
  �� �
! �
�"��+����	������������&��
! ��)
��3���,$,��
	�,  �&*�!��,$��9����!"�����
���'5
�!�,�)
�
   }*
� 
��	���������
���������+���!()�����(�3�,������  �
��������	���+��
�����������&$�56����,����&��������>
�($#@������������5�*���'�, 
  
	������
#+'-���+����"#�������
/��%&	��0�!+    
 ����	���������
���5<
� 
��
�!"���(�3�
��*�)
�����������
�$((&����(7���  

%,��,�&*)�?!5b�������!",)�������	���������
��,���9! ��	��=
)��  ��(7����!()���$����"
�!"+*+����	��	
�!($#)$>�  5�*�����#7  ()��������  '�	5b�������
�!"����*�����($#�����������&*�$((&
�������������(���&����$((&�	���������
����	���������
���������  '���!)�?!������!"���)���!�!"�$�
�&*����	���!"�$�  ��������!"��	�����'�	�����(��)�?!����!"�$���(7���5b������5<
�
)��!,)��
�&*�5<
�!"
,�������
�$���(7��� 
 ����	���������
���!� 
��
�!"���(�3  2  � 
��
�&��)(��  �5<
�����)���� 
��
���
�5<
���(	
��  9��9)
  +���+  �$((&�������
��	����!"�$������!+*���'�	  %�,5�*�����	����
�����"��)&9
  ��	���� ��������
���,&*��!,��������
��&���#*����
  %�,��)+���
($#������  �9�
  )$>���������  �����)+��������(�  ��*�)
���5�*���
  ���������@��#7
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��� ���	
  �����������+��)��,�  �����)+����$@��  �&*��"
 O���"��!"+*(��(
����&*9! ��
��&��')	����$((&�!"�!�!"�$��&*����*���!"+*+	��')	 �	��������
�!"+*9�),��	��(7���5�*��
()�������=+���)���$5�*��(7  (�$��,  ����3%�, 2532, �
	� 292-302 �	������
 �
$���7  �&�$)��#7, 
2528, �
	� 7  Flippo. 1982 : 131  Werther  and  Drvis. 1982 : 152-150 �	������
 �
$���7   
�&�$)��#7, 2528, �
	� 8  '�%�+
7  ���5�!9�, 2523 : 28 �	������
 �
$���7  �&�$)��#7, 2528, 
�
	� 8  Branford. 1968 : 45  �	������
 �
$���7  �&�$)��#7,2528, �
	� 8  �	������
 �����#  
�$�?�

�7, 2538, �
	� 32) 
              ����	���������
������	���������
���������  �5<
�������
�
������"����*��)���
����,����
$�,7  �!"�!()����	()��������  �&��+
�+�(���!"����*�������
�
�
	��!"  +
�

�!"�$���(7���+*�����
�+(���&����$((&��	�!()����	()���������	�����������
����	������  ��	�����
+��+*�&��)���()���9�"��%,���($#����������	�!"+*�	���������
������	���������
�����   
��*�)
����������	���������
������&*��	
�������	���������
������	���������
�����  

�
5���5�*��#  2547-2552  �*,*�)&�@�,�
  5  5���5�*��#  %�,+*�����5<
  3  9�)�  ���
! 
�*,*�!" 1  �*,*�*��  ���,���9�)����
�����
�+�!"�	������5<
��	���������
�����  �*,*�!"  2  
�*,*�����
�+  ���,���9�)������
�+�!"�	�����+*�5<
��	���������
�����  �*,*�!"  3  �*,*�	����
�*�����(���&���  ���,���9�)��*,*�)&�������!,�����!"+*�	���������
����	���������
����� 
            1.  �12
!��'�	������
#+'-���+����"#�������   
      ($#��������)
��)  (Personal  Qualification) ()��!"+*�!�$@���!  �� ���,�&*�+  �!
���5W33�����}&!,)}&��  �!����#7��"
(�  �!()��5�*�/���!"�!  �!($#?������'����=
�����)  �!
()���������
�������()��(����=
  �!()����	()���������
�	�
�/�0!�&*@�(5b�����  
��������?�������
'�	  ,�����vW�()��(����=
��(
��"
  �!��
��7�
��)�&*�!5�*�����#7�

�����
�����
 
      ($#���������)�9�9!�  (Professional Qualification)  �!()����	�	�
)�9����  �*���
()����	  5�*�����#7�
��������
  �!����������  ()���������
���������  +����(7���  

����  5�*��
��
  �&*�����
�+�
�������
�
��
�,����!5�*���?�@��  (�
��  ��

�(�
��7, 
2524 �
	�  63-67, +�(����
  &�����
�&*)����
  (Jacobson,Logsdon  and  Weigman)  
�	������
)�
�,  �����"
, 2548, �
	� 18) 
      
��+��
� 
,���!($#�����������#�7����	���������
������
�����
��
��	���
),���%����!,
  �!($#����������&����#�7  ���&����#�7  �&*)�?!���(���&���	���9���
(��  �&*�$(&��������������  ���"����+$  �&*������ ���	����������
�������	���
),���
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���
�����  �&*��	���
),������
�����  %�,�!"�����  57  ������*��9��33����*��!,�
	���9���(���&*�$(&��������������  �.�.  2547  ���
!  
   
'����  2  
���12
!��'�	�������3�	�����4	����#���1���	����	��%&	���53������1 
              '+�'�6�0���-���'-���+�"#��-����	��
/��%&	��  '�6�'+78  2547-2552 
 
&�����
�!" 

5�*��=
 5�  2547-2549 5�  2550-2552 

1 ($#������ 1.  �	���5<
	���9���(���&*
�$((&��������������  ������
���
����
(#*���������������
� 
�� 
i�
   
2.  �!)$>�'���"���)��5��33���!���
��������  ���������"
�!"  �.(.�. 
����
��5<
($#�������}��*�������
�����
��
!  
3.  ����������
�������	���
),���
���
��������&	)'��
	�,�)��  1 5�
��������������
�������	���
),���
���
����
���� 
�!"��������  
�����
����	9�),��	���
),������
����

���� 
�!"��������  �����
��
�+	��
	��!"��������������� 

�� 
i�
  ��������������
���$(&���
�������������"
�!"�!5�*�����#7
���������'���"���)����)�
	��&$��
���&	)'��
	�,�)��  2  5�  ���������
�����
��(���!"�!)��,i�
*    '���"���)��
(��9��
�3���  ��������������
����"
  
�!"  �.(.�  ��!,����� 
 
4.  �!���
$3��5�*���)�9�9!�
��	���������
����� 

1.  �����
���5�  2547-2549 
 
 
 
2.  �����
���5�  2547-2549 
 
 
 
3. ����������
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�
�
�(�  ��
�
�"����+��()��'�����+
�
��
��������$�������$  ����,��
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���5b�������
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����� 
                2.4  ����	��
����������1�1���	�@������>7!���#+ 2 ���� �3�  
             1.  �*��($#?���  (Merit system)  �!�&������,��  4  5�*���  '�	��� �&��
()������@�(  (equality)  �&��()��������  (Competence)  �&��()����"
(�  (security)  
�&��()���5<
�&�����  �������� (political neutrality) (���)��,�&�,�$%��,?����?���9, 2534, 
�
	� 37-39 ; �	������
)�
�,  �����"
, 2548, �
	� 34 ; �	������
  +����3  �$3�,=
, 2533, �
	� 28)   
             2.  �*���$5���@7  (Patronage system)  �&��������*���$5���@7�!  3  )�?!  
'�	��� �*�������,%&���  �*���&��5&!",
  �*��9���������  ;�"���$5'�	)��  �5<
�*���!"�!
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	� 37-39 ; �	������
)�
�,  ���
��"
, 2548, �
	� 32-33 ; �	������
 +����3  �$3�,=
, 2533, �
	� 28)   
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                2.5  	�����	��
�����������3�	�1���	� ��$5'�	���
!  
             1.  ���)��(��*�7��
 (Job analysis) %�,���+���&$����
�&*����
������
�� 
             2.  ���)����
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             4.  ����&�"
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             6.  ���5i�
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             8.  ���������� (Training) 
             9.  ���5�*���
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�*,*���� O  ���
!  ()�%�+
7  ������
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?7 ��
?$7�/��7, 2545, �
	� 20-24)   

       �*,*�!" 1  �*,*�*��  (Accumulation)  �
()����	  5�*�����#7  �&*�&��
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         Parkay & Hall (1992)  '�	�����)�+�,��	����������  �
5�*�������i�������  %�,�!
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�*,*���� O  �������>
���9!�
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