
บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาคนควาคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง      

ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดพิษณุโลก นําเสนอ

ผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย แยกเปน  2  ตอน คือ 

 ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ

ประเภทของโรงเรียน ปรากฏผลในตารางที่ 1  

 ตอนที่ 2 พฤติกรรมการจัดการความขัดแยงของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดพิษณุโลก ปการศึกษา  2552  

 
สัญลกัษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมลู 
 ในการแปลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูล  ผูศึกษากําหนดใชสัญลักษณตาง ๆ

แทนความหมาย ดังนี้ 

   n แทน จํานวนของกลุมตัวอยาง 

  x  แทน คาเฉลี่ย 

  p     แทน    รอยละ  

        2χ แทน    คาสถิติ ไค-สแควร 

   *     แทน     การมีนยัสําคัญที่ระดับ 0.05 

  * *   แทน     การมีนัยสําคัญที่ระดับ  0.01 
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ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ
ประเภทของโรงเรียน ปรากฏผลในตาราง 1  
 
ตาราง 3 แสดงสถานภาพของผูบริหารสถานศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม (n = 214) 
 

สถานภาพ                                        จํานวน                         รอยละ 
1. เพศ 
           ชาย                                                  161                                    75.23 

           หญิง                                                   53                                    24.76 

2. อาย ุ
            25-45  ป                                            49                                    22.90 

            มากกวา 45 ป                                  165                                    77.10 

3. วุฒิการศกึษา 
          ปริญญาตรี                                        42                                     19.39 

            ปริญญาโท                                      172                                     80.61 

4. ประเภทของโรงเรียน 
            ประถมศึกษา                                    122                                     57.00                      

            ขยายโอกาส                                        74                                    35.00                      

            มธัยมศึกษา                                        18                                      8.00 

 

 จากตาราง 3  พบวา ผูบริหารสถานศึกษา ที่ตอบแบบสอบถามเปนชายรอยละ  75.23  

และเปนหญิงรอยละ  24.76 มีอายุระหวาง  25-45 ป  รอยละ 22.90 และมีอายุมากกวา 45 ป   

รอยละ 77.10 มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี รอยละ19.39 และระดับปริญญาโท รอยละ 

80.61 มีจํานวนของผูบริหารที่ดํารงตําแหนงในโรงเรียนประถมศึกษา รอยละ 57.00  มีจํานวนของ

ผูบริหารที่ดํารงตําแหนงในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา รอยละ 35.00  และมีจํานวนของ

ผูบริหารที่ดํารงตําแหนงในโรงเรียนมัธยมศึกษา รอยละ  8.00 
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ตาราง 4 แสดงลักษณะเดนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการจัดการความขัดแยง     
 ในภาพรวม (n = 214) 
 

  ลักษณะของผูบริหาร                              ผูบริหารสถานศึกษา              รอยละ 
 ในการจัดการความขัดแยง                              (จํานวน) 

แบบมุงเอาชนะ                                                                5                                   2.34 

แบบรวมมือ                                                                   61                                  28.51 

แบบประนีประนอม                                                        91                                  42.52 

แบบหลีกเล่ียง                                                                35                                 16.35          

แบบยอมให                                                                   22                                  10.28 

                                     รวม                                         214                                 100 

 

 จากตาราง  4  พบวาผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

จังหวัดพิษณุโลก มีลักษณะเดนในการจัดการความขัดแยงโดยรวม  เรียงตามลําดับดังนี้           

แบบประนีประนอม รอยละ 42.52  แบบรวมมือ รอยละ 28.51  แบบหลีกเล่ียง รอยละ 16.35          

แบบยอมให รอยละ 10.28 และแบบเอาชนะ รอยละ 2.34 
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ตอนที่ 2 พฤติกรรมการจัดการความขัดแยงของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดพิษณุโลก ปการศึกษา  2552  
 
ตาราง 5 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรม การจัดการความขัดแยง 

ของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามเพศ  (n =214)      
                                                      

                  พฤติกรรมการจัดการความขัดแยง 

                   การเอาชนะ            การรวมมือ       การประนี                        คาสถิติ          p 

การหลีกเล่ียง                                   ประนอม            รวม                                        2χ

                  และการยอมให                                                                               

เพศ                จํานวน                  จํานวน            จํานวน         รอยละ 

                     (รอยละ)               (รอยละ)           (รอยละ) 

 

ชาย                  45                         50                66                 161            2.076     .354 

                     (27.95)                 (31.05)         (40.99)           (75.23) 

หญิง               17                        11                 25                 53 

                     (32.07)                 (20.75)          (47.16)          (24.77) 

รวม              62                   61               91              214 
                 (28.98)             (28.50)         (42.52)          (100) 

 
 จากตาราง  5  พบวาพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง ระหวางเพศของผูบริหาร 

สถานศึกษา ไมมีความสัมพันธกันแตอยางใด ทั้งเพศชายและเพศหญิงมีพฤติกรรมการจัดการ

ความขัดแยงที่ไมแตกตางกัน โดยมีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยงแบบประนีประนอมมากที่สุด  

และมีพฤติกรรมการเอาชนะ,การหลีกเล่ียง และการยอมให นอยที่สุด  ผูบริหารสถานศึกษาที่เปน

เพศชาย มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้  การประนีประนอม รอยละ 

40.99 การรวมมือ รอยละ 31.05 การเอาชนะ, การหลีกเล่ียง และการยอมให รอยละ 27.95      

สวนผูบริหารสถานศึกษาที่เปนเพศหญิงมีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้ 

การประนีประนอม รอยละ 47.16  การเอาชนะ, การหลีกเล่ียง และการยอมให รอยละ 32.07     

การรวมมือ รอยละ 20.75   
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ตาราง 6 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง 
ของผูบริหาร สถานศึกษา จําแนกตามอายุของผูบริหารสถานศึกษา (n=214)  

                                                 

                     พฤติกรรมการจัดการความขัดแยง 

                   การเอาชนะ            การรวมมือ       การประนี                        คาสถิติ          p 

                  การหลีกเล่ียง                                   ประนอม            รวม                      2χ

                  และการยอมให                                                                               

อายุ                จํานวน                 จาํนวน              จํานวน           รอยละ 

ผูบริหาร         (รอยละ)               (รอยละ)            (รอยละ) 

 

25-45 ป             17                      14                    18                     49         15.789 **   .004 

                      (34.70)                (28.57)            (36.73)            (22.90 ) 

มากกวา              34                      49                     82                  165 

45 ป               (20.60)               (29.70)              (49.70)            (77.10) 

 

รวม                    51                      63                     100                 214 

                      (23.83)                (29.43)              (46.72)             (100) 

 

** p .01 ≤

 

 จากตาราง  6  พบวาพฤติกรรมการจัดการความขัดแยงของผูบริหารที่มีอายุนอยกวา    

45 ป กับมากกวา 45 ป แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01  โดยผูบริหารสถานศึกษาที่มีอายุ

มากกวา 45 ป มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยงแบบการประนีประนอมมากที่ สุดและ              

มีพฤติกรรมแบบการเอาชนะ การหลีกเล่ียง และการยอมใหนอยที่สุด ซึ่งมีพฤติกรรมการจัดการ

ความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้ การประนีประนอม รอยละ 49.70  การรวมมือ รอยละ 29.70 

การเอาชนะ การหลีกเล่ียง และการยอมให รอยละ 20.60 
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ตาราง 7 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง 
ของผูบริหาร สถานศึกษา จําแนกตามวุฒิการศึกษา  (n=214)  

                    
                                       

                     พฤติกรรมการจัดการความขัดแยง 

                   การเอาชนะ            การรวมมือ       การประนี                        คาสถิติ          p 

การหลีกเล่ียง                                   ประนอม            รวม                                        2χ

                  และการยอมให                                                                               

วุฒิ                 จํานวน                 จาํนวน              จํานวน           รอยละ 

การศึกษา       (รอยละ)               (รอยละ)            (รอยละ) 

 

ปริญญาตรี         14                      11                    17                     42                .493    .782 

                       (33.33)               (26.19)            (40.47)             ( 19.63) 

ปริญญาโท          48                      50                     74                   172 

                       (27.90)               (29.06)              (43.02)            (80.37) 

 

รวม                     62                        61                    91                 214 

                       (28.97)                 (28.50)             (42.52)            (100) 

 

 จากตาราง  7  พบวาผูบริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีและ  

ระดับปริญญาโท ไมมีความสัมพันธในพฤติกรรมการจัดการความขัดแยงแตอยางใด แตมี         

การจัดการความขัดแยงแบบการประนีประนอมมากที่สุด และมีพฤติกรรมแบบการเอาชนะ       

การหลีกเ ล่ียง  และการยอมใหนอยที่ สุด  โดยผูบ ริหารสถานศึกษาที่ มี วุฒิการศึกษา                 

ระดับปริญญาตรี มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้ การประนีประนอม    

รอยละ 40.47  การเอาชนะ การหลีกเล่ียงและการยอมให และ รอยละ 33.33 การรวมมือ รอยละ 

26.19 สวนผูบริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท มีพฤติกรรมการจัดการ     

ความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้  การประนีประนอม รอยละ 43.02  การรวมมือ รอยละ 29.06  

การเอาชนะ การหลีกเล่ียง และการยอมให รอยละ 27.90 
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ตาราง 8 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรม การจัดการความขัดแยงของผูบริหาร 
สถานศึกษา จําแนกตามประเภทโรงเรียนในการดํารงตําแหนงผูบริหาร(n=214)   

                                                   

                           พฤติกรรมการจัดการความขัดแยง    

                              การเอาชนะ           การรวมมือ      การประน ี                     คาสถิติ          p 

                             การหลีกเล่ียง                                 ประนอม          รวม           2χ

                            และการยอมให                                         

ประเภท                    จํานวน                จํานวน            จํานวน         รอยละ 

ของโรงเรียน            (รอยละ)               (รอยละ)           (รอยละ)     

 

ประถมศึกษา            50                          26                   46               122       15.155**    .008 

                             (40.98)                  (21.31)            (37.70)         (57.00) 

ขยายโอกาส      25                         29                     38                92       

และมัธยมศึกษา     (27.17)                 (31.52)             (41.30)         (43.00) 
 
    รวม                75                     55                 84             214 
                      (35.05)               (25.70)            (39.25)         (100) 

 

** p .01 ≤

  
 จากตาราง  8  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาที่มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยงของ

ผูบริหารที่ดํารงตําแหนงจําแนกตามประเภทของโรงเรียนมีความสัมพันธกัน แตกตางกันอยาง       

มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 โดยในกลุมผูบริหารโรงเรียนระดับประถมศึกษามีพฤติกรรมการจัดการ

ความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้ การเอาชนะ, การหลีกเล่ียง และการยอมให รอยละ 40.98      

การประนีประนอม รอยละ 37.70  การรวมมือ รอยละ 21.31 รวมทั้งพบวาผูบริหารในระดับ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา มีพฤติกรรมการจัดการความ

ขัดแยงเรียงตามลําดับดังนี้ การประนีประนอม รอยละ41.30 การรวมมือรอยละ 31.52               

การเอาชนะ, การหลีกเล่ียง และการยอมใหรอยละ 27.17   
 


