
บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาคนควาคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง      

ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดพิษณุโลก นําเสนอ

ผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย แยกเปน  2  ตอน คือ 

 ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ

ประเภทของโรงเรียน ปรากฏผลในตารางที่ 1  

 ตอนที่ 2 พฤติกรรมการจัดการความขัดแยงของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดพิษณุโลก ปการศึกษา  2552  

 
สัญลกัษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมลู 
 ในการแปลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูล  ผูศึกษากําหนดใชสัญลักษณตาง ๆ

แทนความหมาย ดังนี้ 

   n แทน จํานวนของกลุมตัวอยาง 

  x  แทน คาเฉลี่ย 

  p     แทน    รอยละ  

        2χ แทน    คาสถิติ ไค-สแควร 

   *     แทน     การมีนยัสําคัญที่ระดับ 0.05 

  * *   แทน     การมีนัยสําคัญที่ระดับ  0.01 
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ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ
ประเภทของโรงเรียน ปรากฏผลในตาราง 1  
 
ตาราง 3 แสดงสถานภาพของผูบริหารสถานศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม (n = 214) 
 

สถานภาพ                                        จํานวน                         รอยละ 
1. เพศ 
           ชาย                                                  161                                    75.23 

           หญิง                                                   53                                    24.76 

2. อาย ุ
            25-45  ป                                            49                                    22.90 

            มากกวา 45 ป                                  165                                    77.10 

3. วุฒิการศกึษา 
          ปริญญาตรี                                        42                                     19.39 

            ปริญญาโท                                      172                                     80.61 

4. ประเภทของโรงเรียน 
            ประถมศึกษา                                    122                                     57.00                      

            ขยายโอกาส                                        74                                    35.00                      

            มธัยมศึกษา                                        18                                      8.00 

 

 จากตาราง 3  พบวา ผูบริหารสถานศึกษา ที่ตอบแบบสอบถามเปนชายรอยละ  75.23  

และเปนหญิงรอยละ  24.76 มีอายุระหวาง  25-45 ป  รอยละ 22.90 และมีอายุมากกวา 45 ป   

รอยละ 77.10 มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี รอยละ19.39 และระดับปริญญาโท รอยละ 

80.61 มีจํานวนของผูบริหารที่ดํารงตําแหนงในโรงเรียนประถมศึกษา รอยละ 57.00  มีจํานวนของ

ผูบริหารที่ดํารงตําแหนงในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา รอยละ 35.00  และมีจํานวนของ

ผูบริหารที่ดํารงตําแหนงในโรงเรียนมัธยมศึกษา รอยละ  8.00 
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ตาราง 4 แสดงลักษณะเดนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการจัดการความขัดแยง     
 ในภาพรวม (n = 214) 
 

  ลักษณะของผูบริหาร                              ผูบริหารสถานศึกษา              รอยละ 
 ในการจัดการความขัดแยง                              (จํานวน) 

แบบมุงเอาชนะ                                                                5                                   2.34 

แบบรวมมือ                                                                   61                                  28.51 

แบบประนีประนอม                                                        91                                  42.52 

แบบหลีกเล่ียง                                                                35                                 16.35          

แบบยอมให                                                                   22                                  10.28 

                                     รวม                                         214                                 100 

 

 จากตาราง  4  พบวาผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

จังหวัดพิษณุโลก มีลักษณะเดนในการจัดการความขัดแยงโดยรวม  เรียงตามลําดับดังนี้           

แบบประนีประนอม รอยละ 42.52  แบบรวมมือ รอยละ 28.51  แบบหลีกเล่ียง รอยละ 16.35          

แบบยอมให รอยละ 10.28 และแบบเอาชนะ รอยละ 2.34 
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ตอนที่ 2 พฤติกรรมการจัดการความขัดแยงของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดพิษณุโลก ปการศึกษา  2552  
 
ตาราง 5 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรม การจัดการความขัดแยง 

ของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามเพศ  (n =214)      
                                                      

                  พฤติกรรมการจัดการความขัดแยง 

                   การเอาชนะ            การรวมมือ       การประนี                        คาสถิติ          p 

การหลีกเล่ียง                                   ประนอม            รวม                                        2χ

                  และการยอมให                                                                               

เพศ                จํานวน                  จํานวน            จํานวน         รอยละ 

                     (รอยละ)               (รอยละ)           (รอยละ) 

 

ชาย                  45                         50                66                 161            2.076     .354 

                     (27.95)                 (31.05)         (40.99)           (75.23) 

หญิง               17                        11                 25                 53 

                     (32.07)                 (20.75)          (47.16)          (24.77) 

รวม              62                   61               91              214 
                 (28.98)             (28.50)         (42.52)          (100) 

 
 จากตาราง  5  พบวาพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง ระหวางเพศของผูบริหาร 

สถานศึกษา ไมมีความสัมพันธกันแตอยางใด ทั้งเพศชายและเพศหญิงมีพฤติกรรมการจัดการ

ความขัดแยงที่ไมแตกตางกัน โดยมีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยงแบบประนีประนอมมากที่สุด  

และมีพฤติกรรมการเอาชนะ,การหลีกเล่ียง และการยอมให นอยที่สุด  ผูบริหารสถานศึกษาที่เปน

เพศชาย มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้  การประนีประนอม รอยละ 

40.99 การรวมมือ รอยละ 31.05 การเอาชนะ, การหลีกเล่ียง และการยอมให รอยละ 27.95      

สวนผูบริหารสถานศึกษาที่เปนเพศหญิงมีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้ 

การประนีประนอม รอยละ 47.16  การเอาชนะ, การหลีกเล่ียง และการยอมให รอยละ 32.07     

การรวมมือ รอยละ 20.75   
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ตาราง 6 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง 
ของผูบริหาร สถานศึกษา จําแนกตามอายุของผูบริหารสถานศึกษา (n=214)  

                                                 

                     พฤติกรรมการจัดการความขัดแยง 

                   การเอาชนะ            การรวมมือ       การประนี                        คาสถิติ          p 

                  การหลีกเล่ียง                                   ประนอม            รวม                      2χ

                  และการยอมให                                                                               

อายุ                จํานวน                 จาํนวน              จํานวน           รอยละ 

ผูบริหาร         (รอยละ)               (รอยละ)            (รอยละ) 

 

25-45 ป             17                      14                    18                     49         15.789 **   .004 

                      (34.70)                (28.57)            (36.73)            (22.90 ) 

มากกวา              34                      49                     82                  165 

45 ป               (20.60)               (29.70)              (49.70)            (77.10) 

 

รวม                    51                      63                     100                 214 

                      (23.83)                (29.43)              (46.72)             (100) 

 

** p .01 ≤

 

 จากตาราง  6  พบวาพฤติกรรมการจัดการความขัดแยงของผูบริหารที่มีอายุนอยกวา    

45 ป กับมากกวา 45 ป แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01  โดยผูบริหารสถานศึกษาที่มีอายุ

มากกวา 45 ป มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยงแบบการประนีประนอมมากที่ สุดและ              

มีพฤติกรรมแบบการเอาชนะ การหลีกเล่ียง และการยอมใหนอยที่สุด ซึ่งมีพฤติกรรมการจัดการ

ความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้ การประนีประนอม รอยละ 49.70  การรวมมือ รอยละ 29.70 

การเอาชนะ การหลีกเล่ียง และการยอมให รอยละ 20.60 
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ตาราง 7 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง 
ของผูบริหาร สถานศึกษา จําแนกตามวุฒิการศึกษา  (n=214)  

                    
                                       

                     พฤติกรรมการจัดการความขัดแยง 

                   การเอาชนะ            การรวมมือ       การประนี                        คาสถิติ          p 

การหลีกเล่ียง                                   ประนอม            รวม                                        2χ

                  และการยอมให                                                                               

วุฒิ                 จํานวน                 จาํนวน              จํานวน           รอยละ 

การศึกษา       (รอยละ)               (รอยละ)            (รอยละ) 

 

ปริญญาตรี         14                      11                    17                     42                .493    .782 

                       (33.33)               (26.19)            (40.47)             ( 19.63) 

ปริญญาโท          48                      50                     74                   172 

                       (27.90)               (29.06)              (43.02)            (80.37) 

 

รวม                     62                        61                    91                 214 

                       (28.97)                 (28.50)             (42.52)            (100) 

 

 จากตาราง  7  พบวาผูบริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีและ  

ระดับปริญญาโท ไมมีความสัมพันธในพฤติกรรมการจัดการความขัดแยงแตอยางใด แตมี         

การจัดการความขัดแยงแบบการประนีประนอมมากที่สุด และมีพฤติกรรมแบบการเอาชนะ       

การหลีกเ ล่ียง  และการยอมใหนอยที่ สุด  โดยผูบ ริหารสถานศึกษาที่ มี วุฒิการศึกษา                 

ระดับปริญญาตรี มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้ การประนีประนอม    

รอยละ 40.47  การเอาชนะ การหลีกเล่ียงและการยอมให และ รอยละ 33.33 การรวมมือ รอยละ 

26.19 สวนผูบริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท มีพฤติกรรมการจัดการ     

ความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้  การประนีประนอม รอยละ 43.02  การรวมมือ รอยละ 29.06  

การเอาชนะ การหลีกเล่ียง และการยอมให รอยละ 27.90 
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ตาราง 8 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรม การจัดการความขัดแยงของผูบริหาร 
สถานศึกษา จําแนกตามประเภทโรงเรียนในการดํารงตําแหนงผูบริหาร(n=214)   

                                                   

                           พฤติกรรมการจัดการความขัดแยง    

                              การเอาชนะ           การรวมมือ      การประน ี                     คาสถิติ          p 

                             การหลีกเล่ียง                                 ประนอม          รวม           2χ

                            และการยอมให                                         

ประเภท                    จํานวน                จํานวน            จํานวน         รอยละ 

ของโรงเรียน            (รอยละ)               (รอยละ)           (รอยละ)     

 

ประถมศึกษา            50                          26                   46               122       15.155**    .008 

                             (40.98)                  (21.31)            (37.70)         (57.00) 

ขยายโอกาส      25                         29                     38                92       

และมัธยมศึกษา     (27.17)                 (31.52)             (41.30)         (43.00) 
 
    รวม                75                     55                 84             214 
                      (35.05)               (25.70)            (39.25)         (100) 

 

** p .01 ≤

  
 จากตาราง  8  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาที่มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแยงของ

ผูบริหารที่ดํารงตําแหนงจําแนกตามประเภทของโรงเรียนมีความสัมพันธกัน แตกตางกันอยาง       

มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 โดยในกลุมผูบริหารโรงเรียนระดับประถมศึกษามีพฤติกรรมการจัดการ

ความขัดแยง เรียงตามลําดับดังนี้ การเอาชนะ, การหลีกเล่ียง และการยอมให รอยละ 40.98      

การประนีประนอม รอยละ 37.70  การรวมมือ รอยละ 21.31 รวมทั้งพบวาผูบริหารในระดับ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา มีพฤติกรรมการจัดการความ

ขัดแยงเรียงตามลําดับดังนี้ การประนีประนอม รอยละ41.30 การรวมมือรอยละ 31.52               

การเอาชนะ, การหลีกเล่ียง และการยอมใหรอยละ 27.17   
 


