
บทที่ 3  
 

วิธีการดําเนินการศึกษาคนควา 
 

 การศึกษาคนควาครั้งนี้ดําเนินการตามลักษณะของกระบวนการศึกษาคนควาและพัฒนา
(Research and Development) ซึ่งมีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ 

ข้ันตอนที่ 2  เพื่อสรางและหาประสิทธิภาพโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 ข้ันตอนที่ 3  เพื่อทดลองโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 ข้ันตอนที่ 4  เพื่อประเมินผลและปรับปรุงพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อ
ควบคุมยอดเงินทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 รายละเอียดของการดําเนินการศึกษาคนควาแตละขั้นตอนมีดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1  การสํารวจศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการหนวยงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 

1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
   การสํารวจศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการหนวยงานการเงินและบัญชี ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากเจาหนาที่
ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

2.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล 
    ประชากร  คือ เจาหนาที่ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี  หนวยงานการเงินและบัญชี

คณะเภสัชศาสตรมหาวิทยาลัยนเรศวร จํานวน 2 คน  
        กลุมตัวอยาง คือ เจาหนาที่ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี  หนวยงานการเงินและบัญชี 
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร จํานวน 2 คน ซึ่งไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจง   
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3.  ขอบเขตดานตัวแปร 
   ตัวแปรที่ศึกษา คือ ความคิดเห็นของเจาหนาที่ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีเกี่ยวกับ

ปญหาในการควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวมขอมูล 
ผูศึกษาคนควาไดใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางในการสํารวจศึกษาสภาพปจจุบัน 

ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุมยอดเงินทดรองราชการหนวยงานการเงินและ
บัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร จํานวน 2 คน 

 
วิธีการดําเนินการสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1.  ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ คําสั่งเกี่ยวกับเงินทดรองราชการ 
 2.  สรางขอคําถามของแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติงานการควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
 3.  นําแบบสัมภาษณใหอาจารยที่ปรึกษาการศึกษาคนควาดวยตนเองตรวจสอบภาษา 
สํานวนที่ใช ความครอบคลุมเนื้อหาที่จะศึกษา และแกไขปรับปรุงขอคําถามตามคําแนะนําของ
อาจารยที่ปรึกษา 
 4.  นําแบบสัมภาษณเสนอตอผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถในดานการปฏิบัติงาน
บัญชี จํานวน 3 ทาน ผูเชี่ยวชาญทางดานการวัดและประเมินผล จํานวน 1 ทาน และผูบริหาร
จํานวน 1 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาโดยใชวิธกีารหาคาดัชนคีวามสอดคลอง ระหวางขอ
คําถามกับวัตถุประสงคการศึกษาคนควา (Index of congruence: IOC) ซึ่งจะคัดเลือกเฉพาะขอ
คําถามที่มีคา IOC ต้ังแต 0.6 ข้ึนไป ผูเชี่ยวชาญ 5 ทานไดแก 

4.1  นางนิธวิดี  ทับทิมศรี ตําแหนง หวัหนางานกองทุนเงินใหกูยมืเพื่อการศึกษา 
โรงเรียนเทคนคิพาณิชยการพิษณุโลก 

4.2  นายทศพร  ศรีหาพล ตําแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับ 8 ชํานาญการ   
คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน  

4.3  นางสาวคณิศรา  สารเกลี้ยง ตําแหนง เจาพนักงานการเงนิและบญัชีชํานาญการ 
สังกัดสถาบันวิจัยพืชสวนกรมวิชาการเกษตร 

4.4  ผศ.อภิรักษ  วงศรัตนชยั ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 7 คณะเภสัช-
ศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวร 

4.5  ผศ.ดร.อรสร  สารพันโชติวิทยา ตําแหนง รองคณบดีฝายบริหาร 
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ผลการตรวจสอบไดคา IOC อยูในชวง 0.80 -1.00 สําหรับขอที่คาต่ํากวา 0.60 มีจํานวน
ทั้งสิ้น 2 ขอ ซึ่งขอเหลานี้ผูศึกษาคนควาไดตัดออก และการตรวจสอบคารายขอไดแสดงไวแลวใน
ภาคผนวก ก  
 5.  แกไขปรับปรุงขอคําถามบางขอในแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
การใชภาษา  
 6.  จัดพิมพแบบสัมภาษณฉบับจริง 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูศึกษาคนควาดําเนินการสัมภาษณเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานการเงิน คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณโดยการบรรยายเชิงพรรณนาถึงสภาพปญหา 
อุปสรรคและวิธีการแกไขสภาพปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อนําไปสรางนวัตกรรมเพื่อการแกไขปญหาใน
ข้ันตอนตอไป 
 
สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

คาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคการศึกษาคนควา (Index of 
congruence: IOC) มีสูตรดังนี้ (เทียมจันทร พานิชยผลินไชย, 2539. หนา 181) 

 

สูตร   IOC  = 
N

R∑  
 
   เมื่อ    IOC     คือ คาดัชนีความสอดคลองของแบบสัมภาษณการสํารวจศึกษา

สภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
  ∑R  คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
   N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาดังนี ้
+1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการ

มีความเหมาะสม 
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0 เมื่อไมแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรอง
ราชการมีความเหมาะสม 

-1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการ
ไมมีความเหมาะสม 

เกณฑในการพิจารณา คือ IOC มีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไป ขอคําถามที่มคีา IOC ต้ังแต 0.60 – 
1.00 มีคาความเที่ยงตรง ใชได ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.60 ตองปรับปรุงแกไข ยังใชไมได 
 
ขั้นตอนที่ 2  เพื่อสรางและหาประสิทธิภาพโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงิน
ทดรองราชการคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 

1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
      ข้ันตอนนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางและหาประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรทาง

การเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ โดยเนื้อหาที่จะนํามาพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทาง
การเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการไดมาจากการสํารวจในขั้นตอนที่ 1  

 
2.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล 

   ขอบเขตดานแหลงขอมูลในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ ผูศึกษาคนควาไดศึกษาและคนควาเกี่ยวกับทฤษฎีการออกแบบระบบ
ฐานขอมูลใหเหมาะสมกับการพัฒนาฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินในการสราง โดยผูศึกษา
คนควาไดเลือกใช โปรแกรม Microsoft Access 2003 ในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทาง
การเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 

โดยไดใหผูเชี่ยวชาญ ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและประสิทธิภาพของโปรแกรม
คอมพิวเตอรทางการเงิน จํานวน 5 ทาน ประกอบดวย 

1.   ผูเชี่ยวชาญทางดานการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี จํานวน 2 ทาน ไดแก 
1.1  นางวาสนา ถวิลเชื้อ ตําแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับ 8 ชํานาญ

การ หัวหนากลุมงานบริหารทรัพยสิน คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
1.2 นางสาวสมศรี  รอดทัพ ตําแหนง หัวหนางานการเงินและบัญชี 

วิทยาลัยเทคนิคพาณิชยการพิษณุโลก 
2.  ผูเชี่ยวชาญทางดานคอมพิวเตอรดานการใชโปรแกรม Microsoft access 

จํานวน 2 ทาน ไดแก 
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2.1  นายจกัเรศ  วงศสุวรรณ ตําแหนง ประธานบรษิัท โอเพน มายด วิชัน่ 
พลัส จํากัด 
 2.2  รศ.ดร.รัตติมา  จีนาพงษา ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

3.   ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 1 ทาน ไดแก 
3.1  ผศ.อรรถวิทย  สมศิริ ตําแหนงผูชวยคณบดี (ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

       3.  ขอบเขตดานตัวแปร 
  ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร

ทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการเกี่ยวกับความเหมาะสมของโปรแกรมในการ
ออกแบบ การใชงาน และประสิทธิภาพฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงิน  
 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

ผูศึกษาคนควาไดศึกษาและคนควาเกี่ยวกับทฤษฎีการออกแบบระบบฐานขอมูลที่
เหมาะสมกับการพัฒนาฐานขอมูลทางการเงิน ผูศึกษาคนควาไดเลือกใช โปรแกรม Microsoft 
Access 2003 ในกาพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ประกอบดวย 

1.  ทะเบียนคุมยอดใบสําคัญจาย 
        2.  ทะเบยีนคมุยอดลูกหนี้เงนิทดรองราชการ 
        3.  ทะเบยีนคมุยอดงบประมาณแผนดิน 
        4.  คูมือการใชคอมพิวเตอรทางการเงนิเพือ่ควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
 
การดําเนินการสรางเครื่องมือ 

ในการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวรผูศึกษาคนควาดําเนินการตามลําดับดังนี้ 
        1.  ศึกษาสภาพปญหาที่พบในขั้นตอนที่ 1 เพื่อระบุเนื้อหาที่จะนํามาสรางพัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการโดยผลการสํารวจสภาพปญหาพบวา  
การควบคุมยอดเงินทดรองราชการยังมีขอบกพรองในดาน การรายงานการใชจายเงินทดรอง
ราชการ การสืบคนขอมูลทางการเงิน และการประมวลผลเพื่อรายงานทางการเงินมีความลาชา 
เนื่องจากการควบคุมยอดเงินทดรองราชการในปจจุบันทําการบันทึกดวยมือ ไมมีระบบฐานขอมูล 
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ที่สามารถประมวลผลไดทันที ทําใหเกิดความลาชาในการรายงาน และการสืบคนขอมูลการใชเงิน
ทดรองราชการ 
        2.  ศึกษาหลักการ ทฤษฏี เทคนิค และวิธีการ ในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทาง
การเงินจากเอกสารตาง ๆ และงานวิจัยทีเกี่ยวของ ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ผูศึกษาคนควาไดใช
โปรแกรม Microsoft Access 2003 ในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงิน 

3.  ดําเนินการสรางและพัฒนาฐานขอมูลทางการเงิน 
4.  นําโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการทีส่รางขึน้เสนอ

ตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อขอคําแนะนํา แกไขในสวนที่ยังบกพรอง และดําเนินการปรับปรุงแกไข 
5.  นําโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการที่ไดรับการ

ปรับปรุงแกไขแลว พรอมทั้งคูมือการใชพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ และแบบประเมินประสิทธิภาพโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงิน ที่ผูศึกษา
คนควาไดสรางขึ้นเสนอผูเชี่ยวชาญประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพือ่
ควบคุมยอดเงินทดรองราชการ โดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางโปรแกรมคอมพิวเตอรทาง
การเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการกับเนื้อหาของเงินทดรองราชการ (Index of 
Congruence: IOC) โดยประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรมีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไปรายชื่อ
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน ประกอบดวย 

5.1  ผูเชีย่วชาญทางดานการปฏิบัติงานการเงนิและบัญชี จํานวน 2 ทาน ไดแก 
5.1.1  นางวาสนา  ถวิลเชื้อ ตําแหนง นกัวิชาการเงนิและบัญชี ระดบั 8 ชํานาญ

การ หัวหนากลุมงานบริหารทรัพยสิน คณะเภสัชศาสตร มหาวทิยาลัยขอนแกน 
5.1.2  นางสาวสมศรี  รอดทพั ตําแหนง หวัหนางานการเงินและบัญช ี

วิทยาลัยเทคนคิพาณิชยการพิษณุโลก 
5.2  ผูเชี่ยวชาญทางดานคอมพิวเตอรดานการใชโปรแกรม Microsoft Access 

จํานวน 2 ทาน ไดแก 
5.2.1  นายจักเรศ  วงศสุวรรณ ตําแหนง ประธานบรษิัท โอเพน มายด วิชั่น 

พลัส จํากัด 
5.2.2  รศ.ดร.รัตติมา  จนีาพงษา ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักหอสมดุ 

มหาวิทยาลยันเรศวร 
5.3  ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 1 ทาน ไดแก 

5.3.1  ผศ.อรรถวิทย  สมศิริ ตําแหนงผูชวยคณบดี (ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ผลการตรวจสอบไดคา IOC ดานการออกแบบ คา IOC อยูในชวง 0.60 -1.00 ดานการ   
ใชงาน คา IOC อยูในชวง 0.60 -8.00 และดานประสิทธิภาพของโปรแกรม คา IOC อยูในชวง 0.80 
-1.00 ผลการตรวจสอบคารายดานไดแสดงไวแลวในภาคผนวก ข 

6. ผูศึกษาคนควาไดทําการแกไขปรับปรุงโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ โดยปรับปรุงแกไขดานการออกแบบในสวนของการใชตัวแบบอักษร สีของ
อักษรเพื่อผูใชอานแลวสบายตา ที่อานงาย และในสวนของการคนหาขอมูลไดทําการปรับปรุง
ปุมกดตาง ๆ เพื่อเพิ่มความสะดวกในการใชงาน เมื่อทําการแกไขโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงิน
ฯ เรียบรอยแลวไดนําใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง  
 ระยะเวลาในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ระหวางเดือนสิงหาคม-ธันวาคม 2552 

 
ขั้นตอนในการดําเนินการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม

ยอดเงินทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ในการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง

ราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร คร้ังนี้ ผูศึกษาคนควาไดพัฒนาระบบฐานขอมูล
ทางการเงิน แบบวัฎจักร (System Development Life Cycle: SDLC) ซึ่งเปนวงจรที่แสดงถึง
กิจกรรมตาง ๆ ในแตละขั้นตอน ต้ังแตเร่ิมตน จนกระทั่งสําเร็จ วงจรพัฒนาระบบนี้จะทําใหเขาใจ
ถึงกิจกรรมพื้นฐานและรายละเอียดตาง ๆ ในการพัฒนาระบบ โดยมี 7 ข้ันตอนโดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 

ข้ันที่ 1  การกําหนดปญหา (Problem Definition)  
ขั้นที่ 2  การวิเคราะห (Analysis)  
ข้ันที่ 3  การออกแบบ (Design)  
ข้ันที่ 4  การพัฒนา (Development)  
ข้ันที่ 5  การทดสอบ (Test)  
ข้ันที่ 6  การติดตั้ง (Implementation)  
ข้ันที่ 7  การบํารุงรักษา (Maintenance) 
 

ขั้นที่ 1  การกําหนดปญหา (Problem Definition) 
  ในขั้นตอนนี้ไดศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ โดยการสัมภาษณเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานการเงินและบัญชี หนวยงาน
การเงิน คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งสามารถสรุปปญหาและความตองการในการ
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ควบคุมเงินทดรองราชการไดดังนี้ คือ การรายงานผล การสืบคนขอมูล และการลดความซ้ําซอนใน
การปฏิบัติงาน 
 
ขั้นที่ 2  การวิเคราะห (Analysis) 
  การวิเคราะหเปนขั้นตอนการวิเคราะหการดําเนินงานของระบบปจจุบัน โดยการนําสภาพ
ปญหาอุปสรรคที่พบจากขั้นแรกมาวิเคราะหการดําเนินงาน 
 
ขั้นที่ 3  การออกแบบ (Design)  

 เมื่อทําการศึกษาและวิเคราะหขอมูลตางๆ จากความตองการ ขอจํากัดและปญหาของ
การจัดการควบคุมเงินทดรองราชการแบบเดิม รวมไปถึงลักษณะความตองการของระบบการ
ควบคุมเงินทดรองราชการแบบใหม รวมทั้งความสามารถตางๆ ของเทคโนโลยีสารสนเทศทั้ง
ฮารดแวร และซอฟตแวร อีกทั้งความเปนไดในการพัฒนาระบบการควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
ของหนวยงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ผูศึกษาคนควาไดเลือกใช
โปรแกรม Microsoft Access 2003 ในการออกแบบพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อ
ควบคุมยอดเงินทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งไดทําการพัฒนา
ฐานขอมูล ประกอบดวย ทะเบียนคุมยอดใบสําคัญจาย ทะเบียนคุมยอดลูกหนี้เงินทดรองราชการ 
และทะเบียนคุมยอดงบประมาณแผนดิน ซึ่งมีข้ันตอนการดําเนินงาน และเครื่องมือในการออกแบบ
และพัฒนาระบบฐานขอมูล มีดังตอไปนี้ 

3.1  การออกแบบระบบโดยรวมของระบบ 
            การออกแบบระบบฐานขอมูล จะตองคํานึงถึงประสิทธิภาพในสามดานหลักๆ คือ 
การสืบคนขอมูลทางการเงิน การใชพื้นที่ในการจัดเก็บขอมูล และความรวดเร็วในการเขาถึงขอมูล 
เนื่องจากฐานขอมูลจะมีขนาดใหญข้ึน ดังนั้นการออกแบบฐานขอมูลเพื่อการเขาถึงขอมูลทําได
รวดเร็ว โดยเฉพาะการสืบคนขอมูลจากฐานขอมูล (Query) ในทํานองเดียวกันการจัดเก็บขอมูล
ควรใหมีการซ้ําซอนนอยที่สุด เพื่อประหยัดพื้นที่ในการจัดเก็บขอมูล และเพื่อความสอดคลองกัน
ของขอมูล (Data Consistency)  
 ในการออกแบบฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ผูศึกษาดําเนินการเชื่อมตอฐานขอมูลทางการเงินผานระบบเครือขายอินทราเน็ตและสามารถ
เรียกใชฐานขอมูลทางการเงินผานเว็บไซตไดที่ http://www.pha.nu.ac.th/finance/ เพื่อเปนการ
ตอบสนองความตองการของผูใชบริการงานการเงินในการสืบคนขอมูลทางการเงิน อีกทั้งการ
รองรับปริมาณขอมูลที่จะเพิ่มข้ึนในอนาคต รวมไปถึงปจจัยทางดานงบประมาณจึงไดเลือกใชระบบ
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โปรแกรมจัดการฐานขอมูล (Database Management Systems) โดยใชโปรแกรม Microsoft 
Access 2003    

 
ภาพ 4  การออกแบบระบบโดยรวมของระบบ 

 
 3.2  การออกแบบโครงสรางงานประยุกตผานเว็บ 
         การออกแบบโครงสรางงานประยุกตผานเว็บ รายงานเงินทดรองราชการคณะเภสัช

ศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวร บนเวบ็ไซต ดังภาพ 

   
 

ภาพ 5  การออกแบบโครงสรางงานประยกุตผานเว็บ 
 

 3.3  แผนภาพกระแสขอมูล 
         คือแผนภาพกระแสขอมูลที่มีการวิเคราะหแบบในเชิงโครงสราง (Structure) โดย
แผนภาพกระแสขอมูลนี้ใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาระบบงาน แสดงความสัมพันธระหวาง
โปรเซสกับขอมูลที่เกี่ยวของ โดยขอมูลในแผนภาพทําใหเราทราบถึง 

- ขอมูลมาจากไหน 

พัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอรทางการเงิน
เพื่อควบคุมยอดเงินทด
รองราชการเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ 

 
เจาหนาที่
การเงิน 

บันทึกขอมูล 

รายงานทางการเงิน 

ขอมูลผูใชบริการ 

รายงานทางการเงิน 

ผูใชบริการ 
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- ขอมูลไปไหน 
- ขอมูลเก็บที่ใด 
- เกิดเหตกุารณใดกับขอมูลในระหวางทาง 

แผนภาพกระแสขอมูล แสดงถึงการไหลของขอมูลเขาและขอมูลออก ข้ันตอนการทํางาน
ตางๆ ของระบบ ซึ่งสัญลักษณตางๆ ตามมาตรฐานที่ใชในการออกแบบ (Data Flow Diagram 
Symbol (DFDs)) แสดงดังตาราง 3  
 
ตาราง 3  แสดงสัญลักษณที่ใชในการสรางแผนภาพกระแสขอมูล 
 

สัญลกัษณ คําอธิบาย 

 

กระบวนการ (Process) จะแทนดวยภาพสี่เหลี่ยมระบุชื่อของ
กระบวนการอยูในภาพของคํากิริยาตามดวยคํานามเอกพจน ซึ่งจะ
แสดงถึงวิธีการรับขอมูลและทําใหเกิดผลลัพธ 

 

การไหลของขอมูล (Data Flow) แทนสัญลักษณดวยเสนที่มีลูกศร
ทิศทางเดียวหรือสองทิศทาง ระบุชื่อของขอมูลดวยคํานามเอกพจน  
และคําคุณศัพทอยูดานบน ดานลาง หรือทั้งสองดานของเสน แสดง
ถึงทิศทางการไหลของขอมูล จากแหลงหนึ่งไปยังอีกแหลงหนึ่งเทานั้น 

 

แหลงเก็บขอมูล (Data Store ) แทนดวยภาพสี่เหลี่ยมผืนผา
ปลายเปดทั้งสองดาน หรือเปดที่ปลายดานขวา โดยระบุชื่อของ
แฟมขอมูลที่ใชเก็บในภาพคํานามพหูพจน เพื่อแสดงถึงแหลงที่เก็บ
ขอมูล แตจะไมแสดงรายละเอียดของขอมูลที่เก็บ 

 

ส่ิงที่เกี่ยวของกับระบบ (External Entity) จะแทนดวยเครื่องหมาย
ส่ีเหลี่ยม มีเงาแสดงใหเห็นเปนภาพสามมิติ โดยจะระบุชื่อส่ิงที่
เกี่ยวของไวในชองสี่เหลี่ยม อาจเปนคน หนวยงาน องคกรภายนอก
หรือระบบสารสนเทศที่เกี่ยวของในการสงขอมูลเขาหรือรับขอมูลจาก
ระบบ   

 
 3.4  แผนภาพบริบท (Context Diagram) 

 แผนภาพบริบท (Context Diagram) เปนโครงสรางแรกเริ่มในระบบงานเพื่อที่จะ
ชี้ใหเห็นในลักษณะงานและขอบเขตของระบบงาน (System’s Boundaries and Scope) 

 

แฟมขอมูล 
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ประกอบดวยสัญลักษณของหนึ่งกระบวนการ (Process) ซึ่งจะแทนระบบงานของทั้งระบบ โดยจะ
ระบุวาเปนกระบวนการ 0 จากนั้นแสดงสิ่งที่เกี่ยวของกับระบบ (External Entity) รอบๆ และแสดง
การไหลของขอมูล (Data Flow) จากความสัมพันธระหวางสิ่งที่เกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลทาง
การเงินของคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร บนเว็บไซตกับกระบวนการ ดังภาพ 6  
 

 
 

ภาพ 6  แสดงบริบท (Context Diagram) ฐานขอมูลเพือ่รายงานทางการเงนิของคณะ
เภสัชศาสตร มหาวิทยาลยันเรศวร บนเวบ็ไซต 

 
 จากแผนภาพบริบทในภาพ 6 จะประกอบดวยเอนทิตีภายนอกทั้งหมด 2 เอนทิตีโดยมี
เอนทิตีที่เปนทั้งแหลงกําเนิด (Source) และแหลงที่เก็บ (Sink)อยู 2 เอนทิตี คือผูใชบริการ 
เจาหนาที่การเงิน จะเปนเอนทิตีแบบแหลงเก็บ (Sink) เทานั้น ซึ่งมีราย ละเอียดของแตละเอนทิตี
ดังนี้ 
   3.4.1  ผูใชบริการ ในที่นี้หมายถึงบุคลากรคณะเภสัชศาสตรที่ใชบริการงาน
การเงินซึ่งสามารถสืบคนขอมูล เรียกใชขอมูลการสืบคนขอมูลทางการเงิน รายงานสรุปเกี่ยวกับเงิน
ทดรองราชการ และเงินงบประมาณประมาณแผนดิน 
   3.4.2  เจาหนาที่การเงิน คือ ผูมีหนาที่ในการจัดการบันทึก แกไขขอมูลทาง
การเงิน  
 ในแผนภาพบริบทจะแสดงถึงภาพรวมของระบบ ที่ประกอบดวยกระบวนการ ข้ันตอน
ตอไปคือการนําแผนภาพบริบท มาทําการขยายรายละเอียดกระบวนการหลัก (Major Process) 
เปนแผนภาพกระแสขอมูลที่ประกอบไปดวยกระบวนการตางๆ ดังภาพ 7  
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ภาพ 7  แผนภาพกระแสขอมูล 
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 จากแผนผงักระแสขอมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) ดังแสดงในภาพ 7 
สามารถแจกแจงรายละเอียดของกระบวนการตางๆ ไดดังนี ้
 กระบวนการที่ 1  สงเอกสารการเงิน เปนกระบวนการที่ผูใชบริการสงเอกสารการเงินใน
การดําเนินการใชจายในกิจกรรม หรือการดําเนินโครงการ ซึ่งประกอบดวย สัญญาลูกหนี้เงินยืมทด
รองราชการ และใบสําคัญจาย ใหกับเจาหนาที่การเงินเพื่อทําการบันทึกขอมูล  
 กระบวนการที่ 2  เจาหนาที่การเงนิทาํการบันทึกใบสําคัญเงินทดรองราชการเมื่อ
เอกสารการเงนิที่ผูใชบริการสงมาเปนสัญญาเงนิยืมทดรองราชการ 
 กระบวนการที่ 3  เจาหนาที่การเงนิทาํการบันทึกการจายเงินตามใบสําคัญเงนิทดรอง
ราชการ ที่ผูใชบริการสงเอกสาร เมื่อเอกสารการเงินที่ผูใชบริการสงมาเปนใบสําคัญ  
 กระบวนการที่ 4  เจาหนาที่การเงนิทาํการบันทึกรับคืนลูกหนี ้ตามใบสําคัญที่
ผูใชบริการสงเอกสาร 
 กระบวนการที่ 5  หลังจากเจาหนาที่การเงินไดทําการบันทึกการจายเงินตามใบสําคัญ
เงินทดรองราชการเสร็จเรียบรอยแลว ข้ันตอไปคือการบันทึกคุมยอดเอกสารสงเบิกเงินงบประมาณ
แผนดิน เพื่อเตรียมสงเบิกจายใบสําคัญเงินทดรองจาย 
 กระบวนการที่ 6  เมื่อดําเนินการบันทึกควบคุมเงินงบประมาณเรียบรอยแลวขั้นตอไป
คือการเนินการจัดทําฎีกาสงเบิกงานคลังคลัง และทําการบันทึกควบคุมยอดฎีกาสงเบิกเงินชดเชย 
 กระบวนการที่ 7  เจาหนาที่การเงินนําเอกสารที่ควบคุมยอดเรียบรอยสงเบิกชดเชยเงิน
ทดรองจาย งานคลัง มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 กระบวนการที่ 8  เมื่องานคลังไดรับเอกสารและทําการตรวจสอบเรียบรอยจะ
ดําเนนิการเบิกชดเชยเงินทดรองจาย กลบัมาทีก่ารเงินคณะ 
 กระบวนการที่ 9  เมื่อการเงินไดรับเงินคืนตามเอกสารที่สงเบิกเรียบรอยแลวทําการ
บันทึกควบคุมยอดการรับคืนใบสําคัญเงินทดรองจาย 
 กระบวนการที่ 10  เปนการรายงานการใชจายเงินทดรองราชการใหกับผูใชบริการ 
 

 3.5  การออกแบบฐานขอมูล 
          การออกแบบฐานขอมูล เปนการออกแบบความสัมพันธของระบบฐานขอมูลโดย

แสดงความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี (Entity) และความสัมพันธใหอยูในภาพของฐานขอมูลเชิง
สัมพันธ (Relational Database) ของการพัฒนาระบบฐานขอมูลใบสําคัญเงินทดรองราชการ 
ฐานขอมูลลูกหนี้เงินทดรองราชการและฐานขอมูลเงินงบประมาณแผนดิน ข้ันตอนการออกแบบ
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ฐานขอมูล คือ การออกแบบความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี (Entity Relationship Diagrams: ERD) 
และการออกแบบตาราง 

1.  การออกแบบความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี (Entity Relationship Diagrams: 
ERD) โดยใชสัญลักษณ แทนความสัมพันธดังตาราง 4 
  
ตาราง 4  แสดงสัญลักษณความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี (Entity Relationship Diagrams: ERD) 
 

สัญลกัษณ คําอธิบาย 

 

แทนเอน็ทิตี (Entity)ส่ิงของหรือวัตถทุี่เราสนใจ ซึง่อาจจับตองไดและ
เปนไดทั้งนามธรรม โดยทัว่ไปเอนทิตีจะมลัีกษณะที่แยกออกจากกนั
ไป  

       
 

        

แทนแอตริบิวของเอ็นทิตี (Attribute )คุณสมบัติของวัตถุหรือส่ิงของที่
เราสนใจ โดยอธิบายรายละเอียดตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับลักษณะของ
เอนทิตีโดยคุณสมบัตินี้มีอยูในทกุเอนทิตี Attribute ก็ไมสามารถอยู
แบบโดดๆ ไดโดยที่ไมมีเอนทตีิหรือความสมัพันธภาพสญัลักษณของ 
Attribute คือ ภาพวงรีโดยทีจ่ะมีเสนเชื่อมตอกับเอนทิตี 

 
 

แทนความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี 

 
แทนความสัมพันธแบบหนึ่งตอหลาย 

 

1                        N 
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ภาพ 8  ความสัมพันธระหวางเอน็ทิตีใบสําคัญเงนิทดรองราชการ 
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 2.  การออกแบบตาราง 
 2.1  การออกแบบตารางในการพัฒนาระบบฐานขอมูลใบสําคัญเงินทดรองราชการ 
ไดแยกจัดเก็บไวในตารางตาง ๆ ความสัมพันธของขอมูล ดังภาพ 9   
 

 
 

ภาพ 9  แสดงความสัมพันธระหวางตารางทะเบยีนคุมยอดใบสําคัญจาย 
 
ตาราง 5  แสดงรายชื่อตารางของทะเบยีนคุมใบสําคัญจาย 
 
ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

1 ใบสําคัญจาย ตารางแสดงการทดรองจายตามใบสําคัญเงินทดรองราชการ 
2 ปงบประมาณ ตารางรายละเอียดปงบประมาณ 
3 รหัสงบประมาณ ตารางแสดงการจายของใบสําคัญจายแยกตามประเภทหมวดเงิน 
4 ชื่อ-สกุล ตารางแสดงรายชื่อบุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
5 ประเภทการจาย/

รับคืน 
ตารางแสดงประเภทการจาย/รับคืน 



 

 

59

 จากหลักการออกแบบระบบฐานขอมูลแบบสัมพันธ ผูศึกษาคนควาไดศึกษาและวิเคราะห
เปน 5 ตาราง โดยแสดงรายละเอียดการจดัเก็บของขอมลูที่จัดเก็บไวแตละตารางที่เกี่ยวของกับ
ระบบฐานขอมูลเพื่อใชในการควบคุมใบสําคัญจาย ดังตาราง 6 ถงึ 10 
 
ตาราง 6  แสดงโครงสรางใบสําคัญจาย 
 
ชื่อตาราง ใบสําคัญจาย 
คําอธิบาย ขอมูลแสดงการรับ-จายใบสําคัญ 
Primary Key (PK) ID 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 PK ID Auto 

Number 
  

2  ปงบประมาณ Text 50 ปงบประมาณ 
3  เลขที่ใบสําคญัจาย/รับ Text 50 เลขที่ใบสําคญัจาย/รับ 
4  วัน/เดือน/ป Date/Time Medium 

Date 
วัน/เดือน/ป 

5  รายการ Text 50 รายการ 
6  ชื่อ-สกุล Text 50 ชื่อ-สกุล 
7  ประเภทการจาย Text 50 จายเปน 
8  หมวดเงิน Text 50 หมวดเงิน 
9  จํานวนเงนิจาย Number Double จํานวนเงนิจาย 
10  วัน/เดือน/ป(รับคืน) Date/Time Medium 

Date 
วัน/เดือน/ป(รับคืน) 

11  จํานวนเงนิรับคืน Number Double จํานวนเงนิรับคืน 
12  วัน/เดือน/ป(รับคืน2) Date/Time Medium 

Date 
วัน/เดือน/ป(รับคืน2) 

13  จํานวนเงนิรับคืน2 Number Double จํานวนเงนิรับคืน2 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
14  วัน/เดือน/ป(รับคืน3) Date/Time Medium 

Date 
วัน/เดือน/ป(รับคืน3) 

15  จํานวนเงนิรับคืน3 Number Double จํานวนเงนิรับคืน3 
16  วัน/เดือน/ป(รับคืน4) Date/Time Medium 

Date 
วัน/เดือน/ป(รับคืน4) 

17  จํานวนเงนิรับคืน4 Number Double จํานวนเงนิรับคืน4 
18  หมายเหต ุ Text 50  

 
ตาราง 7  แสดงโครงสรางปงบประมาณ 
 
ชื่อตาราง ปงบประมาณ 
คําอธิบาย ขอมูลปงบประมาณ 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 

1 - ปงบประมาณ Text 50 ปงบประมาณ 
 
ตาราง 8  โครงสรางประเภทการจาย/รับคืน 
 
ชื่อตาราง ประเภทการจาย/รับคืน 
คําอธิบาย ลักษณะของการจาย/รับคืน ใบสําคัญเงินทดรองราชการ 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - ประเภทการจาย/รับคืน Text 50 ประเภทการจาย/รับคืน 
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ตาราง 9  แสดงโครงสรางปรหัสงบประมาณ 
 
ชื่อตาราง รหัสปงบประมาณ 
คําอธิบาย ปงบประมาณที่มีการเบิกจาย 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสงบ Text 50  
2 - งบประมาณ Text 50  

 
ตาราง 10  แสดงโครงสรางชื่อ-สกุล 
 

ชื่อตาราง ชื่อ-สกุล 
คําอธิบาย รายชื่อบุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
Primary Key (PK) - 

File PK File Name Data Type Size Description 
1 - ชื่อ-สกุล Text 255 ชื่อ-สกุล บุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
2 - ตําแหนง Text 255 ตําแหนงการปฏิบัติงาน 
3 - ภาควิชา/หนวยงาน Text 255 สังกัด 



 

 

62

 
ภาพ 10  ความสัมพนัธระหวางเอ็นทิตีลูกหนี้เงนิทดรองราชการ
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2.2  การออกแบบตารางในการพัฒนาระบบฐานขอมูลลูกหนี้เงนิทดรองจาย ไดแยก
จัดเก็บไวในตารางตาง ๆ ความสัมพนัธของขอมูล ดังภาพ 11 

 

 
 

ภาพ 11  แสดงความสมัพนัธระหวางตารางทะเบียนคมุยอดลูกหนี้เงนิทดรองราชการ 
 
ตาราง 11  แสดงทะเบยีนคมุลูกหนี้เงินทดรองราชการ 
 
ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

1 ลูกหนี้เงนิทดรองจาย ตารางแสดงลกูหนี้เงนิทดรองราชการ 
2 ชื่อ-สกุล ตารางแสดงรายชื่อบุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
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 จากหลักการออกแบบระบบฐานขอมูลแบบสัมพันธ ผูศึกษาคนควาไดศึกษาและวิเคราะห
เปน 2 ตาราง โดยแสดงรายละเอียดการจัดเก็บของขอมูลที่จัดเก็บไวแตละตารางที่เกี่ยวของกับ
ระบบฐานขอมูลเพื่อใชในการควบคุมลูกหนี้เงินทดรองจาย ดังตาราง 12 ถึง 13 
 
ตาราง 12  แสดงโครงสรางลูกหนี้เงนิทดรองจาย 
 
ชื่อตาราง ลูกหนีเ้งินทดรองจาย 
คําอธิบาย ตารางแสดงลกูหนี้เงนิทดรองราชการ 
Primary Key (PK) ID 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 PK ID Auto Number   
2  ปงบประมาณ Text 50 ปงบประมาณ 
3  เลขที่ลูกหนี้เงินยืม Text 50 เลขที่ลูกหนี้เงินยืม 
4  วัน/เดือน/ป Date/Time Medium Date วัน/เดือน/ป 
5  ชื่อ-สกุล Text 50 ชื่อ-สกุล 
6  รายการ Text 50 รายการ 
7  จํานวนเงินยืม Number  จํานวนเงินยืม 
8  วัน/เดือน/ป(คืน) Date/Time  วัน/เดือน/ป(คืน) 
9  เพื่อชําระคืนเลขที่ลูกหนี้ Text 50 เพื่อชําระคืนเลขที่ลูกหนี้ 
10  เงินสด Number  เงินสด 
11  เลขที่ใบเสร็จ Text 50 เลขที่ใบเสร็จ 
12  ใบสําคัญ Number  ใบสําคัญ 
13  เลขที่ใบสําคัญ Text 50 เลขที่ใบสําคัญ 
14  วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่2) Date/Time Medium Date วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่2) 
15  เงินสด2 Number  เงินสด2 
16  เลขที่ใบเสร็จ2 Text 50 เลขที่ใบเสร็จ2 
17  ใบสําคัญ2 Number  ใบสําคัญ2 
18  เลขที่ใบสําคัญ2 Text 50 เลขที่ใบสําคัญ2 
19  วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่3 Date/Time Medium Date วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่2) 
20  เงินสด3 Number  เงินสด2 
21  เลขที่ใบเสร็จ3 Text 50 เลขที่ใบเสร็จ2 
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ตาราง 12  (ตอ) 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
22  ใบสําคัญ3 Number  ใบสําคัญ2 
23  เลขที่ใบสําคัญ3 Text 50 เลขที่ใบสําคัญ2 
24  วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่4) Date/Time Medium Date วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่2) 
25  เงินสด4 Number  เงินสด2 
26  เลขที่ใบเสร็จ 4 Text 50 เลขที่ใบเสร็จ2 
27  ใบสําคัญ4 Number  ใบสําคัญ2 
28  เลขที่ใบสําคัญ4 Text 50 เลขที่ใบสําคัญ2 

 
ตาราง 13  แสดงโครงสรางชื่อ-สกุล 
 
ชื่อตาราง ชื่อ-สกุล 
คําอธิบาย รายชื่อบุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 

1 - ชื่อ-สกุล Text 255 ชื่อ-สกุล บุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
2 - ตําแหนง Text 255 ตําแหนง 
3 - ภาควิชา/หนวยงาน Text 255 สังกัด 
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ภาพ 12  ความสัมพนัธระหวางเอ็นทิตีเงนิงบประมาณแผนดิน 
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2.3  การออกแบบตารางในการพัฒนาระบบฐานขอมูลเงินงบประมาณแผนดิน
หมวดเงิน การจัดการศึกษาเภสัชศาสตร และหมวดเงินสนับสนุนการจัดการศึกษา ไดแยกจัดเก็บไว
ในตารางตาง ๆ ความสัมพันธของขอมูล ดังภาพ 13 
 

 
 

ภาพ 13  แสดงความสัมพนัธระหวางตารางทะเบยีนงบประมาณแผนดิน 
 

ตาราง 14  แสดงรายชื่อตารางของทะเบยีนงบประมาณแผนดิน 
 
ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

1 ทะเบยีนงบประมาณ
แผนดิน 

แสดงรายละเอียดการใชจายเงนิงบประมาณ 

2 ไดรับงบประมาณ งบประมาณทีไ่ดรับจัดสรรงบประมาณในการเบิกจาย 
3 รหัสงาน แผนงานงบประมาณแผนดนิ 
4 รหัสหมวดคาจางชัว่คราว แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดคาจาง

ชั่วคราว 
5 รหัสหมวดคาตอบแทน แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดตอบแทน 
6 รหัสหมวดเงนิงบกลาง แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดเงนิงบกลาง 
7 รหัสหมวดเงนิอุดหนนุ แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดเงนิอุดหนุน 
8 รหัสหมวดเงนิคาใชสอย แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดคาใชสอย 
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ตาราง 14  (ตอ) 
 
ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

9 รหัสหมวดเงนิคาวัสดุ แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดคาวัสดุ 
10 รหัสหมวดเงนิเดือน แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดเงนิเดือน 
11 คุมยอดสงเบิก ตารางควบคุมยอดสงฎีกาการเบิกเงิน 

  
จากหลักการออกแบบระบบฐานขอมูลแบบสัมพันธ ผูศึกษาไดศึกษาและวิเคราะหเปน 11

ตาราง โดยแสดงรายละเอยีดการจัดเก็บของขอมูลที่จัดเก็บไวแตละตารางทีเ่กี่ยวของกับระบบ
ฐานขอมูลเพื่อใชในการควบคุมเงินงบประมาณแผนดินดังตาราง 15 ถึง 25 
 
ตาราง 15  แสดงโครงสรางทะเบยีนงบประมาณแผนดนิ 
 
ชื่อตาราง ทะเบยีนงบประมาณแผนดนิ 
คําอธิบาย แสดงรายละเอียดการใชจายเงนิงบประมาณ 
Primary Key (PK) - 
  
File PK File Name Data Type Size Description 
1  Id AutoNumber Long 

Integer 
 

2  วัน/เดือน/ป Text Medium 
Date 

วันที่บันทึก 

3  งาน Text 50 แผนงาน 
4  ประเภทหมวดเงิน Text 50 รหัสหมวดเงิน 
5  หมวดเงิน Text 50 หมวดเงิน 
6  รายการเงินเดือน Text 50 รายการคาใชจายของหมวดเงินเดือน 
7  รายการคาจางชั่วคราว Text 50 รายการคาใชจายของหมวดเงินเดือน 
8  รายการคาตอบแทน Text 50 รายการคาใชจายของหมวด

คาตอบแทน 
9  รายการงบกลาง Text 50 รายการคาใชจายของหมวดงบกลาง 
10  รายการเงินอุดหนุน Text 50 รายการคาใชจายของหมวดเงิน

อุดหนุน 
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ตาราง 15  (ตอ) 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
11  รายการคาใชสอย Text 50 รายการคาใชจายของหมวดใชสอย 
12  รายการคาวัสดุ Text 50 รายการคาใชจายของหมวดวัสดุ 
13  จํานวนเงิน Number  จํานวนเงินเบิกจาย 

 
ตาราง 16  แสดงโครงสรางไดรับงบประมาณ 
 
ชื่อตาราง ไดรับงบประมาณ 
คําอธิบาย จํานวนเงนิงบประมาณที่ไดรับจัดสรรในการเบิกจาย 
Primary Key (PK)  
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - หมวดเงิน Text 50 หมวดเงินที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณ 
2  รหัส Text 50 รหัสหมวดเงินที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณ 
3  ไดรับงบประมาณ Number Double จํานวนเงิน 

 
ตาราง 17  แสดงโครงสรางรหัสงาน 
 
ชื่อตาราง ทะเบยีนงบประมาณแผนดนิ 
คําอธิบาย แผนงาน 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสแผนงาน Text 50 แผนงานการเบิกจายจากเงินงบประมาณแผนดิน 
2  รหัสงาน Text 50 รหัสแผนงานการเบิกจายจากเงินงบประมาณ

แผนดิน 
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ตาราง 18  แสดงโครงสรางรหัสหมวดคาจางชัว่คราว 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดคาจางชัว่คราว 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดคาจางชัว่คราว 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดคาจางชั่วคราว Text 50 รายการคาจางชั่วคราว 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
ตาราง 19  แสดงโครงสรางรหัสหมวดเงนิเดือน 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดเงนิเดือน 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดเงินเดือน 
Primary Key (PK) - 
  
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดเงินเดือน Text 50 รายการหมวดเงินเดือน 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
ตาราง 20  แสดงโครงสรางรหัสหมวดเงนิอุดหนนุ 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดเงนิอุดหนนุ 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดเงินอุดหนุน 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดเงินอุดหนุน Text 50 รายการหมวดเงินอุดหนุน 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 
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ตาราง 21  แสดงโครงสรางรหัสหมวดงบกลาง 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดเงนิอุดหนนุ 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดงบกลาง 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดเงินงบกลาง Text 50 รายการหมวดเงินงบกลาง 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
ตาราง 22  แสดงโครงสรางรหัสหมวดคาตอบแทน 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดเงนิอุดหนนุ 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดคาตอบแทน 
Primary Key (PK)  
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดคาตอบแทน Text 50 รายการหมวดคาตอบแทน 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
ตาราง 23  แสดงโครงสรางรหัสหมวดคาใชสอย 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดคาใชสอย 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดคาใชสอย 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดคาใชสอย Text 50 รายการหมวดคาใชสอย 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 
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ตาราง 24  แสดงโครงสรางรหัสหมวดคาวัสดุ 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดคาวัสดุ 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดวัสดุ 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดคาวัสดุ Text 50 รายการหมวดวัสดุ 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
ตาราง 25  แสดงโครงสรางทะเบยีนคุมสงเบิกงบประมาณ 
 
ชื่อตาราง ทะเบยีนคุมสงเบิกงบประมาณ 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่สงเบกิ 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - วัน/เดือน/ป Date/Time 50 วันที่บันทึก 
2 - เลขที่ฎีกา Text 50 เลขที่ฎีกาสงเบิก 
3  หมวดเงิน Text 50 รหัสหมวดเงินสงเบิก 
4  รหัสงาน Text 50 รหัสแผนงาน 
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ภาพ 14  ความสัมพนัธระหวางเอ็นทิตีเงนิงบประมาณแผนดินหมวดเงนิอุดหนุนเภสชั
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2.4  การออกแบบตารางในการพัฒนาระบบฐานขอมูลเงินงบประมาณแผนดิน
หมวดเงินอุดหนุนเภสัชศาสตร (ฝกงานฯ) ไดแยกจัดเก็บไวในตารางตางๆ ความสัมพนัธของขอมูล 
ดังภาพ 15 
 

 
 

ภาพ 15  แสดงความสัมพนัธระหวางตารางคุมฝกงาน 
 

ตาราง 26  รายชื่อตารางของทะเบียนคุมฝกงาน 
 
ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

1 ทะเบยีนคุมฝกงาน ตารางแสดงการเบิกจายเงนิงบประมาณแผนดิน 
หมวดเงินอุดหนุนเภสัชศาสตร 

2 แผนฝกงานฯ แผนการปฏิบัติงาน 
3 รหัสหมวดเงนิ หมวดเงินการเบิกจาย 
4 รายการ แสดงรายการคาใชจายในการเบิกจาย 
5 ทะเบยีนคุมเบกิเงนิฝกงานฯ ทะเบยีนคุมสงเบิกเงนิ 

 
จากหลักการออกแบบระบบฐานขอมูลแบบสัมพันธ ผูศึกษาไดศึกษาและวิเคราะหเปน 5

ตาราง โดยแสดงรายละเอยีดการจัดเก็บของขอมูลที่จัดเก็บไวแตละตารางทีเ่กี่ยวของกับระบบ
ฐานขอมูลเพื่อใชในการควบคุมเงินฝกงาน ดังตาราง 27 ถึง 31 
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ตาราง 27  แสดงโครงสรางทะเบยีนคุมเงนิฝกงาน 
 
ชื่อตาราง คุมเงินฝกงาน 
คําอธิบาย ทะเบยีนคุมคาใชจายงบประมาณแผนดนิหมวดเงินอุดหนุนเภสัช

ศาสตร 
Primary Key (PK) ID 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 PK Id AutoNumber Long Integer  
2  วัน/เดือน/ป Text 50 วันที่บันทึกรายการ 
3  รหัสโครงการ Text 50 โครงการที่ดําเนินการแลวทําการ

เบิกจาย 
4  รหัสหมวดเงิน Text 50 หมวดเงินเบิกจาย 
5  รายการ Text 50 รายละเอียดคาใชจาย 
6  งบแผนดิน Number Double จํานวนเงินที่จายในสวนของเงิน

งบประมาณแผนดิน 
7  เงินรายได Number Double จํานวนเงินที่จายในสวนของเงิน

งบประมาณแผนดิน 
8  เงินรับฝาก Number Double จํานวนเงินที่จายในสวนของเงินรับ

ฝาก 
9  สสส Number Double จํานวนเงินที่จายในสวนของ

เงินสสส 
 
ตาราง 28  แสดงโครงสรางแผนฝกงานฯ 
 

ชื่อตาราง แผนฝกงานฯ 
คําอธิบาย แผนการการดําเนนิงาน 
Primary Key (PK) ID 
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ตาราง 28  (ตอ) 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1  ยุทธศาสตร Text 255 เลขที่ยุทธศาสตรตามแผนการ

ปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 
2553 

2  รหัสโครงการ Text 255 รหัสโครงการดําเนินงาน 
3  ชื่อโครงการ Text 255 ชื่อโครงการที่ดําเนินกิจกรรม 
4  ผูรับผิดชอบโครงการ Text 255 ผูรับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรม 
5  ของบแผนดิน Number Double จํานวนเงินงบประมาณแผนดินที่

ไดรับจัดสรรในการเบิกจาย 
6  ขอเงินรายได Number Double จํานวนเงินรายไดที่ไดรับจัดสรรใน

การเบิกจาย 
7  ขอเงินรับฝาก Number Double จํานวนเงินรับฝากที่ไดรับจัดสรรใน

การเบิกจาย 
8  ขอสสส Number Double จํานวนเงิน สสสไดที่ไดรับจัดสรรใน

การเบิกจาย 
9  รวมทั้งส้ิน Number Double จํานวนเงินรวมของโครงการ 

 
ตาราง 29  แสดงโครงสรางรายการ 
 
ชื่อตาราง รายการ 
คําอธิบาย รายละเอียดคาใชจาย 
Primary Key (PK) รหัส 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 PK รหัส Text 50 รหัสรายการคาใชจาย 
2  รายการ Text 50 รายการคาใชจาย 
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ตาราง 30  แสดงโครงสรางรหัสหมวดเงนิอุดหนนุ 
 
ชื่อตาราง รวมรหัสหมวดเงินอุดหนนุ 
คําอธิบาย รหัสคาใชจาย 
Primary Key (PK)  
  
File PK File Name Data Type Size Description 
1 PK รหัสหมวด Text 50 รหัสหมวดเงิน 
2  หมวดเงินอุดหนุน Text 50 รายการหมวดเงิน 

 
ตาราง 31  แสดงโครงสรางทะเบยีนคุมเบกิเงนิฝกงาน 
 
ชื่อตาราง ทะเบยีนคุมเบกิเงนิฝกงาน(ฎีกา) 
คําอธิบาย ทะเบยีนคุมการสงเบิก 
Primary Key (PK) ID 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1  วัน/เดือน/ป Date time Medium 

date 
วันที่บันทึก 

2  เลขที่ฎีกา Text 255 เลขที่ฎีกาสงเบิก 
3  หมวดเงิน Text 255 หมวดเงินที่เบิกจาย 
4  จํานวนเงิน Number Double ผูรับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรม 

 
ขั้นที่ 4  การพัฒนา (Development)  

 หลังจากที่ไดวิเคราะหและออกแบบระบบฐานขอมูลเรียบรอยแลว ในขั้นตอนตอมาก็คือ
การพัฒนาระบบฐานขอมูลเงินทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร บนเว็บไซต 
ผูศึกษาคนควาไดเลือกใชระบบโปรแกรมจัดการฐานขอมูล (Database Management Systems) 
โดยใชโปรแกรม Microsoft Access 2003 เขามาใชในระบบฐานขอมูล โดยใชฐานขอมูลใบสําคัญ
เงินทดรองราชการ และฐานขอมูลลูกหนี้เงินทดรองจาย ชื่อ Advance payment.mdb และ
ฐานขอมูลเงินงบประมาณแผนดิน ชื่อ Budget.mdb 
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ขั้นที่ 5  การทดสอบ (Testing) 
 เมื่อทําการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทด

รองราชการเรียบรอยแลว ผูศึกษาคนควาไดดําเนินการทดสอบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงิน
เพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ โดยการนําโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการเสนอผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน ทําการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม
คอมพิวเตอรทางการเงิน  

จากการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงิน
ทดรองราชการพบวาโปรแกรมคอมพิวเตอรมีคา IOC อยูในชวง .60-1.00 และผูศึกษาคนควาได
แกไขขอบกพรองของฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญในดานการ
ออกแบบของโปรแกรมในสวนของความเหมาะสมของขนาด และสีของอักษรที่ใชในดานการใชงาน
โปรแกรมในเรื่องปุมกด ความสะดวกในการใชงานให ตรงตามความตองการผูใชงาน 
 
ขั้นที ่6  การติดต้ังระบบ (Implementation) 

  ข้ันตอนการติดตั้งระบบ (Implementation) เปนขั้นตอนการนําโปรแกรมที่ผานการ
ตรวจสอบตามขั้นตอนตางๆ เรียบรอยแลวมาติดตั้งใหผูใชไดใชงาน ในขั้นตอนนี้จะรวมไปถึงการ
แจกคูมือการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ ซึ่งไดแก 
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของที่ใชงาน เพื่อทําความเขาใจในการทํางานของระบบและสามารถใชงานระบบ
ฐานขอมูลไดโดยไมมีปญหา ซึ่งชวงแรกผูใชอาจเกิดปญหาบางเนื่องจากความไมคุนเคย ก็อาจทํา
ใหเกิดปญหาขึ้นมาบาง ดังนั้น จึงตองคอยควบคุมดูแลและตรวจสอบการทํางาน และเมื่อมีการใช
งานไปนานๆ ก็อาจจะตองมีการปรับปรุงแกไขโปรแกรมใหเหมาะกับเหตุการณ และความตองการ
ของผูใชที่เปลี่ยนแปลงไปได 
 
ขั้นที ่7  การบํารุงรกัษาระบบ (Maintenance) 

  เมื่ อมีการพัฒนาระบบและติดตั้ ง ใช งานเรียบรอยแลว  การบํา รุง รักษาระบบ 
(Maintenance) ถือวาเปนหนาที่หลักที่ สําคัญของผูพัฒนาระบบงานที่ตองคํานึงถึงคือการ
บํารุงรักษาระบบซอฟตแวร เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
เมื่อเวลาผานไปผูใชอาจมีความตองการอื่นๆ เพิ่มเติมจากระบบงานที่ใชอยู ผูพัฒนาระบบอาจตอง
ยอนกลับไปดําเนินการวิเคราะหระบบและดําเนินการตามขั้นตอนการพัฒนาระบบใหมไดอีก จึงจะ
เห็นไดวากระบวนการพัฒนาระบบจะเปนวัฎจักรตลอดอายุการใชงานระบบ 
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สถิติที่ใชในการตรวจประสิทธิภาพคุณภาพเครื่องมือ 
ตรวจสอบประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง

ราชการโดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางโปรแกรมคอมพิวเตอรกับเนื้อหาของเงินทดรอง
ราชการ (Index of Congruence: IOC) จากสูตรดังนี้ (เทียมจันทร พานิชยผลินไชย, 2539. หนา 
181) 

 สูตร   IOC  = 
N

R∑  
 

เมื่อ       IOC     คือ ประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ 

∑R  คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
   N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาดังนี ้
+1 เมื่อแนใจวาการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงินทด

รองราชการมคีวามเหมาะสม 
 0 เมื่อไมแนใจวาการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิ

ทดรองราชการมีความเหมาะสม 
-1 เมื่อแนใจวาการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงินทด

รองราชการไมมีความเหมาะสม 
เกณฑในการพิจารณา คือ IOC มีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไป ขอคําถามที่มคีา IOC ต้ังแต 0.60 – 

1.00 มีคาความเที่ยงตรง ใชได ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.60 ตองปรับปรุงแกไข ยังใชไมได 
 
ขั้นตอนที่ 3  เพื่อทดลองโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
 การทดลองใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ  
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูใชบริการงานการเงินและบัญชี 
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สามารถเรียกดูรายการงานทางการเงิน และการสืบคนขอมูลไดอยางสะดวก รวดเร็ว เพื่อเปน
แนวทางในการตัดสินใจในการวางแผน 
 

2.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล  
  ประชากร คือ ผูใชบริการงานการเงินและบัญช ี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย

นเรศวรจํานวน 116 คน  
    กลุมตัวอยาง คือ ผูใชบริการงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย

นเรศวร โดยทําการสุมตัวอยางจากตารางของ Krejcie.R.V.and Morgan. D.W. (1970) จํานวน   
92 คน  

  
เครื่องมือที่ใชในการทดลอง 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาไดแกฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรอรงราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งแบงออกเปน 

1.  ฐานขอมูลใบสําคัญจาย 
2.  ฐานขอมูลลูกหนี้เงนิทดรองราชการ 
3.  ฐานขอมูลเงินงบประมาณแผนดิน 

 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมลู 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้คือ แบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผูใชบริการตอระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
ดําเนินการประเมินผลหลังการทดสอบการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงิน
ทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร   

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชบริการตอระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อ
ควบคุมยอดเงินทดรองราชการแบงออกเปน 3 ดาน คือ  

1.  ดานการการนําเขาของขอมูล (Input) เพื่อทดลองนําเขาขอมูลเพื่อทาํการสืบคนขอมูล 
รายงานการเงนิ 

2.  ดานการประมวลผล (Process) เพื่อทดลองการใชงาน และความคลอบคลุมดาน
เนื้อหาที่ตองการใชแกปญหา การคํานวณผล 

3.  ดานผลลัพธ (Output) เพื่อทดสอบความถูกตองครบถวนขอมูล  
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วิธีดําเนินการสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
1.  ศึกษาหลักการ ทฤษฏี และเทคนิคการในการประเมินผลโปรแกรมคอมพิวเตอร 
2.  ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร 
3.  สรางแบบประเมินระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง

ราชการ โดยสรางเปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ตัวเลือก แบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานการ
นําเขาของขอมูล (Input) ดานกระบวนการ (Process) และ ดานผลลัพธ (Output) 

4.  นําแบบประเมินผลการใชระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการเสนอตออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบภาษา สํานวนที่ใช ความตรงและความครอบคลุม
เนื้อหาที่จะศึกษา  

5.  นําแบบประเมินผลการใชระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการเสนอตอผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถในดานการปฏบัิติงานบัญชี จํานวน 2 ทาน 
ผูเชี่ยวชาญทางดานการวัดและประเมินผล จํานวน 2 ทาน และผูบริหารจํานวน 1 ทาน ตรวจสอบ
ความตรงเชงิเนื้อหาโดยใชวธิีการหาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคําถามกับวตัถุประสงค
การศึกษาคนควา (Index of congruence: IOC) ซึ่งจะคัดเลือกเฉพาะขอคําถามทีม่ีคา IOC ต้ังแต 
0.60 ข้ึนไป ผูเชี่ยวชาญ 5 ทานไดแก 

5.1  นางนิธวิดี  ทับทิมศรี ตําแหนง หวัหนางานกองทุนเงินใหกูยมืเพื่อการศึกษา 
โรงเรียนเทคนคิพาณิชยการพิษณุโลก 

5.2  นายทศพร  ศรีหาพล ตําแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับ 8 ชํานาญการ   
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน  

5.3  ดร.เอื้อมพร  หลินเจริญ ตําแหนง อาจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
นเรศวร  

5.4  ผศ.อภิรักษ  วงศรัตนชยั ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 7 คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

5.5  ผศ.ดร.อรสร  สารพนัโชติวิทยา ตําแหนง รองคณบดีฝายบริหาร 
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ผลการตรวจสอบไดคา IOC การประเมินระบบดาน (Input) อยูในชวง 0.60 -1.00  
การประเมินระบบดานกระบวนการ (Process) อยูในชวง 0.60 -1.00 และ ดานผลลัพธ (Output) 
อยูในชวง 0.60 -1.00 และการตรวจสอบคารายขอไดแสดงไวแลวในภาคผนวก ค  

5.  แกไขปรับปรุงขอคําถามบางขอในแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
การใชภาษา  
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6.  จัดพิมพแบบประเมินผลการใชระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการฉบับจริง 
 
การดําเนินการทดลอง 

ผูศึกษาคนควาไดดําเนนิการทดลองดังนี ้
1.  เมื่อทาํการพัฒนาฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินเรียบรอยแลวไดทําการเชื่อมตอ

โปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการในระบบเครือขาย Intranet 
เพื่อใหผูใชบริการงานการเงนิสามารถเรียกดูรายงานทางการเงินไดที่เว็บไชต
http://www.pha.nu.ac.th/finance/ และไดกําหนดสิทธขิองผูใชระบบในการเขาถึงขอมูลโดย
ผูใชบริการงานการเงนิและบัญชีสามารถเขาเรียกดูรายงานการเงนิและสืบคนขอมลูทางการเงนิได
เทานัน้ ไมสามารถทาํการบนัทกึหรือแกไขขอมูลในระบบได ผูที่มีหนาที่ในการบันทกึแกไขขอมูลคือ
เจาหนาที่การเงินผูที่ปฏิบัติงานเทานัน้ 
 2.  ผูศึกษาคนควาแจกคูมือในการใชพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการและทําการติดตั้ง Program Microsoft Access 2003 เครื่องคอมพิวเตอร
ของผูใชบริการพรอมทั้งอธิบายวิธีการใชงานในการเรียกดูรายงานทางการเงินแกผูใชบริการทาง
การเงิน 

3.  ใหผูใชบริการทดลองการเรียกใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงิน
ทดรองราชการ 

4. หลังจากใหผูใชบริการทดสอบการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการเพื่อเรียกดูรายงานการเงิน ผูศึกษาคนควาไดดําเนินการแจกแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของผูใชบริการตอระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทด
รองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ระยะเวลาในการทดลองใชฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงิน คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ระหวางวันที่ 25-30 มกราคม 2553  

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูศึกษาคนควาเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนินการดังนี้ 

1.  ตรวจสอบความสมบรูณของแบบสอบถาม และทําการคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มี
ความสมบรูณเทานั้น   

2.  ผูศึกษาคนควาติดตาม แบบสอบถามที่ไมไดรับคืน หรือไมสมบรูณดวยตนเอง 
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3.  ผูศึกษาคนควาไดรับนําแบบสอบถามที่เก็บรวมรวมได ทําการคัดแบบสอบถามที่
สมบรูณนํามาวิเคราะหขอมูลโดยแบบสอบถามกลับคืนคิดเปนรอยละ 80 ของกลุมตัวอยาง 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูศึกษาคนควาดําเนินตามลาํดับดังนี ้

1.  ตรวจสอบความสมบรูณของแบบสอบถาม และทําการคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มี
ความสมบรูณเทานั้น  

2.  นําแบบสอบถามมาตรวจใหคะแนนดังนี ้
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหดวย คารอยละ 
ตอนที่ 2  การประเมินผลการใชพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุม

ยอดเงินทดรองราชการ กําหนดคะแนนดังนี ้
 ความคิดเหน็อยูในระดับมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับมาก  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับนอย  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
3.  นําขอมูลจากการตรวจใหคะแนนของแบบสอบถามในตอนที่ 2 มาทําการวิเคราะหหา

คาเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
4.  นําคาเฉลี่ยมาจัดอันดับวา ผลการประเมินระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรแตละดานอยูใน

ระดับใด มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย หรือนอยที่สุดโดยเปรียบเทียบตามเกณฑตอไปนี้ 
คาเฉลี่ยระหวาง  4.50-5.00 หมายถงึ มากที่สุด 
คาเฉลี่ยระหวาง  3.50-4.49 หมายถงึ มาก 
คาเฉลี่ยระหวาง  2.50-3.49 หมายถงึ ปานกลาง 
คาเฉลี่ยระหวาง  1.50-2.49 หมายถงึ นอย 
คาเฉลี่ยระหวาง  1.00-1.49 หมายถงึ นอยที่สุด 

 
สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

คาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคการศึกษาคนควา (Index of 
congruence: IOC) มีสูตรดังนี้ (เทียมจันทร พานิชยผลินไชย, 2539, หนา 181) 
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สูตร   IOC  = 
N

R∑  
 
   เมื่อ    IOC     คือ คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู

บริการตอระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมเงินทดรองราชการ 
  ∑R  คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
  N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาดังนี ้
+1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการ

มีความเหมาะสม 
0 เมื่อไมแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรอง

ราชการมีความเหมาะสม 
-1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการ

ไมมีความเหมาะสม 
เกณฑในการพิจารณา คือ IOC มีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไป ขอคําถามที่มคีา IOC ต้ังแต 0.60 – 

1.00 มีคาความเที่ยงตรง ใชได ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.60 ตองปรับปรุงแกไข ยังใชไมได 
 
สถิติที่ใชในวเิคราะหขอมลู 
 1.  คารอยละ (Percentage)   

       P = 100
n
f
×  

   
เมื่อ    P แทน รอยละ 
 f แทน ความถีท่ี่ตองการแปลงใหเปนรอยละ 
 n แทน จํานวนความถี่ทัง้หมด 
 
 2.  คาเฉลี่ย (Mean) มีสูตรดังนี้ (เกษม สาหราย, 2540, หนา 34) 
   

X    =   
n
X∑  
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เมื่อ   X   แทน คาเฉลี่ยคะแนนของกลุมตัวอยาง 
 ∑ X   แทน ผลรวมคะแนนของขอมูลทัง้หมดของกลุมตัวอยาง 

n    แทน  จํานวนขอมูลทั้งหมด 
 

3.  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) มีสูตรดังนี ้(เกษม สาหราย, 2540, หนา
47) 

 
( )22

)1(
..

−
−

= ∑ ∑
nn

XXn
DS  

 
เมื่อ S.D.   แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

)( 2∑ X  แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลงัสอง 
∑ 2X   แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวอยางยกกาํลังสอง 

 n  แทน ขนาดกลุมตัวอยาง 
    
ขั้นตอนที่ 4  การประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการงานการเงินและบัญชีตอฐานขอมูลเพื่อ
รายงานทางการเงิน คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
   ขอบเขตดานเนื้อหาศึกษาความพึงใจของผูใชบริการงานการเงินตอโปรแกรม

คอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
 
2.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล  

   ขอบเขตดานแหลงขอมูลในการประเมนิฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินคือ 
ประชากร คือ ผูใชบริการงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย

นเรศวรจํานวน 116 คน  
     กลุมตัวอยาง คือ ผูใชบริการงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย

นเรศวร โดยทําการสุมตัวอยางจากตารางของ Krejcie.R.V.and Morgan. D.W. (1970) จํานวน   
92 คน 
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เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้เปนแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช

บริการทางการเงินโดยใชฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงิน คณะเภสัชศาสตร มหาวทิยาลยั
นเรศวร 

โดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความเหมาะสมของขอคําถาม ของ
แบบสอบถามความพึงพอใจในการใชบริการทางการเงินโดยใชฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงิน
เพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร จํานวน 5 ทาน  
ประกอบดวย  

รองคณบดีฝายบริหาร จํานวน 1 ทาน เชี่ยวชาญที่มีประสบการณเชี่ยวชาญทางดานการ
ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี จํานวน 2 ทาน ผูเชี่ยวชาญทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา 
จํานวน 2 ทาน   

 
วิธีดําเนินการสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.  ศึกษาหลักการ ทฤษฏี และเทคนิคการในการประเมินผลโปรแกรมคอมพิวเตอร 
2.  ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร 
3.  สรางแบบประเมินความพึงพอใจผูใชบริการตอโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อ

ควบคุมยอดเงินทดรองราชการ โดยสรางเปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ตัวเลือก 
4.  นําแบบประเมินความพึงพอใจผูใชบริการตอโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุมยอดเงิน

ทดรองราชการเสนอตออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบภาษา สํานวนที่ใช ความตรงและความ
ครอบคลุมเนื้อหาที่จะศึกษา  

5.  นําแบบประเมินความพึงพอใจผูใชบริการตอโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุมยอดเงิน
ทดรองราชการเสนอตอผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถในดานการปฏิบัติงานบัญชี จํานวน 2 
ทาน ผูเชี่ยวชาญทางดานการวัดและประเมินผล จํานวน 2 ทาน และผูบริหารจํานวน 1 ทาน 
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยใชวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ
วัตถุประสงคการศึกษาคนควา (Index of congruence: IOC) ซึ่งจะคัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มี
คา IOC ต้ังแต 0.60 ข้ึนไป ผูเชี่ยวชาญ 5 ทานไดแก 

5.1  นางนิธวิดี  ทับทิมศรี ตําแหนง หวัหนางานกองทุนเงินใหกูยมืเพื่อการศึกษา 
โรงเรียนเทคนคิพาณิชยการพิษณุโลก 

5.2  นายทศพร  ศรีหาพล ตําแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับ 8 ชํานาญการ   
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน  
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5.3  ดร.เอื้อมพร  หลินเจริญ ตําแหนง อาจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
นเรศวร  

5.4  ผศ.อภิรักษ  วงศรัตนชยั ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 7 คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

5.5  ผศ.ดร.อรสร  สารพันโชติวิทยา ตําแหนง รองคณบดีฝายบริหาร 
 คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ผลการตรวจสอบไดคา IOC อยูในชวง 0.60 -1.00 และการตรวจสอบคารายขอไดแสดงไว
แลวในภาคผนวก ง  

5.  ผูศึกษาคนควาไดทําการแกไขขอคําถามขอที่ 10 ผลลัพธมีความถูกตองชัดเจน เร่ือง
การใชสํานวนภาษาเพื่อส่ือความหมายใหชัดเจนยิ่งขึ้น และไดนําเสนอผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจความ
สอดคลองอีกครั้งหนึ่ง  

 6.  จัดพิมพแบบประเมินความพึงพอใจผูใชบริการตอโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการฉบับจริง   

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูศึกษาคนควาเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนินการดังนี้ 
1.  ตรวจสอบความสมบรูณของแบบสอบถาม และทําการคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มี

ความสมบรูณเทานั้น   
2.  ผูศึกษาคนควาติดตาม แบบสอบถามทีไ่มไดรับคืน หรือไมสมบรูณดวยตนเอง 
3.  ผูศึกษาคนควาไดนําแบบสอบถามที่เก็บรวมรวมได ทําการคัดแบบสอบถามที่สมบรูณ

นํามาวิเคราะหขอมูลขอมูลโดยแบบสอบถามกลับคืนคิดเปนรอยละ 80 ของกลุมตัวอยาง 
 
การวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหขอมูล ผูศึกษาคนควาดําเนินตามลําดับดังนี ้
1.  ตรวจสอบความสมบรูณของแบบสอบถาม และทําการคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มี

ความสมบรูณเทานั้น  
2.  นําแบบสอบถามมาตรวจใหคะแนนดังนี ้
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหดวย คารอยละ 
ตอนที่ 2  การประเมินผลการใชพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุม

ยอดเงินทดรองราชการ กําหนดคะแนนดังนี ้
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 ความคิดเหน็อยูในระดับมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับมาก  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับนอย  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
2.1  นาํขอมูลจากการตรวจใหคะแนนของแบบสอบถามในตอนที่ 2 มาทาํการวิเคราะห   

หาคาเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
2.2  นาํคาเฉลี่ยมาจัดอันดับวา ผลการประเมนิโปรแกรมคอมพิวเตอรแตละดานอยูใน

ระดับใด มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย หรือนอยที่สุดโดยเปรียบเทยีบตามเกณฑตอไปนี้ 
คาเฉลี่ยระหวาง  4.50-5.00 หมายถงึ มากที่สุด 
คาเฉลี่ยระหวาง  350-4.49 หมายถงึ มาก 
คาเฉลี่ยระหวาง  2.50-3.49 หมายถงึ ปานกลาง 
คาเฉลี่ยระหวาง  1.50-2.49 หมายถงึ นอย 
คาเฉลี่ยระหวาง  1.00-1.49 หมายถงึ นอยที่สุด 

 
สถิติที่ใชในการหาคณุภาพเครื่องมือ 

คาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคการศึกษาคนควา (Index of 
congruence: IOC) มีสูตรดังนี้ (เทียมจันทร พานิชยผลินไชย, 2539. หนา 181) 

 

สูตร   IOC  = 
N

R∑  
 
   เมื่อ    IOC     คือ คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู

บริการตอโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมเงินทดรองราชการ 
  ∑R  คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
  N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

 
โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาดังนี ้
+1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ

มีความเหมาะสม 
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0 เมื่อไมแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรอง
ราชการมีความเหมาะสม 

-1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการ
ไมมีความเหมาะสม 

เกณฑในการพิจารณา คือ IOC มีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไป ขอคําถามที่มคีา IOC ต้ังแต 0.60 – 
1.00 มีคาความเที่ยงตรง ใชได ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.60 ตองปรับปรุงแกไข ยังใชไมได 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.  คารอยละ (Percentage)   
 

      P = 100
n
f
×  

 
เมื่อ    P  แทน รอยละ 
 f  แทน ความถีท่ี่ตองการแปลงใหเปนรอยละ 
 n  แทน จํานวนความถี่ทัง้หมด 
  

2.   คาเฉลีย่ (Mean) เกษม  สาหราย 2540 หนา 34 
 

X    =   
n
X∑  

    
เมื่อ   X   แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
  ∑ X   แทน ผลรวมของขอมูลทั้งหมดของกลุมตัวอยาง 

n    แทน  จํานวนขอมูลทั้งหมด 
 

3.   คาเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) มีสูตรดังนี ้(เกษม  สาหราย, 2540, หนา 
47) 
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เมื่อ S.D.   แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
)( 2∑ X  แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลงัสอง 

∑ 2X   แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวอยางยกกาํลังสอง 
  n แทน ขนาดกลุมตัวอยาง 
    


