
บทที่ 3  
 

วิธีการดําเนินการศึกษาคนควา 
 

 การศึกษาคนควาครั้งนี้ดําเนินการตามลักษณะของกระบวนการศึกษาคนควาและพัฒนา
(Research and Development) ซึ่งมีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ 

ข้ันตอนที่ 2  เพื่อสรางและหาประสิทธิภาพโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 ข้ันตอนที่ 3  เพื่อทดลองโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 ข้ันตอนที่ 4  เพื่อประเมินผลและปรับปรุงพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อ
ควบคุมยอดเงินทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 รายละเอียดของการดําเนินการศึกษาคนควาแตละขั้นตอนมีดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1  การสํารวจศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการหนวยงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 

1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
   การสํารวจศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการหนวยงานการเงินและบัญชี ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากเจาหนาที่
ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

2.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล 
    ประชากร  คือ เจาหนาที่ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี  หนวยงานการเงินและบัญชี

คณะเภสัชศาสตรมหาวิทยาลัยนเรศวร จํานวน 2 คน  
        กลุมตัวอยาง คือ เจาหนาที่ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี  หนวยงานการเงินและบัญชี 
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร จํานวน 2 คน ซึ่งไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจง   
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3.  ขอบเขตดานตัวแปร 
   ตัวแปรที่ศึกษา คือ ความคิดเห็นของเจาหนาที่ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีเกี่ยวกับ

ปญหาในการควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวมขอมูล 
ผูศึกษาคนควาไดใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางในการสํารวจศึกษาสภาพปจจุบัน 

ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุมยอดเงินทดรองราชการหนวยงานการเงินและ
บัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร จํานวน 2 คน 

 
วิธีการดําเนินการสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1.  ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ คําสั่งเกี่ยวกับเงินทดรองราชการ 
 2.  สรางขอคําถามของแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติงานการควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
 3.  นําแบบสัมภาษณใหอาจารยที่ปรึกษาการศึกษาคนควาดวยตนเองตรวจสอบภาษา 
สํานวนที่ใช ความครอบคลุมเนื้อหาที่จะศึกษา และแกไขปรับปรุงขอคําถามตามคําแนะนําของ
อาจารยที่ปรึกษา 
 4.  นําแบบสัมภาษณเสนอตอผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถในดานการปฏิบัติงาน
บัญชี จํานวน 3 ทาน ผูเชี่ยวชาญทางดานการวัดและประเมินผล จํานวน 1 ทาน และผูบริหาร
จํานวน 1 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาโดยใชวิธกีารหาคาดัชนคีวามสอดคลอง ระหวางขอ
คําถามกับวัตถุประสงคการศึกษาคนควา (Index of congruence: IOC) ซึ่งจะคัดเลือกเฉพาะขอ
คําถามที่มีคา IOC ต้ังแต 0.6 ข้ึนไป ผูเชี่ยวชาญ 5 ทานไดแก 

4.1  นางนิธวิดี  ทับทิมศรี ตําแหนง หวัหนางานกองทุนเงินใหกูยมืเพื่อการศึกษา 
โรงเรียนเทคนคิพาณิชยการพิษณุโลก 

4.2  นายทศพร  ศรีหาพล ตําแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับ 8 ชํานาญการ   
คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน  

4.3  นางสาวคณิศรา  สารเกลี้ยง ตําแหนง เจาพนักงานการเงนิและบญัชีชํานาญการ 
สังกัดสถาบันวิจัยพืชสวนกรมวิชาการเกษตร 

4.4  ผศ.อภิรักษ  วงศรัตนชยั ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 7 คณะเภสัช-
ศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวร 

4.5  ผศ.ดร.อรสร  สารพันโชติวิทยา ตําแหนง รองคณบดีฝายบริหาร 
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ผลการตรวจสอบไดคา IOC อยูในชวง 0.80 -1.00 สําหรับขอที่คาต่ํากวา 0.60 มีจํานวน
ทั้งสิ้น 2 ขอ ซึ่งขอเหลานี้ผูศึกษาคนควาไดตัดออก และการตรวจสอบคารายขอไดแสดงไวแลวใน
ภาคผนวก ก  
 5.  แกไขปรับปรุงขอคําถามบางขอในแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
การใชภาษา  
 6.  จัดพิมพแบบสัมภาษณฉบับจริง 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูศึกษาคนควาดําเนินการสัมภาษณเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานการเงิน คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณโดยการบรรยายเชิงพรรณนาถึงสภาพปญหา 
อุปสรรคและวิธีการแกไขสภาพปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อนําไปสรางนวัตกรรมเพื่อการแกไขปญหาใน
ข้ันตอนตอไป 
 
สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

คาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคการศึกษาคนควา (Index of 
congruence: IOC) มีสูตรดังนี้ (เทียมจันทร พานิชยผลินไชย, 2539. หนา 181) 

 

สูตร   IOC  = 
N

R∑  
 
   เมื่อ    IOC     คือ คาดัชนีความสอดคลองของแบบสัมภาษณการสํารวจศึกษา

สภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
  ∑R  คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
   N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาดังนี ้
+1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการ

มีความเหมาะสม 
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0 เมื่อไมแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรอง
ราชการมีความเหมาะสม 

-1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการ
ไมมีความเหมาะสม 

เกณฑในการพิจารณา คือ IOC มีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไป ขอคําถามที่มคีา IOC ต้ังแต 0.60 – 
1.00 มีคาความเที่ยงตรง ใชได ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.60 ตองปรับปรุงแกไข ยังใชไมได 
 
ขั้นตอนที่ 2  เพื่อสรางและหาประสิทธิภาพโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงิน
ทดรองราชการคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 

1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
      ข้ันตอนนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางและหาประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรทาง

การเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ โดยเนื้อหาที่จะนํามาพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทาง
การเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการไดมาจากการสํารวจในขั้นตอนที่ 1  

 
2.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล 

   ขอบเขตดานแหลงขอมูลในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ ผูศึกษาคนควาไดศึกษาและคนควาเกี่ยวกับทฤษฎีการออกแบบระบบ
ฐานขอมูลใหเหมาะสมกับการพัฒนาฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินในการสราง โดยผูศึกษา
คนควาไดเลือกใช โปรแกรม Microsoft Access 2003 ในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทาง
การเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 

โดยไดใหผูเชี่ยวชาญ ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและประสิทธิภาพของโปรแกรม
คอมพิวเตอรทางการเงิน จํานวน 5 ทาน ประกอบดวย 

1.   ผูเชี่ยวชาญทางดานการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี จํานวน 2 ทาน ไดแก 
1.1  นางวาสนา ถวิลเชื้อ ตําแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับ 8 ชํานาญ

การ หัวหนากลุมงานบริหารทรัพยสิน คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
1.2 นางสาวสมศรี  รอดทัพ ตําแหนง หัวหนางานการเงินและบัญชี 

วิทยาลัยเทคนิคพาณิชยการพิษณุโลก 
2.  ผูเชี่ยวชาญทางดานคอมพิวเตอรดานการใชโปรแกรม Microsoft access 

จํานวน 2 ทาน ไดแก 
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2.1  นายจกัเรศ  วงศสุวรรณ ตําแหนง ประธานบรษิัท โอเพน มายด วิชัน่ 
พลัส จํากัด 
 2.2  รศ.ดร.รัตติมา  จีนาพงษา ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

3.   ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 1 ทาน ไดแก 
3.1  ผศ.อรรถวิทย  สมศิริ ตําแหนงผูชวยคณบดี (ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

       3.  ขอบเขตดานตัวแปร 
  ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร

ทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการเกี่ยวกับความเหมาะสมของโปรแกรมในการ
ออกแบบ การใชงาน และประสิทธิภาพฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงิน  
 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

ผูศึกษาคนควาไดศึกษาและคนควาเกี่ยวกับทฤษฎีการออกแบบระบบฐานขอมูลที่
เหมาะสมกับการพัฒนาฐานขอมูลทางการเงิน ผูศึกษาคนควาไดเลือกใช โปรแกรม Microsoft 
Access 2003 ในกาพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ประกอบดวย 

1.  ทะเบียนคุมยอดใบสําคัญจาย 
        2.  ทะเบยีนคมุยอดลูกหนี้เงนิทดรองราชการ 
        3.  ทะเบยีนคมุยอดงบประมาณแผนดิน 
        4.  คูมือการใชคอมพิวเตอรทางการเงนิเพือ่ควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
 
การดําเนินการสรางเครื่องมือ 

ในการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวรผูศึกษาคนควาดําเนินการตามลําดับดังนี้ 
        1.  ศึกษาสภาพปญหาที่พบในขั้นตอนที่ 1 เพื่อระบุเนื้อหาที่จะนํามาสรางพัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการโดยผลการสํารวจสภาพปญหาพบวา  
การควบคุมยอดเงินทดรองราชการยังมีขอบกพรองในดาน การรายงานการใชจายเงินทดรอง
ราชการ การสืบคนขอมูลทางการเงิน และการประมวลผลเพื่อรายงานทางการเงินมีความลาชา 
เนื่องจากการควบคุมยอดเงินทดรองราชการในปจจุบันทําการบันทึกดวยมือ ไมมีระบบฐานขอมูล 
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ที่สามารถประมวลผลไดทันที ทําใหเกิดความลาชาในการรายงาน และการสืบคนขอมูลการใชเงิน
ทดรองราชการ 
        2.  ศึกษาหลักการ ทฤษฏี เทคนิค และวิธีการ ในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทาง
การเงินจากเอกสารตาง ๆ และงานวิจัยทีเกี่ยวของ ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ผูศึกษาคนควาไดใช
โปรแกรม Microsoft Access 2003 ในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงิน 

3.  ดําเนินการสรางและพัฒนาฐานขอมูลทางการเงิน 
4.  นําโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการทีส่รางขึน้เสนอ

ตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อขอคําแนะนํา แกไขในสวนที่ยังบกพรอง และดําเนินการปรับปรุงแกไข 
5.  นําโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการที่ไดรับการ

ปรับปรุงแกไขแลว พรอมทั้งคูมือการใชพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ และแบบประเมินประสิทธิภาพโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงิน ที่ผูศึกษา
คนควาไดสรางขึ้นเสนอผูเชี่ยวชาญประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพือ่
ควบคุมยอดเงินทดรองราชการ โดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางโปรแกรมคอมพิวเตอรทาง
การเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการกับเนื้อหาของเงินทดรองราชการ (Index of 
Congruence: IOC) โดยประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรมีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไปรายชื่อ
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน ประกอบดวย 

5.1  ผูเชีย่วชาญทางดานการปฏิบัติงานการเงนิและบัญชี จํานวน 2 ทาน ไดแก 
5.1.1  นางวาสนา  ถวิลเชื้อ ตําแหนง นกัวิชาการเงนิและบัญชี ระดบั 8 ชํานาญ

การ หัวหนากลุมงานบริหารทรัพยสิน คณะเภสัชศาสตร มหาวทิยาลัยขอนแกน 
5.1.2  นางสาวสมศรี  รอดทพั ตําแหนง หวัหนางานการเงินและบัญช ี

วิทยาลัยเทคนคิพาณิชยการพิษณุโลก 
5.2  ผูเชี่ยวชาญทางดานคอมพิวเตอรดานการใชโปรแกรม Microsoft Access 

จํานวน 2 ทาน ไดแก 
5.2.1  นายจักเรศ  วงศสุวรรณ ตําแหนง ประธานบรษิัท โอเพน มายด วิชั่น 

พลัส จํากัด 
5.2.2  รศ.ดร.รัตติมา  จนีาพงษา ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักหอสมดุ 

มหาวิทยาลยันเรศวร 
5.3  ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 1 ทาน ไดแก 

5.3.1  ผศ.อรรถวิทย  สมศิริ ตําแหนงผูชวยคณบดี (ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ผลการตรวจสอบไดคา IOC ดานการออกแบบ คา IOC อยูในชวง 0.60 -1.00 ดานการ   
ใชงาน คา IOC อยูในชวง 0.60 -8.00 และดานประสิทธิภาพของโปรแกรม คา IOC อยูในชวง 0.80 
-1.00 ผลการตรวจสอบคารายดานไดแสดงไวแลวในภาคผนวก ข 

6. ผูศึกษาคนควาไดทําการแกไขปรับปรุงโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ โดยปรับปรุงแกไขดานการออกแบบในสวนของการใชตัวแบบอักษร สีของ
อักษรเพื่อผูใชอานแลวสบายตา ที่อานงาย และในสวนของการคนหาขอมูลไดทําการปรับปรุง
ปุมกดตาง ๆ เพื่อเพิ่มความสะดวกในการใชงาน เมื่อทําการแกไขโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงิน
ฯ เรียบรอยแลวไดนําใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง  
 ระยะเวลาในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ระหวางเดือนสิงหาคม-ธันวาคม 2552 

 
ขั้นตอนในการดําเนินการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม

ยอดเงินทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ในการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง

ราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร คร้ังนี้ ผูศึกษาคนควาไดพัฒนาระบบฐานขอมูล
ทางการเงิน แบบวัฎจักร (System Development Life Cycle: SDLC) ซึ่งเปนวงจรที่แสดงถึง
กิจกรรมตาง ๆ ในแตละขั้นตอน ต้ังแตเร่ิมตน จนกระทั่งสําเร็จ วงจรพัฒนาระบบนี้จะทําใหเขาใจ
ถึงกิจกรรมพื้นฐานและรายละเอียดตาง ๆ ในการพัฒนาระบบ โดยมี 7 ข้ันตอนโดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 

ข้ันที่ 1  การกําหนดปญหา (Problem Definition)  
ขั้นที่ 2  การวิเคราะห (Analysis)  
ข้ันที่ 3  การออกแบบ (Design)  
ข้ันที่ 4  การพัฒนา (Development)  
ข้ันที่ 5  การทดสอบ (Test)  
ข้ันที่ 6  การติดตั้ง (Implementation)  
ข้ันที่ 7  การบํารุงรักษา (Maintenance) 
 

ขั้นที่ 1  การกําหนดปญหา (Problem Definition) 
  ในขั้นตอนนี้ไดศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานการควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ โดยการสัมภาษณเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานการเงินและบัญชี หนวยงาน
การเงิน คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งสามารถสรุปปญหาและความตองการในการ
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ควบคุมเงินทดรองราชการไดดังนี้ คือ การรายงานผล การสืบคนขอมูล และการลดความซ้ําซอนใน
การปฏิบัติงาน 
 
ขั้นที่ 2  การวิเคราะห (Analysis) 
  การวิเคราะหเปนขั้นตอนการวิเคราะหการดําเนินงานของระบบปจจุบัน โดยการนําสภาพ
ปญหาอุปสรรคที่พบจากขั้นแรกมาวิเคราะหการดําเนินงาน 
 
ขั้นที่ 3  การออกแบบ (Design)  

 เมื่อทําการศึกษาและวิเคราะหขอมูลตางๆ จากความตองการ ขอจํากัดและปญหาของ
การจัดการควบคุมเงินทดรองราชการแบบเดิม รวมไปถึงลักษณะความตองการของระบบการ
ควบคุมเงินทดรองราชการแบบใหม รวมทั้งความสามารถตางๆ ของเทคโนโลยีสารสนเทศทั้ง
ฮารดแวร และซอฟตแวร อีกทั้งความเปนไดในการพัฒนาระบบการควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
ของหนวยงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ผูศึกษาคนควาไดเลือกใช
โปรแกรม Microsoft Access 2003 ในการออกแบบพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อ
ควบคุมยอดเงินทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งไดทําการพัฒนา
ฐานขอมูล ประกอบดวย ทะเบียนคุมยอดใบสําคัญจาย ทะเบียนคุมยอดลูกหนี้เงินทดรองราชการ 
และทะเบียนคุมยอดงบประมาณแผนดิน ซึ่งมีข้ันตอนการดําเนินงาน และเครื่องมือในการออกแบบ
และพัฒนาระบบฐานขอมูล มีดังตอไปนี้ 

3.1  การออกแบบระบบโดยรวมของระบบ 
            การออกแบบระบบฐานขอมูล จะตองคํานึงถึงประสิทธิภาพในสามดานหลักๆ คือ 
การสืบคนขอมูลทางการเงิน การใชพื้นที่ในการจัดเก็บขอมูล และความรวดเร็วในการเขาถึงขอมูล 
เนื่องจากฐานขอมูลจะมีขนาดใหญข้ึน ดังนั้นการออกแบบฐานขอมูลเพื่อการเขาถึงขอมูลทําได
รวดเร็ว โดยเฉพาะการสืบคนขอมูลจากฐานขอมูล (Query) ในทํานองเดียวกันการจัดเก็บขอมูล
ควรใหมีการซ้ําซอนนอยที่สุด เพื่อประหยัดพื้นที่ในการจัดเก็บขอมูล และเพื่อความสอดคลองกัน
ของขอมูล (Data Consistency)  
 ในการออกแบบฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ผูศึกษาดําเนินการเชื่อมตอฐานขอมูลทางการเงินผานระบบเครือขายอินทราเน็ตและสามารถ
เรียกใชฐานขอมูลทางการเงินผานเว็บไซตไดที่ http://www.pha.nu.ac.th/finance/ เพื่อเปนการ
ตอบสนองความตองการของผูใชบริการงานการเงินในการสืบคนขอมูลทางการเงิน อีกทั้งการ
รองรับปริมาณขอมูลที่จะเพิ่มข้ึนในอนาคต รวมไปถึงปจจัยทางดานงบประมาณจึงไดเลือกใชระบบ
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โปรแกรมจัดการฐานขอมูล (Database Management Systems) โดยใชโปรแกรม Microsoft 
Access 2003    

 
ภาพ 4  การออกแบบระบบโดยรวมของระบบ 

 
 3.2  การออกแบบโครงสรางงานประยุกตผานเว็บ 
         การออกแบบโครงสรางงานประยุกตผานเว็บ รายงานเงินทดรองราชการคณะเภสัช

ศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวร บนเวบ็ไซต ดังภาพ 

   
 

ภาพ 5  การออกแบบโครงสรางงานประยกุตผานเว็บ 
 

 3.3  แผนภาพกระแสขอมูล 
         คือแผนภาพกระแสขอมูลที่มีการวิเคราะหแบบในเชิงโครงสราง (Structure) โดย
แผนภาพกระแสขอมูลนี้ใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาระบบงาน แสดงความสัมพันธระหวาง
โปรเซสกับขอมูลที่เกี่ยวของ โดยขอมูลในแผนภาพทําใหเราทราบถึง 

- ขอมูลมาจากไหน 

พัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอรทางการเงิน
เพื่อควบคุมยอดเงินทด
รองราชการเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ 

 
เจาหนาที่
การเงิน 

บันทึกขอมูล 

รายงานทางการเงิน 

ขอมูลผูใชบริการ 

รายงานทางการเงิน 

ผูใชบริการ 
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- ขอมูลไปไหน 
- ขอมูลเก็บที่ใด 
- เกิดเหตกุารณใดกับขอมูลในระหวางทาง 

แผนภาพกระแสขอมูล แสดงถึงการไหลของขอมูลเขาและขอมูลออก ข้ันตอนการทํางาน
ตางๆ ของระบบ ซึ่งสัญลักษณตางๆ ตามมาตรฐานที่ใชในการออกแบบ (Data Flow Diagram 
Symbol (DFDs)) แสดงดังตาราง 3  
 
ตาราง 3  แสดงสัญลักษณที่ใชในการสรางแผนภาพกระแสขอมูล 
 

สัญลกัษณ คําอธิบาย 

 

กระบวนการ (Process) จะแทนดวยภาพสี่เหลี่ยมระบุชื่อของ
กระบวนการอยูในภาพของคํากิริยาตามดวยคํานามเอกพจน ซึ่งจะ
แสดงถึงวิธีการรับขอมูลและทําใหเกิดผลลัพธ 

 

การไหลของขอมูล (Data Flow) แทนสัญลักษณดวยเสนที่มีลูกศร
ทิศทางเดียวหรือสองทิศทาง ระบุชื่อของขอมูลดวยคํานามเอกพจน  
และคําคุณศัพทอยูดานบน ดานลาง หรือทั้งสองดานของเสน แสดง
ถึงทิศทางการไหลของขอมูล จากแหลงหนึ่งไปยังอีกแหลงหนึ่งเทานั้น 

 

แหลงเก็บขอมูล (Data Store ) แทนดวยภาพสี่เหลี่ยมผืนผา
ปลายเปดทั้งสองดาน หรือเปดที่ปลายดานขวา โดยระบุชื่อของ
แฟมขอมูลที่ใชเก็บในภาพคํานามพหูพจน เพื่อแสดงถึงแหลงที่เก็บ
ขอมูล แตจะไมแสดงรายละเอียดของขอมูลที่เก็บ 

 

ส่ิงที่เกี่ยวของกับระบบ (External Entity) จะแทนดวยเครื่องหมาย
ส่ีเหลี่ยม มีเงาแสดงใหเห็นเปนภาพสามมิติ โดยจะระบุชื่อส่ิงที่
เกี่ยวของไวในชองสี่เหลี่ยม อาจเปนคน หนวยงาน องคกรภายนอก
หรือระบบสารสนเทศที่เกี่ยวของในการสงขอมูลเขาหรือรับขอมูลจาก
ระบบ   

 
 3.4  แผนภาพบริบท (Context Diagram) 

 แผนภาพบริบท (Context Diagram) เปนโครงสรางแรกเริ่มในระบบงานเพื่อที่จะ
ชี้ใหเห็นในลักษณะงานและขอบเขตของระบบงาน (System’s Boundaries and Scope) 

 

แฟมขอมูล 
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ประกอบดวยสัญลักษณของหนึ่งกระบวนการ (Process) ซึ่งจะแทนระบบงานของทั้งระบบ โดยจะ
ระบุวาเปนกระบวนการ 0 จากนั้นแสดงสิ่งที่เกี่ยวของกับระบบ (External Entity) รอบๆ และแสดง
การไหลของขอมูล (Data Flow) จากความสัมพันธระหวางสิ่งที่เกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลทาง
การเงินของคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร บนเว็บไซตกับกระบวนการ ดังภาพ 6  
 

 
 

ภาพ 6  แสดงบริบท (Context Diagram) ฐานขอมูลเพือ่รายงานทางการเงนิของคณะ
เภสัชศาสตร มหาวิทยาลยันเรศวร บนเวบ็ไซต 

 
 จากแผนภาพบริบทในภาพ 6 จะประกอบดวยเอนทิตีภายนอกทั้งหมด 2 เอนทิตีโดยมี
เอนทิตีที่เปนทั้งแหลงกําเนิด (Source) และแหลงที่เก็บ (Sink)อยู 2 เอนทิตี คือผูใชบริการ 
เจาหนาที่การเงิน จะเปนเอนทิตีแบบแหลงเก็บ (Sink) เทานั้น ซึ่งมีราย ละเอียดของแตละเอนทิตี
ดังนี้ 
   3.4.1  ผูใชบริการ ในที่นี้หมายถึงบุคลากรคณะเภสัชศาสตรที่ใชบริการงาน
การเงินซึ่งสามารถสืบคนขอมูล เรียกใชขอมูลการสืบคนขอมูลทางการเงิน รายงานสรุปเกี่ยวกับเงิน
ทดรองราชการ และเงินงบประมาณประมาณแผนดิน 
   3.4.2  เจาหนาที่การเงิน คือ ผูมีหนาที่ในการจัดการบันทึก แกไขขอมูลทาง
การเงิน  
 ในแผนภาพบริบทจะแสดงถึงภาพรวมของระบบ ที่ประกอบดวยกระบวนการ ข้ันตอน
ตอไปคือการนําแผนภาพบริบท มาทําการขยายรายละเอียดกระบวนการหลัก (Major Process) 
เปนแผนภาพกระแสขอมูลที่ประกอบไปดวยกระบวนการตางๆ ดังภาพ 7  
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ภาพ 7  แผนภาพกระแสขอมูล 
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 จากแผนผงักระแสขอมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) ดังแสดงในภาพ 7 
สามารถแจกแจงรายละเอียดของกระบวนการตางๆ ไดดังนี ้
 กระบวนการที่ 1  สงเอกสารการเงิน เปนกระบวนการที่ผูใชบริการสงเอกสารการเงินใน
การดําเนินการใชจายในกิจกรรม หรือการดําเนินโครงการ ซึ่งประกอบดวย สัญญาลูกหนี้เงินยืมทด
รองราชการ และใบสําคัญจาย ใหกับเจาหนาที่การเงินเพื่อทําการบันทึกขอมูล  
 กระบวนการที่ 2  เจาหนาที่การเงนิทาํการบันทึกใบสําคัญเงินทดรองราชการเมื่อ
เอกสารการเงนิที่ผูใชบริการสงมาเปนสัญญาเงนิยืมทดรองราชการ 
 กระบวนการที่ 3  เจาหนาที่การเงนิทาํการบันทึกการจายเงินตามใบสําคัญเงนิทดรอง
ราชการ ที่ผูใชบริการสงเอกสาร เมื่อเอกสารการเงินที่ผูใชบริการสงมาเปนใบสําคัญ  
 กระบวนการที่ 4  เจาหนาที่การเงนิทาํการบันทึกรับคืนลูกหนี ้ตามใบสําคัญที่
ผูใชบริการสงเอกสาร 
 กระบวนการที่ 5  หลังจากเจาหนาที่การเงินไดทําการบันทึกการจายเงินตามใบสําคัญ
เงินทดรองราชการเสร็จเรียบรอยแลว ข้ันตอไปคือการบันทึกคุมยอดเอกสารสงเบิกเงินงบประมาณ
แผนดิน เพื่อเตรียมสงเบิกจายใบสําคัญเงินทดรองจาย 
 กระบวนการที่ 6  เมื่อดําเนินการบันทึกควบคุมเงินงบประมาณเรียบรอยแลวขั้นตอไป
คือการเนินการจัดทําฎีกาสงเบิกงานคลังคลัง และทําการบันทึกควบคุมยอดฎีกาสงเบิกเงินชดเชย 
 กระบวนการที่ 7  เจาหนาที่การเงินนําเอกสารที่ควบคุมยอดเรียบรอยสงเบิกชดเชยเงิน
ทดรองจาย งานคลัง มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 กระบวนการที่ 8  เมื่องานคลังไดรับเอกสารและทําการตรวจสอบเรียบรอยจะ
ดําเนนิการเบิกชดเชยเงินทดรองจาย กลบัมาทีก่ารเงินคณะ 
 กระบวนการที่ 9  เมื่อการเงินไดรับเงินคืนตามเอกสารที่สงเบิกเรียบรอยแลวทําการ
บันทึกควบคุมยอดการรับคืนใบสําคัญเงินทดรองจาย 
 กระบวนการที่ 10  เปนการรายงานการใชจายเงินทดรองราชการใหกับผูใชบริการ 
 

 3.5  การออกแบบฐานขอมูล 
          การออกแบบฐานขอมูล เปนการออกแบบความสัมพันธของระบบฐานขอมูลโดย

แสดงความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี (Entity) และความสัมพันธใหอยูในภาพของฐานขอมูลเชิง
สัมพันธ (Relational Database) ของการพัฒนาระบบฐานขอมูลใบสําคัญเงินทดรองราชการ 
ฐานขอมูลลูกหนี้เงินทดรองราชการและฐานขอมูลเงินงบประมาณแผนดิน ข้ันตอนการออกแบบ
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ฐานขอมูล คือ การออกแบบความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี (Entity Relationship Diagrams: ERD) 
และการออกแบบตาราง 

1.  การออกแบบความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี (Entity Relationship Diagrams: 
ERD) โดยใชสัญลักษณ แทนความสัมพันธดังตาราง 4 
  
ตาราง 4  แสดงสัญลักษณความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี (Entity Relationship Diagrams: ERD) 
 

สัญลกัษณ คําอธิบาย 

 

แทนเอน็ทิตี (Entity)ส่ิงของหรือวัตถทุี่เราสนใจ ซึง่อาจจับตองไดและ
เปนไดทั้งนามธรรม โดยทัว่ไปเอนทิตีจะมลัีกษณะที่แยกออกจากกนั
ไป  

       
 

        

แทนแอตริบิวของเอ็นทิตี (Attribute )คุณสมบัติของวัตถุหรือส่ิงของที่
เราสนใจ โดยอธิบายรายละเอียดตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับลักษณะของ
เอนทิตีโดยคุณสมบัตินี้มีอยูในทกุเอนทิตี Attribute ก็ไมสามารถอยู
แบบโดดๆ ไดโดยที่ไมมีเอนทตีิหรือความสมัพันธภาพสญัลักษณของ 
Attribute คือ ภาพวงรีโดยทีจ่ะมีเสนเชื่อมตอกับเอนทิตี 

 
 

แทนความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี 

 
แทนความสัมพันธแบบหนึ่งตอหลาย 

 

1                        N 
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ภาพ 8  ความสัมพันธระหวางเอน็ทิตีใบสําคัญเงนิทดรองราชการ 
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 2.  การออกแบบตาราง 
 2.1  การออกแบบตารางในการพัฒนาระบบฐานขอมูลใบสําคัญเงินทดรองราชการ 
ไดแยกจัดเก็บไวในตารางตาง ๆ ความสัมพันธของขอมูล ดังภาพ 9   
 

 
 

ภาพ 9  แสดงความสัมพันธระหวางตารางทะเบยีนคุมยอดใบสําคัญจาย 
 
ตาราง 5  แสดงรายชื่อตารางของทะเบยีนคุมใบสําคัญจาย 
 
ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

1 ใบสําคัญจาย ตารางแสดงการทดรองจายตามใบสําคัญเงินทดรองราชการ 
2 ปงบประมาณ ตารางรายละเอียดปงบประมาณ 
3 รหัสงบประมาณ ตารางแสดงการจายของใบสําคัญจายแยกตามประเภทหมวดเงิน 
4 ชื่อ-สกุล ตารางแสดงรายชื่อบุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
5 ประเภทการจาย/

รับคืน 
ตารางแสดงประเภทการจาย/รับคืน 
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 จากหลักการออกแบบระบบฐานขอมูลแบบสัมพันธ ผูศึกษาคนควาไดศึกษาและวิเคราะห
เปน 5 ตาราง โดยแสดงรายละเอียดการจดัเก็บของขอมลูที่จัดเก็บไวแตละตารางที่เกี่ยวของกับ
ระบบฐานขอมูลเพื่อใชในการควบคุมใบสําคัญจาย ดังตาราง 6 ถงึ 10 
 
ตาราง 6  แสดงโครงสรางใบสําคัญจาย 
 
ชื่อตาราง ใบสําคัญจาย 
คําอธิบาย ขอมูลแสดงการรับ-จายใบสําคัญ 
Primary Key (PK) ID 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 PK ID Auto 

Number 
  

2  ปงบประมาณ Text 50 ปงบประมาณ 
3  เลขที่ใบสําคญัจาย/รับ Text 50 เลขที่ใบสําคญัจาย/รับ 
4  วัน/เดือน/ป Date/Time Medium 

Date 
วัน/เดือน/ป 

5  รายการ Text 50 รายการ 
6  ชื่อ-สกุล Text 50 ชื่อ-สกุล 
7  ประเภทการจาย Text 50 จายเปน 
8  หมวดเงิน Text 50 หมวดเงิน 
9  จํานวนเงนิจาย Number Double จํานวนเงนิจาย 
10  วัน/เดือน/ป(รับคืน) Date/Time Medium 

Date 
วัน/เดือน/ป(รับคืน) 

11  จํานวนเงนิรับคืน Number Double จํานวนเงนิรับคืน 
12  วัน/เดือน/ป(รับคืน2) Date/Time Medium 

Date 
วัน/เดือน/ป(รับคืน2) 

13  จํานวนเงนิรับคืน2 Number Double จํานวนเงนิรับคืน2 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
14  วัน/เดือน/ป(รับคืน3) Date/Time Medium 

Date 
วัน/เดือน/ป(รับคืน3) 

15  จํานวนเงนิรับคืน3 Number Double จํานวนเงนิรับคืน3 
16  วัน/เดือน/ป(รับคืน4) Date/Time Medium 

Date 
วัน/เดือน/ป(รับคืน4) 

17  จํานวนเงนิรับคืน4 Number Double จํานวนเงนิรับคืน4 
18  หมายเหต ุ Text 50  

 
ตาราง 7  แสดงโครงสรางปงบประมาณ 
 
ชื่อตาราง ปงบประมาณ 
คําอธิบาย ขอมูลปงบประมาณ 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 

1 - ปงบประมาณ Text 50 ปงบประมาณ 
 
ตาราง 8  โครงสรางประเภทการจาย/รับคืน 
 
ชื่อตาราง ประเภทการจาย/รับคืน 
คําอธิบาย ลักษณะของการจาย/รับคืน ใบสําคัญเงินทดรองราชการ 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - ประเภทการจาย/รับคืน Text 50 ประเภทการจาย/รับคืน 
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ตาราง 9  แสดงโครงสรางปรหัสงบประมาณ 
 
ชื่อตาราง รหัสปงบประมาณ 
คําอธิบาย ปงบประมาณที่มีการเบิกจาย 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสงบ Text 50  
2 - งบประมาณ Text 50  

 
ตาราง 10  แสดงโครงสรางชื่อ-สกุล 
 

ชื่อตาราง ชื่อ-สกุล 
คําอธิบาย รายชื่อบุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
Primary Key (PK) - 

File PK File Name Data Type Size Description 
1 - ชื่อ-สกุล Text 255 ชื่อ-สกุล บุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
2 - ตําแหนง Text 255 ตําแหนงการปฏิบัติงาน 
3 - ภาควิชา/หนวยงาน Text 255 สังกัด 
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ภาพ 10  ความสัมพนัธระหวางเอ็นทิตีลูกหนี้เงนิทดรองราชการ
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2.2  การออกแบบตารางในการพัฒนาระบบฐานขอมูลลูกหนี้เงนิทดรองจาย ไดแยก
จัดเก็บไวในตารางตาง ๆ ความสัมพนัธของขอมูล ดังภาพ 11 

 

 
 

ภาพ 11  แสดงความสมัพนัธระหวางตารางทะเบียนคมุยอดลูกหนี้เงนิทดรองราชการ 
 
ตาราง 11  แสดงทะเบยีนคมุลูกหนี้เงินทดรองราชการ 
 
ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

1 ลูกหนี้เงนิทดรองจาย ตารางแสดงลกูหนี้เงนิทดรองราชการ 
2 ชื่อ-สกุล ตารางแสดงรายชื่อบุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
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 จากหลักการออกแบบระบบฐานขอมูลแบบสัมพันธ ผูศึกษาคนควาไดศึกษาและวิเคราะห
เปน 2 ตาราง โดยแสดงรายละเอียดการจัดเก็บของขอมูลที่จัดเก็บไวแตละตารางที่เกี่ยวของกับ
ระบบฐานขอมูลเพื่อใชในการควบคุมลูกหนี้เงินทดรองจาย ดังตาราง 12 ถึง 13 
 
ตาราง 12  แสดงโครงสรางลูกหนี้เงนิทดรองจาย 
 
ชื่อตาราง ลูกหนีเ้งินทดรองจาย 
คําอธิบาย ตารางแสดงลกูหนี้เงนิทดรองราชการ 
Primary Key (PK) ID 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 PK ID Auto Number   
2  ปงบประมาณ Text 50 ปงบประมาณ 
3  เลขที่ลูกหนี้เงินยืม Text 50 เลขที่ลูกหนี้เงินยืม 
4  วัน/เดือน/ป Date/Time Medium Date วัน/เดือน/ป 
5  ชื่อ-สกุล Text 50 ชื่อ-สกุล 
6  รายการ Text 50 รายการ 
7  จํานวนเงินยืม Number  จํานวนเงินยืม 
8  วัน/เดือน/ป(คืน) Date/Time  วัน/เดือน/ป(คืน) 
9  เพื่อชําระคืนเลขที่ลูกหนี้ Text 50 เพื่อชําระคืนเลขที่ลูกหนี้ 
10  เงินสด Number  เงินสด 
11  เลขที่ใบเสร็จ Text 50 เลขที่ใบเสร็จ 
12  ใบสําคัญ Number  ใบสําคัญ 
13  เลขที่ใบสําคัญ Text 50 เลขที่ใบสําคัญ 
14  วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่2) Date/Time Medium Date วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่2) 
15  เงินสด2 Number  เงินสด2 
16  เลขที่ใบเสร็จ2 Text 50 เลขที่ใบเสร็จ2 
17  ใบสําคัญ2 Number  ใบสําคัญ2 
18  เลขที่ใบสําคัญ2 Text 50 เลขที่ใบสําคัญ2 
19  วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่3 Date/Time Medium Date วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่2) 
20  เงินสด3 Number  เงินสด2 
21  เลขที่ใบเสร็จ3 Text 50 เลขที่ใบเสร็จ2 
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ตาราง 12  (ตอ) 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
22  ใบสําคัญ3 Number  ใบสําคัญ2 
23  เลขที่ใบสําคัญ3 Text 50 เลขที่ใบสําคัญ2 
24  วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่4) Date/Time Medium Date วัน/เดือน/ป(คืนครั้งที่2) 
25  เงินสด4 Number  เงินสด2 
26  เลขที่ใบเสร็จ 4 Text 50 เลขที่ใบเสร็จ2 
27  ใบสําคัญ4 Number  ใบสําคัญ2 
28  เลขที่ใบสําคัญ4 Text 50 เลขที่ใบสําคัญ2 

 
ตาราง 13  แสดงโครงสรางชื่อ-สกุล 
 
ชื่อตาราง ชื่อ-สกุล 
คําอธิบาย รายชื่อบุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 

1 - ชื่อ-สกุล Text 255 ชื่อ-สกุล บุคลากรคณะเภสัชศาสตร 
2 - ตําแหนง Text 255 ตําแหนง 
3 - ภาควิชา/หนวยงาน Text 255 สังกัด 
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ภาพ 12  ความสัมพนัธระหวางเอ็นทิตีเงนิงบประมาณแผนดิน 



 

 

67

2.3  การออกแบบตารางในการพัฒนาระบบฐานขอมูลเงินงบประมาณแผนดิน
หมวดเงิน การจัดการศึกษาเภสัชศาสตร และหมวดเงินสนับสนุนการจัดการศึกษา ไดแยกจัดเก็บไว
ในตารางตาง ๆ ความสัมพันธของขอมูล ดังภาพ 13 
 

 
 

ภาพ 13  แสดงความสัมพนัธระหวางตารางทะเบยีนงบประมาณแผนดิน 
 

ตาราง 14  แสดงรายชื่อตารางของทะเบยีนงบประมาณแผนดิน 
 
ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

1 ทะเบยีนงบประมาณ
แผนดิน 

แสดงรายละเอียดการใชจายเงนิงบประมาณ 

2 ไดรับงบประมาณ งบประมาณทีไ่ดรับจัดสรรงบประมาณในการเบิกจาย 
3 รหัสงาน แผนงานงบประมาณแผนดนิ 
4 รหัสหมวดคาจางชัว่คราว แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดคาจาง

ชั่วคราว 
5 รหัสหมวดคาตอบแทน แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดตอบแทน 
6 รหัสหมวดเงนิงบกลาง แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดเงนิงบกลาง 
7 รหัสหมวดเงนิอุดหนนุ แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดเงนิอุดหนุน 
8 รหัสหมวดเงนิคาใชสอย แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดคาใชสอย 



 

 

68

ตาราง 14  (ตอ) 
 
ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

9 รหัสหมวดเงนิคาวัสดุ แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดคาวัสดุ 
10 รหัสหมวดเงนิเดือน แสดงรายละเอียดรายการเบิกจายในหมวดเงนิเดือน 
11 คุมยอดสงเบิก ตารางควบคุมยอดสงฎีกาการเบิกเงิน 

  
จากหลักการออกแบบระบบฐานขอมูลแบบสัมพันธ ผูศึกษาไดศึกษาและวิเคราะหเปน 11

ตาราง โดยแสดงรายละเอยีดการจัดเก็บของขอมูลที่จัดเก็บไวแตละตารางทีเ่กี่ยวของกับระบบ
ฐานขอมูลเพื่อใชในการควบคุมเงินงบประมาณแผนดินดังตาราง 15 ถึง 25 
 
ตาราง 15  แสดงโครงสรางทะเบยีนงบประมาณแผนดนิ 
 
ชื่อตาราง ทะเบยีนงบประมาณแผนดนิ 
คําอธิบาย แสดงรายละเอียดการใชจายเงนิงบประมาณ 
Primary Key (PK) - 
  
File PK File Name Data Type Size Description 
1  Id AutoNumber Long 

Integer 
 

2  วัน/เดือน/ป Text Medium 
Date 

วันที่บันทึก 

3  งาน Text 50 แผนงาน 
4  ประเภทหมวดเงิน Text 50 รหัสหมวดเงิน 
5  หมวดเงิน Text 50 หมวดเงิน 
6  รายการเงินเดือน Text 50 รายการคาใชจายของหมวดเงินเดือน 
7  รายการคาจางชั่วคราว Text 50 รายการคาใชจายของหมวดเงินเดือน 
8  รายการคาตอบแทน Text 50 รายการคาใชจายของหมวด

คาตอบแทน 
9  รายการงบกลาง Text 50 รายการคาใชจายของหมวดงบกลาง 
10  รายการเงินอุดหนุน Text 50 รายการคาใชจายของหมวดเงิน

อุดหนุน 
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ตาราง 15  (ตอ) 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
11  รายการคาใชสอย Text 50 รายการคาใชจายของหมวดใชสอย 
12  รายการคาวัสดุ Text 50 รายการคาใชจายของหมวดวัสดุ 
13  จํานวนเงิน Number  จํานวนเงินเบิกจาย 

 
ตาราง 16  แสดงโครงสรางไดรับงบประมาณ 
 
ชื่อตาราง ไดรับงบประมาณ 
คําอธิบาย จํานวนเงนิงบประมาณที่ไดรับจัดสรรในการเบิกจาย 
Primary Key (PK)  
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - หมวดเงิน Text 50 หมวดเงินที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณ 
2  รหัส Text 50 รหัสหมวดเงินที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณ 
3  ไดรับงบประมาณ Number Double จํานวนเงิน 

 
ตาราง 17  แสดงโครงสรางรหัสงาน 
 
ชื่อตาราง ทะเบยีนงบประมาณแผนดนิ 
คําอธิบาย แผนงาน 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสแผนงาน Text 50 แผนงานการเบิกจายจากเงินงบประมาณแผนดิน 
2  รหัสงาน Text 50 รหัสแผนงานการเบิกจายจากเงินงบประมาณ

แผนดิน 
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ตาราง 18  แสดงโครงสรางรหัสหมวดคาจางชัว่คราว 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดคาจางชัว่คราว 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดคาจางชัว่คราว 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดคาจางชั่วคราว Text 50 รายการคาจางชั่วคราว 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
ตาราง 19  แสดงโครงสรางรหัสหมวดเงนิเดือน 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดเงนิเดือน 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดเงินเดือน 
Primary Key (PK) - 
  
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดเงินเดือน Text 50 รายการหมวดเงินเดือน 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
ตาราง 20  แสดงโครงสรางรหัสหมวดเงนิอุดหนนุ 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดเงนิอุดหนนุ 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดเงินอุดหนุน 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดเงินอุดหนุน Text 50 รายการหมวดเงินอุดหนุน 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 
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ตาราง 21  แสดงโครงสรางรหัสหมวดงบกลาง 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดเงนิอุดหนนุ 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดงบกลาง 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดเงินงบกลาง Text 50 รายการหมวดเงินงบกลาง 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
ตาราง 22  แสดงโครงสรางรหัสหมวดคาตอบแทน 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดเงนิอุดหนนุ 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดคาตอบแทน 
Primary Key (PK)  
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดคาตอบแทน Text 50 รายการหมวดคาตอบแทน 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
ตาราง 23  แสดงโครงสรางรหัสหมวดคาใชสอย 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดคาใชสอย 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดคาใชสอย 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดคาใชสอย Text 50 รายการหมวดคาใชสอย 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
 



 

 

72

ตาราง 24  แสดงโครงสรางรหัสหมวดคาวัสดุ 
 
ชื่อตาราง รหัสหมวดคาวัสดุ 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่เบิกจากหมวดวัสดุ 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - รหัสหมวดคาวัสดุ Text 50 รายการหมวดวัสดุ 
2 - รหัส Text 50 รหัสหมวดเงิน 

 
ตาราง 25  แสดงโครงสรางทะเบยีนคุมสงเบิกงบประมาณ 
 
ชื่อตาราง ทะเบยีนคุมสงเบิกงบประมาณ 
คําอธิบาย รายการคาใชจายที่สงเบกิ 
Primary Key (PK) - 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 - วัน/เดือน/ป Date/Time 50 วันที่บันทึก 
2 - เลขที่ฎีกา Text 50 เลขที่ฎีกาสงเบิก 
3  หมวดเงิน Text 50 รหัสหมวดเงินสงเบิก 
4  รหัสงาน Text 50 รหัสแผนงาน 
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ภาพ 14  ความสัมพนัธระหวางเอ็นทิตีเงนิงบประมาณแผนดินหมวดเงนิอุดหนุนเภสชั
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2.4  การออกแบบตารางในการพัฒนาระบบฐานขอมูลเงินงบประมาณแผนดิน
หมวดเงินอุดหนุนเภสัชศาสตร (ฝกงานฯ) ไดแยกจัดเก็บไวในตารางตางๆ ความสัมพนัธของขอมูล 
ดังภาพ 15 
 

 
 

ภาพ 15  แสดงความสัมพนัธระหวางตารางคุมฝกงาน 
 

ตาราง 26  รายชื่อตารางของทะเบียนคุมฝกงาน 
 
ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

1 ทะเบยีนคุมฝกงาน ตารางแสดงการเบิกจายเงนิงบประมาณแผนดิน 
หมวดเงินอุดหนุนเภสัชศาสตร 

2 แผนฝกงานฯ แผนการปฏิบัติงาน 
3 รหัสหมวดเงนิ หมวดเงินการเบิกจาย 
4 รายการ แสดงรายการคาใชจายในการเบิกจาย 
5 ทะเบยีนคุมเบกิเงนิฝกงานฯ ทะเบยีนคุมสงเบิกเงนิ 

 
จากหลักการออกแบบระบบฐานขอมูลแบบสัมพันธ ผูศึกษาไดศึกษาและวิเคราะหเปน 5

ตาราง โดยแสดงรายละเอยีดการจัดเก็บของขอมูลที่จัดเก็บไวแตละตารางทีเ่กี่ยวของกับระบบ
ฐานขอมูลเพื่อใชในการควบคุมเงินฝกงาน ดังตาราง 27 ถึง 31 
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ตาราง 27  แสดงโครงสรางทะเบยีนคุมเงนิฝกงาน 
 
ชื่อตาราง คุมเงินฝกงาน 
คําอธิบาย ทะเบยีนคุมคาใชจายงบประมาณแผนดนิหมวดเงินอุดหนุนเภสัช

ศาสตร 
Primary Key (PK) ID 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 PK Id AutoNumber Long Integer  
2  วัน/เดือน/ป Text 50 วันที่บันทึกรายการ 
3  รหัสโครงการ Text 50 โครงการที่ดําเนินการแลวทําการ

เบิกจาย 
4  รหัสหมวดเงิน Text 50 หมวดเงินเบิกจาย 
5  รายการ Text 50 รายละเอียดคาใชจาย 
6  งบแผนดิน Number Double จํานวนเงินที่จายในสวนของเงิน

งบประมาณแผนดิน 
7  เงินรายได Number Double จํานวนเงินที่จายในสวนของเงิน

งบประมาณแผนดิน 
8  เงินรับฝาก Number Double จํานวนเงินที่จายในสวนของเงินรับ

ฝาก 
9  สสส Number Double จํานวนเงินที่จายในสวนของ

เงินสสส 
 
ตาราง 28  แสดงโครงสรางแผนฝกงานฯ 
 

ชื่อตาราง แผนฝกงานฯ 
คําอธิบาย แผนการการดําเนนิงาน 
Primary Key (PK) ID 
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ตาราง 28  (ตอ) 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1  ยุทธศาสตร Text 255 เลขที่ยุทธศาสตรตามแผนการ

ปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 
2553 

2  รหัสโครงการ Text 255 รหัสโครงการดําเนินงาน 
3  ชื่อโครงการ Text 255 ชื่อโครงการที่ดําเนินกิจกรรม 
4  ผูรับผิดชอบโครงการ Text 255 ผูรับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรม 
5  ของบแผนดิน Number Double จํานวนเงินงบประมาณแผนดินที่

ไดรับจัดสรรในการเบิกจาย 
6  ขอเงินรายได Number Double จํานวนเงินรายไดที่ไดรับจัดสรรใน

การเบิกจาย 
7  ขอเงินรับฝาก Number Double จํานวนเงินรับฝากที่ไดรับจัดสรรใน

การเบิกจาย 
8  ขอสสส Number Double จํานวนเงิน สสสไดที่ไดรับจัดสรรใน

การเบิกจาย 
9  รวมทั้งส้ิน Number Double จํานวนเงินรวมของโครงการ 

 
ตาราง 29  แสดงโครงสรางรายการ 
 
ชื่อตาราง รายการ 
คําอธิบาย รายละเอียดคาใชจาย 
Primary Key (PK) รหัส 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1 PK รหัส Text 50 รหัสรายการคาใชจาย 
2  รายการ Text 50 รายการคาใชจาย 
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ตาราง 30  แสดงโครงสรางรหัสหมวดเงนิอุดหนนุ 
 
ชื่อตาราง รวมรหัสหมวดเงินอุดหนนุ 
คําอธิบาย รหัสคาใชจาย 
Primary Key (PK)  
  
File PK File Name Data Type Size Description 
1 PK รหัสหมวด Text 50 รหัสหมวดเงิน 
2  หมวดเงินอุดหนุน Text 50 รายการหมวดเงิน 

 
ตาราง 31  แสดงโครงสรางทะเบยีนคุมเบกิเงนิฝกงาน 
 
ชื่อตาราง ทะเบยีนคุมเบกิเงนิฝกงาน(ฎีกา) 
คําอธิบาย ทะเบยีนคุมการสงเบิก 
Primary Key (PK) ID 
 
File PK File Name Data Type Size Description 
1  วัน/เดือน/ป Date time Medium 

date 
วันที่บันทึก 

2  เลขที่ฎีกา Text 255 เลขที่ฎีกาสงเบิก 
3  หมวดเงิน Text 255 หมวดเงินที่เบิกจาย 
4  จํานวนเงิน Number Double ผูรับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรม 

 
ขั้นที่ 4  การพัฒนา (Development)  

 หลังจากที่ไดวิเคราะหและออกแบบระบบฐานขอมูลเรียบรอยแลว ในขั้นตอนตอมาก็คือ
การพัฒนาระบบฐานขอมูลเงินทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร บนเว็บไซต 
ผูศึกษาคนควาไดเลือกใชระบบโปรแกรมจัดการฐานขอมูล (Database Management Systems) 
โดยใชโปรแกรม Microsoft Access 2003 เขามาใชในระบบฐานขอมูล โดยใชฐานขอมูลใบสําคัญ
เงินทดรองราชการ และฐานขอมูลลูกหนี้เงินทดรองจาย ชื่อ Advance payment.mdb และ
ฐานขอมูลเงินงบประมาณแผนดิน ชื่อ Budget.mdb 
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ขั้นที่ 5  การทดสอบ (Testing) 
 เมื่อทําการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทด

รองราชการเรียบรอยแลว ผูศึกษาคนควาไดดําเนินการทดสอบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงิน
เพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ โดยการนําโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการเสนอผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน ทําการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม
คอมพิวเตอรทางการเงิน  

จากการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงิน
ทดรองราชการพบวาโปรแกรมคอมพิวเตอรมีคา IOC อยูในชวง .60-1.00 และผูศึกษาคนควาได
แกไขขอบกพรองของฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญในดานการ
ออกแบบของโปรแกรมในสวนของความเหมาะสมของขนาด และสีของอักษรที่ใชในดานการใชงาน
โปรแกรมในเรื่องปุมกด ความสะดวกในการใชงานให ตรงตามความตองการผูใชงาน 
 
ขั้นที ่6  การติดต้ังระบบ (Implementation) 

  ข้ันตอนการติดตั้งระบบ (Implementation) เปนขั้นตอนการนําโปรแกรมที่ผานการ
ตรวจสอบตามขั้นตอนตางๆ เรียบรอยแลวมาติดตั้งใหผูใชไดใชงาน ในขั้นตอนนี้จะรวมไปถึงการ
แจกคูมือการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ ซึ่งไดแก 
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของที่ใชงาน เพื่อทําความเขาใจในการทํางานของระบบและสามารถใชงานระบบ
ฐานขอมูลไดโดยไมมีปญหา ซึ่งชวงแรกผูใชอาจเกิดปญหาบางเนื่องจากความไมคุนเคย ก็อาจทํา
ใหเกิดปญหาขึ้นมาบาง ดังนั้น จึงตองคอยควบคุมดูแลและตรวจสอบการทํางาน และเมื่อมีการใช
งานไปนานๆ ก็อาจจะตองมีการปรับปรุงแกไขโปรแกรมใหเหมาะกับเหตุการณ และความตองการ
ของผูใชที่เปลี่ยนแปลงไปได 
 
ขั้นที ่7  การบํารุงรกัษาระบบ (Maintenance) 

  เมื่ อมีการพัฒนาระบบและติดตั้ ง ใช งานเรียบรอยแลว  การบํา รุง รักษาระบบ 
(Maintenance) ถือวาเปนหนาที่หลักที่ สําคัญของผูพัฒนาระบบงานที่ตองคํานึงถึงคือการ
บํารุงรักษาระบบซอฟตแวร เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
เมื่อเวลาผานไปผูใชอาจมีความตองการอื่นๆ เพิ่มเติมจากระบบงานที่ใชอยู ผูพัฒนาระบบอาจตอง
ยอนกลับไปดําเนินการวิเคราะหระบบและดําเนินการตามขั้นตอนการพัฒนาระบบใหมไดอีก จึงจะ
เห็นไดวากระบวนการพัฒนาระบบจะเปนวัฎจักรตลอดอายุการใชงานระบบ 
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สถิติที่ใชในการตรวจประสิทธิภาพคุณภาพเครื่องมือ 
ตรวจสอบประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง

ราชการโดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางโปรแกรมคอมพิวเตอรกับเนื้อหาของเงินทดรอง
ราชการ (Index of Congruence: IOC) จากสูตรดังนี้ (เทียมจันทร พานิชยผลินไชย, 2539. หนา 
181) 

 สูตร   IOC  = 
N

R∑  
 

เมื่อ       IOC     คือ ประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการ 

∑R  คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
   N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาดังนี ้
+1 เมื่อแนใจวาการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงินทด

รองราชการมคีวามเหมาะสม 
 0 เมื่อไมแนใจวาการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิ

ทดรองราชการมีความเหมาะสม 
-1 เมื่อแนใจวาการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงินทด

รองราชการไมมีความเหมาะสม 
เกณฑในการพิจารณา คือ IOC มีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไป ขอคําถามที่มคีา IOC ต้ังแต 0.60 – 

1.00 มีคาความเที่ยงตรง ใชได ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.60 ตองปรับปรุงแกไข ยังใชไมได 
 
ขั้นตอนที่ 3  เพื่อทดลองโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
 การทดลองใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ  
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูใชบริการงานการเงินและบัญชี 
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สามารถเรียกดูรายการงานทางการเงิน และการสืบคนขอมูลไดอยางสะดวก รวดเร็ว เพื่อเปน
แนวทางในการตัดสินใจในการวางแผน 
 

2.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล  
  ประชากร คือ ผูใชบริการงานการเงินและบัญช ี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย

นเรศวรจํานวน 116 คน  
    กลุมตัวอยาง คือ ผูใชบริการงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย

นเรศวร โดยทําการสุมตัวอยางจากตารางของ Krejcie.R.V.and Morgan. D.W. (1970) จํานวน   
92 คน  

  
เครื่องมือที่ใชในการทดลอง 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาไดแกฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรอรงราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งแบงออกเปน 

1.  ฐานขอมูลใบสําคัญจาย 
2.  ฐานขอมูลลูกหนี้เงนิทดรองราชการ 
3.  ฐานขอมูลเงินงบประมาณแผนดิน 

 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมลู 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้คือ แบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผูใชบริการตอระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
ดําเนินการประเมินผลหลังการทดสอบการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงิน
ทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร   

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชบริการตอระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อ
ควบคุมยอดเงินทดรองราชการแบงออกเปน 3 ดาน คือ  

1.  ดานการการนําเขาของขอมูล (Input) เพื่อทดลองนําเขาขอมูลเพื่อทาํการสืบคนขอมูล 
รายงานการเงนิ 

2.  ดานการประมวลผล (Process) เพื่อทดลองการใชงาน และความคลอบคลุมดาน
เนื้อหาที่ตองการใชแกปญหา การคํานวณผล 

3.  ดานผลลัพธ (Output) เพื่อทดสอบความถูกตองครบถวนขอมูล  
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วิธีดําเนินการสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
1.  ศึกษาหลักการ ทฤษฏี และเทคนิคการในการประเมินผลโปรแกรมคอมพิวเตอร 
2.  ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร 
3.  สรางแบบประเมินระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง

ราชการ โดยสรางเปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ตัวเลือก แบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานการ
นําเขาของขอมูล (Input) ดานกระบวนการ (Process) และ ดานผลลัพธ (Output) 

4.  นําแบบประเมินผลการใชระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการเสนอตออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบภาษา สํานวนที่ใช ความตรงและความครอบคลุม
เนื้อหาที่จะศึกษา  

5.  นําแบบประเมินผลการใชระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการเสนอตอผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถในดานการปฏบัิติงานบัญชี จํานวน 2 ทาน 
ผูเชี่ยวชาญทางดานการวัดและประเมินผล จํานวน 2 ทาน และผูบริหารจํานวน 1 ทาน ตรวจสอบ
ความตรงเชงิเนื้อหาโดยใชวธิีการหาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคําถามกับวตัถุประสงค
การศึกษาคนควา (Index of congruence: IOC) ซึ่งจะคัดเลือกเฉพาะขอคําถามทีม่ีคา IOC ต้ังแต 
0.60 ข้ึนไป ผูเชี่ยวชาญ 5 ทานไดแก 

5.1  นางนิธวิดี  ทับทิมศรี ตําแหนง หวัหนางานกองทุนเงินใหกูยมืเพื่อการศึกษา 
โรงเรียนเทคนคิพาณิชยการพิษณุโลก 

5.2  นายทศพร  ศรีหาพล ตําแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับ 8 ชํานาญการ   
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน  

5.3  ดร.เอื้อมพร  หลินเจริญ ตําแหนง อาจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
นเรศวร  

5.4  ผศ.อภิรักษ  วงศรัตนชยั ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 7 คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

5.5  ผศ.ดร.อรสร  สารพนัโชติวิทยา ตําแหนง รองคณบดีฝายบริหาร 
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ผลการตรวจสอบไดคา IOC การประเมินระบบดาน (Input) อยูในชวง 0.60 -1.00  
การประเมินระบบดานกระบวนการ (Process) อยูในชวง 0.60 -1.00 และ ดานผลลัพธ (Output) 
อยูในชวง 0.60 -1.00 และการตรวจสอบคารายขอไดแสดงไวแลวในภาคผนวก ค  

5.  แกไขปรับปรุงขอคําถามบางขอในแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
การใชภาษา  
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6.  จัดพิมพแบบประเมินผลการใชระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุมยอดเงินทดรอง
ราชการฉบับจริง 
 
การดําเนินการทดลอง 

ผูศึกษาคนควาไดดําเนนิการทดลองดังนี ้
1.  เมื่อทาํการพัฒนาฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินเรียบรอยแลวไดทําการเชื่อมตอ

โปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการในระบบเครือขาย Intranet 
เพื่อใหผูใชบริการงานการเงนิสามารถเรียกดูรายงานทางการเงินไดที่เว็บไชต
http://www.pha.nu.ac.th/finance/ และไดกําหนดสิทธขิองผูใชระบบในการเขาถึงขอมูลโดย
ผูใชบริการงานการเงนิและบัญชีสามารถเขาเรียกดูรายงานการเงนิและสืบคนขอมลูทางการเงนิได
เทานัน้ ไมสามารถทาํการบนัทกึหรือแกไขขอมูลในระบบได ผูที่มีหนาที่ในการบันทกึแกไขขอมูลคือ
เจาหนาที่การเงินผูที่ปฏิบัติงานเทานัน้ 
 2.  ผูศึกษาคนควาแจกคูมือในการใชพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการและทําการติดตั้ง Program Microsoft Access 2003 เครื่องคอมพิวเตอร
ของผูใชบริการพรอมทั้งอธิบายวิธีการใชงานในการเรียกดูรายงานทางการเงินแกผูใชบริการทาง
การเงิน 

3.  ใหผูใชบริการทดลองการเรียกใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงิน
ทดรองราชการ 

4. หลังจากใหผูใชบริการทดสอบการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการเพื่อเรียกดูรายงานการเงิน ผูศึกษาคนควาไดดําเนินการแจกแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของผูใชบริการตอระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทด
รองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ระยะเวลาในการทดลองใชฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงิน คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ระหวางวันที่ 25-30 มกราคม 2553  

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูศึกษาคนควาเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนินการดังนี้ 

1.  ตรวจสอบความสมบรูณของแบบสอบถาม และทําการคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มี
ความสมบรูณเทานั้น   

2.  ผูศึกษาคนควาติดตาม แบบสอบถามที่ไมไดรับคืน หรือไมสมบรูณดวยตนเอง 
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3.  ผูศึกษาคนควาไดรับนําแบบสอบถามที่เก็บรวมรวมได ทําการคัดแบบสอบถามที่
สมบรูณนํามาวิเคราะหขอมูลโดยแบบสอบถามกลับคืนคิดเปนรอยละ 80 ของกลุมตัวอยาง 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูศึกษาคนควาดําเนินตามลาํดับดังนี ้

1.  ตรวจสอบความสมบรูณของแบบสอบถาม และทําการคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มี
ความสมบรูณเทานั้น  

2.  นําแบบสอบถามมาตรวจใหคะแนนดังนี ้
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหดวย คารอยละ 
ตอนที่ 2  การประเมินผลการใชพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุม

ยอดเงินทดรองราชการ กําหนดคะแนนดังนี ้
 ความคิดเหน็อยูในระดับมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับมาก  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับนอย  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
3.  นําขอมูลจากการตรวจใหคะแนนของแบบสอบถามในตอนที่ 2 มาทําการวิเคราะหหา

คาเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
4.  นําคาเฉลี่ยมาจัดอันดับวา ผลการประเมินระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรแตละดานอยูใน

ระดับใด มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย หรือนอยที่สุดโดยเปรียบเทียบตามเกณฑตอไปนี้ 
คาเฉลี่ยระหวาง  4.50-5.00 หมายถงึ มากที่สุด 
คาเฉลี่ยระหวาง  3.50-4.49 หมายถงึ มาก 
คาเฉลี่ยระหวาง  2.50-3.49 หมายถงึ ปานกลาง 
คาเฉลี่ยระหวาง  1.50-2.49 หมายถงึ นอย 
คาเฉลี่ยระหวาง  1.00-1.49 หมายถงึ นอยที่สุด 

 
สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

คาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคการศึกษาคนควา (Index of 
congruence: IOC) มีสูตรดังนี้ (เทียมจันทร พานิชยผลินไชย, 2539, หนา 181) 
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สูตร   IOC  = 
N

R∑  
 
   เมื่อ    IOC     คือ คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู

บริการตอระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมเงินทดรองราชการ 
  ∑R  คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
  N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาดังนี ้
+1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการ

มีความเหมาะสม 
0 เมื่อไมแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรอง

ราชการมีความเหมาะสม 
-1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการ

ไมมีความเหมาะสม 
เกณฑในการพิจารณา คือ IOC มีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไป ขอคําถามที่มคีา IOC ต้ังแต 0.60 – 

1.00 มีคาความเที่ยงตรง ใชได ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.60 ตองปรับปรุงแกไข ยังใชไมได 
 
สถิติที่ใชในวเิคราะหขอมลู 
 1.  คารอยละ (Percentage)   

       P = 100
n
f
×  

   
เมื่อ    P แทน รอยละ 
 f แทน ความถีท่ี่ตองการแปลงใหเปนรอยละ 
 n แทน จํานวนความถี่ทัง้หมด 
 
 2.  คาเฉลี่ย (Mean) มีสูตรดังนี้ (เกษม สาหราย, 2540, หนา 34) 
   

X    =   
n
X∑  
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เมื่อ   X   แทน คาเฉลี่ยคะแนนของกลุมตัวอยาง 
 ∑ X   แทน ผลรวมคะแนนของขอมูลทัง้หมดของกลุมตัวอยาง 

n    แทน  จํานวนขอมูลทั้งหมด 
 

3.  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) มีสูตรดังนี ้(เกษม สาหราย, 2540, หนา
47) 

 
( )22

)1(
..

−
−

= ∑ ∑
nn

XXn
DS  

 
เมื่อ S.D.   แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

)( 2∑ X  แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลงัสอง 
∑ 2X   แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวอยางยกกาํลังสอง 

 n  แทน ขนาดกลุมตัวอยาง 
    
ขั้นตอนที่ 4  การประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการงานการเงินและบัญชีตอฐานขอมูลเพื่อ
รายงานทางการเงิน คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
   ขอบเขตดานเนื้อหาศึกษาความพึงใจของผูใชบริการงานการเงินตอโปรแกรม

คอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ 
 
2.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล  

   ขอบเขตดานแหลงขอมูลในการประเมนิฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงินคือ 
ประชากร คือ ผูใชบริการงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย

นเรศวรจํานวน 116 คน  
     กลุมตัวอยาง คือ ผูใชบริการงานการเงินและบัญชี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย

นเรศวร โดยทําการสุมตัวอยางจากตารางของ Krejcie.R.V.and Morgan. D.W. (1970) จํานวน   
92 คน 
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เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้เปนแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช

บริการทางการเงินโดยใชฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงิน คณะเภสัชศาสตร มหาวทิยาลยั
นเรศวร 

โดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความเหมาะสมของขอคําถาม ของ
แบบสอบถามความพึงพอใจในการใชบริการทางการเงินโดยใชฐานขอมูลเพื่อรายงานทางการเงิน
เพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร จํานวน 5 ทาน  
ประกอบดวย  

รองคณบดีฝายบริหาร จํานวน 1 ทาน เชี่ยวชาญที่มีประสบการณเชี่ยวชาญทางดานการ
ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี จํานวน 2 ทาน ผูเชี่ยวชาญทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา 
จํานวน 2 ทาน   

 
วิธีดําเนินการสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.  ศึกษาหลักการ ทฤษฏี และเทคนิคการในการประเมินผลโปรแกรมคอมพิวเตอร 
2.  ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร 
3.  สรางแบบประเมินความพึงพอใจผูใชบริการตอโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อ

ควบคุมยอดเงินทดรองราชการ โดยสรางเปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ตัวเลือก 
4.  นําแบบประเมินความพึงพอใจผูใชบริการตอโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุมยอดเงิน

ทดรองราชการเสนอตออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบภาษา สํานวนที่ใช ความตรงและความ
ครอบคลุมเนื้อหาที่จะศึกษา  

5.  นําแบบประเมินความพึงพอใจผูใชบริการตอโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุมยอดเงิน
ทดรองราชการเสนอตอผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถในดานการปฏิบัติงานบัญชี จํานวน 2 
ทาน ผูเชี่ยวชาญทางดานการวัดและประเมินผล จํานวน 2 ทาน และผูบริหารจํานวน 1 ทาน 
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยใชวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ
วัตถุประสงคการศึกษาคนควา (Index of congruence: IOC) ซึ่งจะคัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มี
คา IOC ต้ังแต 0.60 ข้ึนไป ผูเชี่ยวชาญ 5 ทานไดแก 

5.1  นางนิธวิดี  ทับทิมศรี ตําแหนง หวัหนางานกองทุนเงินใหกูยมืเพื่อการศึกษา 
โรงเรียนเทคนคิพาณิชยการพิษณุโลก 

5.2  นายทศพร  ศรีหาพล ตําแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับ 8 ชํานาญการ   
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน  
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5.3  ดร.เอื้อมพร  หลินเจริญ ตําแหนง อาจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
นเรศวร  

5.4  ผศ.อภิรักษ  วงศรัตนชยั ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 7 คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

5.5  ผศ.ดร.อรสร  สารพันโชติวิทยา ตําแหนง รองคณบดีฝายบริหาร 
 คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ผลการตรวจสอบไดคา IOC อยูในชวง 0.60 -1.00 และการตรวจสอบคารายขอไดแสดงไว
แลวในภาคผนวก ง  

5.  ผูศึกษาคนควาไดทําการแกไขขอคําถามขอที่ 10 ผลลัพธมีความถูกตองชัดเจน เร่ือง
การใชสํานวนภาษาเพื่อส่ือความหมายใหชัดเจนยิ่งขึ้น และไดนําเสนอผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจความ
สอดคลองอีกครั้งหนึ่ง  

 6.  จัดพิมพแบบประเมินความพึงพอใจผูใชบริการตอโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อควบคุม
ยอดเงินทดรองราชการฉบับจริง   

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูศึกษาคนควาเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนินการดังนี้ 
1.  ตรวจสอบความสมบรูณของแบบสอบถาม และทําการคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มี

ความสมบรูณเทานั้น   
2.  ผูศึกษาคนควาติดตาม แบบสอบถามทีไ่มไดรับคืน หรือไมสมบรูณดวยตนเอง 
3.  ผูศึกษาคนควาไดนําแบบสอบถามที่เก็บรวมรวมได ทําการคัดแบบสอบถามที่สมบรูณ

นํามาวิเคราะหขอมูลขอมูลโดยแบบสอบถามกลับคืนคิดเปนรอยละ 80 ของกลุมตัวอยาง 
 
การวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหขอมูล ผูศึกษาคนควาดําเนินตามลําดับดังนี ้
1.  ตรวจสอบความสมบรูณของแบบสอบถาม และทําการคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มี

ความสมบรูณเทานั้น  
2.  นําแบบสอบถามมาตรวจใหคะแนนดังนี ้
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหดวย คารอยละ 
ตอนที่ 2  การประเมินผลการใชพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุม

ยอดเงินทดรองราชการ กําหนดคะแนนดังนี ้
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 ความคิดเหน็อยูในระดับมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับมาก  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับนอย  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 ความคิดเหน็อยูในระดับนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
2.1  นาํขอมูลจากการตรวจใหคะแนนของแบบสอบถามในตอนที่ 2 มาทาํการวิเคราะห   

หาคาเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
2.2  นาํคาเฉลี่ยมาจัดอันดับวา ผลการประเมนิโปรแกรมคอมพิวเตอรแตละดานอยูใน

ระดับใด มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย หรือนอยที่สุดโดยเปรียบเทยีบตามเกณฑตอไปนี้ 
คาเฉลี่ยระหวาง  4.50-5.00 หมายถงึ มากที่สุด 
คาเฉลี่ยระหวาง  350-4.49 หมายถงึ มาก 
คาเฉลี่ยระหวาง  2.50-3.49 หมายถงึ ปานกลาง 
คาเฉลี่ยระหวาง  1.50-2.49 หมายถงึ นอย 
คาเฉลี่ยระหวาง  1.00-1.49 หมายถงึ นอยที่สุด 

 
สถิติที่ใชในการหาคณุภาพเครื่องมือ 

คาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคการศึกษาคนควา (Index of 
congruence: IOC) มีสูตรดังนี้ (เทียมจันทร พานิชยผลินไชย, 2539. หนา 181) 

 

สูตร   IOC  = 
N

R∑  
 
   เมื่อ    IOC     คือ คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู

บริการตอโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมเงินทดรองราชการ 
  ∑R  คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
  N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

 
โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาดังนี ้
+1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงินเพื่อควบคุมยอดเงินทดรองราชการ

มีความเหมาะสม 
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0 เมื่อไมแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรอง
ราชการมีความเหมาะสม 

-1 เมื่อแนใจวาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการเงนิเพื่อควบคุมยอดเงนิทดรองราชการ
ไมมีความเหมาะสม 

เกณฑในการพิจารณา คือ IOC มีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไป ขอคําถามที่มคีา IOC ต้ังแต 0.60 – 
1.00 มีคาความเที่ยงตรง ใชได ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.60 ตองปรับปรุงแกไข ยังใชไมได 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.  คารอยละ (Percentage)   
 

      P = 100
n
f
×  

 
เมื่อ    P  แทน รอยละ 
 f  แทน ความถีท่ี่ตองการแปลงใหเปนรอยละ 
 n  แทน จํานวนความถี่ทัง้หมด 
  

2.   คาเฉลีย่ (Mean) เกษม  สาหราย 2540 หนา 34 
 

X    =   
n
X∑  

    
เมื่อ   X   แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
  ∑ X   แทน ผลรวมของขอมูลทั้งหมดของกลุมตัวอยาง 

n    แทน  จํานวนขอมูลทั้งหมด 
 

3.   คาเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) มีสูตรดังนี ้(เกษม  สาหราย, 2540, หนา 
47) 
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เมื่อ S.D.   แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
)( 2∑ X  แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลงัสอง 

∑ 2X   แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวอยางยกกาํลังสอง 
  n แทน ขนาดกลุมตัวอยาง 
    


