
 

บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
 

                 การศึกษาความตองการจําเปนเกี่ยวกับบทบาทของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก 
ในการสงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน มีข้ันตอนการดําเนินการศึกษา ดังนี้ 
 

ประชากรและกลุมตวัอยาง 
 1.  ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควา ไดแก  โรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาพิษณุโลก จาํนวน 20 โรงเรียน แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก ประเภทสามัญศึกษา และ

ประเภทอาชวีศึกษา ปการศึกษา 2552 
 2.  กลุมตัวอยางที่ใชการศึกษาคนควา ไดแก โรงเรียนเอกชน ทั้งหมด จํานวน 20 โรงเรียน 

เนื่องจากกลุมตัวอยางมีจํานวนนอย จําแนกเปนโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา 18 โรงเรียน 

ประเภทอาชีวศึกษา 2 โรงเรียน โดยจําแนกตามสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ดังนี้    

      2.1  สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก เขต 1 เปนโรงเรียนประเภทสามัญศึกษา 

จํานวน 12 โรงเรียน และประเภทอาชวีศึกษา 2 โรงเรียน จํานวน 14 โรงเรียน 

      2.2  สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก เขต 2 เปนโรงเรียนประเภทสามัญศึกษา  

จํานวน  1 โรงเรียน 

      2.3  สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพิษณุโลก เขต 3 เปนโรงเรียนประเภทสามัญศึกษา   

จํานวน  5 โรงเรียน  

       ผูใหขอมูลในแตละโรงเรียนประกอบดวย 1) ผูอํานวยโรงเรียนเอกชน จํานวน 1 คน  

2) ครูผูสอนโรงเรียนเอกชน จํานวน 1 คน 3) เจาหนาที่ธุรการโรงเรียนเอกชน 1 คน รวมทั้งสิ้น  60 คน 

โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
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เครื่องมือที่ใชในการศกึษาคนควา 
 1. ลักษณะเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา   
                  ผูศึกษาคนควาดําเนินสรางเครื่องมือในการศึกษาข้ึนเอง คือ แบบสอบถามการศึกษา

ความตองการจําเปนเกี่ยวกับบทบาทของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก ในการสงเสริม 

สนับสนุนการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

    ตอนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ตรวจสอบ

รายการ (Check list) จํานวน  3 ขอ ประกอบดวย ตําแหนง ประเภทโรงเรียน สังกัด 

      ตอนที ่ 2  แบบสอบถามระดับของบทบาทที่คาดหวัง และบทบาทที่ปฏิบัติจริงของ

สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพษิณุโลก ในการสงเสรมิ สนับสนนุการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชน 

จํานวน  5  ดาน รวมทัง้สิน้จาํนวน  19 ขอ  ดังนี ้

    2.1  ดานสงเสริมขอมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชน       จาํนวน  3  ขอ 

     2.2  ดานสงเสริมและดาํเนนิการเปลีย่นแปลงสถานศกึษาเอกชน   จาํนวน  4  ขอ 

     2.3  ดานสงเสริมการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน    จาํนวน  6  ขอ 

     2.4  ดานสงเสริมการบรหิารงานบุคคลของสถานศึกษาเอกชน วิชาการ / วทิยฐานะ  

                                        จาํนวน  4  ขอ 

2.5  ดานสงเสริมดานการอุดหนนุกองทนุสวสัดิการ                                 จาํนวน  2  ขอ 

       มีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  5  ระดับ  

ซึ่งกาํหนดเกณฑดังนี ้

                   ไมมีการปฏิบัตหิรือไมควรปฏิบัติ  มีคาเทากับ  1 

                   ปฏิบัตินอยหรือควรปฏิบัตินอย  มีคาเทากับ  2 

                   ปฏิบัติปานกลางหรือควรปฏิบัติปานกลาง มีคาเทากับ  3 

     ปฏิบัติมากหรือควรปฏิบัติมาก  มีคาเทากับ  4 

     ปฏิบัติมากที่สุดหรือควรปฏิบัติมากที่สุด มีคาเทากับ  5 

                     โดยเปนแบบสอบถามแบบ 2 คาํตอบ  (Two answers) ซึง่ในแตละขอคําถามเดยีวกัน 

ซึ่งในแตละขอคําถามเดยีวกนัจะตองตอบ 2 คร้ัง ทั้งระดับบทบาทที่คาดหวงัและระดบับทบาทที่

ปฏิบัติจริง 

     ตอนที่  3  แบบสอบถามปลายเปด  สอบถามขอเสนอแนะเพิ่มเติมความตองการจาํเปน

เกี่ยวกับบทบาทของสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาพิษณุโลก ในการสงเสริม สนับสนนุการจัดการศึกษา

ของโรงเรียนเอกชน  
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  2.  การสรางและหาคณุภาพของเครื่องมือที่ใชในการศกึษาคนควา  
       2.1  ศึกษาวิเคราะห  สังเคราะห  แนวคิดที่เกี่ยวของกบัการศึกษาความตองการจาํเปน

เกี่ยวกับบทบาทของสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาพิษณุโลก ในการสงเสริม สนับสนนุการจัดการศึกษา

ของโรงเรียนเอกชน และงานวจิัยที่เกี่ยวของ   

        2.2  จัดทําแบบสอบถาม ตามหลักเกณฑและวิธีการสรางแบบสอบถามภายใน 

ขอบเขตที่เกี่ยวกับการศึกษาความตองการจําเปนเกี่ยวกับบทบาทของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

พิษณุโลก ในการสงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน โดยครอบคลุมทั้ง จํานวน 

5 ดาน ดังนี้ 1) ดานสงเสริมขอมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชน  2)  ดานสงเสริมและ

ดําเนินการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชน 3)  ดานสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาเอกชน  4) ดานสงเสริมการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาเอกชน  วิชาการ/วิทยฐานะ 

5) ดานสงเสริมดานการอุดหนุนกองทุนสวัสดิการ ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก ใน

การสงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อ

ตรวจสอบและแนะนําใหแกไขปรับปรุง 

  2.3  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาเรียบรอย

แลวไปใหผูเชี่ยวชาญ  จํานวน  5  ทาน  พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  (Content 

Validity) ความเหมาะสมของภาษาที่ใช   และใหขอเสนอแนะในการแกไขใหเหมาะสม  ซึ่ง

ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดังรายนามตอไปนี้  

        2.3.1  ดร.บุญรักษ  ยอดเพชร  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

พิษณุโลก เขต 3  

         2.3.2  นายวสันต  ศรีประดู รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

พิษณุโลก เขต 1  

                          2.3.3  นายอนันต  แกวแจง  ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ  สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต  3  

        2.3.4  รศ.ดร.ภาณุวัฒน  ภักดีวงษ  อาจารยประจําภาควิชาบริหารและ 

พัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร       

        2.3.5  นางนพมาศ   ประสาททอง   นักวิชาการศึกษาชํานาญการพิเศษ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
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  2.4  นําผลการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญมาหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอ

คําถามกับเนื้อหาโดยใชสูตรคา  IOC  (Index of Congruence)  ดังนี ้

               IOC =    R
N
∑  

          นําขอคําถามและเนื้อหาของจุดประสงคของการสรางไปใหผูเชี่ยวชาญ ทั้ง 5 

ทาน ลงความคิดเห็นและใหคะแนน ดังนี ้

 + 1  แทน  เมือ่แนใจวาสอดคลองสมัพนัธกับวัตถุประสงคหรือตัวแปรในการวิจยั 

    0  แทน  เมื่อไมแนใจวาสอดคลองสมัพันธกับวัตถุประสงคหรือตัวแปรในการ  

                                               วิจยัหรือไม 

               - 1  แทน  เมื่อแนใจวาไมสอดคลองสัมพนัธกับวัตถุประสงคหรือตัวแปรในการ                         

                                            วิจยั 

              คาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  ของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับขอคําถามจากการ

พิจารณาขอคําถามที่มีคา IOC ≥  .50 แสดงวาเปนขอคําถามที่สอดคลองเชิงเนื้อหาทั้ง 5 ดาน  ซึ่ง

ผลพบวาขอคําถามรายขอมีคา IOC  อยูในชวง 0.80 – 1.00 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ค 

หนา 177) 

        2.5  ปรับปรุงประเด็นคําถามตามคําแนะนําที่ผูเชี่ยวชาญไดตรวจสอบ และเสนอให

ปรับปรุง  เพื่อใหไดแบบสอบถามที่มีคุณภาพ  และเหมาะสมกับการวิจัย 

  2.6  นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลวไปใชกับผูบริหารโรงเรียนเอกชน ครู

โรงเรียนเอกชนและเจาหนาที่โรงเรียนเอกชน ที่ไมใชกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้  จํานวน  30  

คน จากโรงเรียนเอกชนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุตรดิตถ เขต 1  ซึ่งเปนกลุมที่มี

ลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางในการศึกษา 

 2.7  วิเคราะหเพื่อหาคาความเที่ยง  (Reliability) ของแบบสอบถามแลวปรับปรุง

แบบสอบถามโดยการพิจารณาจาก คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช (Cronbach’ s Alpha  

Coefficient)  ไดคาความเที่ยง ดังนี้ บาทบาทที่คาดหวัง .8792  และบทบาทที่ปฏิบัติจริง .9116 

(รายละเอยีดแสดงในภาคผนวก  ง หนา 181) 

     2.8  นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษา การศึกษาคนควาดวยตนเองตรวจสอบ

เปนครั้งสุดทายกอนนําไปพมิพเพื่อใชเปนแบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่ใชใน

การวิจยั 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 ผูศึกษาคนควาดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองและทางไปรษณีย  มีวิธีการเก็บ

รวบรวมขอมูลตามลําดับดังนี้ 

      1.  ยื่นเรื่องเสนอเพื่อขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวรถึง

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อขออนุญาตขอความรวมมือในการเก็บรวบรวม

ขอมูลการศึกษาคนควา 

         2.  นําหนังสือขอความอนุเคราะหและแบบสอบถามเสนอผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษา ที่เปนกลุมตัวอยาง  จํานวน  60  ฉบับ     

           3.  ผูศึกษาคนควาตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถามที่ไดรับคืน

จากกลุมตัวอยาง  จํานวน  60  ฉบับ  คิดเปนรอยละ 100 

 4.  นําขอมูลเก็บมาลงรหัส  และเตรียมขอมูลเพื่อการวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรม

คอมพิวเตอร SPSS  for  WINDOW ชวยในในการวิเคราะหขอมูล  

 
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลผูศึกษาคนควานําแบบสอบถามที่ไดมาวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 1.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่  1  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ

แบบสอบถามไดแก ตําแหนง ประเภทโรงเรียน สังกัด โดยใชคารอยละ(Percentage)  

 2.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่  2  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับบทบาทที่คาดหวัง  

บทบาทที่ปฏิบัติจริง ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลกในการสงเสริม สนับสนุนการจัด

การศึกษาของโรงเรียนเอกชนเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) 5 ระดบั 

วิเคราะหขอมูลโดยใหคะแนนตามเกณฑแลว  หาคาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(Standard Deviation)  โดยความแตกตางหรือชองวางของบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่ปฏิบัติ

จริงของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก ในการสงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนเอกชน  อันแสดงถึงปญหาในการดําเนินงานตามบทบาทหนาที่ของสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาพิษณุโลก ซึ่งใชตามเกณฑ (นิภา เมธธาวีชัย, 2543 หนา 125) ดังนี้  

  คะแนนเฉลีย่  4.50 –  5.00  หมายถงึ  มีระดับความตองการจาํเปนอยูในระดับมากทีสุ่ด 

  คะแนนเฉลีย่  3.50 –  4.49  หมายถงึ  มีระดับความตองการจาํเปนอยูในระดับมาก 

  คะแนนเฉลีย่  2.50 –  3.49  หมายถงึ  มีระดับความตองการจําเปนอยูในระดับปานกลาง 

  คะแนนเฉลีย่  1.50 –  2.49  หมายถงึ  มีระดับความตองการจาํเปนอยูในระดับนอย 

  คะแนนเฉลีย่  1.00 – 1.49   หมายถงึ  มรีะดับความตองการจาํเปนอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
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     2.1  การวิเคราะหแบบเมทริกซ  Matrix  Analysis ,   Hershkowitz  (1973)  ไดใช

ฟงกชั่นแบบ criticality โดยใช matrix  x ขนาด 2 X 2 กําหนดแนวคิดเปาหมายสําคัญในการ

ยอมรับการเขาถึงเปาหมาย มีการจัดการแตละกลุมที่ตอบสนองตามลําดับ  การวิเคราะหคํานวน

คาคะแนนเฉลี่ยที่สําคัญ และคะแนนเฉลี่ยของการเขาถึงในระดับคะแนนที่ถูกพิสูจนบน แกน X  

และ Y  บนกราฟที่แสดงขบวนการนี้ตรวจใหถูกตองสําหรับแตละหมวดหมูที่เกินของคะแนนที่

สําคัญไปสูความสูงสุดของชั้น  ซึ่งเกี่ยวกับลักษณะของขอมูลที่สํารวจความแตกตางกนัระหวางสอง

ส่ิงที่ควรจะเหมือนกัน โดยใชแตละชิ้นของหมวดหมู (Witkin, 1984, หนา 218-219) 

           สําหรับเกณฑการสอบถามความตองการจําเปนนั้น  ประยุกตใชเทคนิควิธีการ

วิเคราะหแบบเมทริกซ (Matrix  Analysis) โดยคํานวณหาคะแนนเฉลี่ยรายขอและคาเฉลี่ยภาพรวม

รายดานในการปฏิบัติงาน  แลวนํามาเขียนเปนกราฟการวิเคราะหแบบเมทริกซ   ดังภาพ 6 

 

 ระดับบทบาทที่ปฏิบัติจริง  (y) 

                       

 5        

 4 

 3 

 2                  

 1 

 0  

        1              2              3              4              5 

                      

ระดับบทบาทที่คาดหวัง  (x) 

พื้นที่ประสบความสาํเร็จเกนิเกณฑ   พื้นที่ประสบความสาํเร็จดี 

พื้นที่มีความตองการจาํเปนต่ํา   พื้นที่มีความตองการจาํเปนสูง          

คาเฉลี่ยรว ) ระดับบทบาทที่ปฏิบัติจริงม (y

คาเฉลี่ยรว ) ระดับบทบาทที่คาดหวังม (x

    ^

    ^

 

ภาพ 6  แสดงการวิเคราะหแบบเมทริกซ  (Matrix  Analysis) 
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   โดยสามารถกําหนดระดับความตองการจําเปนออกเปน  2  ระดับ  ดังนี้ 

        2.1.1  มีความตองการจําเปน  แบงออกเปน   

                     1)  มีความตองการจําเปนสูง  หมายถึง  ขอคําถามนั้นมีคาเฉลี่ยของระดับ

บทบาทที่คาดหวังมากกวาคาเฉลี่ยรวม  และมีคาเฉลี่ยของระดับบทบาทที่ปฏิบัติจริงต่ํากวา

คาเฉลี่ยรวม 

                      2)  มีความตองการจําเปนต่ํา  หมายถึง  ขอคําถามนั้นมีคาเฉลี่ยของ

ระดับบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่ปฏิบัติจริงต่ํากวาคาเฉลี่ยรวม 

   2.1.2  ประสบผลสําเร็จ  แบงออกเปน   

                     1)  ประสบความสําเร็จดี  หมายถึง  ขอคําถามนั้นมีคาเฉลี่ยของระดับ

บทบาททีคาดหวัง  และบทบาทที่ปฏิบัติจริงมากกวาคาเฉลี่ยรวม 

                     2)  ประสบความสาํเร็จเกินเกณฑ  หมายถงึ ขอคําถามนัน้มีคาเฉล่ียของ

ระดับบทบาทที่คาดหวังต่ํากวาคาเฉลี่ยรวมและมีคาเฉลี่ยของระดับบทบาทที่ปฏิบัติจริงสูงกวา

คาเฉลีย่รวม 

        3.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่  3 นั้นเปนแบบสอบถามปลายเปดใชการวิเคราะห

เนื้อหาโดยเรียงลําดับตามความถี่ของความตองการ  
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