
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก รายชื่อผูเชีย่วชาญตรวจคุณภาพเครือ่งมือวิจัย 

 
รายชื่อผูเช่ียวชาญตรวจคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

 

 1. รองศาสตราจารย ดร.ฉลอง ชาตรูประชีวิน รองคณบดีฝายบริหาร คณะศึกษาศาสตร 

 2. รองศาสตราจารยปรียานันท   แสนโภชน  รองคณบดีฝายวางแผนพัฒนาและกิจการ

พิเศษ  คณะวิทยาศาสตร 

 3. ดร.พรรณี  สิทธิเดช หัวหนาภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

คณะวิทยาศาสตร 

 4. คุณสุปราณี  บัวงามดี หัวหนางานนโยบายและแผน  คณะวิทยาศาสตร 

 5. คุณอังคณา  อังกสิทธิ์    หัวหนางานพัฒนาและฝกอบรม  กองการบริหารงานบุคคล  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ภาคผนวก ข  คุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 

คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับปจจัยดานความพึงพอใจในการ
ทํางานของบคุลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลยันเรศวร 8 ดาน จากความคิดเห็น
ของผูเชี่ยวชาญ 5 คน 
 

คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 
ดาน 

ขอ 
คําถาม 

คนที่  
1 

คนที่  
2 

คนที่  
3 

คนที่  
4 

คนที่  
5 

ΣR IOC 

โอกาสกาวหนาใน
ตําแหนง 
การงาน 

 

1 

2 

3 

4 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

0 

+4 

+4 

+5 

+3 

0.8 

0.8 

1.0 

0.6 

ดานผูบังคับบัญชา 
 

5 

6 

7 

8 

9 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+4 

+5 

+5 

+4 

+5 

0.8 

1.0 

1.0 

0.8 

1.0 

ดานเพื่อนรวมงาน 
 

10 

11 

12 

13 

14 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

-1 

0 

+5 

+5 

+5 

+3 

+4 

1.0 

1.0 

1.0 

0.6 

0.8 

ดานผลตอบแทนหรือ
รายได 

 

15 

16 

17 

18 

19 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

0 

+4 

+4 

+5 

+4 

+4 

0.8 

0.8 

1.0 

0.8 

0.8 

ดานลักษณะงาน 
ที่ปฏิบัติ 

 

20 

21 

22 

23 

24 

 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

-1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+5 

+2 

+5 

+5 

+5 

1.0 
0.4 
1.0 

1.0 

1.0 
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คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 
ดาน 

ขอ 
คําถาม 

คนที่  
1 

คนที่  
2 

คนที่  
3 

คนที่  
4 

คนที่  
5 

ΣR IOC 

สภาพแวดลอม 
ในการทํางาน 
สภาพแวดลอม 
ในการทํางาน 

25 

26 

27 

28 

29 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

-1 

+1 

+5 

+5 

+5 

+3 

+5 

1.0 

1.0 

1.0 

0.6 

1.0 

ความยุติธรรม 
ในการทํางาน 

 

30 

31 

32 

33 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

-1 

+5 

+5 

+3 

+3 

1.0 

1.0 

0.6 

0.6 

ดานนโยบาย 
และการบริหารงาน 

 

34 

35 

36 

37 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+5 

+4 

+4 

+5 

1.0 

0.8 

0.8 

1.0 
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คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประสทิธิภาพในการทํางานของ
บุคลากรสายสนับสนุนวชิาการ มหาวทิยาลัยนเรศวร 4  ดาน จากความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ 5 คน 
 

คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 
ดาน 

ขอ 
คําถาม 

คนที่  
1 

คนที่  
2 

คนที่  
3 

คนที่  
4 

คนที่  
5 

ΣR IOC 

ดานประสิทธิภาพสวน
บุคคล 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

+3 

+5 

+4 

+5 

+5 

+5 

+4 

0.6 

1.0 

0.8 

1.0 

1.0 

1.0 

0.8 

ดานตนทนุ 
 

8 

9 

10 

11 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+5 

+4 

+5 

+4 

1.0 

0.8 

1.0 

0.8 

ดานกระบวน 
การทํางาน 

 

12 

13 

14 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+5 

+5 

+5 

1.0 

1.0 

1.0 

ดานผลงาน 
 

15 

16 

17 

18 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

0 

+1 

+1 

+5 

+3 

+5 

+5 

1.0 

0.6 

1.0 

1.0 
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Reliability 
 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

_ 
 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

 

                             Mean        Std Dev       Cases 

 

  1.     X1_NEW            2.6139          .5036       294.0 

  2.     X2_NEW            2.8007          .5094       294.0 

  3.     X3_NEW            3.0088          .4220       294.0 

  4.     X4_NEW            2.3347          .5296       294.0 

  5.     X5_NEW            2.8121          .3872       294.0 

  6.     X6_NEW            2.8973          .4515       294.0 

  7.     X7_NEW            2.5289          .4445       294.0 

  8.     X8_NEW            2.7364          .3545       294.0 
 

                                                   N of 

Statistics for       Mean   Variance    Std Dev  Variables 

      SCALE       21.7328     5.3737     2.3181          8 

 

Item-total Statistics 
 

               Scale          Scale      Corrected 

               Mean         Variance       Item-            Alpha 

              if Item        if Item       Total           if Item 

              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 

 

X1_NEW        19.1189         3.9486        .5853           .7545 

X2_NEW        18.9321         3.8136        .6536           .7417 

X3_NEW        18.7240         4.4587        .4135           .7819 

X4_NEW        19.3981         4.0929        .4668           .7767 

X5_NEW        18.9207         4.7435        .2847           .7980 

X6_NEW        18.8355         4.3560        .4318           .7797 

X7_NEW        19.2039         4.0821        .6091           .7519 

X8_NEW        18.9964         4.3954        .5736           .7624 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =    294.0                    N of Items =  8 
 

Alpha =    .7922 
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ภาคผนวก ค  เครื่องมือการศกึษาคนควา 
 

แบบสอบถามเพื่อการศึกษาคนควา 
เรื่อง ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากร 

สายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

---------------------------------------------------------------------- 
 

คําชี้แจง 
 1. แบบสอบถามนี้จัดทําขึน้ดวยวัตถุประสงคเพื่อการศึกษา ปจจยัทีส่งผลตอประสิทธิภาพ
การทาํงานของบุคลากรสายสนับสนนุวชิาการ มหาวิทยาลัยนเรศวร ความคิดเห็นของทานมี

ความสาํคัญและมีคุณคาสําหรับงานวิจัยนีเ้ปนอยางยิ่ง ขอมูลที่รวบรวมได ผูวิจัยนาํมาใชในการ

วิเคราะหและเสนอผลในภาพรวมเทานัน้ ผูตอบจะไมไดรับผลกระทบใดๆ จากการตอบ

แบบสอบถามในครั้งนี ้

 2. แบบสอบถามฉบับนี ้แบงเปน 3 สวน คือ 

  สวนที่ 1 ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 7 ขอ 

สวนที่ 2 ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากรสายสนับสนนุวชิาการ  

มหาวิทยาลยันเรศวร  แบงเปน 8 ดาน จํานวน 36 ขอ 

สวนที่ 3 ประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรสายสนับสนนุวชิาการ  

มหาวิทยาลยันเรศวร  แบงเปน 4 ดาน จํานวน 18 ขอ 

 

 ขอขอบพระคุณทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดีมา ณ โอกาสนี ้

 

 

           วิภาพร     บัวทอง 

         สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 

             แขนงวิจยัและพัฒนาการศึกษา 

                                                               คณะศึกษาศาสตร 
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คําชี้แจง  ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามตามความคิดเหน็และความจรงิเกี่ยวกับ 

               ตัวทานมากที่สุด 

 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําอธิบาย  โปรดทําเครื่องหมาย ลงชอง (  )  ใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

 

1. เพศ    (   ) 1.    ชาย  (   ) 2.   หญงิ 

2. อาย ุ.................... ป    

3. สถานภาพสมรส  (   ) 1.   โสด   (   )  2.   สมรส 

    (   ) 3.   หมาย  (   ) 4.   หยา / แยกกันอยู 

4. ระดับการศกึษาสงูสุด  (   )  1.   ตํ่ากวาปริญญาตรี 

    (   ) 2.   ปริญญาตรี 

    (   )    3.   สูงกวาปริญญาตรี 

5. ประสบการณทํางาน ........... ป .......... เดือน      

6. สถานภาพการทาํงาน  (   ) 1.   ขาราชการ  (   ) 2.   พนักงาน 

    (   ) 3.   พนักงานราชการ (   ) 4.   ลูกจางประจํา 

    (   ) 5.   ลูกจางชัว่คราว  

7. รายไดตอเดือน ........................ บาท  

 

 

 

 

 

 

 
แบบสอบถาม 

เรื่อง ปจจัยทีส่งผลตอประสิทธิภาพการทํางานของบคุลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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สวนที่ 2 ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

คําอธิบาย : โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้แลวทาํเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเหน็ 

                   ของทานมากทีสุ่ด 

ระดับความพึงพอใจ ลําดับ
ที่ ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก นอย นอย

ที่สุด 

1. 

โอกาสกาวหนาในตําแหนงการงาน 
ทานไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานทีม่ีโอกาส

เจริญกาวหนาสูตําแหนงอื่นที่สูงขึน้ 

    

2. ผูบังคับบัญชาสงเสริมทานใหไดเลื่อนตําแหนง

สูงขึ้นตามวาระ 

    

3. หนวยงานของทานสนับสนนุใหมีโอกาสได

ฝกอบรมหาความรูและประสบการณเพิม่เติมเปน

อยางด ี

    

4. ทานพอใจในความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การ

งานขณะนี ้

    

5. ดานผูบังคับบัญชา 
ทานมีความสมัพันธภาพที่ดีมากกบัผูบังคบับัญชา 

ของทาน 

    

6. ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนาํที่เปนประโยชนตอ

หนาทีก่ารงานของทาน 

    

7. ทานไดรับความไววางใจจากผูบังคับบัญชา โดย

ไดรับมอบหมายงานสําคัญนอกจากงานในหนาที่

ปกติ 

    

8. ผูบังคับบัญชาขั้นตนของทานมีความรับผิดชอบ 

และกลาตัดสนิใจ 

    

9. ผูบังคับบัญชาใหความเปนกนัเองทั้งในและนอก 

เวลางาน 
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ระดับความพึงพอใจ ลําดับ

ที่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก นอย นอย
ที่สุด 

10. 

ดานเพื่อนรวมงาน 
เพื่อนรวมงานมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ

หนาทีเ่ปนอยางด ี

    

11. เพื่อนรวมงานของทานใหการสนับสนนุและ

รวมมือปฏิบัติงานดวยความเต็มอกเต็มใจ

ตลอดเวลา 

    

12. ทานและเพื่อนรวมงานชวยเหลือกนัในการ

ปฏิบัติงานทั้งงานในหนาที่และงานอื่นๆ ของ

หนวยงานเปนอยางด ี

    

13. เพื่อนรวมงานของทานมกัไมมีความจรงิใจและมี 

การแบงพรรคแบงพวก 

    

14. เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน   

ทานและเพื่อนรวมงานมกัปรึกษาหารือกนัเสมอ 

    

15. ดานผลตอบแทนหรือรายได 
รายไดจากการทํางานในหนาที่เพียงพอกบั

รายจายในปจจุบัน 

    

16. ทานไดรับสิทธทิี่ควร ไดรับในการปฏิบัติงาน 

เชน คาลวงเวลา เปนตน 

    

17. สวัสดิการทีท่านไดรับมีความเหมาะสม เชน ทีพ่ัก 

ทุนการศึกษา ฯลฯ 

    

18. การเบิกจายสวัสดิการ มีความรวดเร็ว     

19. ทานไดรับการจัดสรรเงินคาเบี้ยเลี้ยงคาตอบแทน

และเงินสวัสดิการอยางเพียงพอและเปนธรรม 
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ระดับความพึงพอใจ ลําดับ

ที่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก นอย นอย
ที่สุด 

 

20. 

ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
งานทีท่านไดรับมอบหมายมคีวามเหมาะสมกับ

ความสามารถของทาน 

    

21. งานทีท่านทําอยูมีปริมาณมากเกนิไป     

22. ทานชอบงานที่ทานทําอยู     

23. งานทีท่านทําอยูทาทายความสามารถของทาน     

24. สภาพแวดลอมในการทํางาน 
ทานสามารถเขากับผูบังคับบัญชาและเพือ่น

รวมงานเปนอยางด ีโดยไมมีปญหาใดๆ 

    

25. ในสถานทีทาํงานของทานมอุีปกรณเครื่องมือ 

เครื่องใชเพียงพอตอการทาํงาน 

    

26. อุปกรณเครื่องมือที่ใชในสถานทีท่ํางานของทาน 

มีความทนัสมยัเหมาะสมกบัลักษณะงาน 

    

27. สถานที่ต้ังของหนวยงาน มีความเหมาะสม     

28. ระบบการเบิกจายอุปกรณทกุชนิดในการ

ปฏิบัติงานมีการจัดระบบระเบียบและรวดเร็วตอ

การเบิกจายไปใชงาน 

    

 

29. 

ความยุติธรรมในการทํางาน 
การมอบหมายงานตางๆ ในหนวยงานของทาน 

เปนไปอยางยติุธรรม 

    

30. การพิจารณาความดีความชอบในหนวยงานของ

ทานมหีลักเกณฑที่ไมชัดเจนแนนอน 

    

31. ผูบังคับบัญชาของทานใหความสําคัญกับ 

ผูใตบังคับบัญชา 

    

32. ในหนวยงานของทานมกีารเลนพรรค เลนพวก     
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ระดับความพึงพอใจ ลําดับ

ที่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก นอย นอย
ที่สุด 

 

33. 

ดานนโยบายและการบริหารงาน 
หนวยงานของทานมนีโยบายชัดเจนในการ

ปฏิบัติงาน 

    

34. ระเบียบปฏิบัติของหนวยงานเปนอุปสรรคตอการ 

ปฏิบัติงาน 

    

35. หนวยงานของทานมอบหมายงานใหแกพนักงาน 

อยางเหมาะสม 

    

36. ทานเต็มใจที่จะประพฤติตามระเบียบของ 

หนวยงานอยางเครงครัด 
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สวนที่ 3 ประสิทธภิาพในการทาํงานของบุคลากรสายสนับสนนุวิชาการ มหาวิทยาลยั  
           นเรศวร 
คําอธิบาย : โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้แลวทาํเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเหน็ 

                   ของทานมากทีสุ่ด 

ระดับการปฏบัิติ ลําดับ
ที่ ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก นอย นอย

ที่สุด 

1. 

ดานประสทิธิภาพสวนบคุคล 
ทานเตรียมพรอมที่จะทํางานโดยดูแลสุขภาพกาย 

สุขภาพจิต บุคลิกภาพของทาน อยางสม่าํเสมอ 

    

2. ทานมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน     

3. 
ทานเต็มใจทํางานในหนาที่อยางเต็ม

ความสามารถ 

    

4. 
ทานตั้งใจทํางานที่ไดรับมอบหมายอยางรวดเร็ว

และถูกตอง 

    

5. 
ทานมาทาํงานนอกเวลา เมือ่งานทานยังไมสําเร็จ

ลุลวง แมวาจะไมไดรับคาตอบแทนลวงเวลา 

    

6. 
ทานมักจะเตรียมตัวและเตรยีมพรอมเครื่องมือที่

ใชในการทํางานใหพรอมอยูเสมอ 

    

7. ทานมีจิตสํานกึที่ดีตอการทาํงาน     

8. 

ดานตนทุน 
ทานใชทรัพยากร อาทิ เงิน วสัดุ เทคโนโลยทีี่มีอยู 

อยางประหยัดและคุมคา 

    

9. ทานปฏิบัติงานมีความผิดพลาดนอยที่สุด     

10. 
บุคลากรในหนวยงานเดียวกัน มีการใชเครื่องมือ

และอุปกรณในการทํางานรวมกนั 

    

11. 
คาใชจายในการดําเนนิงานในหนวยงานของทาน 

มีความเหมาะสมกับปริมาณงาน 
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ระดับการปฏบัิติ ลําดับ
ที่ ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก นอย นอย

ที่สุด 

 

12. 

ดานกระบวนการทาํงาน 
ทานมีการทาํงานที่มีความถกูตอง รวดเร็ว ตาม

ระยะเวลาทีก่าํหนด 

    

13. ทานมีการใชเทคนิควธิีการที่สะดวกและเหมาะสม

กับงาน 

    

14. ทานมีความสามารถในการใชเทคโนโลยทีี่ทนัสมัย 

ในการทํางาน 

    

15. ดานผลงาน 
ผลงานมีคุณภาพไดมาตรฐานตามที่กาํหนด  

    

16. ปริมาณผลงานสมดุลกับทรัพยากรที่ใชไป     

17. ผลการปฏิบัติงานเสร็จตามแผนงานและ

ระยะเวลา 

ที่กําหนด 

    

18. ผลงานที่เปนทีพ่อใจของผูบังคับบัญชาและ

ผูรับบริการ 

    

 
ขอเสนอแนะอื่นๆ 
...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก  ง  การวิเคราะหขอมูล 

Correlations

1 .598** .251** .432** .306** .242** .437** .287** .157**
. .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .007

294 294 294 294 294 294 294 294 294
.598** 1 .342** .397** .275** .347** .452** .441** .267**
.000 . .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
294 294 294 294 294 294 294 294 294
.251** .342** 1 .249** .138* .274** .384** .262** .092
.000 .000 . .000 .018 .000 .000 .000 .114
294 294 294 294 294 294 294 294 294
.432** .397** .249** 1 .011 .250** .384** .372** .151**
.000 .000 .000 . .855 .000 .000 .000 .010
294 294 294 294 294 294 294 294 294
.306** .275** .138* .011 1 .126* .263** .249** .225**
.000 .000 .018 .855 . .030 .000 .000 .000
294 294 294 294 294 294 294 294 294
.242** .347** .274** .250** .126* 1 .312** .472** .326**
.000 .000 .000 .000 .030 . .000 .000 .000
294 294 294 294 294 294 294 294 294
.437** .452** .384** .384** .263** .312** 1 .486** .022
.000 .000 .000 .000 .000 .000 . .000 .707
294 294 294 294 294 294 294 294 294
.287** .441** .262** .372** .249** .472** .486** 1 .300**
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 . .000
294 294 294 294 294 294 294 294 294
.157** .267** .092 .151** .225** .326** .022 .300** 1
.007 .000 .114 .010 .000 .000 .707 .000 .
294 294 294 294 294 294 294 294 294

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

X1_NEW

X2_NEW

X3_NEW

X4_NEW

X5_NEW

X6_NEW

X7_NEW

X8_NEW

Y_TOTAL

X1_NEW X2_NEW X3_NEW X4_NEW X5_NEW X6_NEW X7_NEW X8_NEW Y_TOTAL

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).**. 

Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).*.  
Regression 
 Variables Entered/Removed(b) 
 

Model 
Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 X8_NEW, 
X5_NEW, 
X3_NEW, 
X1_NEW, 
X6_NEW, 
X4_NEW, 
X7_NEW, 

X2_NEW(a) 

. Enter

a  All requested variables entered. 
b  Dependent Variable: Y_TOTAL 
 
 
 Model Summary 
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .468(a) .219 .197 .249
a  Predictors: (Constant), X8_NEW, X5_NEW, X3_NEW, X1_NEW, X6_NEW, X4_NEW, X7_NEW, X2_NEW 
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 ANOVA(b) 
 

Model   
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

Regressio
n 4.968 8 .621 9.986 .000(a) 

Residual 17.726 285 .062     

1 

Total 22.694 293      
a  Predictors: (Constant), X8_NEW, X5_NEW, X3_NEW, X1_NEW, X6_NEW, X4_NEW, X7_NEW, X2_NEW 
b  Dependent Variable: Y_TOTAL 
 
 
Coefficients(a) 
 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

Model   B Std. Error Beta t Sig. 
(Constant
) 1.995 .161  12.381 .000 

X1_NEW -.006 .039 -.011 -.157 .875 
X2_NEW .088 .039 .161 2.238 .026 
X3_NEW -.005 .039 -.007 -.127 .899 
X4_NEW .037 .033 .071 1.127 .260 
X5_NEW .131 .041 .182 3.158 .002 
X6_NEW .143 .038 .232 3.805 .000 
X7_NEW -.177 .042 -.283 -4.207 .000 

1 

X8_NEW .150 .054 .191 2.792 .006 
a  Dependent Variable: Y_TOTAL 
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Variables Entered/Removed(a) 
 

Model 
Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 

X6_NEW . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 
Probability-of-F-to-remove >= .100).

2 

X5_NEW . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 
Probability-of-F-to-remove >= .100).

3 

X7_NEW . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 
Probability-of-F-to-remove >= .100).

4 

X8_NEW . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 
Probability-of-F-to-remove >= .100).

5 

X2_NEW . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 
Probability-of-F-to-remove >= .100).

a  Dependent Variable: Y_TOTAL 
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Model Summary 
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .326(a) .106 .103 .264
2 .375(b) .140 .134 .259
3 .397(c) .158 .149 .257
4 .441(d) .195 .183 .251
5 .464(e) .215 .202 .249

a  Predictors: (Constant), X6_NEW 
b  Predictors: (Constant), X6_NEW, X5_NEW 
c  Predictors: (Constant), X6_NEW, X5_NEW, X7_NEW 
d  Predictors: (Constant), X6_NEW, X5_NEW, X7_NEW, X8_NEW 
e  Predictors: (Constant), X6_NEW, X5_NEW, X7_NEW, X8_NEW, X2_NEW 
 
  

ANOVA(f) 
 

Model   
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

Regressio
n 2.408 1 2.408 34.666 .000(a) 

Residual 20.286 292 .069     

1 

Total 22.694 293      
Regressio
n 3.186 2 1.593 23.765 .000(b) 

Residual 19.508 291 .067     

2 

Total 22.694 293      
Regressio
n 3.578 3 1.193 18.095 .000(c) 

Residual 19.116 290 .066     

3 

Total 22.694 293      
Regressio
n 4.415 4 1.104 17.450 .000(d) 

Residual 18.279 289 .063     

4 

Total 22.694 293      
Regressio
n 4.888 5 .978 15.811 .000(e) 

Residual 17.806 288 .062     

5 

Total 22.694 293      
a  Predictors: (Constant), X6_NEW 
b  Predictors: (Constant), X6_NEW, X5_NEW 
c  Predictors: (Constant), X6_NEW, X5_NEW, X7_NEW 
d  Predictors: (Constant), X6_NEW, X5_NEW, X7_NEW, X8_NEW 
e  Predictors: (Constant), X6_NEW, X5_NEW, X7_NEW, X8_NEW, X2_NEW 
f  Dependent Variable: Y_TOTAL 
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Coefficients(a) 
 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

Model   B Std. Error Beta t Sig. 
(Constant
) 2.460 .100  24.602 .000 1 

X6_NEW .201 .034 .326 5.888 .000 
2 (Constant

) 2.125 .139  15.286 .000 

X6_NEW .186 .034 .302 5.515 .000 
X5_NEW .134 .039 .187 3.407 .001 

3 (Constant
) 2.213 .142  15.530 .000 

X6_NEW .211 .035 .342 6.031 .000 
X5_NEW .157 .040 .219 3.917 .000 
X7_NEW -.089 .037 -.142 -2.439 .015 

4 (Constant
) 2.034 .148  13.738 .000 

X6_NEW .159 .037 .258 4.291 .000 
X5_NEW .138 .040 .192 3.471 .001 
X7_NEW -.141 .039 -.226 -3.665 .000 
X8_NEW .189 .052 .240 3.637 .000 

5 (Constant
) 2.012 .147  13.731 .000 

X6_NEW .144 .037 .233 3.864 .000 
X5_NEW .121 .040 .169 3.053 .002 
X7_NEW -.171 .040 -.273 -4.310 .000 
X8_NEW .161 .052 .205 3.072 .002 
X2_NEW .094 .034 .173 2.766 .006 

a  Dependent Variable: Y_TOTAL 
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Excluded Variables(f) 
 

Collinearity 
Statistics 

Model   Beta In t Sig. 
Partial 

Correlation Tolerance 
X1_NEW .083(a) 1.462 .145 .085 .942 
X2_NEW .175(a) 3.008 .003 .174 .880 
X3_NEW .003(a) .058 .954 .003 .925 
X4_NEW .074(a) 1.297 .196 .076 .938 
X5_NEW .187(a) 3.407 .001 .196 .984 
X7_NEW -.088(a) -1.515 .131 -.088 .903 

1 

X8_NEW .189(a) 3.046 .003 .176 .777 
X1_NEW .031(b) .532 .595 .031 .865 
X2_NEW .134(b) 2.261 .024 .132 .825 
X3_NEW -.018(b) -.310 .757 -.018 .914 
X4_NEW .078(b) 1.396 .164 .082 .937 
X7_NEW -.142(b) -2.439 .015 -.142 .852 

2 

X8_NEW .150(b) 2.398 .017 .139 .741 
3 X1_NEW .092(c) 1.483 .139 .087 .760 

X2_NEW .210(c) 3.378 .001 .195 .726 
X3_NEW .028(c) .472 .637 .028 .825 
X4_NEW .143(c) 2.422 .016 .141 .824 
X8_NEW .240(c) 3.637 .000 .209 .638 

4 X1_NEW .086(d) 1.428 .154 .084 .759 
X2_NEW .173(d) 2.766 .006 .161 .698 
X3_NEW .023(d) .396 .693 .023 .824 
X4_NEW .103(d) 1.741 .083 .102 .788 

5 X1_NEW .010(e) .152 .879 .009 .590 
X3_NEW -.003(e) -.056 .955 -.003 .802 
X4_NEW .068(e) 1.125 .261 .066 .743 

 
a  Predictors in the Model: (Constant), X6_NEW 
b  Predictors in the Model: (Constant), X6_NEW, X5_NEW 
c  Predictors in the Model: (Constant), X6_NEW, X5_NEW, X7_NEW 
d  Predictors in the Model: (Constant), X6_NEW, X5_NEW, X7_NEW, X8_NEW 
e  Predictors in the Model: (Constant), X6_NEW, X5_NEW, X7_NEW, X8_NEW, X2_NEW 
f  Dependent Variable: Y_TOTAL 
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ประวัติผูศึกษาคนควา 
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ประวัติผูศึกษาคนควา 
 

ชื่อ – สกลุ วิภาพร    บัวทอง 
วัน  เดือน  ปเกิด 4  กรกฎาคม 2527 
ที่อยูปจจุบัน บานเลขที่ 5 / 2 หมู 7  ตําบลวัดจันทร  

อําเภอเมือง  จังหวัดพิษณุโลก  65000 
ที่ทํางานปจจบัุน ภาควิชาวิทยาการคอมพวิเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะวิทยาศาสตร  มหาวทิยาลัยนเรศวร 

ตําบลทาโพธิ์  อําเภอเมือง  จังหวัดพิษณุโลก  65000 
ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน เจาหนาที่บริหารงานทัว่ไป 
ประวัติการศกึษา  

 พ.ศ. 2548 วท.บ. (สถิติ)  มหาวิทยาลยันเรศวร 

 
 


