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ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 
 

บคุลิกเป็นองค์ประกอบทางจิตวิทยาอยา่งหนึ�ง ซึ�งมีความสําคญัอย่างมาก  เนื�องจากเป็น
คณุลกัษณะที�แสดงออกมาของบุคคล  บุคคลผู้ มีบุคลิกดีย่อมเป็นที�ต้องการของหน่วยงานอาชีพ
ตา่งๆ  ที�จะรับเข้าทํางานหรือสถานศกึษาจะรับเข้าศึกษาต่อ  (สรุศกัดิ1 เทียบฤทธิ1, 2538, หน้า 2)  
ดังนั :นการประกอบอาชีพของบุคคลใด  บุคลิกภาพของบุคคลนั :นๆ  ย่อมมีส่วนเช่นกัน  ผู้ ที� มี
บคุลิกภาพดียอ่มเป็นที�นิยมชมชอบของบคุคลที�เกี�ยวข้องด้วย  และจะทําให้ได้รับความเชื�อมั�นและ
ศรัทธาจากผู้พบเห็น  จึงอาจกล่าวได้ว่าบคุลิกภาพมีผลตอ่การประสบผลสําเร็จหรือเจริญก้าวหน้า
ในหน้าที�การงาน  และถ้าบุคคลสามารถเลือกอาชีพให้เหมาะสมกับบุคลิกภาพของตน  ก็ย่อมมี
แนวโน้มที�จะประสบผลสําเร็จ  มีความก้าวหน้าในหน้าที�การงานนั :นๆ  ในทางตรงข้าม  ถ้าบคุคลใด
เลือกอาชีพได้ไม่เหมาะสมหรือมีปัญหาในการประกอบอาชีพ  ทําให้เกิดความคบัข้องใจ มักมี
แนวโน้มจะล้มเหลวในการประกอบอาชีพ  (ดวงคํา ขนักสิกรรม, 2528, หน้า 4) การที�บุคคลจะมี
บคุลิกภาพแบบใด  ลกัษณะใดย่อมเกิดจากการสั�งสมลกัษณะตา่งๆ  มาตั :งแตต้่น ประกอบกบัการ
หล่อหลอมจากสภาวะแวดล้อมและการศึกษา  จึงเกิดเป็นการพัฒนาการของบุคคลให้มี
บคุลิกลกัษณะของอาชีพนั :นๆ 

วิชาชีพทนัตแพทย์เป็นวิชาชีพชั :นสงูประเภทหนึ�ง  กล่าวคือ  เป็นวิชาชีพที�มีการให้บริการ
ด้านทนัตกรรมแก่สงัคมที�เฉพาะเจาะจงและจําเป็น โดยที�การตดัสินใจในการให้บริการนั :น  ทนัต
แพทย์จะต้องอาศยัความรู้  ความคิด  และสติปัญญาเป็นพื :นฐานมากกว่าการใช้ทกัษะและความ
ชํานาญการแต่เพียงอย่างเดียว  นอกจากนี :ในการศึกษาที�เกี�ยวข้องกับวิชาชีพชั :นสูงนั :นจะต้องใช้
เวลาในการศึกษาถึง 6 ปี  เพื�อที�จะได้รับความรู้ที�พอเพียงต่อการให้การรักษาแก่ผู้ รับบริการ 
นอกจากนั :น วิชาชีพทันตแพทย์ยังต้องมีมาตรฐานและมีเสรีภาพรวมถึงมีจริยธรรมแห่งวิชาชีพ 
ภายใต้สถาบนัวิชาชีพ  อนัได้แก่ ทันตแพทยสภา จากลกัษณะของวิชาชีพดงักล่าว  ผู้ ที�จะเลือก
ศกึษาในวิชาชีพทนัตแพทย์  จึงควรเป็นผู้ ที�มีความสนใจและมีความพร้อมในด้านต่างๆ  ไม่ว่าจะ
เป็นด้านบุคลิกภาพ ด้านอารมณ์ หรือด้านอื�นๆ เพื�อจะสามารถประกอบวิชาชีพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การเลือกคณะวิชาที�เรียนและการรับนักศึกษาเข้าเรียน ควรคํานึงถึงลักษณะ
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บคุลิกภาพที�เหมาะสมกบัอาชีพนั :นๆ  ประกอบด้วย  และควรมีแนวทางในการปรับบคุลิกภาพของ
นักศึกษาที� เรียนวิชาชีพที�ไม่เหมาะสมกับนิสัย  ให้ได้พัฒนาความเหมาะสมขึ :น  เนื�องจาก
บคุลิกภาพที�เหมาะสมกบัอาชีพ  เป็นปัจจยัสําคญัที�ทําให้บคุคลประสบความสขุความพอใจในชีวิต
และงานอาชีพ  ไมด้่อยกวา่มิตทิางสตปัิญญาและเชาว์อารมณ์  (ศรีเรือน  แก้วกงัวาล, 2544) 

นอกจากทนัตแพทย์จะต้องมีคณุสมบตัิดงักล่าวแล้ว  ทันตแพทย์ยงัต้องทํางานร่วมกับ
บุคคลอื�นอีกมากมายทั :งในทีมสุขภาพเองคือผู้ ร่วมงานในวิชาชีพเดียวกัน  ผู้ ช่วยทันตแพทย์  ที�
จะต้องคอยทํางานร่วมกับทนัตแพทย์  ผู้ ร่วมงานในสาขาวิชาชีพข้างเคียง  เช่น  แพทย์  พยาบาล  
เป็นต้น  และที�สําคญัที�สดุ  คือ  ผู้ ป่วยหรือประชาชนผู้มารับบริการ  ทั :งในโรงพยาบาลหรือในชมุชน
ที�ทนัตแพทย์ออกไปให้บริการ  โดยเฉพาะในการบริการทางด้านสาธารณสุขนั :น  ทนัตแพทย์หรือ
บุคลากรทางด้านสาธารณสุขจะต้องเป็นผู้ นําในด้านการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพเพื�อให้มี
คุณภาพชีวิตที�ดีขึ :นอีกด้วย  จึงทําให้ทันตแพทย์ต้องมีบุคลิกภาพที�เหมาะสมเพื�อให้งานที�ได้มี
ประสิทธิภาพดี  ฮอล์แลนด์  (ชชูยั  สมิทธิไกร, 2540 อ้างอิงจาก Holland, 1985)  กล่าวว่า  บคุคล
แตล่ะคนจะมีความชอบด้านอาชีพแตกตา่งกนั  และจะมีความพึงพอใจในอาชีพของตน  ถ้าอาชีพ
นั :นสอดคล้องกับบุคลิกภาพของตน  และทําให้การดําเนินงานหรือประกอบอาชีพนั :นๆ  ได้รับ
ผลสําเร็จ  เกิดความมั�นใจพร้อมที�จะปฏิบตัิงานอย่างมีประสิทธิภาพ  ทําให้เกิดความก้าวหน้าใน
อาชีพและสอดคล้องกับงานของพิริยะ เชิดสถิรกุล (2546, หน้า 45-46)  ที�ศึกษาความสัมพันธ์
ระหวา่งบคุลิกภาพและความสําเร็จในวิชาชีพทนัตแพทย์  และพบว่าบคุลิกภาพด้านความไม่มั�งคง
ทางอารมณ์มีความสมัพนัธ์เชิงลบกบัความสําเร็จในวิชาชีพทนัตแพทย์  ในขณะที�ด้านการเปิดเผย
ตนเอง  ด้านความเข้าใจผู้ อื�น  ด้านความรับผิดชอบ  มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสําเร็จใน
วิชาชีพทนัตแพทย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ

หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบณัฑิต  มีปรัชญาของหลกัสูตรการเรียนการสอนเพื�อผลิต
บณัฑิตทนัตแพทย์ให้มีความรู้และทกัษะ  สามารถให้บริการผู้ ป่วย  ครอบครัว  ชุมชนและสงัคม 
เพื�อการพฒันาประเทศอยา่งยั�งยืน  ทั :งด้านสง่เสริมสขุภาพ ป้องกนัโรค รักษาพยาบาล  ฟื:นฟูสภาพ  
รวมทั :งการพฒันาคุณภาพชีวิต  โดยมั�งเน้นการจดัการศึกษาในระบบการเรียนรู้  ใช้ปัญญาและ
ชมุชนเป็นหลกั  เพื�อให้สามารถแก้ปัญหาของผู้ ป่วยทั :งกาย จิต และสงัคมได้อย่างมีวิจารณญาณ  
โดยเน้นความรู้คู่คุณธรรม และให้ผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง (หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต 
หลกัสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2551 คณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร, 2551, หน้า 1)  การ
เรียนทนัตแพทย์ต้องเรียนภาคปฏิบตัิควบคู่ไปกบัภาคทฤษฎี  โดยเริ�มเรียนภาคปฏิบตัิในชั :นปีที� 4  
การเรียนภาคปฏิบัติมีความสําคัญมากเพราะต้องลงมือกระทําการรักษาจริงกับผู้ ป่วยหรือ
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ประชาชนผู้มารับบริการ  ซึ�งในการเรียนภาคปฏิบตัินิสิตทันตแพทย์ต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อื�น  
โดยเฉพาะอยา่งยิ�งกบัผู้ ป่วย  บคุลิกภาพจงึมีความสําคญัอยา่งมาก 

การเรียนในมหาวิทยาลัยของนิสิตทันตแพทย์  หลักสูตรมีส่วนในการเสริมสร้าง
บุคลิกลักษณะทันตแพทย์ที�ดีและเหมาะสม  โดยจัดให้มีการเรียนการสอนในรายวิชาจิตวิทยา
การแพทย์  ซึ�งในเนื :อหารายวิชามีการเรียนการสอนเกี�ยวกับบุคลิกภาพ อนาสตาซี (Anastasi 
1961, 430)  กล่าวว่า  การศึกษาไม่ได้ขึ :นอยู่กับความสามารถทางเชาวน์ปัญญาแต่เพียงอย่าง
เดียว  ยงัเกี�ยวข้องกบัความถนดัทางการเรียนของแตล่ะบคุคล   รวมทั :งองค์ประกอบที�ไม่เกี�ยวข้อง
กบัเชาวน์ปัญญา  หรือลกัษณะที�เรียกวา่  ลกัษณะทางบคุลิกภาพ  เช่น ความสนใจ ความพึงพอใจ 
ทศันคต ิ ความวิตกกงัวล แรงจงูใจ เป็นต้น 

ผลสัมฤทธิ1ทางการเรียนเป็นดชันีหนึ�งที�สามารถบอกถึงคุณภาพของการจัดการศึกษา  
และทําให้ทราบถึงความสําเร็จและความล้มเหลวในการเรียน  นิสิตย่อมหวังให้ตนเองประสบ
ผลสําเร็จในการเรียน  บุคลิกภาพนับเป็นสิ�งสําคัญที�เอื :อต่อความสําเร็จ  เพราะบุคลิกภาพมี
ความสําคัญต่อชีวิตมนุษย์  คนที�มีบุคลิกภาพดีย่อมประสบผลสําเร็จในทุกด้าน  การประสบ
ความสําเร็จในอาชีพมีผลมาจากความสนใจเรียนรู้จนก่อให้เกิดการพัฒนาทักษะ  ประกอบกับ
สิ�งแวดล้อมที�ให้การศกึษาอบรม  ก่อให้เกิดการสั�งสมบคุลิกลกัษณะทางวิชาชีพขึ :นมาอย่างไม่รู้ตวั  
และจากการศึกษาค้นคว้าของนักจิตวิทยาและนักการศึกษาหลายท่านที�ใช้เวลาในการศึกษาถึง
องค์ประกอบและการจัดกลุ่มบุคลิกภาพ  ดังเช่น  แชบลิน  และบัคเนอร์  ได้พยายามจัดระบบ
บุคลิกภาพจากลักษณะต่างๆ 50 ลักษณะออกเป็น 5 มิติ ได้แก่ ความสุภาพอ่อนโยน 
(Agreeableness)  วัฒนธรรม (Culture)  มโนธรรม (Conscience)  ความมั�นคงทางอารมณ์  
(Emotional Stability)  และการแสดงตวั (Extraversion) ดิกแมน (Digman) ได้ศกึษาองค์ประกอบ
บคุลิกภาพ  แล้วนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบพบวา่  โครงสร้างพื :นฐานทางบคุลิกภาพของบคุคลไม่
วา่จะเป็นผู้ใหญ่หรือเดก็  ตา่งชาตหิรือตา่งภาษายอ่มมีองค์ประกอบที�สําคญั  5  องค์ประกอบเสมอ  
คือ  บุคลิกภาพด้านการแสดงตัว (Extraversion)  บุคลิกภาพด้านความสุภาพอ่อนโยน 
(Agreeableness)  บุคลิกภาพด้านมโนธรรม (Conscience)  บุคลิกภาพด้านความมั�นคงทาง
อารมณ์ (Emotional  Stability)  บคุลิกภาพด้านสตปัิญญา (Intellect)   

จากเหตผุลดงักลา่วจะเห็นวา่บคุลิกภาพเป็นการแสดงออกมาของบคุคล บคุลิกภาพที�ดีมี
บทบาทสําคัญต่อการเรียนและการประกอบวิชาชีพ ผู้ วิจัยจึงเห็นความสําคัญของลักษณะ
บคุลิกภาพ และต้องการทดสอบวา่มีผลตอ่ความเปลี�ยนแปลงทางสมัฤทธิผลทางการเรียนซึ�งจะเป็น
ผลให้สามารถเป็นนิสิตทันตแพทย์ที�มีคุณภาพสูง มีมาตรฐานทางการศึกษา สามารถสําเร็จ
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การศกึษาเป็นทนัตแพทย์ที�มีคณุภาพ  ผู้ วิจยัจึงสนใจที�จะศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างบุคลิกภาพ
ห้าองค์ประกอบกบัผลสมัฤทธิ1ทางการเรียนของนิสิตคณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร  
เพื�อนําผลการวิจยัมากําหนดเป็นแนวทางในการพฒันาการศึกษาและจัดกิจกรรมที�เหมาะสมใน
การพฒันาบคุลิกภาพ  ตลอดจนการให้คําปรึกษาแก่นิสิตทนัตแพทย์ที�อาจจะมีปัญหาทางด้านการ
เรียนรู้หรือปัญหาบคุลิกภาพให้สามารถพฒันาหรือปรับปรุงตนเอง  เพื�อเกิดประโยชน์ตอ่ตวันิสิตมาก
ที�สุด  รวมทั :งส่งเสริมให้การจดัการศกึษาของคณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร เป็นไป
ตามปรัชญาของหลกัสตูรการเรียนการสอนในการผลิตบณัฑิตทนัตแพทย์ออกสูส่งัคมอีกด้วย 

 
จุดมุ่งหมายของการวิจัย 

1. เพื�อศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพห้าองค์ประกอบกบัผลสมัฤทธิ1ทางการเรียน
ของนิสิตคณะทนัตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลยันเรศวร 

2. เพื�อค้นหาบคุลิกภาพห้าองค์ประกอบที�สง่ผลตอ่ผลสมัฤทธิ1ทางการเรียนของนิสิตคณะ
ทนัตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลยันเรศวร 

3. เพื�อค้นหาบคุลิกภาพห้าองค์ประกอบที�ดีที�สดุที�ส่งผลตอ่ผลสมัฤทธิ1ทางการเรียนและ
สร้างสมการพยากรณ์ผลสัมฤทธิ1ทางการเรียนของนิสิตคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นเรศวร  โดยใช้บคุลิกภาพห้าองค์ประกอบเป็นตวัพยากรณ์ 
 
ความสาํคัญของการวิจัย 

1. ทําให้ทราบถึงความสมัพนัธ์ระหว่างบคุลิกภาพห้าองค์ประกอบกบัผลสมัฤทธิ1ทางการ
เรียนของนิสิตคณะทนัตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลยันเรศวร  เพื�อเป็นข้อมลูนําไปใช้ในการวางแผน
การศกึษาและจดักิจกรรมที�เหมาะสมในการพฒันาบคุลิกภาพ 

2. ใช้เป็นแนวทางในการให้คําปรึกษากับนิสิต ในการป้องกันแก้ไขปัญหาทางการเรียน
หรือปัญหาบคุลิกภาพของนิสิตคณะทนัตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลยันเรศวร  
 
 
 
 
 
 
 



5 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ประชากร 
 ประชากรที�ใช้ในการวิจัยครั :งนี :  คือ  นิสิตคณะทันตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัย

นเรศวร  ชั :นปีที�  4  ถึงชั :นปีที�  6  ปีการศกึษา  2552  จํานวน  186  คน 
2. กลุม่ตวัอยา่ง 
 กลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวิจัยครั :งนี : คือ  นิสิตคณะทันตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัย

นเรศวร  ชั :นปีที� 4  ถึงชั :นปีที� 6  ปีการศกึษา  2552  จํานวน 126 คน ซึ�งได้มาจากการสุ่มแบบแบง่ชั :น  
(Stratified Random Sampling) 

3. ตวัแปรที�ใช้ในการวิจยั 
3.1 ตวัแปรพยากรณ์ ได้แก่ บคุลิกภาพห้าองค์ประกอบ คือ 

3.1.1 บคุลิกภาพด้านการแสดงตวั 
3.1.2 บคุลิกภาพด้านความสภุาพออ่นโยน 
3.1.3 บคุลิกภาพด้านมโนธรรม 
3.1.4 บคุลิกภาพด้านความมั�นคงทางอารมณ์ 
3.1.5 บคุลิกภาพด้านสตปัิญญา 

3.2 ตวัแปรเกณฑ์  ได้แก่  ผลสมัฤทธิ1ทางการเรียนของนิสิตคณะทันตแพทยศาสตร์  
มหาวิทยาลยันเรศวร  ชั :นปีที� 4  ถึงชั :นปีที� 6  ปีการศกึษา  2552 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. บคุลิกภาพ หมายถึง คณุลกัษณะที�รวมกนัเป็นแบบฉบบัเฉพาะของแตล่ะคนพิจารณา
ได้จากรูปแบบพฤติกรรมของบุคคลนั :นๆ ที�แสดงออกหรือตอบสนองตอ่สิ�งแวดล้อม  ประกอบด้วย
องค์ประกอบทั :งหมด  5  องค์ประกอบที�ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบของดิกแมน  (Digman)  
โดยมีองค์ประกอบแตล่ะด้านดงันี : 

1.1 บคุลิกภาพด้านการแสดงตวั  (Extraversion)  หมายถึง  บุคลิกภาพของการชอบ
แสดงออก  ช่างพูด  เปิดเผย  สนุกสนาน  คล่องแคล่ว  กระฉับกระเฉง มีความมั�นใจ  กล้าหาญ  
เด็ดเดี�ยว  ตรงไปตรงมา  ชอบพบปะสงัสรรค์  ชอบอยู่เป็นกลุ่มเป็นหมู่คณะ  สนใจสิ�งแวดล้อม  มี
ความทะเยอทะยาน  ชอบการผจญภยั  ชอบถ่ายทอด  อีกด้านหนึ�งบคุลิกภาพจะตรงกนัข้าม  

1.2 บุคลิกภาพด้านความสุภาพอ่อนโยน  (Agreeableness)  หมายถึง  บุคลิกภาพ
เป็นมิตร  มีนํ :าใจ  สุภาพเรียบร้อย  อ่อนโยน  มีความอดทนอดกลั :น  อ่อนน้อมถ่อมตน  ยินดี
ชว่ยเหลือผู้ อื�น  มีความเห็นอกเห็นใจ  มีเมตตา  เอื :อเฟื:อ  อบอุน่  ใจกว้าง  ยอมรับความคิดเห็นของ



6 
 

ผู้ อื�น  มีความยืดหยุน่โอนอ่อนผ่อนตาม  ปรับตวัได้เหมาะสม  สามารถเข้ากบัคนอื�นได้ทกุระดบั  มี
ความเรียบง่ายเป็นธรรมชาต ิ อีกด้านหนึ�งบคุลิกภาพจะตรงกนัข้าม   

1.3 บคุลิกภาพด้านมโนธรรม  (Conscience)  หมายถึง  บคุลิกภาพของความซื�อสตัย์
ตอ่หน้าที�  รับผิดชอบ  มีประสิทธิภาพ  ขยนัหมั�นเพียร  มีความสมํ�าเสมอ  รอบคอบ  ไว้ใจพึ�งพาได้  
ยดึมั�นในระบบระเบียบ  พิถีพิถนั  มีศกัดิ1ศรี  มีเกียรต ิ มีความเคร่งครัด  เอาจริงเอาจงั  อีกด้านหนึ�ง
บคุลิกภาพจะตรงกนัข้าม   

1.4 บุคลิกภาพด้านความมั�นคงทางอารมณ์  (Emotional Stability)  หมายถึง  
บคุลิกภาพของความสขุมุ เยือกเย็น  เป็นตวัของตวัเอง ไมห่วั�นไหว  ควบคมุอารมณ์ได้  ไม่ตื�นตกใจ
ง่าย  มีความสามารถในการปรับอารมณ์ให้เข้ากับสถานการณ์ได้ดี  อีกด้านหนึ�งบุคลิกภาพจะ
ตรงกนัข้าม   

1.5 บุคลิกภาพด้านสติปัญญา  (Intellect)  หมายถึง  บุคลิกภาพด้านเฉลียวฉลาด  
คิดริเริ�ม  สร้างสรรค์  ลุ่มลึก  รอบรู้  อยากรู้อยากเห็น  มีความคิดลึกซึ :ง  มองการณ์ไกล  อีกด้าน
หนึ�งบคุลิกภาพจะตรงกนัข้าม   

2. ผลสมัฤทธิ1ทางการเรียน  หมายถึง  คะแนนเฉลี�ยสะสมของนิสิตทนัตแพทย์แตล่ะชั :นปี 
ตั :งแต่เข้าศึกษาจนสิ :นภาคการศึกษาที� 1 ปีการศึกษา 2552 ของนิสิตคณะทันตแพทยศาสตร์  
มหาวิทยาลยันเรศวร 

3. นิสิตทันตแพทย์  หมายถึง  นิสิตคณะทันตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร          
ที�กําลงัศกึษาอยูใ่นชั :นปีที� 4  ถึงชั :นปีที� 6  ปีการศกึษา  2552 

 
สมมตฐิานของการวิจัย 

1. บุคลิกภาพด้านการแสดงตวั  ด้านความสุภาพอ่อนโยน  ด้านมโนธรรม  ด้านความ
มั�นคงทางอารมณ์  และด้านสติปัญญา  มีความสมัพนัธ์กบัผลสมัฤทธิ1ทางการเรียนของนิสิตคณะ
ทนัตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลยันเรศวร 

2. บุคลิกภาพด้านการแสดงตวั  ด้านความสุภาพอ่อนโยน  ด้านมโนธรรม  ด้านความ
มั�นคงทางอารมณ์  และด้านสติปัญญา  สามารถพยากรณ์ผลสมัฤทธิ1ทางการเรียนของนิสิตคณะ
ทนัตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลยันเรศวรได้ 


