
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 การศึกษาคนควาคร้ังนี ้เปนการศึกษาแรงจูงใจในการพฒันาตนเองของบุคลากรทางพล
ศึกษาและกฬีา สังกัดสถาบันการพลศึกษา วทิยาเขตภาคเหนือ เพื่อพจิารณาแสวงหาแนวทาง
สนับสนนุและสงเสริมการพฒันาตนเองของบุคลากรทางพลศึกษาและกีฬาสังกัดสถาบันการพล
ศึกษา วทิยาเขตภาคเหนือ โดยผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจยัที่เกี่ยวของ
ตามลําดับ ดังนี ้

1. แนวคิดการพฒันาตนเอง 
         1.1 ความหมายของการพัฒนาตนเอง 
         1.2 ความสําคัญของการพัฒนาตนเอง 
             1.3 ความมุงหมายของการพฒันาตนเอง 
             1.4 ข้ันตอนการพัฒนาตนเอง 
         1.5 วิธีการพัฒนาตนเอง 
             1.6 ความสําคัญและความจาํเปนในการพัฒนาบุคลากรทางพลศึกษาและกีฬา 

2. แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับทฤษฎีแรงจงูใจ 
             2.1 ความหมายของแรงจูงใจ 
         2.2 ประเภทของแรงจูงใจ 
             2.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ 

3. การพัฒนาบุคลากรทางพลศึกษาและกีฬา 
             3.1 นโยบายการศึกษาและงานในวิชาชพีพลศึกษา 
             3.2 เกณฑมาตรฐานบุคลากรทางดานพลศึกษาและกีฬา 
   3.3 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ทีม่ผีลตออาชีพครู 
             3.4 แผนพัฒนาการกีฬาแหงชาติ ฉบับที่ 4 ( พ.ศ. 2550-2554 ) 

4. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
             4.1 งานวิจัยในประเทศ 
             4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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แนวคิดการพัฒนาตนเอง 
 ความหมายของการพัฒนาตนเอง   

   จากการเปล่ียนแปลงทางสังคมในปจจุบันความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีไดเขามามี
บทบาทในวงการศึกษา ทําใหการศึกษาตองเปล่ียนแปลงตามไปดวย ครูพลศึกษาจึงจําเปนตอง
เปนผูแสวงหาความรูและพัฒนาตนเองใหทันตอความเปล่ียนแปลงนั้น เพื่อใหสามารถดําเนินการ
จัดการศึกษาใหบรรลุตามวัตถุประสงค การพัฒนาตน ตรงกับภาษาอังกฤษวา self-development 
แตยังมีคําที่มีความหมายใกลเคียงกับคําวาการพัฒนาตน และมักใชแทนกันบอยๆ ไดแก การ
ปรับปรุงตน (self-improvement) การบริหารตน (self-management) และการปรับตน (self-
modification) หมายถึงการเปล่ียนแปลงตัวเองใหเหมาะสมเพื่อสนองความตองการและเปาหมาย
ของตนเอง หรือเพื่อใหสอดคลองกับส่ิงที่สังคมคาดหวัง 

ความหมายที่ 1 การพัฒนาตนคือการที่บุคคลพยายามที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนดวย
ตนเองใหดีข้ึนกวาเดิม เหมาะสมกวาเดิม ทําใหสามารถดําเนินกิจกรรม แสดงพฤติกรรม เพื่อสนอง
ความตองการ แรงจูงใจ หรือเปาหมายที่ตนต้ังไว 

ความหมายที่ 2 การพัฒนาตนคือการพัฒนาศักยภาพของตนดวยตนเองใหดีข้ึนทั้ง
รางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม เพื่อใหตนเปนสมาชิกที่มีประสิทธิภาพของสังคม เปนประโยชน
ตอผูอ่ืน ตลอดจนเพื่อการดํารงชีวิตอยางสันติสุขของตน( http://www.ptn2.obec.go.th, สืบคน
เมื่อวันที่ 12 สิงหาคม 2552 )  

นักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความหมายของการพัฒนาตนเองโดยกลาวถึงการ
พัฒนาตนเองของแตละบุคคลไววา บุคลากรแตละบุคคลควรมีแผนการปรับปรุงตัวเองใหสอดคลอง
กับแผนพัฒนาของสถาบันทั้งนี้ตัวบุคคลก็ตองเขาใจบทบาทและหนาที่ของตนอยางแจมแจง จึง
สามารถทราบไดวาตัวเองควรจะปรับปรุงและพัฒนาตัวเองอยางไร จึงจะปฏิบัติตามบทบาทหนาที่
ที่ไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ   

การพัฒนาตนเองเปนการทีบุ่คลากรไดพัฒนาความสามารถในการทาํงานดวยตนเอง ซึง่
ในการพัฒนาความสามารถดวยตนเองนี้จะเปนวิธหีนึง่ทีจ่ะชวยใหบุคลากรไดพัฒนาความสามารถ
ในการทํางานดวย ซึง่ในการพัฒนาความสามารถดวยตนเองนี้จะเปนวิธีหนึง่ที่จะชวยใหบุคลากรได
พัฒนาความสามารถในการทํางานไดเปนอยางดี ( พนัส หนันาคินทร 2530, หนา 135-149 ) 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชอางในบันทกึไววา การพัฒนาตนเอง คือ พื้นฐานของการพัฒนา 
ทั้งปวง หมายความวา  แรงจูงใจของบุคลากรในการพฒันาและความตองการศึกษาจะมี
ความหมายข้ึนมากอนจะมกีระบวนการพฒันา ความพยายามที่จะใหมีหรือเกิดข้ึนของ
กระบวนการพฒันานัน้จะมาจากความสนใจและความตองการพัฒนาของพนกังานแตละคน  
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หนาที่ของหัวหนางานและองคการ คือการจัดบรรยากาศใหพนักงานเกิดความรูสึกทีอ่ยากจะ
พัฒนาตนเองโดยการใหโอกาส ใหขาวสาร ใหคําแนะนํา และใหการสนับสนนุโดยตรง   
( มหาวทิยาลัย สุโขทยัธรรมาธิราช , 2540 หนา 321 )  การที่ผูเรียนรูไดตัดสินใจดวยตนเองในการ
เลือกวาจะเรียนอะไร เมื่อไร และอยางไร เพื่อใหเกิดการพัฒนาทักษะ ความรูและความสามารถใน
การทาํงาน การเลือกพฒันาตนเองจะมีผลตอการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของตน  

ในประเทศญ่ีปุนมีคํากลาวอีกวลีหนึง่วา “อันตรายของ นักธุรกิจทีท่ํางานเปนปที่ 3 
หมายความถงึพนักงานจะเริ่ม รูสึกทอถอยหลังจากทาํงานมาแลว 3 ป และงานที่ทาํ ก็จะกลายเปน
เพียงทาํเปนพธิีเทานัน้ ทํางานดวยความเฉ่ือยชาไมมีแรงจูงใจในการทาํงาน ทาํใหพนักงานไมมี
คุณภาพ   การที่จะเอาชนะอุปสรรคในลักษณะนีห้รือความ เด็ดเด่ียวทีจ่ะแกปญหายุงยากนี ้       
ซึ่งนับวันจะยากยิ่งข้ึน เมื่อคุณกาวสูตําแหนงที่สูงข้ึนแตสามารถกระทาํไดโดยการพฒันาตนเอง
อยางสม่ําเสมอไมหยุดนิง่ พยายามหาความรู อยูตลอด การพัฒนาตนเองหมายถึงการสราง
ความสามารถ  ของคุณเองใหมีมากข้ึนและการพฒันาความสามารถ ที่ยงัไมไดพัฒนาของคุณเอง
ดวย  โดยเหตุที่มนษุยเรามคีวาม ตองการที่จะใหตนเองเจริญกาวหนา (ความตองการความ
เจริญกาวหนาสวนตัว   และการรับรูศักยภาพของตนเอง) ดังนัน้ทกุคนจึงตองพยายามพัฒนา
ตนเองเพื่อใหมีชีวิตที่ดียิง่ข้ึน (  http://area.obec.go.th/, สืบคนเมื่อวนัที ่12 สิงหาคม 2552 )  

   การพฒันาตนเอง คือ กระบวนการปรับเปล่ียนและจัดระบบพฤติกรรมใหสอดคลอง
กลมกลืนเหมาะสมทั้งในดานของตนเองและในดานการสรางความสัมพันธกับสังคม เพื่อใหเกิด
ความปกติสุขในการดํารง ชวีิต อยางไรก็ตามการดํารงชีวิตอยางเปนปกติสุขของมนษุยนัน้ ตอง
หมายรวมถึง การที่คนมีความสามารถที่จะใชชีวิตอยางลงตัวระหวางตนเอง สังคม และส่ิงแวดลอม 
อันเปนเปาหมายหลักของการพัฒนาตนการพัฒนาตนเปนหนาทีห่ลักของมนษุย จึงควรพิจารณา
เหตุผลสําคัญ ตามพฤติกรรมของแตละบุคคลที่ไมสามารถใหคนอ่ืนเขามาจัดการใหไดยกเวน
ตนเองเต็มใจเปล่ียนแปลง มีพฤติกรรมของชีวิตหลายอยางที่ทาํลายคุณภาพตนเอง หลายอยาง
เปนพฤติกรรมที่สัมพนัธอยางใกลชิดกับการมปีฏิกิริยาตอตนเองการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เปน
เร่ืองที่ตองฝนนิสัยที่เคยชิน หรือตองฝกหดัตนใหม หากตนเองไม สมคัรใจทําเองมกัไมสําเร็จเพราะ
ตนเองขาดความต้ังใจอยางแนวแน การพฒันาตนไมใชเพียงแตการทาํใหพฤติกรรมที่มีปญหาหมด
ไปเทานั้น แตยังเปนประโยชนในการจัดการกับปญหาทีจ่ะเกิดข้ึนในอนาคตใหมีประสิทธิภาพ
มากกวาในอดีต เปนการเตรียมตัวเพื่อที่จะมีอิสระในการที่จะเลือกทาํพฤติกรรมเพื่อส่ิงที่ดีที่สุดของ
ตน  ( http://www.qad.ubru.ac.thสืบคนเมื่อวันที่ 12 สิงหาคม 2552 )   
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   จากแนวคิดของนักการศึกษา นักวิชาการ และแหลงขอมูลที่สืบคน สรุปไดวาการพัฒนา
ตนเองหมายถึง การเสริมสรางความรูและการปรับปรุงตนเองใหมีความรู ความเขาใจทักษะความ
ชํานาญและความสามารถในการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบอยางมีประสิทธิภาพท้ังการพัฒนาดาน
รางกาย จิตใจ การสงเสริมและสนับสนุนใหผูปฏิบัติงานไดมีโอกาสพฒันาตนเอง  เพื่อใหความรู
ความสามารถดีข้ึนซ่ึงการพฒันาตนเองนี้เปนเร่ืองที่บุคคลแตละคนจะตองกระทาํดวยตัวของเขาเอง  
โดยบุคคลอ่ืนมีสวนใหการชวยเหลือสนับสนุนเพียงบางสวนเทานัน้ 
ความสาํคัญของการพัฒนาตนเอง 

  บุคคลลวนตองการเปนมนษุยที่สมบูรณ หรืออยางนอยก็ตองการมชีีวติที่เปนสุขในสังคม 
ประสบความสําเร็จตามเปาหมายและความตองการของตนเอง พัฒนาตนเองไดทันตอการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนในสังคมโลก การพฒันาตนจึงมีความสําคัญดังนี ้

  ความสําคัญตอตนเอง จาํแนกไดดังนี ้
1. เปนการเตรียมตนใหพรอมในดานตางๆ เพื่อรับกับสถานการณทัง้หลายไดดวย 

ความรูสึกที่ดีตอตนเอง 
             2. เปนการปรับปรุงส่ิงที่บกพรอง และพัฒนาพฤติกรรมใหเหมาะสม ขจัดคุณลักษณะที่ไม
ตองการออกจากตัวเอง และเสริมสรางคุณลักษณะที่สังคมตองการ 
             3. เปนการวางแนวทางใหตนเองสามารถพัฒนาไปสูเปาหมายในชีวิตไดอยางมัน่ใจ 
             4. สงเสริมความรูสึกในคุณคาแหงตนสูงใหข้ึน มีความเขาใจตนเอง สามารถทําหนาที่ตาม 

บทบาทของตนไดเต็มศักยภาพ 

   ความสําคัญตอบุคคลอ่ืน เนื่องจากบุคคลยอมตองเกี่ยวของสัมพันธกัน การพัฒนาใน
บุคคลหนึ่งยอมสงผลตอบุคคลอ่ืนดวย การปรับปรุงและพัฒนาตนเองจึงเปนการเตรียมตนใหเปน
ส่ิงแวดลอมที่ดีของผูอ่ืน ทั้งบุคคลในครอบครัวและเพื่อนในที่ทํางาน สามารถเปนตัวอยางหรือเปน
ที่อางอิงใหเกิดการพัฒนาในคนอ่ืนๆ ตอไป เปนประโยชนรวมกันทั้งชีวิตสวนตัวและการทํางานและ
การอยูรวมกันอยางเปนสุขในชุมชน ที่จะสงผลใหชุมชนมีความเขมแข็งและพัฒนาอยางตอเนื่อง 
ความสําคัญตอสังคมโดยรวม ภารกิจที่แตละหนวยงานในสังคมตองรับผิดชอบ ลวนตองอาศัย
ทรัพยากรบุคคลเปนผูปฏิบัติงาน การที่ผูปฏิบัติงานแตละคนไดพัฒนาและปรับปรุงตนเองใหทนัตอ
พัฒนาการของรูปแบบการทาํงานหรือเทคโนโลยี การพฒันาเทคนิควธิี หรือวธิีคิดและทักษะใหมๆ  
ที่จําเปนตอการเพิ่มประสิทธภิาพการทํางานและคุณภาพของผลผลิต ทําใหหนวยงานน้ันสามารถ
แขงขันในเชิงคุณภาพและประสิทธิภาพกับสังคมอ่ืนไดสูงข้ึน สงผลใหเกิดความมัน่คงทางเศรษฐกิจ
ของประเทศโดยรวมได (www.novabizz.comสืบคนเมื่อวันที่ 12 สิงหาคม 2552 ) 
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 การที่บุคคลไดรับการบรรจุแตงต้ังเขารับตําแหนงแลวนั้น แมวาจะไดมีการกําหนด
คุณสมบัติและหลักเกณฑในการคัดเลือกไวแลว แตในทางปฏิบัติมักจะพบวา การปฏิบัติงานยังมิได
เปนไปตามเปาหมาย ทัง้นีเ้นื่องจากมีปจจัยอ่ืนหลายประการประกอบอยู ประการสําคัญอยางหนึ่ง
เกิดจากการทีบุ่คคลไมพยายามที่จะพัฒนาตนเองใหทนักับความเจริญกาวหนาทางวทิยาการและ
สังคม การพฒันาตนเองจะทําใหเกิดผลในการสรางสรรค กลาวคือ เมื่อพัฒนาตนเองแลวจะเกิด
การพัฒนางานตามมา ความสําคัญของการพัฒนาตนเพื่อที่จะไดรูจักตนเองตรงตามความเปนจริง 
ทั้งสวนที่เปนจุดออนและจุดแข็งอันจะนําไปสูการขจัด ความรูสึกที่ขัดแยงภายในตัวบุคคลออกไป 
กาวมาสูการยอมรับตนตามสภาพความเปนจริงเพื่อเตรียมพรอมทีจ่ะปรับตัวไปในทางที่ดีข้ึน โดย
การสรางคุณลักษณะทีม่ีประโยชน ลดหรือขจัด คุณลักษณะทีเ่ปนปญหาหรืออุปสรรคตอชีวิตและ
สังคม ทั้งนี้เปนการกระทาํดวยความสมัครใจเพื่อวางแนวทางในการทีจ่ะพัฒนาชีวิตไปสูเปาหมาย
ที่ตองการไดอยางเปนระบบและมีคุณภาพ  ( http://www.qad.ubru.ac.th สืบคนเมื่อวันที่ 12 
สิงหาคม 2552 )  

   การที่คนเราไดผานการศึกษาอบรมตามสถาบันการศึกษาตางๆมาก็ดี หรือการที่เราไดไม
มีโอกาสผานสถาบันการศึกษาในช้ันสูงกดี็ หาใชเคร่ืองที่จะชีว้ัดวาชีวติของเราจะตองตกตํ่าหรือ
เจริญกาวหนาไม คนจํานวนมากเม่ือสําเร็จการศึกษาไดปริญญาตรี ปริญญาโท แลวก็ทิง้
ตํารับตําราไมฝกฝน คนควาตอไป ไมนานนัก วิชาที่เรียนมาก็จะคอยๆเลือนหายไปจากความทรงจํา 
โอกาสที่จะกาวหนาเปนไปไดไมงายนัก แตผูที่รักการคนความีพลังมุงมั่นปรับปรุงพัฒนาตนเองอยู
ตลอดเวลายอมจะกาวไปไกลกวาประเภทแรก การทีเ่ปนคนรักการอานรักการศึกษาคนควา รักการ
พัฒนาตนเอง เขายอมจะมีความรูมีสมรรถภาพอ่ืนๆที่จะเชิดชูตนเองพาตนเองไปสูความ
เจริญกาวหนา    ( สมิตร  อาชวนิจกุล ,2534 หนา 175 )  โดยเฉพาะผูบริหารจะตองสํานึกอยูเสมอ
วา งานหลักของเขาก็คือ ตองสรางความสําเร็จ และสรางความเจริญกาวหนาใหเกิดข้ึนในทกุแงมมุ 
ผูบริหารยิง่อยูในตําแหนงยิ่งสูงมากเทาใด เขาจะไมสามารถหาคณะบุคคลมานิเทศไดอยางใกลชิด
หรือสอนงานที่ละเอียดปลีกยอยหรืองานใหมๆไดทุกอยาง แตอาจจะขอความรวมมอืในบางเร่ืองได 
นักบริหารเหลานี้จงึตองเปนผูนําตนเอง พฒันาตนเองใหมีสมรรถภาพทนัสมัยและมีวิธีการที่จะ
ทํางานใหสําเร็จ และบันดาลความสําเร็จใหเกิดข้ึนในทกุแงมุมได ผูบริหารจะตองใชแรงจูงใจจาก
ความสําเร็จในการทํางานของตนและไมหวังแรงจงูใจจากภายนอก ถาเขาไมสรางความสําเร็จให
เกิดข้ึนได ความมุงมัน่ต้ังใจทํางานจะลดนอยถอยลงตามลําดับ( มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
,2535 หนา 58 )  
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   บุคคลควรมกีารพัฒนาตนเองอยางสม่าํเสมอ เนื่องจากตองทาํงานรวมกนัอยูตลอดเวลา 
ดังนัน้ทกุฝายควรมีคุณสมบัติทางกาย สติปญญา อารมณสังคมอยูในระดับดีเสมอ เพราะในการ
ปฏิบัติงานตามหนาที่ทกุฝายจะประสบกบัสถานการณตางๆ เพื่อความสัมพนัธอันดีทุกฝายจะตอง
มีความเขาใจซึ่งกนัและกนั การพัฒนาตนเองของบุคลากรทุกคนจึงเปนส่ิงจาํเปน และจะตองทําอยู
อยางสม่ําเสมอ เพื่อที่วาทกุคนจะอยูในสภาพที่ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ จากแนวคิด
ขางตนพอจะสรุปไดวา การพัฒนาตนเองมีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาทัง้ปวง ซึง่จะทํา
ใหบุคคลประสบผลสําเร็จในทกุๆดาน ดังนั้นขาราชการครูและบุคลากรทางพลศึกษาและกฬีา จงึ
ควรพัฒนาตนเองอยูเสมอ เพื่อจะไดเพิ่มพนูความรู  ความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติงานให
ดีข้ึน แลวจะสงผลสําเร็จตอชีวิตและการงาน   
ความมุงหมายของการพัฒนาตนเอง 
 การพัฒนาตนเองมีเปาหมายสูงสุดที่จะเพิม่พูนความรูความชํานาญและทัศนคติ ให
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานเพื่อความเจริญกาวหนาของตนเองและหนวยงาน ผูศึกษาคนควาได
ศึกษาแนวคิดของนักวิชาการเกี่ยวกบัจุดมุงหมายของการพัฒนาตนเอง ดังนี ้
เพื่อการเพิ่มพนูตนเองใหมีความรู ความสามารถและมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการปฏิบัติงาน
เพิ่มข้ึน ตลอดจนมีความสามารถในการนาํเอาวิทยาการใหมๆ และเทคโนโลยีมาใชในการ
ปฏิบัติงานไดเปนอยางดี ใหประสบผลสําเร็จในงานที่รับผิดชอบโดยสามารถปฏิบัติงานในหนาที่
ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพและเพื่อชวยเหลือบุคคลอ่ืนและสังคมใหเจริญกาวหนา ( อัมพิกา 
ไกรฤทธ , อางใน นารถ  โหมเพ็ง, ลดาวัลย  เถาวัลย, และสมศรี  โหมเพ็ง 2551, หนา 10 )  
ขั้นตอนการพัฒนาตนเอง 
 ในการดําเนนิการพัฒนาตนเองนัน้ มีข้ันตอนอยางเปนระบบและตอเนือ่ง ซึง่นกัวิชาการ
ไดเสนอแนวคิดในการพฒันาตนเองไวดังนี้ การพัฒนาความกาวหนาของแตละคนประกอบดวย
ข้ันตอนของกิจกรรมดานตางๆ สรุปไดดังนี ้

1. การประเมินตนเอง ( Self appraisal ) กอนอ่ืนทุกคนควรจะไดมีโอกาสรูจัก 
ตนเองใหดีเสียกอน อาจทําไดโดยการขอคําปรึกษาแนะนําและการแนะแนว หรืออาจจะกระทําดวย
การทดสอบเพื่อที่แตละคนไดรูจักและประเมินถึงความสามารถ ตลอดจนจุดออนจุดแข็งของตนเอง 
ซึ่งจะชวยใหบุคคลนั้นไดมีการตระหนักถึงตนเองในแงที่เปนจริงมากข้ึน กอนที่จะกําหนดแผนงาน
พัฒนาความกาวหนาอาชีพของตนตอไป 

2. การเสาะแสวงหาขอมูลที่เกี่ยวกับอาชีพ ( Information gathering ) ในข้ันนี้ 
คือ การตองรูจักคนควาและเสาะหาขอมูลตางๆ ที่มีอยูและเปนโอกาสในปจจุบัน ซึ่งสามารถชวยให
เรามองเห็นจากจุดของตนจะมีทิศทางไปในทิศทางใดบาง 
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3. การกําหนดเปาหมาย ( Goal selection ) ภายหลังจากที่ไดเก็บขอมูลและได 
ประเมินถงึโอกาสตางๆในความกาวหนาแลว ก็ควรไดมีการกําหนดเปาหมายที่พงึประสงคในอาชีพ
ของตนเองเอาไว 

4. การวางแผนความกาวหนาของอาชพี และการดําเนินการตามแผนหลังจากที ่
ไดมีการกําหนดเปาหมายแลว ข้ันตอไปก็คือ การวางแผนท่ีจะใหมทีางสําเร็จตามเปาหมาย โดยมี
การดําเนินการตามแผน และมีการตรวจสอบความสําเร็จตามลําดับข้ัน จนถงึเปาหมายที่ตองการ   
( ธงชัย  สันติวงษ , อางในนารถ  โหมเพง็, ลดาวัลย  เถาวัลย, และสมศรี  โหมเพง็ 2551, หนา 11 )  
 กระบวนการพฒันาตนเอง ประกอบดวย 7 ข้ันตอน ดังนี ้

1. สํารวจตนเอง 
2. วิเคราะหสาเหตุความสําเร็จ ความลมเหลวที่ประสบมา 
3. วิเคราะหความเช่ือ เจตคติ คานิยมในการทํางาน 
4. วางแผนฝกฝนตนเองโดยการกําหนดเปาหมาย และ กาํหนดวิธกีาร 
5. ฝกฝนตนเองอยางสม่ําเสมอตอเนื่อง 
6. สรุปประเมิน 
7. ปรับปรุงแกไข 
   ( สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, อางใน นารถ  โหมเพง็และคณะ, 

2551 หนา 11 )  
   จากแนวคิดขางตนสรุปไดวา ในการพัฒนาตนเองควรจะเริ่มตนจากการสํารวจและ

ประเมินตนเองเพื่อจะไดทราบถึงจุดออนจุดแข็ง ความรูความสามารถเสาะหาขอมลูเพื่อกาํหนด
ทิศทางและเปาหมายเพื่อการวางแผนพัฒนาตนเองใหสําเร็จตามเปาหมายทีว่างไว 
วิธีการพัฒนาตนเอง 

   ในการพัฒนาตนเองมีวธีิการหลายอยางโดยมีนกัการศกึษาและหนวยงานทางการศึกษา
ไดเสนอแนวคิดในการพฒันาตนเองของผูบริหารโรงเรียนหรือผูบังคับบัญชาไว ดังนี ้

   หลวงวิจิตรวาทการ (อางในชัยอนันต  สมุทรวาณิช, 2534 หนา 142)  กลาววาพลังสมอง
กับการทํางานอยางเต็มที่และดวยความทนทานนั้น  นําไปสูความยิ่งใหญและความสําเร็จของ
บุคคล  และทานยังเขียนถึงปจจัยสําคัญที่ตองฝกใหเกิดข้ันในตนเองไวในหนังสือมหาบุรุษ  ซึ่งมีถึง 
40 ขอ ขอยกตัวอยางดังตอไปนี้ 

1. อนามัยดี  (Good  health)     
2. ความเปนผูมีใจสงบ (Calmness)     
3. ความมุงหมาย (Aim) 
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4. ความเปนผูไมรูจักหมดหวัง  (Hopefulness)     
5. ความไมหวาดหวั่น  ตอความยากลําบาก (Energy) 

  6. ความเปนผูมีหัวใจเขมแข็ง  (Strongmindedness)     
7. ความเปนผูตรงตอเวลา  (Exactude) 
8. สมาธิ  (Concentration)    
9. วิธกีาร  (Method)    
10. ความฝกฝนตนเอง  (Self – Culture)    

การจะพัฒนาตนเองไดนัน้  จะตองมีปจจัยดังนี ้คือ (จิตแพทยวิทยา  นาควชัระ , 2536 
หนา 42) 

  1. ฝน  เชน  ฝนทาํในส่ิงทีดี่  และฝนไมทําในส่ิงที่ไมดี  เปนการฝกวนิัย แกตนเอง 
ไปดวย 

  2. ฝก  คือ ฝกทําบอย ๆ  จนกลายเปนนสัิยที่ดีตอไป 
  3. ขมใจ  อยาเพิง่เลิก  จงทาํดีตอไป 

              4. ลดตัว  ถอมตัว จะทําใหยอมทําตามคําสอนหรือส่ิงดี ๆ ในชีวิตได  ไมมีอัตตาสูง   
อหังการไมเกินและจะ เปนคนนารัก สามารถช่ืนชมยกยองคนอ่ืนได  ทําใหมีมิตรมากข้ึน 

   ( สํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ 2536 หนา 2 ) ไดกําหนดแนวทางใหผูบริหารได
พัฒนาตนเองดวยวิธกีารตางๆเชน การศึกษาคูมือการปฏิบัติงาน การศึกษาดูงาน การลาศึกษาตอ 
การเขาหลักสูตรฝกอบรม การศึกษาคนควาเปนตน ในการฝกฝนตนเองของผูบริหารโรงเรียนนั้น     
( สํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 2543 หนา 13 ) ไดใหแนวคิดวา  ทกุคนอาจ
เปนผูบริหารได แตผูบริหารไมสามารถจะเปนผูบริหารทีดี่ไดทุกคนเพราะคนเรามีนิสัยบุคลิกภาพ 
ความรู ความสามารถที่แตกตางกัน แตอยางไรก็ตาม ความรูความสามารถ และบุคลิกภาพเปน
เร่ืองที่สามารถปรับปรุง สงเสริมและพัฒนาได ซึ่งการฝกฝนตนเองของผูบริหารนัน้ อาจทาํไดโดย
วิธีการดังตอไปนี้คือ พจิารณาตนเอง สํารวจจุดออนและขอบกพรองตางๆโดยพิจารณาเปรียบเทยีบ
จากลักษณะและคุณสมบัติที่ดีของคนอ่ืน รูจักประเมินตนเองหรือใหผูอ่ืนประเมนิสลับ รับฟงขอติ
ชมและขอเสนอแนะจากผูรวมงาน แลวนาํไปปฏิบัติและแกไขอยางจริงจัง ศึกษาคนควาหาความรู
เพิ่มเติมใหทนัเหตุการณโดยเฉพาะดานการบริหารและจิตวิทยาสังคม เขารับการศึกษาอบรม 
ศึกษาตอโดยเฉพาะ ดานการบริหารโรงเรียน ศึกษาและสังเกตวธิีการปฏิบัติตนแลวนําไปเปน
แบบอยาง ในการปฏิบัติ ปรับปรุงบุคลิกภาพและหมัน่ฝกฝนตนเองทั้งในดานการฟง การพูด การ
อาน การเขียน และการคิดใหมีประสิทธิภาพ ฝกตนเองใหมีเหตุผลในการทํางาน รับฟงความ
คิดเห็น นัน้ๆ หมั่นปรับปรุงและพัฒนาตนเองใหเปนผูที่ทนัสมัยอยูเสมอ ตามนโยบายการพัฒนา
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ขาราชการครู สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู ( 2537 , หนา 37, อางใน นารถ  โหมเพ็งและ
คณะ, 2551 หนา 13 )  ไดกาํหนดแนวคิดการพัฒนาตนเอง โดยมุงใหขาราชการครูสามารถพัฒนา
ตนเองไดโดยการคิดเอง ลงมือปฏิบัติเอง และแกไขปรับปรุงใหดีข้ึน ทัง้นี้ขาราชการครูทุกคนควรจะ
ไดรับการฝกอบรมอยางนอย 1 คร้ังในรอบ 2 ป  

   จากแนวคิดวิธีการพัฒนาตนเองของหนวยงานทางการศึกษา และนกัวิชาการที่ได
กําหนดแนวทางไวพอสรุปไดดังนี้คือ ควรพิจารณาสํารวจตนเอง สํารวจจุดออน และขอบกพรอง
ตางๆแลวนาํไปปฏิบัติแกไขอยางจริงจัง ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากเอกสารวิชาการตางๆ การเขา
ประชุมหรือการเขารับการฝกอบรม การศึกษาตอในบางวชิาในสถานศึกษา รวมถึงการหาโอกาสไป
ศึกษาดูงานทัง้ภายในและภายนอกประเทศ การเปนสมาชิกองคการทางวิชาการหรือองคการที่
นาสนใจอ่ืนๆ การแลกเปล่ียนความรู ความคิดแบบเปนกันเอง การติดตามความเคลือ่นไหวของ
เหตุการณโดยอาศัยหนังสือพิมพ วทิย ุโทรทัศน และส่ือมวลชนตางๆ รวมถึงการเพิม่พูน
ความสามารถและประสบการณซึ่งอาจทาํไดโดยการหมุนเวียนเปล่ียนงาน การคนควา ขอ
คําปรึกษาจากผูทรงคุณวฒุโิดยการฝก  คือฝกทําบอย ๆ  จนกลายเปนนิสัยที่ดีตอไป 
ความสาํคัญและความจําเปนในการพฒันาบุคลากรทางพลศกึษาและกีฬา 

     สถาบันการพลศึกษาเปนสถาบันอุดมศึกษา ที่จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติสถาบันการ
พลศึกษา พ.ศ.2548 สังกัดกระทรวงการทองเทีย่วและกฬีา ต้ังแตวันที ่5 ก.พ. 2548 ทําหนาที่ใน
การจัดต้ังการศึกษาทั้งในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานและระดับอุดมศึกษา มีวัตถุประสงคในการ
ผลิตและพัฒนาบุคลากรทางพลศึกษา การกีฬา วิทยาศาสตรสุขภาพ นันทนาการ และบุคลากรใน
ดานที่เกี่ยวของ มีภารกจิทาํการสอน ทาํการวิจัย ใหบริการทางวิชาการ การใหบริการชุมชน การใช
และพัฒนาเทคโนโลย ีเสริมสรางความรูแกทองถิ่น สงเสริมสนับสนนุ การจัดการศึกษาสําหรับ
บุคลากรที่มีความสามารถพเิศษทางกฬีา นันทนาการและบุคคลที่มีความบกพรองทางรางกาย 
รวมถึงทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม การละเลนพืน้บานและกีฬาไทย       ซึ่งพนัธกิจสําคัญของสถาบัน
การพลศึกษา 1 ใน 5      พนัธกิจหลัก คือ ผลิตและพัฒนาบุคลากรทางพลศึกษา การกีฬา 
วิทยาศาสตรการกีฬา วิทยาศาสตรสุขภาพ นันทนาการและสาขาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวของ ( พรบ.สถาบัน
การพลศึกษา 2548 )     

     ธเนศ ขําเกดิ ( 2541 , หนา 28-31 ) แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองภายใต
การเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัติ วา อํานาจมาจากความรู แตละคนจึงจําเปนตองพฒันาตนเองให
เปนบุคคลแหงการเรียนรู เพราะความรูทีแ่ตละคนรํ่าเรียนมาในอดีตที่เคยคิดวาเปนความรูสําเร็จรูป 
และคิดวาตนเปนคนเกงในยคุนั้น หากไมใฝรูใฝเรียนเพิ่มเติมตลอดเวลาก็จะกลายเปนคนตกรุนใน
ยุคนี้ การเรียนรูจึงตองกระทาํทุกสถานการณไมวาจะเปนชวงของวัยเรียนหรือในชวงของการ
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ปฏิบัติงาน  เปนการเรียนรูตลอดชีวิต ( Life Long Learning ) นอกจากจะรูลึกในสาขาวิชาเฉพาะ
ของตน ( Specialist ) แลวยงัตองรูกวางในเร่ืองอ่ืนๆ ( Generalist) ดวย 

     อรนชุ โพชนุกูล ( 2545, หนา 43 ) กลาวถงึคุณสมบัติของครูยุคใหมวาจะตองพฒันา
ตนเองใหมีความรูความสามารถทีห่ลากหลาย มีคุณสมบัติใหเหมาะสมกับภาระหนาที่ใหม รู
เปาหมายของหลักสูตรและเปาหมายของการศึกษาใหสมารถตอบสนองความตองการของบุคคล
และสังคมไทย เพื่อใหผูเรียนมศัีกยภาพในการแขงขันและรวมมืออยางสรางสรรคในสังคมโลก ซึ่ง
เปนการปฏิบัติตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2540 และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
แนวคิดเกี่ยวกับการศกึษาตอ 
 ความหมายของการศึกษาตอ 
 การศึกษาตอ หมายถงึ การที่บุคลากรไดเพิ่มพนูความรู ความสามารถในทุกๆดาน อาจ
เกี่ยวของโดยตรงหรือไมเกีย่วของกับงานประจําทีท่ําอยูก็ได โดยทีก่ารอบรมในทกุๆรูปแบบเกิดข้ึน
ไดทั้งการประชุมวิชาการ เพือ่อบรมระยะส้ันหรือการศึกษาเพื่อปริญญาช้ันสูง  สารานุกรมไทย
สําหรับเยาวชนฯ เลมที ่12 กลาวถึงการศึกษาตอเนื่อง โดย นายโกวิท วรพิพฒัน วาความหมายของ
การศึกษาตอเนื่องการศึกษาตอเนื่องมีความหมายไดหลายประการ 
               ประการแรก คือ การใหความรูเพิ่มเติมในเร่ืองที่ไดศึกษามาแลวในโรงเรียนหรือ
มหาวิทยาลัย  เมื่อบุคคลจบจากการศึกษาไปประกอบอาชีพแลวระยะหนึ่ง  มีความจําเปนตองหา
ความรูเฉพาะ  หรือที่เกี่ยวของกับเร่ืองนั้นเพิ่มเติม  เพื่อปฏิบัติงานใหมปีระสิทธิภาพยิ่งข้ึน  ถา
ปรากฏวาในวชิานัน้มีผูคนหาไดความรูใหม  ก็ไปสมัครเรียนการเรียนแบบนี้เปนลักษณะตอเนื่อง
จากที่เรียนแลวในเบ้ืองตนไมมีที่ส้ินสุด   เพราะวิชาการจะเกิดข้ึนใหมเร่ือยๆ ตองหาความรูเพิม่เติม
ใหทนัโลก สถานศึกษาในระดับอุดมศึกษา และอาชีวศึกษา จะจัดหลักสูตรเฉพาะในระยะส้ันบาง
ยาวบางสําหรับผูตองการศกึษาตอ  โดยไมใหปริญญาบัตร  หรือประกาศนยีบัตร แตอาจให
ใบรับรองซึ่งเปนคนละแบบกบัการเขาศึกษาตอเพื่อใหไดประกาศนยีบัตรหรือปริญญาบัตร 
               ประการที่สอง คือ  การศึกษาในรูปแบบที่เคยเรียกวา การศึกษาผูใหญ ทีรั่ฐหรือองคกร
เอกชนจัดใหแก "ผูใหญ" คือ ผูมีอายเุกนิวยัเรียนตามกฎหมาย แตไมมีโอกาสไดเลาเรียนดวยเหตุที่
ยากจน  ตองใชเวลาประกอบอาชีพ  หรือตองเรรอนตามผูปกครองซึ่งอพยพยายถิน่บอยๆ หรืออยู
ในทองทีห่างไกล ไมมีโรงเรียน    วิชาที่สอนมีต้ังแตวิชาหลักที่เปนทกัษะพื้นฐานของการเรียนรู คือ 
ทักษะในการอานเขียน ทักษะในการคํานวณนอกจากนีก้ม็ีวิชาความรูทางอาชีพ ความรูทาง
จริยธรรมและหนาที่ของพลเมือง สุขวทิยาอนามยัและอ่ืนๆ  แลวแตความตองการของแตละทองถิน่
แตละสังคม กลุมเปาหมายแตเดิม  คือ  ผูมีอายุเกินวัยเรียน แตตอมาไดรวมกลุมเด็กที่อยูในวยั
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เรียน   แตไมอาจเขาเรียนในโรงเรียนที่จัดข้ึนสําหรับเด็กโดยทั่วไปเพราะอยูหางไกล    หรือตองชวย
พอแมทาํงานบาน 
               ประการที่สาม คือ กระบวนการศกึษาตลอดชีวติ ซึ่งเกิดข้ึนหรือควรจะเกิดข้ึนตาม
ธรรมชาติของคนเราทีพ่ยายามเรียนรูเพื่อพัฒนาตนเองอยูเสมอ เปนการเรียนรูเพื่อพัฒนา ซึ่งตอง
เรียนรูดวยตนเองไมวาจะเปนการเรียนในระบบโรงเรียน  หรือนอกระบบโรงเรียน มีผูส่ังสอนตาม
แบบแผน หรือเรียนเองโดยการดู ฟง สังเกต อาน จดจํา ลองทาํหาประสบการณไดมากหรือนอย ชา
หรือเร็ว แลวแตสติปญญาและโอกาส การจัดระบบการศึกษาอยางมีแบบแผน คือ  มีโรงเรียนมี
หลักสูตร  มีกระบวนการสอน  มีการจัดการใหเด็กหรือประชาชนทั่วไปไดรับการศึกษานัน้เปน
กระบวนการซึง่เกิดข้ึนหลังจากที่คนเราไดพยายามศึกษาพัฒนาตนเองมาแลวเปนเวลาหลายพนัป
เมื่อคนกลุมหนึ่งมีความรูเร่ืองราวตางๆ  มากข้ึนพัฒนาความรูใหเปนกระบวนวิชาที่มีทฤษฎี 
กฎเกณฑ  แบบแผน  จึงคอยๆ สรางระบบการศึกษาข้ึน จากความเปนจริงโดยธรรมชาติที่วาคนเรา
ยอมเรียนรูเพือ่พัฒนาตนเอง กลายเปนความคิดทีว่าตองจัดระบบใหคนเรียนรู   ในบางประเทศ
นอกจากจะจัดระบบการศึกษาทีม่ีกฎหมายบังคับใหผูปกครองสงเด็กในวัยเรียนเขาศึกษาเลาเรียน
ในโรงเรียนตามแบบแผนแลว ยังจัดใหมโีอกาสในการศึกษาเลาเรียนนอกระบบโรงเรียนดวย เปน
การชวยเหลือใหทุกคนมีโอกาสศึกษาไดตลอดชีวิตตามความสามารถและความตองการของตน 
 จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา การศึกษาตอคือการที่บุคคลไดมีการเพิม่พนูความรู
ความสามารถในทุกๆดาน อาจเกี่ยวของโดยตรงหรือไมเกี่ยวของกับงานประจําทีท่ําอยูก็ไดเพื่อให
เกิดการพฒันาตนเองตอไป 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัแรงจูงใจ 

  ความหมายของแรงจูงใจ 
   แรงจงูใจเปนคําที่ใชกันมาก  คําวา “แรงจูงใจ” มาจากคํากริยาในภาษาละตินวา 

“Movere”(Kidd, 1973:101) ซึ่งมีความหมายตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา “to move” อันมี
ความหมายวา “เปนส่ิงที่โนมนาวหรือมกัชักนาํบุคคลเกิดการกระทําหรือปฏิบัติการ (To move a 
person to a course of action) ดังนัน้แรงจูงใจจงึไดรับความสนใจมากในทุกๆวงการ 

   สําหรับโลเวลล(Lovell, 1980:109) ใหความหมายของแรงจูงใจวา”เปนกระบวนการที่ชัก
นําโนมนาวใหบุคคลเกิดความมานะพยายามเพ่ือที่จะสนองตอบความตองการบางประการให
บรรลุผลสําเร็จ” 

   ไมเคิล คอมแจน (Domjan 1996:199) อธิบายวาการจูงใจเปนภาวะในการเพ่ิม
พฤติกรรมการกระทาํกิจกรรมของบุคคลโดยบุคคลจงใจกระทาํพฤติกรรมนั้นเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ที่ตองการ 



 18 

  สรุปไดวาการจูงใจเปนกระบวนการที่บุคคลถูกกระตุนจากส่ิงเราโดยจงใจใหกระทาํหรือ
ด้ินรนเพื่อใหบรรลุจุดประสงคบางอยางซ่ึงจะเหน็ไดพฤติกรรมที่เกิดจากการจงูใจเปนพฤติกรรมที่
มิใชเปนเพียงการตอบสนองส่ิงเราปกติธรรมดา ยกตัวอยางลักษณะของการตอบสนองส่ิงเราปกติ
คือ การขานรับเมื่อไดยินเสียงเรียก แตการตอบสนองส่ิงเราจัดวาเปนพฤติกรรมทีเ่กดิจากการจูงใจ
เชน พนักงานต้ังใจทํางานเพื่อหวังความดีความชอบเปนกรณีพิเศษ   แรงจูงใจจะทาํใหแตละบุคคล
เลือกพฤติกรรมเพื่อตอบสนองตอส่ิงเราที่เหมาะสมที่สุดในแตละสถานการณที่แตกตางกนัออกไป 
พฤติกรรมทีเ่ลือกแสดงนี้ เปนผลจากลักษณะในตัวบุคคลสภาพแวดลอมดังนี ้

1. ถาบุคคลมีความสนใจในสิ่งใดก็จะเลือกแสดงพฤติกรรม และมีความพอใจที่จะทาํ 
กิจกรรมนัน้ๆ รวมทัง้พยายามทําใหเกิดผลเร็วที่สุด 

2. ความตองการจะเปนแรงกระตุนทีท่ําใหทาํกิจกรรมตางๆเพื่อตอบสนองความตองการ 
นั้น 

3. คานิยมที่เปนคุณคาของส่ิงตางๆ เชนคานิยมทางเศรษฐกิจ สังคม ความงาม  
จริยธรรม วิชาการ เหลานี้จะเปนแรงกระตุนใหเกิดแรงขับของพฤติกรรมตามคานิยมนั้น 

4. ทัศนคติทีม่ีตอส่ิงใดสิ่งหนึง่กม็ีผลตอพฤติกรรมนั้น เชน ถามีทัศนคติที่ดีตอ 
การทาํงาน กจ็ะทาํงานดวยความทุมเท 

5. ความมุงหวังทีต่างระดับกนั ก็เกิดแรงกระตุนที่ตางระดับกันดวย คนที่ต้ัง 
ระดับความมุงหวงัไวสูงจะพยายามมากกวาผูที่ต้ังระดับความมุงหวังไวตํ่า 

6. การแสดงออกของความตองการในแตละสังคมจะแตกตางกนัออกไป ตาม 
ขนบธรรมเนยีมประเพณีและวัฒนธรรมของสังคมของตน ยิง่ไปกวานัน้คนในสังคมเดียวกนั ยงัมี
พฤติกรรมในการแสดงความตองการที่ตางกันอีกดวยเพราะส่ิงเหลานี้เกดิจากการเรียนรูของตน 

7. ความตองการอยางเดียวกัน ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมที่แตกตางกนัได 
8. แรงจูงใจที่แตกตางกัน ทาํใหการแสดงออกของพฤติกรรมที่เหมือนกันได 
9. พฤติกรรมอาจสนองความตองการไดหลายๆทางและมากกวาหนึง่อยางใน 

เวลาเดียวกนั เชนต้ังใจทํางาน เพื่อไวข้ึนเงินเดือนและไดชื่อเสียงเกยีรติยศ ความยกยองและ
ยอมรับจากผูอ่ืน ( http://pirunสืบคนเมื่อวันที่ 12 สิงหาคม 2552 ) 
ประเภทของแรงจูงใจ 

   นักจิตวิทยาไดแบงลักษณะของแรงจูงใจออกเปนประเภทใหญ ๆ ไดดังนี ้
   กลุมที่1 แรงจูงใจฉับพลัน (Aroused Motive) คือแรงจูงใจที่กระตุนใหมนษุยแสดง 
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พฤติกรรม ออกมาทันททีันใด แรงจูงใจสะสม (Motivational Disposition หรือ Latent Motive) คือ
แรงจูงใจที่มีอยูแตไมไดแสดงออกทนัที จะคอย ๆ เก็บสะสมไวรอการแสดงออกในเวลา ใดเวลาหนึง่
ตอ  

   กลุมที่ 2 แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motive) คือแรงจูงใจที่ไดรับอิทธพิลมาจากส่ิงเรา
ภายในตัวของบุคคลผูนั้น แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motive) คือแรงจูงใจที่ไดรับอิทธิพลมาจาก
ส่ิงเราภายนอก 

   กลุมที่ 3 แรงจูงใจปฐมภูม ิ(Primary Motive) คือแรงจูงใจอันเนื่องมาจากความตองการ
ที่เหน็พื้นฐานทางรางกาย เชน ความหิว, กระหาย แรงจงูใจทุติยภูม ิ(Secondary Motive) คือ
แรงจูงใจที่เปนผลตอเนื่องมาจากแรงจูงใจข้ันปฐมภูมิ แรงจูงใจภายในและภายนอก (Intrinsic and 
Extrinsic Motivation) นักจิตวิทยาหลายทานไมเหน็ดวยกับทฤษฎีพฤติกรรมนิยมที่อธิบาย
พฤติกรรมดวยแรงจูงใจทางสรีระแลแรงจูงใจ ทางจิตวทิยาโดยใชทฤษฎีการลดแรงขับ เพราะมี
ความเชื่อวา พฤติกรรมบางอยางของมนษุยเกิดจากแรงจูงใจภายใน 

  แรงจูงใจภายใน หมายถึง แรงจงูใจที่มาจากภายในตัวบุคคล และเปนแรงขับทีท่าํให
บุคคลนั้นแสดงพฤติกรรม โดยไมหวงัรางวัลหรือแรงเสริมภายนอกความมีสมรรถภาพ 
(Competence) ไวท ไดอธบิายวาความมีสมรรถภาพเปนแรงจูงใจภายใน ซึ่งหมายถึงความ
ตองการทีจ่ะมปีฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพ ไวทถือวา มนษุยเราตองการ
ปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมมาต้ังแตวยัทารกและพยายามที่จะปรับปรุงตัวอยูเสมอความตองการ
มีสมรรถภาพจึงเปนแรงจูงใจภายในความอยากรูอยากเห็น (Curiosity) ความอยากรูอยากเหน็เปน
แรงจูงใจภายในทีท่ําใหเกิดพฤติกรรมที่อยากคนควาสํารวจส่ิงแวดลอม ดังจะเห็นไดจากเด็กวัย 2-3 
ขวบจะมีพฤติกรรมที่ตองการจะสํารวจส่ิงแวดลอมรอบ ๆ ตัว โดยไมรูจักเหน็ดเหนื่อย 

  แรงจูงใจภายนอก หมายถึง แรงจูงใจที่มาจากภายนอก เปนตนวาคําชมหรือรางวัล 
มอวและมอว (MAW&MAW,1964) ไดเสนอแนะเคร่ืองชี้ (Indicators) ของความกระตือรือรนของ
เด็กจากพฤติกรรมตอไปนี้เด็กจะมีปฏิกิริยาบวกตอส่ิงแวดลอม โดยเฉพาะส่ิงที่ใหม แปลกและตี
กลับคือมีการเคล่ือนไหว หาส่ิงเหลานัน้ เด็กแสดงความอยากรูเกีย่วกบัตนเองและส่ิงแวดลอม เด็ก
จะเสาะแสวงหาประสบการณใหม ๆ โดยสํารวจส่ิงแวดลอมรอบตัว เด็ก จะแสดงความเพียร
พยายามอยางไมทอถอยในการสํารวจคนพบส่ิงแวดลอม มอวและมอว (Maw and Maw, 1964, 
1965) ไดเนนความสําคัญของความกระตือรือรนวาเปนองคประกอบสําคัญของการเรียนรู 
ความคิดสรางสรรค และสุขภาพจิต ความตองการพฒันาตน (Growth Needs) ก็เปนความ
ตองการทีท่าํใหเกิดแรงจูงใจภายใน ในการเรียนการสอน ครูมีหนาทีท่ี่จะสนับสนุนใหนักเรียนไดมี
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โอกาสคนควาสํารวจและทดลองความสามารถของตน โดยจัดส่ิงแวดลอมของหองเรียนหรือจัด
ประสบการณที่ทาทายความอยากรูอยากเห็นของนกัเรียน 
ทฤษฎีเกี่ยวกบัแรงจูงใจ 

 ทฤษฎีความตองการ (Need Theories) 
  1. ทฤษฎลีาํดับความตองการ (Hierachy of Needs Theory) 
เปนทฤษฎีทีพ่ฒันาข้ึนโดย อับราฮัม มาสโลว (Abrahum Maslow) นกัจิตวิทยาแหง

มหาวิทยาลัยแบรนดีส เปนทฤษฎีที่รูจักกนัมากที่สุดทฤษฎีหนึง่ ซึ่งระบุวาบุคคลมีความตองการ
เรียงลําดับจากระดับพื้นฐานที่สุดไปยงัระดับสูงสุด กรอบความคิดที่สําคัญของทฤษฎีนี้มีสาม
ประการ คือ 

  1. บุคคลเปนส่ิงมชีีวิตทีม่คีวามตองการ ความตองการมีอิทธิพลหรือเปนเหตุจูงใจตอ
พฤติกรรม ความตองการทีย่งัไมไดรับการสนองตอบเทานั้นที่เปนเหตุจงูใจ สวนความตองการที่
ไดรับการสนองตอบแลวจะไมเปนเหตุจูงใจอีกตอไป 

   2. ความตองการของบุคคลเปนลําดับชัน้เรียงตามความสําคัญจากความตองการ
พื้นฐาน ไปจนถึงความตองการที่ซับซอน 

   3. เมื่อความตองการลาํดับตํ่าไดรับการสนอบตอบอยางดีแลว บุคคลจะกาวไปสูความ
ตองการลําดับที่สูงข้ึนตอไปมาสโลว เห็นวาความตองการของบุคคลมีหากลุมจัดแบงไดเปนหา
ระดับจากระดับตํ่าไปสูง ดังนี้ ลําดับความตองการของมนุษยตามแนวคิดของมาสโลวความ
ตองการทางรางกาย (Physiological Needs)เปนความตองการลําดับตํ่าสุดและเปนพื้นฐานของ
ชีวิต เปนแรงผลักดันทางชีวภาพ เชน ความตองการอาหาร น้าํ อากาศ ที่อยูอาศัย หากพนักงานมี
รายไดจากการปฏิบัติงานเพยีงพอ ก็จะสามารถดํารงชีวติอยูไดโดยมีอาหารและทีพ่กัอาศัย เขาจะมี
กําลังที่จะทาํงานตอไป และการมีสภาพแวดลอมการทํางานที่เหมาะสม เชน ความสะอาด ความ
สวาง การระบายอากาศท่ีดี การบริการสุขภาพ เปนการสนองความตองการในลําดับนี้ไดความ
ตองการความปลอดภัย (Safety Needs)เปนความตองการที่จะเกิดข้ึนหลังจากที่ความตองการทาง
รางกายไดรับการตอบสนองอยางไมขาดแคลนแลว หมายถงึความตองการสภาพแวดลอมที่ปลอด
จากอันตรายทั้งทางกายและจิตใจ ความมั่นคงในงาน ในชีวิตและสุขภาพ การสนองความตองการ
นี้ตอพนักงานทําไดหลายอยาง เชน การประกันชีวิตและสุขภาพ กฎระเบียบขอบังคับที่ยุติธรรม 
การใหม ี    สหภาพแรงงาน ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เปนตนความตองการทางสังคม 
(Social Needs)เมื่อมีความปลอดภัยในชีวิตและมั่นคงในการงานแลว คนเราจะตองการความรัก 
มิตรภาพ ความใกลชิดผูกพนั ตองการเพือ่น การมีโอกาสเขาสมาคมสังสรรคกับผูอ่ืน ไดรับการ
ยอมรับเปนสมาชิกในกลุมใดกลุมหนึ่งหรือหลายกลุมความตองการเกียรติยศชื่อเสียง (Esteem 
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Needs)เมื่อความตองการทางสังคมไดรับการตอบสนองแลว คนเราจะตองการสรางสถานภาพของ
ตัวเองใหสูงเดน มีความภูมิใจและสรางการนับถือตนเอง ชื่นชมในความสําเร็จของงานท่ีทํา 
ความรูสึกมัน่ใจในตัวเองแลเกียรติยศ ความตองการเหลานี้ไดแก ยศ ตําแหนง ระดับเงินเดือนที่สูง 
งานทีท่าทาย ไดรับการยกยองจากผูอ่ืน มสีวนรวมในการตัดสินใจในงาน โอกาสแหงความกาวหนา
ในงานอาชีพ เปนตนความตองการเติมความสมบูรณใหชีวิต (Self-actualization Needs)เปน
ความตองการระดับสูงสุด คือตองการจะเติมเต็มศักยภาพของตนเอง ตองการความสําเร็จในส่ิงที่
ปรารถนาสูงสุดของตัวเอง ความเจริญกาวหนา การพฒันาทักษะความสามารถใหถงึขีดสุดยอด มี
ความเปนอิสระในการตัดสินใจและการคิดสรางสรรคส่ิงตางๆ การกาวสูตําแหนงที่สูงข้ึนในอาชีพ
และการงาน เปนตนมาสโลวแบงความตองการเหลานี้ออกเปนสองกลุม คือ ความตองการที่เกิด
จากความขาดแคลน (deficiency needs) เปนความตองการระดับตํ่า ไดแกความตองการทางกาย
และความตองการความปลอดภัย อีกกลุมหนึง่เปนความตองการกาวหนาและพัฒนาตนเอง 
(growth needs) ไดแกความตองการทางสังคม เกียรติยศชื่อเสียง และความตองการเติมความ
สมบูรณใหชีวติ จัดเปนความตองการระดับสูง และอธิบายวา ความตองการระดับตํ่าจะไดรับการ
สนองตอบจากปจจัยภายนอกตัวบุคคล สวนความตองการระดับสูงจะไดรับการสนองตอบจาก
ปจจัยภายในตัวบุคคลเองตามทฤษฎีของมาสโลว ความตองการที่รับการตอบสนองอยางดีแลวจะ
ไมสามารถเปนเงื่อนไขจูงใจบุคคลไดอีกตอไป แมผลวิจยัในเวลาตอมาไมสนับสนุนแนวคิดทัง้หมด
ของมาสโลว แตทฤษฎีลําดับความตองการของเขา ก็เปนทฤษฎีที่เปนพืน้ฐานในการอธิบาย
องคประกอบของแรงจูงใจ ซึ่งมีการพัฒนาในระยะหลังๆ 

  2. ทฤษฎ ีERG ของแอลเดอรเฟอร (ERG Theory)เคลยตัน แอลเดอรเฟอร 
(Claton Elderfer) แหงมหาวิทยาลัยเยล ไดรับปรับปรุงลําดับความตองการตามแนวคิดของมาส
โลวเสียใหม เหลือความตองการเพียงสามระดับ คือ 

  1. ความตองการดํารงชีวิตอยู (Existence Needs) คือความตองการทางรางกายและ
ความปลอดภัยในชีวิต เปรียบไดกับความตองการระดับตอของมาสโลว 

  2. ความตองการความสัมพันธ (Relatedness Needs) คือความตองการตางๆ ที่
เกี่ยวเนื่องกับความสัมพันธระหวางบุคคล ทัง้ในที่ทาํงานและสภาพแวดลอมอ่ืนๆ ตรงกับความ
ตองการทางสังคมตามแนวคิดของมาสโลว  

   3. ความตองการเจริญเติบโต (Growth Needs) คือความตองการภายใน เพื่อการพัฒนา
ตัวเอง เพื่อความเจริญเติบโต พัฒนาและใชความสามารถของตัวเองไดเต็มที่ แสวงหาโอกาสใน
การเอาชนะความทาทายใหมๆ เปรียบไดกับความตองการช่ือเสียงและการเติมความสมบูรณให
ชีวิตตามแนวคิดของมาสโลวโดย Gมีความแตกตางสองประการระหวางทฤษฎี ERG และทฤษฎี
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ลําดับความตองการ คือประการแรก มาสโลวยนืยนัวา บุคคลจะหยุดอยูที่ความตองการระดับหนึ่ง
จนกวาจะไดรับการตอบสนองแลว แตทฤษฎี ERG อธิบายวา ถาความตองการระดับนั้นยังคงไมได
รับการตอบสนองตอไป บุคคลจะเกิดความคับของใจ แลวจะถดถอยลงมาใหความสนใจในความ
ความตองการระดับตํ่ากวาอีกคร้ังหนึ่งประการที่สอง ทฤษฎี ERG อธิบายวา ความตองการ
มากกวาหนึ่งระดับอาจเกิดข้ึนไดในเวลาเดียวกนั หรือบุคคลสามารถถกูจูงใจดวยความตองการ
มากกวาหนึ่งระดับในเวลาเดียวกนั เชน ความตองการเงนิเดือนที่สูง (E) พรอมกับความตองการ
ทางสังคม (R) และความตองการโอกาสและอิสระในการคิดตัดสินใจ (G) 

   3. ทฤษฎีสองปจจัยของเฮิรซเบิรก (Two-Factor Theory) เฟรดเดอริค  
เฮิรซเบิรก (Frederick Herzberg) ไดพัฒนาทฤษฎีการจูงใจซึ่งเปนที่นยิมแพรหลาย คือ ทฤษฎี
สองปจจัย โดยแบงเปนปจจยัอนามัย และปจจัยจูงใจปจจัยอนามัย (hygiene factors) ไดแก
สภาพแวดลอมของการทํางาน และวิธีการบังคับบัญชาของหัวหนางาน ถาหากไมเหมาะสมหรือ
บกพรองไป จะทําใหบุคคลรูสึกไมพอใจในงาน ซึ่งถามีพรอมสมบูรณก็ไมสามารถสรางความพอใจ
ในงานได แตยังคงปฏิบัติงานอยู เพราะเปนปจจัยที่ปองกนัความไมพอใจในงานเทานั้น ไมใชปจจัย
ที่จะสงเสริมใหคนทํางานโดยมีประสิทธิภาพหรือผลผลิตมากข้ึนได ตัวอยางปจจัยเหลานี้ ไดแก 
นโยบายของหนวยงาน สภาพแวดลอมการทํางาน ความสัมพนัธระหวางเพื่อนรวมงาน แบบการ
บริหารงาน เงนิเดือน สวัสดิการตางๆ ความมั่นคง ความปลอดภัย เปนตนปจจัยจงูใจ (motivating 
factors) ไดแกปจจัยที่เกีย่วเนื่องกับเนื้อหาของงาน และทําใหผูปฏิบัติมีความพอใจในงาน ใชความ
พยายามและความสามารถทุมเทในการทาํงานมากข้ึน เชน ความสําเร็จ การไดรับการยกยอง ได
รับผิดชอบในงาน ลักษณะงานที่ทาทาย เหมาะกบัระดับความสามารถ มีโอกาสกาวหนาและ
พัฒนาตนเองใหสูงข้ึน เปน ตัวการสรางแรงจูงใจแกผูปฏิบัติงานจึงมสีองข้ันตอน คือ ตอนแรก
หัวหนางานหรือผูบริหารตองตรวจสอบใหมัน่ใจวาปจจัยอนามยัไมขาดแคลนหรือบกพรอง เชน 
ระดับเงินเดือนคาจางเหมาะสม งานมีความมัน่คง สภาพแวดลอมปลอดภัย และอ่ืนๆ จนแนใจวา
ความรูสึกไมพอใจจะไมเกิดข้ึนในหมูผูปฏิบัติงาน ในตอนท่ีสองคือการใหโอกาสที่จะไดรับปจจัยจูง
ใจ เชน การไดรับการยกยองในความสําเร็จและผลการปฏิบัติงาน มอบความรับผิดชอบตาม
สัดสวน ใหโอกาสใชความสามารถในงานสําคัญ ซึ่งอาจตองมีการออกแบบการทาํงานใหเหมาะสม
ดวย การตอบสนองดวยปจจัยอนามัยกอน จะทาํใหเกดิความรูสึกเปนกลาง ไมมีความไมพอใจ 
แลวจึงใชปจจยัจูงใจเพื่อสรางความพอใจ ซึ่งจะสงผลใหผูปฏิบัติงานทุมเทในการทาํงานอยางมี
ประสิทธผิลมากข้ึนเฮิรซเบิรกไดลดความตองการหาข้ันของมาสโลวเหลือเพยีงสองระดับ คือ ปจจัย
อนามัยเทยีบไดกับการสนองตอบตอความตองการระดับตํ่า (ความตองการทางกาย ความตองการ
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ความปลอดภัย และความตองการทางสังคม) สวนปจจยัจูงใจเทียบไดกับการสนองตอบตอความ
ตองการระดับสูง (เกยีรติยศชื่อเสียง และความสมบูรณในชีวิต) 

  4. ทฤษฎีความตองการจากการเรียนรู (Learned Needs Theory) เดวิด ซ ีแมคเคิล
แลนด เปนผูเสนอทฤษฎีความตองการจากการเรียนรูข้ึน โดยสรุปวาเคนเราเรียนรูความตองการ
จากสังคมที่เกีย่วของ ความตองการจงึถูกกอตัวและพัฒนามาตลอดชวงวีวิตของแตละคน และ
เรียนรูวาในทางสังคมแลว เรามีความตองการที่สําคัญสามประการ คือความตองการความสําเร็จ 
(need for achievement) เปนความตองการที่จะทาํงานไดดีข้ึน มีประสิทธิภาพมากข้ึน มี
มาตรฐานสูงข้ึนในชีวิต มีผูความตองการความสาํเร็จสูงจะมีลักษณะพฤติกรรม ดังนี ้มีเปาหมายใน
การทาํงานสูง ชัดเจนและทาทายความสามารถมุงที่ความสําเร็จของงานมากกวารางวัล หรือ
ผลตอบแทนเปนเงนิทองตองการขอมูลยอนกลับในความกาวหนาสูความสําเร็จทกุระดับ 
รับผิดชอบงานสวนตัวมากกวาการมีสวนรวมกับผูอ่ืน ความตองการอํานาจ (need for power) เปน
ความตองการที่จะมีสวนควบคุม สรางอิทธิพล หรือรับผิดชอบในกิจกรรของผูอ่ืน ผูมีความตองการ
อํานาจจะมีลักษณะพฤติกรรม ดังนี*้ แสวงหาโอกาสในการควบคุมหรือมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน
ชอบการแขงขันในสถานการณที่มีโอกาสใหตนเองครอบงําคนอ่ืนไดสนุกสนานในการเชิญหนาหรือ
โตแยง ตอสูกบัผูอ่ืน ความตองการอํานาจมสีองลักษณะ คือ อํานาจบุคคล และอํานาจสถาบัน 
อํานาจบุคคลมุงเพื่อประโยชนสวนตัวมากกวาองคกร แตอํานาจสถาบันมุงเพื่อประโยชนสวนรวม
โดยทาํงานรวมกับคนอ่ืนความตองการความผูกพัน (need for affiliation) เปนความตองการทีจ่ะ
รักษามิตรภาพและความสัมพันธระหวางบุคคลไวอยางใกลชิด ผูมีความตองการความผูกพันมี
ลักษณะ ดังนี*้ พยายามสรางและรักษาสัมพันธภาพและมิตรภาพใหยั่งยนื อยากใหบุคคลอ่ืนช่ืน
ชอบตัวเองสนกุสนานกับงานเล้ียง กจิกรรมทางสังคม และการพบปะสังสรรค แสวงหาการมีสวน
รวม ดวยการรวมกิจกรรมกบักลุม หรือองคกรตางๆ สัดสวนของความตองการทัง้สามนี้ ในแตละคน
มีไมเหมือนกนั บางคนอาจมีความตองการอํานาจสูงกวาความตองการดานอ่ืน ในขณะที่อีกคน
หนึง่อาจมีความตองการความสําเร็จสูง เปนตน ซึ่งจะเปนสวนที่แสดงอุปนิสัยของคนคนนัน้ได 

  ทฤษฎีแรงจูงใจ Motivation Theory แนวความคิดของการจงูใจมีไดหลายแงหลายมุม 
ดังนัน้จึงมทีฤษฎีตางๆ ที่พยายามอธิบายสภาวะ ของอินทรียเชนนี้และ พอจะแบงออกไดเปน 

   1. ทฤษฎีเกีย่วกับสมดุลยภาพและแรงขับ (Homeostasis and drive theory) 
พื้นฐานเก่ียวกบั มโนภาพของแรงขับ คือ หลักการของสมดุลยภาพ (homeostasis) ซึ่งหมายถึง 
ความโนมเอียงของรางกาย ที่จะทําใหส่ิงแวดลอมภายในคงที่อยูเสมอ ตัวอยาง คนที่มีสุขภาพดี
ยอมสามารถ ทําใหอุณหภูมใิน รางกายคงที่อยูไดใน ระดับปรกติไมวาจะอยูในอากาศรอนหรือ
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หนาว ความหวิ และความกระหาย แสดงใหเหน็ถงึกลไกเกี่ยวกับ สมดุลยภาพเชนกนั เพราะวาแรง
ขับดังกลาว จะไปกระตุนพฤติกรรม เพื่อกอใหเกิดความสมดุลยของสวนประกอบหรือสารบางอยาง
ในเลือด ดังนัน้เมื่อเรามองในทัศนะของสมดุลยภาพ ความตองการเปนความไมสมดุลยทาง
สรีรวิทยา อยางหนึง่อยางใดหรือเปน การเบ่ียงเบนจากสภาวะที่เหมาะสม และการเปล่ียนแปลง
ทางสรีรวิทยา  ที่เกิดตามมาก็คือ แรงขับ เมื่อความไมสมดุลทางสรีรวทิยา คืนสูภาวะปกติ แรงขับ
จะลดลงและการกระทาํ ที่ถกูกระตุนดวยแรงจูงใจก็จะหยุดลงดวย นกัจิตวิทยาเช่ือวา หลักการของ
สมดุลยภาพมิไดเปนเร่ืองของสรีรวิทยาเทานั้น แตยังเกี่ยวของกับจิตใจดวย  กลาวคือความไม
สมดุลยทางสรีรวิทยา หรือ ทางจิตใจ (physiological or psychological imbalance) มีสวนจูงใจ
พฤติกรรม เพือ่ทําใหภาวะสมดุลกลับคืนมาเชนเดิม 

   2. ทฤษฎีของความตองการและแรงขับ (Theory of needs and drives) เมื่อทฤษฎีของ
สัญชาตญาณซึ่งจะไดกลาวตอไปนั้นไดรับความนิยมลดลง ไดมีผูเสนอแนวความคิดของแรงขับ
ข้ึนมาแทน แรงขับ (drive) เปนสภาพที่ถกูยั่วยุอันเกิดจากความตองการ (need) ทางรางกายหรือ
เนื้อเยื่อบางอยาง เชน ความตองการอาหาร น้าํ ออกซิเจน หรือการหลีกหนีความเจ็บปวด สภาพที่
ถูกยัว่ยุเชนนีจ้ะจูงใจอินทรียใหเร่ิมตนแสดงพฤติกรรม เพื่อตอบสนองความตองการที่เกิดข้ึน เชน 
การขาดอาหารกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางเคมีบางอยางในเลือด แสดงใหเห็นถึงความตองการ
สําหรับอาหาร ซึ่งตอมามีผลทําใหเกิดแรงขับ อันเปนสภาพของความยัว่ยุหรือความตึงเครียด 
อินทรียจะพยายามแสวงหาอาหารเพื่อลดแรงขับนี้ และเปนการตอบสนองความตองการไปในตัว
ดวย บางคร้ังความตองการและแรงขับอาจถูกใชแทนกันได แตความตองการมักจะหมายถึง สภาพ
สรีรวิทยาของการที่เนื้อเยื่อขาดส่ิงที่จาํเปนบางอยาง สวนแรงขับหมายถึงผลที่เกิดตามมาทาง 
สรีรวิทยาของความตองการ ความตองการและแรงขับเคียงคูกัน แตไมเหมือนกนั 

   3. ทฤษฎีเกีย่วกับเหตุกระตุนใจ (Incentive theory)ในระยะตอมาคือ ราว ค.ศ. 1950 
นักจิตวทิยาหลายทานเร่ิมไมพอใจทฤษฎีเกี่ยวกับการลดลงของแรงขับ (drive-reduction theory) 
ในการอธิบายการจูงใจของพฤติกรรมทกุอยาง จะเหน็ไดชัดวาส่ิงเราจากภายนอกเปนตัวกระตุน
ของพฤติกรรมได อินทรียไมเพียงแตถกูผลักดันใหเกิดกิจกรรมตาง ๆ โดยแรงขับภายในเทานัน้ เหตุ
กระตุนใจหรือเคร่ืองชวนใจ (incentives) บางอยางก็ม ีความสําคัญในการยั่วยพุฤติกรรม เราอาจ
มองการจูงใจไดในฐานะเปนการกระทําระหวางกัน (interaction) ของวัตถุที่เปนส่ิงเราใน
ส่ิงแวดลอมกบัสภาพทางสรีรวิทยาของอินทรียอยางหนึ่งโดยเฉพาะ คนที่ไมรูสึกหวิอาจถกูกระตุน 
ใหเกิดความหวิได เมื่อเห็นอาหารที่อรอยในรานอาหาร ในกรณีนี้เคร่ืองชวนใจคือ อาหารที่อรอย
สามารถกระตุนความหวิรวมทั้งทําใหความรูสึกเชนนี้ลดลง สุนัขที่กนิอาหารจนอ่ิม อาจกินอีกเมื่อ
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เห็นสุนัขอีกตัวกําลังกินอยู กิจกรรมที่เกิดข้ึนมิไดเปนเร่ืองของแรงขับภายใน แตเปนเหตุการณ
ภายนอก พนกังาน พอไดยนิเสียงกร่ิงโทรศัพทก็รีบยกหข้ึูนพูด ด้ังนัน้จึงกลาวไดวาพฤติกรรมที่มี
การจูงใจ อาจเกิดข้ึนภายใตการควบคุมของส่ิงเรา หรือเหตุกระตุนใจมากกวาที่จะเกิดจากแรงขับ 

  4. ทฤษฎีเกีย่วกับสัญชาตญาณ (Instinct theory)สัญชาตญาณคือแรงทางชีวภาพที่มมีา
แตกําเนิด และเปนตัวผลักดันใหอินทรียแสดงพฤติกรรมอยางหนึ่งอยางใดออกมา พฤติกรรม ของ
สัตว สวนใหญเชื่อวาเปนเร่ืองของสัญชาตญาณ เพราะสัตวไมมีวิญญาณ สติปญญาหรือเหตุผล 
เชน มนษุย William McDougall กลาววาความคิดและพฤติกรรมทัง้หมดของคนเราเปนผลของ
สัญชาตญาณในหนังสือ Social psychology ตีพิมพในป ค.ศ. 1908 ทานไดจําแนกสัญชาตญาณ
ตางๆ ไวดังนี ้

         - การหลีกหนี (flight) 
         - การขับไล (repulsion) 
         - ความอยากรู (curiosity) 
         - ความอยากตอสู (pugnacity) 
         - การตําหนิตนเอง (self-abasement) 
         - การเสนอตนเอง (self-assertion) 
         - การสบืพืชพนัธุ (reproduction) 
         - การรวมกลุม (gregariousness) 
         - การแสวงหา (acquisition) 
         - การกอสราง(construction) 
         - จะเหน็วาทฤษฎีเกีย่วกับสัญชาตญาณ ไมคอยจะสมเหตุผลนักในทัศนะของ
นักจิตวทิยาหลายทาน 

  5. ทฤษฎีเกีย่วกับจิตไรสํานึก (Theory of unconscious motivation)ฟรอยดมีความเชื่อ
วาพฤติกรรมของมนษุยถกูกาํหนดโดยพลังพืน้ฐานสองอยางคือ สัญชาตญาณแหงชีวิต (life 
instincts) ซึ่งแสดงออกมา เปนพฤติกรรมทางเพศ และสัญชาตญาณแหงความตาย (death 
instincts) ซึ่งผลักดันใหเกิดเปนพฤติกรรมกาวราว สัญชาตญาณ ทั้งสองอยางนีเ้ปนแรงจูงใจทีท่รง
พลังอยางยิ่งและอยูภายในจิตไรสํานึก บอยคร้ังคนเรามกัจะไมรูวาอะไรคือ แรงจูงใจ หรือ
เปาประสงค ที่แทจริง เขาอาจใหเหตุผลทีดี่บางอยางสําหรับพฤติกรรมของเขา แตเหตุผลเหลานีม้กั
ไมถูกตอง ตามความเปนจริงอยูเสมอ 
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   6. ทฤษฎีเกีย่วกับการรู (Cognitive theory)การรู (cognition) มาจากภาษาลาติน 
แปลวาการรูจัก (knowing) ทฤษฎีนี้เนนเกีย่วกับความเขาใจหรือการคาดคะเนเหตุการณตางๆ โดย
อาศัยการกําหนดรู (perception) มากอน อาจรวมทั้งการคิดคนและการตัดสินใจ เชน ในกรณีที่
ตองมีการเลือกส่ิงของที่มีคุณคา ใกลเคียงกนั การกระตุนก็ดีหรือพฤติกรรมที่กําลังดําเนนิไปสู
เปาประสงค (goal-seeking behavior) ก็ดีเกิดจากความรู ที่เคยพบมาเปน ตัวกาํหนด นอกจากนัน้
ยังตองอาศัยเหตุการณในอดีต ส่ิงแวดลอมในปจจุบันและความคาดหวงัในอนาคตFestinger 
(1957) ไดอธิบายเกีย่วกับความขัดแยงหรือความไมลงรอยกันของการรู (cognitive dissonance) 
ซึ่งมีผลทําใหเกิด แรงจูงใจ ในการเปลีย่นพฤติกรรม บางอยางได เชน คนที่ติดบุหร่ี สูบบุหร่ีจัดเมือ่
ทราบขาววา การสูบบุหร่ีมสีวนทําใหเกิดเปน มะเร็งของปอด เกิดความขัดแยงระหวางพฤติกรรม
ของการสูบบุหร่ีกับขาวใหม เขาจะตองเลือกเอา อยางใดอยางหนึง่ เพื่อลดความขัดแยง ที่เกิดข้ึน 
ถาเขาตัดสินใจเลิกสูบบุหร่ีความขัดแยงจะลดลงไปโดยการเลิกความเช่ือเดิมที่วาสูบบุหร่ีแลวจะ
ปลอดภัย รวมทั้งความอยากที่จะสูบอีกดวย 

   7. ทฤษฎีเกีย่วกับจิตวิญญาณ (Spiritual theory)เปนทฤษฎีที่เกี่ยวกับกฎแหงกรรมใน
พุทธศาสนา จาํลอง ดิษยวณิช (2545) ไดอธิบายความหมายของคําวาจิตวิญญาณ ไวดังนี ้"จิต
วิญญาณ หมายถงึ ภวงัคจิต (the life continuum) ในพุทธศาสนา หรือจิตไรสํานึก (the 
unconscious) ในจิตวิเคราะห " จิตวิญญาณ ซึ่งเปนสวนลึกภายในจติใจของมนุษยมีแรงจูงใจที่
ทรงพลังอยางหนึง่คือ"กรรม" กรรมเปนการกระทาํของคนเรา ไมวาจะเปนทางใจ ทางวาจา หรือทาง
กาย ถากระทาํกรรมดีก็จะสงผลไปในทางที่ดี ถากระทํากรรมชั่วก็จะสงผลไปในทางที่ไมดี ทํากรรม
เชนใด ยอมไดผลเชนนั้น สมดังคํากลาววา "ทาํดีไดดี ทาํชั่วไดชั่ว" พลังกรรมและผลของกรรมถือวา 
เปนแรงจูงใจ ที่สําคัญอยางหนึง่ ในชีวิตประจําวนัของคนเรา และถูกเก็บส่ังสมไวในจิตไรสํานึก 
ความสุขจะเกดิข้ึนไดเพราะ เปนผลของการ กระทาํกรรมดี แตในทางตรงกันขามความทุกขจะ
เกิดข้ึน เนื่องจากผลของการกระทาํกรรมทีไ่มดี  
แนวคิดเกี่ยวกับตัวแปรทีศ่ึกษา  
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัเจตคติ 
ความหมายของเจตคติ 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2539, หนา 217) ใหความหมายวา เปนทาทหีรือความรูสึกของ
บุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ตรงกับคําภาษาอังกฤษ “Attitude” คําที่มีความหมายเดียวกัน ไดแก 
ทัศนคติ นอกจากนั้น บุญเรือง ขจรศิลป (2539, หนา 1) ไดใหความหมายของเจตคติวา หมายถงึ 
ความเชื่อ ความคิดเห็นของบุคคลที่มีตอส่ิงตางๆ เชน บุคคล ส่ิงของ การกระทาํสถานการณและ
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อ่ืนๆ นอกจากน้ีเจตคติยังเปนอํานาจหรือแรงขับที่บงบอกถึงสภาพจิตใจของบุคคลในการที่จะ
ตอบสนองตอส่ิงเราแตกตางกันออกไป 
 พวงรัตน ทวีรัตน (2530, หนา 193) ไดกลาวถงึ เจตคติวา หมายถงึ ความรูสึก สภาพ
ความพรอมทางจิต และประสาทของบุคคลเปนผลเนื่องมาจากเรียนรูประสบการณและการกระตุน
ใหบุคคลแสดงพฤติกรรม หรือแนวโนมที่แสดงพฤติกรรมตอส่ิงตางๆ ในทิศทางใดทศิทางหนึ่งอาจ
เปนการสนับสนุนหรือคัดคาน ทั้งนี้ข้ึนอยูกบัการอบรมการเรียนรูระเบียบ วิธกีารทางสังคมที่
เกี่ยวของกับบุคคลนั้น 
 รัชนิดา จิตติเรืองเกียรติ (2536, หนา 12) ไดใหความหมายของเจตคตวิา หมายถงึ 
ความคิด ความรูสึกของบุคคลที่มีอารมณเปนสวนประกอบที่สําคัญ อันเปนผลเนื่องมาจากการ
เรียนรู ประสบการณ และเปนตัวกระตุนใหบุคคลคนแสดงพฤติกรรมตอส่ิงตางๆ ตามการรับรูของ
ตนเองไปในทศิทางใดทิศทางหนึ่ง 
 สุรางค โควตระกูล (2533, หนา 246)  ไดอธิบายความหมายของเจตคติวา เปนอัชฌาสัย 
(disposition) หรือแนวโนมทีม่ีอิทธพิลตอพฤติกรรมสนองตอบตอส่ิงแวดลอมหรือส่ิงเรา ซึ่งอาจจะ
เปนไปไดทั้งคน วัตถุส่ิงของ หรือความคิด (ideas) เจตคติอาจจะเปนบวกหรือลบ ถาบุคคลมีเจตคติ
บวกตอส่ิงใดกจ็ะมีพฤติกรรมที่จะเผชิญตอส่ิงนัน้ ถามีเจตคติลบก็จะหลีกเล่ียงเจตคติเปนส่ิงที่
เรียนรูและเปนการแสดงออกของคานยิมและความเช่ือถือของบุคคล 
 2.  การติดตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืน (communication from other) คือ การใช
ชีวิตประจําวันของคนเราจะตองเกี่ยวของกับบุคคลอ่ืนในสังคมซ่ึงจากการเกี่ยวของติดตอกันทําให
เรารับเจตคติหลายๆ อยางเขาไดโดยมิไดต้ังใจ โดยเฉพาะอยางยิง่จากบุคคลในครอบครัว เพื่อนฝูง
ที่สนทิสนมหรือผูที่อยูใกลชดิ ผูที่เคารพนบัถือ จากบุคคลที่กลาวมาแลวตัวกลางที่เปนส่ือและมี
อิทธิพลตอการเกิดเจตคติ ไดแก โทรทัศน วิทย ุหนงัสือพมิพ หนงัสือและวารสารตางๆ 
 3.  ส่ิงที่เปนแบบอยาง (model) เจตคติบางอยางเกิดจากการเลียนแบบจากบุคคลอ่ืน
โดยจะมองวาบุคคลอ่ืนมีการปฏิบัติอยางไร แลวก็จะจาํลองแบบนัน้มาปฏิบัติซึ่งรูปแบบดังกลาว 
จะทาํใหเกิดเจตคติไดมากนอยเพียงใดนัน้ข้ึนอยูกับวา บุคคลที่เปนแบบอยาง เปนที่เช่ือถือจากเขา
ไดมากนอยเพยีงใด 
 4.  องคประกอบของสถาบัน (institutional factors) สถาบันที่มีสวนในการสรางเจตคติ
ใหแกบุคคล ไดแก โรงเรียน วัด ครอบครัว หนอยงาน สมาคม องคกรตางๆ เปนตน 
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การศึกษาเจตคติ 
 เจตคติเปนนามธรรม เปนการแสดงออกทีค่อนขางสลับซับซอน ซึง่เปนการยากที่จะวัด
เจตคติโดยตรง แตเจตคตินัน้สามารถวัดทางออมได โดยวัดจากความคิดเห็นจากบุคคลเหลานัน้
แทนและใชความคิดเหน็เปนเคร่ืองชี้ หรือเปนตัวกลางในการวัดเจตคติ การสังเกตเปนวิธหีนึ่งที่ใช
ในการศึกษาเจตคติโดยการเฝามองและจดบันทึกพฤติกรรมของบุคคลอยางมีแบบแผนแลวนาํ
ขอมูลที่สังเกตไดไปอนุมานวาบุคคลนั้นมีเจตคติตอส่ิงนั้นอยางไร การรายงานตนเองก็เปนวธิี
การศึกษาเจตคติอีกวิธีหนึ่ง วิธีการศึกษากคื็อใหบุคคลเหลานัน้เลาความรูสึกที่มีตอส่ิงนัน้วารูสึก
ชอบหรือไมชอบ ดีหรือไมดี เปนความรูสึกนึกคิดที่ออกมาจากประสบการณและความสามารถลง
ในแบบวัดเจตคติที่สรางข้ึน (บุญเรือง ขจรศิลป, 2534, หนา 78)  และถวิล ธาราโภชน (2534, หนา 
60) กลาวถึงเหตุผลที่ตองศึกษาเจตคติเพราะวา เจตคติมีความสําคัญ และมีอิทธิพลตอผูที่
แสดงออกทางพฤติกรรมของความรูสึกที่คอนขางสลับซบัซอน ยากที่จะวัดโดยตรงไดแตก็มีการวดั
เจตคติทางออม คือ วัดจากความคิดเหน็ การสังเกตพฤติกรรม และการรายงานตนเองของบุคคล
นั้น 
ปจจัยทีก่อใหเกิดเจตคติ 
 พรรณี ชูทัยเจนจิต (2538, หนา 288) กลาววา เจตคติของบุคคลที่มีตอส่ิงตางๆ เปนส่ิงที่
ไดรับการปลูกฝงและสามารถเปล่ียนแปลงไดมาต้ังแตวัยทารกจนกระทัง่ผูใหญ และบางอยางก็
พัฒนาเพื่อมาสูความมัน่คงในภายหลัง ดังนั้นพอสรุปไดวาเจตคติเกิดจากการเรียนรู และเจตคติตอ
ส่ิงใดสิ่งหนึง่มรีากฐานมาจากผลรวมกับประสบการณที่เกี่ยวของกับส่ิงนั้นทั้งที่เปนประสบการณ
ตรงและประสบการณออม ซึ่งไดรับการถายทอดจากผูอ่ืนโดยเฉพาะอยางยิ่งพอแม ผูปกครอง ครู 
อาจารยหรือบุคคลสําคัญ เจตคติเปนส่ิงคอนขางถาวร เปนผลของประสบการณตางๆ ที่สะสม
เร่ือยมา ประสบการณใหมอาจทาํใหเจตคติเปล่ียนแปลงได แตกระบวนการเรียนรูของบุคคลจะชวย
รักษาเจตคติใหคงเดิมตอไป ดังนัน้เจตคติที่สะสมมากข้ึน และตอเนื่องยาวนานจะไมถูกลบลาง
โดยงายจากประสบการณใหมอันเล็กนอย 
ทฤษฎทีี่เกีย่วของกบัการเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
 พวงรัตน ทวีรัตน (2530, หนา 3) กลาวถงึ ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเปล่ียนแปลงเจตคติ
ไวดังนี ้
 1.  ทฤษฎีความขัดแยงของความคิด (cognitive dissonance theory) ทฤษฎีนี้อธิบาย
ถึงการเกิดเจตคติวา เมื่อบุคคลใดมีส่ิงขัดแยงกนัในความคิด ก็จะพยายามหาทางที่จะขจัดความ
ขัดแยงนั้นออกไป โดยการกระตุนใหบุคคลนั้นมปีฏิกิริยาและกิจกรรมอยางใดอยางหนึง่ ซึง่การ
กระทาํกิจกรรมนี้ จะชวยลดความขัดแยงในความคิดลงได การลดความขัดแยงในความคิดอีก
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ประการหนึ่ง คือ เพิ่มความสนใจกับส่ิงทีต่องการเลือกใหมากย่ิงข้ึนและลดความสนใจในสิง่ที่ไม
เลือกใหนอยลง โดยการเพิ่มเหตุผลและความรูสึกในส่ิงนัน้ เพื่อใหบุคคลนั้นเกิดความสอดคลองใน
ความคิดของตนเอง 
 2.  ทฤษฎีการปรับตัวใหเขากับสังคม (social judgment theory) การเปล่ียนแปลงเจต
คติตามทฤษฎีนี้มีความเช่ือวา กระบวนการในการปรับตัวของบุคคลนัน้ เกิดจากปฏิกิริยาของเจต
คติของบุคคลนั้นกับส่ิงแวดลอม คือ บุคคลจะตัดสินใจหรือวนิิจฉัยขอมูลขาวสาร ที่ไดรับมาใหม
ดวยการผสมผสานกับขอมูลขาวสารที่เคยไดรับมากอน รวมถงึองคประกอบภายในของบุคคล 
องคประกอบทางสังคมและส่ิงเราจะถูกนาํมาใชประโยชนในการตัดสินใจมากที่สุด การที่บุคคลจะ
ตัดสินใจอยางใดนั้น ตองอาศัยการประเมนิผลหรือการพิจารณาวา ถาเหน็ดวยกับส่ิงใดก็แสดงวา
ยอมรับความคิดเห็นนั้น และถาบุคคลนัน้ไมแนใจก็แสดงวาไมมีการตัดสินใจในการยอมรับหรือไม
ยอมรับ การยอมรับ ไมยอมรับ และไมแนใจนี้ข้ึนอยูกับการมีสวนรวมในสังคมนั้นดวย 
 3.  ทฤษฎีการเรียนรู (learning theory) การที่บุคคลไดมีประสบการณดวยตนเองกับส่ิง
เหลานั้น ถาประสบการณตรงที่บุคคลไดรับจากส่ิงเรานัน้ เกิดเปนผลที่พอใจหรือเปนผลดีจะมี
อิทธิพลใหเกิดเจตคติไมดีตอส่ิงเรานั้นได 
 4.  ทฤษฎีการเสริมแรง (reinforcement theory) การเปล่ียนแปลงเจตคติเปนผลมาจาก
ไดรับการเสริมแรง ถาบุคคลไดรับการเสริมแรงหรือรางวัล เจตคติจะเปนไปในทางที่ดี แตถาไดรับ
การลงโทษเจตคติก็จะเปล่ียนไปในทางทีไ่มดี 
ความสาํเร็จ 
 ทองหลอ นาคหอม (2535, บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทของนิสิตวชิาเอกการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลัยนเรศวร ปการศึกษา 2533-2534 
พบวา แรงจงูใจในการเขาศึกษาตอข้ึนกับสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ความนยิมในปริญญา 
ความยกยองในสังคม โอกาสในการทํางาน ความตองการของครอบครัว ตองการหาความรูและ
ประสบการณเพิ่มเติม เพื่อความกาวหนาในการทํางาน จากการวิจยัดังกลาว เกิดจากแรงจูงใจ
พื้นฐานของมนุษย ดังที่ ไขแสง ชวศิริ (2525, บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง แรงจงูใจในการศึกษาของ
นักศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พบวา นักศึกษาพยาบาลทกุ
ชั้นปสวนใหญเลือกเขาศึกษาพยาบาล โดยใหความสําคัญระดับมากทีสุ่ดในเร่ืองที่เปนแรงจูงใจ
ภายใน (intrinsic motivation) เกี่ยวกับความตองการสวสัดิภาพ (safety and security needs) คือ 
นักเรียนสามารถหางานทําได 100% นักศึกษาใหความสําคัญกับแรงจูงใจพืน้ฐานอ่ืนๆ เชน เมื่อ
ญาติหรือเพื่อนเจ็บปวยจะสามารถใหการชวยเหลือได สามารถมีรายไดพิเศษอ่ืนๆ และสามารถ
ไดรับสวัสดิการอื่นๆ ที่ไมใชเงิน เปนตน ซึง่ความตองการเหลานี้เปนความตองการทางสรีระ 
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(physiological needs) ความตองการสวสัดิภาพ (safety and security needs) และความ
ตองการความรัก (love needs) สําหรับความตองการนับถือในตนเอง (esteem needs) และความ
ตองการพฒันาศักยภาพของตนเอง (self actualization needs) เชน การชอบวิชาชีพพยาบาล มี
ความคิดเหน็วาวิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชพีที่มเีกียรติและสังคมใหการยกยอง เปนตน 
 โอกาสไดรับความกาวหนา เปนการไดรับความกาวหนาในการทํางาน โดยการมีโอกาส
เล่ือนตําแหนงที่สูงข้ึน การไดมีโอกาสศึกษารวมทั้งการเขารับการอบรมสัมมนาเพือ่เพิ่มพนู
ประสบการณในการทํางานใหสูงข้ึนและไดรับผิดชอบงานที่สําคัญๆ ซึ่ง ธงชัย สันติวงศ และชัยยศ 
สันติวงศ (2535, หนา 11-12) ไดกลาววา ความกาวหนาในสายอาชีพเปนกิจกรรมดานการ
บริหารงานบุคคลที่มีข้ึนเพื่อที่จะชวยใหแตละคนไดมีแผนสําหรับตนในอนาคต ทัง้เพื่อใหองคกร
หรือหนวยงานสามารถบรรลวุัตถุประสงค ในขณะเดียวกนับุคลากรในหนวยงานก็มโีอกาสทีจ่ะ
ประสบผลสําเร็จดวยการพฒันาตนเองใหสูงข้ึน หรือมีโอกาสที่จะกาวหนาไดตลอดเวลา ปจจัยที่มี
ผลตอการพัฒนาความกาวหนาของบุคคลในดานอาชีพ ไดแก  

1.  ลักษณะงานที่รับผิดชอบ ซึง่บางอยางจะมีขอจํากัด 
2. ลักษณะและความสนใจของบุคลากรในการพัฒนาตนเอง 
3. นโยบายและเปาหมายของหนวยงาน ถามีความชัดเจนก็จะสามารถพฒันา

ความกาวหนาไดงาย 
4. การเพิม่พนูความรูและประสบการณในอาชีพแกครู ไดแก การอบรมสัมมนาการศึกษา 

ตอ การดูงาน ซึ่งโอกาสกาวหนาของครูระดับประถม (นงลักษณ มาตเลิง, 2539, หนา 68) ดังนี ้
การเพิม่พนูความรูและประสบการณในอาชีพของครู ไดแก การอบรมสัมมนาการศึกษา 
ตอ และการดูงานการไดรับเล่ือนตําแหนงใหสูงข้ึน การไดรับเล่ือนเงนิเดือนใหสูงข้ึน( โยธนิ 
ศันสนยทุธ 2535, หนา 47-48) ไดกลาวถงึ ทฤษฎีความตองการความสําเร็จของแมคคลีแลนดไววา 
ในบรรดาความตองการทั้งสามประการนี้ ความตองการความสําเร็จหรือตองการสัมฤทธิ์ผลถือวามี
ความสําคัญทีสุ่ด แรงจูงใจสมัฤทธิ์ผลเปนความโนมเอียงผลที่คอนขางคงที่ และยังไมเกิดการ
กระทาํจนกวาจะถูกกระตุนโดยส่ิงที่ลอใจในสถานการณที่ใหสัญญาณกับปจเจกบุคคลที่แสดงวา 
พฤติกรรมบางประการจะนําไปสูความสําเร็จ ในทัศนะของทฤษฎีนี้ไมวาจะเปนแรงจูงใจ
ความสําเร็จ แรงจูงใจมิตรสัมพันธหรือแรงจูงใจใฝอํานาจก็คือ กลุมของส่ิงลอใจนั่นเอง และผล
สุดทายก็คือ ประสบการณของความพงึพอใจที่เกิดข้ึนภายในบุคคล เชน ความภูมิใจในการสัมฤทธิ์
ผล ความรูสึกที่มีสวนรวมหรือความรูสึกทีม่ีอิทธพิลและมีอํานาจควบคุม แรงจูงใจเหลานี้เปนผลมา
จากการเรียนรู ความสามารถและมีแหลงกําเนิดมาจากประสบการณของบุคคล 
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การยอมรบันับถือ 
 การไดรับการยอมรับ หมายถึง การที่บุคคลไดการยอมรับนับถือจากบุคคล
ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และบุคคลอ่ืนๆ โดยทั่วไปในการทํางาน ซึ่งอาจจะอยูในรูปของการยก
ยองชมเชย แสดงความดีใจ ดวยการใหกาํลังใจหรือการแสดงออกอ่ืนๆ ที่ทาํใหรูวาบุคคลไดรับการ
ยอมรับในความสามารถ ไดรับเกียรติและศักด์ิศรี 
 การไดรับการยอมรับนับถือเปนความตองการพืน้ฐานอยางหนึ่งของมนุษย เพราะมนุษย
ยอมตองการการยอมรับ การยกยองนับถอืจากสังคม สมพงษ เกษมสิน (2516, หนา 416) ไดกลาว
วา ปจจัยที่สําคัญที่จะทาํใหบุคคลอ่ืนยอมรับยกยองนับถือตนเองไดอยางจริง ตองสรางทกัษะให
ปรากฏแกบุคคลอ่ืน ไดแก  

1. ความพยายามเปนตัวกลาง 
2. ความพยายามฟงผูอ่ืนพูดใหเขาใจ 
3. แสดงออกถึงความช่ืนชมในตัวผูพูดเมื่อเหน็สมควร 
4. หาทางออกทีล่ะมุนละไม 
5. มีความต้ังใจจริง 
6. มีทาทีเปนมิตรที่ดี 
7. มีความแนบเนียนและนุมนวลที่จะทาํใหคนอ่ืนเช่ือถือ 
   จะเหน็ไดวาในการทํางานไมวาจะเปนดานการบริหารหรือดานการสอน การทาํงานท ี

ไดรับมอบหมาย หากไดรับการยอมรับจากบุคคลอ่ืนแลว ผูปฏิบัติงานยอมมีแรงจุงใจในการทํางาน
ใหมีประสิทธภิาพมากยิง่ข้ึน 
เงินเดือนหรือรายได 
 งบประมาณเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอความสําเร็จในการพัฒนาตนเอง ซึง่เปนตัวกาํหนด
โอกาสในการศึกษา เพราะการศึกษาเลาเรียนตองมีคาใชจายในการศึกษามากข้ึน ทําใหตอง
สูญเสียรายไดของตนเองหรือของครอบครัว ซึง่สอดคลองกับงานวิจยัของ ไรทและบัน (Wrihht & 
Bean, 1974, pp. 277-283 อางอิงใน ภุมรี อบมลี, 2544, หนา 38-39) ไดทําการวิจัย เพื่อศึกษา
อิทธิพลของฐานทางเศรษฐกิจและสังคมในการพยากรณผลการเรียนในมหาวิทยาลัย พบวา นิสิตที่
มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูง สามารถประสบผลสําเร็จการเรียนในมหาวิทยาลัยไดดีกวานิสิต
ที่มีฐานทางเศรษฐกิจและสังคมตํ่า 
สถาบันการศกึษา 
 สําหรับแนวคิดนี้คณะผูศึกษาคนควาสนใจปจจัยดานสถาบันการศึกษาเกี่ยวกับความ
ศรัทธาและเล่ือมใสในชื่อเสียงของมหาวทิยาลัย ซึ่งทําหนาที่ในการผลิตบัณฑิตออกไปพัฒนาสังคม
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สงเสริมคุณภาพของประชากรในแตละสังคม บุกเบิกแสวงหาความรูใหมๆ ดานการวิจัย ดานการ
บริการวิชาการเผยแพรสูประชากรอยางกวางขวาง ทั้งยงัเปนแหลงทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรมอันดี
งาม มีผลงานเปนทีย่อมรับของสังคมและวงการศึกษา ทาํใหบุคคลเกิดความเชื่อถือใน
สถาบันการศึกษา ซึ่งส่ิงเหลานี้เปนปจจยัสําคัญสงผลใหบุคคลเลือกเขาศึกษาตอ ซึ่งสอดคลองกับ  
(ธาดา อังศุโชติ และอภิชัย บวรกิติวงศ2530, หนา 30) ที่ศึกษาเหตุจงูใจในการเขาศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในสถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร พบวา เหตุจงูใจในอันดับที่สอง คือ เหตุจงูใจดาน
ลักษณะของสถาบัน 
อิทธิพลชักจงูจากเพื่อนและสื่อ 
 ปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาตนเองที่เกิดจากบุคคลอ่ืนและสภาพแวดลอมทางสังคมมาเปน
สวนประกอบในความตองการพัฒนาตนเอง ซึง่ไดแก คําแนะนํา การชี้แจงจากเพื่อนและอาจารย 
คําชักชวนของเพื่อนในหนวยงานหรือสถาบันเดียวกัน การประชาสัมพนัธของสถาบันหรือหนวยงาน 
ตลอดจนการสื่อสารจากหนังสือพิมพ วทิยุ โทรทัศน ส่ิงเหลานีน้ับวามีอิทธิพลตอความตองการ
พัฒนาตนเองของบุคลากรทางพลศึกษาและกีฬาอยางยิง่ ไมวาจะเปนการศึกษาตอการเขารับการ
อบรม และสัมมนา เพื่อพัฒนาตนเองใหมคีวามรูความสามารถเพิ่มเติม เนื่องจากมคีวามมุงหวังใน
ความสําเร็จในการประกอบอาชีพในระดับที่สูงข้ึนตอไปนั่นเอง ดังที ่ไขแสง ชวศิริ (2525, 
บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการศึกษาของนักศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พบวา นกัศึกษาเลือกเขาศึกษาพยาบาลและไดรับแรงจูงใจภายนอก 
(extrinsic motivation) อ่ืนๆ ในสังคม เชน การมีญาติหรือคนชอบพอรักใครเปนพยาบาล และการ
ชักชวนของเพือ่น เปนตน 
งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 งานวจิัยในประเทศ 
 วีรยุทธ  พนิธสุมิทร ( 2531 ) ไดทําการวิจยัเร่ือง การพฒันาตนเองของผูบริหารระดับกอง 
สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ผลการวิจยัพบวา ผูบริหารระดับกองมีแนวปฏิบัติในการพัฒนาตนเอง
โดยรวมอยูในระดับทําไดบอยๆ ยกเวนการพัฒนาสุขภาพทาํไดระดับพอประมาณ ผูบริหารอายุ
มากมีแนวปฏิบัติในการพฒันาตนเอง ดานบุคลิกภาพเชิงวิชาการ ดานความรูในการบริหารงาน
โดยรวมมากกวาผูบริหารอายุนอย ผูบริหารอายุมากกับผูบริหารอายนุอยมีแนวปฏิบัติในการพฒันา
ตนเอง ดานบุคลิกภาพ ดานความรูในการบริหารงานโดยรวมแตกตางกนั ผูบริหารที่มีประสบการณ
มาก มีแนวปฏิบัติในการพฒันาตนเองดานบุคลิกภาพเชงิวิชาการ ดานความรูในการบริหารงาน
โดยรวมมากกวาผูบริหารที่มปีระสบการณนอย ผูบริหารที่มีประสบการณมากกับผูบริหารที่มี
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ประสบการณนอย มีแนวปฏิบัติในการพฒันาตนเองดานบุคลิกภาพเชิงวิชาการ ดานความรูในการ
บริหารงานโดยรวมแตกตางกัน  

   บัญชา  ชลาภิรมย ( 2532 ) ไดทําการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของอาจารยในโรงเรียน
สาธิตมัธยม สังกัดทบวงมหาวทิยาลัย กรุงเทพมหานคร      ผลการวิจยัพบวา อาจารยมีความพึง
พอใจในงานในระดับสูงและเม่ือเปรียบเทยีบความแตกตางความพงึพอใจในการทาํงานเปนราย
ดาน ในดานปจจัยสุขอนามยัพบวา มีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 สวน
ในดานปจจัยไมพบวา มีความแตกกัน 
               สมหวัง  พิธยิานุวตัร ( 2532 ) ไดศึกษาเร่ืองการศึกษาความตองการจําเปนในการพฒันา
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจยัพบวา ความตองการในการพัฒนาตนเองของอาจารย
ใหญโรงเรียนประถมศึกษา ทั้งที่เคยผานการอบรมหลักสูตรเตรียมอาจารยใหญและไมเคยผานการ
อบรม เหน็วาเร่ืองที่มีความตองการจาํเปนในการพัฒนาตนเองมากที่สุด คือ หลักการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียน  กฎหมายระเบียบ คําส่ังที่เกี่ยวของกับการบริหารการศึกษา และการกาํหนด
นโยบายการบริหารงานดานวิชาการของโรงเรียน เมื่อเปรียบเทยีบความตองการในการพัฒนา
ตนเองของอาจารยใหญ ที่เคยไดรับการฝกอบรมกับอาจารยใหญที่ไมเคยไดรับการฝกอบรม มี
ความตองการในการพัฒนาตนเองในแตละเร่ืองไมแตกตางกนั ยกเวนเร่ืองหลักและทฤษฎีการ
พัฒนาองคการ อาจารยใหญที่เคยไดรับการฝกอบรม มคีวามตองการพัฒนาตนเองสูงกวาอาจารย
ใหญที่ไมเคยผานการอบรม ซึ่งเปนที่นาสังเกตวา อาจารยใหญยังคงใหความสําคัญกับงานวิชาการ
มากเชนเดียวกับนักการศึกษาไทยและตางประเทศหลายๆทานที่ใหความสําคัญกับงานวิชาการ 
โดยถือวางานวิชาการเปนหวัใจของโรงเรียน 

  ผจญศึก  ขจรศิลป ( 2534 ) ทําการศึกษาเร่ืองความตองการพัฒนาตนเองของครูพล
ศึกษาระดับมธัยมศึกษา เขตการศึกษา6 จํานวน 382 คน ผลการวิจยัพบวา ความตองการในการ
พัฒนาตนเองของครูพลศึกษาในดานบุคลิกภาพ ดานคุณธรรมและจริยธรรม ดานความรู ความ
เขาใจในหลักสูตรและเนื้อหา ดานสมรรถภาพในการสอน ดานการใชส่ือการเรียนการสอน และดาน
การวัดและประเมินผลอยูในระดับมาก เมือ่เปรียบเทียบความตองการในการพัฒนาตนเองระหวาง
ครูเพศชายและครูเพศหญิง ครูที่มีสถานภาพโสดและแตงงานแลว ครูที่มีอายุราชการ 10 ป และ
มากกวา 10 ป ครูที่มีที่ต้ังของโรงเรียนนอกเมืองและในเมอืงไมแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญที่ 0.05  

   ทองหลอ  นาคหอม ( 2535 ) ไดศึกษาเร่ือง แรงจงูใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโท
ของนิสิตสาขาวิชาเอกการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร ปการศึกษา 2533-2535 พบวา
แรงจูงใจในการเขาศึกษาตอข้ึนกับสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ความนิยมในปริญญา ความยก



 34 

ยองในสังคม โอกาสในการทาํงาน ความตองการของครอบครัว ตองการหาความรูและ
ประสบการณเพิ่มเติมเพื่อความกาวหนาในการทาํงาน 
เนืองนิตย  จาแกว ( 2537 , หนา 75-78 ) ทําการศึกษาเร่ือง การศึกษาความตองการพัฒนาตนเอง
ของครูโรงเรียนรวมพัฒนาการใชหลักสูตรมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 

   ชยัมงคล  บัวชวย ( 2540 ) ไดศึกษาความสัมพนัธระหวางความตองการพัฒนาตนเอง
กับลักษณะมุงอนาคตของครูพลศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษาความสัมพนัธระหวางความตองการ
พัฒนาตนเองกับลักษณะมุงอนาคตของครูพลศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษาจังหวัดขอนแกน จํานวน 164 คน ผลการวิจยัพบวา ความตองการพัฒนาตนเองกับลักษณะ
มุงอนาคตของครูพลศึกษามีความสัมพันธกันในทางบวก อยางมนีัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 

   นารถ  โหมเพ็งและคณะ ( 2551) ไดศึกษาแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของบุคลากร
ทางพลศึกษาและกีฬาในจังหวัดพจิิตร ผลการศึกษาคนควา พบวา แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง
ของครูสุขศึกษา ครูพลศึกษาและเจาหนาที่การกฬีาแหงประเทศไทยจังหวัดพิจิตร โดยสวนใหญ
และภาพรวม อยูในระดับมากยกเวน ดานอิทธิพลชักจงูจากเพื่อนและสื่ออยูในระดับปานกลาง เพศ
ชายและเพศหญิงมีแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ไมแตกตางกนั สวนประสบการณทาํงาน มี
แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
งานวจิัยตางประเทศ 
 อนาตาซี ( Anastasi , 1976 ,p.497 อางใน นารถ โหมเพ็ง หนา 50 ,2551 ) ไดศึกษา
ความแตกตางในดานความสามารถของเพศชายและเพศหญิง พบวา เพศชายมีความสามารถดาน
มิติสัมพันธ ความสามารถในดานการคํานวณ และความสามารถในดานการใชเหตุผลสูงกวาเพศ
หญิง เพศหญิงมีความสามารถทางดานภาษา และมีความสามารถทางดานการจําสูงกวาเพศชาย 
 ฟอรซ ( Fouthz,1983 ,p.221 ) ไดทําการศึกษาเร่ืองความสัมพันธระหวางจํานวนปของ
ประสบการณที่สอนและความตองการพฒันาที่เกี่ยวกบัตนเองของครูพบวา 1) ครูประถมศึกษา
และมัธยมศึกษาทีม่ีประสบการณในการสอนมีความตองการการพฒันาตนเองเพื่อความกาวหนา 
โดยมีความสัมพันธกับจาํนวนปของประสบการณทีท่ําการสอนครูที่ประพฤติปฏิบัติตนอยูใน
ระเบียบวนิัยและมีความกระตือรือรนในการทํางาน จะมคีวามตองการในการพัฒนาตนเอง 2) ครูที่
มีประสบการณในการสอนระหวาง 3-10 ป และไดรับผลกระทบจากการปฏิบัติงานจะมีความ
ตองการการพฒันาตนเองมากท่ีสุด 
    คริสต้ี ( Christy, 1991 ,p.160 อางในนารถโหมเพ็งและคณะ) ไดศึกษาเกีย่วกับการ
พัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบเพื่อพัฒนาผูนาํทางดานการศึกษาและการบริหารที่เกี่ยวของให
เขาใจเกี่ยวกับยุทธวิธีการวางแผนและการเตรียมการ เพือ่ใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางดานการ



 35 

พัฒนาบุคลากร ซึ่งประกอบดวยขอมูลทรัพยากรและกรณีตัวอยางทีจ่ะสามารถนาํไปใชในการ
วางแผน และควบคุมดูแลใหเกิดการเปล่ียนแปลงมีเนื้อหา 5 คน เปนงานวิจยัแนวโนมการประยุกต
และเลือกทางเลือกที่ควรปฏิบัติ 
 จอหนสัน และแบวิน ( Johnston and Bavin ,1973,p.136-144 ) ศึกษาเกีย่วกับการใช
ทฤษฎีของเฮอรเบอรก ทดสอบความพึงพอใจกับครูชายที่ทาํการสอนในโรงเรียนราษฎร ประเทศ
ออสเตรเลียจํานวน 130 คน โดยมีจุดมุงหมายที่จะแยกองคประกอบบางอยางออกจากกลุมที่มี
ความพึงพอใจในการทํางาน กบักลุมที่มีความไมพงึพอใจในการทํางานผลการศึกษา พบวา
องคประกอบที่เกีย่วกับความสําเร็จในการทํางาน การยอมรับนับถือ ความรับผิดชอบ และ
ความกาวหนาในตําแหนงการงาน ซึง่เฮอรซเบอรกถือวาเปนส่ิงทีท่าํใหเกิดความพึงพอใจในการ
ทํางาน กลับปรากฏวาไมไดรวมอยูในกลุมที่ทาํใหเกิดความพงึพอใจ สวนองคประกอบที่เกีย่วกับ
ความสัมพันธระหวางบุคคล กลับพบวาเปนตัวที่ใหเกิดความพึงพอใจ  
          จากการตรวจสอบเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของจะเห็นไดวา แรงจูงใจในการพัฒนา
ตนเองของบุคลากรทางพลศึกษาและกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตภาคเหนือจําแนก
เปน 8 ดานดังนี้ 
  1.   ดานเจตคติ 

2. ดานความสําเร็จ 
3. ดานการยอมรับนับถือ 
4. ดานเงินเดือนหรือรายได 
5. ดานแหลงเงินทุน 
6. ดานระเบียบ นโยบาย 
7. ดานสถาบันการศึกษา 
8. ดานอิทธิพลชักจูงจากเพื่อนและส่ือ 

 
 


