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����� 

   2.  ���������1����1������	���
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�4�
'������ ��5�� 5�.
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�)+��ก�������( �,��$������
����� 
 

����ก�� �ก 	�!"������ 

��+5�ก�����5	�
ก����ก�����.�
�. -!	3ก� 
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�)+��ก�������( �,��$������
����� 5�.
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�ก��
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�ก��
��#�
*ก�� �)+��ก�������(, 2552)   
-!	ก�*�����������"�
�
  218  �
   
 
�!#$�����ก����ก��������� 
 
$�$��������� ���* �4�
'������ ��5�� 5�.
�6 ��#��$5� �ก�!�7��������ก�
 �+��     
������	���
ก������
� 	!	��ก��
"��
���3�ก����ก�
 
 
 
 
 



 195 

%��&���&����'��'�ก��%ก(���������)  

 ������������5	�
ก���ก?1��1���#	�� ����.�
�. ��@
311��14��������	���
ก������
� 	      
!	��ก��
"��
���#��
$�$���$%%�&� '���$��� � 
�(�$�)*&�ก �)+��ก�������( �,��$������
�����  
31����ก��@
   2  ��
 !��
�. 
 ��
��� 1  ��@
311��14��5
$!���ก��1 (check list)  #	��"�4���ก����ก�1#	�� ����
���
#��� 	��1311��14��  
 ��
���  2  ��@
311��14��5
$!��������
��+��)��� (rating  scale) ���311#�� �$��$�(�  (Likert)  
5  �+!�1 �� �,?
!	����ก����*! �,?
!	����ก �,?
!	����
ก��� �,?
!	��
	�� -���,?
!	�� �ก����ก�1������	�� 
�
ก������
� 	!	��ก��
"��
���#��
$�$���$%%�&�  '���$���  � 
�(�$�)*&�ก  �)+��ก�������(  
�,��$������
����� ���"�
�
  50 #	� 
 
ก��%ก(���������)  

 � 	��ก���	
��	�-!	!"��
$
ก���ก?1��1���#	�� �!	���
��� &!�� 	��ก���	
��	�           

"�311��14��-�3�กก�*�������������������
 3�+#���1�
!	���
����
��
�!���ก�
 �+,������
��� 
26-27 R�
���� 2552 -!	��1311��14��ก��1�
����.��$.
 192 71�1 ��ก311��14����.�,�!  
218  71�1  �$!��@
 �	���+ 88 
 
��	
* ก����ก��������� 

��ก��ก���$����+,(#	�� � �����������������������	���
ก������
� 	!	��ก��
"��
���
#��
$�$���$%%�&� '���$��� � 
�(�$�)*&�ก �,��$������
�����  ��*���-!	!��
�. 
 1.  ������	���
ก������
� 	!	��ก��
"��
���#��
$�$���$%%�&� '���$��� � 
�(�$�)*&�ก 
�,��$������
�����  &!�'����� �� ��
�+!�1��ก �����$���)���@
���(��+ก�1���!	�
 �1���!	�
�����
����7����� ��*!�� !	�
��� 5 ������ก�
ก������
� 	 ��������� !	�
��� 3 �����$!�$��$��3�+���$��+�
ก��
����
� 	 �����4�"�3
ก��*���@
���!	�
 -!	!��
�. 
   1.1  !	�
ก����T!&�ก��� �ก������
� 	&!�'������� ��
�+!�1��ก �����$���)���@

���#	��1���#	����������7�����+!�1��ก�� #	���� 1 #	����	��$
!�����+3�ก������
�����$!�,?
ก�1� 	��
 
3�+ #	����������7�����+!�1��
ก����� �� #	� 7 #	����	��1��,
�������+� !�*�3�ก������
       
�����$!�,?
ก�1� 	��
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  1.2  !	�
����&
���
(#���
����
ก����@
� 	����
�������+�$�R$'��&!�'����� �� ��

�+!�1��ก �����$���)���@
���#	��1���#	����������7�����+!�1��ก�� #	���� 2 #	����	��
���+-�      
�	��,��������
� 	�
�$��
�.
�,	-!	 ��������� #	���� 3 #	����	���@
�
���������ก�+�����	
�
ก������
 

1.3 !	�
�����$!�$��$��3�+���$��+�
ก������
� 	&!�'������� ��
�+!�1��ก �����$���)�
��@
���#	��1���#	����������7�����+!�1��ก�� #	���� 5 #	����	��5������������ 	��ก��ก ��������4����
� 	-!	

�ก,	������
3�+#	����������7�����+!�1��
ก����� #	� 4 #	����	�-��ก�	�3�!������$!�,?
#���
���
��������-������  

1.4  !	�
������1�$!5�1���ก������
� 	!	���
���&!�'������� ��
�+!�1��ก  
�����$���)���@
���#	��1���#	����������7�����+!�1��ก�� #	���� 6 3�	��
-�����?�#	����	��+������
�"���
5$.

�.
�,	�"���?�3�+ #	����������7�����+!�1��
ก����� #	� 3 ก��
�#	�5�.
����
#	����	��+�1��

1�����
ก��
������
����   
  1.5  !	�
������ก�
ก������
� 	&!�'������� ��
�+!�1��ก �����$���)���@
���#	�
�1���#	����������7�����+!�1��ก����*!�� #	���� 5 #	����	��5�����ก������
� 	�,	��ก#�.
�+
"�-�� ��
�����
�*)'�� ��������� #	���� 2 #	����	��5�����ก������
� 	��@
�$������"���%�
5��$�   
  1.6  !	�
�����$!��	������(&!�'������� ��
�+!�1��ก �����$���)���@
���#	�
�1���#	����������7�����+!�1��ก�� #	���� 1 #	����	�5�1����
� 	�$���,�� V 3�+
"�����+�*ก�(�5	ก�1ก��
����
3�+ #	����������7�����+!�1��
ก����� #	� 4 ����#	����	�-!	��1��1,����,	�"���
�
�!���
#	����	��+�"�-!	-��!�
�ก  
    1.7  !	�
ก������
����
3��!�&!�'������� ��
�+!�1��ก �����$���)���@
���#	�
�1���#	����������7�����+!�1��ก�� #	���� 5  #	����	��������5����������$!���!�
5��$���
�,	�������
� 	
�
�$������ V !�#�.
3�+ #	����������7�����+!�1��
ก����� #	� 6 #	����	��� ��
�����-!	&!����-���	������
� 	
�$���,��V  
  1.8  !	�
���������4�
ก���5	��ก�+#�.
�.
W�
3�+��ก�+�
ก��3ก	��%,�&!�'��
����� ��
�+!�1��ก �����$���)���@
���#	��1���#	����������7�����+!�1��ก�� #	���� 7  #	����	������4

"��������� 	�������
-���+�*ก�(�5	�
�
���������+ก�1��5�� ��������� #	���� 3 #	����	��5�����    
ก���$!3ก	��%,���@
�$������	�������������4  
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 2.  ก�������1����1����3�ก����&!��"�3
ก��� ��� 5�.
�6����������� ������	���
ก������
� 	
!	��ก��
"��
��� #��
$�$���$%%�&� '���$��� � 
�(�$�)*&�ก �)+��ก�������( �,��$������
�����   
         2.1 �����1����1����3�ก����#����������������������	���
ก������
� 	!	��ก�� 
 
"��
��� &!�'������1���-��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���!	�
�1��� �*ก!	�
           
-��3�ก����ก�
����4$�$ 
    2.1.1 !	�
ก����T!&�ก��� �ก������
� 	 -��3�ก����ก�
 �����$���)���@
���#	��1��� 
�����#	����3�ก����ก�
 �� #	� 6 ����#	����	�����������#	����	�5�1���
,
���������$��� 
����� 	�,	3ก� 
�
��� ������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05  

2.1.2  !	�
����&
���
(#���
����
ก����@
� 	����
�������+�$�R$'��-��3�ก����ก�
 
����4$�$ �����$���)���@
���#	��1����� ���#	����3�ก����ก�
 �� #	� 4 #	����	�����
� 	�$������V !	��
�
���&!�-���	�������1����1 ������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05  
   2.1.3 !	�
�����$!�$��$��3�+���$��+�
ก������
� 	 -��3�ก����ก�
����4$�$���� 
�$���)���@
���#	��1��� �*ก#	�-��3�ก����ก�
����4$�$ 
   2.1.4 !	�
������1�$!5�1���ก������
� 	!	���
���-��3�ก����ก�
����4$�$ 
�����$���)���@
���#	��1��� �*ก#	�-��3�ก����ก�
����4$�$ 

2.1.5  !	�
������ก�
ก������
� 	 -��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���#	�
�1��� �*ก#	�-��3�ก����ก�
����4$�$ 
  2.1.6  !	�
!	�
�����$!��	������( -��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
��� 
#	��1��� �*ก#	�-��3�ก����ก�
����4$�$ 

2.1.7  !	�
ก������
����
3��!� -��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���#	� 
�1��� �*ก#	�-��3�ก����ก�
����4$�$ 
   2.1.8   !	�
���������4�
ก���5	��ก�+#�.
�.
W�
3�+��ก�+�
ก��3ก	��%,� -�� 
3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���#	��1�����  ���#	����3�ก����ก�
  ��  #	� 6 #	����	�5�1 
�$!�	
�
ก��3ก	��%,� ������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05  
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  2.2 �����1����1����3�ก����#��5�.
�6�����������������	���
ก������
� 	!	��ก�� 
"�
�
��� &!�'������1���-��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���!	�
�1��� �*ก!	�
 -��3�ก����
ก�
����4$�$  
  2.2.1 !	�
ก����T!&�ก��� �ก������
� 	  -��3�ก����ก�
����4$�$  �����$���)� 
��@
���#	��1����� ���#	����3�ก����ก�
 �� #	� 1 #	����	��$
!�����+3�ก������
�����$!�,?
ก�1� 	��
 
3�+#	� 2 #	����	�������ก�+�����	
�
ก������
� 	�$���,��V �� ����� ������3�ก����ก�
�����             
��
���"���%����4$�$����+!�1 .05  

               2.2.2  !	�
����&
���
(#���
����
ก����@
� 	����
�������+�$�R$'��-��3�ก����ก�
 
����4$�$ �����$���)���@
���#	��1��� �����#	����3�ก����ก�
 �� #	� 4 #	����	�����
� 	�$������V !	��
�
���&!�-���	�������1����1 ������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05  

               2.2.3  !	�
�����$!�$ ��$��3�+���$��+�
ก������
� 	  -��3�ก����ก�
����4$�$  
�����$���)���@
���#	��1����� ���#	����3�ก����ก�
 �� #	� 1 #	����	��5	�����$!��	������(��
 
�����,��ก,���� �311������-!	��1��1,�����ก������(3�+#	� 7 #	����	�ก�	�4��� 	��
�
�$�����
#	����	�-��������� 	 ������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05  
      2.2.4  !	�
������1�$!5�1���ก������
� 	!	���
��� -��3�ก����ก�
����4$�$     
�����$���)���@
���#	��1��� �*ก#	�-��3�ก����ก�
����4$�$ 
                2.2.5 !	�
������ก�
ก������
� 	 -��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���#	�
�1��� �*ก#	�-��3�ก����ก�
����4$�$ 
                2.2.6 !	�
!	�
�����$!��	������( -��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
   
���#	��1��� �*ก#	�-��3�ก����ก�
����4$�$ 
            2.2.7 !	�
ก������
����
3��!� -��3�ก����ก�
�4$�$ �����$���)���@
���#	�
�1����� ���#	����3�ก����ก�
 �� #	� 4 #	����	��$!�����%,�����ก$!#�.
��@
�$������	����-���5��*�����      
������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05  
            2.2.8 !	�
���������4�
ก���5	��ก�+#�.
�.
W�
3�+��ก�+�
ก��3ก	��%,�    
-��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���#	��1����� ���#	����3�ก����ก�
 �� #	� 3 #	����	��5�����
ก���$!3ก	��%,���@
�$������	�������������43�+#	� 5 �����ก$!��%,�#�.
#	����	��+�$����+,(3�+,�
���,�*3�+,�3
����ก��3ก	-#!	���
��� ������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05  
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 3.  �����1����1���������
1*���-!	3ก� ���* �4�
'������ ��5�� ��#��$5� 3�+�ก�!
�7���� �����������������	���
ก������
� 	!	��ก��
"��
��� #��
$�$���$%%�&� '���$���     
� 
�(�$�)*&�ก �)+��ก�������( �,��$������
�����  
 3.1  �����1����1���*�����������������	���
ก������
� 	!	��ก��
"��
��� &!�'�����
-��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���!	�
�1��� �����!	�
���3�ก����ก�
 �� !	�
 2 ����&
���
(
#���
����
ก����@
� 	����
�������+�$�R$'��3�+!	�
 4 ������1�$!5�1���ก������
� 	!	���
��� ������
3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05  
                                    3.1.1 !	�
ก����T!&�ก��� �ก������
� 	 -��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)�      
��@
���#	��1��������#	����3�ก����ก�
 1 �
 7#	� �� #	� 7 #	����	��1��,
�������+� !�*�3�ก������

�����$!�,?
ก�1� 	��
 ������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05 
                                   3.1.2  !	�
����&
���
(#���
����
ก����@
� 	����
�������+�$�R$'�� 3�ก����ก�

�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05 �����$���)���@
���#	��1��� �����#	����3�ก����ก�
 �� #	� 1 
#	����	�31�������
ก����ก���	
��	�!	���
��� 3�+#	� 3 #	����	���@
�
���������ก�+�����	
�
ก��
����
 ������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05  
                                   3.1.3  !	�
�����$!�$��$��3�+���$��+�
ก������
� 	 -��3�ก����ก�
����4$�$ ����
�$���)���@
���#	��1��������#	����3�ก����ก�
 �� #	� 1 #	����	��5	�����$!��	������(��
          
�����,��ก,���� �311������-!	��1��1,�����ก������( ������3�ก����ก�
�������
���"���%       
����4$�$����+!�1 .05 
                                   3.1.4  !	�
������1�$!5�1���ก������
� 	!	���
��� 3�ก����ก�
�������
���"���%
����4$�$����+!�1 .05 �����$���)���@
���#	��1��� �����#	����3�ก����ก�
 �� #	� 3 ก��
�#	�5�.
����

#	����	��+�1��
1�����
ก��
������
���� 3�+#	� 4 ,�����ก����
���?�#	����	��+1�
��ก��*�ก������

�*ก���.�������	�������#	����,	ก�1�
��� ������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05  
                                  3.1.5  !	�
������ก�
ก������
� 	 -��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���#	�
�1��������#	����3�ก����ก�
 �� #	� 1 ����#	����	��1#	�������
1�����
 #	����	��+�	����1�"�     
�����#	�����
��������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$����+!�1 .05 
                                  3.1.6  !	�
�����$!��	������( -��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���#	�
�1��������#	����3�ก����ก�
 �� #	� 2 #	����	������4�$!�$R�ก������
� 	�$���,��V!	���
���-!	 3�+#	�  
6 #	����	��,?
!	��ก�1�����$!������� 	�XY����
��� 	
"� ������3�ก����ก�
�������
���"���%����4$�$ 
����+!�1 .05 
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   3.1.7 !	�
ก������
����
3��!� -��3�ก����ก�
����4$�$ �����$���)���@
���
#	��1��������#	����3�ก����ก�
 �� #	� 1 #	����	���@
� 	�XY,������ 	���!5��$� 3�+#	� 3 #	����	���
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