
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก เครื่องมือวิจยัแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เรื่อง 

ขวัญกําลังใจในการปฏิบติังานของขาราชการครู 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากําแพงเพชร เขต 2 

 
........................................................... 

 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับรายละเอียดบางประการของขาราชการครูโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษากําแพงเพชร เขต 2  

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของขาราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษากําแพงเพชร เขต 2  

 

 ตอนที่ 1 ใหทานทําเคร่ืองหมาย / ลงใน ( ) หนาขอความที่เปนสภาพจริง เกีย่วกับ

รายละเอียดสวนตัวของทาน 

 1. เพศ 

  ( ) ชาย 

  ( ) หญิง 

 2. ประสบการณการปฏิบัติงานนับต้ังแตปฏิบัติงานจนถึงปจจุบัน 

  ( ) ตํ่ากวา 10 ป 

  ( ) ต้ังแต 10 ปข้ึนไป 

 3. วุฒิการศึกษา 

  ( ) ระดับปริญญาตรี 

  ( ) สูงกวาระดับปริญญาตรี 
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 ตอนที่ 2 ใหทานเขียนเคร่ืองหมาย/ลงในชองวางที่มีความเหน็สอดคลองกับขอความ นัน้ๆ 

ใหตรงกับความคิดและความรูสึกที่เปนจริงของทานมากที่สุด ขอความกรุณาตอบทุกขอดวยตัวทาน

เองคําตอบไมมีขอใดผิดและขอใดถูก คําตอบที่ไดจากแบบสอบถามนี้จะนําไปใชเพื่อการวิจัยทาง

การศึกษาเทานั้น ไมมีผลเสียตอทานประการใด ขอใหทานตอบแบบสอบถามโดยพจิารณาตาม

เกณฑดังนี้คือ  

 เห็นดวยอยางยิ่ง  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกบัขอความนัน้อยางแทจริงโดยไมมีขอ 

              แมใดๆ  

 เห็นดวย   หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกบัขอความเหลานั้นโดยทัว่ไป 

 ไมแนใจ   หมายถงึ ผูตอบตัดสินใจเด็ดขาดไมไดวาผูตอบเห็นหรือไมเหน็ดวย 

              กับขอความเหลานั้น 

 ไมเห็นดวย   หมายถงึ ผูตอบไมเห็นดวยกบัขอความเหลานัน้โดยทั่วไป 

 ไมเห็นดวยอยางยิง่  หมายถงึ ผูตอบไมเห็นดวยกบัขอความเหลานัน้อยางส้ินเชิงโดย  

                   ไมมขีอแมใดๆ 

 

ตัวอยาง การตอบแบบสอบถาม 

ขอ 

ขวัญกําลังใจในการ

ปฏิบัติงาน 

ของขาราชการครูมัธยมฯ 

เห็นดวย 

อยางย่ิง 
เห็นดวย ไมแนใจ 

ไม 

เห็นดวย 

ไม 

เห็นดวย 

อยางย่ิง 

0 ทานมีความภูมิใจในการ

ทํางานในโรงเรียนนี้ 

 
 / 

 

………… 

 

…………. 

 

…………. 

 

…………. 

00 ทานไดรับคาตอบแทนนอก 

เหนือจากเงินเดือนเหมาะสม

แลว 

  

................. 

 

................. 

 

 / 

 

.................. 

 
คําอธิบาย 
  ขอที่ 0 หมายถึง ทานเห็นดวยอยางยิ่งกบัความรูสึกที่วา “มีความภาคภูมิใจที่ไดทํางาน

ในโรงเรียนนี้” 

 ขอที่ 00 หมายถึง ทานไมเหน็ดวยกับการ “ไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมนอกเหนือจาก 

เงินเดือน” 
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ขอ 
ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

ของขาราชการครูมัธยมฯ 

เห็นดวย 

อยางย่ิง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย 

อยางย่ิง 

 

1 

ความรูสึกเปนสวนหนึ่ง 
เพื่อนรวมงานถือวาทานเปนสวน

หนึ่งที่สําคัญของโรงเรียน 

     

2 ทานมีความรูสึกภาคภูมิใจในการ

ที่ทํางานในโรงเรียนแหงนี้ 

     

3 

 

ทานเปนสวนหนึ่งในการสราง

ชื่อเสียงใหกับโรงเรียน 

     

4 ทานมีสวนรวมในการเสนอ 

ความคิดเห็นในการทํางานตางๆ

ไดอยางเต็มที่ 

     

5 ผูบังคับบัญชายอมรับฟง 

ความเห็นของทาน 

     

6 เพื่อนรวมงานยอมรับฟง 

ความเห็นของทาน 

     

7 เพื่อนรวมงานสวนใหญเห็นวาทาน

มีความรูความสามารถ 

เหมาะสมกับงานที่ไดรับ 

มอบหมาย 

     

8 ความรูสึกม่ันคงปลอดภยั 
ทานมีความรูสึกมั่นใจใน

ตําแหนงหนาที่การงานทีท่าน

ดํารงอยู 

     

9 ทานมีความรูสึกอบอุนใจใน

การปฏิบัติงานโดยสวนใหญ 

     

10 อาคารสถานทีข่องโรงเรียนอยู

ในสภาพที่เรียบรอยและม่ันคง

ปลอดภัย 
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ขอ 
ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

ของขาราชการครูมัธยมฯ 

เห็นดวย อยาง

ย่ิง 
เห็นดวย ไมแนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางย่ิง 

11 ทานไดรับสวัสดิการตางๆ

เพียงพอกบัความตองการ 

     

12 ทานมีความสัมพันธอันดีกบั

เพื่อนรวมงานในโรงเรียน

ของทาน 

     

13 เมื่อทานไดรับความ

เดือดรอนในเร่ืองการงาน

เพื่อนรวมงานใหความ

ชวยเหลือเปนอยางดี 

     

14 ผูบังคับบัญชาไมเคยลงโทษ

ทานดวยอารมณแต

พิจารณาดวยเหตุผลที่

เหมาะสม 

     

 

15 

ความรูสึกรับผิดชอบ 
ทานใหความรวมมือในการ

ทํางานเปนอยางดี 

     

16 ทานไมลาหยุดราชการโดย

ไมจําเปน 

     

17 ทานสามารถปฏิบัติงานที่

ไดรับมอบหมายไดสําเร็จ

ลุลวงดวยดี 

     

18 ทานปฏิบัติงานตาม

นโยบายของโรงเรียนดวย

ความเต็มใจ 
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ขอ 
ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

ของขาราชการครูมัธยมฯ 

เห็นดวย อยาง

ย่ิง 
เห็นดวย ไมแนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางย่ิง 

19 ทานใชความรู

ความสามารถที่จะแกไข

ปญหาในงานที่ไดรับ

มอบหมายอยางเต็ม

ความสามารถ 

     

20 ทานมุงมั่นที่จะทํางานทุก

ชิ้นที่ไดรับมอบหมาย 

     

 

21 

ความรูสึกประสบ
ความสาํเร็จ 
งานทีท่านทําอยูนี้ชวยให

ทานมีเกยีรติยศชื่อเสียงและ

มีโอกาสกาวหนา 

     

22 ทานไดรับคําชมเชยและยก

ยองเมื่อทานทาํงานสําเร็จ 

     

23 ทานรูสึกวาผูบังคับบัญชา

ของทานพยายามสงเสริมให

ทานมีโอกาสกาวหนาอยู

เสมอ 

     

24 ทานรูสึกวาผูบังคับบัญชา

ใหการสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานจนเปนผลสําเร็จ 

     

25 ทานไดรับการสนับสนนุให

ศึกษาตอหรือสงเขาอบรม ดู

งานเพื่อนํามาพัฒนางานให

มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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ขอ 
ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

ของขาราชการครูมัธยมฯ 

เห็นดวย อยาง

ย่ิง 
เห็นดวย ไมแนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางย่ิง 

26 ทานมีความรูสึกวาความดี

ความชอบที่ไดรับเปนไป

โดยยุติธรรม 

     

27 เพื่อนรวมงานมีความเชื่อถือ

ในผลการปฏิบัติงานของ

ทาน 

     

 

 

28 

ความรูสึกพงึพอใจใน
ลักษณะงาน  
ทานพอใจในการปฏิบัติงาน

ที่มีผลสําเร็จ 

     

29 ทานมีความพอใจที่

ผูบังคับบัญชาใหความ

สนใจในการปฏิบัติงานของ

ทาน 

     

30 ทานมีความพอใจที่เพื่อน

รวมงานใหความนับถือใน

การปฏิบัติงาน 

     

31 ทานมีความรูสึกวา

ผูรวมงานพอใจในการ

ปฏิบัติงานของทาน 

     

32 ทานรูสึกวาเพือ่นรวมงาน

สนับสนนุทานในตําแหนงที่

ทานรับผิดชอบ 

     

33 ทานรูสึกวาเพือ่นรวมงานนาํ

เสนอแนะหรือแนวคิดของ

ทานไปปฏิบัติ 
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ขอ 
ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

ของขาราชการครูมัธยมฯ 

เห็นดวย อยาง

ย่ิง 
เห็นดวย ไมแนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางย่ิง 

34 ทานมีความพอใจที่จะ

ปฏิบัติอยางอิสระ 

     

35 ทานมีความพอใจที่จะ

ปฏิบัติอยางเต็ม

ความสามารถ 

     

36 ทานมีความรูสึกวาตําแหนง

ที่ไดรับเกียรติมีศักด์ิศรีเทา

เทียมกับฝายอ่ืนๆในระดับ

เดียวกนั 

     

37 ทานมีความพอใจใน

นโยบายการบริหารงานของ

ผูบังคับบัญชา 

     

 

38 

ความสมัพันธใน
หนวยงาน 
ทานมีความรูสึกวาในการ

ปฏิบัติงานในโรงเรียน

บุคลากรใหความชวยเหลือ

ซึ่งกนัและกนั 

     

39 ทานมีความรูสึกวาในการ

ปฏิบัติงานมีความสามัคคี

ระหวางเพื่อนรวมงาน 

     

40 ทานมีความรูสึกวาใน

โรงเรียนมีบรรยากาศความ

รวมมือที่ดี 

     

41 ทานเต็มใจมีสวนรวมในการ

ดําเนนิงานของโรงเรียน 
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ขอ 
ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

ของขาราชการครูมัธยมฯ 

เห็นดวย อยาง

ย่ิง 
เห็นดวย ไมแนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

อยางย่ิง 

42 ทานมีความรูสึกวาไดรับ

ความรวมมือจากเพื่อน

รวมงานทุกฝาย 

     

43 ทานมีความรูสึกวาในการ

ปฏิบัติงานในโรงเรียนนั้น

เพื่อนรวมงานเปนเสมือน

ญาติสนิท 

     

44 ทานพอใจที่ผูบังคับบัญชา

ใหความเปนกนัเองในการ

ปฏิบัติงาน 
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ภาคผนวก ข รายนามผูเชีย่วชาญ 
 

รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

 1. รองศาสตราจารย อารี ตัณฑเจริญรัตนกษาศาสตร อาจารยประจําภาควิชาบริหาร

การศึกษา มหาวทิยาลัยนเรศวร จ.พิษณุโลก  

 2. รองศาสตราจารย ดร.ฉลอง ชาตรูประชีวิน อาจารยประจําภาควิชาบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยนเรศวร จ.พิษณุโลก  

 3. ผูชวยศาสตราจารยอรรถวุฒ ิจารุสาธิต อาจารยประจําภาควิชาบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยนเรศวร จ.พิษณุโลก  

 4. นายสายชล ตัญตระกูล ผูอํานวยการชาํนาญการพิเศษ โรงเรียนโคงไผวิทยา             

จ.กําแพงเพชร 

 5. นางราตรี ยาวรีะ  ครูชํานาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาลคลองขลุง จ.กาํแพงเพฃร 
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ภาคผนวก ค คาดัชนีความสอดคลองผูเชี่ยวชาญ 
 

แบบสอบถามคุณภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการคร ู
 

ผลการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ 

ขอที่ คุณภาพในการปฏิบัติงานของครูสอน คา

IOC 
1 2 3 4 5 รวม 

ความรูสึกเปนสวนหนึ่ง        

1 เพื่อนรวมงานถือวาทานเปนสวนหนึง่ที่

สําคัญของโรงเรียน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

2 ทานมีความรูสึกภาคภูมิใจในการที่ทาํงานใน

โรงเรียนแหงนี ้

1 -1 1 1 1 3 0.60 

3 

 

ทานเปนสวนหน่ึงในการสรางชื่อเสียงใหกับ

โรงเรียน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

4 ทานมีโอกาสแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ดําเนนิงานของโรงเรียน 

1 -1 1 0 1 2 0.40 

5 ทานมีสวนรวมในการเสนอความคิดเหน็ใน

การทาํงานตางๆไดอยางเต็มที ่

1 -1 1 1 1 3 0.60 

6 ผูบังคับบัญชายอมรับฟงความเห็นของทาน 1 1 1 1 0 4 0.80 

7 เพื่อนรวมงานยอมรับฟงความเห็นของทาน 1 1 1 1 1 5 1.00 

8 เพื่อนรวมงานสวนใหญเหน็วาทานมีความรู

ความสามารถเหมาะสมกับงานที่ไดรับ

มอบหมาย 

1 1 1 1 1 5 1.00 

ความรูสึกม่ันคงปลอดภัย        

9 ทานรูสึกวาตัวของทานเปนผูที่มี

ความสามารถเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

1 -1 1 0 1 2 0.40 

10 ทานมีความรูสึกมั่นใจในตําแหนงหนาที่การ

งานทีท่านดํารงอยู 

1 1 1 1 1 5 1.00 

11 ทานมีความรูสึกอบอุนใจในการปฏิบัติงาน

โดยสวนใหญ 

1 1 1 1 1 5 1.00 
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ผลการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ 

ขอที่ คุณภาพในการปฏิบัติงานของครูสอน 
1 2 3 4 5 รวม 

คา

IOC 

12 อาคารสถานทีข่องโรงเรียนอยูในสภาพที่

เรียบรอยและม่ันคงปลอดภัย 

1 1 0 1 1 4 0.80 

13 ทานไดรับสวัสดิการตางๆเพยีงพอกับความ

ตองการ 

0 1 1 1 1 4 0.80 

14 ทานมีความสัมพันธอันดีกบัเพื่อนรวมงานใน

โรงเรียนของทาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

15 เมื่อทานไดรับความเดือดรอนในเร่ืองการงาน

เพื่อนรวมงานใหความชวยเหลือเปนอยางดี 

0 1 1 1 1 4 0.80 

16 ผูบังคับบัญชาไมเคยลงโทษทานดวยอารมณ

แตพิจารณาดวยเหตุผลที่เหมาะสม 

1 1 1 1 1 5 1.00 

17 ทานมีความม่ันคงในตําแหนงในทีท่ํางานใน

โรงเรียน 

1 -1 1 0 1 2 0.40 

ความรูสึกรับผิดชอบ 
18 ทานใหความรวมมือในการทาํงานเปนอยางดี 1 -1 1 1 1 3 0.60 

19 ทานไมลาหยุดราชการโดยไมจําเปน 1 -1 1 1 1 3 0.60 

20 ทานรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมายเปน

อยางดี 

1 -1 1 0 1 2 0.40 

21 ทานสามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายได

สําเร็จลุลวงดวยดี 

1 -1 1 1 1 3 0.60 

22 ทานปฏิบัติงานตามนโยบายของโรงเรียนดวย

ความเต็มใจ 

1 1 1 0 1 4 0.80 

23 ทานใชความรูความสามารถที่จะแกไขปญหา

ในงานที่ไดรับมอบหมายอยางเต็ม

ความสามารถ 

1 1 1 0 1 4 0.80 

24 ทานมุงมั่นที่จะทํางานทุกชิน้ที่ไดรับ

มอบหมาย 

1 1 1 1 1 5 1.00 
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ผลการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ 

ขอที่ คุณภาพในการปฏิบัติงานของครูสอน 
1 2 3 4 5 รวม 

คา

IOC 
ความรูสึกประสบความสําเร็จ 
25 งานทีท่านทําอยูนี้ชวยใหทานมีเกยีรติยศ

ชื่อเสียงและมโีอกาสกาวหนา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

26 ทานไดรับคําชมเชยและยกยองเมื่อทาน

ทํางานสําเร็จ 

1 1 1 0 1 4 0.80 

27 ทานรูสึกวาผูบังคับบัญชาของทานพยายาม

สงเสริมใหทานมีโอกาสกาวหนาอยูเสมอ 

1 1 1 0 1 4 0.80 

28 ทานรูสึกวาผูบังคับใหการสนับสนนุการ

ปฏิบัติงานจนเปนผลสําเร็จ 

1 1 1 0 1 4 0.80 

29 ทานไดรับการสนับสนนุใหศึกษาตอหรือสง

เขาอบรม ดูงานเพื่อนํามาพฒันางานใหมี

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

1 1 1 0 1 4 0.80 

30 ทานมีความรูสึกวาความดีความชอบที่ไดรับ

เปนไปโดยยุติธรรม 

1 1 1 0 1 4 0.80 

31 เพื่อนรวมงานมีความเชื่อถือในผลการ

ปฏิบัติงานของทาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

ความรูสึกพึงพอใจในลักษณะงาน        

32 ทานพอใจในการปฏิบัติงานที่มีผลสําเร็จ 1 -1 1 1 1 3 0.60 

33 ทานมีความพอใจที่ผูบังคับบัญชาใหความ

สนใจในการปฏิบัติงานของทาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

34 ทานมีความพอใจที่เพื่อนรวมงานใหความนับ

ถือในการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

35 ทานมีความรูสึกวาผูรวมงานพอใจในการ

ปฏิบัติงานของทาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 
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ผลการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ 

ขอที่ คุณภาพในการปฏิบัติงานของครูสอน 
1 2 3 4 5 รวม 

คา 

IOC 

36 ทานรูสึกวาเพือ่นรวมงานสนบัสนุนทานใน

ตําแหนงทีท่านรับผิดชอบ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

37 ทานรูสึกวาเพือ่นรวมงานนาํเสนอแนะหรือ

แนวคิดของทานไปปฏิบัติ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

38 ทานมีความพอใจที่จะปฏิบติัอยางอิสระ 0 1 1 1 1 4 0.80 

39 ทานมีความพอใจที่จะปฏิบติัอยางเต็ม

ความสามารถ 

1 -1 1 1 1 3 0.60 

40 ทานมีความรูสึกวาตําแหนงที่ไดรับเกียรติมี

ศักด์ิศรีเทาเทยีมกับฝายอ่ืนๆ ในระดับ

เดียวกนั 

1 1 1 1 1 5 1.00 

41 ทานมีความพอใจในนโยบายการบริหารงาน

ของผูบังคับบัญชา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

ความสมัพันธในหนวยงาน        

42 ทานมีความรูสึกวาในการปฏิบัติงานในโรง -

เรียนบุคลากรใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

43 ทานมีความรูสึกวาในการปฏิบัติงานไดมี

ความสามัคคีระหวางเพื่อนรวมงาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

44 ทานมีความรูสึกวาในโรงเรียนมีบรรยากาศ

ความรวมมือที่ดี 

1 1 1 1 1 5 1.00 

45 ทานเต็มใจมีสวนรวมในการดําเนนิงานของ

โรงเรียน 

1 -1 1 1 1 3 0.60 

46 ทานมีความรูสึกวาไดรับความรวมมือจาก

เพื่อนรวมงานทุกฝาย 

1 -1 1 1 1 3 0.60 

47 ทานมีความรูสึกวาในการปฏิบัติงานใน

โรงเรียนนัน้เพือ่นรวมงานเปนเสมือนญาติ

สนิท 

1 1 1 0 1 4 0.80 
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ภาคผนวก  ง  เอกสารท่ีใชในการศกึษาคนควา 
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