
บทที�  3 
 

วิธีดาํเนินการศึกษาค้นคว้า 

 
การศกึษาครั 
งนี 
 ผู้ศกึษามุง่ศกึษาสมรรถนะการทํางานเป็นทีมของครูและบคุลากร

ทางการศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที%การศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 1  โดยมีขั 
นตอนของการ
ดําเนินการศกึษาค้นคว้า ดงันี 
  

1. ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง  
2. เครื%องมือที%ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
3. การสร้างเครื%องมือ  
4. การเก็บรวบรวมข้อมลู  
5. การวิเคราะห์ข้อมลู  
6. สถิตทีิ%ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  

 
ประชากรและกลุ่มคัวอย่าง    

1. ประชากร  
ประชากร ได้แก่ ครูและบคุลากรทางการศกึษาในโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที%

การศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 1 ปีการศกึษา 2552  จํานวน 2,257 คน แบง่เป็น 
  1.1 ผู้บริหาร จํานวน 171 คน จําแนกตามขนาดโรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 
จํานวน 98 คน โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 47 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จํานวน 26 คน 
  1.2 ครู จํานวน 2,086 คน จําแนกตามขนาดโรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 
จํานวน 577 คน โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 594 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จํานวน 915 คน 
 

2. กลุ่มตัวอย่าง  
กลุม่ตวัอยา่ง ได้แก่ ครูและบคุลากรทางการศกึษาในโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขต

พื 
นที%การศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 1  กําหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งตามตารางของเครจซี%และมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan อ้างถึงใน บญุชม ศรีสะอาด,2543 : 40) และเลือกกลุม่ตวัอยา่งโดยใช้วิธีสุม่
แบบแบง่ชั 
น (Stratified Random Sampling) ตามสดัสว่นขนาดโรงเรียน ได้กลุม่ตวัอยา่งผู้บริหาร 
จํานวน 119 คน และกลุม่ตวัอยา่งครู จํานวน 324 คน รวม 443 คน ดงัรายละเอียดในตาราง 1 
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ตาราง 1  แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ขนาด
โรงเรียน 

ครูและบคุลากรทางการศกึษา 
รวม 

ผู้บริหาร ครู 
ประชากร กลุม่ตวัอยา่ง ประชากร กลุม่ตวัอยา่ง ประชากร กลุม่ตวัอยา่ง 

เล็ก 
กลาง 
ใหญ่ 

98 
47 
26 

68 
33 
18 

577 
594 
915 

90 
92 
142 

675 
641 
941 

158 
125 
160 

รวม 171 119 2,086 324 2,257 443 
 

ที%มา : Data On Web สํานกังานเขตพื 
นที%การศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 1 (ข้อมลู 10 มิ.ย.2552)  
 
 

เครื�องมือที�ใช้ในการรวบรวมข้อมูล  
เครื%องมือที%ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถามความคดิเห็นเกี%ยวกบัสมรรถนะ 

การทํางานเป็นทีมของครูและบคุลากรทางการศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที%การศกึษาเพชรบรูณ์ 
เขต 1 โดยแบบสอบถามแบง่เป็น 2 ตอน ดงันี 
  

ตอนที% 1 แบบสอบถามเกี%ยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบ 
ตรวจสอบรายการ (Check list) ประกอบด้วยตําแหนง่หน้าที% และขนาดโรงเรียน  

ตอนที% 2 แบบสอบถามเกี%ยวกบัสมรรถนะการทํางานเป็นทีมของครูและบคุลากรทางการ
ศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที%การศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 1 มีลกัษณะเป็นแบบมาตราสว่น
ประมาณคา่ 5 ระดบั ได้กําหนดคา่นํ 
าหนกั ดงันี 
  

ระดบั 5 หมายถึง มีสมรรถนะการทํางานเป็นทีมอยูใ่นระดบัมากที%สดุ  
ระดบั 4 หมายถึง มีสมรรถนะการทํางานเป็นทีมอยูใ่นระดบัมาก  
ระดบั 3 หมายถึง มีสมรรถนะการทํางานเป็นทีมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
ระดบั 2 หมายถึง มีสมรรถนะการทํางานเป็นทีมอยูใ่นระดบัน้อย  
ระดบั 1 หมายถึง มีสมรรถนะการทํางานเป็นทีมอยูใ่นระดบัน้อยที%สดุ 
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การสร้างเครื�องมือ  
การศกึษาครั 
งนี 
 มีลําดบัขั 
นตอนการสร้างเครื%องมือในการวิจยัตามลําดบั ดงันี 
  
1. ศกึษาเอกสาร แนวคิดเชิงทฤษฎี และงานวิจยัที%เกี%ยวข้องกบัสมรรถนะด้านการทํางาน

เป็นทีมของครูและบคุลากรทางการศกึษา 
2. กําหนดกรอบแนวคิดและขอบข่ายในการสร้างเครื%องมือให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์

ของการวดัตามนิยามศพัท์  
3. สร้างเครื%องมือตามกรอบแนวคิดและวตัถปุระสงค์การวดัตามนิยามศพัท์ โดยผู้ วิจยั 

ปรับปรุงจากตวับง่ชี 
สมรรถนะด้านการทํางานเป็นทีมของครูและบคุลากรทางการศกึษา ตามกรอบ
ของคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) สร้างเป็นแบบสอบถาม
มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating scale) 5 ระดบั  

4. เสนอแบบสอบถามตอ่อาจารย์ที%ปรึกษา เพื%อตรวจสอบ และนําข้อเสนอแนะมา
ปรับปรุงแก้ไข  

5. นําแบบสอบถามเสนอต่อผู้ เชี%ยวชาญ เพื%อหาความตรงเชิงเนื 
อหา (Content validity)    
โดยผู้ เชี%ยวชาญ จํานวน 5 คน ประกอบด้วย 

    5.1 รองศาสตราจารย์ฉลอง   ชาตรูประชีวิน  ภาควิชาการบริหารและพฒันาการศกึษา
คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลยันเรศวร 

       5.2 ดร.มานิตย์   ไชยกิจ   อาจารย์ประจําภาควิชาการบริหารและพฒันาการศกึษา
คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลยันเรศวร 
       5.3 นายดเิรก  ตา่ยเมือง  รองผู้ อํานวยการสํานกังานเขตพื 
นที%การศกึษาเพชรบรูณ์  
เขต 1   
       5.4 นายชาตชิาย   กมลรัตน์  ศกึษานิเทศก์ชํานาญการพิเศษ  สํานกังานเขตพื 
นที%
การศกึษาพิจิตร เขต 2 
       5.5 นายทวี   ศรีระวตัร  ผู้ อํานวยการโรงเรียนบ้านวงัศาล  สํานกังานเขตพื 
นที%
การศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 1 

6. นําแบบสอบถามที%ได้จากการพิจารณาของผู้ เชี%ยวชาญ มาหาค่าดชันีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคําถามกบัวตัถปุระสงค์การวดั ตามนิยามศพัท์ (Index of Item Objective Congruence : 
IOC) จากนั 
นเลือกข้อคําถามที%มีค่า IOC ที%มีค่า ตั 
งแต่ 0.5 ขึ 
นไปมาใช้ (Rovinelli and Hambleton, 
1977 อ้างถึงใน บญุชม ศรีสะอาด, 2543 : 60-62) ซึ%งในงานวิจยัครั 
งนี 
มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60    
ถึง 1.00  
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7. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ เชี%ยวชาญ แล้วเสนออาจารย์        
ที%ปรึกษาเพื%อปรับปรุงแก้ไข 

8. นําแบบสอบถามที%ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กบัครูและบคุลากรทางการ
ศกึษาในโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื 
นที%การศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 1 ที%ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่างจํานวน 30 
คน จากนั 
นนําวิเคราะห์หาความเชื%อมั%น (Reliability) โดยใช้สตูรสมัประสทิธิkแอลฟา (α - Coefficient) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1970 อ้างถึงใน บญุชม ศรีสะอาด, 2543 : 96)   ซึ%งมีคา่ความ
เชื%อมั%น (Reliability) เทา่กบั .96 

9. ปรับปรุงแก้ไข จดัพิมพ์แบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์ และนําไปเก็บรวบรวมข้อมลูกบั 
กลุม่ตวัอยา่งตอ่ไป 

จากที%กลา่วมาแล้ว สามารถนํามาเขียนเป็นแผนภมูิแสดงขั 
นตอนการสร้างเครื%องมือที%ใช้
ในการวิจยัได้ดงันี 
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ภาพประกอบที� 3 แผนภมูแิสดงขั 
นตอนการสร้างแบบสอบถามที%ใช้ในการศกึษาค้นคว้า 
 
 
 
 

ศกึษาเอกสาร ทฤษฏี และงานวิจยัที%เกี%ยวข้อง 

กําหนดกรอบแนวคิดและขอบขา่ยในการสร้างแบบสอบถาม  
ให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของการวดัตามนิยามศพัท์ 

เสนอแบบสอบถามฉบบัร่างตอ่อาจารย์ที%ปรึกษา 
และนําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข 

นําไปทดลองใช้ (Try out) และหาคา่ความเชื%อมั%น  

จดัทําแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์  

สร้างแบบสอบถามในการวิจยัตามกรอบแนวคดิและ  
วตัถปุระสงค์การวดัตามนิยามศพัท์ 

เสนอแบบสอบถามตอ่ผู้ เชี%ยวชาญเพื%อตรวจสอบความตรงเชิง 
เนื 
อหาเพื%อปรับปรุงแก้ไขเครื%องมือ 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้ศกึษาดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูตามลําดบัดงันี 
  
1. ขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันเรศวร ถึงผู้ อํานวยการโรงเรียนในสงักดั

สํานกังานเขตพื 
นที%การศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 1 และขอความร่วมมือในการเก็บข้อมลูจากครูและ
บคุลากรทางการศกึษา ในสงักดั ในการดําเนินการศกึษาค้นคว้า  

2. ผู้ศกึษาสง่แบบสอบถามและซองตดิแสตมป์ที%มีชื%อที%อยู่ของผู้ศกึษาพร้อมด้วยหนงัสือ
ขอความร่วมมือในการวิจยัจากบณัฑิตวิทยาลยั ถึงกลุม่ตวัอยา่งและให้สง่กลบัคืนผู้ศกึษาทาง
ไปรษณีย์ และบางสว่นผู้ศกึษาขอรับแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง  

3. ตรวจสอบความถกูต้องสมบรูณ์และจํานวนของแบบสอบถามทกุชดุภายหลงัจากการ
เก็บรวบรวมข้อมลู  

4. นําข้อมลูที%ได้มาวิเคราะห์ตอ่ไป  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้ศกึษาวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปในการคํานวณคา่สถิต ิ  

ตา่ง ๆ    มีขั 
นตอนดงันี 
  
1. วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที% 1 โดยการแจกแจงความถี%

(Frequency) และหาคา่ร้อยละ (Percentage) แล้วนําเสนอในรูปตาราง  
2. วิเคราะห์ข้อมลูสมรรถนะการทํางานเป็นทีมของครูและบคุลากรทางการศกึษา ตอนที% 

1 เป็นมาตราสว่นประมาณคา่ วิเคราะห์ข้อมลูโดยหาคา่เฉลี%ย ( x ) คา่เบี%ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
รายด้านและรายรวม โดยกําหนดการแปลผลช่วงคะแนนเฉลี%ย ดงันี 
 (ภทัราพร เกษสงัข์, 2549 : 
109)  

 คา่เฉลี%ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีสมรรถนะการทํางานเป็นทีมอยูใ่นระดบัมากที%สดุ  
 คา่เฉลี%ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีสมรรถนะการทํางานเป็นทีมอยูใ่นระดบัมาก  
 คา่เฉลี%ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีสมรรถนะการทํางานเป็นทีมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 คา่เฉลี%ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีสมรรถนะการทํางานเป็นทีมอยูใ่นระดบัน้อย  
 คา่เฉลี%ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีสมรรถนะการทํางานเป็นทีมอยูใ่นระดบัน้อยที%สดุ  

3. วิเคราะห์ข้อมลูที%ได้จากการเปรียบเทียบสมรรถนะการทํางานเป็นทีมของครูและ
บคุลากรทางการศกึษา จําแนกตามตําแหนง่หน้าที% โดยใช้สถิตทิดสอบที (t–test) และเปรียบเทียบ
สมรรถนะการทํางานเป็นทีมของครูและบคุลากรทางการศกึษา จําแนกตามขนาดโรงเรียน  
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ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) เมื%อพบความ
แตกตา่งนําไปทดสอบรายคูโ่ดยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe) 
 
สถติทีิ�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

สถิตทีิ%ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้ วิจยัได้ประมวลผลข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
สําเร็จรูปโดยใช้สถิติตามหวัข้อการวิเคราะห์ข้อมลู ดงัตอ่ไปนี 
  

1. สถิติบรรยาย  
1.1  การแจกแจงความถี% และการหาคา่ร้อยละ  

1.2  คา่เฉลี%ย ( x )  
1.3  คา่เบี%ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

2. สถิตทิดสอบสมมตฐิาน ใช้การทดสอบคา่ที (t - test) และการทดสอบคา่เอฟ (F-test) 
 
 
 
 
 


