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1. ����� ���กก���ก����ก����������ก��������
���� ก!� 
 1.1  ���"�"�����ก�������� 

          �#��5�  ��1"
9'�K  (2542, ���� 11)  ������
������#�&� ก��*����� ���#+� 
ก���1��� ��K!�"���'"  �57$��2�����ก���ก�$#�ก�*
� ��� �� �9 �9'ก�MK ก�����ก��  ���*���9
���+9'�" 
K��$ก2��������#&���'�" ��I�/�5  ������ก��*������'N�ก��'�" ����ก���2���#

��� "��ก!�"ก�����*��ก��!ก&�����$�ก�$#�%�� 

            �#�  ����ก��  (2544, ���� 18)  ���ก�&������&� ก��*����� 
7� ก�"*��ก��
�2�������%�ก����!�� ก������
Kก�� ก�� �$ก�� !�"ก��
�*
9�ก2���
���5#�#��%�
 ��1�ก%��
Kก��!�"�1����5#�ก��7$� P �57$�
��� 2���;����'Q����#%��
Kก����$ก2������� 

           ��:���K   ������"  (2545, ���� 3)  ���ก�&������&� ก��*����� 
7� ก�"*��ก��
�2������� �57$����*���9�9��9&���#%��
Kก�:�#����#������$��ก��*�������$ 2�
�3
7� ก��
��!�� ก������
Kก�� ก���2�!�"ก��
�*
9� 

           '��#�5�  ��K��9��:���K  (2546, ���� 42)  ������
������#�&� ก��*������� 
���#+�  ก���2���%�
M"*9

����!�& 2 
�%����'  ��$�"�2������*���9���+9'�" 
K��$�����  
:�#ก���1�ก�"*��ก��*��������!ก& ก����!�� ก���2���#ก�� ก��'�" ���� ก������&���  
ก��'�"������ ก��'R�*����� �'N���� 

            9���  :
��*�����  (2551, ���� 3)  ������
������#�&� ก��*�������7�ก��
���ก�� ���#+� ก�"*��ก���2���ก�*
�!�":�#
� �57$����*���9�'Q����# � 9�%��
Kก��  

            �9'����&�  ก��*�����  ���#+� ก�"*��ก����$�2���� ����+�2�����ก��ก�����
ก��ก������$��� 2���;�*���9�'Q����# :�#����#������$��ก��*����� ���!ก& ก����!��ก��
�2���#ก�� ก��'�" ���� ก������&���  ก��'�"������ ก��'R�*����� �'N���� 

  1.2  ���"�"�����ก��������ก��� ก!���ก��������
���� ก!� 
        ก��������ก��� ก!� 
          �#��5�  ��1"
9'�K  (2542, ���� 13)  ���
������#%�
2��&� 
���5#�#����$���

�2��������ก�$#�ก�*��7$�%�ก����ก	�������!ก& :����#� ���ก ��� 
�� ��ก���#� �� �9 �9'ก�MK�2���
���#�  !�"��
�� +����$ �'N����  ����'N��'�#&���'�" ��I�/�5  ��7�ก�&����ก��#���$ก;
7�
���
5#�#����$�"����2��������9ก�#&���$�ก�$#�ก�*ก����ก	�  :�#�����������
7�������#���$��
9M/�5��
��$ 9� 
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                    /����� I������ 9�I�  (2542, ���� 6 ������� 1�#����K  ���1�#/���!�"
M" 2551, 
���� 10)  ���
������#%�
2��&� ก��*�����ก����ก	� ���#+� ก��ก����&� P ��$*9

����#
�
�&��ก���2�����ก���57$�5�6�� ��1�ก%� �
����9ก P ������*!�&  *9
��ก/�5 
������

��� ����+ ���
�� 5���ก��� 
9MI��� �57$������
&���#���ก��ก�*
������ก��%� �
� :�#
ก�"*��ก���&� P ��$����#
�*
9� �$!��������������&�*9

� !�"����#���5#�ก� ������
��
��
�&� P �#&�����" � �57$����*9

�5�6���'+�ก�������'Q����#!�" �
���$���2�����
1�����#�& 

           ��� 5��I95��IK  (2548, ���� 2)  ���
������#%�
2��&� ก��*�����ก����ก	� 
���#+� ก���2�������%�ก�9&�*9

� �57$�5�6��
������
9M/�5 ���
������  
���
�� 

��� ����+ !�"�'N�
��� 

           1�#����K  ���1�#/���!�"
M"  (2551, ���� 11)  ���
������#%�
2��&� ก��*�����
ก����ก	� ���#+�  ก��ก����&� P ��$*9

����#
��&���7�ก���2�����ก��  �57$�5�6����;ก 
�#��1�  '�"1�1�  ��7� ��1�ก%� �
����9ก P ���� �1&� 
��� ����+ ����
�� 5���ก��� 

&���#� ��7�
9MI��� ��������� �
�  ก����7� !�"���	8ก��  �57$����*9

���ก�&���'N� ��1�ก
��$��!�"��'�" ��I�/�5%� �
�  :�#ก�"*��ก���&� P �����$�'N��"�*�#*!**!��  !�"��&�'N�
�"�*�#*!**!�� 

             �9'����&�  ก��*�����ก����ก	� 
7� ก�"*��ก�����ก��ก����&� P ��$*9

����#

����ก��5�6����;ก �#��1�  '�"1�1�  ��7� ��1�ก%� �
������
������
��� ����+ ��ก��
�'��$#�!'�5���ก����'������$���'N���$#����*%� �
�  !�"�2�����1�����#�& �
�����#&���

��� 9% 

         ก��������
���� ก!� 
            +����ก	��'N��
K'�"ก�*��ก�#&����$��$��
��� 2�
�3�&�ก��5�6��'�"1�1�

�����
������ 
��� ����+�������&� P ��*����&��'N�!��&���#���� 2����*'�"1�1� ���*�����
 +����ก	��"�����
��� ����+�#&��5�#5��&�ก��*����� +����ก	�����'N�!��&���#������$��
'�" ��I�/�5 2����*'�"1�1����# 

            ก��*����� +����ก	��'N�ก��ก�����$���*����� +����ก	��"��*�&� P 'R�*������
�:#*�#%�!�&�" +����ก	��57$����*���9�'Q����#!�"���+9'�" 
K��ก����ก	���$���ก2������� 
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           5�"��1*�33���ก����ก	�!�&1��� 5.�. 2542 !ก��%�5�$����� (T*�*��$ 2) 5.�.2545 
����� 4 ������
������# +����ก	�����&�  +����ก	� ���#
����&�  +��5�6����;ก'8���#  
:����#�  ���#Kก�����#� ���#���#  +�*�� ������#���# ��&�#��ก����ก	� ��7���&�#���7$�%�
��8��7�%���ก1� ��$���2����������$��7������+9'�" 
K��ก�����ก����ก	�  
            '��#�5� ��K��9��:���K  (2546, ���� 8)  ก�&������&� ก��*����� +����ก	� 
�'N�/��ก�����ก%����*�������$�"���ก2����!**!�� ��I�ก��!�"%�������&� P ��ก��'R�*�����
�#&����"** �5��"+���"**ก��*���������&���"ก�"�*ก�"��7���&� &���7$� P %���&�#�� 
            1�#����K  ���1�#/���!�"
M"  (2551, ���� 11)  ���
������#%�
2��&� ก��
*����� +����ก	� ���#+�  /��ก����7�ก��ก����&� P ��$�ก�$#�ก�*ก�����#�ก�� ����$���*�����
 +����ก	��"����2�����ก�����%������!�"��I�ก����$ก2��������#&��'N��"**  �57$����*���9���
���+9'�" 
K��$����� 

              �9'����&�  ก��*����� +����ก	� ���#+� /��ก�����ก��7�ก��ก�����$�ก�$#�ก�*
ก�����#�ก�� ����$���*����� +����ก	��"����2�����ก�����%������!�"��I�ก����$ก2��������#&�
�'N��"**  �57$����*���9������+9'�" 
K��$����� 

  1.3  �����$ / &��ก��'�ก�������������ก��
���� ก!� 
           +����ก	��'N���&�#����ก����ก	��"��*'R�*���ก����$ 2�
�3��$ 9� ��%�ก��

���ก����ก	��"�'N��1&�������%����#�&ก�*ก��'R�*�����%� +����ก	�  +����ก	���%�*�%� 
/��ก����ก��*�����!�"���ก�� +����ก	� �����$ก2���������ก��*����� +����ก	�%���57��8�� 
��$�'N�����*9

���� 4 ���� �����  (ก�"�����ก	�I�ก��, 2546) 

         1.3.1  ก����������(�ก�� 
                     1)  ���+9'�" 
K 

              (1)  �57$���� +����ก	�*�������������1�ก�����:�#�� �"  

�&���� �����;�!�" ��
���ก�*
������ก��%���ก���#�  +����ก	� 19�1� !�"���+�$� 

(2) �57$����ก��*�����!�"ก�����ก����ก	�%� +����ก	���� 
����8�� !�"��
9M/�5 ��
���ก�*�"**'�"ก��
9M/�5ก����ก	� ก��'�"����
9M/�5
/�#���57$�5�6������ !�"ก��'�"����
9M/�5��ก��&�#��/�#��ก 

(3) �57$���� +����ก	�5�6�����ก ���!�"ก�"*��ก�����#����  
���������'U���#�ก7����9�ก��5�6��ก�����#������$ �����
������ก��%�������#� 19�1� !�"
���+�$� :�##��������#��'N� 2�
�3 ����#&���
9M/�5!�"'�" ��I�/�5 
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(4) �57$���� +����ก	����'�" ��
����&���7���ก��5�6�� 

9M/�5ก����ก	�%� +����ก	�!�"%�*9

� 
��*
��� �
Kก� ��&�#��!�" +�*���7$� P 
�#&�ก���%�� 

                     2)  ��%�*%&�#/��ก������� 
              (1)  ก��5�6�����ก ��� +����ก	� 
              (2)  ก��5�6��ก�"*��ก�����#���� 
              (3)  ก������� '�"������ !�"���#*:����ก�����#� 
              (4)  ก������#�57$�5�6��
9M/�5ก����ก	� 
              (5)  ก��5�6�� 7$� ����ก��� !�"��
:�:�#��57$�ก����ก	� 
              (6)  ก��5�6��!��&���#���� 
              (7)  ก�������ก����ก	� 
              (8)  ก��!�"!��ก����ก	� 
              (9)  ก��5�6���"**'�"ก��
9M/�5/�#�� +����ก	� 
              (10)  ก�� &� ���
������������1�ก��!ก&19�1� 
              (11)  ก��'�" ��
����&���7���ก��5�6����1�ก��ก�* +����ก	��7$�             
              (12)  ก�� &� ���!�" ��* �9�����1�ก��!ก& *9

� 
��*
���  

�
Kก���&�#��!�" +�*���7$���$���ก����ก	� 
         1.3.2  ก����������)��"�* 

                                 1)  ���+9'�" 
K 
              (1)  �57$���� +����ก	�*�����������*'�"��M�#&��'N��� �"  


�&����:'�&� ���� �*��� 
              (2)  �57$������������� ����5IK�'N��'���%���ก�ก�����*��ก�� 
              (3)  �57$���� ����+*��������ก�����5#�ก���$����#&��5�#5�!�" 

��'�" ��I�/�5 
                     2)  ��%�*%&�#/��ก������� 
                           (1)  ก������2�!�"� ��%�*'�"��M ก�����
��"�K!�"5�6��

�:#*�#��ก����ก	�����2�!��ก�#9�IK��7�!��5�6��ก����ก	����
��"�K
�������" �ก��
� ��%�*'�"��M 

               (2)  ก����� ��*'�"��M ก���*�ก�&�# ก����9����*'�"��M  
ก��:�����*'�"��M�� +����ก	�  
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              (3)  ก������ �* ������ '�"������ ��#����ก���1���� ��ก��
�2������� 

              (4)  ก���"�����5#�ก� ก�����ก�����5#�ก� !�"ก����9��57$�
ก����ก	�ก���������#���!�"��'�":#1�K ก��9�ก��#7�  �� ��ก���57$�ก����ก	� 

                   (5)  ก��*�����ก����� ก���*�ก�����ก
�� ก����*��� ก���ก;*��ก	�
��� ก���&�#���ก���2� &��� ก��ก���������*�ก���7$��'X 

              (6)  ก��*�����*�31� ก������2�*�31�ก����� ก������2���#����ก��
���ก������2�!�"�����!**5��5K*�31� �"�*�#� !�"��#�� 

             (7)  ก��*�����5� �9!�" �����5#K ก������2��"**8��%����� �����5#K
%� +����ก	� ก�������5� �9 ก��ก2������'!**��#ก����7�
9M��ก	M"�T5�" !�"ก�����Y7�� 
������ ก��
�*
9���!� *2��9��ก	� !�"�2���&�#5� �9 

       1.3.3  ก������������+��� 
                     1)  ���+9'�" 
K 

              (1)  �57$����ก���2�����������ก��*�������*9

�+�ก��� �����;� 
�'N��'������กI����/�*�� 

              (2)  �57$� &� ���*9
��ก������
������
��� ����+ !�"����� 2���ก��
ก��'R�*���/��ก����$��*���1�* ����ก���� 2���;�������กก��*�����!**�9&�� ����I�Z 

              (3)  �57$� &� ������
��!�"*9
��ก���ก����ก	� 'R�*�������;����
��ก#/�5:�##����$����"�*�#*����# ���#�*��M �#&�������8��!�&��1�1�5 

              (4)  �57$����
��!�"*9
��ก���ก����ก	���$'R�*���������������8��
��1�1�5�����*ก��#ก#&��1��1��ก�#��� ��
�����$�
!�"
���ก�����������1�1�5 

                     2)  ��%�*%&�#/��ก������� 
              (1)  ก����!�������ก2��� ก��ก2�����2�!��& ก�����
��"�K��!��

�����ก2���
�  ก��%���7$���2�!��&*9
��ก���ก����ก	� !�"���#8��"%�%����1ก��
�� 
              (2)  ก�� ����!�"*���9!�&��� �2�����ก�� �����57$�*���9*9

��%��

��*��1ก�� �'N�%����1ก��
��!�"*9
��ก���ก����ก	��� +����ก	� ก�M������*��*�2������ก  
�.ก.
.�.�%�57����$ก����ก	� ก�������ก���'�"�2�!�"��ก���1�$�
��� ก��!�&��� #��# :��
%����1ก��
��!�"*9
��ก���ก����ก	� ก��*���9ก��*�%����*��1ก�� ก����ก	���1ก��!�� !�"
��ก	�ก�����2�!��& 
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                  (3)  ก��� ��� ���'�" ��I�/�5��ก��'R�*�����1ก�� ก��5�6��
%����1ก��
��!�"*9
��ก���ก����ก	� ก����7$��%��������7��
��!�"*9
��ก���ก����ก	� ก��
�5�$�
&������ก���'�"�2� !�"��ก���1�$�
��� ก���2�����ก���ก�$#�ก�**�31�+7��&�#�����7�� ���
���#8��"!�"
&���*!���7$� �"�*�#�'�"���� �
�7$���1�� ��#�/�MK ก��%���*���'�"�2����
����������$%���8 ��%���� 7���*�� %���93���'��1ก���&�'�"��� %���93�����9' �*� 
%�5�"��1����5���5 ก������ก	��&� ก��#ก#&��1��1��ก�#��� !�"��������*������#5�6�K ก��
��� �� ��ก��  

              (4) ����#!�"ก����ก	�����# ก�M�
����������#��&���#!� 
����������#
���#!�ก���9�I�MK ก������9ก%K ก�� ���� ���!�"ก��'Q�ก��ก��ก�"�2��������# 

                  (5) ����ก��ก��1ก�� �����ก��ก��1ก��ก�M���&5������'R�*���
��1ก����7���&�&��ก������#�
���5����!�"5�6���#&��%���$2�ก�&��กM[K ก.
.�. ก2���� ก��
��ก��ก��1ก��ก�M�%��
9M �*�����$��' ก�������ก��ก��1ก�����ก&�� ก�������ก��ก��1ก��
�5��"���9��*��1ก����� ��7����9��!�� ก�M�������������� ก�M������*:�	�2�
9ก:�#
2� �$
%���� ��7���*:�	�2�
9ก:�#
2�5�5�ก	�+���$ 9�����2�
9ก��
��������$���ก�"�2�:�#'�"��� 
��7�
��������9:�	 

       1.3.4  ก������������-) 
               1)  ���+9'�" 
K 

              (1) �57$����*��ก��  ��* �9�  &� ��� '�" ����!�"�2���#ก�����ก�� 
'R�*�����%� +����ก	��'N��'���#
������#*���# ��'�" ��I�/�5!�"'�" ��I��� 

                    (2) �57$�'�"1� ��5��IK ��#!5�&%�����%&�� �� ����%� +����ก	�
�&� �I��M1��"ก&�����ก��
������ 
����%���� ���
����$�� ��7$���  ����I� !�"���ก�� ��* �9� 
ก�����ก����ก	� 

                     2)  ��%�*%&�#/��ก������� 
              (1)  ก���2�������I9�ก�� 
              (2)  ����%��9ก��
M"ก���ก�� +����ก	� 
              (3)  ก��5�6���"**!�"�
�7�%&�#%����� �� ���� 
              (4)  ก��'�" ��!�"5�6���
�7�%&�#ก����ก	� 
              (5)  ก������"**ก��*�����!�"5�6���
Kก� 
              (6)  ����
:�:�#� �� ���� 
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                                       (7)  ก�� &� ��� ��* �9�������1�ก�� *'�"��M *9
��ก� *�����
��$��' 

              (8)  ก����!���
�� +����$!�" /�5!������ 
              (9)  ก������2� 2��":�������#� 
              (10)  ก����*��ก���#� 

                          (11)  ก�� &� ���'�" ����ก�����ก����ก	����"** ��ก�"** !�"
�����I#���# 

              (12)  ก���"�����5#�ก��57$�ก����ก	� 
              (13)  ก�� &� �����ก��ก����ก���#� 
              (14)  ก��'�"1� ��5��IK��ก����ก	� 

                          (15)  ก�� &� ��� ��* �9�!�"'�" ����ก�����ก����ก	�%�*9

�  
19�1��
Kก���&�#��!�" +�*�� �
��7$���$���ก����ก	� 

              (16)  ��'�" ����1ก��ก�*�%�57����$ก����ก	�!�"��&�#���7$� 
              (17)  ก������"**
�*
9�/�#����&�#�� 
              (18)  ��*��ก�� �I��M" 
              (19)  ����$��&����"*9�����7$� 

 1.4  ����� ���ก�ก����ก��ก�������������(�ก�� 
        1.4.1 ���"�"�����ก�������������(�ก�� 
                   ก��*���������1�ก����$+7��&��'N���������ก 2�
�3%�ก��*�����ก����ก	�

��7�ก��*����� +����ก	����'�" *�� 2���;���7�*���9�'Q����#%� +����ก	� ����ก��1�ก�����

������#�������� 

                   ก�����  '�������ก (2532, ���� 47 ������� 5�"���1�!��   �*9�� 2548, 
���� 23 ) ������
������#�&� ก��*���������1�ก�� ���#+� ก��*�����ก��ก����9ก1�����
 +����ก	���7�:����#���$�ก�$#�ก�*ก��'��*'�9 5�6��ก�����#�ก�� ������������!�"��
'�" ��I�/�5 � 9� 

                   ก�� /�&'�"� ��8 (2545, ���� 6) ������
������#�&� ก��*���������1�ก�� 
���#+� ก��*�����������ก��5�6�����ก ��� +����ก	� ก�����ก�����#�ก�� �� !�"ก��
'�"������ก�����#�ก�� ���57$�5�6��
9M/�5ก����ก	�����'N��'Q����# � 9�%�/��ก��%�
 +����ก	� 
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                               '��#�5� ��K��9��:���K (2546, ���� 3) ������
������#�&� ก��*�������
��1�ก�� ���#+� ก��*����� +����ก	�:�#��ก�����ก��ก����9ก �$�9ก�#&���$�ก�$#�ก�*ก��
'��*'�95�6��ก�����#�ก�� ������������!�"��'�" ��I�/�5����ก��'�":#1�K � 9�ก�*������#�  

                   1�#����K  ���1�#/���!�"
M" (2551, ���� 9)  ก��*�������$�ก�$#�ก�*ก��
5�6��ก�����#�ก�� ��!�"���7$� P ��$�ก�$#�ก�*ก����ก	������
9M/�5  !�"�ก��'�":#1�K � 9�
ก�*������#�  Y�$�2��'N��#&�#�$��$���*����� +����ก	��"������ก�� ��* �9�����������#&��&���7$� 

                   ��������   ����  (2551, ���� 148) ������
������#�&�  ก��*�������
��1�ก�� ���#+� ก��*�����ก��ก����9ก1����� +����ก	�Y�$�ก�$#�%��ก�*ก��'��*'�95�6��ก��
���#�ก�� ������ก��������'Q����#%����ก ����#&���'�" ��I�/�5 

                   ก�&�� �9'����&� ก��*���������1�ก�� ���#+� ก���2�����ก�����ก��ก���
��ก����ก	��9ก1����57$� ��* �9�'��*'�95�6��ก�����ก�����#�ก�� �������
9M/�5!�"
����8�� � 9��ก��'�":#1�K!ก&������#�!�"���*���9�'Q����#%� +����ก	� Y�$�2��'N��#&�#�$��$
���*����� +����ก	��"������ก�� ��* �9�����������#&��&���7$� 

        1.4.2 ���"
.���/���ก�������������(�ก�� 
                   
��� 2�
�3%�ก��*���������1�ก�� ����ก��1�ก��������
2��I�*�#�������� 
                   ก�����  '�������ก  (2532, ���� 47 ������� 5�"���1�!��   �*9�� 2548, 

���� 28)  ���ก�&���&�  ����1�ก����
��� 2�
�3�5��"�'N������ก%�:����#��9ก'�"�/�  Y�$���
����8����7�
9M/�5ก����ก	���ก�"�����*ก��5����M���ก������1�ก���'N� 2�
�3 

                   '��#�5� ��K��9��:���K  (2546, ���� 1)  ���ก�&���&�  ก��*������� 
��1�ก��+7��&��'N������ก��7��'N�/��ก�����ก%� +����ก	���&�&� +����ก	��"�'N�'�"�/��� 
����8��!�"
9M/�5%� +����ก	��"5����M������ก����������1�ก�� ��7$���ก��
��1�ก���ก�$#�%��ก�*���ก ���ก�����:'�!ก��ก����ก	�!�"ก�����ก�����#�ก�� ��Y�$�'N������
%� +����ก	�!�"�ก�$#�%��ก�*���*����� +����ก	�!�"*9
��ก��9ก�"��*%� +����ก	�Y�$
����"�ก�$#�%�� :�#������7�������ก;�#�&��$��ก	M"%������� 
                               ��������   ����  (2551, ���� 148)  ���ก�&���&� ก��*���������1�ก�� 
�'N������ 2�
�3%�ก��*����� +����ก	�!�"�'N� &�����$%�ก��*����� +����ก	�  ��$
���*������"������
��� 2�
�3�'N��#&�#�$   &��ก��*������������7$� P ����  !���"��

��� 2�
�3�1&����#�ก��  !�&ก;�'N��5�# &�� &� ��� ��* �9��������1�ก���2������'����#&���
'�" ��I�/�5  ���*����� +����ก	�Y�$��*�*��������$��ก��*�����  �"��� ��* �9����
�����
ก��ก���ก�����#�ก�� �����*���9�9��9&���#%����ก ��� 
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         1�#����K  ���1�#/��� !�"
M"  (2551, ���� 17) ���ก�&���&� ก��*�������
��1�ก���'N�����$ 2�
�3 2����*���*����� +����ก	�  ��7$���กก��*���������1�ก���ก�$#�%��ก�*
�9กก��ก����� +����ก	�  :�#�T5�"ก��'��*'�9
9M/�5ก�����#�ก�� ��  Y�$�'N��9��9&���#
���ก!�"�'N����1�����
��� ����+!�"
��� 2���;�%����*����� 

                     ���  ����/���  (2551, ���� 271)   ���ก�&���&� ก��*���������1�ก���'N�
ก�"*��ก���2��������57$����5��Iก��ก��*�����������1�ก��  :�#�T5�"ก�����ก�����#�ก�� ��
!�"ก�����#����%�������#��'N��'�#&���'�" ��I�/�5!�"*���9
������#ก����ก	���$ก2������� 

                    ก�&��:�# �9'
7�  ก��*���������1�ก����
��� 2�
�3��8��"��$�'N���
���ก%� +����ก	���$���*����� +����ก	�!�"*9
��ก��9ก\]�#�9ก�"��*����&���7�ก���2�����ก��
!�"5�6���#&��&���7$��57$�����8��!�"
9M/�5��ก����ก	�!ก&������#��9ก
� Y�$����8��
��7�
9M/�5ก����ก	���ก�"�����*ก��5����M���ก������1�ก���'N� 2�
�3 

     1.4.3  ����0��ก�������������(�ก�� 
                 ก��*���������1�ก���'N�ก���2���������$�ก�$#�ก�*ก�����ก��ก����9ก1�����$

1&�# &� ���ก�����ก�����#�ก�� �������
9M/�5!�"����8����*���9�'Q����#%� +����ก	�
����กก����ก	�!�"��ก��1�ก������ ��%�*%&�#ก��*���������1�ก�� �������� 

                 �9��#  *93'�"� ��8  (2538, ���� 82 ������� 5�"���1�!��   �*9�� 
2548, ���� 29) ���� ��%�*%&�#%�ก��*���������1�ก���������� 

1. 
������ 
����%�����ก�$#�ก�*ก���2����ก ����'�1� 
2. ก�����ก�����#�ก�� ����$ ��
���ก�*���ก ��� 
3. ก��ก�����ก���#�!�"ก��*�����ก��ก�����ก���#� 
4.  7$�ก�����#�ก�� ��!�"ก��ก������ �9� 
5. ก�������!�"'�"������ก�����#� 
6. ก�������ก����ก	�!�"5�6����1�1�5*9
��ก���1�ก��   

                 ก�� /�&'�"� ��8  (2545, ���� 9) ���ก2����%�*%&�#ก��*���������1�ก�� ���
����� 

           1.  ก��*��������ก ��� 
           2.  ก��*�����ก�����#�ก�� �� 
                      3.  ก��*�����ก��'�"������ก�����#� 
                      4.  ก��*�����ก�������/�#�� +����ก	� 
                      5.  ก��*�����ก��5�6��*9
��ก�����1�ก�� 
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                      6.  ก��*�����ก������#!�"5�6�� 
                      7.  ก��*�����:
�ก������1�ก���7$� P 
                      8.  ก��*������"**%�����!�" �� ��������1�ก�� 
                      9.  ก��*�����ก��'�"������������1�ก��%� +����ก	� 
      �9���K /�& ��" !�"��������  �����  (2545, ���� 58-76) ���ก2����

ก��ก������ก��$�'N�%�*%&�#%�ก��*���������1�ก�� �������� 
                      1.  ���ก ���!�"ก��*��������ก ��� 
                      2.  ก������#��1������#� 
                      3.  ก�� ��Y&��� ��� 
            4.  ก�����ก��ก���� ������ก ��� 
            5.  ก�������/�#�� +����ก	� 
           6.  ก��'�"ก��
9M/�5ก����ก	� 
                  ก�"�����ก	�I�ก��  (2546, ���� 33-34) ���ก2����%�*%&�#ก��*�������

��1�ก�� �������� 
           1.  ก��5�6�����ก ��� +����ก	� 
          2.  ก��5�6��ก�"*��ก�����#���� 
           3.  ก������� '�"������!�"���#*:����ก�����#� 
           4.  ก������#�57$�5�6��
9M/�5ก����ก	� 
          5.  ก��5�6�� 7$� ����ก��� !�"��
:�:�#���ก����ก	� 
           6.  ก��5�6��!��&���#���� 
           7.  ก�������ก����ก	� 
           8.  ก��!�"!��ก����ก	� 
           9.  ก��5�6���"**ก��'�"ก��
9M/�5/�#�� +����ก	� 
                     10.  ก�� &� ���
������������1�ก��!ก&19�1� 
          11.  ก��'�" ��
����&���7���ก��5�6����1�ก��ก�* +����ก	��7$� 

                        12.  ก�� &� ���!�" ��* �9�����1�ก��!ก&*9

� 
��*
��� �
Kก� 
��&�#��!�" +�*���7$���$���ก����ก	� 
 



 24

                 '��#�5� ��K��9��:���K  (2546, ���� 3-4)  ����I�*�#�&� %�*%&�#%���
��1�ก���"'�"ก�*���#�����&��'��� 

            1.  ก����!���ก�$#�ก�*����1�ก�� 
            2.  ก������2��������ก�$#�ก�*ก�����#�ก�� �� 
                      3.  ก�����*������ก�$#�ก�*ก�����#�ก�� �� 
                      4.  ก�����!�"'�"������ 
                 ��ก%�*%&�#ก��*���������1�ก��  �"��;��&�!�&�" +����ก	��"���2����

%�*%&�#��ก��*�������&��&�ก��  !�&�"��
���
���#
��ก��  Y�$�����ก��$!�&�" +����ก	�
�"����2�����ก�����7��ก���5�#��&ก�$������&����� 

                  �9'����&� ก��*���������1�ก����%�*%&�#%�ก��*���������$�ก�$#�ก�*ก��
���ก��ก���ก����ก	��� +����ก	���$
��*
�9������&��'��� 

         1.  ก��5�6�����ก ��� 
           2.  ก�����ก�����#�ก�� �� 

                                  3.  ก�������ก����ก	�  
                     4.  ก�������!�"'�"������ก��ก����ก	� 

   1)  ก��2�3�����ก
4$� 
 ���ก ��� +����ก	��'N�ก��ก�����$�ก�$#�ก�*ก�"*��ก�����#�ก�� ��
������#��$:����#�������ก�*��ก���#���&�&��"�'N�/�#����7�/�#��ก:����#� �57$����������#�5�6��
�'���
����9&���# Y�$��������
������#�ก�$#�ก�*ก��5�6�����ก ��� +����ก	��������� 
                                   �����  ��
�&� (2544, ���� 7) ������
������#�ก�$#�ก�*������
���ก ���!�"ก���2����ก ����'�1��&� ���#+� ก����������ก�� &� ������
�������ก	����ก ��� 
!��ก�� �� 
�&�7�
��  ��ก ���ก�$#�ก�*���ก ��� :�#����������ก �����ก ���  �����ก��\_ก�*��  
�����ก��'�"19�ก����!���2����ก ����'�1�ก&���'̀�/�
���#�  ก��������ก�����ก��ก���ก��
���#�ก�� ����� ��
���ก�*�9��9&���#%����ก ���  :�#ก��*����กก�� ��  ก��5�6��
���ก ������ ��
���ก�*��ก���#�!�"���+�$�  ก��'�"����������ก���2����ก ����'�1�����'

M"ก���ก��:����#�             
                                  ก��  /�&'�"� ��8 (2545, ���� 21) ���ก�&���&� ���ก ��� �'N�%��
�����$
ก�&��+��������7�!������ก�����ก����ก	� !�"�1��'N� a���กb ��ก��ก2�������ก ���  
�1&����#�ก�*���กก�� ����$�1� a���กb ��ก�����ก��ก���ก�����#�ก�� �� 
 



 25

 
 
                                   '��#�5�  ��K��9��:���K  (2546, ���� 25) ก�&���&� ���ก �����

������# 3 '�"ก�� 
7� 
                                       1.  ���ก ����'N��� ��K��$����	��  ���กก��!�"ก���2��'�1���ก��
���ก�����#�ก�� �������$�9&���#��� 
                                       2.  ���ก ����'N��"**��ก�����ก����ก	�  :�#��'U���#�2��%��  
(input) ���!ก& 
��  ��ก���#�  �� �9�9'ก�MK  ��
�� +����$  ก�"*��ก�� (process)  ���!ก&  ก��
���ก�����#�ก�� ��  ������ (output)  ���!ก& �� ����I�Z��ก�����#� 
��� 2���;���ก����ก	�
�'N���� 

          3.  ���ก ����'N�!��ก�����ก�����#�ก�� ��  ��$�9&'�" 
K�" 
�*��\_ก\�������#�����'N��'Q����#��$���ก�� 
                     ��������K  !ก���9��  (2549, ���� 36)  ������
������#�&� ก��5�6��
���ก ��� �'N�  ก������2����ก ��� ก��'��*'�9���ก ��������%��� 
                    ก�g�  (Good, 1973,pp. 157 ������� j��� I��9�� 2550, ���� 27)  ���
���
������#%�
2��&�  ก��5�6�����ก ������  2  
������# 
7�  1) ก��'��*'�9���ก ��� !�"  
2) ก���'��$#�!'����ก ���  :�#ก��'��*'�9���ก ��� ���#+� ก��5�6�����ก ����57$������

�������" �ก�*:����#�  ��7��"**:����#�  �9��9&���#%�ก�� �� ���ก ��� ��I� �� ������
ก��'�"������  :�#��������ก��'��*'�9���ก �������"**����&�ก���'  ��7�'��*'�9:'�!ก��
ก����ก	��������" �   2����*ก���'��$#�!'����ก ������#+� ก�����!'����!�ก�&���ก�'
��ก����  �'N�ก�� ���:�ก� ��ก�����#�%������&  :�#ก���'��$#�!'����ก ��� 

                    j��� I��9��  (2550, ���� 27)  ������
������#%�
2��&�  ก�� 
5�6�����ก ������  ก��5�6�����ก ���  ���#+�  ก��'��*  !�&  � ���  �����&���7�ก��
�2��������7$� P  �57$������� ��Y�$
�������" �   ��
���ก�*
������ก��%� /�5 �
���$
�'��$#�!'��'!�" ���&�
������ก��%�������#� 
                                   k����  ��*�  (Hilda  Taba, 1962,pp  454 ����� ��
K���� ��1���# 
2550, ���� 25)  ���
������#ก��5�6�����ก ���  ���#+�ก���'��$#�!'�!�"'��*'�9
���ก �����$���#�&������������#�$%���������ก�����9��9&���#  ก�������7����  ��1�ก�����#�ก�� ��  
ก�����!�"'�"�������57$�����9��9&���#��$ก2����*���9��  ก���'��$#�!'����ก ����"�'N�ก��
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�'��$#�!'����������!�&�9��9&���#!�"��I�ก��  Y�$����ก�"�*�&�����ก�$#�%���9ก\]�#   &��ก��
'��*'�9���ก ��������'N�ก���'��$#�!'����ก ����5�#*� &��  :�#��&�'��$#�!'� !��
���
��
57��8��!�"��'!**%����ก ������� 

          ��
K����  ��1���# (2550, ���� 5-6) ������
������#�&� ���ก ��� ���#+�  
��ก ���'N���'��&���$����������#����  �57$��2��'���ก�����#�ก�� ����!�&�"�"��*ก����ก	�!�"
�*7�����%�ก������2���7��57$���������Y�$��ก �������ก����กก����!��  �"��
���
��%������
 &���ก�$#�%��!�"����2�
���
��  
������  '�" *ก��MK  !�"
���
�������$���ก���"����ก��ก�*
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             5.  ก��!�ก�'��$#����#����!�"'�" *ก��MKก������"**�����ก����ก	�
/�#�� +����ก	�ก�* +����ก	��7$���7��
�7�%&�#ก�������ก����ก	�/�#���%�57����$ก����ก	� 

         ��������  �����  (2551,  ���� 71-72)  ���ก�&���&� ก�������ก����ก	�
��ก��ก�����7�����$ 2�
�3 �1&� ก��'�"19� �*��'8������ ก�� ��ก�ก�� ����1������#�
ก����ก	���ก ���2�������1�ก�� ก�����
2�'��ก	����7��'N�ก�9&�!�"�'N���#*9

�  ก��
 ��������1�ก�� ก�� �I��ก�� �� ก��5��'��ก	���ก +����$ ก�� �����  ก�����
������ก�� ก�������#�$#�1������#� ก������#�1�'R�*���ก�� ��� 

         1��  *933�  (2552,  ��&����%����)  ���ก�&��+� ก�"*��ก��%���kK!��  
Y�$��%������ ����� 
                                      %�����$  1  ก��ก2����'U3��!�"
������ก���2��'N�  (Need) 
                                      %�����$  2  ก��ก2�����9�'�" 
K��$������  (Measurable Goals)      
                                      %�����$  3  ก��ก2�����9' ��
!�"%���2�ก���&� P (Constraints) 
                                      %�����$  4  ก��ก2������I�ก����$�'N�����7�ก�� ก��!ก�'U3��  
(Alternatives) 
                                      %�����$  5  ก����7�ก����7�ก��%�����$ 4 ��'R�*����57$�!ก�'U3��  
(Selection) 

            1�# ��I�Z  1�#1�" 9��6�K (2552, ��&����%����) ���ก�&��+� ก�"*��ก������� 
ก����ก	���%������ ����� 
7� 
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                         %�����$  1  ��ก	� /�5'U��9*�� 'U3��!�"
������ก�� �'N�%������$������$
�"���%�������กก����ก	��57$��''�"ก�*ก����� ����ก����!��!�"ก2��������7�ก�&��' 

                         %�����$  2  ��!��!�"ก2��������7�ก ก����!��
7� ก��5����M�!�"
��� �����#&������9��������กก�������#��� ��K ��ก��ก2�������+9'�" 
K!�"�'Q����#��$
5�'�" 
K Y�$���+�ก��ก2����  ก����7�ก  ก��'R�*�����#�"���#�%������ก���2����#&���
�"**��$ "��ก!ก&ก��'R�*���!�"�'N�����7�ก��$����$ 9� 

             %�����$  3  ก�� ��� 7$� �
�7$��7�!�"ก��5�6����I�ก�� 
             %�����$  4  ก��'R�*���ก�������  ����+�2���� 2 ��ก	M" 
7� ����� 

�����57$����� �*!�"�57$� &� ���
9M/�5ก����ก	�  !�"����������� ���#+� ก�������
���#ก���1� 7$� ��ก �� ก����*���#��!�"�
�7$��7������ 

                         %�����$  5  ก��'�"������!�"��#�����'N�%������ก������ �*��ก��
'R�*�����  ��*���'U3����$'R�*���!�&�"%������ !ก��%  !�"ก2���� /�5'U3����$���ก��
'��*'�9 !�"5�6���&��' 
       !k��   (Harris ������� ��31��  I���"��I�ก9�, 2552, ��&����%����)  ���
ก2����%������%�ก�"*��ก�������ก����ก	��������� 
                                      1.  %�����!�� (Planning) ���!ก& ก��
�� ก��������+9'�" 
K ก�� 

��ก��MK�&�����ก��ก2����������  ก��
������I�'R�*�����  !�"ก����:'�!ก����  
                                      2.  %���ก�����:
�ก�� (Organizing) ���!ก& ก������กM[K����8��ก��
��*������5#�ก���$���#�&���
�!�"�� �9�9'ก�MK  
��� ��5��IK!�&�"%���  ก����*���#��  ก��
'�" ����  ก��ก�"��#�2�������������$  :
� ���%��
Kก��  !�"ก��5�6���:#*�#   
                                      3.  %���ก���2��%�� �&ก��'R�*��� (Leading) ���!ก& ก����� ���� ก�� 
��7�ก ��*9

� ก���������������ก2�����
�������$��"�����& P  ก�� �I��  ก������  !�"���

2�!�"�2�  ก�� 7$� ��  ก��ก�"�9��   &� ���ก2�����  ก��!�"�2�����ก������& P !�"���
���
 "��ก��ก���2���  
                                      4.  %���ก��
�*
9� (Controlling) ���!ก& ก�� �$ก�� ก����������  
ก���:�	 ก�����:�ก� ก���2����  ก����&��ก  !�"ก��*�
�*���ก�"�2����  
                                      5.  %���'�"������ (Appraising) ���!ก& ก����� ��ก��'R�*����� 
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ก������# !�"ก�������ก��'R�*�����  ก��ก�����$ 2�
�3  
7�5����M��������1�'R�*����&������
��ก���#�5�#��  !�"��������#ก��'�"�����#&���!**!��  ��
������$#��  ������
���"��ก��
����#���#  

         ก�������ก����ก	�  �'N�ก��ก�"�9�����
������1���
��
!�"��I�ก�����& P 
��ก�� ������ก��
���
�� ��� ��
K '��*'�9  &� ���ก�"*��ก�����#�ก�� �������
'�" ��I�/�5��ก#�$%���  �������'N�ก��1��!�"!������ก�����ก��ก���ก�����#�ก�� ��%�
�� 
        �9'����&� ���*�����
����������$��ก�������ก����ก	� ����� 

             1.  ����"**ก�����������1�ก��!�"ก�����#�ก�� ��/�#�� 
 +����ก	� 

                          2.  ก����ก	� /�5'U��9*��  'U3��!�"
������ก����ก������� 
             3.  ก����!��!�"ก������2�ก������� 
 
             4.  '�"������ก������"** !�"ก�"*��ก�������ก����ก	��� 

 +����ก	� 
             5.  ������ '�" ����ก�*�%�57����$ก����ก	� �57$�5�6���"**!�"

ก�"*��ก�����������1�ก�� !�"ก�����#�ก�� ��%� +����ก	� 
             6.  ก��!�ก�'��$#����#����!�"'�" *ก��MKก������"**�����ก����ก	�

/�#�� +����ก	�ก�* +����ก	��7$���7��
�7�%&�#ก�������ก����ก	�/�#���%�57����$ก����ก	� 
                       �9'����&� ก�������ก����ก	� ���#+� ก����ก	� /�5'U��9*��  'U3�� 


������ก�� !�"����"**ก�������������1�ก��!�"ก��������#�ก�� ���ก�$#�ก�*���ก'��13�
%����	8ก��/�#�� +����ก	�5�6����$ ��
���ก�*���ก'��13�%����	8ก��5��5�#  :�#
ก2����!��ก��ก�������/�#���'N�!�������ก!�"��ก��������#&� �$2�� �� ก2������I�ก��
!�"�"#"����ก�������/�#��ก�����ก�����#�ก�� ����$ ��
���ก�*���ก'��13�%����	8ก��
5��5�#�� +����ก	� ����'!**ก���������$���ก���#!�"����" �ก�* +����ก	� ��������ก��
'�"������ก������"**!�"ก�"*��ก�������ก�����#�ก�� ����$*��M�ก�����ก'��13�%�
���	8ก��5��5�#�� +����ก	� !�"������'�" ����ก�*�%�57����$ก����ก	�  �57$�5�6���"**
!�"ก�"*��ก�������ก�����#�ก�� ����$*��M�ก�����ก'��13�%����	8ก��5��5�#%�
 +����ก	� 
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         ก�9&�����#!�"5�6��ก����ก	����� ��!�"!��ก�������ก����ก	� �57$�
5�6��������#����
9M��ก	M"���5�'�" 
K������ก'��13�%����	8ก��5��5�# �����ก��
�2�����ก������� 
7� ����"**ก�������ก����ก	�/�#�� +����ก	� �57$�5�6���"**ก��*�����
���ก��!�"ก�"*��ก�����#�ก�� �������7���&�ก�����ก����ก	�������ก��ก���2�'��13�%�
���	8ก��5��5�#�'���ก����ก	��� +����ก	� 

             4)  ����ก�����5���)���"��5�ก��� ก!� 
                    ก�������!�"'�"������ก����ก	��'N� �$ 2�
�3%����ก�����#�ก�� ��  
�������57$��'N�ก������ �*�&�ก�����#����%���ก���#��'N��'�#&���'�" ��I�/�5!�"*���9
�9��9&���#%����ก �����7���&  ��ก��ก���#��'N����1�����  ��ก������$%����*����� +����ก	��&���
'�" ��I�/�5��ก��*����� +����ก	��5�#��  Y�$�����������
������#%�ก�������!�"
'�"�������������� 
                    ก�����  '�������ก  (2532, ���� 72 ������� 5�"���1�!��   �*9�� 
2548, ���� 36 )  ���ก�&���&�  ก������� (measurement) �'N�ก���'��#*���#*����$�����กก��
���#�ก�*����8��������$��$#��+7��#�&  Y�$����ก	M"�'N���'I��� 
7� �"! ���ก�������ก���'N�
�����%  �57$�! ��&���ก���#���
��������ก���#�5�#����ก��$������#��'!���  !�"����"*�ก���
�����กก�� �*�&���ก���#����
"!�� (��กก�����)��&���  :�#�2�����$��ก���#��2����ก�*
2���*��$

������#�����&��'N�
2���*��$+�ก�'�'��#*���#*   &��ก��'�"������ (evaluation) �'N�ก��
ก2����
&���7���
���ก
"!����$��������กก��������� �1&� �ก&��7���&�ก& ����7���&�� 
7� ��7$�������

"!����กก�������!��� ���#�*�ก��&��������#��&���;ก
������ก&��7���&�ก& �������1�
�����M3�M5����M����&��'��ก���#  :�#ก���'��#*���#*ก�*
��7$���������#�ก�� 
                           1���  ก��$�����3  (2543, ���� 91)  ������
������#%�ก�������!�"
ก��'�"����������&� ก������� 
7� ก�"*��ก��ก2����
&���7���
&�
9M �*��� 

         ������  ��
�&�  (2544, ���� 7)  ������
������#�ก�$#�ก�*������ 
ก�������!�"'�"������ก�����#� ���#+� ����$�ก�$#�ก�*ก����� ����
�7$��7���ก�����!�"
'�"������ก�����#� ก������������ก ��!�"!**���K��ก�$#�ก�*ก�����!�"'�"������ก�����#� 
ก��ก2�����"#"���� %������!�"��I�ก����ก�����!�"'�"������ก�����#�  ก������2����ก ���
ก�����!�"'�"������ก�����#� ก����� ���%�� �*���������8��!�"��'�" ��I�/�5����'

M"ก���ก�� ก�����
��"�K�� ����I�Z��ก�����#��9กก�9&�'�" *ก��MK���"��*'�"+���ก	� ��
ก��������!�"���� �*��ก ����$�ก�$#�%��  ������ก������2���ก��'�"����! �

���ก�������%���ก���#��9ก1��� �9ก
�!�"�9กก�9&�'�" *ก��MK !�"ก���2���ก��'�"�������1� 
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                    '��#�5�  ��9��:���K (2546, ���� 3) ������
������#%�ก�����!�"
'�"����������&� ���#+�  ก�"*��ก���57$��1��'N��
�7$��7�������ก������ �*!�"���
��"�K��
ก�����#� 
 
                    �ก	�   ���&�#��5#K (2548, ���� 1) ������
������#%�ก�������!�"
'�"����������&� 
                    ก������� ���#+� ก��ก2�����2������7�
&��&� P ���ก�* �$%���7�
'��กRก��MK�� P �#&���ก��กM[K�����$����ก�!�"#����*�&��ก�� 
                    ก��'�"������ ���#+� ก����
&���7�ก2�����"��*
9M
&�%�����กก��
�������กM[K��7��9��9&���#��$ก2����  ก�&��
7�  ก��'�"�������'N�ก���2���%�ก���������
&�
��7�ก2�����"��*
9M
&�  :�#ก���'��#*���#*ก�*�กM[K��7��9��9&���#��$���ก2������� 
                                  1�#����K  ���1�#/��� !�"
M" (2551, ���� 32) ������
������#%�ก�����
!�"'�"����������&� ���#+�  ก�"*��ก����$�1��'N��
�7$��7���ก������ �*!�"'�"������ก��
���ก�����#�ก�� ��%�
����� ��  !�"��ก�����#�%�������#�  �57$��2�����$��������''��*'�9
5�6��ก�����ก�����#�ก�� ���&��' 
                     �9'����&� ก�������!�"'�"������ก����ก	� ���#+� ก�"*��ก����$�1�
�'N��
�7$��7���ก������ �*!�"'�"������ก�����ก�����#�ก�� ��%�
����� ��  !�"��ก��
���#�%�������#� �57$��2�����$��������''��*'�95�6��ก�����ก�����#�ก�� ���&��' :�#ก����������
��ก ��!�"!**���K��ก�$#�ก�*ก�����!�"'�"������ก�����#� ก��ก2�����"#"���� %������!�"
��I�ก����ก�����!�"'�"������ก�����#� 
                 ���"
.���/���ก�����5���)���"��5�ก��� ก!� 
                    �5���  ���5���1  (2523, ���� 16-18 ������� �ก	�  ���&�#��5#K 
2548, ���� 8 -9) ���ก�&��+�'�":#1�K%�ก�������!�"'�"������ ����� 
                                     1.  '�":#1�K�&�ก�����#�ก�� �� 
                                          1&�#������*��ก�����#�ก�� �� 
                                          1&�#������*%��*ก5�&�%�ก�����#�ก�� �� 
                                           1&�#��ก��!ก��%!�"'��*'�9ก�����#�ก�� ���������" � 
                                      2.  '�":#1�K�&���� �� 
                                           1&�#������*
������57��8��%�������#�  �����'�":#1�K�&�ก�����#�
ก�� ��ก�������7����!�"ก�����ก�9&�������#���1������#� 
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                                           1&�#������*+�
9M/�5ก�����ก��ก���ก�����#�ก�� ��%���  
�57$���� ����+��7�ก�1�ก��ก���ก�����#�ก�� ����$����" � 
              1&�#������*��ก�����#�%�������#�  �����'�":#1�K�&�ก��!ก��%
%��*ก5�&�%�������#�  ก�� ��Y&��� ���  ก�� &� ���������#���$���#���  ������ก����#����
ก�����#� 

          3.  '�":#1�K�&�������#� 
                                           1&�#������*
��� ����+%�����  �����'�":#1�K�&�ก��!ก��%
!�"'��*'�9%��*ก5�&���ก�����#� 
                                           1&�#������*��ก�����#�%���  ����� &��1&�#���������#���
���
ก�"�7��7����!�"�ก��
��� ����&�ก�����#�   
                                           �1��'N�%�������ก����� �����ก�$#�ก�*ก����7�ก��1����#�!�"��7�ก �#
��1���7�:'�!ก��ก�����#� 
                                      4.  '�":#1�K�&�ก��!�"!�� 
                             1&�#�����T�#
��� ����+ 
���+��� 
��� ��� *9
��ก/�5 

9M��ก	M"!�"
9M �*����&� P %�������#�  �����'�":#1�K�&�ก��!�"!��!�"ก�����
2�'��ก	� 
                             �1�%�������ก�����ก��ก���ก��!�"!��  ���ก��!�"!��ก����ก	�
�ก�$#�ก�*ก����7�ก��1����#�  ก����7�ก �#��1���7�:'�!ก��ก�����#�  ก����ก	��&�  !�"ก��!�"
!��������1�5 
                             �1�%�������ก��5�6��
��� ����+  
���+���  
��� ���  
*9
��ก/�5 
9M��ก	M"!�"
9M �*����&� P %�������#�  �&��ก���"��&�\]�#!�"!��%�
 +����ก	�ก�*���'ก
��%�������#� 
                                  5.  '�":#1�K�&�ก��*����� 
                             1&�#��ก��
����7�ก*9

��%���2��� !�"
����7�ก������#��%�����#�
1&�#��ก��'�"������ก��'R�*�����%�*9
��ก��� +����ก	�!�"ก��'�"������%�������#� 
                             1&�#��ก����!��ก��'R�*������&� P �� +����ก	� �1&� ก�����
��� ���������" �ก�*��1�  �"��*1���!�" /�5%�������#�  ก�� &� ���!�"'��*'�9������
��1�ก��%� +����ก	�  ก�����ก��ก���!�"!��!�"ก�����ก��ก�����ก���#� 
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      6.  '�":#1�K�&�ก������#  
                                          1&�#�����;�'U3���&� P %� +����ก	� �1&� ก�����ก��ก���ก��
���#�ก�� ��  ก��*�����!�" /�5:�#��$� P �'��$�ก�$#�%��ก�*:����#�!�"
9M/�5%�������#� 
                                 1&�#��ก�� ����
�7$��7� 2����*ก������# �1&� !**�� �* �'N���� 
                     1&�#5�6�� +����ก	�!�"
9M/�5%�������#� �1&� ก��������I�
 ��  ก������#  �57$� ���
��� ��5��IK�"��&�:����#�!�"19�1�   
        �9'����&� ก�������!�"'�"��������'�":#1�K�&�������#� 
����� �� ก��
*����� ก�����ก�����#�ก�� ��  ก��!�"!��!�"ก������# 
                       ����������54�������'�ก�����5���)���"��5�  

           ก�������!�"'�"������  �'N�ก��������!�"
�*
9�ก�����ก�����#�ก��
 ������'N��'���!��ก�����ก����ก	�%� +����ก	�  :�#�������ก��1�ก�����#�&�����������ก
��ก��ก2����������$/��"��%����*�������ก�������!�"'�"������ก����ก	��������� 
                 ก��  /�'�"� ��8  (2545 , ���� 9)  ���������ก��ก���2��������ก�$#�ก�*ก��
*�����'�"������ก�����#��������� 
      1.  ���
��"�K����8��ก�����#����%���&�#ก�����#����  ��#��1�!�"
ก��ก���ก�����#�ก�� ��  ������ก���&��ก��ก���5�6��������#�  �57$�ก��5����M���ก��
����#�ก��%����&��'���������
2���+����*&1����$ก2����������8��ก�����#�������# 
                        2.  ก��ก2������I�ก��  !�"�
�7$��7���$�1���ก�������!�"'�"������ก��
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���ก2�������������� 4 �&� ก����ก	�%���57��8�� ���#
����&� ก����ก	�ก&���"��*�9����ก	� 
       1�#����K  ���1�#/���!�"
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:����#�%���ก��            �2����    55  :����#� 
:����#�%�����;ก               �2����    84  :����#� 
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3. ���ก)��(/�������!8ก��2��2��� 

a���	8ก��5��5�#b  �'N�'��13���$5�"*�� ���;�5�"�����#�&�������5�"��1�2��� 
1��!�"���ก��ก���2�����1����!ก&'�"1�1���:�#�������ก�&�  25  'X  ���!�&ก&���ก��
��ก��ก��MK�����	8ก��  !�"��7$�/�#������������#�2����ก��!ก��%�57$�������5��!�"
 ����+�2���#�&����#&���$�
!�"#�$#7�/�#���ก�"! :�ก�/���6�K!�"ก���'��$#�!'��&�P��
����#�2�!����ก��!ก��%'U3�������9�5��  !�" ����+�2���#�&����#&���$�
!�"#�$#7�/�#���
ก�"! :�ก�/���6�K!�"ก���'��$#�!'����/�#��ก!�"/�#���������#
������
�����*
�*
!�"
����"����"���#&�#�$#7�  ��ก���2�����ก����1�ก���&� P ���1�!**!��!�"�2�����ก��
�9ก%������ 

3.1  2����(�.���
���2�����
"��:�2��������40���  ��7������!8ก��2��2��� 
         ก��5�6��'�"����2��'N�����2�����2���*%��� ��� ���57��8��
7� 
���

5���5�ก��5��1�%�'�"1�1� &����3&�'N��*7�����ก&�� :�#�1���I�ก��!�"�1��9'ก�MK��$'�"�#�� 
!�&+�ก���������ก��1� ��7$����57��8����$�
5����5�
��!�"'R�*������!��� ��
&�# ���
&�#� ���

�������3!�"8��"���	8ก��%�����$ �%���:�#�2���*�&��'  ��ก�9&!�&�"�9&��� ���
�������3  #ก
���	8ก��%�����������;�!�&'�"ก�����#�  :�#��&���!��'R�*���ก�� ��5��IKก�* /��"%�'�"���
!�"%�'�"1�1�:�# ��
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                     5�"*����:1�����5�I�5�"��1���'��33�*���%�������#���#�ก	���� ��K,    
M ��'�"19�������#���#�ก	���� ��K �����$ 18 ก�ก��
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���Y7$� ��#K 9���� %#�� ���� �5�#�5#�#�� !*&'U� �� �� 'U33� ������# 
5�$���� !*&'U� ��7������ ��*���1�*!�"�#�&�&��ก�*����7$�����#&���
��� 9% 

            �.  ���ก���'�ก��2�3��54������$�"�+*��ก!*����2 �)��
��J 
                1.  ก��2�3�����ก
4$� �����ก���2�����ก������� 
                          +����ก	�
����ก��5�6����7�*��M�ก����7���� ��"%����	8ก��
5��5�#�%���'�����ก ��� +����ก	�  ���%����������� 
                             1.1  �2�
9M��ก	M"���5�'�" 
K%�������#� ������ก�����ก
'��13�%����	8ก��5��5�#��5����M�'��*'�9��7��5�$����� �� �#����K �'Q����#!�"

9M��ก	M"���5�'�" 
K%�������#������ก ��� +����ก	� 
                             1.2  ก�9&� ��"ก�����#���� !�"ก��ก���5�6��������#� '��*'�9��7�
�5�$���������8��ก�����#������!�&�"1&�1��� ��� ��
���ก�*�� �#����K �'Q����# !�"
9M��ก	M"
���5�'�" 
K%�������#�������ก'��13�%����	8ก��5��5�# %����ก ��� +����ก	���$
'��*'�9��7��5�$����� 
                             1.3  ก�9&� ��"ก�����#����!�"ก��ก���5�6��������#� '��*'�9 �5�$�����
��7�����2� ��"ก�����#���� ��&�#ก�����ก�����#����!�"!��ก�����ก�����#���� ����2���* �57$�5�6��
������#�����'N��'�������8��ก�����#����!�&�"1&�1������%�� 1.2 
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                   2.  ก�����ก�������ก��
��   
                           +����ก	����ก�����#�ก�� �������7���� ��"��$ก2���������
���ก ����#&� ��
���ก�*��+�1����%�������#� ����ก�"*��ก��
�����
��"�K ����ก��'R�*������ 
�57$��2��' �&ก��'R�*�������$����" �����+�1����'�"�2���� :�#�����ก���2�����ก������� 
                                           2.1  ���ก��ก���ก�����#������$����ก��\_ก��ก	"ก�"*��ก��
�� 
���
��"�K ก�����ก�� ก����1�3 +��ก��MK ก��!ก�'U3�� ��� ��$���$���ก1����'�"�2���� !�"
�17$��:# �&
��*
���  �
� '�"���1��� !�" �
�:�ก  
                             2.2  ���ก�"*��ก�����#����:�#����ก������ ก��'R�*�����������
 +����ก	�!�"!��&���#����/�#��ก +����ก	� �������'%�ก������2�:
�ก�� :
��� !�"
�7$� P ���ก����ก	���#*9

� !�"�'N�ก�9&� 
                                           2.3  ���!�"'�"������ก�����#�������
��*
�9���� 3 ���� ���!ก&  

                          1.  
������ (Knowledge)              
                          2.  ��ก	"ก�"*��ก�� (Process) 
                          3.  
9M��ก	M"���5�'�" 
K (Attribute) 

                 3.  ก����������ก����
&�2�����"&��'�
���� ก!�   
                          +����ก	�
�����*��#�ก��!�" /�5!������/�#�� +����ก	����
�'N�!��&���#����  ก�"*��ก�����#����  '��ก\U ��&�����
9M��ก	M"���5�'�" 
K  !�"��7���&�
ก�"*��ก�����ก�����#�ก�� ��������ก ��� +����ก	�  :�#�����ก���2�����ก������� 
                             3.1  �����
�� +����$ !�" �$!�������� +����ก	���$����
����&�
�7$� '�":#1�K�1� �# �'N�!��&���#���� !�"��9��ก	K 7* �����5#�ก�I���1���  �$!������ 
���'��6�I���  +�'U�#ก���%����+�$� !�"/���'U33���  
                                          3.2  ก2�����"�*�#* I������#�'R�*����� +����ก	� ��$ &� ���
���
���"�*�#*����# �
��5I������#�'R�*��� ก�ก��ก�%� �
� &����� �1&� ก���%��
�� ก��
��*'�"�������� ก��!�&ก�# ก���1����5#�ก��&��ก�� ��� 
                            3.3   &� ���!�"5�6��*��#�ก������
9MI��� �1&� ก���2�*93 ก��
*����
 ก��'R�*���ก������ �� ก���%���&��ก��ก������� �� ก��#ก#&� &� ������ก�"�2�

����� ก�� &� ���ก��!*&'U� ก��1&�#���7�ก��!�"ก�� ��� 
                            3.4   &� ���ก��! ���
������ !�"��#!5�&
�������������	8ก��
5��5�# �1&� ก�����������ก�� ก�����ก��!%&%�� ก����
������:�# 7$���
:�:�#�!�"�7$� P  
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                            3.5   &� ���ก��'R�*������'N�!**�#&�%����*����� 
�� !�"
*9
��ก��� +����ก	� 
                            3.6  ���:
�ก��!�"ก��ก��� &� ���ก��'R�*�����!�"ก���2�����
1����������ก'��13�%����	8ก��5��5�# 
                   4.  ก������������������ก�����
���� ก!� 
                          +����ก	�
������"**ก��*��������ก��/�#�� +����ก	�������ก
'��13�%����	8ก��5��5�#��$��7���&�ก�� &� ��� ��* �9�ก�����ก����ก	� ������ก��
���	8ก��5��5�# ������ก������� 
                            4.1  �*��� '��*'�9 5�6�� :
� ���!�"ก�"*��ก��*�����
���ก����� ��
�����7�����*ก�����ก����ก	�������ก�����	8ก��5��5�# :�#����ก��
*�������������กI����/�*�� ��
���5�'�"��M �����9�� !�"��/���
9��ก����$5������*ก��
�'��$#�!'� 
                            4.2  ก2�����:#*�# !���� :
�ก�� !�"ก��ก��� !�"ก��
'��*'�9�5�$�������7�����2�!��ก�#9�IK !�"!��'R�*�����%� +����ก	����
��*
�9�ก��
5�6��ก����ก	�������ก�����	8ก��5��5�#%� +����ก	� ��ก���2�����ก�����!���#&�
�'N��"** !�"��ก��������'�"�������#&��&���7$� 
                            4.3  5�6��*9
��ก� ������*����� 
�� !�"ก���ก�� +����ก	������

������
����%����'��13�%����	8ก��5��5�# ��
���5������ก���2�����ก������"**ก��
*��������ก����$�'��$#�!'� !�"ก�����ก����ก	�������ก�����	8ก��5��5�# �������2�����
1����������ก'��13�%����	8ก��5��5�# 
                                         4.4  ����"**ก�������ก����ก	�/�#�� +����ก	� �57$�5�6���"**
ก��*��������ก��!�"ก�"*��ก�����#�ก�� �������7���&�ก�����ก����ก	�������ก����ก���2�
'��13�%����	8ก��5��5�#�'���ก����ก	��� +����ก	� 
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                 5.  ก��'��54�)ก������(+"(�����"�"�
0���0�"'�ก�����ก��� ก!�
���
���� ก!� 
                          +����ก	�
�����������'ก
��!�"19�1��%������ &���&����ก��
�2�����ก�����ก����ก	�%� +����ก	���%������ 2�
�3�9ก%������ ������ก�������     
                                         5.1  �&��ก2�������ก�:#*�# !�"ก����!�� 
                           5.2  �&�����%��
����;� %��� ��!�"��ก�"*��ก��5�6�����ก ��� 
                           5.3  �&�����ก��ก���ก�����#�ก�� ��!�"ก����� /�5!�"
*��#�ก��/�#�� +����ก	� 
                           5.4   &� ���ก�����#����!�"ก��'R�*���������ก'��13�%����	8ก��
5��5�#�� +����ก	���$*��� !�" +����$�7$� P 
                           5.5  �&��������!�"'�"������ก�����ก����ก	� 

                 6.  ก��$��$�"��)���"��5�ก�����ก��� ก!� 
                          +����ก	�
����������ก��������!�"'�"������ก���2�����ก�����
ก����ก	�������ก'��13�%����	8ก��5��5�# :�#�����ก���2�����ก������� 
                                         6.1  ������!�"'�"����
9M��ก	M"���5�'�" 
K%�������#� :�#
5����M���ก 
                                  6.1.1  ��ก���� �*
������ 
����%����57��8���������	8ก��
5��5�# 
                                  6.1.2  ����!�"ก��'R�*���ก��ก���%�������#�  
                                       6.1.3  ก��'R�*�������1����'�"�2����%�������#� 
                                  6.1.4  ��ก��'�"����:�#���'�"����/�#��ก ��7������ &����� &��
� �#��ก�9ก/�
 &�� 
                           6.2  ������!�"'�"����
�������" �%�ก���2�����ก����
ก�"*��ก�� %������ !�"ก��ก���ก���2�����ก��������ก��5�6�����ก ��� ก�����ก�����#�ก��
 �� ก�����*��#�ก��!�" /�5!������ ก������"***��������ก�� ก��������'ก
��!�"19�1�
�%������ &���&����ก�����ก����ก	�%� +����ก	� !�"ก��'�"����
9M��ก	M"���5�'�" 
K
%�������#� 

   6.3  �������"**ก����#����ก���2�����ก���'N��"#" P ���ก��
��#��/�#�� +����ก	� ก����#���&� �I��M1� !�"ก����#����&�#����� �ก��
����2���* 
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���"�(7��"9��������ก���ก���.�)��(/�������!8ก��2��2���-)���ก��� ก!�'�
���� ก!� 
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��  +����$  �$!������ ����&��7$�
�'N�!��&���#����  "����ก����9��ก	K 7*
 �����5#�ก� ��6�I���!�"/���'U33�
��# 

- &� ���!�"5�6��*��#�ก������

9MI��� 

- &� ���ก��! ���!�"��#!5�&
������
�������	8ก��5��5�# 

- &� ���ก��'R�*������'N�!**�#&�%�
*9
��ก� 

-���:
�ก�� &� ��� ก���2�����1�������
���ก���	8ก��5��5�# 
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-��
������
����%����!�"
��"���ก��
��� 2�
�3
%�ก���2�����1�������
���ก���	8ก��5��5�# 

-��
������!�"��ก	"
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��6�$��ก���.�����ก��$�"��ก���.����ก)��(/�������!8ก��2��2���-)���ก��� ก!�
'�
���� ก!� 
 ก���2�����ก�����!����ก���2����ก'��13�%����	8ก��5��5�#�'���ก����ก	���
 +����ก	� ��%��������ก���2�����ก������� (ก�9&�����#!�"5�6��,2551) 
     1.  ก2�����:#*�#ก�����ก����ก	����!��'��13�%����	8ก��5��5�#�'N�
�:#*�# 2�
�3%� +����ก	� 
     2.  5�6��
������
����%����!ก&*9
��ก�������*����� 
�� !�"
M"ก���ก��
 +����ก	� !�" &� ������'R�*��������!��'��13�%����	8ก��5��5�# 
     3.  '�"1� ��5��IK��#!5�&
������ 
����%����!ก&����ก�$#�%���7$� P  
     4.  �*�����7�'��*'�9:
� ���!�"5�6��ก��*��������ก�����!��'��13�%�
���	8ก��5��5�# 
     5.  ����2� '��*'�9 ��7��5�$�����:
�ก�� ก��ก��� !�"'��*!��ก�#9�IK!�"
!��'R�*���ก��%� +����ก	� 
     6.  '��*'�9!�"5�6�����ก ���%� +����ก	� 
     7.  ���ก�����#�ก�� ��������ก ���%� +����ก	� 
     8.  � ��� ���*��#�ก�� !�" /�5!�����������7���&�ก�����ก�����#���� 
     9.  ����"**����� ������ '�"������ !�"��#����ก���2�����ก�� 
     10.  ������'ก
��!�"19�1��%������ &���&����ก�����ก����ก	���%������ 2�
�3�9ก
%������  
 ��ก%������ก���2����������!����ก���2�'��13����	8ก��5��5�#�'���ก����ก	�
�� +����ก	�%����� ����+�2����%�#��'N�!��/�5ก���2�����ก���&� P ��!��/�5! �
%������ก���2�����ก�� ��/�5��$ 1 �&��'��� 
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&�2��� 1 %������ก���2�����ก�����!����ก���2����ก'��13����	8ก��5��5�#�'���ก����ก	��� 
                 +����ก	�  
���"�   ก�9&�����#!�"5�6��. 2551 
 

 +����ก	� 

ก2�����:#*�#ก�����ก����ก	���7$����	8ก��
5��5�#�'N��:#*�# 2�
�3%� +����ก	� 

5�6��
������
����%����!ก&*9
��ก� !�" &� ���
���'R�*��������!��'��13�%����	8ก��

5��5�# 

'�"1� ��5��IK��#!5�&
������ 

����%����!ก&����ก�$#�%���7$� P  

'��*'�9ก��*��������ก������'N��'
���!��'��13����	8ก��5��5�# 

����2� ��7��5�$�����:
�ก�� ก��ก���!�"'��*
!��ก�#9�IK!�"!��'R�*���ก��%� +����ก	� 

'��*'�9!�"5�6�����ก ���
 +����ก	� 

���ก�����#�ก�� ��������ก ���
 +����ก	� 

� ��� ���*��#�ก��!�" /�5!������
/�#�� +����ก	� 

 
 &� ���ก���� &��
�&��%����'ก
��

!�"19�1� 

 
����� ������ 

'�"������ !�"
��#���� 
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4. ������������ก�������� 
   5�"���'�"��'  5�� ��I�Z (2545)  ��ก	����
��"�K�1�'��13���7$����	8ก��5��5�#

5*�&�  ก����ก	�!��
�����	8ก��5��5�# (Sufficiency  Economy)  ��
������#��$
5�"*�� ���;�5�"�����#�&����  �����5�"��1���  ���#+�  
���5�'�"��M  Y7$���  ��&:�/
�#&���ก!�"��&�*�#��*�#�����7$���7�ก�&���#&�#&� P �&�  
7�  
���5�'�"��M  !�"
�����
���9��
7�Y7$���!�"��&�*�#��*�#�����7$� 

I��5�K  '9�ก �����#" (2546, *�
��#&�) �����ก	� /�5ก��'R�*�����:
�ก���ก	��
!**���	8ก��5��5�#���!��5�"��1�2�����	�����&��:����#�!ก��2�   �ก�� 2���ก��ก��
'�"+���ก	��������
���1�����  ก������#
�����������+9'�" 
K  �57$�ก����ก	� /�5ก��
'R�*�����:
�ก���ก	��!**���	8ก��5��5�#���!��5�"��1�2�����	�����&  !�"�57$�
�'��#*���#* /�5ก��'R�*�����:
�ก���ก	��!**���	8ก��5��5�#���!��5�"��1�2���
��	�����&��:����#�!ก��2�     �ก�� 2���ก��ก��'�"+���ก	��������
���1�����  �2�!�ก
�������"%�%����1ก��
��  ก�*��ก���#�  !�"�2�!�ก��� +��/�5%�*9
��ก�  ก�9&�����#&���$
�1���ก����ก	�
������ �'N�%����1ก��
��  !�"��ก���#�  �ก�� 2���ก��ก��'�"+���ก	��������
�
��1�����  Y�$���#�&��:����#�  ��'Xก����ก	� 2545  ��ก  32  :����#�  �2����  192  
�  !#ก
�'N����*�����:����#�  32  
�   
����� ����$��*���1�*:
�ก��  32  
�  
����� ��  64  
�  !�"
��ก���#�  64  
�  �����:�#ก����7�ก!**���"�  (  Purposive  sampling )  !�"ก�� 9&�!**&�#  
(  Simple  random   sampling )  �
�7$��7���$�1���ก����*���%������'N�!** �*+��1���
����� &��'�"��M
&�  �2����  45  %��  ก�����
��"�K%������1�
&��T��$#  
&� &���*�$#�*�
����8�� (S.D.)  ก���� �*
&��� (t-test)  !�"ก�����
��"�K
���!'�'��������#�( One-way  
ANOVA)  ��ก������#5*�&�   /�5ก��'R�*�����:
�ก���ก	��!**���	8ก��5��5�#���!��

5�"��1�2�����	�����&  :�#����#�&���"��*'��ก�� ( X =3.27,S.D. =0.71)  !�"��7$�5����M�
�'N���#����  5*�&�  ��ก���2��������#�&���"��*��ก  1  ����  !�"�"��*'��ก��  2  ����  

 2����*������$��
&��T��$# ���$ 9�  ���!ก&  ����ก�� ���
���
����*#����$��ก�� ( X =3.64,S.D. 

=0.62)  ��������!ก&  ����ก�� ����
�7�%&�#ก���2��� ( X =3.10,S.D. =0.80)   &��������$��


&��T��$#�$2���$ 9�  ���!ก&  ����ก�'�"1� ��5��IK  ( X =3.09,S.D. =0.93)   /�5ก��'R�*�����
:
�ก���ก	��!**���	8ก��5��5�#���!��5�"��1�2�����	�����&�������"%�%����1ก��
��  
ก�*��ก���#�  :�#/�5���!�ก�&�ก���#&���&����# 2�
�3�� +�����$�"��* .05  �2���� 1 ����  
���!ก& ����ก�� ����
�7�%&�#ก���2���  :�#��ก���#���
���
����;��&���ก���2���������ก�&��
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��กก�&�%����1ก��
��  3. /�5ก��'R�*�����:
�ก���ก	��!**���	8ก��5��5�#���!��
5�"��1�2�����	�����&  ������"%����*�����:����#�  
����� ����$��*���1�*:
�ก��  
����� ��  
!�"��ก���#�  :�#/�5���!�ก�&�ก���#&���&����# 2�
�3�� +�����$�"��* .05   ��7$�5����M��'N�
��#����  5*�&�  ����ก�� ���
���
����*#����$��ก��  ����7$�
&���#�  
������  
���
��
�ก�$#�ก�*���	8ก��5��5�#  !�ก�&�ก���#&�����# 2�
�3�� +�����$�"��* .05   :�#���*�����
:����#�  ��
���
����;��&���ก���2���������ก�&��  ��กก�&�
����� ��  !�"��ก���#� 4.  
���

����;�!�"%��� ��!�"�5�$�������$���*�����:����#�  
����� ����$��*���1�*:
�ก��  
����� ��  !�"
��ก���#�  ��
�����;� ��
���ก���'N� &����3&  
7�:����#�%��*'�"��M  
����ก�������
�#&������  !�":����#����ก��
����$��
����������ก���ก	�� 

+��� !5#� (2550) ก����ก	� /�5!�"!����ก��!ก��%'U3��ก��*�������
��1�ก��%�:����#�%�����;ก  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	���� "�ก	 ก����ก	�
��������
���+9'�" 
K�57$���ก	� /�5 'U3��!�"ก��*���������1�ก��%�:����#�%�����;ก �ก��
 2���ก���%�57����$ก����ก	���� "�ก	 �57$��'��#*���#*
���
����;�%����*�����:����#�!�"
��
��1�ก��:����#��ก�$#�ก�* /�5'U3��ก��*���������1�ก��%�:����#�%�����;ก  �ก��
 2���ก���%�57����$ก����ก	���� "�ก	 ��7$�!#ก����2�!��& �5� !�"'�" *ก��MK !�"�57$�
��ก	�!����ก��!ก��%'U3��ก��*���������1�ก��%�:����#�%�����;ก  �ก�� 2���ก���%�
57����$ก����ก	���� "�ก	 ก�9&�����#&������:�#�1����� 2���;���'%�����;กก�9&�����#&� %��
��
Y�$!�"���K!ก� (Krejcie and Mogan) �2�!�ก�'N����*�����:����#� �2���� 140 
� !�"
��
��1�ก��:����#� �2���� 140 
� Y�$ก�9&�����#&��#&�&�#:�#��I���* ��ก�
�7$��7���$�1���ก���ก;*
��*���%������'N�!** �*+������� &��'�"��M
&� �ก�$#�ก�* /�5'U3��!�"!����ก��
!ก��%'U3��ก��*���������1�ก�� 12 ���� ��
&�
����17$���$�%�
����17$���$���&�ก�* 0.97 ก��
���
��"�K%������1�:'�!ก�� 2���;���'�� +��� SPSS  +�����$�1����
��"�K%�����
7� 
&����#�" 
&��T��$# 
!�"
&��*�$#�*�����8��  +��� 2����*�� �* ��9��8��ก������# 
7� 
&��� (t-test) !�"ก��
���
��"�K
���!'�'��������#� (One-way Analysis of Variance) ��ก������# 5*�&� 1.  /�5 
'U3��!�"ก��*���������1�ก��%�:����#�%�����;ก  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	���� "
�ก	 :�#/�5����#�&���"��*'��ก�� 
7� ����ก��5�6�����ก ��� +����ก	� ����ก�����
'�"������!�"���#*:����ก�����#� ����ก������#�57$�5�6��
9M/�5ก����ก	� ����ก�������
ก����ก	� ����ก��!�"!��ก����ก	� ����ก�� &� ���
����������1�ก��!ก&19�1� ����ก��
'�" ��
����&���7���ก��5�6����1�ก��ก�* +����ก	�!�"�
Kก��7$� !�"����ก�� &� ���!�"
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 ��* �9�����1�ก��ก!ก&*9

�
��*
��� �
Kก� ��&�#��!�" +�*���7$���$���ก����ก	� 2. 
ก����ก	��'��#*���#*
���
����;�%����*�����:����#�!�"
����1�ก��:����#��ก�$#�ก�* /�5 
'U3��ก��*���������1�ก��%�:����#�%�����;ก  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	���� "�ก	
�2�!�ก��� '�" *ก��MK 
7� �$2�ก�&� 5 'X 5-10 'X !�" ��กก�&� 10 'X 5*�&� ���*�����!�"
��
��1�ก�� �� /�5 'U3��!�"!����ก��!ก�'U3�� ก��*���������1�ก��%�:����#�%�����;ก 
:�#/�5�����#���� !�ก�&�ก���#&�����# 2�
�3�� +�����$�"��* .053 ก����ก	��'��#*���#*

���
����;��ก�$#�ก�* /�5 'U3�� !�"!����!ก��%'U3��ก��*�������1�ก��%�:����#�%���
��;ก  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	���� "�ก	 %����*�����!�"
����1�ก��:����#� �ก��
 2���ก���%�57����$ก����ก	���� "�ก	 %�:����#�%�����;ก �2�!�ก����5� 
7� �5�1�# !�"
�3� :�#���!�"��#���� 5*�&� ���*�����!�"
����1�ก���5�1�#�� /�5'U3��!�"!����ก��
!ก�'U3�� ก��*���������1�ก��%�:����#�%�����;ก  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	���� "
�ก	 !�ก�&�ก���#&�����# 2�
�3�� +�����$�"��* 0.05 4. %��� ��!�" 2����*ก��ก��!ก�'U3��
ก��*���������1�ก��%�:����#�%�����;ก��&�#������1ก��
��5����M���� ��
*'�"��M  7$� �� �9 
�9/�M[K *9
��ก���$��
9M/�5�#&��5�#5� 
�*+��� !�"
�� ���!�����
������*�������$��
������ 
��� ����+�%����*�����:����#� 

 ���   �5�/�ก��  (2550)  ��ก	� /�5ก���2����������'��13����	8ก��5��5�#
���ก����*���%����*�����!�"
����� ����:����#�'�"+���ก	�  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	�
�9��I���  :�#�����+9'�" 
K �57$� 1)��ก	�!�"�'��#*���#* /�5ก���2����������'��13�
���	8ก��5��5�#���ก����*���%����*����� !�"
����� ����:����#�'�"+���ก	�  �ก�� 2���ก��
�%�57����$ก����ก	��9��I���  2) ��ก	�!�"�'��#*���#* /�5ก���2����������'��13����	8ก��
5��5�# ���ก����*���%����*�����:����#�'�"+���ก	�  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	�
�9��I��� �2�!�ก���%���:����#� 3) ��ก	�!�"�'��#*���#* /�5ก���2����������'��13�
���	8ก��5��5�# ���ก����*���%�
����� ��:����#�'�"+���ก	�   �ก�� 2���ก���%�57����$
ก����ก	��9��I��� �2�!�ก���%���:����#�  ก�9&�����#&���$�1���ก����ก	�����# '�"ก�*���#
���*�����:����#�'�"+���ก	�  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	��9��I��� �2���� 357 
� !�"

����� ����:����#�'�"+���ก	�  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	��9��I��� �2���� 357 
�  
��7�ก:�#ก�� 9&�!**��&�'N� �� &��  �
�7$��7���$�1���ก������#��
������  �'N�!** �*+��  ��
&�

����17$���$� 0.98  ก�����
��"�K%������1�:'�!ก�� +��� 2���;���'!** �
��� ��K  
2���M��
&�
���#�" 
&��T��$#  
&� &���*�$#�*�����8��  �� �*
���!�ก�&��"��&�ก�9&����#ก���� �*-
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�� !�"ก�����
��"�K
���!'�'��������#� ��ก������#5*�&�   /�5ก���2����������'��13�
���	8ก��5��5�#���ก����*���%����*�����!�"
����� ����:����#�'�"+���ก	�   �ก�� 2���ก��
�%�57����$ก����ก	��9��I��� �#�&���"��*��ก  ก���'��#*���#* /�5ก���2����������'��13�
���	8ก��5��5�#���ก����*���%����*�����!�"
����� ��:����#�'�"+���ก	�  �ก�� 2���ก���%�
57����$ก����ก	��9��I���!�ก�&�  �#&�����# 2�
�3�� +�����$�"��* .05  :�#���*�����:����#���ก��
��*����#�&���"��*��กก�&�
����� ��   /�5ก���2����������'��13����	8ก��5��5�# ���ก��
��*���%����*�����:����#�'�"+���ก	�   �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	��9��I��� %�����;ก 
%���ก�� !�"%�����3&  :�#����#�&���"��*��ก ก���'��#*���#* /�5ก���2����������
'��13����	8ก��5��5�# ���ก����*���%����*�����:����#�'�"+���ก	�   �ก�� 2���ก���%�
57����$ก����ก	��9��I��� ��$��%����&�ก�� ��
���!�ก�&�ก�� �#&�����# 2�
�3�� +�����$�"��* .01 
:�#���*�����:����#�%�����3&��ก����*�����กก�&� ���*�����:����#�%���ก��!�" %�����;ก 
 /�5ก���2����������'��13����	8ก��5��5�# ���ก����*���%�
����� ��:����#�
'�"+���ก	�   �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	��9��I��� %�����;ก %���ก�� !�"%�����3&  
:�#����#�&���"��*��ก ก���'��#*���#* /�5ก���2����������'��13����	8ก��5��5�# ���
ก����*���%�
����� ��:����#�'�"+���ก	�   �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	��9��I��� ��$��%���
�&�ก�� ��
���!�ก�&�ก�� �#&�����# 2�
�3�� +�����$�"��* .01 :�#
����� ��:����#�%�����3&
��ก����*�����กก�&� 
����� ��:����#�%���ก��!�" !�"%�����;ก 

������  ��!�&�!�"
M" (2551) ��ก	�'U���#��$ &���&�ก��%�*�
�7$�����	8ก��
5��5�# �& +����ก	�%�%����1ก��
��   �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	������� 9:%��# ��
�9��9&���# (1) �57$���ก	�
��� ��5��IK   /�5!�"�'��#*���#*
������  ��ก	"  ���
��!�"ก��
%�*�
�7$�����	8ก��5��5�#%����*����� +����ก	�!�"
����� ��   �ก�� 2���ก���%�57����$
ก����ก	� 9:%��# (2) �57$���ก	�'U���#��$ &���&�ก��%�*�
�7$�����	8ก��5��5�# �& +����ก	�%�
%����1ก��
��  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	� 9:%��#  :�#ก���2�ก������#�1� 2����ก�*���*�����
 +����ก	�!�"
����� ��   �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	������� 9:%��#  �2�ก�� 9&�!**!*&
1���  �2���� 515 
�  :�#�1��
�7$��7� 5 19�  
7�  !**�� �*
�������ก�$#�ก�*���	8ก��5��5�#  
!** �*+����ก	"��ก��'R�*���ก��ก������!��
�����	8ก��5��5�#  !** �*+�����
���&�
���	8ก��5��5�#  !** �*+��ก��ก�����ก��%�*�
�7$�����	8ก��5��5�# �& +����ก	�  
��ก������
������$#��  :�#�������1�$#�1�3���� �*  !�"�'�� �*
����17$���$����T*�*��&�ก�* 
0.941  !������
��"�K%�����:�#�1� +���57��8���� �*
&���!�"ก�����
��"�K
���+�+�#5�9
�M 
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��ก����ก	�5*�&�  ���*�����!�"
����� ����
���������#�"  52.2  ����ก	"��ก��'R�*���
ก��ก����#�&���"��*'��ก��  �����
������*�ก���"��*��ก  !�"��ก��'R�*���ก��ก�����ก��
%�*�
�7$�����	8ก��5��5�#�#�&���"��*��ก  ��ก���'��#*���#*���*����� +����ก	�!�"
����� ��  
5*�&�  ��
�������������	8ก��5��5�#  ��ก	"��ก��'R�*���ก��ก���!�"ก������2�ก��ก��
%�*�
�7$�����	8ก��5��5�#  ��&!�ก�&�ก��  #ก�����������
���&����	8ก��5��5�#!�ก�&�ก��
�#&�����# 2�
�3�� +�����$�"��* 0.05 
��� ��5��IK%�'U���#  5*�&�  'U���#������ก	"��ก��
'R�*���ก��ก���!�"�������
����
��� ��5��IKก�*ก��ก�����ก��%�*�
�7$�����	8ก��5��5�#  ��$
�"��* 0.599  !�"  0.371  ����2���*  !�"'U���#��$ &���&�ก��ก�����ก��%�*�
�7$�����	8ก��
5��5�# �& +����ก	�%����*����� +����ก	�!�"
����� ��  
7�  ���
���&����	8ก��5��5�# 

1�#����K  ���1�#/���!�"
M" (2551)  ��ก	�ก��*���������1�ก��%����*�����
 +����ก	�%���57��8��  1&�1�����$ 1 r 2  ���
���
����;�%����*����� +����ก	� 
M"ก���ก��
 +����ก	�%���57��8��!�"
����� �����%�/�
���7�����&� ���9��9&���#�57$���ก	�!�"
�'��#*���#*ก��*����� +����ก	�%���57��8��1&�1�����$ 1 r 2  ������
����;�%����*�����
 +����ก	�  
M"ก���ก�� +����ก	�!�"
����� ��  ���%�/�
���7�����&�  !�"�2�����$���
��กก����ก	�����#�'�1��'N�!������ก��'��*'�9!�"5�6��ก��*���������1�ก���ก�$#�ก�*ก��
5�6�����ก ��� +����ก	�  ก��5�6��ก�"*��ก�����#����  ก�������!�"'�"������ก����ก	�
!�"ก�������ก����ก	�  ������!'�%� +��/�5%������*!** �*+��!�"%��� +����ก	�  
 2����*'�"1�ก�!�"ก�9&�����#&���$�1���ก����ก	�
������  ���!ก&  ���*����� +����ก	�  

M"ก���ก�� +����ก	�!�"
����� ��  �2���� 382  
�  �
�7$��7���$�1���ก����*���%������'N�
!** �*+��  ��$�������# ���%���:�#����#!��
����ก��ก ��!�"������#��$�ก�$#�%��  ����ก	M"
�'N�!** 2������#ก�� (check-list)  !�"!** �*+��'��#�'̀� (open-ended questionnaire)  
 +�����$�1���ก�����
��"�K%�����  ���!ก&  
&����#�" 
&��T��$#  
&�
����*�$#�*�����8��  
&�
 ��'�" ��I�Z!����  ก���� �*
&�
���!'�'��� One-way  ANOVA (f-test)  !�"�� �*��

&�
���!�ก�&���#
�&���#��I�ก��%��Y���] 

��ก����ก	�ก��*���������1�ก��%����*����� +����ก	�%���57��8��1&�1�����$ 1 r 2  
���
���
����;�%����*����� +����ก	�  
M"ก���ก�� +����ก	�!�"
����� ��  ���%�
/�
���7�����&�  �����#����!�":�#���  5*�&��#�&���"��*��ก  !�"��7$��'��#*���#*ก��
*���������1�ก��%����*����� +����ก	�%���57��8��1&�1�����$ 1 r 2 ���
���
����;�%�
���*����� +����ก	�  
M"ก���ก�� +����ก	�!�"
����� ��  ���%�/�
���7�����&�:�#
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�2�!�ก��� +��/�5%������*!** �*+��  5*�&�  ���*����� +����ก	�  
M"ก���ก��
 +����ก	�!�"
����� ��  ���%�/�
���7�����&�  �����#����!�":�#���  ��
���
����;�
!�ก�&�ก���#&���&����# 2�
�3�� +���  !�"��7$��2�!�ก���%��� +����ก	�  5*�&�  ���*�����
 +����ก	�  
M"ก���ก�� +����ก	�!�"
����� ��  ���%�/�
���7�����&�  ��$'R�*�������
 +����ก	�%�����;ก  %���ก��  !�"%�����3&  ��
���
����;�:�#���!�ก�&�ก���#&���
��# 2�
�3�� +�����$�"��* 0.05  ��7$�5����M���#����  5*�&�  ��
���
����;�!�ก�&�ก���#&���
��# 2�
�3�� +�����$�"��* 0.05  �9ก����  #ก��������ก�������ก����ก	�  !�ก�&�ก���#&���&��
��# 2�
�3�� +���  
M"�������#���2�� ��!������ก��'��*'�9!�"5�6������7$���$��
&��T��$#�$2�
��$ 9�  
7�  ก�� &� ��������ก����ก	��2�
����%���������กก��!��
��  !�"ก�"*��ก�������  
:�#� ������'!**%�:
�ก���*��   2����*���*����� +����ก	�  
M"ก���ก�� +����ก	� 
!�"
����� ���&��' 

��� �  ���� �&�!�"
M" (2551) ��ก	� /�5!�"'U3��ก��*�������:
�ก��
���	8ก��5��5�#���!��5�"��1�2����� +����ก	�%���57��8��   �ก�� 2���ก���%�57����$
ก����ก	�5�	M9:�ก �%� 3 ���9��9&���#�57$���ก	� /�5!�"'U3��ก��*�������:
�ก��
���	8ก��5��5�#���!��5�"��1�2����� +����ก	�%���57��8��   �ก�� 2���ก���%�57����$
ก����ก	�5�	M9:�ก �%� 3 �57$��'��#*���#* /�5ก��*�������:
�ก�����	8ก��5��5�#���
!��5�"��1�2����� +����ก	�%���57��8��  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	�5�	M9:�ก �%� 3  
�2�!�ก���1&�1�����$ ��!�"'�" *ก��MK��ก�� ��  !�"�57$���ก	�'U3��!�"%��� ��!�"ก��
*�������:
�ก�����	8ก��5��5�#���!��5�"��1�2����� +����ก	�%���57��8��  �ก��
 2���ก���%�57����$ก����ก	�5�	M9:�ก �%� 3 ก�9&�����#&���$�1���ก����ก	�
��
���  ���!ก&  
��
 �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	�5�	M9:�ก �%� 3 �2���� 312 
� Y�$ก2����%���:�#�1�����
 9&�%� Krejcie and Morgan !�"�1�ก�� 9&�����#&�!**!*&1��� �
�7$��7���$�1���ก���ก;*��*���
%����� ���!ก&  !** �*+������� &��'�"��M
&�  +�����$�1���ก����ก	�%����� ���!ก& 
&��T��$#  

&��*�$#�*�����8�� ก�����
��"�K
���!'�'��������#�  !�"�� �*
���!�ก�&���#
�&
���#��I�ก��%��1���] 5*�&�   /�5ก��*�������:
�ก�����	8ก��5��5�#���!��
5�"��1�2����� +����ก	�%���57��8��  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	�5�	M9:�ก �%� 3 ���

���
����;�%�
����/�5����#�&���"��*'��ก��  #ก��������ก��ก�����ก� 7� ��7��������� 
��7�#9�ก�1�� ��7����*2��5;3'�":#1�K  ��ก��'R�*����#�&���"��*��ก   &��'U3��ก��*�������
:
�ก�����	8ก��5��5�#���!��5�"��1�2����� +����ก	�%���57��8��   �ก�� 2���ก���%�
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57����$ก����ก	�5�	M9:�ก �%� 3 ���
���
����;�%�
�� 
7� 'U3��ก�����ก�����#�ก�� ����&
�&���7$�  ��&��ก��'��*'�9�#&������ ����7������ก�2�ก�����#�ก�� ����&���  &���"#"����
�2�����:
�ก����'U3�����#��$ 9�  !�"%��� ��!�"
7� 
����ก������*�����
������ก�*
��  ��ก��
������ก ��������ก���#�'R�*������ 
�������" �  ��
���ก�*���ก ��� ก����� ��*'�"��M 
ก��������ก ��� ��!��ก���9กก�9&� ��"ก�����#���� ก�����ก�����#�ก�� ������1�ก����
57��8����1�5  ก�����#���ก +����$���  ก�����ก��ก���ก�����#�ก�� ����$ ������ 2���ก  ก�����
��ก���#��'N�����2�����ก����:�#
���'N����1��!�"!�"ก�� 2����
��� ���%�������#���ก���2�
ก��ก����&� P �����#��$ 9� 
 ���	8ก��5��5�#��$����
���5�'�"��M  ����
��� �
��  Y�$����ก8��!��
���
��
����ก5�"59�I�� �������%����$���#ก�&�  ��1����'R�'��  ��7������กก����$��'�&�  a�� �#ก��b  
 &���'Q����#ก������!�"ก��*��:/
��59�I�� ��  ���ก����$�"�2�����"**����"**�2�����ก��
�'����ก	M"��$#��#7� (Sustainable)  :�#��$��9	#K ����+��
����9ก%K  !�"�%��+�
��� 9%��
�"��*1����&� P  �'Q����# 9����#�#�&��$��5��  Y�$�%��+����#'U33� 

� ����ก	MK  ��5� (2551) ��ก	�
���5������ก���2����ก'��13����	8ก��5��5�#
�'���ก����ก	��� +����ก	�   �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	�%��!ก&� �%� 1 �����+9'�" 
K
�57$���ก	�
���5����!�"�'��#*���#*
���5�����"��&�:����#�%�����;ก %���ก��!�"
%�����3& ��ก���2����ก'��13����	8ก��5��5�#�'���ก����ก	��� +����ก	�  �ก��
 2���ก���%�57����$ก����ก	�%��!ก&� �%� 1 '�"1�ก���$�1���ก����ก	�����# ���!ก&
����� ��  �ก��
 2���ก���%�57����$ก����ก	�%��!ก&� �%� 1 �2���� 186 :����#�  
����� ���2���� 2,977 
�  
!�"ก2����%���ก�9&�����#&�:�#�1����� 2���;���'%��
��#KY�!�"���K!ก�� ก�9&�����#&� 454 

� �
�7$��7���$�1���ก���ก;*��*���%����� ���!ก&  !** �*+������� &��'�"��M
&�  +�����$�1�
��ก����ก	�%����� ���!ก& 
&��T��$#  
&��*�$#�*�����8�� ก�����
��"�K
���!'�'��������#�  
!�"�� �*
���!�ก�&���#
�&���#��I�ก��%��1���] 5*�&�  
���5������ก���2����ก'��13�
���	8ก��5��5�#�'���ก����ก	��� +����ก	� ��
���5�����#�&���"��*��ก :�#��ก������#
��#����5��������5*�&� ����ก�����*��#�ก��!�" /�5!������/�#��  ����ก��������!�"
'�"������ ����ก��5�6�����ก ��� ����ก������"***��������ก��%� +����ก	�  ����ก�����
���'ก
���%������ &���&����ก�����ก����ก	�%� +����ก	� !�"����ก�����ก�����#� �� 
����2���* !�"#�5*��ก�&� 
����� �� &����3&��&��
���1�������ก��*��M�ก�����ก'��13�
���	8ก��5��5�#�%���'��ก�����ก�����#�ก�� �� !�"�2����ก'��13����	8ก��5��5�#���1���
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ก���2�!��ก�����ก�����#�������# ���*�����
�� &� ������
����� ���%����*ก��\_ก�*��  �����  
�57$��5�$�5��
������!�"'�" *ก��MK������ก��*��M�ก�����ก'��13����	8ก��5��5�#  �5��"
ก�����ก�����#�ก�� ��  �'N�ก��+&�#������ก�*������#�  
����� ��
���'N�
����$��
������!�"
'�" *ก��MK��ก��+&�#��� !�"ก����1�ก��
������2�����#&�!��ก�����ก�����#�����57$����

����� ����ก	��'N�!������ก��'��*�1���ก�����ก�����#�ก�� �� 

'̀#"5�  5���5�$� (2551, *�
��#&�)  �����+9'�" 
K�57$���ก	�'U���#��$ &� ���
��� 2���;�
��ก�������2�!��
�����	8ก��5��5�# �&ก��*����� +����ก	�!�"!����'R�*�����ก��5�6��
'U���#��$ &� ���
��� 2���;���ก�������2�!��
�����	8ก��5��5�# �&ก��*����� +����ก	����
����"
��%����*�����!�"
����� ��%�:����#�\�#ก�����#�
�( :����#��2��&� ) �2��/��1�#

2�  ������5"�#�  'Xก����ก	�  2550  Y�$�'N�'�"1�ก���$��ก	��2����  54  
�  ��'U���#��$�1���
ก����ก	�  4  ����  
7� ����ก��*���������1�ก��  ����ก��*�������*9

�  ����ก��
*�������*'�"��M  !�"����ก��*���������$��'  �ก;*%��������#�
�7$��7���$�1��'N�
!** �*+��  !**����� &��'�"��M
&�  !�"!**'��#�'̀�  ���
��"�K%�����:�#ก����
&�
���#�"  
&��T��$#  !�" &���*�$#�*�����8��  ��ก����ก	�5*�&� 

����ก��*���������1�ก��  5*�&�/�5����#�&���"��*��ก  ��#ก����$��
&��T��$#
��กก�&���#ก���7$�  
7�  ก�����
������
����%�����ก�$#�ก�*ก���2�!��
�����	8ก��5��5�#���ก�*
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��!�"����ก�$#�%��  �����  
7�  ก���*��  '�"19� �����*9
��ก���ก���2�!��
��
���	8ก��5��5�# �&ก�����#�ก�� ��  ����2���* 
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�  5*�&�  /�5����#�&���"��*��ก  ��#ก����$��
&��T��$#
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7�  ก��*2��9%��3  !�"ก2�����%�
����� ��  �����  
7�  *9
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�����	8ก��5��5�# �&ก��'R�*���  ����2���* 

����ก��*�������*'�"��M  5*�&�  /�5����#�&���"��*��ก  ��#ก����$��

&��T��$#��กก�&���#ก���7$�  
7�  ก������ �*������ก���1��&�#*'�"��M!�"ก���1������ก
*'�"��M  �����  
7�  ก������2�!��ก���1��&�#���*'�"��M�'N��'���!��'R�*���ก��
'�"�2�'X  ����2���* 

����ก��*�������*�������$��' 5*�&�  /�5����#�&���"��*��ก  ��#ก����$��

&��T��$#��กก�&���#ก���7$�  
7�  ก��ก2����!��'R�*���ก��!�":
�ก���ก�$#�ก�*ก���2�!��
��
���	8ก��5��5�# �&ก��'R�*����57$�����2�!�"� ��%�*'�"��M  �����  
7�  ก����!���ก	�
�
�7$��7�  �9'ก�MK  !�"�� �9
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%��� ��!�"!����'R�*�����ก��5�6��'U���#��$ &� ���
��� 2���;���ก�������2�
!��
�����	8ก��5��5�# �&ก��*����� +����ก	��������2����ก ����ก�$#�ก�*���	8ก��5��5�#  
�%�� �&ก�����#�ก�� �������;�/�51�����!�"�'N���'I���  ��ก����!��  ก2�ก�*ก��������
'�"�����������ก�������2�!��
�����	8ก��5��5�#�' ��!��ก����#��1���$ ��  ��7�����'N�
��&�#ก�����#����  
�� &� ���5�6��*9
��ก������
�������ก�$#�ก�*���	8ก��5��5�#  !�"�2��' �&
ก��'R�*����#&��'N���'I���  ก2����*�*��%�
�����
��*
�9�1�����
�������*9

����+�กก�*
��  
��*�����*'�"��M����'N��'���!����:
�ก������2���*ก&��������1�����!�"#��
!���� �#ก��  
����ก����� ��*'�"��M����5�#5�  ��$�+��9ก��  !�"��ก��
�*
9�  
��
��!��!�"������ก���1����5#�ก���:����#�����ก��'�":#1�K � 9�  !�"�#&��&���7$�   &� ���
 ��* �9������ก���2����ก'��13����	8ก��5��5�#��'R�*�����ก���2����������ก��ก���!�"
:
�ก���&�P ��:����#��#&� �$2�� �� 

�1����9I '��5�� (2551, *�
��#&�) ��ก	�'�" ��I���ก�����ก����ก	����!��
��
'��13�%����	8ก��5��5�#��:����#�
9MI���1����2�  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	�
 ก��
� �%� 1'�" ��I���ก�����ก����ก	����!��
��'��13�%����	8ก��5��5�#��:����#�

9MI���1����2�  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	� ก��
� �%� 1 ก������#
������ ���9��9&���#�57$�
��ก	� /�5!�"'�" ��I���ก�����ก����ก	����!��
��'��13�%����	8ก��5��5�#��:����#�

9MI���1����2�  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	� ก��
� �%� 1 ก�9&�����#&���$�1���ก������# 
7� 
���*����� �������ก�9&� ��"ก�����#���� !�"
����� �� ��:����#�
9MI���1����2�  �ก�� 2���ก���%�
57����$ก����ก	� ก��
� �%� 1 �2���� 288 
�  �
�7$��7���$�1���ก���ก;*��*���%�����  �'N�
!** �*+��1�������� &��'�"��M
&�  ��
����17$���$����� /�5  .99 !�"����'�" ��I���.98  

ก�����
��"�K%������1���I�ก����
&��T��$#  ( X ) 
&��*�$#�*�����8�� (S.D.) 
&� ( F r test ) 1��� 

One  Way  ANOVA  !�"��
&��T��$#��#
�&:�#��I�%��1���]  ( Scheffe�s  Method ) 
��ก������#5*�&� 1. /�5!�"'�" ��I�/�5��ก�����ก����ก	����!��
��'��13�%�

���	8ก��5��5�#���
���
����;�%����*�����  �������ก�9&� ��"ก�����#����  !�"
����� ����
:����#�
9MI���1����2�   �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	� ก��
�  �%�  1  :�#���!�"��#����  
�#�&���"��*��ก  2. /�5!�"'�" ��I���ก�����ก����ก	����!��
��'��13�%����	8ก��
5��5�#���
���
����;�%����*�����  �������ก�9&� ��"ก�����#����  !�"
����� ����:����#�  

9MI���1����2�   �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	� ก��
�  �%�  1  :�#���!�"��#����  ��&
!�ก�&�ก��  3. /�5ก�����ก����ก	����!��
��'��13�%����	8ก��5��5�#���
���
����;�
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%����*�����  �������ก�9&� ��"ก�����#����  !�"
����� ����:����#�  
9MI���1����2�   �ก��
 2���ก���%�57����$ก����ก	� ก��
�  �%�  1  :�#���!�"��#����  !�ก�&�ก���#&�����# 2�
�3
�� +�����$�"��*  .01  ��7$�5����M���#����5*�&�  ��
���
����;�!�ก�&�ก���#&�����# 2�
�3
�� +�����$�"��*  .01  ������ก��*��������ก�� +����ก	�  �������ก ���!�"ก�����ก�����#�ก��
 ��  !�"����ก�����ก��ก���ก��5�6��������#�!�"!�ก�&�ก���#&�����# 2�
�3�� +�����$�"��*  
.05  ������ก��5�6��*9
��ก�   &��'�" ��I���  ��
���!�ก�&�ก���#&�����# 2�
�3�� +�����$
�"��*  .01  �9ก����   4.ก������#���������%��� ��!�"�57$�#ก�"��*'�" ��I���ก�����ก����ก	����
���!��
��'��13�%����	8ก��5��5�#��:����#�
9MI���1����2�  ����ก��*��������ก��
 +����ก	�  !�"����ก��5�6�����ก ��� 

5��/� ��ก��5�IK (2551,*�
��#&�)'�" ��I���ก��*���������1�ก�����!��
��
'��13�%����	8ก��5��5�# : ก�M���ก	�:����#�'̀#"�����1���#  �ก�� 2���ก���%�57����$
ก����ก	��
�5�� �%� 1ก������#
������ ���9��9&���#�57$���ก	�  /�5'U3��!�"'�" ��I���ก��
*������� ��1�ก�����!��
��'��13�%����	8ก��5��5�# ��:����#�'̀#"�����1���#  �ก��
 2���ก���%�57����$ก����ก	��
�5�� �%� 1 ก�9&�����#&���$�1���ก������#���!ก& ���*����� �������
ก�9&� ��"ก�����#���� 
�������*���1�*����1�ก�� 
����� �� !�"
M"ก���ก�� +����ก	� %�
:����#�'̀#"�����1���#  �ก�� 2���ก���%�57����$ก����ก	��
�5�� �%� 1 �2���� 88 
�. 
�
�7$��7���$�1��'N�!** ��/�	MK  !** �*+��1�������� &��'�"��M
&�   ��
&�
����17$���$�

����'�" ��I��� .98  ก�����
��"�K%������1���I�ก����
&��T��$#  ( X  ) 
&��*�$#�*�����8�� (S.D.)  

!�"ก�����
��"�K�1���7���� ( Content  Analysis)  
��ก������#5*�&�  1. /�5ก��*������1�ก�����!��
��'��13�%����	8ก��5��5�#

��:����#�'̀#"�����1  ���
���
����;�%����*�����  �������ก�9&� ��"ก�����#����  �����*���1�*
����1�ก��
����� ��  !�"
M"ก���ก�� +����ก	� �#�&���"��*��$����" �  !*&�'N�����
���ก ���!�"����ก�����ก�����#�ก�� ��  �2����  2 ����  ���!ก&  1)ก����กก�����#�ก�� ����
 +����ก	�  !�"  2)ก��5�6��ก�"*��ก�����#����  !�"����ก�����ก��ก���5�6��������#�  
�2����  1����  ���!ก&  ก��!�"!��ก����ก	�   2.'U3��  ก��*���������1�ก�����!��
��
'��13�%����	8ก��5��5�#��  :����#�'̀#"�����1���#  ���
���
����;�%����*�����  
�������ก�9&� ��"ก�����#����  �����*���1�*����1�ก��  
����� ��  !�"
M"ก���ก�� +����ก	�  
5*�&���'U3���#�&���"��*���#  �������ก ���!�"ก�����ก�����#�ก�� ��  �2����  4 ����  ���!ก&  
1) ก��5�6�����ก ��� +����ก	�  2) ก��5�6����7�ก���2�����ก���ก�$#�ก�*ก�����
�����;�ก��
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5�6�� ��"���ก ������+�$�  3) ก�������ก����ก	� !�" 4) ก��5�6�� &� ��������!��&���#����  
!�"����ก�����ก��ก���5�6��������#� �2���� 1 ���� ���!ก&  ก��'�" ��
����&���7���ก��
5�6����1�ก��ก�* +����ก	��
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