
บทที� 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 
 

 ในการศกึษาค้นคว้าครั �งนี � ผู้ศกึษาค้นคว้าได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องตาม
หวัข้อตอ่ไปนี � 
  1. การนิเทศการศกึษา 
    1.1  ความหมายของการนิเทศการศกึษา 
    1.2  หลกัการนิเทศการศกึษา 
  2. ความหมาย ความจําเป็น และวตัถปุระสงค์ของการนิเทศภายในสถานศกึษา 
  3. หลกัการ แนวทาง กิจกรรมและเทคนิคการนิเทศภายในสถานศกึษา 
  4. กระบวนการนิเทศภายในสถานศกึษา 
       4.1  การสํารวจความต้องการจําเป็นของสถานศกึษา 
         4.2  การวางแผนการนิเทศ 
       4.3  การดําเนินการนิเทศ 
        4.4  การประเมินผลการนิเทศ 
      4.5  การปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 
  5. บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษา 
  6. งานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 
  7. กรอบแนวคดิในการศกึษาค้นคว้า 
 
การนิเทศการศึกษา 
 1. ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

  การที�ผู้ เรียนจะมีคณุภาพทางการศกึษามากน้อยเพียงใด ขึ �นอยู่กบัคณุภาพของครูการ
นิเทศการศกึษาเป็นองค์ประกอบที�สําคญัของการพฒันาคณุภาพครูในการจดัการเรียนการสอนให้
ผู้ เรียนบรรลเุป้าหมายของหลกัสตูร นกัการศกึษาได้ให้ความหมายของการนิเทศการศกึษาดงันี � 
  ผดงุ เฉลียวศลิป์ (2540, หน้า 7) กลา่ววา่ การนิเทศการศกึษา หมายถึง กระบวนการ 
สร้างปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศเพื�อให้เกิดความร่วมมือในการพฒันากิจกรรม
การเรียนการสอนให้บรรลเุป้าหมายตามเจตนารมณ์ของหลกัสตูรสง่ผลตอ่การพฒันาคณุภาพ
นกัเรียนทกุๆ ด้าน 
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  รินทร์ทอง วรรณศริิ (2541, หน้า 17) กลา่ววา่ การนิเทศการศกึษา หมายถึง 
กระบวนการที�ครูและบคุลากรทางการศกึษาร่วมกนัดําเนินงานโดยมุง่ให้ครูเปลี�ยนแปลงพฤตกิรรม
การเรียนการสอนในทางที�ดีขึ �นอนัสง่ผลสมัฤทธิEทางการเรียนการสอนของนกัเรียนให้สงูขึ �น 
  ปรีชา จิตรสิงห์  วิโรจน์ ฟักสวุรรณ์ และกมล บญุประเสริฐ (2542, หน้า 1) ได้ให้ 
ความหมายของการนิเทศการศกึษาไว้วา่ เป็นกระบวนการจดัการบริหารการศกึษาเป็นการชี �แนะ 
ให้ความชว่ยเหลือและความร่วมมือกบัครูและบคุคลที�เกี�ยวข้องกบัการจดัการศกึษา เพื�อเป็น 
การปรับปรุงการเรียนการสอน สง่เสริมและปรับปรุงคณุภาพการศกึษา ชว่ยให้ครูเกิดความงอกงาม
ในวิชาชีพชว่ยให้ครูมีขวญักําลงัใจในการทํางาน อนัจะส่งผลตอ่ประสิทธิภาพในการทํางานของครู
และสมัฤทธิEผลทางการเรียนของนกัเรียนในที�สดุ 
  นายสถิตย์ สวนพรหม (2547, หน้า 11) การนิเทศการศกึษาเป็นกระบวนการที�
เกี�ยวข้องกบัการปรับปรุงการเรียนการสอน โดยการปฏิบตัิงานร่วมกนัระหว่างผู้บริหารและครูใน
โรงเรียนเพื�อให้ความช่วยเหลือให้คําปรึกษาสนบัสนนุแนะนําซึ�งกนัและกนัในการพฒันาปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทํางานของครูให้เกิดผลสมัฤทธิEทางการเรียนของนกัเรียนสงูขึ �นตามวตัถปุระสงค์ที�
ต้องการ 
  จากที�กลา่วมาอาจกลา่วได้ว่า การนิเทศการศกึษา คือ ความพยายามทกุอยา่งของ
เจ้าหน้าที�ผู้จดัการศกึษา ในการแนะนําครูหรือบคุลากรที�เกี�ยวข้องกบัการศกึษา  ให้รู้จกัปรับปรุงวิธี
สอน  ช่วยให้เกิดความงอกงามทางวิชาชีพทางการศกึษา ชว่ยในการพฒันาครู ชว่ยในการเลือก   
และปรับปรุง  วตัถปุระสงค์ ของการศกึษา  ชว่ยในการปรับปรุงวสัด ุและเนื �อหาการสอน ปรับปรุง
วิธีสอนและชว่ยปรับปรุงการประเมินผลการสอน   
 2. หลักการนิเทศการศึกษา 

  หลกัการนิเทศการศกึษาเป็นแนวทางในการปฏิบตัใิห้ผู้บริหารการศกึษาได้ดําเนินการ
เพื�อให้การศกึษาดําเนินไปด้วยดีและประสบผลสําเร็จ ได้มีนกัการศกึษาหลายทา่นได้ให้หลกัการ
สําคญัของการนิเทศการศกึษาไว้ ดงันี � 
  ชารี มณีศรี (2538, หน้า 27) ได้กลา่วถึงพื �นฐานความสําคญัของการนิเทศการศกึษา
ไว้ดงันี � 
      1. การนิเทศเป็นการกระตุ้นเตือน การประสานงานและแนะนําให้เกิดความเจริญ
งอกงามแก่ครูอาจทําได้โดยการฝึกอบรมพฒันาด้านวิชาชีพ ตลอดจนเทคนิควิธีการจดัการเรียน
การสอน ที�มีประสิทธิภาพ 
   2. การนิเทศตั �งอยู่บนรากฐานของประชาธิปไตย เปิดโอกาสให้ครูได้คิดและ
ตดัสินใจ โดยใช้ความสามารถของตนในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
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   3. การนิเทศเป็นกระบวนการสง่เสริมสร้างสรรค์ หลีกเลี�ยงการบงัคบั และสร้าง
บรรยากาศให้ครูได้เกิดความคดิริเริ�มสร้างสรรค์หาวิธีการใหม่ๆ  ในการจดัการเรียนการสอนให้มี 
ประสิทธิภาพยิ�งขึ �น 
   4. การนิเทศกบัการปรับปรุงหลกัสตูร เป็นงานที�เกี�ยวข้องกบัการนิเทศ เป็นงานที�
เกี�ยวข้องกบัการใช้หลกัสตูรและการวางแผนพฒันาหลกัสตูร 
   5. การนิเทศเป็นงานที�ต้องร่วมมือชว่ยเหลือผู้ อื�น จงึต้องสร้างมนษุยสมัพนัธ์ให้
เกิดขึ �น มีการยอมรับนบัถือซึ�งกนัและกนั 
   6. การนิเทศมุง่เสริมบํารุงขวญัมีการยกยอ่งชมเชยซึ�งหากขวญักําลงัใจของครูดีก็จะ
ทําให้การสอนดีตามไปด้วย 
   7. การนิเทศมีวตัถปุระสงค์ที�จะให้โรงเรียนจดัการศกึษาสอดคล้องกบัชมุชน  การ
นิเทศจะชว่ยให้มีการวางแผนสอดคล้องกบัความต้องการและปัญหาในชมุชน  ชว่ยให้ครูได้พฒันา
หลกัสตูรให้เหมาะสมกบัสภาพชมุชนและสง่เสริมให้ครูได้ประโยชน์จากแหลง่ทรัพยากรธรรมชาติ
ในชมุชน 
  อเนก ส่องแสง (2540, หน้า 6) กลา่วถึง หลกัการนิเทศการศกึษาดงันี � 
   1. การนิเทศต้องมีความถกูต้องตามหลกัวิชาการมีการกําหนด กฎ นโยบาย 
จดุมุง่หมาย แนวปฏิบตัทีิ�ชดัเจนเป็นไปตามสภาพปัญหาที�แท้จริงมีวิวฒันาการทั �งเนื �อหาสาระ วสัดุ
อปุกรณ์ และกลวิธีในการนิเทศตลอดจนมีการนิเทศตดิตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบ 
   2. การนิเทศเป็นการกระตุ้นประสาทและแนะนําให้เกิดความเจริญงอกงามแก่
ผู้ เรียนและผู้สอนมีการฝึกอบรมวิชาชีพครูปรับปรุงแผนการสอนฝึกทกัษะการใช้อปุกรณ์ รวมทั �ง
พฒันา เจตคตแิละเทคนิควิธีการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
   3. การนิเทศตั �งอยู่บนรากฐานของประชาธิปไตยโดยผู้ นิเทศต้องยอมรับความ
แตกตา่งระหวา่งบคุคล  สง่เสริมให้ผู้ รับการนิเทศได้แสดงความคิดเห็นและตดัสินใจร่วมกนั 
   4. การนิเทศเป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์โดยต้องดําเนินการอยา่งเป็นขั �นตอน 
มีการรวบรวมข้อมลูและสรุปผลมาใช้ในการนิเทศ  ตลอดจนมีการประเมินและตดิตามผล 
  สรุปได้วา่  ในการจดัการนิเทศการศกึษาให้ประสบผลสําเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพและ
บรรลจุดุมุง่หมายที�กําหนดไว้นั �น  ในการดําเนินการตา่ง ๆ ควรเป็นการทํางานร่วมกนัระหวา่งผู้
นิเทศกบัผู้ รับการนิเทศ  และผู้ นิเทศจําเป็นต้องระลกึถึงตวัผู้ รับการนิเทศเป็นประเดน็สําคญั  
กลา่วคือ  มุง่สง่เสริมความคิดริเริ�ม  การยั�วย ุ และสง่เสริมความคิดอยา่งเสรีให้แก่ครูในการ
ตดัสินใจเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาของตนเอง  ซึ�งการปฏิบตัต้ิองยดึหลกัประชาธิปไตยเป็นวิธีการ
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ทางวิทยาศาสตร์ มีความถกูต้องตามหลกัวิชาการ  โดยที�ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศมีเป้าหมาย
ร่วมกนัคือ  สมัฤทธิEผลที�ตวัผู้ เรียน 
 
ความหมาย ความจาํเป็น และวัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 การนิเทศภายในสถานศกึษาเดมิเรียกว่า การศกึษาภายในสถานศกึษา ซึ�งการนิเทศ 
ทางการศกึษาแตเ่ดมิเป็นหน้าที�ของศกึษานิเทศก์ แตใ่นภาวะปัจจบุนัการเปลี�ยนแปลงทาง
การศกึษาในด้านตา่งๆ มีเพิ�มขึ �นมากมาย ทําให้การนิเทศโดยศกึษานิเทศก์ทําได้ไมท่ั�วถึง ประกอบ 
กบัระยะหลงับคุลากรในสถานศกึษามีความรู้ความสามารถมากขึ �น จงึได้มีการจดัการนิเทศโดยใช้ 
บคุลากรในสถานศกึษานิเทศกนัเอง  โดยอาศยัหลกัและวิธีการนิเทศการศกึษามาประยกุต์ใช้
เพื�อให้สอดคล้องกบัสภาพที�เป็นอยู ่ รวมทั �งมีการศกึษาที�พฒันาการนิเทศภายในสถานศกึษาให้
เป็นเครื�องมือในการพฒันาคณุภาพการศกึษาของสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพสงูขึ �น  
(สงดั อทุรานนัท์, 2530, หน้า 108) 
 การนิเทศภายในสถานศกึษา เป็นภารกิจสําคญัอยา่งหนึ�งของผู้บริหารสถานศกึษา ที�จะ
ชว่ยพฒันาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้ดี
ยิ�งขึ �นอย่างตอ่เนื�อง ตรงตามความต้องการพฒันานกัเรียนสอดคล้องกบัหลกัสตูร ด้วยเทคนิค
วิธีการที�มีประสิทธิภาพ มีพฤตกิรรมเป็นครูมืออาชีพ และสง่เสริมให้เกิดความตระหนกัถึงความ
จําเป็นในการพฒันานกัเรียนให้มีคณุภาพ ปฏิบตังิานด้วยความมั�นใจ ขวญั และกําลงัใจดีมีความ
ภาคภมูิใจในผลงานของตน 
 1. ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  ความหมายการนิเทศภายในสถานศกึษา  เป็นวิธีการหนึ�งที�จะชว่ยปรับปรุงการเรียน
การสอนของครู มีนกัการศกึษาและนกัวิชาการของไทยได้ให้ความหมายของคําวา่การนิเทศภายใน
สถานศกึษาไว้แตกตา่งกนัตามแนวคิดและความเชื�อของแตล่ะคนไว้ ดงันี � 
  กอบกลุ ไชยพนัธ์วงศ์ (2537, หน้า 16) กลา่ววา่ การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นวิธีการ
จดัดําเนินการพฒันาบคุลากรภายในโรงเรียน เพื�อปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอน
ให้สงูขึ �นด้วยกระบวนการปฏิบตังิานที�ร่วมมือชว่ยเหลือซึ�งกนัของบคุลากรทางการศกึษาภายใน
โรงเรียน ทั �งนี �โดยการนําของผู้บริหารโรงเรียน 
  นิเวศน์ คิดยาว (2542, หน้า 8) ได้กลา่วว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง 
กิจกรรมกระบวนการที�ผู้บริหารกบัครูในโรงเรียนร่วมกนัแก้ไขพฒันาการทํางานของครูให้มี 
ประสิทธิภาพและสง่ผลตอ่คณุภาพของผู้ เรียน 
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  ประภาพรรณ เส็งวงศ์ (อ้างอิงใน สริุยา วะชมุ, 2549, หน้า 15) กลา่วว่า การนิเทศ
ภายในโรงเรียน หมายถึงการปฏิบตังิานร่วมกนัระหวา่งผู้บริหารกบัครูในโรงเรียนในการแก้ไข
ปรับปรุง และพฒันาการทํางานของครูให้มีประสิทธิภาพ 
  จากความความหมายข้างต้น กลา่วได้วา่การนิเทศภายในสถานศกึษา หมายถึง การ
สง่เสริมสนบัสนนุ หรือให้ความชว่ยเหลือครูในสถานศกึษาให้ประสบความสําเร็จในการปฏิบตังิาน
ตามภารกิจหลกั คือ การสอน หรือการสร้างเสริมพฒันาการของนกัเรียนทกุด้าน ทั �งทางด้าน
ร่างกาย สตปัิญญา จิตใจ อารมณ์ และสงัคม ให้เตม็ตามวยั และตามศกัยภาพ โดยความร่วมมือ
ของบคุลากรในสถานศกึษา 
 2. ความจาํเป็นในการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  จากสภาพการเปลี�ยนแปลงของสงัคมในยคุปัจจบุนัทําให้ต้องพฒันาการเรียนการสอน
ให้สอดคล้องกบัการเปลี�ยนแปลงดงักลา่ว จงึจําเป็นที�ครูต้องได้รับการแนะนําชว่ยเหลือด้วยระบบ
การนิเทศการศกึษา ความจําเป็นดงักล่าวมีนกัการศกึษาหลายทา่นได้กลา่วถึงความจําเป็นของการ
นิเทศการศกึษาในสถานศกึษาไว้ตา่ง ๆ กนั ดงันี � 
  สงดั  อทุรานนัท์ (2530, หน้า116–117) ได้กลา่วถึง ความจําเป็นของการจดักิจกรรม
การนิเทศภายในโรงเรียนด้วยเหตผุล ดงัตอ่ไปนี � 
   1. ศกึษานิเทศก์โดยตําแหนง่มีจํานวนจํากดัไมส่ามารถสนองความต้องการนิเทศ
การศกึษาของโรงเรียนตา่งๆ ได้ทั�วถึง 
   2. สภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียนแตล่ะแห่งไมเ่หมือนกนั จงึเป็นการ
ยากที�จะนิเทศซึ�งผู้ ที�อยูภ่ายนอกจะรู้สภาพ ปัญหาและความต้องการที�แท้จริงของโรงเรียนให้สนอง
ความต้องการจงึเป็นไปได้ยาก 
   3. ปัจจบุนับคุลากรในโรงเรียนสว่นใหญ่มีความรู้ความสามารถเพียงพอ จงึควรใช้
ทรัพยากรนี �ให้เกิดประโยชน์ที�สดุและยงัเป็นการยอมรับซึ�งกนัและกนัอีกด้วย 
   4. เป็นการสอดคล้องกบัปรัชญา หลกัการ และวิธีการนิเทศปัจจบุนัเกิดขึ �นโดย
ความร่วมมือชว่ยเหลือซึ�งกนัและกนั 
  วไลรัตน์ บญุสวสัดิE (2536, หน้า 93-94) กลา่วถึงความจําเป็นของการนิเทศภายใน
โรงเรียนไว้เชน่กนัวา่ 
   1. การนิเทศเป็นการสง่เสริมคณุภาพการเรียนการสอนภายในโรงเรียน 
   2. ครูควรได้รับการนิเทศเพื�อพฒันาความเจริญทางด้านการเรียนการสอน และทาง
วิชาการ 
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   3. โรงเรียนต้องมีการนิเทศเพราะโครงการที�ประกอบด้วยข้อมลูจากการนิเทศชว่ย
ในการจําแนกคณุภาพครูและความต้องการที�เกี�ยวข้องกบัการเรียนการสอน นอกจากนี �หลกัฐาน
และข้อมลูตา่งๆ ยงัสามารถชว่ยในการตดัสินปัญหาบางอยา่งของโรงเรียนได้ 
   4. การนิเทศสามารถกระตุ้นและแนะนําความคิดใหม่ๆ  ให้เกิดขึ �นกบัครูในโรงเรียน
โดยเฉพาะในกรณีที�นําเอาเทคนิคและวิธีการใหม่ๆ  ตลอดจนการวิจยัมาใช้จะเป็นการชว่ยในการ
เก็บข้อมลูในการนิเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ และนา่เชื�อถือ 
   5. โรงเรียนมีความจําเป็นที�ต้องอบรมครูโดยกระทําตอ่เนื�องเพราะไมมี่หลกัประกนั
ได้วา่ ครูที�ผา่นสถาบนัฝึกหดัครูแล้วจะมีคณุภาพดีตลอดไปโดยไมจํ่าเป็นต้องมีการนิเทศเพราะ
ความก้าวหน้าทางด้านวิชาการเพิ�มพนูขึ �นเรื�อย ๆ 
   6. เพื�อเป็นการชว่ยครูได้เข้าใจปรัชญาและวตัถปุระสงค์การจดัการศกึษาของ
โรงเรียนที�ชดัเจนและสามารถดําเนินการสอนให้บรรลเุป้าหมายได้ 
   7. เพื�อเป็นการเสริมสร้างขวญัและกําลงัใจของคณะครูและก่อให้เกิดความรู้สกึ
ปลอดภยั รักและภมูิใจในงานที�ปฏิบตัอิยู่ 
  อาคม จนัทสนุทร (2533, หน้า 36) ได้กลา่ววา่ การนิเทศภายในมีความจําเป็นเพราะ
ทําให้เกิดผลดีตอ่การบริหารโรงเรียนหลายประการ คือ 
   1. เป็นการช่วยสง่เสริมกําลงัของศกึษานิเทศก์และผู้บริหารการศกึษา ซึ�งมีไมเ่พียง
พอที�จะนิเทศการศกึษาได้อย่างทั�วถึง 
   2. การนิเทศโดยบคุลากรภายในโรงเรียนนั �น ผู้ นิเทศอยูใ่กล้ชิดกบัปัญหาที�มีอยูใ่น
โรงเรียนย่อมรู้ปัญหาได้ดีและสามารถแก้ปัญหาได้ตรงจดุกวา่ที�จะให้คนภายนอกมานิเทศ 
   3. ผู้บริหารโรงเรียนมีความคุ้นเคยกบัครูดีอยูแ่ล้ว ทําให้บรรยากาศการนิเทศเป็น
กนัเอง ไมต้่องเสียเวลาสร้างความคุ้นเคยเหมือนกบัศกึษานิเทศก์หรือผู้บริหารการศกึษาภายนอก 
   4. ผู้ นิเทศภายในโรงเรียนสามารถติดตามผลการปฏิบตังิานหรือผลการนิเทศได้
ตลอดเวลา  เพราะอยูใ่กล้ชิดกนัและสามารถทําให้งานดําเนินไปถึงวตัถปุระสงค์โดยไมข่าด 
ความตอ่เนื�อง 
  ธีรวฒุิ ประทมุนพรัตน์ และคณะ (อ้างอิงใน สถิตย์ สวนพรหม, 2547, หน้า16) ได้
กลา่วถึง ความจําเป็นที�โรงเรียนต้องมีการนิเทศภายในเนื�องจาก 
   1. ปรัชญาการศกึษา วตัถปุระสงค์ของการศกึษา หลกัสตูร วิธีสอน และการวดัผลมี
การเปลี�ยนแปลงอยูเ่สมอ 
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   2. ครูอาจมีความรู้ความชํานาญที�ยิ�งหย่อนกว่ากนั งานการนิเทศภายในจะชว่ย
ซอ่มแซมเสริมให้ดีขึ �นและการนิเทศภายในจะทําให้วตัถปุระสงค์มีผลสูก่ารปฏิบตัิ 
   3. เป็นการแก้ข้อบกพร่องอื�น เชน่ การขาดมนษุยสมัพนัธ์การปฏิบตังิานไมถ่กูต้อง 
ขาดความคดิสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหาและการตดัสินใจ 
   4. วิทยากรและเทคโนโลยีเปลี�ยนแปลงอยูเ่สมอ จําเป็นต้องมีการนิเทศเพื�อให้นํา
ความรู้ และวิธีการใหม่ๆ  มาใช้ 
   5. การศกึษาก็เชน่เดียวกบัวิทยาการแขนงอื�นที�จําเป็นต้องมีการพฒันาค้นคว้าให้
เจริญยิ�งขึ �นและการนิเทศภายในถือเป็นตวัอยา่งในเรื�องนี �ได้ดี 
  สรุปได้วา่การจดัให้มีการนิเทศภายในสถานศกึษา  ก็เพื�อหาแนวทางปรับปรุง
พฒันาการปฏิบตังิานของบคุลากร  รวมทั �งการเรียนการสอน  การทํางานเป็นทีม  การสร้างเจตคติ
ที�ดีในการทํางาน  ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหา  ทั �งนี �เพื�อมุง่สูก่ารพฒันาคณุภาพการศกึษา

โดยรวมสง่ผลตอ่คณุภาพของผู้ เรียนในที�สดุผลแห งพระราชบญัญตัิการศกึษาชาตพิทุธศกัราช  

2542  ที�นําการเปลี�ยนแปลงครั �งใหญ ของการศกึษาของไทยมีการกําหนดแนวทางการปฏิรูประบบ
บริหารและการจดัการศกึษา  การปฏิรูปครูและบคุลากรทางการศกึษา  การประกนัคณุภาพ

การศกึษา เพื�อสร้างความตระหนกัในการพฒันาการศกึษาร่วมกนั  จงึเป นภารกิจของผ ูบริหารซึ�ง 
เป นบคุลากรหลกั ที�ต องนําการเปลี�ยนแปลงมาส ูสถานศกึษาจะต องสร างความรู ความเข าใจให กบั

บคุลากรในสถานศกึษา เพื�อให ภารกิจนั �นปรากฏเป นรูปธรรม  มีการกําหนดเกณฑ มาตรฐานของ

สถานศกึษาขึ �น  เพื�อให สถานศกึษาได มีการประเมินตนเอง   ซึ�งในเกณฑ มาตรฐานได กําหนดให มี
งานนิเทศเป นงานหนึ�งในมาตรฐานที�ต องประเมิน  โดยเฉพาะตวับ งชี �ที�ว า การนิเทศ กํากบั ติดตาม

และประเมินผล การปฏิบตังิานเป นตวัชี �วดัหนึ�งของกระบวนการจดัการที�ต องได รับการประเมินจาก
มาตรการ ดงักลา่ว  เพื�อปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอนของครูตามโครงการนั �นๆ   

มีการเร่งรัด  ฝ กอบรม  ประชมุ สมัมนาให ความรู ปฏิบตังิานอย างต อเนื�อง   
 3. วัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  วตัถปุระสงค์ภายในสถานศกึษา มีความหมายเดียวกบั วตัถปุระสงค์ของการนิเทศ
การศกึษา คือ เพื�อปรับปรุงประสิทธิภาพทางการสอนของครูให้มีผลสมัฤทธิEทางการเรียนการสอน
ของนกัเรียนสงูขึ �น อยา่งไรก็ตามมีผู้กลา่วถึงวตัถปุระสงค์ของการนิเทศภายในสถานศกึษา ไว้อยา่ง 
ชดัเจนดงันี � 
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  กิตมิา ปรีดีดลิก (2532, หน้า 306) กลา่ววา่ การนิเทศภายในที�มีประสิทธิภาพจะต้อง
กระทําอยา่งเป็นขั �นตอนและกระบวนการ เมื�อนิเทศแล้วต้องได้ผลตามวตัถปุระสงค์ของการนิเทศ 
ซึ�งถือวา่เป็นหวัใจที�สําคญัของการนิเทศ 4 ประการ คือ 
   1. พฒันาคน การนิเทศการศกึษาเป็นการให้คําปรึกษาแนะนําชว่ยเหลือเมื�อนิเทศ
แล้วบคุลากรในหนว่ยงานได้รับความรู้และมีความสามารถในการปฏิบตังิานมากยิ�งขึ �น 
    2. พฒันางาน การนิเทศการศกึษาเป็นการสร้างวิธีการทํางานให้มีประสิทธิภาพ 
มากยิ�งขึ �น 
   3. ประสานสมัพนัธ์ การนิเทศการศกึษาเป็นการร่วมมือสร้างความเข้าใจในการ
ทํางานร่วมกนั 
   4. การสร้างขวญัและกําลงัใจ การนิเทศการศกึษาเป็นการสร้างความมั�นใจความ
สบายใจและมีกําลงัใจในการทํางานสอดคล้องกบั อญัชลี กําพลรัตน์ (2534, หน้า 78) ได้กลา่วถึง 
วตัถปุระสงค์ของการนิเทศภายใน ไว้ดงันี � 
    4.1 เพื�อพฒันาคณุภาพของบคุลากรให้มีความรู้ ความสามารถมีเจตคติที�ดีมี
ความพงึพอใจในหน้าที�และทํางานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
    4.2 เพื�อลดและแก้ปัญหาตา่งๆ ภายในสถานศกึษาโดยอาศยัความร่วมมือของ
บคุลากรในสถานศกึษานั �นเอง 
    4.3 เพื�อให้บคุลากรมีประสานสมัพนัธ์ที�ดีในการทํางานและมีสว่นร่วมในการ
พฒันา และแก้ปัญหาในสถานศกึษานั �น 
    4.4 เพื�อสร้างขวญัและกําลงัใจแก่ผู้ปฏิบตังิานทกุระดบัที�เกี�ยวข้อง 
  ชินวงศ์  ศรีงาม (2536, หน้า 7) กลา่ววา่ การนิเทศภายในมีวตัถปุระสงค์หลกั คือ
พฒันาครูผู้สอนให้เปลี�ยนแปลงพฤตกิรรมการสอนไปในทิศทางที�พงึประสงค์สามารถจดักิจกรรม
การเรียนการสอนได้อยา่งมีประสิทธิภาพเป็นกระบวนการทํางานรวมกนัของบคุลากรภายใน
โรงเรียนในอนัที�จะชว่ยเหลือเกื �อกลูกนัชว่ยกนัพฒันาด้านการเรียนการสอนชว่ยให้นกัเรียนมี
ผลสมัฤทธิEทางการเรียนสงูที�สดุ 
  นอกจากนี � สดุาวรรณ  พานิชสขุไพศาล (2539, หน้า 9) ได้กลา่วถึงวตัถปุระสงค์ของ
การนิเทศภายในโรงเรียนว่า เป็นการช่วยเหลือและสง่เสริมบคุลากรภายในโรงเรียนให้เข้าใจ
เกี�ยวกบัตวัเดก็ มีทศันคตทีิ�ดีตอ่วิชาชีพครู สร้างขวญัและกําลงัใจในการประเมินตนเองและความ
พงึพอใจในการทํางานซึ�งจะทําให้ผลสมัฤทธิEทางการเรียนของนกัเรียนสงูขึ �น 
  ปรีชา จิตรสิงห์  วิโรจน์ ฟักสวุรรณ และ กมล บญุประเสริฐ (2542, หน้า 7) ได้ 
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กลา่วถึงวตัถปุระสงค์ของการนิเทศภายในโรงเรียนดงันี � 
   1. เพื�อพฒันาบคุลิกภาพที�ดีให้แก่ครูในด้านความเป็นผู้ นําทางด้านวิชาการการมี 
มนษุยสมัพนัธ์ มีความคิดริเริ�มสร้างสรรค์และมีอดุมการณ์ที�อบรมนกัเรียนให้เป็นบคุคลที�มีคณุภาพ 
   2. เพื�อพฒันาวิชาชีพครูเสริมสร้างสมรรถภาพทางด้านการสอนและพฒันาการ
เรียนให้มีประสิทธิภาพ 
    3. เพื�อพฒันากระบวนการทํางานของครูโดยใช้กระบวนการกลุม่มีการทํางานเป็น
ระบบมีการนิเทศกนัเองภายในโรงเรียน หรือประสานกบัศกึษานิเทศก์ในการให้บริการชว่ยเหลือ
โรงเรียนตลอดจนสร้างความสมัพนัธ์ที�ดีตอ่กนั 
   4. เพื�อสร้างขวญัและกําลงัใจให้แก่ครูอาจทําได้ โดยสร้างความมั�นใจความสบายใจ
ในการทํางานและสร้างความก้าวหน้าในตําแหนง่วิชาชีพ 
  จากวตัถปุระสงค์ดงักลา่วข้างต้น พอสรุปได้ว่า การนิเทศภายในสถานศกึษามี
วตัถปุระสงค์เพื�อพฒันาบคุลากรภายในสถานศกึษาให้ปรับปรุงพฒันาตนเองทั �งด้านการสอน
บคุลิกภาพ สร้างขวญักําลงัใจและความพงึพอใจในการทํางานซึ�งจะสง่ผลสมัฤทธิEทางการเรียนของ
นกัเรียนให้สงูขึ �นได้ 
 
หลักการ แนวทาง กิจกรรมและเทคนิคการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 1. หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  สงดั  อทุรานนัท์ (2530, หน้า 120–121) ได้กลา่ววา่การจดันิเทศภายในโรงเรียน 
จะต้องยึดหลกัการสําคญัตอ่ไปนี � 
   1. ผู้บริหารโรงเรียน ต้องถือว่าการนิเทศการศกึษาเป็นงานในความรับผิดชอบของ
ผู้บริหารโรงเรียนโดยตรง สําหรับการดําเนินการนิเทศนั �น ผู้บริหารอาจจะดําเนินการเองหรือ
มอบหมายให้ผู้ อื�นดําเนินการแทนก็ได้ 
   2. การนิเทศภายในโรงเรียนจะสําเร็จลงได้ก็จะต้องอาศยัความร่วมมือกนัทั �ง 3 ฝ่าย 
คือ ฝ่ายผู้บริหาร ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศ หากขาดความร่วมมือจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ�ง การนิเทศจะ
ไมมี่โอกาสพบกบัความสําเร็จได้เลย 
   3. จะต้องตระหนกัถึงความเข้าใจวา่การนิเทศการศกึษาภายในโรงเรียน นั �นเป็นการ

ทํางานร่วมกนั เพื�อช่วยพฒันาผู้ ร่วมงานให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบตั ิการนิเทศไมใ่ชก่าร
บงัคบั ขูเ่ข็ญ หรือคอยจบัผิดแตป่ระการใดเลย 

   4. บคุลากรในโรงเรียนต้องมีการยอมรับและให้เกียรตซิึ�งกนัและกนัในสภาพความ
เป็นจริงแล้วไมมี่ใครที�จะมีความเชี�ยวชาญทกุๆ ด้าน ดงันั �นจงึเป็นสิ�งที�นา่จะได้มีการแลกเปลี�ยน
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และถ่ายเทความเชี�ยวชาญให้แก่เพื�อนร่วมงานเพื�อให้ทกุคนในหน่วยงานมีความรู้ความสามารถ
สงูขึ �น 
   5. การนิเทศการศกึษาภายในโรงเรียนจะต้องเกิดขึ �น จากความจําเป็นในการ 
แก้ปัญหาหรือสนองความต้องการในการยกระดบัคณุภาพการศกึษาของโรงเรียน 
   6. การสร้างเสริมกําลงัใจของผู้บริหารจะมีผลโดยตรงตอ่การเปลี�ยนแปลงพฤตกิรรม
ของผู้ปฏิบตัิ ดงันั �นจงึถือว่าการสร้างเสริมกําลงัใจของผู้บริหารจะสง่ผลตอ่ความสมัฤทธิผลของการ
นิเทศภายในโรงเรียนด้วย 
  กรมสามญัศกึษา (2534, หน้า 1 - 2 ก) ได้กลา่วถึง หลกัการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ 
ดงันี � 
   1. หลกัภาวะผู้ นําในการนิเทศ ผู้ นิเทศต้องใช้วิธีการของภาวะผู้ นําเพื�อให้บคุลากร
ในความรับผิดชอบของตนปฏิบตังิานในหน้าที�ให้บรรลเุป้าหมายของโรงเรียนอยา่งเต็ม
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ทั �งนี �จะนิเทศในรูปคณะกรรมการหรือเป็นรายบคุคลก็ได้ 
   2. หลกัการเชิงระบบในการนิเทศผู้ นิเทศต้องใช้วิธีการเชิงระบบในการดําเนินการ
นิเทศ ซึ�งประกอบด้วย การวางแผนการนิเทศ การดําเนินการนิเทศ การประเมินผล การนิเทศแล้ว
ปรับปรุงแก้ไข ทั �งนี �ต้องเป็นไปเพื�อแก้ไขปัญหาพฒันาหรือปรับปรุงงานของโรงเรียน 
   3. หลกัการเชิงมนษุย์นิยม ผู้ นิเทศจะต้องใช้วิธีการประสานสมัพนัธ์และสร้างขวญั 
กําลงัใจทําให้เกิดความเข้าใจอนัดีตอ่กนัระหว่างบคุลากรของโรงเรียน และผู้ เกี�ยวข้องทําให้สภาพ 
การทํางานของบคุลากรในโรงเรียนเป็นไปอยา่งมีความสขุได้รับยกยอ่งเชิดชใูห้ปรากฏ 
   4. หลกัการมีส่วนร่วม ผู้ นิเทศต้องใช้วิธีการสร้างความมีสว่นร่วมระหวา่งบคุลากร
ในโรงเรียนตอ่การนิเทศให้ร่วมแรงร่วมใจกนัในการแก้ปัญหาและพฒันางาน ตั �งแตก่ารวางแผนการ
นิเทศไปจนถึงการปรับปรุงแก้ไข 
   5. ยดึหลกัการนิเทศภายในประสานกบัการนิเทศภายนอก แม้การนิเทศภายในจะ
ทําให้การปฏิบตังิานในโรงเรียนเข้าใจเป้าหมายของโรงเรียนเพื�อที�จะปฏิบตังิานได้ถกูทิศทางแล้วก็
ยงัมีบางงานที�มีขอบขา่ยเฉพาะเจาะจงเกินกําลงับคุลากรในโรงเรียน เชน่ การประสานงานนโยบาย
กรมเจ้าสงักดักบัภาระหน้าที�ของโรงเรียน การนิเทศเฉพาะทางที�ลกึซึ �ง การยกย่องเชิดชคูวามดีเดน่
ของโรงเรียนให้แพร่ไปในวงกว้าง งานเหลา่นี �ต้องใช้ผู้ นิเทศจากภายนอก 
  สนัต ิทองประเสริฐ (2544, หน้า13) ได้เสนอแนะการนิเทศภายในควรเป็นดงันี � 
   1. การนิเทศควรเป็นประชาธิปไตย 
   2. การนิเทศเป็นการทํางานที�ต้องร่วมกนัเพื�อหาทางแก้ไขปัญหา และอปุสรรค 
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   3. การนิเทศต้องเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ ยดึมนษุยสมัพนัธ์ และมีเป้าหมายในการ
พฒันา 
   4. การนิเทศต้องมีเป้าหมาย นั�นคือคณุภาพการศกึษาของนกัเรียน 
  สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขั �นพื �นฐาน (อ้างอิงใน สรีุย์มาศ สขุกสิ, 2549, หน้า 
23-24) ได้กําหนดหลกัการนิเทศภายในโรงเรียน ดงันี � 
   1. การปฏิบตังิานตามวิธีวิทยาศาสตร์โดยการดําเนินการอยา่งเป็นระบบ ระเบียบ
ครอบคลมุถึงวิธีการศกึษา สภาพปัจจบุนั ปัญหา ความต้องการ การวางแผนการนิเทศ การ
ปฏิบตัิการนิเทศ การประเมินผลการนิเทศ ซึ�งควรมาจากการรวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ และสรุปผล
อยา่งมีประสิทธิภาพเป็นที�เชื�อถือได้ 
   2. การปฏิบตังิานตามวิถีทางประชาธิปไตย เคารพความแตกตา่งระหวา่งบคุคลให้
เกียรตซิึ�งกนัและกนั เปิดใจกว้างยอมรับผลการประเมินตนเอง ยอมรับในเหตผุล และปฏิบตัิตาม
ข้อตกลง ตลอดจนใช้ความรู้ ความสามารถในการปฏิบตังิาน เพื�อให้งานบรรลเุป้าหมาย 
   3. การปฏิบตังิานเพื�อพฒันา สร้างสรรค์ โดยการแสวงหาความสามารถเหลา่นั �น
อยา่งเตม็ที� 
   4. การปฏิบตัิตามกระบวนการกลุม่และการมีสว่นร่วม เน้นความร่วมมือร่วมใจกนั
ในการดําเนินงาน โดยยึดวตัถปุระสงค์การทํางานร่วมกนั การชว่ยเหลือแบง่ปันประสบการณ์ซึ�งกนั
และกนั ร่วมคดิ ร่วมพฒันา ทั �งนี �เพื�อความสําเร็จของงานโดยส่วนรวม 
   5. การปฏิบตังิานเพื�อประสิทธิภาพ เน้นการปฏิบตังิานตามบทบาทหน้าที� 
รับผิดชอบมีการควบคมุ ตดิตามผลการดําเนินงานและผลผลิตอย่างใกล้ชิด เพื�อให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา 
   6. การปฏิบตังิานโดยยึดวตัถปุระสงค์ การดําเนินงานทกุครั �งต้องกําหนด
วตัถปุระสงค์การทํางานอย่างชดัเจน ออกแบบการดําเนินงานอยา่งเหมาะสม ทั �งนี �เพื�อให้งานบรรลุ
วตัถปุระสงค์ที�กําหนดไว้ 
  จากการศกึษาที�เกี�ยวกบัหลกัการสําคญัสําหรับการจดัการนิเทศภายในของ
สถานศกึษาดงักลา่วพอสรุปได้วา่ 
   1. ผู้บริหารสถานศกึษา จะต้องถือว่าเป็นหน้าที�โดยตรงที�จะต้องนิเทศการศกึษา
ภายในของสถานศกึษาของตนเองที�รับผิดชอบอยู่ 
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   2. การดําเนินการนิเทศการศกึษาภายในของสถานศกึษาจะต้องเป็นการร่วมมือ
หรือยอมรับของบคุคลในสถานศกึษาที�จะต้องชว่ยกนัพฒันา ปรับปรุง แก้ไข ซึ�งกนัและกนั ภายใต้
บรรยากาศแหง่ความเป็นประชาธิปไตย 
   3. การนิเทศภายในของสถานศกึษา จะต้องเกิดขึ �นจากความต้องการแก้ไขปัญหา
หรือต้องการตอบสนองความต้องการของสถานศกึษาที�จะยกระดบัคณุภาพการศกึษาของ
สถานศกึษา 
   4. การนิเทศการศกึษาภายในของสถานศกึษา จะต้องเป็นการสง่เสริมสนบัสนนุ
และให้กําลงัใจแก่บคุลากรในสถานศกึษาให้มีความเชื�อมั�นในตนเอง และพร้อมที�จะเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ เพื�อให้บคุคลในหนว่ยงานมีความรู้ความสามารถสงูขึ �น 
 2. แนวทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  กรมสามญัศกึษา (2534, หน้า 14 ข) ได้กลา่วถึงแนวทางการนิเทศภายในโรงเรียนไว้
ดงันี � 
   1. จดัโครงสร้างการนิเทศภายในระดบัการศกึษา ฝ่าย หมวดงาน พร้อมทั �งวางตวั
บคุลากรตา่งๆ ในสถานที�จะชว่ยนิเทศได้ทั �งระดบัฝ่าย หมวดงาน ตามแผนที�กําหนดไว้ทั �งนี �จะเป็น
คณะกรรมการหรือไมก็่ได้ เพื�อแสดงระบบการนิเทศบคุลากรผู้ รับผิดชอบและบคุลากรที�เกี�ยวข้องใน
แตล่ะจดุงานแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลากร และความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลากรกบัระบบงาน 
และระบบกบัระบบ 
   2. จดัระบบบริการให้เอื �ออํานวยตอ่การนิเทศ ดงันี � 
     2.1 กําหนดบทบาทหน้าที�ของบคุลากรในโรงเรียนระดบัตา่งๆ ให้ชดัเจนเกี�ยวข้อง
กบัการนิเทศภายใน ด้านใด ขอบเขตใด เทา่ใด     
     2.2 กําหนดวงจรการบริหารให้ชดัเจนและมองเห็นกระบวนการนิเทศภายในที�
เกิดขึ �นภายในวงจรนี � 
     2.3 กําหนดงบประมาณสนบัสนนุการนิเทศภายในตามความต้องการจําเป็น 
   3. ในการดําเนินงานนิเทศภายในสถานศกึษา มีแนวทางปฏิบตัทีิ�สําคญัในการ
นิเทศ เพื�อให้บคุลากรปฏิบตัิงานอยา่งเตม็ประสิทธิภาพ ดงันี � 
     3.1 แผนการนิเทศทั �งที�เป็นการกระตุ้น แนะนํา กํากบั ติดตาม ด้วยวิธีการและ
ขั �นตอนตอ่ไปนี � 
      3.1.1 สํารวจสภาพปัญหาการปฏิบตังิานในสถานศกึษาว่ามีเรื�องใดบ้างใน
การดําเนินการนิเทศตั �งวตัถปุระสงค์ของการนิเทศ 
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      3.1.2 กําหนดกิจกรรม งบประมาณและเครื�องมือในการนิเทศตลอดจนการ
ประเมินผลการนิเทศ 
      3.1.3 เตรียมเครื�องมือในการนิเทศและเครื�องมือการประเมินผลการนิเทศ 
      3.1.4 ดําเนินการนิเทศตามแผนที�กําหนดไว้ โดยใช้กิจกรรมการนิเทศตา่งๆ 
      3.1.5 ประเมินผลการนิเทศตามแผนที�กําหนดไว้ ทั �งนี � ควรจะมีรายงานด้วย 
  จากแนวทางดงักลา่ว สรุปได้วา่ แนวทางในการนิเทศภายในแสดงถึงความสมัพนัธ์ 
ระหวา่งบคุคล ในการที�จะดําเนินการนิเทศเป็นไปอยา่งมีระบบ 
 
 3. กิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  กิจกรรมการนิเทศภายในสถานศกึษาจะประสบผลสําเร็จต้องอาศยักิจกรรมที�บคุลากร
ในสถานศกึษาร่วมมือกนัจดัขึ �น มีนกัศกึษาได้กลา่วถึงความหมายของกิจกรรมการนิเทศไว้ดงันี �  
  สงดั อทุรานนัท์ (2530, หน้า 91) ได้เสนอกิจกรรมการนิเทศการศกึษา โดยจดัแบง่เป็น 
3 กลุม่ ได้แก่ 
   1. กิจกรรมที�ผู้ นิเทศเป็นผู้ปฏิบตั ิเชน่ การบรรยาย การสาธิต การสงัเกต การสอนใน
ชั �นการสมัภาษณ์ การบนัทกึข้อมลู การจดัทําเครื�องมือและข้อทดสอบการเขียน การวิเคราะห์ข้อมลู 
และการคิดคํานวณ 
   2. กิจกรรมที�ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศทําร่วมกนั ได้แก่ การประชมุชี �แจง และการ
อภิปราย 
   3. กิจกรรมสําหรับผู้ รับการนิเทศประกอบด้วย การฟัง การด ูการอ่าน อีกทั �งการ
เยี�ยมเยือน การไปทศันศกึษา บทบาทสมมตุ ิการปฏิบตัิตามคําแนะนํา 
  นอกจากนี � นิพนธ์ ไทยพานิช (2530, หน้า 126 - 127) ได้กําหนดกิจกรรมการนิเทศ
ภายใน ได้แก่ 
   1. การจดัตารางสอน 
   2. การวางแผนการสอน กําหนดการสอน 
   3. การแบง่ชั �น แบง่กลุม่นกัเรียน 
   4. การนิเทศการสอนในชั �นเรียน 
  วฒันา  สวิุทยพนัธ์ (2537, หน้า 14) ได้เสนอกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศกึษาที�
สามารถเลือกใช้ได้อยา่งเหมาะสม ดงันี � 
   1. การระดมพลงัสมอง 
   2. การปรึกษาระยะสั �น 
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   3. รูปแบบคณะกรรมการ 
   4. การอภิปราย 
   5. การจดันิทรรศการ 
   6. การจดัทศันศกึษา 
   7. ภาพยนตร์ โทรทศัน์ 
   8. กลุม่บําบดั 
   9. การสมัภาษณ์มีรูปแบบ 
   10. การสมัภาษณ์เฉพาะจดุ 
   11. การสมัภาษณ์ทางอ้อม 
   12. การเยี�ยมชั �นเรียน 
   13. การบรรยาย 
   14. การประชมุ 
   15. การอภิปรายกลุม่ 
   16. การสาธิตการสอน 
   17. การทดลองปฏิบตัจิริง 
   18. ประสบการณ์ตรงจากผู้ เชี�ยวชาญ 
   19. การแสดงบทบาทสมมติ 
   20. สงัคมมิต ิ
   21. การบนัทึกเสียง 
   22. การทดสอบ 
   23. การเขียน 
   24. การอา่น 
   25. การสงัเกตการสอน 
   26. การนิเทศแบบคลินิก 
  สําหรับหน่วยศกึษานิเทศก์ กรมสามญัศกึษา (2540, หน้า 133) ได้เสนอชนิดของ
กิจกรรมการนิเทศ ดงันี � 
   1. การระดมสมอง 
   2. การดําเนินงานในรูปคณะกิจกรรม 
   3. การประชมุปฏิบตัิการ 
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   4. การประชมุปรึกษาหารือและแนะนํา 
   5. การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ 
   6. การอภิปราย 
   7. การเสนอขา่วสารและบทความ 
   8. การจดัทศันศกึษา 
   9. การฝึกอบรม 
   10. การสมัมนา 
   11. การสาธิต 
   12. การสงัเกตการสอน 
   13. การจดันิทรรศการ 
   14. การสมาคม สนัทนาการ 
   15. การใช้เอกสารให้ความรู้ 
  กมล บญุประเสริฐ (2542, หน้า 20) ได้กําหนดกิจกรรมการนิเทศในโรงเรียนได้ ดงันี � 
   1. การให้ความรู้ 
   2. การทําให้ดหูรือการสาธิต 
   3. การพาไปดงูาน 
   4. การประสานงาน 
   5. การบริการทางด้านวิชาการ 
   6. การประเมินผล และวิจยั 
   7. การจดักิจกรรมกระตุ้นให้ผู้ปฏิบตังิานเข้มแข็ง 
   8. การให้ไปฝึกงาน 
   9 การทําให้เกิดความเข้าใจกนั 
  หนว่ยศกึษานิเทศก์กรมสามญัศกึษา (2542, หน้า 133) ได้กลา่ววา่ กิจกรรมการนิเทศ 
หมายถึง แนวปฏิบตัทีิ�จดัให้มีขึ �นในลกัษณะตา่งๆ ในแตล่ะงานของการนิเทศการศกึษาเพื�อชว่ยให้ 
งานนิเทศการศกึษาดําเนินไปด้วยดีบรรลวุตัถปุระสงค์ 
  สว่น สํานกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ (2543, หน้า 15-51) ได้
กลา่วถึง กิจกรรมการนิเทศภายใน ดงันี � 
   1. การประชมุปฏิบตัิการ เป็นการประชมุที�เน้นให้ผู้ เข้าประชมุมีความรู้ ความเข้าใจ 
และทกัษะทั �งด้านทฤษฎี และด้านปฏิบตัิอยา่งแท้จริง โดยสามารถนําไปพฒันางานให้มีคณุภาพ 
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ขั �นตอนประกอบด้วย การเตรียมการประชมุโดยการวางแผนการประชมุ การจดัสถานที�และ 
สิ�งอํานวยความสะดวก การจดัเตรียมเอกสาร การเตรียมบคุลากร การประชมุปฏิบตัิการ
ประเมินผลโดยการทดสอบความรู้ของผู้ เข้าประชมุปฏิบตัิการ ประเมินผลสําเร็จของการประชมุ 
ปฏิบตัิการ ตรวจสอบผลการปฏิบตังิานหลงัการประชมุปฏิบตักิาร 
   2. การระดมความคิด เป็นการประชมุเพื�อรับความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ ปัญหา
ข้อมลูใหม่ๆ  จากสมาชิกของที�ประชมุ และความคิดริเริ�มตา่ง ๆ ในการพฒันางาน ขั �นตอน
ประกอบด้วย ประธานหรือผู้ ดําเนินการสร้างบรรยากาศเป็นกนัเองกบัสมาชิก เสนอประเดน็
พิจารณาให้สมาชิกทราบ หรือตั �งคําถามให้ช่วยกนัตอบให้สมาชิกตอบคนละ 1 คําตอบตอ่ 1 รอบ
เมื�อตอบครบทกุคนหรือมากพอแล้ว อาจให้ตอบเพิ�มจนได้รับคําตอบครอบคลมุ ตามที�ต้องการ
รวบรวมจดักลุม่คํา หรือข้อเสนอที�คล้ายคลงึกนัเข้าด้วยกนั และตดัข้อเสนอที�ไมจํ่า เป็นสรุปเป็น
ประเดน็สําคญั 
   3. การศกึษาเอกสารทางวิชาการ เป็นการมอบหมายเอกสารให้ผู้ รับการนิเทศไป
ศกึษาค้นคว้าเรื�องใดเรื�องหนึ�ง แล้วนําความรู้นั �นมาถ่ายทอดให้แก่คณะครู ขั �นตอนประกอบด้วย 
การเตรียมรับการนิเทศจากการศกึษาสภาพปัจจบุนั ปัญหา เลือกผู้ รับการนิเทศจากการศกึษา
ข้อมลูที�เป็นปัญหาสําคญั มอบเอกสารทางวิชาการให้ผู้ รับการนิเทศไปศกึษาค้นคว้า ผู้ รับการนิเทศ
สรุปยอ่ความรู้ที�ได้จากเอกสาร ผู้ รับการนิเทศถ่ายทอดความรู้ ประเมินผลการเปลี�ยนแปลง
พฤตกิรรมการสอนของครูผู้ รับการนิเทศหลงัจากจากที�ถ่ายทอดความรู้ให้แก่คณะครูแล้ว สรุป
ข้อมลู ถ้าบรรลตุามวตัถปุระสงค์ ควรยกยอ่งชมเชยผู้ รับการนิเทศ เป็นการสร้างขวญั กําลงัใจ และ
ควรหมนุเวียนให้ผู้ อื�นได้รับการนิเทศแบบเดียวกนับ้าง 
   4. การสนทนาวิชาการ เป็นการประชมุครูหรือกลุม่ผู้สนใจในเรื�องราว ขา่วสาร
เดียวกนั โดยกําหนดให้มีผู้ นําสนทนาคนหนึ�ง นําสนทนาในเรื�องที�กลุม่สนใจ เพื�อเพิ�มพนูความรู้
ความเข้าใจ แนวทางการปฏิบตังิาน เทคนิควิธีการแก่คณะครูในโรงเรียน ขั �นตอนประกอบด้วยการ
สํารวจปัญหาความต้องการในเรื�องราวข่าวสารที�สนใจร่วมกนั หรือที�เป็นปัญหาร่วมกนัเลือกผู้ นํา
สนทนาทางวิชาการ กําหนดปฏิทินการสนทนาทางวิชาการ กําหนดเวลาสนทนาครั �งละ 30-45 นาที 
ประเมินผลจากการพฒันาตนเองและการเปลี�ยนแปลงพฤตกิรรมการสอนของครู 
   5. การเยี�ยมนิเทศในชั �นเรียน เป็นการที�ผู้ นิเทศพบและสงัเกตการทํางานของครูใน
ชั �นเรียน เพื�อร่วมกนัพฒันาการทํางานให้มีคณุภาพ ขั �นตอนประกอบด้วย สร้างข้อตกลงในการ
เยี�ยมนิเทศในชั �นเรียน ผู้ นิเทศเข้าเยี�ยมชั �นเรียนตามข้อตกลงที�กําหนดร่วมกบัครู วิเคราะห์และ
สรุปผลร่วมกบัครู นําผลที�ได้ไปปรับปรุงแก้ไขการทํางาน 
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   6. การศกึษาดงูาน เป็นการพาบคุลากรในสถานศกึษาไปศกึษา ค้นคว้า และ
เพิ�มพนูประสบการณ์ในสถานที�ตา่ง ๆ เพื�อพฒันาตน และพฒันางานให้มีคณุภาพ ขั �นตอน
ประกอบด้วยการกําหนดวตัถปุระสงค์ของการดงูาน ประสานงานกบัหนว่ยงานที�จะไปศกึษาดงูาน 
ควรใช้เวลาศกึษาดงูานให้นานพอสมควร หลงัจากดงูานแล้วควรกลบัไปสรุปแนวความคดิและ
วางแผนปรับปรุงงานตอ่ไป 
   7. การสงัเกตการสอน เป็นการจดัให้บคุคลที�มีความรู้ ความเข้าใจในเรื�องการเรียน
การสอน มาสงัเกตพฤตกิรรมการสอนของครูในขณะที�ทําการสอน เพื�อให้ครูสามารถพฒันาหรือ
ปรับปรุงการสอน ให้มีประสิทธิภาพ โดยใช้ข้อมลูย้อนกลบัจากการสงัเกตการสอนของผู้ นิเทศ
ขั �นตอนประกอบด้วย การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบัผู้ นิเทศ ปรึกษาหารือและการเตรียม 
แผนการสอน สงัเกตการสอน วิเคราะห์พฤติกรรมการสอนร่วมกนัเพื�อนํามาปรับปรุงการจดัการ
เรียนการสอน 
   8. การให้คําปรึกษาแนะนํา เป็นการปรึกษากนัระหวา่งผู้ นิเทศ และผู้ รับการนิเทศ 
เพื�อชว่ยแก้ปัญหา ทั �งด้านส่วนตวัและการปฏิบตังิาน หรือชว่ยแนะนําสง่เสริมให้การปฏิบตังิาน 
ประสบความสําเร็จยิ�งขึ �น โดยสามารถดําเนินการได้ทั �งเป็นรายบคุคล และเป็นรายกลุ่ม
ประกอบด้วย การบอกวิธีแก้ปัญหาโดยตรง (Directive Counseling) การนําเสนอข้อมลูและ 
ให้โอกาสผู้ รับคําปรึกษาวิเคราะห์ปัญหาเอง (Non Directive Counseling) ให้ผู้ รับคําปรึกษา 
เลา่รายละเอียดของปัญหา ผู้ นิเทศให้กําลงัใจ และสง่เสริมความรู้บางโอกาสทําให้ผู้ รับคําปรึกษา 
วิเคราะห์และแก้ปัญหาเองได้ การให้คําปรึกษาในลกัษณะประสม (Directive - Non Directive 
Counseling) เป็นการผสมผสานกนัทั �ง 2 ลกัษณะ ซึ�งจะแลกเปลี�ยนความคิดเห็นระหวา่งกนัและ 
บางเรื�องสามารถขอคําแนะนําโดยตรงได้ ทั �งนี �ขึ �นอยูก่บับคุลิกภาพและพื �นฐานที�แตกตา่งกนั 
ของผู้ รับคําปรึกษา 
   9. การอบรม เป็นการให้ครูเข้าศกึษาหาความรู้เพิ�มเตมิในวิชาชีพ เพื�อเป็นการ
กระตุ้นให้ครูมีความกระตือรือร้นทางวิชาการ และนําความรู้ความสามารถที�ได้จากการอบรม ไปใช้
พฒันาการจดัการเรียนการสอนให้มีคณุภาพ 2 ลกัษณะคือ การจดัอบรมครูภายในโรงเรียนโดย
เชิญบคุลากรภายนอกมาเป็นวิทยากรหรือให้ครูในโรงเรียนที�มีความรู้ ความสามารถเฉพาะเรื�อง
เป็นวิทยากร และสง่ครูไปรับการอบรมทางวิชาการที�หนว่ยงาน หรือสถาบนัการศกึษาเป็นผู้จดั 
ขั �นตอนประกอบด้วย นําเสนอเรื�องที�จดัอบรม แตง่ตั �งคณะกรรมการดํา เนินการอบรมเตรียม
เอกสาร วสัด ุสถานที� ดําเนินการอบรมตามตารางที�กําหนด ประเมินผล วิเคราะห์ รายงานผลการ
อบรม 
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   10. การสมัมนา เป็นการประชมุแลกเปลี�ยนความคดิเห็นเกี�ยวกบัเรื�องที�สนใจ เพื�อ
สรุปข้อคิดเห็น และหาแนวทางในการปฏิบตังิานร่วมกนั ขั �นตอนประกอบด้วย การคดัเลือกหวัข้อ
สมัมนาให้ตรงกบัความสนใจและความต้องการของคณะครู เชิญวิทยากร เตรียมสถานที� วสัด ุ
เอกสาร สิ�งอํานวยความสะดวก ดําเนินการสมัมนา สรุปและประเมินผล ตดิตามผล การปฏิบตังิาน
หลงัการสมัมนา 
   11. การสาธิตการสอน เป็นกิจกรรมที�มุง่ให้ผู้ชมได้เห็นการดํา เนินการคล้าย
สถานการณ์จริง โดยนําคณะครูไปชมการสาธิตการสอนในหรือนอกโรงเรียน เพื�อให้ครูนําประโยชน์
ที�ได้จาการไปชมการสาธิตการสอนมาปรับปรุงการเรียนการสอน พฒันาตนเองขั �นตอน
ประกอบด้วย การศกึษาปัญหา สํารวจความต้องการ แจ้งวตัถปุระสงค์ร่วมกนัให้ผู้สาธิตการสอน
และผู้ชมการสาธิตการสอนทราบ ผู้ชมการสาธิตการสอน ศกึษา สงัเกต กระบวนการ ขั �นตอน 
เทคนิควิธีการสอนรูปแบบตา่ง ๆ จดบนัทกึไว้ และนํากระบวนการ เทคนิค วิธีการสอนที�ได้จากการ
สาธิตการสอนมาอภิปราย สรุปผล ประยกุต์ใช้ในการจดัการเรียนการสอน ตดิตามผลการ
ปฏิบตังิานของครูผู้ชมการสาธิตการสอน 
  สรุปได้วา่กิจกรรมนิเทศการศกึษาเป็นเครื�องมือสําคญัที�จะใช้ในการดําเนินการนิเทศ
ให้บรรลเุป้าหมายที�วางไว้  กิจกรรมที�นิเทศประกอบด้วย  การสงัเกต  การสอนการสาธิต การสอน  
การเยี�ยมชั �นเรียน  การประชมุ  การบรรยาย  การอภิปราย  การใช้โสตทศันวสัด ุการสมัภาษณ์  
บทบาทสมมตุ ิ การเขียน การจดัทศันศกึษา เป็นต้น 
 4. เทคนิคการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  การดําเนินการนิเทศภายในสถานศกึษาจะประสบผลสําเร็จ ผู้บริหารสถานศกึษาและ 
ผู้ ทําหน้าที�นิเทศภายใน ต้องเลือกเทคนิคการนิเทศภายในที�เหมาะสมกบัผู้ รับการนิเทศ จงึจะทําให้ 
การนิเทศมีประสิทธิภาพ ซึ�ง สํานกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ (2542ข, 
หน้า 31-34) กลา่วถึงเทคนิคการนิเทศภายในโรงเรียน ดงันี � 
   1. เทคนิคการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ เป็นการนิเทศเพื�อพฒันาครูในสภาวะการทํางาน
ปกติอย่างตอ่เนื�อง เพื�อพฒันาการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ มี
แนวทางดําเนินการคือ ผู้บริหารและคณะครูในสถานศกึษากําหนดข้อตกลงร่วมกนัเกี�ยวกบัเรื�องที�
จะศกึษาลงมือปฏิบตัจิริง สรุปแนวทางหรือความรู้ที�ได้จากการศกึษา จดัการนิเทศ จดัเวทีหรือ
บรรยากาศให้มีการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ โดยให้แตล่ะคนนําข้อสรุปแนวปฏิบตังิานของตนเองมา
แลกเปลี�ยนกบัผู้ อื�นที�สนใจเรื�องเดียวกนั สนทนาแลกเปลี�ยนความคิด และแลกเปลี�ยนผลงาน สรุป
แนวคิดหรือองค์ความรู้ที�ได้จากการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ 
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   2. เทคนิค Jig Saw เป็นวิธีการนิเทศพฒันาครูเป็นรายบคุคล โดยกลุม่ผู้ รับการ
นิเทศเพื�อพฒันาความรู้ ความเข้าใจแก่ครูผู้ รับการนิเทศ แนวดําเนินการคือ ผู้ นิเทศสํารวจความ
ต้องการเรื�องที�ผู้ รับการนิเทศต้องการรู้ จดัทําแผนและดําเนินการพฒันาตามแผนโดยการแบง่กลุม่
ครั �งที� 1 แบง่กลุม่ศกึษาตามบตัรงาน แบง่กลุม่ครั �งที� 2 แตล่ะกลุม่นําความรู้ที�ได้จากการศกึษาครั �ง
ที� 1 มาแลกเปลี�ยนเรียนรู้กนัในกลุม่ใหญ่ ทกุคนทดสอบความรู้ด้วยตนเอง แตล่ะคนสรุปเป็นองค์
ความรู้ของตนเอง 
   3. เทคนิคคูห่ปูฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ เป็นวิธีการนิเทศพฒันาครูเป็นรายบคุคล
ตามความต้องการของผู้ รับการนิเทศ โดยวิธีการจบัคูพ่ฒันา เพื�อให้ครูมีความรู้ ความสามารถใน
การจดัการการเรียนรู้ตามแนวทางการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ การดําเนินการคือ กําหนดข้อตกลง
ร่วมกนัวา่ ผู้ ที�เข้ารับการพฒันาต้องเผยแพร่ความรู้ ความสามารถโดยการลงมือปฏิบตัิจริงพร้อม 
กบัคูห่อูย่างน้อย 1 คน การปฏิบตันิั �นให้จดัการเรียนรู้ในสภาวะงานการทํางานปกติคูห่แูตล่ะคนนํา
ผลงานหรือกระบวนการทํางานมาแลกเปลี�ยนเรียนรู้ซึ�งกนัและกนั ปรับปรุงการปฏิบตัิงานอยา่ง
ตอ่เนื�อง 
   4. เทคนิคการสอนแบบจลุภาค (Microteaching Techniques) เป็นการนิเทศครู
เกี�ยวกบัการจดัการเรียนรู้โดยเฉพาะ เพื�อให้ครูสามารถพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ที�สอดคล้อง
กบัแนวทางการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ได้ มีแนวดําเนินการคือ ทําความเข้าใจระหว่างผู้ นิเทศและ
ผู้ รับการนิเทศ จดัทําแผนการจดัการเรียนรู้ เตรียมเครื�องมือ สื�อ และวิธีการประเมินผล ผู้ นิเทศและ
ผู้ รับการนิเทศตรวจแผนการเรียนรู้ร่วมกนัก่อนนําไปสอนจริง การสอนจริงนั �นจํานวนนกัเรียน
ประมาณ 5-10 คน ผู้ รับการนิเทศการสอนตามแผนที�กําหนดไว้ ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศร่วมกนั
ประเมินและสรุปผล ในกรณีที�ผลยงัไมน่า่พอใจ ผู้ รับการนิเทศปรับปรุง และจดัทําแผนการเรียนรู้อีก
ครั �งเพื�อสอนจริง ในกรณีที�ผลนา่พอใจจงึนําวิธีสอนหรือทกัษะนั �นๆ ไปจดัการเรียนรู้ในห้องเรียน
ปกติ 
   5. เทคนิคการสอนแนะ (Coaching Techniques) เป็นการพฒันาครูเป็นรายบคุคล 
โดยมีพี�เลี �ยง (Coach) ชว่ยแนะนํา เพื�อพฒันาครูให้สามารถการจดัการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพแนวดําเนินการคือ สร้างสมัพนัธภาพที�ดีระหวา่งผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศ การศกึษา
ความต้องการพฒันา ความสามารถของผู้ นิเทศจงึเป็นเรื�องสําคญั เมื�อเลือกวิธีใดที�นําไปปรับปรุง
การจดัการเรียนรู้แล้ว ควรกําหนดบทบาทของผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศให้ชดัเจน การนําเทคนิค 
วิธีการนวตักรรมที�เลือกแล้วลงมือปฏิบตัิ อาจจะดําเนินการโดยผู้ นิเทศเป็นผู้สาธิตหรือพาทํา 
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   6. เทคนิคการร่วมแรงร่วมใจ เป็นการนิเทศที�ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศร่วมมือกนั
เพื�อพฒันาครูผู้สอนให้มีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถในการจดัการเรียนรู้แนวดําเนินการ 
คือ ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศดําเนินการร่วมกนัตั �งแต ่การวางแผน การปฏิบตั ิการประเมินผล สรุป
และรายงานผลการพฒันา โดยจดัทําเอกสารรายงานผลการพฒันาและประชมุร่วมกนัระหวา่งผู้
นิเทศและผู้ รับการนิเทศ เพื�อรับทราบผลการพฒันาและใช้เป็นข้อมลูวางแผนพฒันาตอ่ไป 
   7. เทคนิคการถามนําสนทนาวิชาการ เป็นการนิเทศที�ผู้ นิเทศต้องการพฒันาความรู้ 
ความเข้าใจของผู้ รับการนิเทศ โดยใช้คําถามเพื�อพฒันาครูผู้สอนให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี�ยวกบั 
หลกัสตูร การจดัการเรียนการสอน การปฏิรูปการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล การประกนั
คณุภาพการศกึษา และเรื�องอื�น ๆ ที�เกี�ยวกบัการศกึษา แนวดําเนินการคือ ผู้ นิเทศและผู้ รับการ
นิเทศร่วมกนักําหนดขอบเขตเนื �อหาการนิเทศ การเตรียมข้อคําถามโดยผู้ นิเทศเป็นผู้จดัเตรียมข้อ
คําถามตามขอบเขต เนื �อหาที�กําหนด ผู้ รับการนิเทศ ศกึษา รวบรวมข้อมลูเพื�อแลกเปลี�ยนเรียนรู้กนั
ที�ประชมุ สรุปความรู้ ความเข้าใจ ตามข้อคําถามและเสริมเพิ�มเตมิในสว่นที�ไมส่มบรูณ์ ผู้ นิเทศและ
ผู้ รับการนิเทศร่วมกนัประเมินและสรุปผลการดําเนินการทั �งด้านความรู้ ความเข้าใจในเนื �อหาสาระ
และความพงึพอใจ 
   8. เทคนิคแบบร่วมคดิร่วมทํา เป็นการนิเทศที�มุง่พฒันา และปรับปรุงการปฏิบตังิาน 
ของผู้ รับการนิเทศ โดยผู้ นิเทศให้ความชว่ยเหลือ หรือสนบัสนนุทกุขั �นตอน ในการปฏิบตังิาน
เกี�ยวกบัการวางแผนการสอน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดัและประเมินผลและการ
จดัทําเอกสารชั �นเรียน แนวดําเนินการคือ ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศร่วมกนักําหนดแนวทางการ
พฒันา ผู้ รับการนิเทศนําวิธีการหรือนวตักรรมที�คดิค้นไปปฏิบตัติามขั �นตอน ผู้ นิเทศให้ความ
ชว่ยเหลือ ให้คําปรึกษาแนะนํา และให้กําลงัใจพร้อมทั �งเสริมความรู้และทกัษะที�จําเป็นผู้ นิเทศและ
ผู้ รับการนิเทศร่วมกนัวิเคราะห์ ประเมินผลและสรุปผลการพฒันา 
   9. เทคนิคการตรวจสอบและประเมินตนเอง เป็นเทคนิคที�ผู้ นิเทศต้องการพฒันา
ความรู้ความเข้าใจ และทกัษะของผู้ รับการนิเทศโดยให้ตรวจสอบและประเมินตนเองตามหลกัการ
หรือกฎเกณฑ์ที�ได้กําหนดร่วมกนั แนวดําเนินการคือ กําหนดเป้าหมายในการพฒันา วางแผนการ
จดัการเรียนรู้โดยผู้ รับการนิเทศวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ผู้ รับการนิเทศจดักิจกรรมการ
เรียนรู้กบัผู้ เรียนที�รับผิดชอบตามแผนการจดัการเรียนรู้ พร้อมทั �งตรวจสอบและประเมินการจดัการ
เรียนรู้ สรุปผลการประเมินตนเอง และเสนอผลการประเมินตนเองตอ่ผู้ นิเทศเพื�อร่วมกนัหาแนวทาง
ปรับปรุงแก้ไขในเรื�องที�ต้องปรับปรุง สว่นเรื�องที�ปฏิบตัไิด้แล้วกําหนดแนวทางการพฒันาตอ่ไป 
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   10. เทคนิคการนําเสนอตวัอยา่งผลงาน เป็นเทคนิคที�ผู้ นิเทศนําตวัอยา่งผลงานที�ดี
มาให้ผู้ รับการนิเทศได้ศกึษาเรียนรู้ เพื�อให้มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถพฒันาผลงานทาง
วิชาการที�เกิดประโยชน์ตอ่การพฒันาผู้ เรียนและพฒันาวิชาชีพ แนวดําเนินการคือ ให้ความรู้ความ
เข้าใจเกี�ยวกบัประโยชน์ของการพฒันาผลงานวิชาการ ทั �งในการพฒันาผู้ เรียน ความก้าวหน้า ด้าน
วิชาการทางการศกึษา และความก้าวหน้าในวิชาชีพของครูผู้สอนในการเสนอขอเลื�อนตําแหนง่ 
ที�สงูขึ �น ผู้ นิเทศเสนอตวัอยา่งผลงานทางวิชาการ ให้ผู้ รับการนิเทศศกึษา ขั �นตอนดําเนินการพฒันา
ผลงานจนเกิดผลสําเร็จ ผู้ รับการนิเทศพิจารณาเลือกประเภทผลงานวิชาการที�สอดคล้องเหมาะสม
กบัการปฏิบตังิานของตนเอง พร้อมทั �งเสนอขั �นตอนการพฒันานาตอ่ผู้ นิเทศ ผู้ รับการนิเทศ
ดําเนินการพฒันาผลงานทางวิชาการ และจดัทําเป็นรายงานผล ผู้ นิเทศตรวจสอบความสมบรูณ์
ถกูต้อง เพื�อแนะนําในการแก้ไข ปรับปรุง พฒันาผลงานทางวิชาการ 
  สว่น อมัพร วฒันนิรันดร์ (2546, หน้า 77) กลา่วถึงเทคนิคการนิเทศภายใน 
โรงเรียนหลากหลายวิธี ได้แก่ 
   1. เทคนิคการประชมุ เป็นการนิเทศเชิงพฒันา ผู้ รับการนิเทศได้รับความรู้ความ
เข้าใจและทกัษะในการปฏิบตังิาน เน้นให้ผู้ เข้าประชมุมีความรู้ ความเข้าใจ และทกัษะด้านทฤษฎี
และด้านปฏิบตัิอยา่งแท้จริง โดยนําไปพฒันาให้มีคณุภาพมากขึ �น 
   2. เทคนิคการสงัเกต เป็นการนิเทศเชิงแก้ไข ผู้ รับการนิเทศจะมีทกัษะและเจตคตทีิ�
ดีในการสอน ซึ�งเป็นการจดัให้บคุคลหนึ�งที�มีความรู้ความเข้าใจในเรื�องการเรียนการสอนมาสงัเกต 
พฤตกิรรมการสอนของครูในขณะที�ทํา การสอน เพื�อให้ครูสามารถปรับปรุงการสอนให้มี
ประสิทธิภาพ โดยใช้ข้อมลูย้อนกลบัจากการสงัเกตการสอน 
   3. เทคนิคการให้คําปรึกษาแนะนํา เป็นการนิเทศรายบคุคล เน้นให้ผู้ รับการนิเทศ
ได้รับความรู้ความเข้าใจ เจตคตทีิ�ดีตอ่การปฏิบตังิาน เพื�อชว่ยให้ผู้ปฏิบตังิานก้าวไปถึงจดุหมาย
ปลายทาง 
   4. เทคนิคมนษุยสมัพนัธ์ เป็นเรื�องของผู้ นิเทศต้องทํางานร่วมกบัครู ผู้ นิเทศต้องรู้
และเข้าใจเรื�องมนษุยสมัพนัธ์และเสริมสร้างให้เกิดขึ �นในตนเอง เพราะเป็นการทํางานร่วมกนักบั
ผู้ อื�นอยา่งมีความสขุ เกิดความรักใคร่เชื�อถือ ศรัทธา ไว้วางใจซึ�งกนัและกนั ร่วมมือร่วมใจทํางาน
เพื�อให้บรรลเุป้าหมาย 
   5. เทคนิคกระบวนการกลุม่ เป็นเทคนิคที�สําคญัอีกเทคนิคหนึ�ง เพราะการทํางานจะ
สําเร็จและได้ผลดีนั �น ต้องมาจากความคิดและร่วมกนัปฏิบตังิานของบคุคลหลายฝ่าย การนิเทศ 
ปัจจบุนัจงึนิเทศเป็นกลุม่มากกวา่นิเทศเป็นรายบคุคล ผู้ นิเทศจะทํางานได้ดีหรือล้มเหลวยอ่มอยูที่� 
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ความสามารถที�จะดําเนินการนิเทศเป็นกระบวนการกลุม่หรือทีม ทั �งนี �เพราะการนิเทศจะดําเนิน 
การไปได้ดีถ้ากลุม่และทีมงานมีประสิทธิภาพ 
   6. เทคนิคเสนอแนะ เป็นการใช้แทนคําสั�ง แนะให้ทราบถึงความจําเป็นในการ
ดําเนินการนิเทศ 
   7. เทคนิคสาธิต เป็นการนิเทศเชิงพฒันา ผู้ รับการนิเทศได้รับความรู้และ
ประสบการณ์ในการสอนเพิ�มขึ �น การสาธิตการสอนเป็นกิจกรรมที�มุง่ให้ผู้ดไูด้เห็นการดําเนินการ
คล้ายสถานการณ์จริง นําประโยชน์จากการชมสาธิตไปปรับปรุงการเรียนการสอน และพฒันา
ตนเอง และเป็นการเสริมแรงผู้สาธิตการสอนให้ปรับปรุงตนเองให้มากยิ�งขึ �น และเพื�อสร้างขวญั
กําลงัใจแก่ผู้สาธิตการสอน 
   8. เทคนิคชวนพาที เป็นเทคนิคที�เป็นการสนทนาในหลกัการและวิชาการให้ในสิ�งที�
ขาด เป็นการชวนให้พดู ชวนให้คดิ ชวนให้ทํางาน 
  สรุปได้วา่ เทคนิคการนิเทศภายในสถานศกึษามี 2 แบบ ดงันี � 1.การนิเทศเป็นกลุม่ มี
วิธีการที�ใช้ในการนิเทศ ได้แก่ 1) การจดัตั �งกรรมการกลุม่ทํางาน 2) การศกึษาวิชาการ 3) การจดัให้
มีห้องปฏิบตักิารหลกัสตูร 4) การอ่านเฉพาะเรื�อง 5) การสาธิตการสอน 6) การศกึษานอกสถานที� 
7) การฟังคําบรรยาย 8) การอภิปราย 9) จดัให้มีห้องสมดุวิชาชีพ 10) การจดัการประชมุวิชาชีพ  
2. การนิเทศเป็นรายบคุคล มีวิธีการที�ใช้ในการนิเทศ ดงันี � 1) การสงัเกตการสอนในชั �นเรียน 2) การ
ทดลองในห้องเรียน 3) การปรึกษาหารือ 4) การพาครูไปเยี�ยมซึ�งกนัและกนั 5) การเลือกวสัด ุ
อปุกรณ์ สําหรับการสอน 6) การประเมินตนเอง 
 
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 การนิเทศภายในสถานศกึษาเป็นเครื�องมือสําคญัสําหรับผู้บริหารที�จะชว่ยผลกัดนัให้ 
บคุลากรในสถานศกึษาเกิดการพฒันาตนเอง เพื�อให้การทํางานเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
การนิเทศภายในจะบรรลผุลได้นั �นต้องอาศยักระบวนการ ขั �นตอนการดําเนินงานอยา่งเป็นระบบ 
ตอ่เนื�องกนั กระบวนการนิเทศภายในเป็นกิจกรรมสําคญั เป็นขั �นตอนปฏิบตัิการทั �งด้าน
กระบวนการบริหาร กระบวนการนิเทศ และกระบวนการเรียนการสอนควบคูไ่ปอยา่งเป็นระบบ 
และตอ่เนื�อง ชารี มณีศรี (อ้างอิงใน ดนตรี  ศรีสวุรรณ, 2549, หน้า 21) 
 1. การสํารวจความต้องการจําเป็นของสถานศกึษา 
  การสํารวจความต้องการจําเป็น หมายถึง การศกึษาสภาพปัจจบุนั ปัญหาหรือสิ�งที� 
ยงับกพร่องที�ทําให้งานไมบ่รรลเุป้าหมาย 
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  ชารี มณีศรี (2538, หน้า 202) กลา่วถึง การศกึษาสภาพปัจจบุนั ปัญหาและความ
ต้องการ ประกอบด้วย การวิเคราะห์ข้อมลูเกี�ยวกบัคณุภาพ เชน่ ผลสมัฤทธิEทางการเรียน การซํ �าชั �น 
คณุลกัษณะตา่งๆ ตามเกณฑ์มาตรฐานเป็นต้น การสํารวจความต้องการของครู การจดัลําดบั
ความสําคญัของปัญหา และความต้องการการวิเคราะห์สาเหตปัุญหา การจดัลําดบัความสําคญั
ของปัญหา และการดําเนินการตามความต้องการ 
  หนว่ยศกึษานิเทศก์ กรมสามญัศกึษา (2539, หน้า 24 – 26) ได้เสนอวิธีการสํารวจ
ความต้องการความจําเป็น ดงันี � 
   1. การกําหนดเป้าหมาย โดยคํานงึถึงนโยบายโรงเรียนเกณฑ์มาตรฐานงานของกรม
สามญัศกึษา และจากปัญหาการปฏิบตังิานในรอบปีที�ผ่านมา 
   2. วิเคราะห์องค์ประกอบของปัญหาโดยใช้แผนภมูิก้างปลา 
   3. จดัลําดบัความสําคญัของปัญหา 
   4. วิเคราะห์ทางเลือกในการแก้ปัญหาเป็นการร่วมพิจารณาสาเหตขุองปัญหาเพื�อ
กําหนดกิจกรรมที�สอดคล้องมาดําเนินการ 
   5. จดัลําดบัความสําคญัของกิจกรรมโดยคํานงึถึงความเป็นไปได้ และทรัพยากรที�มี
อยู่ 
  สํานกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ (อ้างอิงใน สถิตย์  สวนพรหม, 
2547, หน้า 25) ได้กลา่วถึงวิธีการศกึษาสภาพปัจจบุนั ปัญหาและความต้องการดงันี � 
    1.  ศกึษาข้อมลูตอ่ไปนี � 
       1.1  ผลการปฏิบตังิานในรอบปีที�ผา่นมา 
      1.2  นโยบายพฒันาคณุภาพการศกึษา 
      1.3  แผนงาน และโครงการประจําปีงบประมาณ 
      1.4  สภาพการจดัการศกึษาในทกุระดบั 
      1.5  แฟ้มข้อมลูด้านวิชาการทกุหนว่ยงาน 
      1.6  มาตรการและเกณฑ์ขั �นตํ�าของการนิเทศ 
      1.7  ตวับง่ชี �คณุภาพทางการศกึษา 
   2. ประมวลผลการศกึษาสภาพปัจจบุนั ปัญหา และความต้องการเพื�อกําหนด 
แผนการนิเทศ 
   3. จดัทําแฟ้มข้อมลูระดบัเขตพื �นที�และเขตปฏิบตักิารเพื�อกําหนดแผนการนิเทศ 
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  สํานกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ (อ้างอิงใน ดนตรี  ศรีสวุรรณ, 
2549, หน้า 23) ได้กลา่วถึงวิธีการศกึษาสภาพปัจจบุนั ปัญหา และความต้องการในการนิเทศการ
ใช้วิธีการ 4 ขั �นตอน คือ 
   ขั �นที� 1 ขั �นสํารวจเรื�องราวเกี�ยวกบัปัญหา 
   ขั �นที� 2 ตรวจสอบข้อมลูในแตล่ะเรื�องให้ชดัเจน 
   ขั �นที� 3 เปรียบเทียบข้อมลูของปัญหาโดยเทียบเกณฑ์มาตรฐานหรือจดุหมายที� 
กําหนดเพื�อจะได้กําหนดเป้าหมายในการแก้ไขปัญหาได้ถกูต้อง 
   ขั �นที� 4 จดัลําดบัความสําคญัของปัญหาแตล่ะชนิด เพื�อนําไปพิจารณาดําเนินการ
แก้ไขปรับปรุงในขั �นตอ่ไป 
  จากที�กลา่วมาทั �งหมด สรุปได้วา่การสํารวจความต้องการจําเป็นของสถานศกึษาเป็น
ขั �นตอนการนิเทศภายในสถานศกึษาโดยการหาข้อมลูความต้องการเพื�อให้ได้มาซึ�งปัญหา และ
ความจําเป็นที�ต้องมีการนิเทศด้วยวิธีการตา่งๆ เชน่ การสงัเกต สมัภาษณ์ แบบสอบถาม การ
ประชมุ แล้วนําข้อมลูมาวิเคราะห์ พิจารณาตดัสินใจอย่างมีเหตผุลเพื�อจดัทําแผนการนิเทศภายใน
สถานศกึษาตอ่ไป 
 2. การวางแผนการนิเทศ  
  การวางแผนการนิเทศเป็นขั �นตอนการนําผลการศกึษาสภาพปัจจบุนั ปัญหาและความ
ต้องการ มากําหนดรายละเอียดในการปฏิบตังิานล่วงหน้าที�เป็นระบบขั �นตอนที�จะชว่ยให้การนิเทศ
ภายในสถานศกึษาเป็นรูปธรรม และมีประสิทธิภาพอยา่งแท้จริงมีนกัการศกึษาหลายทา่นได้
กําหนดขั �นตอนการวางแผนไว้ ดงันี � 
  สวุณันา ทดัเทียม (2534, หน้า 30) ได้กําหนดขั �นตอนการวางแผนการนิเทศ ดงันี � 
   1. การเตรียมการวางแผน เป็นการดําเนินการโดยผู้ นิเทศศกึษาขอบขา่ยงาน
นโยบายและข้อมลูสภาพปัญหาและความต้องการมาจดัทําแผน 
   2. การปฏิบตักิารวางแผน ขั �นนี �ผู้บริหารจดัประชมุครูนําประเดน็ปัญหาในแตล่ะปี
มาพิจารณาวา่มีการแก้ไขและพฒันาได้เพียงใด 
   3. ประสานแผนเป็นการทบทวนเป้าหมาย วตัถปุระสงค์ แนวปฏิบตัแิล้วจงึ
ดําเนินการประสานคนประสานงานเพื�อให้สามารถดําเนินงานไปได้ 
   4. เตรียมนําแผนปฏิบตัไิปใช้มีการจดัทําคูมื่อการปฏิบตังิานทกุฝ่ายและมีปฏิทิน
ปฏิบตังิานไว้เป็นหลกัฐานเพื�อการตดิตามผล 
  สมานจิต พงษ์สนาม (2542, หน้า 41) ได้สรุปการวางแผนการนิเทศ ในโรงเรียนไว้ดงันี � 
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   1. มีการประชมุผู้ เกี�ยวข้องเพื�อจดัทําโครงการ 
   2. มีการกําหนดวิธีการเป็นขั �นๆ หรือ กิจกรรมที�ต้องทํา 
   3. การกําหนดช่วงเวลาในการปฏิบตังิาน กําหนดเวลาของแตล่ะกิจกรรม 
   4. กําหนดงบประมาณ วสัดอุปุกรณ์ เครื�องมือ และสิ�งอํานวยความสะดวก 
   5. กําหนดแนวทางในการติดตามผล 
  อทุยั บญุประเสริฐ และชโลมใจ ภิงคารวฒัน์ (อ้างอิงใน สถิตย์  สวนพรหม, 2547, 
หน้า 26) เสนอแนะวา่การวางแผนการนิเทศในโรงเรียนมีลําดบัขั �นตอน ตอ่ไปนี � 
   1. การประมวลปัญหาและความต้องการในการพฒันา 
   2. จดัลําดบัความสําคญัของปัญหา และความต้องการของการนิเทศภายใน
โรงเรียนซึ�งประกอบด้วยกิจกรรม ดงันี � 
     2.1 การวิเคราะห์ปัญหาค้นหาสาเหตสุร้างทางเลือกในการขจดัสาเหตขุอง
ปัญหาแล้วเลือกทางเลือกในการดําเนินการ 
     2.2 จดัลําดบัความต้องการในการพฒันาและการวิเคราะห์เพื�อกําหนดขั �นตอนใน
การดําเนินงาน 
   3. การกําหนดมาตรฐานการปฏิบตังิานโดยกําหนดเป็นแผนงานโครงการ 
   4. การจดัทําแผนปฏิบตัิการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ�งประกอบด้วยกิจกรรมดงันี � 
     4.1 กําหนดการปฏิบตัิ และออกคําสั�ง 
     4.2 จดัทําปฏิทินปฏิบตังิาน 
     4.3 จดัทําแผนปฏิบตัิการนิเทศเฉพาะเรื�อง 
     4.4 จดัทําแผนการติดตาม ควบคมุ กํากบัและการประเมินผล 
   5. การกําหนดการนิเทศตดิตามผลขณะลงมือปฏิบตักิารนิเทศภายในโรงเรียน 
  กลา่วได้ว่า การวางแผนการนิเทศในสถานศกึษา เป็นการกําหนดปฏิบตักิารนิเทศใน
สถานศกึษาไว้ล่วงหน้าอยา่งมีเป้าหมาย โดยคํานงึถึงความสอดคล้องของนโยบายสถานศกึษามี
การกําหนดกิจกรรมในโครงการตลอดจนรายละเอียด ขั �นตอนการปฏิบตังิานที�ชดัเจน 
 3. การดําเนินการนิเทศ 
  การดําเนินการนิเทศภายในสถานศกึษาขั �นพื �นฐาน หมายถึง การปฏิบตักิิจกรรมที�
กําหนดไว้ในแผนโครงการนิเทศของสถานศกึษาในการปฏิบตักิารนิเทศการศกึษาภายใสถานศกึษา
ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ที�กําหนดไว้นั �นได้มีผู้ เสนอแนะไว้ดงันี � 
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  กรมสามญัศกึษา (2531, หน้า 24 - 26) ที�ได้แบง่ขั �นตอนการปฏิบตังิานออกเป็น 3 ขั �น
คือ 
   1. ขั �นเตรียมการ เป็นการตรวจสอบความพร้อมก่อนลงมือปฏิบตังิานมีการจดัเป็น
หนว่ยงานย่อย และมีผู้ประสานงานในหน่วยงานย่อยตรวจสอบปัจจยั และสร้างความเข้าใจกบั 
ผู้ปฏิบตัิ 
   2. ขั �นปฏิบตังิาน ผู้ รับผิดชอบจะดําเนินงานตามขั �นตอนและเวลาที�กําหนดไว้
ผู้ รับผิดชอบโครงการมีการควบคมุดแูลแนะนํา และสร้างบรรยากาศที�ดีในการทํางานร่วมกนัอยา่ง
ใกล้ชิด 
   3. การรายงานผลการปฏิบตัิงาน เป็นการสรุปรายงานผลการดําเนินงานในแตล่ะ
ขั �นตอนของโครงการเป็นการนําผลรวมของการปฏิบตังิานตามโครงการเสนอตอ่ผู้ รับผิดชอบตาม
สายบงัคบับญัชาเพื�อนําไปประเมินผลในภาพรวมของโรงเรียน 
  นริศรา อปุกรณ์ศริิการ (2542, หน้า 32) ได้เสนอแนะขั �นตอนการนิเทศภายในไว้ ดงันี � 
   1. ในการดําเนินการนิเทศ จะต้องเป็นไปตามข้อตกลงของคณะทํางาน 
   2. ก่อนการดําเนินการนิเทศ ควรวางแผนร่วมกนั เพื�อสร้างความคุ้นเคย 
   3. การนิเทศ ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศควรเข้าออกจากห้องพร้อมกนั 
   4. การสงัเกตการสอนหากพบข้อผิดพลาด ควรพดูกบัครูเป็นการส่วนตวัหลงัจาก
การสอนผ่านไป 
   5. ควรใช้เทคนิควิธีการนิเทศหลาย ๆ แบบ ตามความเหมาะสม 
   6. ควรให้ข้อมลูย้อนกลบั แก่ผู้ ได้รับการนิเทศอย่างเที�ยงธรรม 
  เตือนใจ แก้วโอภาส (อ้างอิงใน สถิตย์  สวนพรหม, 2547, หน้า 27) ได้เสนอแนะไว้วา่ 
การปฏิบตักิารนิเทศควรมีขั �นตอนดงันี � 
   1. จดัประชมุผู้ เกี�ยวข้อง และคณะทํางานเพื�อทําความเข้าใจรายละเอียดและ
ขั �นตอนตา่งๆ ของการปฏิบตัิงานตามโครงการนิเทศ 
   2. กําหนดงานที�จะปฏิบตัิตามโครงการตา่งๆ ตามลําดบัก่อนหลงั 
   3. แบง่ความรับผิดชอบแก่ผู้ เกี�ยวข้องและกําหนดแผนการปฏิบตังิานให้แนน่อน
ตลอดจนมีแผนสํารองเมื�อมีปัญหาหรืออปุสรรค 
   4. ทําความเข้าใจ สื�อและเครื�องมือนิเทศการศกึษาร่วมกนัเพื�อให้เข้าใจอยา่ง
ละเอียดและควรทดลองใช้สื�อก่อนการปฏิบตัจิริง 
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   5. กําหนดแนวทางวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู และการปฏิบตังิานตามโครงการ
ร่วมกนัเพื�อ ให้เข้าใจร่วมกนั 
   6. ปฏิบตัิการนิเทศโครงการตามงานและหน้าที�ได้รับมอบหมาย 
   7. พบปะ ประชมุทบทวนการปฏิบตังิานตามขั �นตอนและหน้าที�ที�ได้รับมอบหมาย
ของแตล่ะคนอยา่งสมํ�าเสมอเพื�อปรับปรุงการปฏิบตังิานให้มีประสิทธิภาพ 
   8. ประชมุเพื�อนําผลการปฏิบตังิานนิเทศทั �งหมดไปสรุป วิเคราะห์ วิจยั เพื�อพฒันา
งานให้มีประสิทธิภาพตอ่ไป 
  จากการดําเนินการนิเทศภายในดงักล่าวมาแล้ว สรุปได้ว่าขั �นตอนการปฏิบตังิานนิเทศ
ดงักลา่ว สามารถแบง่ได้เป็น 3 ขั �นตอน ดงันี � 
   1. ขั �นเตรียมการก่อนการนิเทศ ได้แก่ การจดัการประชมุให้มีความรับผิดชอบเพื�อ
สร้างความเข้าใจเกี�ยวกบักําหนดการ 
   2. ขั �นตอนวิธีการปฏิบตัิ ตลอดจนสื�อและเครื�องมือที�เกี�ยวข้องเพื�อเตรียมความ
พร้อมก่อนลงมือปฏิบตัิ ขั �นตอนการปฏิบตักิารนิเทศเป็นการดําเนินกิจกรรมตามโครงการที�ระบไุว้ 
   3. การประเมินผลสรุปรายงาน เป็นขั �นตอนที�ชว่ยให้ทราบวา่งานที�ทําสําเร็จหรือไม่
เพียงใด มีสิ�งใดที�ต้องปรับปรุงแก้ไข ทําได้โดยประชมุคณะผู้ ทํางานเพื�อสรุปผลการปฏิบตังิานการ
นิเทศการศกึษาเมื�อสิ �นสดุโครงการ และในการปฏิบตังิานครั �งตอ่ไปซึ�งเป็นขั �นตอนที�ผู้บริหารและครู
ทกุคนในโรงเรียนดําเนินการร่วมกนัเพื�อให้เกิดผลตามวตัถปุระสงค์และเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 4. การประเมินผลการนิเทศ 
  การประเมินผลการนิเทศการศกึษาเป็นขั �นตอนหนึ�งของกระบวนการนิเทศภายใน 
สถานศกึษาที�เป็นระบบ มีขั �นตอนโดยมีจดุมง่หมายดงันี �เพื�อตดัสินวา่โครงการที�ดําเนินการนั �น
เหมาะสมหรือไม ่
   1. พิจารณาวา่โครงการที�ดําเนินการอยูเ่ป็นไปตามกําหนดหรือไมมี่ปัญหาอปุสรรค
อะไร 
   2. ทําให้ผู้บริหารสถานศกึษาทราบผลการปฏิบตังิานว่าเป็นไปตามวตัถปุระสงค์
หรือไมมี่ผู้กลา่วถึงการประเมินผลการนิเทศภายใน ในหลายทศันะดงันี � 
  สงดั  อทุรานนัท์ (2530, หน้า 227 - 228) ได้เสนอเทคนิควิธีการประเมินผลการนิเทศ 
การศกึษาไว้ดงันี � 
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   1. การประเมินผลการนิเทศการศกึษา โดยใช้เครื�องมือเป็นการประเมิน โดย
ผู้ ดําเนินการนําเครื�องมือไปใช้ให้เหมาะสมไปประเมินกบับคุลที�เกี�ยวข้องแล้วรวบรวมข้อมลูให้ตรง
กบัความเป็นจริงมากที�สดุ 
   2. ประเมินผลโดยการประชมุ หวัข้อในการประชมุต้องครอบคลมุเรื�องตอ่ไปนี � 
    1.1 ลกัษณะหรือสภาพปัจจบุนัของการปฏิบตังิาน 
    1.2 ลกัษณะหรือสภาพการณ์ที�เป็นปัญหาหรืออปุสรรค 
    1.3 ลกัษณะความต้องการของผู้ปฏิบตังิาน 
    1.4 แนวทางในการแก้ปัญหาการปฏิบตังิาน 
    1.5 การวางแผนปฏิบตังิานในเรื�องชว่งเวลา 
  หนว่ยศกึษานิเทศก์ กรมสามญัศกึษา (2531, หน้า 24 - 26) อธิบายวา่ การประเมิน
โครงการจดัทําขึ �นก็เพื�อวตัถปุระสงค์ที�สําคญั คือ ประเมินโครงการไปปรับปรุงการบริหารโครงการ
ให้มีประสิทธิภาพสงูสดุ และนําผลการประเมินนั �นเสนอตอ่ผู้บริหารเพื�อชว่ยให้ผู้บริหารตดัสินใจ  
ในเรื�องที�เกี�ยวข้องได้อยา่งถกูต้อง การประเมินโครงการแบง่ออกเป็น 3 ลกัษณะ คือประเมินผลก่อน
เริ�มโครงการ การประเมินผลระหวา่งการดําเนินการ และการประเมินผลหลงัการดําเนินการ ซึ�งแต่
ละลกัษณะมีสาระโดยสงัเขป ดงันี � 
   1. การประเมินผลก่อนเริ�มโครงการ หมายถึง การประเมินนโยบายของกรมสามญั
ศกึษา การประเมินความต้องการความจําเป็นของครูการวิเคราะห์ปัญหาที�เกิดขึ �นจากการเรียนการ
สอนรวมทั �งการประเมินทรัพยากรสิ�งนําเข้าหรือทางเลือกในการจดัทําโครงการ 
   2. การประเมินผลระหวา่งการดําเนินการ หมายถึง การประเมินเพื�อปรับปรุงงาน
การจดัระบบตดิตามงานหรือจดัทํารายงานความคืบหน้า เป็นการเปรียบเทียบผลของการปฏิบตัิ
จริงหรือการเปรียบเทียบผลนําเข้ารวมกบัวิธีการดําเนินงานกบัเกณฑ์ที�ตั �งไว้ในโครงการ มีความ 
สอดคล้องกนัหรือตา่งกนัอย่างไร 
       3. การประเมินผลหลงัการดําเนินการ ได้แก่ การประเมินสรุปเพื�อดวูา่การ
ดําเนินงานได้ผลตามวตัถปุระสงค์หรือไม่ และมีผลกระทบตอ่สิ�งแวดล้อมอยา่งไรอาจรวมทั �งการ
ตดิตามผลของโครงการในระยะยาวด้วยก็ได้โดยเปรียบเทียบผลผลิตที�คาดหวงัที�เกิดขึ �นจริงข้อมลูที�
ได้จากการประเมินผลแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งผลที�ได้กบัวตัถปุระสงค์ของโครงการ
ปัจจยัสิ�งแวดล้อม ปัจจยันําเข้าโดยกระบวนการ โดยทั�วไปแล้วการประเมินโครงการให้ข้อมลูแก่ผู้
ตดัสินใจในเรื�องตอ่ไปนี � 
     3.1 ประสิทธิภาพของโครงการ 
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     3.2 คา่ใช้จา่ยของโครงการ 
     3.3 ผลกระทบของโครงการ 
     3.4 การเปรียบเทียบประสิทธิผลของการลงทนุกบังานลกัษณะที�เทียบกนัได้ 
     3.5 ข้อเสนอแนะเพื�อการยตุิการดําเนินการช้าหรือปรับปรุงโครงการ 
  กิตมิา ปรีดีดลิก (2532, หน้า 318 - 322) ได้กลา่วถึงวิธีการประเมินผลการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไว้วา่ งานนิเทศที�จําเป็นจะต้องทําการประเมินนั �นมีอยูห่ลายๆ ด้าน เชน่ ตวัครู ตวั
นกัเรียนสภาพแวดล้อมโรงเรียนและแม้แตผู่้ ให้การนิเทศเองก็จําเป็นต้องทําการประเมินเพื�อเป็น
ข้อมลูและเป็นแนวทางการวินิจฉยัการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนตอ่ไป 
   1. การประเมินผลตวันกัเรียน การพิจารณาถึงประสิทธิภาพของการจดัการนิเทศ
การศกึษาอาจกระทําได้โดยวดัผลบางลกัษณะเกี�ยวกบัตวันกัเรียน เชน่ การประเมินผลความ 
ก้าวหน้าของนกัเรียนทั �งทางร่างกาย อารมณ์ สงัคมและสตปัิญญา วา่มีมากน้อยเพียงใด ตลอดจน 
ผลสมัฤทธิEทางการเรียนด้วยผลของการประเมินตวันกัเรียนนี �อาจชว่ยบอกถึงความสําเร็จของ 
การนิเทศการศกึษาได้ 
   2. การประเมินผลตวัครู ครูเป็นองค์ประกอบที�สําคญัตอ่การเรียนการสอน ดงันั �น 
การประเมินผลในตวัครูจงึเป็นสิ�งจําเป็นการประเมินครูของผู้ให้การนิเทศ ไมใ่ชเ่พื�อวตัถปุระสงค์ 
เกี�ยวกบัการบริหารแตเ่ป็นการปรับปรุงตวัครูและโดยผา่นทางตวัครูเพื�อนําไปยกระดบักระบวนการ
เรียนการสอนในการประเมินตวัครูควรวดัความมีประสิทธิผล สิ�งดงักลา่วเป็นเรื�องซบัซ้อนมาก
เพราะเตม็ไปด้วยความยากลําบากตา่งๆ นานา เชน่ ความคดิรวบยอดที�กว้างเกี�ยวกบัคําวา่  
“การสอน” และ “ประสิทธิภาพ” งานตา่งๆ มากมายที�ครูต้องทํา และหลกัเกณฑ์ตา่งๆ 
   3. การประเมินตวัผู้ให้การนิเทศ อาจกระทําได้ใน 2 ลกัษณะ คือ ผู้ให้การนิเทศ 
   4. เป็นผู้ประเมินตนเองหรือให้หมูค่ณะชว่ยประเมินให้ 
   5. การประเมินผลหลกัสตูรและสิ�งแวดล้อม หลกัสตูรเป็นหวัใจของกระบวนการ 
เรียนการสอนประสิทธิภาพของโรงเรียนเกิดขึ �นมากน้อยเพียงใด หลกัสตูรมีบทบาทที�สําคญั 
การพิจารณาว่าหลกัสตูรนั �นดีหรือไมเ่พียงใด อาจพิจารณาจากหลกัการพิจารณาหลกัสตูรที�ดีได้ 
สว่นการประเมินสภาพแวดล้อม หมายถึง การประเมินเกี�ยวกบัเรื�องที�อยูภ่ายในบริเวณโรงเรียน 

 จากที�กลา่วมา ชี �ให้เห็นวา่การประเมินผลการนิเทศเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้า 
ของโครงการ และนําผลการประเมินไปปรับปรุงเพื�อให้งานมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล โดยมี
การประเมินผลเป็น 3 ระยะคือ ประเมินผลก่อนการเริ�มโครงการประเมินผลระหวา่งดําเนินโครงการ 
และประเมินผลเมื�อสิ �นสดุโครงการเพื�อต้องการทราบวา่ผลการปฏิบตังิานเป็นไปตามจดุมุง่หมายที�
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ปฏิบตัไิว้หรือไมใ่นการประเมินผลจะต้องทําอยา่งสมํ�าเสมอและใช้เครื�องมือให้เหมาะสมเพื�อให้ได้
ข้อมลูตรงตามความเป็นจริง 
 5. การปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 
  การปรับปรุงแก้ไขนบัว่าเป็นสว่นสําคญัของการนิเทศการศกึษา เป็นขั �นตอนการ
ปฏิบตังิานที�มีความสมบรูณ์ครบวงจร เป็นการนําผลการประเมินมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไข 
  นริศรา อปุกรณ์ศริิการ (2542, หน้า 37) ได้กลา่วไว้วา่ การปรับปรุงแก้ไขเป็นการนําผล 
การประเมินระหวา่งการปฏิบตังิาน การนิเทศภายในโรงเรียนที�เป็นปัญหามาพิจารณาหาสาเหต ุ
ของปัญหา ศกึษาขั �นตอนการดําเนินงานที�เป็นปัญหาเพื�อปรับปรุงแก้ไขระหวา่งการดําเนินงานหรือ
การเริ�มโครงการใหมค่รั �งตอ่ไปโดยวิธีการสมัมนาร่วมกนัระหวา่งคณะกรรมการนิเทศการศกึษากบั
คณะครูผู้ปฏิบตัิการสอนในโรงเรียน 
  ดงันั �นการปรับปรุงแก้ไขเป็นการพฒันางานโดยการนําเอาผลการประเมินการ
ปฏิบตังิานมาวิเคราะห์เพื�อหาสิ�งบกพร่องหรือสว่นที�ยงัไมบ่รรลวุตัถปุระสงค์มาพิจารณาหาแนว
ทางแก้ไขพฒันาตอ่ไป ซึ�งการดําเนินการดงักลา่วจะต้องรีบดําเนินการทนัทีที�ทราบผล หากพบว่ายงั
มีข้อบกพร่องหรือไมเ่ป็นไปตามวตัถปุระสงค์ และเป้าหมายต้องวางแผนการนิเทศภายในใหมแ่ละ
หากการปฏิบตังิานบรรลเุป้าหมายก็ถือวา่การนิเทศภายในประสบผลสําเร็จ และสามารถวาง
แผนการทํางานเพื�อพฒันาให้ดียิ�งขึ �นตอ่ไป 
 
บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา 

 ผู้บริหารเป็นผู้ ที�มีความสําคญัอยา่งยิ�งในการนิเทศการศกึษาและเป็นผู้ มีสว่นในการ
ผลกัดนัให้การนิเทศการศกึษาในโรงเรียนบรรลผุลตอ่การปรับปรุงการเรียนการสอน ตามที� 
  วไลรัตน์  บญุสวสัดิE (2538, หน้า 66) ได้กลา่วถึง บทบาทผู้บริหารในการนิเทศภายใน
โรงเรียน ดงันี � 
   1. วางโครงการดําเนินการของโรงเรียน 
   2. จดัทําโครงการสอนให้เป็นไปตามหลกัสตูรและปรับปรุงให้ได้ใช้อย่างเหมาะสม 
   3. แนะนําควบคมุการสอนของครูให้ดําเนินไปตามโครงการสอน 
   4. จดักิจกรรมตา่งๆ ที�เป็นการสง่เสริมการเรียนการสอน 
   5. การดําเนินการวดัผลการศกึษาให้ถกูต้องตามระเบียบและหลกัการวดัผล
การศกึษา 
   6. สนบัสนนุให้มีการค้นคว้า ทดลองปรับปรุงวิธีการสอนให้ดีขึ �น 
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   7. จดัให้มีการอบรมครูในโรงเรียน เชน่ การปฐมนิเทศครูใหม ่การประชมุครูเพื�อ
พิจารณาปัญหาตา่งๆ เป็นต้น 
  อเนก  สอ่งแสง (2540, หน้า 137-138)  ได้กลา่วถึง บทบาทผู้บริหารในการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ดงันี � 
   1. กําหนดจดุมุง่หมายของการนิเทศ เพื�อให้เกิดผลการปฏิบตังิานด้านสง่เสริมการ
ปฏิบตังิานและความชว่ยเหลือในการทํางานของครูเป็นคณะ ไมใ่ชต่า่งคนตา่งทํา สง่เสริมให้ครูรัก
งานวิชาการ  ทํางานวิชาการอยา่งสมํ�าเสมอ เคารพหลกัการและเหตผุล และชว่ยเหลือให้ครู
ปฏิบตังิานให้สะดวก มีโอกาสเพิ�มพนูความรู้ มีเวลาปฏิบตังิาน และเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   2. กําหนดวิธีการหาข้อมลู ศกึษาปัญหาและข้อบกพร่องตลอดจนอปุสรรคตา่งๆ 
ของงานวิชาการในโรงเรียน เชน่ เยี�ยมชั �นเรียน และสงัเกตการณ์สอน ปรึกษาหารือกบัครูเป็น
รายบคุคล และคณะ จดัให้มีการประเมินผลงานทางวิชาการของโรงเรียน ศกึษาค้นคว้าจากเอกสาร
งานวิชาการตา่งๆ เพื�อเป็นแนวทางปรับปรุงงาน รับฟังความคิดเห็นจากบคุคลภายนอก เชน่ 
ศกึษานิเทศก์ ผู้ปกครองนกัเรียน คณะกรรมการการศกึษาโรงเรียน ผู้ นําท้องถิ�น 
   3. กําหนดวิธีกิจกรรมการนิเทศภายใน เชน่ การปฐมนิเทศครูใหมใ่ห้เข้าใจในการ
ทํางานตามนโยบายของโรงเรียนด้วยการแนะนํา ชี �แจงหรือจดัพี�เลี �ยงให้ จดัครูที�มีประสบการณ์
สาธิตการสอน จดัประชมุครูเกี�ยวกบังานวิชาการตามระดบัชั �น และกลุม่ประสบการณ์เพื�อร่วมกนั
แก้ปัญหาการเรียนการสอน การวางโครงการเฉพาะเรื�อง จดัให้มีการอบรมครูเชิงปฏิบตักิาร เชน่ 
การจดัทําอปุกรณ์การสอน การจดัทํากําหนดการสอน การสมัมนาทางวิชาการ เพื�อหาแนวทาง
ปรับปรุงการเรียนการสอน จดัให้ครูมีเอกสารทางวิชาการ เชน่ หลกัสตูร แผนการสอน คูมื่อครู 
หนงัสือประกอบการค้นคว้าจดัไว้มมุใดมมุหนึ�งของห้องสมดุ หรือห้องพกัครู เพื�ออํานวยความ
สะดวกแก่ครู สง่เสริมกระตุ้นให้ครูทดลองสอน และมีความคดิริเริ�มสร้างสรรค์ จดัให้มีการเยี�ยม
เยียนชั �นเรียน หรือชมการเรียนการสอนในโรงเรียนอื�นที�ทําให้เกิดแนวคิดในการปรับปรุงการเรียน
การสอน จดัให้ครูเลือกวสัดแุละจดัหาสื�อการสอน เพื�อสนบัสนนุการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอ
และมีคณุภาพ ประเมินตนเองเพื�อให้ครูรับผิดชอบตอ่ผลงานที�จะปฏิบตัแิละการพฒันาวิธีการสอน
โดยการให้ครูบนัทกึกิจกรรมการสอนและปฏิบตังิานและมีแบบประเมินผลการปฏิบตัิงานของครู
ด้วยตนเอง ร่วมวางแผนกบัศกึษานิเทศก์ในการปรับปรุงคณุภาพของโรงเรียนประเมินคณุภาพของ
ห้องเรียนอยา่งน้อยภาคเรียนละ 1 ครั �ง  
  สว่น สํานกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ (2540, หน้า 139 - 140) 
ได้กลา่วถึง ความสําคญักบับทบาทของผู้บริหารโรงเรียนกบัการนิเทศไว้ดงันี � คือ 
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   1. กําหนดจดุมุง่หมายการนิเทศให้เกิดผลการปฏิบตังิาน 
     1.1 สง่เสริมการปฏิบตังิานและความร่วมมือในการทํางานของครูเป็นคณะ 
     1.2 สง่เสริมให้ครูรักงานวิชาการ ทํางานวิชาการสมํ�าเสมอ เคารพหลกัการและ
เหตผุลการปรับปรุงคณุภาพของงาน 
   2. กําหนดวิธีการหาข้อมลู ศกึษาปัญหาและข้อบกพร่องงานวิชาการของโรงเรียน
ด้วยวิธีการตา่ง ๆ 
     2.1 เยี�ยมชั �นเรียนและสงัเกตการสอน 
     2.2 ปรึกษาหารือกบัครูเป็นรายบคุคลและคณะ 
     2.3 จดัประเมินผลงานวิชาการของโรงเรียน 
     2.4 ศกึษาความเคลื�อนไหวทางการศกึษาเพื�อเป็นแนวทางปรับปรุงงาน 
     2.5 รับฟังข้อพิจารณา ข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็นจากบคุคลภายนอกโรงเรียน เชน่ 
ศกึษานิเทศก์ กรรมการโรงเรียน ผู้ นําชมุชน เป็นต้น 
   3. กําหนดกิจกรรมการนิเทศภายในตามความต้องการและความจําเป็นตามสภาพ 
ของโรงเรียน ได้แก่ 
     3.1 ปฐมนิเทศครูบรรจใุหม่ ให้เข้าใจในวิธีการทํางาน 
     3.2 จดัให้มีการสาธิตการสอน 
     3.3 จดัประชมุครูเกี�ยวกบังานวิชาการในระดบัชั �นและระดบักลุม่ประสบการณ์ 
     3.4 จดัให้มีการอบรมครูเพื�อเพิ�มพนูประสบการณ์ 
     3.5 จดัประชมุเชิงปฏิบตัิการ เชน่ การจดัทําอปุกรณ์การสอน แผนการสอน 
     3.6 จดับริการเอกสารทางวิชาการแก่ครู เชน่ หลกัสตูร คูมื่อครู หนงัสือ 
ประกอบการค้นคว้า เป็นต้น 
     3.7 จดัให้มีการศกึษาดงูานการสอนของโรงเรียนอื�นเพื�อสร้างแนวทางปรับปรุง
งาน 
     3.8 ให้ครูได้มีวสัดแุละสื�อในการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอ 
     3.9 จดัให้ครูได้มีการประเมินผลตนเอง 
     3.10 ร่วมวางแผนกบัศกึษานิเทศก์ ในการปรับปรุงงานของโรงเรียน 
  สํานกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ (2540, หน้า 47-48) ได้ระบไุว้วา่ 
ในการพฒันาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนนั �น ผู้บริหารโรงเรียนควรมีบทบาทดงัตอ่ไปนี � 
   1. ศกึษาความรู้ที�เกี�ยวข้องกบัการพฒันาระบบนิเทศของโรงเรียน 
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   2. สร้างความตระหนกัถึงความสําคญั และความจําเป็นของการพฒันาระบบนิเทศ
ของโรงเรียนให้แก่คณะครูในโรงเรียน และการพฒันาตนเอง 
   3 จดัหรือดําเนินการให้มีการจดัระบบนิเทศของโรงเรียน โดยผู้บริหารโรงเรียนเป็น
บคุลากรหลกัในการดําเนินการ 
   4. ให้ความรู้ให้คําแนะนําแก่บคุลากรที�ได้รับมอบหมายให้เป็นผู้ นิเทศในโรงเรียน 
   5. ร่วมดําเนินการพฒันาระบบนิเทศของโรงเรียนกบัคณะครูในโรงเรียน 
   6. ตดิตามประเมินผลดําเนินการร่วมกบัคณะครูในโรงเรียนและให้ข้อมลูป้อนกลบั
แก่คณะครูในโรงเรียนให้เห็นความก้าวหน้าของตนเอง 
   7. เผยแพร่ความสําเร็จของคณะครูในโรงเรียน ให้เกิดการเสริมแรง ให้การยกย่อง
เพื�อให้เกิดขวญัและกําลงัใจในการปฏิบตังิาน 
  กมล บญุประเสริฐ (2542, หน้า 3) ได้กลา่วถึง บทบาทของผู้บริหารที�มีตอ่การนิเทศ
การศกึษาภายในโรงเรียนวา่ 
   1. สง่เสริมให้ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกบัการนิเทศการศกึษาภายในโรงเรียน 
   2. ร่วมประชมุวางแผนการจดัการนิเทศภายในโรงเรียนกบัผู้ นิเทศและครูโดยอยูใ่น
ฐานะประธานของคณะทํางาน 
   3. พิจารณาอนมุตัโิครงการนิเทศภายในโรงเรียนที�สอดคล้องกบันโยบายและ
แผนงานของโรงเรียน 
   4. เป็นผู้ให้การสนบัสนนุด้านวสัดอุปุกรณ์ งบประมาณ สร้างขวญัและกําลงัใจแก่ผู้
ดําเนินโครงการ 
  กระทรวงศกึษาธิการ (2543, หน้า 12) ได้กลา่วถึง บทบาทผู้บริหารในการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ดงันี � 
   1.  ตระหนกัและเห็นความสําคญัวา่จะต้องมีการพฒันาเปลี�ยนแปลง 
   2.  บริหารและจดัการแบบมีสว่นร่วม 
   3.  สร้างขวญักําลงัใจ 
   4.  สร้างความเข้าใจกบัผู้ปกครอง และหนว่ยงานอื�น 
   5.  สนบัสนนุด้านงบประมาณ ยานพาหนะ และอํานวยความสะดวกทกุด้าน 
   6.  สร้างเครือขา่ยกบัโรงเรียน และสถาบนัผลิตครูเพื�อการพฒันาโรงเรียน 
   7.  ประสานงานกบัหนว่ยงานนิเทศ และสถาบนัผลิตครูในท้องถิ�นเพื�อร่วมกนั
วางแผนในการพฒันาบคุลากร และโรงเรียน 
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  กลา่วได้ว่า ผู้บริหารสถานศกึษาซึ�งเป็นหวัหน้าสถานศกึษายอ่มเป็นหวัใจสําคญัของ
การจดัการนิเทศภายในสถานศกึษาเพราะผู้บริหารมีบทบาททั �งผู้ให้การนิเทศการศกึษา สง่เสริม
สนบัสนนุ แนะนํา ตลอดจนการนิเทศ ตดิตามอนัจะสง่ผลตอ่บรรยากาศและผลสมัฤทธิEของ
โครงการนิเทศการศกึษาให้เกิดขึ �นในสถานศกึษาได้เป็นอยา่งดี 
 
 
 
งานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

 วิฑรูย์   พรมมี (2543)  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบตังิานตามกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ของข้าราชการครูสงักดัสํานกังานการประถมศกึษาจงัหวดัฉะเชิงเทรา พบวา่  การ
ปฏิบตังิานด้านการดําเนินการนิเทศอยูใ่นระดบัปานกลาง และปัญหาการปฏิบตัติามกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียน จําแนกตามประสบการณ์ของครูพบวา่โดยรวมและรายด้าน ไมแ่ตกตา่งกนั
จําแนกตามขนาดโรงเรียนแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .05 โดยด้านการศกึษา
สภาพปัจจบุนั ปัญหา และความต้องการโรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหามากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง 
ด้านการวางแผน โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่มีปัญหามากกวา่โรงเรียนขนาดกลาง ด้านการ
ปฏิบตัิการนิเทศโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่ มีปัญหามากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง ด้านการ
ประเมินผลโรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหามากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง และปัญหาการปฏิบตังิานตาม
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวม โรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดใหญ่มีปัญหามากกวา่
โรงเรียนขนาดกลาง 
 ศริิรัตน์  กงัศริิกลุ (2544) ปัญหาและข้อเสนอแนะการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียน
ในเครือมลูนิธิเซนต์คาเบรียลแหง่ประเทศไทย พบวา่  การปฏิบตังิานด้านการดําเนินการนิเทศอยูใ่น
ระดบัปานกลาง เปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนในเครือ มลูนิธิ 
เซนต์คาเบรียลแหง่ประเทศไทย จําแนกตามสถานภาพมีปัญหาไมแ่ตกตา่งกนั จําแนกตาม
ประสบการณ์มีปัญหาไมแ่ตกตา่งกนั จําแนกตามวฒุิการศกึษามีปัญหาแตกตา่งกนัอยา่งมี
นยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .05  
 สิงหล  สวุรรณรักษ์ (2545) บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
สงักดัสํานกังานการประถมศกึษา จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี พบวา่ 1)บทบาทของผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศกึษา สงักดัสํานกังานการประถมศกึษา ในการนิเทศภายในพบวา่ มีการดําเนินการ
เกี�ยวกบัการนิเทศภายในโรงเรียนครบทั �ง 5 ด้าน คือ  การกําหนดผู้ รับผิดชอบงานนิเทศภายในมี
การจดัระบบข้อมลูและสารสนเทศ เพื�อการวางแผนการนิเทศที�สอดคล้องกบัสภาพปัจจบุนัและ
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ความต้องการของโรงเรียน มีการดําเนินการตามแผนนิเทศที�วางไว้ มีการประเมินผลการนิเทศและ
นําการประเมินมาปรับปรุงการนิเทศ 2) ปัญหาที�สําคญัของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาสงักดั
สํานกังานการประถมศกึษา จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี เกี�ยวกบัการนิเทศภายในโรงเรียน ได้แก่ การขาด
บคุลากรที�รับผิดชอบงานนิเทศภายใน บคุลากรมีงานพิเศษมาก ขาดการวางแผนในการพฒันา
บคุลากร ขาดสื�อและเครื�องมือในการจดัทําระบบข้อมลู ขาดการประเมินผลและรายงานผล 
 สวุรรณา  รอดราคี (2546) การนิเทศภายในโรงเรียนเครือมหาไถ่ศกึษาสงัฆมณฑล
อดุรธานี พบว่า โดยภาพรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ ด้าน
การกําหนดและแจ้งนโยบายการนิเทศภายในโรงเรียน ด้านแตง่ตั �งคณะกรรมการการนิเทศ ด้าน
การปฏิบตักิารนิเทศ ด้านประเมินผล มีสภาพปัญหาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนด้านการ
เตรียมการด้านตา่ง ๆ ก่อนปฏิบตักิารนิเทศ สภาพปัญหาในภาพรวมมีปัญหาในระดบัปานกลาง 
ความต้องการในการนิเทศภายในในด้านการกําหนดและแจ้งนโยบายการนิเทศภายในโรงเรียน
ลําดบัแรก ได้แก่ ควรปรึกษาหารือระหวา่งผู้บริหารและครูในการกําหนดนโยบายและทิศทางการ
นิเทศภายในโรงเรียน ลําดบัสดุท้าย คือ ควรมีการกําหนดแนวทางในแผนการนิเทศภายในโรงเรียน
ให้ครูทกุคนทราบ ความต้องการในการนิเทศภายในในด้านแตง่ตั �งคณะกรรมการการนิเทศภายใน
โรงเรียนลําดบัแรก ได้แก่ คณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนที�ได้รับการแตง่ตั �งควรมีลกัษณะเป็น
ผู้ นํา มีมนษุยสมัพนัธ์และเป็นที�ยอมรับของคณะครูในโรงเรียน ลําดบัสดุท้าย คือ คณะกรรมการ
การนิเทศภายในโรงเรียนควรมีการเปลี�ยนแปลงทกุปี ความต้องการในการนิเทศภายในในด้านการ
เตรียมการด้านตา่งๆ ก่อนปฏิบตักิารนิเทศภายในโรงเรียน ลําดบัแรก ควรมีการประชมุครูเพื�อ
วิเคราะห์หาสาเหตขุองปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียน ลําดบัสดุ้าย คือ ควรมีการเตรียมเอกสารที�
ต้องการใช้ในการนิเทศให้เพียงพอ ความต้องการในการนิเทศภายในในด้านการปฏิบตัิการนิเทศ 
ลําดบัแรก ได้แก่ ควรมีการจดัปฐมนิเทศก่อนเปิดภาคเรียนเพื�อรับทราบแผนงาน ลําดบัสดุท้าย คือ
ควรจดัทําข้อมลูเกี�ยวกบัปัญหาที�เกิดขึ �นแล้วอยา่งเป็นระบบ ความต้องการในการนิเทศภายในด้าน
การประเมินผล ลําดบัแรก ได้แก่ ควรมีการบนัทกึหลกัฐานการประเมินผลการนิเทศภายใน ลําดบั
สดุท้าย ควรยกยอ่งเชิดชเูกียรตรูิที�มีผลงานดีเดน่ 
 สถิตย์  สวนพรหม (2547) การนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษาขั �นพื �นฐานในเขต
พื �นที�การศกึษาสมทุรปราการ เขต 2 พบวา่ การปฏิบตังิานการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศกึษาขั �นพื �นฐาน เขตพื �นที�การศกึษาสมทุรปราการ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั �งนี �อาจ
เป็นเพราะวา่บคุลากรหลกัของโรงเรียน อนัได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาขั �นพื �นฐาน เขตพื �นที�
การศกึษาสมทุรปราการ เขต 2 ซึ�งเป็นผู้ มีหน้าที�รับผิดชอบโดยตรง และเป็นผู้ มีบทบาทสําคญัที�
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ผลกัดนัให้การนิเทศภายในบรรลผุล โดยมุง่มั�นที�จะใช้การนิเทศภายในเป็นเครื�องมือสําคญัอยา่ง
หนึ�งในการพฒันาการศกึษามีการกําหนดนโยบายและวางแผนพฒันาร่วมกนั และยงัพบวา่ผู้ นิเทศ
มีการปฏิบตังิานในเรื�องการศกึษาไปหาการปฏิบตังิานของโรงเรียน เพื�อกําหนดขอบเขตของความ
จําเป็นในการนิเทศอยูใ่นอนัดบัสงูสดุ ทั �งนี �อาจเป็นเพราะวา่ การเปลี�ยนแปลงที�ตอ่เนื�องและรวดเร็ว
ทั �งระบบการบริหารการปฏิรูปการศกึษาและประโยชน์เกิดแก่นกัเรียนเป็นผลมาจากนโยบาย
การศกึษาที�ต้องอาศยัการทํางานของครูที�มีประสิทธิภาพ ดงันั �น หนว่ยงานต้นสงักดัจงึได้กําหนด
นโยบายและมาตรการตา่งๆ โดยเฉพาะการนิเทศกํากบัติดตามผลการปฏิบตังิานที�มีอยา่งตอ่เนื�อง
เพื�อพฒันาคณุภาพการศกึษาทําให้การดําเนินการนิเทศภายในได้รับความสนใจและเร่งรัดให้มีการ
ปฏิบตัิอยา่งจริงจงัมากขึ �น ดงัจะเห็นได้วา่ สํานกังานเขตพื �นที�การศกึษาขั �นพื �นฐานสมทุรปราการ 
เขต 2 จดัให้มีการอบรมปฏิบตักิารในเชิงลกึให้กบัผู้ รับผิดชอบงานนิเทศภายในสํานกังานเขตพื �นที�
การศกึษาขั �นพื �นฐานสมทุรปราการ เขต 2 ตามโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาโดยใช้
กระบวนการนิเทศ มุง่หวงัให้โรงเรียนนํามาสู่การปฏิบตัใิห้เกิดเป็นรูปธรรม อยา่งจริงจงั โดยในการ
ดําเนินการนิเทศภายในจากขั �นตอนการหาความต้องการจําเป็นให้มีการดําเนินการในระดบักลุม่
สาระโดยหวัหน้ากลุม่สาระการเรียนรู้จะต้องนํานโยบาย เป้าหมาย และมาตรการของโรงเรียน 
ตลอดจนนําปัญหาความต้องการจําเป็นในระดบักลุม่สาระการเรียนรู้มาร่วมกนัวิเคราะห์เพื�อหา
แก้ปัญหาการดําเนินการดงักลา่ว ทําให้ผู้บริหารสถานศกึษาขั �นพื �นฐาน เขตพื �นที�การศกึษา
สมทุรปราการเขต 2 ต้องปฏิบตังิานในภาระหน้าที�รับผิดชอบอยา่งเป็นระบบมากขึ �น 
 นิตย์  ประจงแตง่ (2548) บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดั
สํานกังานเขตพื �นที�การศกึษาลพบรีุ เขต 2 พบวา่ บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษา 
สงักดัสํานกังานเขตพื �นที�การศกึษาลพบรีุ เขต 2 มี 7 ด้าน ปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมาก ระหวา่งผู้บริหาร
และครูผู้สอน โดยภาพรวม ในรายด้านมี 2 ด้าน คือ ด้านกระบวนการสอน และด้านสื�อการเรียนรู้ 
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .05 และ  ในโรงเรียนแตล่ะขนาด แตกตา่งกนัอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .05   
 เถกิงศกัดิE  จอกถม (2548) ศกึษาปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขต
พื �นที�การศกึษาระนอง พบวา่ ปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื �นที�การศกึษา
ระนองโดยภาพรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบัน้อย เมื�อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านโครงการนิเทศ ด้าน
กระบวนการนิเทศ ด้านการจดักิจกรรมนิเทศ  ด้านรูปแบบการนิเทศ และด้านประเมินผลการนิเทศ 
อยูใ่นระดบัน้อยทกุด้าน ผลการเปรียบเทียบระดบัปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนตามความ
คดิเห็นของผู้บริหาร จําแนกตามประสบการณ์ และขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่
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แตกตา่งกนั ส่วนผลการเปรียบเทียบระดบัปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ครูผู้สอน จําแนกตามประสบการณ์ โดยภาพรวมแตกตา่งกนัโดยมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
โดยความคิดเห็นของครูผู้สอนที�มีประสบการณ์ 11-20 ปี กบัประสบการณ์ 21 ปีขึ �นไป แตกตา่งกนั
โดยมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .05 และผลการเปรียบเทียบระดบัปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียน 
ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน จําแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยภาพรวมแตกตา่งกนัอยา่งมี
นยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .01 โดยความคดิเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาด
ใหญ่ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .01 
 ดนตรี  ศรีสวุรรณ (2549)  การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศกึษา สงักดัสํานกังานเขต
พื �นที�การศกึษาพงังา พบวา่ สภาพการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา ตามความ
คดิเห็นของครูผู้สอน ได้นิเทศครบทั �ง 5 ด้าน โดยมีการนิเทศอยู่ในระดบัมาก 4 ด้าน คือ 1) การ
พฒันาหลกัสตูร 2) การเรียนการสอน 3)  การพฒันาบคุคล และ4)  การพฒันาวิชาชีพ สว่นอีกด้าน
คือสื�อการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัปานกลาง สภาพการนิเทศที�มีระดบัการปฏิบตัิความถี�ตํ�าสดุคือ 
จดัทําแผนการสอนได้ครบทกุรายวิชา รองลงมาคือ ผู้ปกครองและชมุชนมีสว่นร่วมในการจดัทํา
หลกัสตูรท้องถิ�น ปัญหาการนิเทศภายในพบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทกุด้าน ปัญหาที�มีความถี�
ระดบัสงูสดุคือ ขาดประสบการณ์สอนที�สอดคล้องกบัความต้องการของผู้ เรียน รองลงมาคือ ขาด
การติดตามประเมินผลการปฏิบตังิาน และนําผลการประเมินมาปรับปรุงวางแผน 
 วิโรจน์  คําพลอย (2549) ความคดิเห็นของครูและผู้บริหารสถานศกึษาเกี�ยวกบัการนิเทศ
ภายในของสถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื �นที�การศกึษาแมฮ่อ่งสอน เขต 1 พบวา่ โดยส่วนรวม
ครูและผู้บริหารสถานศกึษามีความคิดเห็นวา่ การดําเนินการนิเทศภายในสถานศกึษา ได้มีการ
ปฏิบตัิตามกระบวนการนิเทศภายในอยูใ่นระดบัมากซึ�งผู้บริหารสถานศกึษามีความคิดเห็นวา่ได้
ดําเนินการเรียงลําดบัมากไปหาน้อยดงันี � การวางแผนและกําหนดทางเลือกในการนิเทศภายในการ
ปฏิบตัิการนิเทศภายใน การประเมินผลและการรายงานผลการนิเทศภายใน การศกึษาสภาพ
ปัจจบุนั ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายในการสร้างสื�อ เครื�องมือและพฒันาการวิธีการ
นิเทศภายในส่วนครูมีความคิดเห็นวา่ได้ดําเนินการเรียงลําดบัจากมากไปหาน้อยดงันี � การวางแผน 
และกําหนดทางเลือกในการนิเทศภายใน การปฏิบตักิารนิเทศภายใน การศกึษาสภาพปัจจบุนั 
ปัญหา และความต้องการในการนิเทศภายใน การประเมินผลและการรายงานผลการนิเทศภายใน 
การสร้างสื�อ เครื�องมือและพฒันาการวิธีการนิเทศภายใน 
 รัตติกาล วงัคะฮาต (2551) การนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศกึษา สงักดัสํานกั
การศกึษากรุงเทพมหานคร เขตบางบอน พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทกุด้าน การ
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เปรียบเทียบระดบัสภาพการนิเทศภายในโรงเรียนพบวา่ ในภาพรวม ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศ
ภายในตามความคดิเห็นของผู้ให้การนิเทศสงูกว่าผู้ รับการนิเทศและแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิตทีิ�ระดบั .05  ระดบัการปฏิบตังิานการนิเทศภายในของโรงเรียนตามสถานภาพของ
บคุลากร จําแนกตามอาย ุพบวา่ ระดบัปฏิบตังิานการนิเทศภายในตามความคดิเห็นของผู้ ที�มีอาย ุ
40 ปีขึ �นไปสงูกวา่ผู้ ที�มีอายตํุ�ากวา่ 40 ปี และแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  
เมื�อจําแนกตามประสบการณ์พบวา่ ระดบัปฏิบตังิานการนิเทศภายในตามความคิดเห็นของผู้ มี
ประสบการณ์ 5 ปีขึ �นไปสงูกวา่ผู้ ที�มีประสบการณ์ตํ�ากวา่ 5 ปี และแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิตทีิ�ระดบั .05   
 
กรอบแนวคิดในการศึกษาค้นคว้า 

 การศกึษาค้นคว้าครั �งนี � ผู้ศกึษาค้นคว้าได้ศกึษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตามขั �นตอนการดําเนินงานตามโครงการพฒันาการนิเทศภายใน
โรงเรียนมธัยมศกึษา กรมสามญัศกึษาที�กําหนดให้ผู้บริหารสถานศกึษาปฏิบตัิดงันี �  1. การสํารวจ
ความต้องการจําเป็นของสถานศกึษา 2. การวางแผนการนิเทศ 3. การดําเนินการนิเทศ 4. การ
ประเมินผลการนิเทศและ 5. การปรับปรุงแก้ไข (หนว่ยศกึษานิเทศก์ กรมสามญัศกึษา, 2545, หน้า 
24) การศกึษาครั �งนี � นอกจากเป็นประโยชน์ตอ่การวางแผนงานด้านการนิเทศภายในแล้ว ยงัสง่ผล
ตอ่การพฒันาคณุภาพของผู้ เรียนได้โดยตรงอีกด้วย ผู้ศกึษาค้นคว้าได้กําหนดกรอบความคิด  
ดงัภาพ 1 
 
              ตวัแปรต้น                                                                       ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประสบการณ์ 
  1) น้อยกวา่ 10 ปี 
  2) 10 – 20 ปี 
  3) 21 ปีขึ �นไป 

ขนาดสถานศกึษา 
1)  ขนาดเล็ก 

 2)  ขนาดกลาง 
 3)  ขนาดใหญ่ 
 4) ขนาดใหญ่พิเศษ 
  

บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา สงักดัสํานกังาน
เขตพื �นที�การศกึษากําแพงเพชร เขต 1 
ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 

1) การสํารวจความต้องการจําเป็น 
2) การวางแผนการนิเทศ 
3) การดําเนินการนิเทศ 
4) การประเมินผลการนิเทศ 
5) การปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 
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ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษาค้นคว้า 
 


