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ความเป็นมาของปัญหา 
 การศกึษาถือเป็นปัจจยัสําคญัในการพฒันาคณุภาพประชากรของประเทศ การจดั 
การศกึษาที#ดีย่อมสง่ผลให้ประชากรนําความรู้ความสามารถของตนเองมาใช้ในการดํารงชีวิตได้ 
อยา่งเหมาะสม สามารถปรับตวัตอ่สภาวการณ์เปลี#ยนแปลงตา่งๆ ในปัจจบุนัได้อยา่งดี ก่อให้เกิด 
ประโยชน์ตอ่ตนเองและสงัคม ดงัที#พระราชบญัญัตกิารศกึษาแหง่ชาติ พทุธศกัราช 2542 และ 
ที#แก้ไขเพิ#มเตมิ (ฉบบัที# 2) พทุธศกัราช 2545 มาตรา 6 ได้กลา่วไว้วา่ การจดัการศกึษาต้องเป็นไป
เพื#อพฒันาคนไทยให้เป็นมนษุย์ที#สมบรูณ์ทั <งร่างกาย จิตใจ สตปัิญญา ความรู้และคณุธรรม 
จริยธรรมและวฒันธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผู้ อื#นได้อยา่งมีความสขุ ดงันั <นจงึถือได้
วา่การจดัการศกึษาเป็นรากฐานที#สําคญัในการสร้างความมั#นคง และความก้าวหน้าให้แก่
ประเทศชาติ แตเ่นื#องจากการจดัการศกึษามีความสมัพนัธ์กบัสภาพสงัคม เศรษฐกิจการเมือง 
วฒันธรรม สิ#งแวดล้อม และเทคโนโลยี ซึ#งในปัจจบุนัมีการเปลี#ยนแปลงอยูเ่สมอ จงึทําให้การจดั
การศกึษาเป็นงานที#ละเอียดออ่น ซบัซ้อน จําเป็นต้องปรับปรุงแก้ไขอยา่งตอ่เนื#องเพื#อให้จดั
การศกึษาได้อย่างมีคณุภาพสอดคล้องกบัยคุสมยัปัจจบุนัที#เปลี#ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
 สถานศกึษาเป็นหน่วยงานสําคญัที#มีหน้าที#รับผิดชอบในการจดัการศกึษาให้แก่เดก็ 
ที#มีอายใุนเกณฑ์ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาภาคบงัคบั พทุธศกัราช 2545 และตาม
แนวนโยบายของรัฐ ซึ#งสถานศกึษาจําเป็นต้องจดัการศกึษาให้สอดคล้องกบัพระราชบญัญตัิ
การศกึษาแหง่ชาตพิทุธศกัราช 2542 แก้ไขเพิ#มเตมิ (ฉบบัที# 2) พทุธศกัราช 2545 มาตรา 22 ที#
กลา่วไว้วา่การจดัการศกึษาต้องยึดหลกัวา่ผู้ เรียนทกุคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้ 
และถือวา่ผู้ เรียนมีความสําคญัที#สดุ กระบวนการจดัการเรียนการศกึษาต้องสง่เสริมให้ผู้ เรียน
สามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละเตม็ศกัยภาพ ประกอบกบัพระราชบญัญัตกิารศกึษาแหง่ชาติ 
พทุธศกัราช 2542 แก้ไขเพิ#มเตมิ (ฉบบัที# 2) พทุธศกัราช 2545 หมวดที# 6 มาตรฐานและการประกนั
คณุภาพการศกึษา ได้กําหนดให้โรงเรียนมีระบบประกนัคณุภาพการศกึษา ทั <งระบบประกนั
คณุภาพภายในและระบบประกนัคณุภาพภายนอก และถือวา่ระบบประกนัคณุภาพภายในเป็น
สว่นหนึ#งของกระบวนการบริหารการศกึษาที#ต้องดําเนินการอย่างตอ่เนื#อง ดงันั <นภารกิจของ
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ผู้บริหารและครูคือต้องร่วมกนัพฒันาผู้ เรียนโดยใช้กระบวนการจดัการเรียนการสอนเพื#อให้ผู้ เรียน
เป็นสมาชิกที#ดีเป็นพลเมืองที#มีคณุภาพในสงัคม 
 การจดัการศกึษาที#มุง่ให้ผู้ เรียนทกุคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้โดยถือ
วา่ผู้ เรียนสําคญัที#สดุนั <น ครูจะต้องมีศกัยภาพในการจดัการเรียนรู้ให้มีคณุภาพในมาตรฐานสงูตาม
มาตรฐานหลกัสตูรและมาตรฐานการศกึษาแหง่ชาต ิและโรงเรียนมีศกัยภาพในการบริหารจดัการ 
โดยองค์ความรู้สูร่ะบบประกนัคณุภาพการศกึษา การนิเทศชว่ยเหลือ (Coaching) อยา่งตอ่เนื#องที#
เอื <อให้การทํางานของครูและโรงเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จงึมีความจําเป็นอย่างยิ#งเพราะ
จะชว่ยให้การแลกเปลี#ยนเรียนรู้ร่วมกนั และนําไปสูก่ารพฒันาศกัยภาพในการทํางานของครูและ
โรงเรียนที#ยั#งยืน (กรมวิชาการ, 2544, หน้า 1) การปฏิบตัิงานนิเทศภายในโรงเรียนจะประสบ
ผลสําเร็จหรือไม่ ขึ <นอยู่กบัผู้บริหารโรงเรียนเป็นสําคญั ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ ที#มีบทบาทสําคญัใน
การนิเทศการศกึษาภายในโรงเรียนเพราะเป็นทั <งผู้บริหาร ผู้ให้การนิเทศ และสนบัสนนุให้เกิดการ
นิเทศภายในที#ได้มาตรฐาน กิตตพิร ปัญญาภิญโญผล (2526, หน้า 145)  กลา่ววา่ “ผู้บริหารมีสว่น
สําคญัที#จะผลกัดนัการนิเทศภายในโรงเรียนให้บรรลผุล เป็นประโยชน์ตอ่การปรับปรุงการเรียนการ
สอนทั <งมวลในโรงเรียน” ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ ที#อยูใ่กล้ชิดกบัครู ยอ่มรู้สภาพปัญหาและความ
ต้องการของบคุลากรภายในโรงเรียนเป็นอย่างดี 
 จากที#กลา่วข้างต้นสรุปว่าการนิเทศภายในเป็นปัจจยัที#สง่ผลตอ่คณุภาพของผู้ เรียนหาก
การดําเนินการนิเทศภายในยงัมีปัญหาย่อมสง่ผลตอ่คณุภาพการศกึษา ดงัเห็นได้จากรายงานผล
การทดสอบระดบัชาตพืิ <นฐาน (O-NET)  ปีการศกึษา 2551 ของจงัหวดักําแพงเพชร พบวา่ ผลการ
ทดสอบระดบัชาตพืิ <นฐาน (O-NET)  ปีการศกึษา 2551 ชั <นมธัยมศกึษาปีที# 3 วิชาภาษาไทย ได้
คะแนนเฉลี#ยร้อยละ 40.02  วิชาคณิตศาสตร์ ได้คะแนนเฉลี#ยร้อยละ 32.29 วิชาภาษาองักฤษ ได้
คะแนนเฉลี#ยร้อยละ 30.93 ชั <นมธัยมศกึษาปีที# 6 วิชาภาษาไทย ได้คะแนนเฉลี#ยร้อยละ 44.02  
วิชาคณิตศาสตร์ ได้คะแนนเฉลี#ยร้อยละ 32.75 วิชาภาษาองักฤษ ได้คะแนนเฉลี#ยร้อยละ 27.86 
(สํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชรเขต1 และ 2, 2552, หน้า12-19) 
 จากข้อมลูข้างต้นจะเห็นว่าคณุภาพการศกึษาของจงัหวดักําแพงเพชรยงัคอ่นข้างตํ#า 
จําเป็นต้องได้รับการแก้ไขและพฒันา และเนื#องจากการนิเทศภายในเป็นปัจจยัหนึ#งที#จะต้องพฒันา
และสง่เสริมเพื#อให้การจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ผู้ศกึษาจงึสนใจที#จะสํารวจบทบาทการ
นิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#การศกึษา
กําแพงเพชร เขต 1 ซึ#งประกอบด้วยบทบาทใน 5 ด้าน คือ การสํารวจความต้องการจําเป็น การ
วางแผนการนิเทศ การดําเนินการนิเทศ การประเมินผลการนิเทศ และการปรับปรุงแก้ไข  
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(กรมสามญัศกึษา, 2534, หน้า 2)  เพราะจะได้ข้อมลูที#เป็นประโยชน์สําหรับผู้บริหารสถานศกึษาที#
จะตรวจสอบบทบาทของตนเองเพื#อปรับปรุง พฒันาการดําเนินการนิเทศภายในให้ดีขึ <น อนัจะ
สง่ผลตอ่ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษาระดบั
มธัยมศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชร เขต 1 ในโอกาสตอ่ไป 

 
จุดมุ่งหมายของการศึกษาค้นคว้า 
 1. เพื#อศกึษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา สงักดั
สํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชร เขต 1 ตามความคดิเห็นของครูผู้สอน 
 2. เพื#อเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา 
สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชร เขต 1 ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน จําแนกตาม 
ประสบการณ์ และขนาดสถานศกึษา 

 
ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 
 การศกึษาค้นคว้าครั <งนี < เป็นการศกึษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร 
สถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชร เขต 1 โดยมี
ขอบเขต ดงันี < 
 1. ขอบเขตด้านเนื <อหา 
  การศกึษาค้นคว้าครั <งนี <มุง่ศกึษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษา
ระดบัมธัยมศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชร เขต 1 ซึ#งจําแนกบทบาทการ
นิเทศภายใน ใน 5 ด้าน คือ การสํารวจความต้องการจําเป็น การวางแผนการนิเทศ การดําเนินการ
นิเทศ การประเมินผลการนิเทศ และการปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
  ในการศกึษาค้นคว้าครั <งนี < ผู้ศกึษาค้นคว้ากําหนดประชากรที#ใช้ในการศกึษาจาก
ครูผู้สอนระดบัมธัยมศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#การศกึษาการศกึษากําแพงเพชร เขต 1 ปี
การศกึษา 2552 จํานวน 19 โรงเรียน รวม 699 คน กลุม่ตวัอยา่งได้จากวิธีการสุม่แบบแบง่ชั <น 
(Stratified random sampling) และการกําหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งโดยใช้ตารางของเครซี#และ 
มอร์แกน (Krejcie and Morgan อ้างอิงใน บญุชม ศรีสะอาด, 2532, หน้า 40) ได้กลุ่มตวัอยา่ง  
248 คน 
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ตวัแปรที#ศกึษา 
 ตวัแปรต้น (Independent Variables) ข้อมลูทั#วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
 1. ประสบการณ์ 
   1.1 น้อยกว่า 10 ปี 
   1.2 10 – 20 ปี 
   1.3 21 ปีขึ <นไป 

 2. ขนาดสถานศกึษา 
   2.1 ขนาดเล็ก 
   2.2 ขนาดกลาง 
   2.3 ขนาดใหญ่ 
   2.4 ขนาดใหญ่พิเศษ 
 ตวัแปรตาม ได้แก่ บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา 
สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชร เขต 1 ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 
  1. การสํารวจความต้องการจําเป็น 
  2. การวางแผนการนิเทศ 
  3. การดําเนินการนิเทศ 
  4. การประเมินผลการนิเทศ 
  5. การปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 เพื#อให้ความหมายของคําหรือข้อความที#ใช้ในการศกึษาครั <งนี <เป็นที#เข้าใจตรงกนัจงึ
กําหนดคําหรือความหมายของคําหรือข้อความที#ใช้ในการศกึษา ดงันี < 
 บทบาท  หมายถึง ลกัษณะของพฤตกิรรมที#แสดงออกตามตําแหนง่ที#บคุคลนั <นได้รับการ
แสดงออกนั <นยอ่มผกูพนักบัความคดิของผู้ ดํารงตําแหนง่เอง และตามความคาดหวงัของผู้ อื#นที#มี
สว่นเกี#ยวข้องกบัตําแหนง่นั <น 
 การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการการดําเนินที#เกิดจากความร่วมมือชว่ยเหลือ 
สนบัสนนุซึ#งกนัและกนัของผู้ ที#นิเทศ ซึ#งหมายถึงผู้บริหารกบัครูในสถานศกึษา เพื#อพฒันาคณุภาพ
การทํางานของครูเพื#อให้การจดัการเรียนการสอนของครู มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ 
และเป้าหมายของการศกึษาที#กําหนดไว้ 
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 บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความคิดเห็นของ
ครูผู้สอนที#มีตอ่พฤติกรรมที#ผู้บริหารได้แสดงออกหรือได้ปฏิบตัเิกี#ยวกบัการดําเนินการนิเทศภายใน
จําแนก 5 ด้าน ดงันี < 
  1. การสํารวจความต้องการจําเป็น หมายถึง การศกึษาสภาพความต้องการในปัจจบุนั
ปัญหาและข้อมลูที#จําเป็นในการปฏิบตังิานการนิเทศภายในสถานศกึษา เชน่ การสํารวจข้อมลู 
ปัญหา ความจําเป็น ความต้องการของแตล่ะฝ่ายและแตล่ะหมวด รวมถึงนโยบายต้นสงักดัโดย
ประมวลความคิดเห็นข้อมลูบคุลากรในสถานศกึษา และจากการประเมินผลการปฏิบตังิานที#ผา่น
มา 
  2. การวางแผนการนิเทศ หมายถึง การเตรียมการในการปฏิบตังิานการนิเทศที#
สอดคล้องกบัสภาพปัญหาและนโยบายของสถานศกึษาลว่งหน้าวา่จะทําอะไร ใครทํา ทําที#ไหน ทํา
เมื#อไร และทําอยา่งไร ได้แก่ การวางแผนในการกําหนดขั <นตอนและแผนการนิเทศโดยกําหนด
กิจกรรม และรายละเอียดกิจกรรมเขียนเป็นโครงการนิเทศในการพฒันาคณุภาพการศกึษา 
  3. การดําเนินการนิเทศ หมายถึง การปฏิบตังิานตามขั <นตอนที#กําหนดไว้ตามขั <นตอน
การวางแผนการปฏิบตังิานที#เกี#ยวกบัการนิเทศภายในสถานศกึษาด้วยการกระตุ้น ผลกัดนั เร่งรัด 
นิเทศ กํากบั เฝ้าระวงัตดิตามสร้างขวญักําลงัใจแก่บคุลากรทกุฝ่าย ทกุหมวด ทกุงานอยา่งเป็น
ระบบและตอ่เนื#องเพื#อให้เกิดผลตามวตัถปุระสงค์ 
  4. การประเมินผลการนิเทศ หมายถึง การตรวจสอบติดตามความก้าวหน้าของ
โครงการและวดัผลสมัฤทธิkในการปฏิบตักิารนิเทศภายในสถานศกึษารวมทั <งการนําผลการประเมิน
เพื#อเป็นข้อมลูย้อนกลบัไปปรับปรุงพฒันาตอ่ไป 
  5. การปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ หมายถึง การนําผลการประเมินในแตล่ะขั <นตอนของ 
การนิเทศหรือระหวา่งการปฏิบตังิานที#เป็นปัญหาสาเหตมุาปรับปรุงแก้ไข เพื#อให้การปฏิบตังิาน 
มีประสิทธิภาพ  
 สถานศึกษา หมายถึง สถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#
การศกึษาการศกึษากําแพงเพชร เขต 1 
 ประสบการณ์  หมายถึง ระยะเวลาของการปฏิบตังิานของครูผู้สอนในสถานศกึษา 
ระดบัมธัยมศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#การศกึษาการศกึษากําแพงเพชร เขต 1 จําแนกเป็น 
น้อยกวา่ 10 ปี 10 – 20 ปี และ 21 ปีขึ <นไป 
 ครูผู้สอน หมายถึง ครูที#ปฏิบตักิารสอนในสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา สงักดั
สํานกังานเขตพื <นที#การศกึษาการศกึษากําแพงเพชร เขต 1 
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 ขนาดสถานศึกษา หมายถึง สถานศกึษาที#กําหนดโดยยึดเกณฑ์จํานวนนกัเรียนเป็น
ตวักําหนดตามเกณฑ์ของ สํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชร เขต 1 ดงันี < 
 1.  ขนาดเล็ก           มีจํานวนนกัเรียน        ตั <งแต ่   499   คนลงมา 
 2.  ขนาดกลาง        มีจํานวนนกัเรียน        ตั <งแต ่    500 -1,499  คน 
 3.  ขนาดใหญ่         มีจํานวนนกัเรียน        ตั <งแต ่    1,500 - 2,499  คน 
 4.  ขนาดใหญ่พิเศษ มีจํานวนนกัเรียน        ตั <งแต ่    2,500     คนขึ <นไป 
 
สมมตฐิานการศึกษาค้นคว้า 

 1. ครูผู้สอนที#มีประสบการณ์ตา่งกนัมีความคดิเห็นเกี#ยวกบับทบาทการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชร เขต 1 
แตกตา่งกนั 
 2. ครูผู้สอนที#สงักดัสถานศกึษาขนาดตา่งกนัมีความคิดเห็นเกี#ยวกบับทบาทการนิเทศ
ภายในของผู้บริหารสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชร 
เขต 1 แตกตา่งกนั 
 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 1. ผลที#ได้จากการศกึษาค้นคว้าในครั <งนี <จะเป็นข้อมลูที#สามารถนํามาพิจารณา
ประกอบการพฒันางานนิเทศภายในสถานศกึษา และใช้เป็นข้อมลูพื <นฐานในการวางแผน เพื#อ
พฒันาผู้บริหารสถานศกึษาเกี#ยวกบัการนิเทศภายในสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา สงักดั
สํานกังานเขตพื <นที#การศกึษากําแพงเพชร เขต 1 ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2. เป็นแนวทางให้ผู้ ที#สนใจจะศกึษาค้นคว้าเกี#ยวกบัเรื#องนี <ในโอกาสตอ่ไป 
 


