
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

การศึกษาคนควาเรื่อง การศึกษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 ในครั้งนี้ ผูศึกษาไดทําการศึกษาคนควาเอกสารตํารา

และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาคนควา โดยมีขอบขายเนื้อหาสาระ

ดังนี้  

1. ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ 

2. ความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ 
3. หลักการบริหารเชิงกลยุทธ 
4. กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 
5. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียน 

6. ขอมูลทั่วไปสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 

7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ 
     “Strategic Management” มีผูนํามาใชอยูเชน การจัดการเชิงกลยุทธ การบริหารเชิงยุทธ 

การบริหารเชิงกลยุทธ ในที่นี้จะใชคําวา “การบริหารเชิงกลยุทธ” ไดมีการใหความหมายของ

นักวิชาการหลาย  ๆ  ทานที่ใหความเห็นสอดคลองกันเชน  

     โคสท Goetsch (2003, p. 96 อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 14) ไดนําเสนอวา

การบริหารเชิงกลยุทธเปนการบริหารบนพื้นฐานของการปฏิบัติกิจกรรมและการตัดสินใจเพื่อใหประสบ

ความสําเร็จในตลาดการคาประกอบดวยกิจกรรมที่เกี่ยวของกัน 2 ประการคือ  

 1.  การวางแผนกลยุทธ ซึ่งเกี่ยวของกับการจัดทําแผนที่ประกอบดวยวิสัยทัศน พันธกิจ 

ทิศทางวัตถุประสงค และแผนปฏิบัติการ  

 2.  การนํากลยุทธไปปฏิบัติ คือการติดตามความกาวหนาของความสําเร็จและปรับแตง

ตามความตองการจากการนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติซึ่งตองใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

อยางสูงสุดเปนประการสําคัญ 
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 บุญเลิศ เย็นคงคา (2544, หนา 10) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือ

แผนการดําเนินงานโดยอาศัยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก นํามาประเมินและ

วิเคราะหหาทางเลือกที่ดีที่สุด เพื่อการตัดสินใจใหกับองคกร 

 สุพานี สฤษฐวานิช (2544, หนา 9) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือ 

การ บริหารองคกรโดยรวมใหมีกลยุทธหลักและกลยุทธการแขงขันตลอดจนมีขอไดเปรียบในการ

แขงขันเหนือกวากิจการอื่น  ๆ  

 สมบัติ ธํารงธัญวงค (2545, หนา 80) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือการ

วางแผนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการคาดการณส่ิงที่เกิดขึ้นในอนาคต โดยใชขอมูลในการวินิจฉัย

เหตุการณตาง ๆ และกําหนดชุดของกิจกรรมที่จะนําไปปฏิบัติใหเหมาะสม เพื่อใหองคกรอยูใน

ฐานะที่ดีที่สุด มีความพรอม มีสมรรถนะที่จะตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นใน

อนาคตอยางมีประสิทธิภาพ 

 สมชาย ภคภาสนวิวัฒน (2546, หนา 4) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือการ

ตัดสินใจที่สัมพันธกับการคาดการณการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมเปนการตัดสินใจบนฐานของ

สมมุติฐานในการปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมที่จะกระทบกับธุรกิจในอนาคต 

 อุทิศ ขาวเธียร (2546, หนา 10) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือเครื่องมือ

เพื่อชวยชี้นําการบริหารองคกรที่เกิดจากกระบวนการ ระดมสมองของผูที่สวนเกี่ยวของอยางมีสวน

รวมโดยยึดหลักการวิเคราะหใหทราบสภาพแวดลอมใหรูเขารูเรา เพื่อชี้แนะเปาประสงค (วิสัยทัศน 

พันธกิจ และวัตถุประสงคหลักของแผน) และกลยุทธ กลวิธีการปฏิบัติที่สอดรับกับสภาวะแวดลอม

และยังสามารถชี้นํากลไกในการเรงรัดผลักดันกระบวนการพัฒนาตลอดจนแนวทางการกํากับ

ติดตามประเมินความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนที่เกิดการชี้นําการดําเนินการใหทันตอ

การเปลี่ยนแปลงของสถานการณในสนามอยางตอเนื่อง  

 สาโรจน โอพิทักษชีวัน (2546, หนา 20) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือ

เปนทั้งศาสตรและศิลปของการสรางกลยุทธ การนํากลยุทธไปปฏิบัติและการประเมินกลยุทธ 

การตัดสินใจแบบขามหนาที่ ซึ่งทําใหองคกรสามารถบรรลุถึงวัตถุประสงคได 

 วิเชียร เวลาดี (2547, หนา 13) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ คือ 

การบริหารงานซึ่งกระทําอยางตอเนื่องสอดคลองกับส่ิงแวดลอม มีการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายในและภายนอกเพื่อตัดสินใจหาทางเลือกที่ดีที่สุดนําไปสูการพัฒนากลยุทธที่มีประสิทธิภาพ 

โดยใชกระบวนการของการกําหนดทิศทางระยะยาว การกําหนดกลยุทธ การดาํเนนิกลยทุธและการ

ประเมินกลยุทธขององคกร 
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 เดวิด David (อางอิงใน ยุทธนา เหลาคํา, 2550, หนา 56) ไดใหความหมายของการ

บริหารเชิงกลยุทธวา การบริหารเชิงกลยุทธเปนศาสตรศิลปในการกําหนดกลยุทธ การปฏิบัติการ

ตามกลยุทธ และการประเมินผลกลยุทธ 

 เสนาะ ติเยาว (2550, หนา 2) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือ 

การตัดสินใจและดําเนินการเพื่อทําใหไดผลตามที่องคกรกําหนดไว ซึ่งเนนที่กระบวนการตั้งแตการ

กําหนดกลยุทธการนําเอากลยุทธไปใชและการประเมินผลกลยุทธซึ่งเปนกระบวนการวางแผนและ

ใหมั่นใจวาแผนนั้นไดนําไปใชมีประสิทธิภาพเพื่อใหบรรลุเปาหมายในระยะยาวขั้นตอนที่สําคัญคือ

การวิเคราะหปจจัยภายนอก การวิเคราะหปจจัยภายใน การกําหนด ภารกิจและ วัตถุประสงค  

การกําหนดกลยุทธ การนํากลยุทธไปใชและการควบคุมประเมินผลกลยุทธ 

 จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวสรุปไดวาการบริหารเชิงกลยุทธ  หมายถึง

กระบวนการตัดสินใจของผูบริหารเพื่อนําองคกรดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย 

ที่กําหนดไว โดยการนําทรัพยากรการบริหารมาใชตามขั้นตอนการบริหารซึ่งประกอบดวย  

การวิเคราะหสภาพแวดลอม การกําหนดกลยุทธ การปฏิบัติตามกลยุทธและการประเมินกลยุทธ

ขององคกร  

 
ความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ 
 การบริหารเชิงกลยุทธไดกลายเปนหัวใจสําคัญตอความสําเร็จของธุรกิจสมัยใหมที่มี

ความสําคัญตอการบริหารธุรกิจในปจจุบัน เนื่องจากองคกรตาง ๆ ที่ตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง 

ทั้งจากสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายในองคกร สงผลใหผูบริหารองคกรจะตองมี

วิธีการบริหารงานที่ปรับตัวเปลี่ยนแปลงใหทันตอสถานการณดังกลาวทําใหการดําเนินงานขององคการ

บรรลุเปาหมายที่ไดกําหนดไว นักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ ดังนี้ 

        สุพานี สฤษฏวานิช (2544, หนา 10) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธวา 

    1.  ชวยใหผูบริหารไดมีการตื่นตัวตอการเปลี่ยนแปลง เห็นโอกาสใหม ๆ และขอจํากัด 

ที่อาจเกิดขึ้น ทําใหองคการสามารถปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดลอมไดดีกวา

คูแขงขัน สามารถใชประโยชนจากโอกาสตาง ๆ ที่เปดให และใชจุดแข็งขององคการใหเกิด

ประโยชนสูงสุดทําใหองคการสามารถอยูรอดและเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงตลอดจนปรับตัวใหเขา

กับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นได 

           2.  ชวยใหองคการมีทิศทางในการดําเนินงานที่ชัดเจน เห็นแนวทางที่องคการจะตอง

ปฏิบัติ ทําใหแข็งแกรง ประสบความสําเร็จโดยมุงไปสูวัตถุประสงค เดียวกันและเจริญเติบโตตอไป 
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    3.  เปดโอกาสใหผูบริหารในระดับตาง ๆ มีสวนรวมในการบริหารทําใหไดพัฒนาความคิด 

และชวยลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นได 

    4. ชวยใหองคการสามารถคาดการณปญหาตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นโดยผูบริหารมีการทํางาน

ในลักษณะ Proactive ทําใหองคการสามารถปรับตัวไดดีกวาคูแขง 

           5.  ชวยใหผูบริหารสามารถยกระดับผลการปฏิบัติงานขึ้นมาไดทําใหองคการสามารถ

บรรลุทั้งประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การมีตนทุนในการดําเนินงานที่ต่ํากวา และมีประสิทธิผล 

(Effectiveness) คือ การบริหารงานบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ถาไดมีการบริหารกลยุทธ 

ที่ถูกตองเหมาะสมทั้งในชวงของการกําหนดกลยุทธ การนําแผนไปปฏิบัติและควบคุมติดตามผล  

        จินตนา บุญบงการ (2544, หนา 48) ที่กลาวถึงความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธวา 

           1.  เปนการกําหนดทิศทางขององคการ ชวยใหผูบริหารมีความเขาใจตอการเปลี่ยนแปลง

และสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางเปนรูปธรรม 

    2.  สรางความสอดคลองในการปฏิบัติ การกําหนด การประยุกต การตรวจสอบ และ 

การควบคุมกลยุทธขององคกร 

           3.  สรางความพรอมใหแกองคกรการวิเคราะหสภาพแวดลอมและการกําหนดกลยุทธ

ชวยใหผูบริหารและสมาชิกเกิดความเขาใจในภาพรวมของธุรกิจ ตลอดจนอิทธิพลของปจจัย

แวดลอมที่มีตอองคกร 

        บุญเลิศ เย็นคงคา (2544, หนา 16) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธมีดังนี้ 

           1.  ชวยใหองคกรมีวัตถุประสงคและภารกิจขององคกรในอนาคตไดอยางชัดเจน สามารถ

ใชเปนแนวทางสําหรับผูปฏิบัติงานในการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 2. ชวยใหการดําเนินงานสอดคลองในหนาที่ตาง  ๆ  ภายในองคกร  เพื่อนําไปสู

วัตถุประสงคที่กําหนดไว 

           3.  เปดโอกาสใหผูบริหารระดับตาง ๆ มีสวนรวมในการบริหาร มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

เพื่อพัฒนาองคกร 

           4. ชวยใหองคกรสามารถคาดการณปญหาที่จะเกิดขึ้นแลวเปลี่ยนแปลงปญหาใหเปน

โอกาสที่จะดําเนินธุรกิจในอนาคต 

           5.  ชวยใหผูบริหารมีวิสัยทัศนที่กวางไกล สามารถตัดสินใจไดอยางรอบคอบและสามารถ

ลดความเสี่ยงได 

         ชนินทร ชุนหพันธรักษ (2544, หนา 11-12) กลาววาความสําคัญของการบริหารเชิง- 

กลยุทธมีดังนี้ 
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 1. การบริหารเชิงกลยุทธ ทําใหผูบริหารสามารถวางแผนลวงหนาทันตอเหตุการณ 

สามารถแขงขันกับคูแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. ทําใหสามารถวิเคราะหตรวจสอบทั้งสภาพแวดลอมภายนอกและภายในองคกรทําให

การกําหนดกลยุทธในระดับตาง ๆ มีประสิทธิภาพ 

        3.  การบริหารเชิงกลยุทธทําใหผูบริหารระดับสูงและระดับกลาง รวมทั้งพนักงานในทุก

ระดับปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายอยางมีทิศทางเดียวกัน สงผลทําใหเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ทํางาน ทําใหองคกรดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

        4. การบริหารเชิงกลยุทธจะชวยใหองคกรสามารถกําหนดวัตถุประสงคและทิศทางการ

ดําเนินงานในอนาคตมีความชัดเจนโดยมุงการดําเนินงานทั้งในปจจุบันและในอนาคต 

        จากแนวคิดของนักวิชาการกลาวมาพอสรุปไดวา การบริหารเชิงกลยุทธมีความสําคัญตอ

การบริหารงานในองคกรปจจุบันดังนี้ 

 1. รูถึงการเปลี่ยนแปลงที่จะมีข้ึนในอนาคต 

2. ผูบริหารทันตอสถานการณสามารถกําหนดทิศทางขององคกร 
 3. การบริหารเชิงกลยุทธชวยใหผูบริหารระดับสูงสามารถบริหารองคกรในขอบเขต 

ที่กวางไดเทากับชวยลดความเสี่ยง 

 4. กระบวนการมีสวนรวมของผูที่มีสวนเกี่ยวของที่สัมพันธกับสภาพแวดลอม ทําให

องคกรบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
หลักการบริหารเชิงกลยุทธ 
 นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงหลักการการบริหารเชิงกลยุทธ ดังนี้ 

        สุพานี สฤษฏวานิช (2544, หนา 3) กลาววา หลักการของการบริหารเชิงกลยุทธจะ

เกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงบริหารและการดําเนินการที่จะกําหนดผลการปฏิบัติขององคการ 

ในระยะยาวใหเกิดขึ้นตามกําหนด 

         จินตนา บุญบงการ (2544, หนา 1) กลาววา หลักการของการบริหารเชิงกลยุทธผูบริหาร

ในระดับสูงในฐานะผูนําและผูตัดสินใจ จะสามารถนําพาหนวยงานของเขาใหทันกระแสพลวัตของ

สภาพแวดลอมที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว 

         สมชาย ภคภาสนวิวัฒน (2545, หนา 4) กลาววา หลักการบริหารเชิงกลยุทธเปนการ

กําหนดกลยุทธที่เหมาะสมและสามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม  

โดยคํานึงถึงจุดออน จุดแข็งขององคกร 
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         ไพโรจน ปยะวงษวัฒนา (2545, หนา 71) กลาววาหลักของการบริหารเชิงกลยุทธวาเปน

การจัดการภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงและมีทิศทางที่ไมแนนอน ผูบริหารตองเขาใจพล

วัตรของการเปลี่ยนแปลงรวมทั้งสามารถคาดเดาและกําหนดทิศทางขององคกรนําพาไปสูจุดหมาย

ที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ 

         พิบูล ทีปะปาล (2546, หนา 10) กลาววาหลักการของการบริหารเชิงกลยุทธเปน

ตัวกําหนดแนวทางหรือวิถีทางในการดําเนินงานขององคกรใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว ซึ่งการ

กําหนดแนวทางหรือทิศทางในการดําเนินงานนั้นผูบริหารจําเปนจะตองทําการวิเคราะหและ

ประเมินปจจัยตาง ๆ ที่เกิดจากสิ่งแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคกรเพื่อจัดทําแผนงาน

ดําเนินการที่เหมาะสมที่สุด เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 

         จากหลักการที่นักวิชาการ กลาวมาสรุปไดวาหลักการบริหารเชิงกลยุทธวาเปนการจดัการ

ภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงและมีทิศทางที่ไมแนนอนผูบริหารตองเขาใจ พลวัตร 

(Dynamic) ของการเปลี่ยนแปลงรวมทั้งสามารถคาดเดาและกําหนดทิศทางขององคกรไปสู

จุดหมายตามที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ 

 
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 
          ในการบริหารเชิงกลยุทธนั้นประกอบไปดวยขั้นตอนตาง ๆ เปนกระบวนการซึ่งไดมีผู

นําเสนอเปนรูปแบบไวแลวดังนี้ 

  อังเกอรและวีเลน, Hunger and Wheelen (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 16) 

ไดนําเสนอวา กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวยขั้นตอนพื้นฐาน 4 ข้ัน คือ 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม ประกอบดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

ซึ่งไดแก สภาพการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี กับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 

ซึ่งเกี่ยวของกับองคกรโดยตรง ไดแกโครงสรางขององคกร วัฒนธรรมขององคกร และทรัพยากร  

2. การกําหนดกลยุทธขององคกร เกิดจากขอมูลที่ผานการวิเคราะหแลวมากําหนด 

เปนภารกิจ วัตถุประสงค กลยุทธและนโยบาย 

3. ข้ันตอนดําเนินกลยุทธซึ่งมีสวนสัมพันธกับโปรแกรม (กิจกรรม) งบประมาณและ

ระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน ซึ่งอาจจะเอื้อหรือเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานได 

4. การควบคุมและประเมินกลยุทธนั้นมีจุดมุงหมายสําหรับตรวจสอบควบคุม เพื่อใหการ

ปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว ขอมูลที่ไดในแตละข้ันตอนตางก็มีสวนที่จะเปน

ขอมูลยอนกลับไปเพื่อปรับปรุงขั้นตอนการทํางานเพื่อใหเปนไปตามภารกิจขององคกร 
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        ฮิลลและจอรน Hill and Jones (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 17) ได

นําเสนอกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธวาประกอบดวย 5 สวนหลัก ๆ คือ  

1. การเลือกพันธกิจและเปาประสงคขององคกร 
2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมการแขงขันภายนอกเพื่อหาโอกาสและอุปสรรค 

3. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพื่อหาจุดออนและจุดแข็ง 
4. การเลือกกลยุทธจากจุดแข็งและแกไขจุดออนโดยใชโอกาสจากภายนอกและการตอบ

โตกับอุปสรรคภายนอก 

       5.  การนํากลยุทธไปปฏิบัติซึ่งการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกภายในแลวเลือกกล

ยุทธที่เหมาะสมนั้นคือการกําหนดกลยุทธโดยเปรียบเทียบกัน การนํากลยุทธไปปฏิบัติมักเกี่ยวของ

กับการออกแบบโครงสรางขององคกรและระบบควบคุมเพื่อใหองคกรนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ 

        สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 23) ไดนําเสนอ

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธวาประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 

      1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis) โดยพิจารณาจุดแข็ง – 

จุดออน ภายในองคกร และโอกาส – อุปสรรคจากภายนอกองคกร ซึ่งเปนปจจัยเงื่อนไขที่มีอิทธิพล

ตอการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคการ ทั้งที่เปนปจจัยเงื่อนไขที่มีอิทธิพลตอการ

บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร ทั้งที่เปนปจจัยเงื่อนไขในระยะเวลาที่ผานมา และที่เปน

ปจจัยเงื่อนไขในอนาคต  

      2.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) โดยพิจารณาออกแบบและเลือกกลยุทธ

ที่เหมาะสมและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงจากการวิเคราะหทางเลือกดวยเทคนิคตาง ๆ   

      3.  การปฏิบัติงานตามกลยุทธ (Strategy Implementtation) โดยดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัติงานตามกลยุทธที่กําหนดไวใหเปนไปอยางราบรื่น มีการคํานึงถึงโครงสรางขององคกร 

และวัฒนธรรมขององคกร เพื่อนําไปสูความสําเร็จตามที่พึ่งประสงค  

      4.  การควบคุมเชิงกลยุทธ (Strategic Control) โดยวิธีการติดตามผลการปฏิบัติงานและ

วิธีการประเมินผลกระบวนการและประเมินผลสําเร็จขององคกร เปนกระบวนการตอเนื่องจาก 

ข้ันที่ 1 ไปถึงขั้นที่ 5 และมีการทบทวนโดยเวียนกลับมาข้ันตอนที่ 4 จนถึงขั้นตอนที่ 1 โดยพิจารณา

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งองคกรตองเผชิญและปรับกลยุทธใหองคกรดําเนินงานไดอยาง

เหมาะสมตามกาลเวลาโดยอยูภายใตความรับผิดชอบของคณะกรรมการอํานวยการ 

       ชนินทร ชุณหพันธรักษ (2544, หนา 5-7) ไดกลาวถึงกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 

จะประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญอยู 3 ข้ันตอน คือ 
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       ข้ันตอนที่ 1  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) เปนขั้นตอนที่พิจารณาถึง

สภาพแวดลอมขององคกรทั้งภายในและภายนอกขององคกรที่จะระบุถึงโอกาสตาง ๆ และอุปสรรค

ตาง ๆ จุดเดน และจุดดอยขององคกร นอกจากนี้พิจารณาถึง วิสัยทัศน (Vision) ของผูบริหาร การ

กําหนดภารกิจ (Mission) การกําหนดเปาหมายขององคการ (Goal) และการกําหนดวัตถุประสงค 

(Objective) หลังจากนั้นผูบริหารจะกําหนดกลยุทธขององคกร 

       ข้ันตอนที่ 2  การนํากลยุทธไปปฏิบัติ ในขั้นตอนนี้จะเปนการลงมือปฏิบัติในระดับตาง ๆ 

ตามขั้นตอนที่ 1 เพื่อจะไดนํากลยุทธไปปฏิบัติประสบความสําเร็จ ผูบริหารจะตองเขาใจในแนวคิด

และส่ิงตาง ๆ ในองคกร เชนวัฒนธรรมขององคกร โครงสรางขององคกร ระบบงาน การจูงใจ ฯลฯ        

       ข้ันตอนที่ 3  การประเมินและการควบคุมกลยุทธ มุงเนนที่จะติดตามประเมินผล และการ

ควบคุม เพื่อดูวากลยุทธที่นําไปปฏิบัติเปนไปตามแผนที่กําหนดไวหรือไม เพื่อที่จะไดทําการปรับปรุง 

และมั่นใจวา การปฏิบัติตนตามหนาที่ตาง ๆ เปนไปอยางสมบูรณ จากกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 

หนาที่และความรับผิดชอบของผูบริหารระดับสูงจะเกี่ยวของกับงานดังตอไปนี้คือ  

     1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกขององคกร ทั้งที่เปนสภาพแวดลอมภายนอก

ทั่วไป และสภาพแวดลอมภายนอกที่เกี่ยวกับการแขงขัน เพื่อทําการคนหาอุปสรรคและโอกาส 

ตาง ๆ  ทีมีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร 

     2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกร จากหนาที่ตาง ๆ ภายในองคกรเอง 

เพื่อคนหาจุดเดนและจุดดอยขององคกร 

     3.  ผูบริหารนําขอมูลทั้งหมดมาทําการวิเคราะห (SWOTs Analysis) ผูบริหารจะตองมี

วิสัยทัศน (Vision) เพื่อกําหนดภารกิจ (Mission) และเปาหมายขององคกร 

    4.  กําหนดกลยุทธตาง ๆ คือกลยุทธในระดับองคกร (Corporate Strategy) กลยุทธใน

ระดับธุรกิจ (Business Strategy) กลยุทธในระดับหนาที่ (Functional Strategy) ซึ่งจะตอง

สอดคลองกับ SWOTs Analysis 

    5.  การนํากลยุทธที่กําหนดไวไปปฏิบัติ 

    6.  การควบคุมกลยุทธ เพื่อความมั่นใจวาบรรลุผลตามเปาหมายขององคกร 

 สุพานี สฤษฏวานิช (2544, หนา14) กลาววากระบวนการบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวย 

    1.  การกําหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) หรือการวางแผนกลยุทธเปนขั้นตอน

ของการวางแผนสําคัญที่เร่ิมจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายในองคกร  

เพื่อกําหนดเปาหมายระยะยาวที่จะบอกทิศทางขององคกร 
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   2.  การนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) เปนขั้นตอนการวางแผน

ดําเนินงานและการนําแผนตาง ๆ ไปปฏิบัติ แผนการดําเนินงานตามขั้นตอนนี้ใหบรรลุผล จะตอง

เตรียมความพรอมของปจจัยตาง ๆ คือปจจัยดานบุคลากร โครงสรางขององคกร ระบบงานตาง ๆ  

ที่จําเปน เพื่ออํานวยใหการนําแผนกลยุทธไปปฏิบัตินั้นบังเกิดผล 

   3.  การติดตามและประเมินกลยุทธ (Strategy Evaluation and Control) เปนการ

ตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานตามที่ระบุไวในแผนกลยุทธ ปญหาอุปสรรคตาง ๆ ที่เผชิญ

อยูเพื่อจะไดดําเนินการแกไขใหเหมาะสม 

  จินตนา บุญบงการ (2544, หนา 19) กลาววา กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวย 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis) ผูบริหารหรือนักกลยุทธตอง

ศึกษาและวิเคราะหปจจัยในดานตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร ซึ่งสามารถแบง

ออกเปน 2 ระดับ คือสภาพแวดลอมภายนอก และสภาพแวดลอมภายในองคกร 

2. การกําหนดทิศทางขององคกร (Setorganization Direction) ผูบริหารจะนําขอมูล 

ตาง ๆ ที่ไดรับจากการวิเคราะหโอกาสและขอจํากัดมาทําการประมวลผล เพื่อใชกําหนดทิศทาง

เชิงกลยุทธขององคกร โดยที่การกําหนดทิศทางขององคกรสามารถกระทําไดในลักษณะของการ

กําหนดภารกิจและตั้งเปาหมายขององคกร 

3. การกําหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) หมายถึง การนําทิศทางขององคกรที่

กําหนดไวอยางกวาง ๆ มาพัฒนาเพื่อเปนแนวทางการดําเนินงานในอนาคตขององคกร 

4. การนํากลยุทธไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) หมายถึง การนํากลยุทธที่

กําหนดขึ้นไปประยุกตในการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม ผานการจัดโครงสรางบุคลากร และ 

การประสานงานรวมกันอยางเปนระบบ 

5. การควบคุมและการประเมินกลยุทธ (Strategy Evaluation and Control) หมายถึง 

การติดตามตรวจสอบ วิเคราะหปญหา กําหนดแนวทาง ปรับปรุงพัฒนาใหกลยทุธทีก่าํลงัดาํเนนิอยู

เกิดความสอดคลองกับสถานการณจริง 

       สุเทพ พงศศรีวัฒน (2544, หนา 37 อางอิงใน ทรงศักดิ์ ศรีวงษา, 2550, หนา 33) กลาว

วา การบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญ 3 สวน ดังนี้ 

 1. ข้ันการวางกลยุทธ (Strategic Formulation) ไดแก 

  1.1 การพิจารณาวิสัยทัศน และภารกิจขององคกร 

  1.2 การกําหนดวัตถุประสงคขององคการ 

  1.3  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและขีดความสมรรถนะภายใน 
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  1.4.  การวิเคราะหและเลือกแผนกลยุทธ 

2. ข้ันการนํากลยุทธไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) ไดแก 

  การกําหนดเปาหมายการดําเนินการการวางแผนปฏิบัติการ 

       3.  ข้ันการควบคุมและการประเมินผลเชิงกลยุทธ (Strategic Control Evaluation) ไดแก     

          3.1  การตรวจสอบผลการดําเนินงาน 

          3.2  การติดตามสถานการณและเงื่อนไขตาง ๆ  

     ไพโรจน ปยะวงศวัฒนา (2545, หนา 9-10) กลาววา การบริหารเชิงกลยุทธ ประกอบดวย 

        1.  การวิเคราะหเชิงกลยุทธ (Strategic Analysis) คือการวิเคราะหความเปลี่ยนแปลง

ของสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายใน การวิเคราะหทัศนคติ คานิยม วัฒนธรรม

ขององคกร 

        2.  การเลือกเชิงกลยุทธ (Strategic Choice) คือ การกําหนดแนวทางเลือกที่สอดคลอง

กับทิศทางขององคกรในอนาคต มีการประเมินทางเลือกที่ดีหรือเหมาะสมที่สุดขององคกรและ

สุดทายก็คือการเลือกกลยุทธที่จะใชในองคกรใหเหมาะสมเปนไปตามภารกิจและวัตถุประสงคของ

องคกรที่ไดตั้งไว 

       3.  การดําเนินกลยุทธและการควบคุม (Strategy Implementation and Control) คือ 

การนําเอากลยุทธมาดําเนินการประยุกตเพื่อใหเกิดผลตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซึ่งตองมีการ

เสริมสรางทักษะความสามารถบุคลากรทั้งในระดับบริหารและปฏิบัติการใหเหมาะสมกับกลยุทธ

ขององคกร นอกจากนี้ยังตองจัดโครงสรางองคกร ใหสอดคลองกับกลยุทธ รวมทั้งตองคํานึงถึง

ความสอดคลองของวัฒนธรรมองคกร จะตองสอดคลองและสนับสนุนกลยุทธ สุดทายไดแกการ

ตรวจสอบประเมินควบคุมการดําเนินกลยุทธใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

      เนตรพัณนา ยาวิราช (อางอิงใน ทรงศักดิ์ ศรีวงษา, 2550, หนา 34) กลาววากระบวนการ

บริหารเชิงกลยุทธประกอบดวยสิ่งสําคัญ 3 ประการ คือ 

1. การสรางกลยุทธ (Strategy Formulation) ประกอบดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอม 

การพิจารณาทิศทางกลยุทธสําหรับอนาคตหรือวิสัยทัศนและการกําหนดภารกิจที่สําคัญขององคกร 

2. การนํากลยุทธไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) เกี่ยวของกับองคประกอบ

หลายอยางเชน โครงสรางขององคกร ระบบการจายคาตอบแทนหรือรางวัลที่ไดรับ การจัดสรร

งบประมาณ และกฎระเบียบขององคกร นโยบายและวิธีการปฏิบัติขององคการ การประสานกัน

เพื่อทําใหบรรลุวิสัยทัศนขององคกรที่กําหนด 
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3. การควบคุมกลยุทธ (Strategy Control) เปนเรื่องเกี่ยวกับการตรวจสอบดูและ

ประเมินผลของกลยุทธใหมีกระบวนการทั้งหมดในการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมายไดอยาง

เหมาะสม 

    ทอรมสัน สตริกแลนด, Thompson Strickland (อางอิงใน ทรงศักดิ์ ศรีวงษา, 2550, หนา 34) 

กลาววากระบวนการบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวย  

     1.  การกําหนดขอความวิสัยทัศน ขอความ พันธกิจ เปาหมาย และวัตถุประสงค 

(Formulation of Vision, Mission Statement, Goal Objective) เปนการกําหนดจุดหมาย  

5 ประการดังนี้ 

       1.1 การกําหนดวิสัยทัศนขององคกร เปนขอความทั่วไปซึ่งกําหนดทิศทาง ขอความ

ภารกิจ เปนขอความที่กําหนดสวนประกอบของวิสัยทัศน ควรจะอธิบายถึงรายละเอียดขององคกร 

ขอบเขตของการปฏิบัติความตองการ และคานิยมเบื้องตนขององคกร 

       1.2 การกําหนดขอความภารกิจ เปนขอบเขตของงานในองคกร ซึ่งกําหนดขึ้นเพื่อ

เปนภาพรวมและดําเนินการวินิจฉัยออกมาเขียนเปนเฉพาะที่เปนเปาหมายขององคการออกมา 

       1.3 การกําหนดเปาหมายเชิงกลยุทธ เปนขอความกวางของจุดมุงหมายของโรงเรียน 

ซึ่งกําหนดขึ้นเพื่อใหบรรลุภารกิจ เปนจุดมุงหมายของโรงเรียน ซึ่งกําหนดขึ้นเพื่อใหบรรลุภารกิจ 

เปนจุดมุงหมายหลักขององคการ 

       1.4 การกําหนดเปาหมาย เปนการกําหนดสิ่งที่ตองการในอนาคตซึ่งองคกรตอง

พยายามใหเกิดขึ้น โดยเปนสวนประกอบของการวางแผนที่สําคัญเกี่ยวกับเปาหมายในอนาคต 

ที่องคกรตองการใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย 

      1.5 การกําหนดวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (Strategy Objective) วัตถุประสงคเชิงกล

ยุทธเปนขอเฉพาะที่กําหนดหลักเกณฑเพื่อใหบรรลุเปาหมายในสภาพแวดลอมภายในและ

ภายนอกในชวงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งเปนสิ่งจําเปนที่เปนโอกาสภายใตสภาพแวดลอม 

    2. การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) หรือการวางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic 

Planning) หมายถึงการกําหนดกลยุทธทางเลือก และเลือกจากทางเลือกซึ่งสามารถบรรลุ

จุดประสงคเปนแผนที่สําคัญและเปนแผนระยะยาว 

    3. การปฏิบัติตามกลยุทธ (Strategy Implementation) เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงกล

ยุทธใหเปน การปฏิบัติและเปนผลลัพธ คือ 

      3.1 การกําหนดโครงสรางขององคกร 

      3.2 การจัดระบบการปฏิบัติการที่เหมาะสม 
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      3.3 การยอมรับรูปแบบการจัดการที่เหมาะสม 

    3.4 การจัดวัฒนธรรมขององคกรหรือคานิยม 

   4. การประเมินและการควบคุมกลยุทธ (Evaluation and Strategic Control)  

การควบคุมเชิงกลยุทธในกระบวนการพิจารณาวากลยุทธไดบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคตอ

การดําเนินงานหรือไม 
 

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียน 
     เมื่อศึกษาแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธของนักวิชาการตาง ๆ ดังกลาวขางตน ผูวิจัยได

นํากระบวนการการบริหารเชิงกลยุทธมาสังเคราะหเปนกระบวนการบริหารกลยุทธในโรงเรียนไดดัง

ตารางการสังเคราะห ตอไปนี้ 
 

ตาราง 1 แสดงการสังเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธของนักวิชาการ 
 

 

 

 

นักวิชาการ 
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Hunger and Wheelen /   / / / 

Hill and Jones / /  / /  

สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ /   / / / 

ชนินทร ชุณหพันธรักษ    / / / 

สุพานี สฤษฏวานิช    / / / 

จินตนา บุญบงการ /  / / / / 

สุเทพ พงศศรีวัฒน    / / / 

ไพโรจน ปยะวงศวัฒนา /   / / / 

เนตรพัณนา ยาวิราช    / / / 

Thompson Strickland   / / / / 

รวม 5 1 2 10 10 9 
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 จากตารางการสังเคราะหรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธของนักวิชาการ ผูวิจัยไดนํามา

รวบรวมเปนหมวดหมู รวบรวมเปนขอเพื่อใหเหมาะสมกับการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียน  

ประกอบดวย 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

2. การกําหนดภารกิจขององคกร 
3. การกําหนดทิศทางขององคกร 
4. การกําหนดกลยุทธขององคกร 
5. การปฏิบัติตามกลยุทธขององคกร 
6. การควบคุมและการประเมินกลยุทธขององคกร 

 จากตารางการสังเคราะหการบริหารเชิงกลยุทธของนักวิชาการ ผูวิจัยไดนํามารวบรวม

จัดเปนหมวดหมูเพื่อใหเหมาะสมกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียน เนื่องจากขั้นตอน

การกําหนดภารกิจขององคกร การกําหนดทิศทางขององคกร นักวิชาการสวนใหญไดกําหนดไวใน

ขั้นตอนการกําหนดกลยุทธขององคกร ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียน 

ประกอบดวย 4 ดาน คือ 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

2. การกําหนดกลยุทธ 
3. การปฏิบัติตามกลยุทธ 
4. การควบคุมและการประเมินกลยุทธ 

 การวิเคราะหสภาพแวดลอม  
    สภาพแวดลอมของสถานศึกษาในเงื่อนไขของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ หมายถึง

ปจจัยตาง ๆ ในสภาพแวดลอมที่สงผลตอการดําเนินของสถานศึกษาในดานที่อาจเปนโอกาส 

ที่เอ้ืออํานวยในการปฏิบัติภารกิจไดดีข้ึน กวางขวางขึ้น มีประสิทธิภาพมากขึ้น และอาจเปน

ขอจํากัดอุปสรรคหรือภัยคุกคาม ไมเอ้ืออํานวยใหสถานศึกษาดําเนินการไดตามที่ควรจะเปน 

สภาพแวดลอมของสถานศึกษาเปนสภาพแวดลอมขององคกร ซึ่งจําแนกไดเปน 2 ประเภท คือ 

สภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายใน 

      1.  สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) ไดแกปจจัยตาง ๆ ภายนอก

ระบบสถานศึกษา ซึ่งรวมหมายถึงปจจัยภายนอกตาง ๆ ตั้งแตระดับทองถิ่น จังหวัด ประเทศ และ

ระดับโลก ที่สงผลกระทบตอสถานศึกษา มี 2 ลักษณะ คือ 

           1.1  สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไปที่มีผลกระทบตอสถานศึกษา ซึ่งนิยมจําแนก

ออกเปนปจจัยหลัก ๆ 4 ดาน คือ 
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               1.1.1  ปจจัยดานสังคมวัฒนธรรม (Social – Cultural Factors) เชน โครงสราง

ประชากร  การเคลื่อนยาย  อาชีพ  การศึกษา  การอนามัย  คานิยม  ความเชื่อ  วัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณี ตลอดจนความรู ทัศนคติ พฤติกรรมของประชาชนที่มีผลกระทบทั้ง 

เชิงบวกและเชิงลบตอภารกิจของสถานศึกษา 

               1.1.2 ปจจัยดานเทคโนโลยี (Technological Factors) เชนผลิตคิดคนทาง

เทคโนโลยีตาง ๆ เครื่องจักรกลทางอุตสาหกรรม คอมพิวเตอร การจัดการดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรู ฯลฯ ที่มีผลกระทบทั้งเชิง

บวกและเชิงลบตอภารกิจของสถานศึกษา 

              1.1.3 ปจจัยดานเศรษฐกิจ (Economic Factors) เชนโครงสรางรายได  

การกระจายรายได ภาวะเงินเฟอ ภาวะ การวางงาน ฯลฯ ที่มีผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบตอ

ภารกิจของสถานศึกษา 

              1.1.4 ปจจัยดานการเมือง และกฎหมาย (Political and Legal Factors) เชน

นโยบายของพรรคการเมือง เสถียรภาพของรัฐบาล พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา พระราชกําหนด 

ประกาศกระทรวง และระเบียบวิธีปฏิบัติตาง ๆ ทางการบริหาร ฯลฯ ที่มีผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบ

ตอภารกิจของสถานศึกษา 

           1.2 สภาพแวดลอมเชิงปฏิบัติการที่มีผลโดยตรงตอการดําเนินงานของสถานศึกษา 

(Operating Environment) เปนสภาพแวดลอมที่มีผลโดยตรงตอการดําเนินงานของสถานศึกษาทั้ง

ในแงกายภาพ สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และการเมือง เชน 

              1.2.1 สภาพปญหาที่เกี่ยวของกับภารกิจโดยตรงของสถานศึกษา 

              1.2.2 ลักษณะของกลุมสังคมผูรับประโยชน และผูรับบริการ (ผูปกครองนักเรียน ชุมชน)  

              1.2.3 ภาระงานที่เปนความตองการเรงดวน 

              1.2.4 ความพรอมของสถานการณในการจัดการศึกษาในปจจุบัน 

              1.2.5 ความรวมมือของกลุมบุคคลผูมีอิทธิพลตอการตัดสินใจดําเนินการของ

สถานศึกษารวมทั้งเจตคติของประชาชน 

      2.  สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) ไดแกปจจัยตาง ๆ ภายในระบบ

สถานศึกษาที่เปนจุดออนและเปนจุดแข็ง ซึ่งไมไดหมายถึงเฉพาะปจจัยภายในอาณาบริเวณ

ขอบเขตสถานศึกษาเทานั้น แตรวมถึงปจจัยบางประการที่เกี่ยวของหนวยงานตนสังกัดของ

สถานศึกษาดวย มักนิยมจําแนกเปน 6 ประเภท ไดแก 
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          2.1 โครงสรางและนโยบายขององคกร (Structure) เชน โครงสรางและนโยบาย 

ที่ครอบคลุมภารกิจระดับขาราชการประจําตั้งแตกระทรวงศึกษาธิการ กรมสามัญศึกษาและ

สถานศึกษา เชน โครงสรางการบริหารนโยบายขององคกร เปาประสงคระยะยาว และระยะสั้น 

ระเบียบวิธีปฏิบัติและกฎเกณฑ เครือขายการศึกษา 

          2.2 การบริการและคุณลักษณะของผูเรียน (Service/Products) เชน ความทั่วถึง 

และความสามารถในการใหบริการทางการศึกษาของสถานศึกษาทั้งในดานการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอน การจัดบรรยากาศสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู ตลอดจนพัฒนาการของ

ผูเรียนในดานความรูความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม บุคลิกภาพและสุขภาพ (ดี เกง มีสุข) 

          2.3 บุคลากร (Man) เชนความพอเพียงอัตรากําลัง ความรูความสามารถที่เหมาะสม

กับการปฏิบัติงาน การกําหนดตําแหนง การบรรจุแตงตั้ง โยกยาย การเลื่อนระดับปรับตําแหนง  

การบําเหน็จความชอบ การฝกอบรม การลงโทษทางวินัย ขวัญและกําลังใจ การติดตอส่ือสาร 

ปฏิสัมพันธ และวัฒนธรรมการทํางาน ฯลฯ อาจสรุปเปนปจจัยหลักที่สําคัญ ไดแกปริมาณครู และ

คุณภาพครู 

          2.4 การเงิน (Money) ความคลองตัวในการเบิกจาย ไดแกประสิทธิภาพในการ

บริหารเงิน ความสามารถในการระดมทุน ความสามารถใชเงินใหเกิดประโยชนสูงสุด 

          2.5 วัสดุอุปกรณ (Materials) ไดแกความพอเพียงของสื่อ วัสดุ ครุภัณฑ อาคาร

สถานที่ ความสามารถในการจัดหา และประสิทธิภาพในการใช 

          2.6 การบริหารจัดการ (Management) เชน ความสามารถในการวางแผนดําเนินการ

ตามแผนการกํากับติดตามประเมินผล การจัดการใหเกิดการมีสวนรวม การเผยแพรประชาสัมพันธ ฯลฯ 

    โรงเรียนจะวิเคราะหสภาพแวดลอมไดอยางไร 

        การวิเคราะหสภาพแวดลอมเปนกระบวนการศึกษา รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล 

เพื่อจะตอบคําถามสําคัญ ๆ ดังนี้ 

           1. ปจจัยภายนอกใดบางที่สงผลกระทบตอภารกิจของสถานศึกษาและสงผลกระทบ

มากนอยเพียงใด 

   2. ปจจัยใดที่สถานศึกษาจะถือเปนโอกาส ที่เอ้ืออํานวยใหสถานศึกษาไดเพิ่มภารกิจ

ขยายการดําเนินการ  

           3. ปจจัยใดที่เปนอุปสรรค หรือภัยคุกคาม ไมเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติภารกิจของ

สถานศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ หรือคุณภาพ 
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          4. ปจจัยใดบางที่ เกี่ยวกับศักยภาพและความสามารถในการดําเนินการของ

สถานศึกษา และปจจัยใดที่มีความสําคัญตอผลสําเร็จของสถานศึกษามากนอยเพียงใด 

          5.  ปจจัยใดบางที่เปนจุดแข็ง จุดออน หรือจุดเดน ที่เอื้ออํานวยใหสถานศึกษา 

ใชพัฒนาคุณภาพ เพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

          6.  ปจจัยใดที่เปนจุดออน จุดดอย หรือขอจํากัด ที่ไมเอื้ออํานวยใหสถานศึกษาดําเนิน

ภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ ศูนยประสานงานปรับระบบงบประมาณ กรมสามัญ

ศึกษา (อางอิงใน วิโรจน พลขันธ, 2551, หนา 33-37) 

   บุญเลี้ยง ค้ําชู (2544, หนา 44–45) กลาววา การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคการ 

(SWOT Analysis) คือการดําเนินงานที่เกี่ยวกับการสํารวจถึงปจจัย เพื่อหาจุดแข็งจุดออน โอกาส 

และอุปสรรคที่ตองดําเนินงานตามภารกิจของโรงเรียนที่ทําการสอนในระดับประถมศึกษา ดังนี้ 

  1.  การศึกษาวิเคราะหถึงปจจัยที่จําเปนในการบริหารโรงเรียน 

  2.  การศึกษาวิเคราะหจุดเดน จุดดอยของโรงเรียน 

  3.  การศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

  4.  การศึกษาหาแนวทางที่ดีในการพัฒนาปรับปรุง การบริหารงาน 

   5.  การวิเคราะหและประสานงานในการจัดทําแผน ใหสอดคลองกับนโยบายของ

หนวยงานระดับสูงและนโยบายของโรงเรียน 

   6.  การประสานงานในการวางแผนกับฝายแผนงานของโรงเรียน หมวดวิชา และ

หนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 

   7.  ชวยประสานงานในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลโครงการ 

       ถวิล มาตรเลี่ยม (2545, หนา 45) กลาววา  

 1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน เปนการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนบางครั้ง

เรียกวา ทรัพยากรภายใน ส่ิงที่นํามาวิเคราะหแยกไดเปน 2 สวน คือ 1) ส่ิงที่มองเห็นได เชนอาคาร

สถานที่ บุคลากร อุปกรณ ส่ือตาง ๆ งบประมาณ การเงิน 2) ส่ิงที่มองไมเห็น เชน ชื่อเสียง เกียรติ

คุณ ขวัญกําลังใจ แรงจูงใจ เปนตน การวิเคราะหจะตองวิเคราะหสภาพที่แทจริง การใชและการ

จัดหา โดยการสํารวจความคิดเห็นของคณะบุคลากร ผูปกครองและนักเรียน จะทําใหไดขอมูล

เกี่ยวกับจุดออนจุดแข็งที่กลุมคนเหลานี้สะทอนใหปรากฏ ไดขอมูลที่จําเปนและสําคัญตอการ

กําหนดกลยุทธ 

 2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกโรงเรียนที่เปนการวิเคราะหโอกาส – อุปสรรค 

(Opportunities – Treats) ที่สงผลกระทบตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนทั้งในปจจุบันและ
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แนวโนมในอนาคต ผลกระทบดังกลาวเปนผลมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม ซึ่งจะอยูใน

ลักษณะที่เปนโอกาสและเปนอุปสรรค หรือปญหาหรือภยันตรายคุกคาม คณะผูดําเนินการวางแผน

จะตองประชุมปรึกษาหารือ อภิปราย จัดทํารายการที่นาจะเปนโอกาสและอุปสรรคตอการจัด

การศึกษาในโรงเรียนตอไป ข้ันตอนการวางแผนกลยุทธ จะเปนการวางแผนเชิงรุก เปนการวางแผน

กลยุทธระดับโรงเรียนที่สงผลตอผูรับบริการเปนสําคัญ โดยมีปจจัยสําคัญและจําเปนอยางยิ่งคือ 

การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก ขอมูล (Data) และสารสนเทศ (Information) เพื่อใชในการตัดสินใจ 

วางแผน และการพัฒนา เพราะในการวางแผนไมวาเปนการวางแผนทั่วไปและการวางแผนกลยุทธ

ถาขาดปจจัยทั้งสองประการนี้จะทําใหการวางแผนนั้นไมตางกับการสรางภาพฝนที่เลื่อนลอย  

ไมสามารถพัฒนาองคกรได ตามจุดมุงหมาย ดังนั้นในการเก็บขอมูลสารสนเทศ จําเปนจะตอง

จัดทําขอมูลในประเด็นตาง ๆ โดยเฉพาะ การกําหนดวิสัยทัศน หมายถึง การกําหนดกรอบความ

ตองการในปจจุบัน และความคาดหวังในอนาคตที่ตองการ การกําหนดวิสัยทัศนเปนเรื่องที่สําคัญ

และจําเปนตอการวางแผนกลยุทธ ตองอาศัยความรูความสามารถของผูบริหารในการที่จะเขาใจ

การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอม ทั้งภายในและภายนอกของโรงเรียน ผูบริหาร และบุคลากร

จะตองรวมกันระดมความคิดเพื่อสรางวิสัยทัศน หลังจากนั้นรวมกันกําหนดกลยุทธของโรงเรียน 

ที่ชัดเจน 

       รังสรรค มณีเล็ก (2544, หนา 34-37) กลาววาการวิเคราะหสภาพแวดลอมโรงเรียน

ประกอบดวย  

1. การศึกษาจุดแข็งและจุดออนของโรงเรียน 

  การหาจุดแข็ง และจุดออนของโรงเรียนควรเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลหลาย ๆ แหง 

ซึ่งอาจเก็บขอมูลจากระบบขอมูลและสารสนเทศของโรงเรียนเองจากชุมชน  ผูปกครอง 

คณะกรรมการโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียน และนักการภารโรง 

  ประเด็นที่จะนํามาศึกษาจุดแข็งจุดออนโดยศึกษาปจจัย (Out put) กระบวนการ

ดําเนินงาน (Process) ซึ่งเกี่ยวกับบุคลากร เงิน วัสดุอุปกรณ การบริหารการจัดการ  

  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) ของโรงเรียน มีประเด็น

ที่นํามาพิจารณาสภาพแวดลอมภายใน คือโครงสรางขององคกร วัฒนธรรม การบริการ ทรัพยากร 

และผลผลิต  

2. การศึกษาโอกาสและอุปสรรคการดําเนินงานของโรงเรียน 

  การศึกษาโอกาสและอุปสรรคการดําเนินงานของโรงเรียน เปนการศึกษาสภาพแวดลอม

ภายนอกภายนอก (External Environment) ประกอบดวย 
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   2.1 ดานเศรษฐกิจ ไดแก รายไดของประชากร ภาวะเงินเฟอ หนี้สิน การมีงานทํา 

           2.2 ดานสังคมวัฒนธรรม ไดแก คานิยม ความเชื่อ เจตคติ ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม 

          2.3 ดานเทคโนโลยี ไดแก ความเปลี่ยนแปลงทางดานนวัตกรรม และเทคโนโลยี ดาน

ความทันสมัยของอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชในการดําเนินงาน 

          2.4 ดานการเมืองกฎหมาย ไดแก นโยบายทางการเมืองระดับชาติ ระดับทองถิ่น 

เสถียรภาพของรัฐบาล ระเบียบกฎหมายตาง ๆ  

 การกําหนดวิสัยทัศน  

        การจัดวางทิศทางของสถานศึกษาเปนกระบวนการที่บุคลากรทุกฝายของสถานศึกษา

รวมกันตั้งปณิธาน ความมุงหวัง ตั้งมั่นใฝฝน ที่จะพัฒนาสถานศึกษาไปสูความสําเร็จ โดยจะ

รวมกันระดมปญญา วิจารณญาณและแรงบันดาลใจ ตรวจสอบ ทบทวน กลั่นกรอง จัดวาง

สรางสรรคสภาพที่พึ่งประสงคของสถานศึกษา การจัดวางทิศทางของสถานศึกษา คือการกําหนด

วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคของสถานศึกษา 

       วิสัยทัศน (Vision) หมายถึง เปาหมายที่เปนลักษณะกวาง เปนความตองการในอนาคต

โดยมิไดกําหนดวิธีการไว เปนขอความทั่วไป ซึ่งกําหนดทิศทางของภารกิจ เปนความมุงหมายใน

สถานภาพที่เราจะไปเปนหรือเราจะไปอยู ณ วันหนึ่งในอนาคต ที่องคกรมุงหมาย มุงหวังหรือ

ประสงคจะเปน หรือจะมีในอนาคต 

        พันธกิจ( Mission) หมายถึง แนวทางที่องคกรจะดําเนินงานใหบรรลุตามวิสัยทัศน 

ที่กําหนด ขอความตามพันธกิจ (Mission Statement) ควรจะแสดงถึงองคประกอบดานคานิยม 

จุดมุงหมายหลักขององคกรที่ตองการบรรลุใหถึงบงบอกทิศทางในอนาคตขององคกร และขอบเขต

การปฏิบัติงานขององคกร 

        เปาประสงค (Corporate Objective/Goals) หมายถึง ความคาดหวังสําคัญที่ตองการให

เกิดขึ้น โดยสอดคลองกับพันธกิจและวิสัยทัศน เพื่อใชเปนกรอบชี้นําการกําหนดกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการ รวมทั้งพื้นฐานสําหรับการประเมินผลความสําเร็จขององคกรและกระบวนการ

ดําเนินงาน 

        อัศรายุทธ ศรีใจอินทร (2552) กลาวถึงการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) และพันธกิจ 

(Mission)ขององคการ วิสัยทัศนคือขอความที่บงบอกถึงทิศทางที่องคกรมุงไปสูในอนาคต ผูนํา

องคการจะตองกําหนดนึกในใจวา อนาคตที่พึงปรารถนา ใฝฝนและมีความเปนไปไดนั้นจะมี

ลักษณะเชนใด ภาพในใจนี้อาจจะชัดเจนหรือไมก็ตามแตจะเปนภาพที่ชี้ถึงอนาคตที่ตองการจะเดิน

ไปใหถึง เปนสภาพอนาคตที่ดีกวาที่เปนอยูในปจจุบัน พันธกิจ คือเหตุผลของการมีอยูขององคการ
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นั้น ๆ พันธกิจเปนสิ่งสะทอนถึงคุณคา ความตั้งใจและ ความมุงมั่นขององคการที่จะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง

กําหนดเปาหมายขององคการและแผนตาง ๆ  

      ขนิษฐา ปญญานิติรัฐ (2552) กลาววาวิสัยทัศน (Vision) หมายถึง สภาพการณที่เรา

ปรารถนาใหเกิดขึ้นในอนาคต (ตองการเปนอะไร) วิสัยทัศนที่ดี มีลักษณะ ดังนี้ 

 1.  เปนขอความที่เขาใจงาย แสดงใหเห็นถึงจุดมุงหมายและทิศทาง                              

 2.  มีความเปนไปไดในการบรรลุถึง ภายในระยะเวลาที่กําหนด                                

 3.  สรางแรงบันดาลใจ (ทาทาย เราใจ )                      

 4.  สอดคลองกับขนมธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของสังคม                  

 5.  วัดผลสําเร็จได                                            

 6.  เปนที่ยอมรับของผูที่เกี่ยวของ  

 ในการกําหนดวิสัยทัศนนั้น จะตองศึกษาวิเคราะหถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค 

ดังนี้                

 1. การวิเคราะหศักยภาพเพื่อประเมินสถานภาพการพัฒนา 

    1.1 วิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค (SWOT analysis)                             

   1.1.1 จุดแข็ง (Strength-S)   

   1.1.2 จุดออน (Weakness-W)  

   1.1.3 โอกาส (Opportunity-O)    

   1.1.4 อุปสรรค (Threat-T) 

            จุดแข็ง หมายถึง ทรัพยากรดานตาง ๆ ที่ไดเปรียบหรือสวนที่เขมแข็งภายใน

องคกรที่สามารถใชประโยชนเพื่อผลักดันใหองคการสามารถดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและ

ภารกิจขององคการ เชน ดานโครงสราง ดานระบบงาน ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุ

อุปกรณ ดานกฎหมาย 

            จุดออน หมายถึง ขอเสียเปรียบ ขอผิดพลาดในองคการที่เปนขอดอยหรือเปน

ขอจํากัดตาง ๆ ที่สงผลทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจขององคการเชน ดานโครงสรางดาน

ระบบงาน ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ ดานกฎหมาย 

            โอกาส หมายถึง สถานการณหรือปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอมที่มีลักษณะ

เกื้อกูลตอการบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจขององคการ  เชน สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไป ไดแก 

ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการเมือง ดานเทคโนโลยี เปนตน สภาพแวดลอมการดําเนินงาน 

ไดแก ดานลูกคา ดานสถานภาพการแขงขัน ดานผูสนับสนุนปจจัย ดานแรงงาน เปนตน 
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            อุปสรรค หมายถึง สถานการณหรือปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายนอกที่

เปนอุปสรรค ขัดขวาง หรือทําใหเกิดผลเสียหายผลกระทบในทางลบตอการบริหารงานขององคการ

เชน สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไป ไดแก ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการเมือง ดานเทคโนโลยี 

เปนตน สภาพแวดลอมการดําเนินงาน ไดแก ดานลูกคา ดานสถานภาพการแขงขัน ดานผูสนับสนุน

ปจจัย ดานแรงงาน ดานสถานการณนานาชาติ เปนตน 

            การวิเคราะห จุดแข็ง (Strength-S) และจุดออน (Weakness-W) เปนการการ

วิเคราะหปจจัยภายใน สวนการวิเคราะห โอกาส (Opportunity-O) และอุปสรรค (Threat-T) เปน

การวิเคราะหปจจัยภายนอก  

         กระบวนการสรางวิสัยทัศน 

1. การระบุวัตถุประสงคใหชัดเจน 

  ข้ันที่ 1  ประชุมคณะทํางานออกแบบสรางวิสัยทัศนใหแตละคนระบุเหตุการณ หรือ

การตัดสินใจในอดีต 4-8 อยางที่เกิดขึ้นกับองคกร 

               ข้ันที่ 2  ใหสมาชิกแตละคนเขียนวัตถุประสงคของเขาในการทํางานใหองคกร  

โดยแสดงออกจากสวนลึกของจิตใจละเพิ่มความหมายใหกับงานที่ทํา การเขียนวัตถุประสงคอาจ

นําดวยคําถาม  

              ข้ันที่ 3  เปนกิจกรรมกลุม ใหจินตนาการวาในอนาคตอีก 20 ปขางหนา เมื่อวันนั้น

มาถึงองคกร ควรจะประสบความสําเร็จในดานใด มีชื่อเสียงดานใด บรรลุวัตถุประสงคขอใดบาง 

หรือยังบกพรองดานใดบางใหเห็นถึงวัตถุประสงคขององคกรเปนอยางไร 

              ข้ันที่ 4  กลุมอธิบายวา ลักษณะขององคกรที่คาดหวังเปนอยางไร และสะทอน 

              ข้ันที่ 5  นําขอคิดที่ไดทั้งหมดมารวมเขาเปนขอความที่ระบุวัตถุประสงค  

               ข้ันที่ 6 พิจารณาวาจะวัดหรือประเมินวัตถุประสงคนั้นไดอยางไร 

          2.  การระบุภารกิจใหชัดเจน (Mission) เปนการพิจารณาวาองคกรของทานควรจะทํา

อะไรที่พิเศษหรือยิ่งใหญใหสังคม เมื่อเปรียบเทียบกับองคกรอื่นที่มีวัตถุประสงคอยางเดียวกันแลว

พบวาภารกิจขององคกรของทานควรจะแตกตางจากองคกรเหลานั้นอยางไร ใหเขียนภารกิจลงไป

ใหชัดเจน  

          3.  การวิเคราะหองคกรเนื่องจากวิสัยทัศนตองอยูบนพื้นฐานความเปนจริง จึงจําเปนตอง

วิเคราะหจุดแข็งและจุดออนขององคกร เพื่อดุความเปนไปได และดูวาอะไรที่ทําใหองคกรของเรา

แตกตางจากองคกรอื่นในวงการเกี่ยวกัน อะไรคือสิ่งที่ลูกคาคาดหวังจากเรา ขณะเดียวกันก็ให

วิเคราะหส่ิงแวดลอมขององคกรดวย 



 27 

          สรุปไดวาการกําหนดวิสัยทัศนเปนภาพความสําเร็จของสถานศึกษาในอนาคต โดยเนน 

ที่นักเรียนหรือเนนที่โรงเรียนขึ้นอยูกับการตัดสินใจของบุคลากรในสถานศึกษาทุกฝายรวมกัน

กําหนดวิสัยทัศน ประกอบดวยขั้นตอน ยอนอดีต มองปจจุบัน วาดฝนอนาคต และกําหนดวิสัยทัศน   

          จากแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหภาพแวดลอมของโรงเรียนและการกําหนดวิสัยทัศน

ดังกลาวพอสรุปไดดังนี้ 

  การตรวจสอบสภาพแวดลอมจากการศึกษาวิเคราะห ตรวจสอบประเมินสภาพแวดลอม

ทั้งภายในและภายนอกของโรงเรียน เพื่อนําขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบเผยแพรใหบุคลากรทราบ 

โดยมีจุดมุงหมายเพื่อวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของโรงเรียน เพื่อใหโรงเรียน

ประสบความสําเร็จตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว 
 การกําหนดกลยุทธ 
     เปนการนําขอมูลของสภาพแวดลอม ทิศทางขององคกรมากําหนดกลยุทธซึ่งเปนแนวทาง

ในการดําเนินงาน และสรางความไดเปรียบในการแขงขันธุรกิจ กลยุทธ (Strategic) หมายถึง 

แนวทางหรือวิธีการทํางานที่ดี ที่สุดเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค จุดมุงหมาย พันธกิจ และ

วิสัยทัศนที่กําหนดไว กลยุทธจึงเปนสิ่งสําคัญจําเปนสําหรับทุกองคกรโดยกลยุทธของแตละองคกร

จะถูกกําหนดตามลักษณะ พื้นฐานขององคกรนั้น ๆ โรงเรียนจะกําหนดกลยุทธไดนั้นจะตองรู

สภาวะของตนเองกอน 

      การกําหนดกลยุทธคือการพัฒนาแผนระยะยาวบนรากฐานของโอกาสและอุปสรรค 

ภายในสภาพแวดลอมภายนอกและจุดแข็ง จุดออนภายในสภาพแวดลอมขององคกรขึ้นมา  

การกําหนดกลยุทธจะตองรวมทั้งการระบุภารกิจ การกําหนดเปาหมาย การพัฒนากลยุทธและ 

การกําหนดนโยบายขององคการ การกําหนดกลยุทธเปนขั้นตอนที่สําคัญอยางหนึ่งของการบริหาร

เชิงกลยุทธ เครื่องมือการวิเคราะหเพื่อใชในการกําหนดกลยุทธของโรงเรียนมีการผสมผสาน

เครื่องมือการวิเคราะหเขาดวยกันเปนกรอบขายการวิเคราะหเชิงกลยุทธที่มี 3 ข้ันตอน คือ 

1. ข้ันตอนของขอมูล (The input stage) 

2. ข้ันตอนของการจับคู (The Matching Stage) 

3. ข้ันตอนการตัดสินใจ (The Decision Stage) 

     นลิน จารุกาญจนกิจ (2540, หนา 9) กลาววา ในการเลือกใชเคร่ืองมือการวิเคราะห 

ไมจําเปนตองใชเครื่องมือทั้งหมด ผูบริหารหรือนักวางแผนกลยุทธอาจเลือกใชเครื่องมือใดเครือ่งมอื

หนึ่งหรือใชรวมกันไดข้ึนอยูกับสภาพแวดลอม  

   รังสรรค มณีเล็ก (2544, หนา 57-65) กลาววาการกําหนดกลยุทธในโรงเรียน แบงเปน  

2 ระดับคือ 
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1. กลยุทธหลักหรือกลยุทธรวม เปนกลยุทธของโรงเรียนในภาพรวมที่สอดคลองและ

ตอบสนองความตองการตามผลการวิเคราะหสภาพของโรงเรียน หากเปรียบเทียบกับบริษัท 

ทางธุรกิจ กลยุทธระดับคือกลยุทธขององคกร 

    2.  กลยุทธรองหรือกลยุทธแผนงานเปนกลยุทธของโรงเรียนตามลักษณะงานภายใน

โรงเรียน หากเปรียบเทียบกับบริษัททางธุรกิจ กลยุทธระดับผสมผสานระหวางกลยุทธระดับธุรกิจ 

และกลยุทธระดับหนาที่ ซึ่งในปจจุบันนี้โรงเรียนในแตละสังกัดจะถูกกําหนดใหมีหนาที่แตกตางกัน

ไปตามธรรมชาติของตนรับผิดชอบ 

     กรมสามัญศึกษา (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 43) ไดนําเสนอการกําหนด

กลยุทธและแนวทางปฏิบัติไววา 

 1.  การกําหนดกลยุทธเปนการสรางชุดทางเลือกในการดําเนินงานของโรงเรียนในชวง

ระยะเวลาที่กําหนดเพื่อตอบสนองประสงคและพันธกิจ ของโรงเรียนในเงื่อนไขและสภาพแวดลอม

ที่มีอิทธิพลตอคุณภาพการปฏิบัติงาน 

 2. การกําหนดกลยุทธเปนการออกแบบและสรางทางเลือกจากการพิจารณาโอกาส 

อุปสรรคและจุดแข็งจุดออน ในสภาพแวดลอม โดยคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียภารกิจตามกฎหมาย

พันธกิจ วิสัยทัศน โดยมีแนวทางการกําหนดประเด็นกลยุทธ ดังนี้ 

         2.1 วิธีการทางตรง (Direct Approach) เปนการกําหนดแนวทางการดําเนินงานโดย

วิธีกําหนดกลยุทธทางตรงโดยอาศัยการวิเคราะหขอมูลและเหตุผลเพื่อจะตอบคําถามวา เมื่อเปน 

อยางนี้จะทําอยางไร (then…how ?) 

         2.2 วิธีการเนนเปาประสงค (Goal Approach) เปนกลยุทธที่กําหนดโดยวิธีการที่ใช

เปาประสงคเปนตัวนําทาง ซึ่งเปนกลยุทธที่มุงตอบสนองผูรับผลประโยชน เพื่อที่จะไดตอบคําถาม

วา เราจะทําอยางไร เพื่อใหใครไดประโยชน (How and for Whom) 

         2.3 วิธีการมุงวิสัยทัศน (Vision of Success Approach) เปนการกําหนดกลยุทธโดย

การเล็งผลสําเร็จตามวิสัยทัศน เพื่อจะตอบคําถามวา ทําอยางไรเราจะถึงที่หมาย (How to get 

there ?) 

        สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (อางอิงใน ทรงศักดิ์ ศรีวงษา, 2550, 

หนา 37) ระบุวา การกําหนดกลยุทธโรงเรียนเปนการเลือกวิธีการทํางานอยางมีทิศทาง ที่เหมาะสม

สอดคลองกับสภาพแวดลอมของโรงเรียน เพื่อใหสามารถดําเนินการไดประสบความสําเร็จ 

สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงการกําหนดกลยุทธสามารถกําหนดไดหลายวิธี เชน ระดมความคิดเห็น
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ของผูที่มีสวนไดสวนเสีย มีความชัดเจนมากขึ้น คณะวางแผนจะทราบที่มาของกลยุทธที่ไดกําหนด

ข้ึนลักษณะกลยุทธที่กําหนดมี 4 ประเภท คือ 

1. กลยุทธสรางความเจริญเติบโต เปนกลยุทธที่เอ้ือและแข็งโดยขยายกิจการหรือ

ดําเนินงานเพิ่มข้ึน 

2. กลยุทธความถนัด เปนกลยุทธที่เอ้ือแตออน โดยเลือกดําเนินงานเฉพาะที่มีความรู 

ความชํานาญ 

    3.  กลยุทธรักษาเสถียรภาพ เปนกลยุทธที่ไมเอ้ือแตแข็งโดยเลือกดําเนินงานที่กําลัง 

ดําเนินอยูไมขยายไปดําเนินงานอยู 

     4.  กลยุทธตัดทอน เปนกลยุทธที่ไมเอื้อและออน โดยการทบทวนภารกิจในสวนที่ทํา

ประโยชนได อาจตองถายโอนใหคนอื่นดําเนินการแทน 

 กระบวนการกําหนดกลยุทธของโรงเรียน มีข้ันตอนดังนี้ 

1. ทบทวนสถานภาพของสถานศึกษาและทิศทางที่กําหนดไว 
2. พิจารณาตรวจสอบประเด็นตาง ๆ ที่เปนวิกฤติหรือสําคัญตอการดําเนินงานของ

สถานศึกษามาก ๆ  

3. คิดหาวิธีการที่จะนําสมรรถนะเชิงเดนที่เปนจุดแข็งและความสามารถของสถานศึกษา
ที่มีอยูมาใชในการกําหนดกลยุทธ 

4. วิเคราะหโอกาส/อุปสรรคและจุดแข็ง/จุดออน แลวมาพิจารณาสังเคราะหเชื่อมโยง

ปจจัยทั้งสองสวนเพื่อสรางทางเลือก 

       จากแนวคิดเกี่ยวกับการกําหนดกลยุทธโรงเรียนสามารถสรุปไดดังนี้ 

       กลยุทธของโรงเรียนที่มีแผนแมบท (Master plan) จัดทําขึ้นเพื่อแสดงใหเห็นวาโรงเรียน

จะดําเนินการเพื่อใหบรรลุพันธกิจ และวัตถุประสงคที่กําหนดไวได 
 การปฏิบัติตามกลยุทธ 
       เปนการปฏิบัติงานตามกลยุทธ (Strategic Implementation)โดยจัดระบบงานการ

มอบหมายงาน ในการวางแผนปฏิบัติงาน เพื่อใหการนํากลยุทธไปใชบรรลุเปาหมายที่ตองการกล

ยุทธเปนกระบวนการที่ครอบคลุมกระบวนการเรียนรู การปฏิบัติการแสดงออกทางพฤติกรรม และ

เปนกระบวนการที่ตอเนื่องเชื่อมโยงสัมพันธกันเปนองครวม (ศูนยประสานงานปรับระบบ

งบประมาณ กรมสามัญศึกษา, 2545, หนา 5) 

       กลยุทธเปนกระบวนการเรียนรู (Learning Process) กลยุทธไมไดเปนกระบวนการ

ปรับปรุงอยางตอเนื่อง แตเปนกระบวนการเรียนรูในการแสวงหาเพื่อทาทายความคิด ความเชื่อ 

เพื่อเปลี่ยนกระบวนทัศนและสรางสรรควิธีการ นวัตกรรมใหม ๆ สูอนาคต 
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       กลยุทธเปนกระบวนการปฏิบัติ (Action Process) กลยุทธไมใชกระบวนการวางแผน

ปฏิบัติในรูปโครงการที่เปนขั้นตอนตามลําดับตอเนื่องเปนเสนตรงแตเปนกระบวนการการปฏิบัติที่

เคลื่อนไหวยืดหยุนตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงอยางสมดุลและยั่งยืน 

       กลยุทธเปนกระบวนการเชิงพฤติกรรม (Behavioral Process) กระบวนการเชิงพฤติกรรม

ที่เกี่ยวกับตําแหนงอํานาจในองคการหรือสถานภาพทางการเมือง แตหมายถึงสิ่งที่เรียกวา ภาวะ

ผูนํา ความเปดใจกวางยอมรับส่ิงทาทายใหม ๆ การรับฟง การมีสวนรวมซึ่งทั้งหมดนี้เปนเรื่องของ

พฤติกรรมสวนบุคคล 

       กลยุทธเปนกระบวนการตอเนื่องเปนองครวม (Continuous Process Holistic)  

เรากําหนดกลยุทธทําใหงายตอความเขาใจ และการปฏิบัติโดยแยกแยะ หยิบยกมาจากรูปแบบ

กรอบความคิดที่สลับซับซอนสิ่งสําคัญคือตองพยายามคนหาชุดของกลยุทธที่เปนเอกภาพ

เหมาะสมกับสถานภาพขององคการสามารถแสดงความเชื่อมโยงสัมพันธกันในกระบวนการ

ดําเนินงานของหนวยงานโดยรวม 

       การปฏิบัติการเชิงกลยุทธเปนกระบวนการในการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ

อยางมีประสิทธิภาพ (Efficient) ประสิทธิผล (Effective) โดยการสั่งการ และการทํางาน รวมกับ

บุคคลอื่นการจัดการเปนงานที่สําคัญที่สุดที่ผูบริหารทุกคนตองทําใหไดตามเปาหมายเปนเครื่องมือ

ในการแกปญหา และการสรางความกาวหนาแกองคกรเพื่อประสิทธิภาพในการทํางานใหได 

ผลลัพธ (Output) โดยใชทรัพยากรหรือปจจัยนําเขา (Input) โดยใชหลักการบริหารใหคุมคามาก

ที่สุด ซึ่งจะใหความสําคัญกับวิธีการหรือกระบวนการในการทํางาน โดยเฉพาะความสัมพันธ

ระหวางผลลัพธ และปจจัยนําเขาที่ไดจากการแปรรูปใหมีอัตราสวนที่สูงที่สุด เพื่อบรรลุประสิทธิผล

ในการทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายที่ตองการซึ่งใหความสนใจกับการทํางานใหสําเร็จ เพียงอยาง

เดียวไมคํานึงถึงความคุมคาในการใชทรัพยากร การจัดการมีกระบวนการที่มีองคประกอบดวย

หนาที่ทางการปฏิบัติการเชิงกลยุทธมีข้ันตอนในการดําเนินงานตอการกําหนดกลยุทธ สําหรับ

วางแผนปฏิบัติการ และการตัดสินใจดําเนินการกลยุทธ 

       จินตนา บุญบงการ (2546, หนา 167) กลาววา นักกลยุทธตองตอบคําถาม 3 ขอ ดังนี้ 

       1.  ใครจะเปนผูนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติข้ึนอยูกับโครงสรางขององคกร ผูดําเนินกลยุทธ

อาจกระจายไปสูหลายคน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการคือการพัฒนาวิถีทางที่จะดําเนินกล

ยุทธ คาใชจาย การวางแผนคาใชจายในการตรวจสอบครั้งสุดทายถึงความเปนไปไดในการเลือกกล

ยุทธซึ่งกลยุทธในอุดมคติที่มีความสมบูรณพรอมอาจจะไมสมบูรณในทางปฏิบัติเพื่อนํามาเขียน

รายละเอียดของโครงการและระบุคาใชจาย 
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        2.  วิธีการปฏิบัติ หลังจากผานขั้นตอนของโครงการ และคาใชจายแลว การดําเนินกล

ยุทธตองสรางมาตรฐานของกระบวนการดําเนินงานอะไรเปนสิ่งที่ตองกระทําผูบริหารในระดับ

หนาที่จะปฏิบัติตามแนวทางของโครงการคาใชจาย และกระบวนการในการดําเนินงานตามกลยุทธ

ที่กําหนดไว โดยจะทําการพัฒนาในโครงการ คาใชจายและวิธีการในการปฏิบัติงาน ซึ่งนักกลยุทธ

จําเปนตองคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ  

        3.  ผูปฏิบัติควรตองดําเนินการอยางไร การที่จะนําแผนไปปฏิบัติไดจริงนั้น องคกรจะตอง

จัดระเบียบของแผนไดอยางเหมาะสม ควรมีพนักงานในการปฏิบัติตามแผนอยางเพียงพอ กิจกรรม

แตละกิจกรรมที่จัดใหมีข้ึนควรจะเหมาะสมกับวัตถุประสงคของแผน ซึ่งการเปลี่ยนกลยุทธทุกครั้ง

ตางก็เหมือนกับการเปลี่ยนแปลงโครงสราง และการปรับทักษะของพนักงานใหเหมาะกับงาน

เฉพาะอยางซึ่งตองมีการปรับเปลี่ยนสิ่งที่เกี่ยวของใหเหมาะสมดวย 

        ถวิล มาตรเลี่ยม (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 25) กลาววา การปฏิบัติตาม

แผนกลยุทธเปนการเขาสูระบบการปฏิบัติงานของโรงเรียน เปนการสนองตอบตอแนว คิดหลักการ

ของโรงเรียน  สอดคลองกับกระแสความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม ซึ่งเริ่มตนจาก 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอทั้งภายในเชน ลักษณะของโรงเรียน 

จุดออนจุดแข็งของโรงเรียน สภาพแวดลอมภายนอกเชน ลักษณะของนักเรียน ความคาดหวังของ

ผูปกครองบรรยากาศของการปฏิบัติงานโรงเรียนและนําขอมูลมาจัดทําแผนปฏิบัติสามารถกําหนด

ภารกิจ เปาหมายที่สอดคลองกับภารกิจและเปาหมายของโรงเรียนได บุคลากรทุกคนสามารถ

แลกเปลี่ยนและมีสวนรวมในการกําหนดภารกิจและเปาหมายดวยกัน ทําใหการทํางานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพเพราะทุกคนไดทราบจุดมุงหมายที่ตรงกันในการนําแผนไปปฏิบัติ เร่ิมจากการ

กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบแตงตั้ งคณะทํางานอยางชัด เจนจัดทําแผนปฏิบัติ งาน  

โดยกําหนดเวลาระยะเวลาชัดเจน สรางความเขาใจบทบาทหนาที่ของแตละฝายปฏิบัติตามกลยุทธ

ที่วางไวตามปฏิทิน เพื่อใหสามารถดําเนินการตามขั้นตอนตารางเวลาที่กําหนดตลอดจนสามารถใช

ทรัพยากร ที่ไดรับมาอยางเต็มที่มีการสนับสนุนใหคําแนะนําผูบริหารจะตองแสดงบทบาทภาวะ

ผูนําในการสนับสนุนอํานวยความสะดวกใหครูมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาใชกระบวนการ 

พัฒนาหลาก หลายวิธีทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนโดยมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการสอน 

ประชุมปฏิบัติการอบรมหลักสูตรที่จัดโดยบุคคลภายนอก การวิจัยในชั้นเรียน การสอนแบบรวมมือ 

การไปเยี่ยมชมโรงเรียนอื่น การศึกษานอกสถานที่ การประชุมสัมมนาวิชาการทั้งในและ

ตางประเทศ เพื่อใหครูไดพัฒนาและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การปฏิบัติตามแผนเปนการนําเขา 

สูระบบการปฏิบัติการของโรงเรียน ซึ่งกิจกรรมหลักที่สําคัญคือการนําแผนที่ไดไปสูการบริหาร



 32 

จัดการตามปฏิทิน ปฏิบัติงานตามโครงการที่กําหนด สนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนและ

กิจกรรมเสริมตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จโดยโรงเรียนจะเปนฝายกระตุนและประสานการใช

ประโยชนจากทรัพยากรในการดําเนินงานใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

        บุญเลี้ยง คําชู (2544, หนา 47) กลาววาการปฏิบัติตามกลยุทธโรงเรียนเปนการนําแผน

กลยุทธ ที่กําหนดไวไปปฏิบัติจริง มีข้ันตอนดังนี้ 

1. โรงเรียนจัดทําปฏิทินปฏิบัติงานแจงใหบุคลากรและผูที่เกี่ยวของทุกคนทราบ 

2. การปฏิบัติงานตามแผน หรือการนําแผนที่กําหนดไวไปปฏิบัติจริง 

           สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (อางอิงใน ทรงศักดิ์ ศรีวงษา, 2550, 

หนา 39) ระบุวา การจัดทําแผนปฏิบัติการเปนการแปลงแผนกลยุทธไปสูการปฏิบัติจริงโดย 

มีคาใชจายภายในกรอบเงินที่กําหนด จัดทําเปนแผนปฏิบัติการรายปหลังจากการที่ไดรับแจง

จัดสรรกรอบวงเงินงบประมาณรายจายประจําปจากหนวยงานตนสังกัดแตอยางไรก็ตาม

แผนปฏิบัติการประจํา ปของโรงเรียนควรจัดทําใหแลวเสร็จกอนเริ่มปการศึกษาการจัดทํา

แผนปฏิบัติการประจําปในระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน มีทั้งสวนที่คลายและแตกตางจาก

แผนปฏิบัติการที่ผานมาคือการเพิ่มองคประกอบในดานผลผลิตหลัก 

    การจัดทําแผนปฏิบัติการตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน อาจแบงไดเปน  

2 ข้ันตอน ดังนี้ 

     1.  ขั้นการศึกษากรอบเงื่อนไขประจําปจากหนวยงานตนสังกัด ไดแก กรอบนโยบาย 

กรอบเปาหมายของผลผลิตหลักที่ตองการและกรอบวงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร 

     2.  ข้ันการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําป ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 

        2.1 ทบทวนสาระสําคัญของแผนกลยุทธ เพื่อเปล่ียนแปลงใหสอดคลองกับ

สถานการณ 

        2.2 กําหนดเปาหมายและผลผลิตหลักประจําปของหนวยงาน 

        2.3 จัดทํารายละเอียดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมใหเชื่อมโยงกับกลยุทธทั้ง 3 ระดับ 

        2.4 จัดสรรงบประมาณตามแผนงานและโครงการกําหนดผูรับผิดชอบโครงการ 

        2.5 จัดทําแผนกํากับติดตาม ประเมินผล และรายงาน 

   จากแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกลยุทธสามารถสรุปไดดังนี้ 

      เปนกระบวนการดําเนินงานตามกลยุทธ และนโยบายที่กําหนดไวเขาสูการปฏิบัติจัดทํา

งบประมาณวิธีการดําเนินงาน  
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 การควบคุมและการประเมินกลยุทธ 
     คือการตรวจสอบกิจกรรมและผลการดําเนินงานของโรงเรียน โดยการเปรียบเทียบ

ระหวางผลการดําเนินงานจริงและผลการดําเนินงานที่ตองการ ผูบริหารตองใชขอมูลเหลานีเ้พือ่การ

แกไขปญหาของโรงเรียนในการควบคุมกลยุทธจะมีประสิทธิภาพได ผูบริหารจะตองไดรับขอมูล

ปอนกลับที่ชัดเจนทันทีจากผูใตบังคับบัญชาเปนการกําหนดเกณฑมาตรฐานของงานติดตาม

ตรวจสอบประเมินการตัดสินใจ เปนการแกไขใหการดําเนินงานสอดคลองกับขอจํากัดของแตละ

เหตุการณ การควบคุมเชิงกลยุทธเปนเครื่องมือตรวจสอบการปฏิบัติการเชิงกลยุทธ การควบคุม

เปนกระบวนการในการกําหนดเกณฑและมาตรฐาน ข้ันตอนการติดตาม ตรวจสอบประเมิน แกไข

ใหการดําเนินงานสามารถบรรลุเปาหมาย หรือปรับปรุงแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับ

ขอจํากัดของเหตุการณ ในสภาพแวดลอมจริง การจําแนกตามลักษณะหนาที่ ในดานการเงินและ

งบประมาณการปฏิบัติ การวิจัย และการพัฒนาทรัพยากรมนุษยการควบคุมเชิงกลยุทธชวยให

ผูบริหารสามารถวัดผลการดําเนินงานสามารถบรรลุเปาหมายที่ตองการหรือไมชวยใหองคกร

สามารถเผชิญหนากับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปโดยไมเกิดความสูญเสีย ควบคุมการ

ปฏิบัติงานในองคกรชวยลดตนทุน และเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน จะชวยใหองคกรหางจาก

วงจรของความถดถอย (มัลลิกา ตนสอน, 2545, หนา 215)  

        กระบวนการควบคุม มี 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การกําหนดมาตรฐาน 

2. การวัดผลการปฏิบัติงาน 

3. การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับมาตรฐาน 

4. การประเมินและแกไข 

        กระบวนการควบคุมกลยุทธเปนการกําหนดแนวทางปฏิบัติสําหรับผูบริหารระดับสูงที่จะ

นําไปใชเพื่อการประเมินผลงานทางดานกลยุทธอยางเปนระบบ ซึ่งประกอบดวย การกําหนด

เปาหมายอยางเปนทางการ (Formal Laget-selling) การตรวจสอบ การประเมินผล และขอมูล

ยอนกลับ จากการดําเนินการตามระบบจะทําใหผูบริหารไดรับขอมูลเกี่ยวกับกลยุทธ และโครงสราง

ขององคกร วาสามารถดําเนินการเชิงกลยุทธบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม โดยมีระบบ

การควบคุมกลยุทธที่ดีและมีประสิทธิภาพประกอบดวยลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ 

        1.  ความยืดหยุนที่จะชวยใหผูจัดการสามารถตอบสนองไดเทาที่จําเปนตอเหตุการณ 

ที่เกิดขึ้นที่ไมคาดหวัง 

        2.  ขอมูลที่ถูกตองเพื่อชวยในการมองเห็นภาพการปฎิบัติงาน ขององคกรอยางแทจริง 
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        3.  จัดหาขอมูลใหผูจัดการไดในเวลาที่เหมาะสม เพราะการตัดสินใจบนพื้นฐานของ

ขอมูลที่ไมเปนปจจุบัน หรือลาสมัยมักจะนําไปสูความลมเหลว (พิบูล ทีปะปาล, 2546, หนา 251) 

         ระดับของการควบคุม 

         หนาที่ในการวางแผน และการควบคุมเปนกระบวนการที่เกี่ยวของกันชวยใหโรงเรียน 

มีการปฏิบัติการอยางเหมาะสมผูบริหารกําหนดแผนจะตองตัดสินใจสรางระบบการควบคุม 

เพื่อติดตามกลยุทธ ยุทธวิธีหรือแผนการปฏิบัติการวาจะมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพียงใด โดย

ผูบริหารในระดับตาง ๆ ในโรงเรียนมีความรับผิดชอบเบื้องตนในการกําหนดเกณฑการประเมินผล

การปฏิบัติการ 

        ระดับของการควบคุมตามลําดับข้ันทางการจัดการได 3 ระดับคือ 

1. การควบคุมกลยุทธ 
2. การควบคุมยุทธวิธี 
3. การควบคุมการดําเนินงาน 

  วิธีการควบคุม 

        กระบวนการควบคุมใชแนวคิดเชิงระบบ (System Approach) ประกอบดวยปจจัยนําเขา 

(Input) กระบวนการ (Process) และผลลัพธ (Output) การควบคุมสามารถแทรกไปในขั้นตอน 

ตาง ๆ ของระบบใหเปนผลลัพธออกเปน 3 ข้ันตอน ไดแก การควบคุมเบื้องตนการควบคุมขณะที่

ดําเนินกิจกรรม และการควบคุมดวยการดําเนินงาน 

        วิธีการควบคุมไดวาเปนหนาที่ของผูบริหารที่ติดตามวัดผลประเมินผล และแกไขการ

ทํางานซึ่งมีความสําคัญทุกขั้นตอนทุกหนาที่ผูบริหารสามารถติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน

ของผูใตบังคับบัญชาไดตลอดเวลาเพื่อชวยใหระบบควบคุมมีประสิทธิภาพสามารถตรวจสอบผล

การดําเนินงานโดยไมรบกวนตอข้ันตอนการปฏิบัติงาน และระยะเวลาของผูบริหาร กระบวนการ

ควบคุมเชิงกลยุทธเปนการมุงการวิเคราะหไมใชการกระทํา เพื่อการกําหนดกลยุทธ ผูบริหารเชิงกล

ยุทธจะตองมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกโดยทั่วไป โดยการประเมินผลการ

ดําเนินงานปจจุบันของโรงเรียน ดังนี้ 

        1.  ผลการตอบแทนจากการลงทุน การทํากําไร ภารกิจ เปาหมาย และกลยุทธที่ใชอยูใน

ปจจุบัน 

        2.  การประเมินผูบริหารเชิงกลยุทธของโรงเรียน คณะกรรมการและผูบริหารระดับสูง 

        3.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก การระบุปจจัยเชิงกลยุทธที่เปนโอกาสและ

อุปสรรค 
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        4.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในการระบุปจจัยเชิงกลยุทธที่เปนจุดแข็งและจุดออน 

        5.  การวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ โดยการระบุปญหาของการดําเนินงาน การประเมิน

และการปรับปรุงภารกิจและเปาหมายตามที่จําเปน 

        6.  การกําหนด การประเมินและการคัดเลือกกลยุทธทางเลือกที่ดีที่สุด 

        ในการควบคุมเชิงกลยุทธจะมีการประเมินผลของการดําเนินงาน ปญหาอุปสรรคของ

โรงเรียนเปนระยะ ๆ โดยเปรียบเทียบระหวางผลสําเร็จจริง และผลสําเร็จที่ไดรับการวางเปาหมาย 

ถาผลสําเร็จเทากันหรือสูงกวาผลสําเร็จที่ตองการแลว ผูบริหารเชิงกลยุทธสวนใหญจะมีสันนิษฐาน

วากลยุทธที่โรงเรียนใชอยูนั้นเหมาะสมดีแลว ภายใตสถานการณเชนนี้ผูบริหารจะเสนอแนะการ

เปลี่ยนเปาหมายเพียงเล็กนอยเทานั้น การกําหนดกลยุทธจะจบลงดวยขอเสนอแนะใหโรงเรียน

ดําเนินงานของโรงเรียนแลว งานตอไปของผูบริหารควรวางแผนเชิงกลยุทธคือการประเมินผูบริหาร

ระดับสูงรวมทั้งคณะกรรมการโรงเรียน ทั้งนี้การวางแผนกลยุทธจะใหสําเร็จทุกขั้นตอนนั้น ปจจัยที่

มีผลตอความสําเร็จที่สําคัญคือความรวมมือของผูบริหารระดับสูง ผูซึ่งเปนผูใหขอมูล และทําหนาที่

ประสานงานหลักในการดําเนินงานทุกขั้นตอน การพิจารณาสภาพแวดลอมภายนอกจะตอง

พิจารณาสภาพแวดลอมทั่วไป สภาพแวดลอมการดําเนินงานเพื่อการระบุปจจัยเชิงกลยุทธที่มีผล

ตอความสําเร็จของโรงเรียน (โอกาสและอุปสรรค) ผูบริหารควรควบคุมเชิงกลยุทธโดยการประเมิน

สภาพแวดลอมของโรงเรียนจากโอกาสที่เกิดขึ้น ผลกระทบตอโรงเรียนทีมีความสําคัญสูงในฐานะ 

ที่เปนปจจัยเชิงกลยุทธ การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในนั้นเปนกระบวนการที่จําเปนตองทํา

เพื่อใหโรงเรียนไดทราบจุดแข็งและจุดออนกอนที่จะทําการตัดสินใจเชิงกลยุทธ การวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายใน และภายนอกเปนขั้นตอนที่สําคัญตองรวบรวมขอมูลจากบุคลากรภายใน

โรงเรียนเพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองมากที่สุดในการนําเขาสูกระบวนการสรางแผนกลยุทธและ 

การเลือกแผนกลยุทธตอไป หัวใจของการดําเนินกลยุทธภายในโรงเรียนคือความสอดคลองระหวาง

กลยุทธโครงสรางและวัฒนธรรมของโรงเรียน บทบาทผูบริหารที่สําคัญอีกอยางหนึ่งคือการเลือก 

กลยุทธ และผลักดันแผนนั้นไปสูการนําไปปฏิบัติใหบรรลุผลตามเปาหมายที่วางไว โดยมีการ

ควบคุม ซึ่งเปนกลยุทธหนึ่งในการบริหารของผูบริหารที่มีความรับผิดชอบที่จะควบคุมวิธีการ

กําหนดเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานทุกขั้นตอนเพื่อใหการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลทุกขั้นตอน (นลิน จารุกาญจนกิจ, 2540, หนา 10) 

       ถวิล มาตรเลี่ยม (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 26) ผลการปฏิบัติงานของ

องคกรวาบรรลุตามเปาหมายและมาตรฐานที่กําหนดไว นับวาเปนงานที่มีความสําคัญสําหรับ

ผูบริหารที่จะพิจารณาวากลยุทธที่กําหนดขึ้นมานั้น เมื่อมีการนํามาปฏิบัติจะมีประสิทธิภาพที่ดี
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เพียงใด ควรที่จะไดมีการพัฒนาปรับปรุงแกไขในขั้นตอนใด การประเมินผลกลยุทธมีวัตถุประสงคที่

สําคัญคือ 

1. เพื่อดูวาไดมีการดําเนินงานตามแผนกลยุทธหรือไม 

 2. เพื่อดูความเหมาะสมของแผนกลยุทธ 

        3. เพื่อดูวาสภาพแวดลอมที่สําคัญมีผลกระทบตอกิจกรรมนั้น ๆ อยางไรบาง และ

สามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ อยางไรหรือไม 

        4. เพื่อใหทราบวาผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นนั้นเปนอยางไร บรรลุผลตามที่กําหนด

หรือไมแตกตางไปจากแผนมากนอยแคไหน แลวหาสาเหตุของดําเนินการแกไขใหเหมาะสม  

        5. เพื่อใหสามารถจัดผลประโยชนตอบแทนใหเหมาะสมแก  ผูที่ปฏิบัติงานไดตามแผน

กลยุทธ  

        ดังนั้นในการบริหารงานโรงเรียนผลการดําเนินงานทั้งหมดของโรงเรียนจึงจะตองไดรับ

การประเมินและกํากับติดตาม มีการแตงตั้งมอบหมายความรับผิดชอบในการติดตามประเมินผล 

ผูบริหาร ชี้แนะแนวทางหรือเทคนิควิธีการกํากับติดตามและประเมินผล สงเสริมใหเกิดความ

รวมมือการทํางานเปนทีมและความรับผิดชอบรวมกัน สรางบรรยากาศการเรียนรู เพื่อพัฒนา 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของแตละบุคคล ทั้งนี้เพื่อทําใหเกิดความเชื่อมั่นวาโรงเรียน 

มีความกาวหนาและบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงค โรงเรียนจะตองสรางระบบการ

ประเมินผลและรายงานผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหทุกคนไดรับทราบกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ผล

ของความสําเร็จของการดําเนินงานในการประเมินผลจําเปนตองจัดใหมีการกํากับติดตามการ

ปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ ผลการดําเนินงานมี 3 ลักษณะ คือ 

    1. รายงานผลการดําเนินงานของบุคลากร  

    2. รายงานผลเกี่ยวกับแผนงาน/โครงการ  

   3.  รายงานเกี่ยวกับภาพรวมของโรงเรียน   

 เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นวาการดําเนินงานตามแผนงานโครงการนั้นมีคุณภาพถูกตอง 

รวมทั้งยัง  สามารถปรับปรุงแกไขไดทันเวลาและสถานการณ ขอมูลขาวสารที่ไดรับจากการติดตาม

และประเมินผลจะเปนประโยชนในการสะทอนผลยอนกลับ เกี่ยวกับสภาพแวดลอมของโรงเรียน

นํามาประกอบในการพิจารณาทบทวนกําหนดนโยบาย ทบทวนการจัดทําแผนงาน โครงการ

ตลอดจนปรับร้ือโครงสรางองคการและการปฏิบัติงานนอกจากนี้ผลจากการติดตามและประเมินผล

จะเปนพื้นฐานของการเริ่มตนวัฏจักรการบริหารจัดการเชิงกลยุทธตอไป เพราะขอมูลขาวสารที่ได



 37 

จะชวยใหบุคลากรแตละคนทีมงานและโรงเรียนไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ เพื่อการปรับปรุงและพัฒนา

อยางตอเนื่อง 

    รังสรรค มณีเล็ก (2544, หนา 57-65) กลาววา การควบคุมและการประเมินกลยุทธเปน

ข้ันการกําหนดตัวชี้วัด สรางเครื่องมือเก็บขอมูล กําหนดเกณฑการประเมิน เก็บขอมูล และนําผล 

ที่ได จากการควบคุมและประเมินกลยุทธไปใชเปนขอเสนอแนะตอไป 

    บุญเลี้ยง คําชู (2544, หนา 47) กลาววาการประเมินผลและรายงาน (Operation)  

เปนการประเมินผลและรายงาน เปนการตรวจสอบผลการดําเนินงานกับวัตถุประสงคที่วางไวเพื่อ

พัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงประกอบดวย 

1. การนิเทศติดตามผล จะตองดําเนินการอยางใกลชิด และตอเนื่องรวมกันแกปญหา 

เสริมสรางขวัญและกําลังใจแกผูที่ปฏิบัติงาน 

2. การประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการที่กําหนดไว 
3. การรายงานผลการแกไขปรับปรุง 

   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 2545 (อางอิงใน เสริมศักดิ์ ศรีวงษา, 

2550, หนา 40) ระบุวาการประเมินผลเปนขั้นตอนที่ผูบริหารสถานศึกษา ติดตามใหผูรับผิดชอบ 

ไดดําเนินการตามที่วางแผนไวโดยมีการประเมินผลทั้งกอนการดําเนินการ ระหวางการดําเนินการ 

และหลังการดําเนินการ รวมทั้งผลกระทบของโครงการ โดยมีความมุงหวังที่จะพัฒนางานใหมี

ประสิทธิภาพดังนี้ 

  1.  การกําหนดใหมีประเมินผลหลายรูปแบบตามวัตถุประสงค โดยใชเครื่องมือตามความ

เหมาะสม เชน การสังเกต การสัมภาษณ เปนตน 

  2.  การกําหนดใหมีการประเมินจากบุคคลหลายฝาย โดยเฉพาะชุมชนรวมกันประเมิน 

  3.  จัดใหมีการสรุปผลและประชาสัมพันธผลการปฏิบัติงาน 

  4.  จัดใหมีการรวบรวมขอมูล สําหรับการวางแผนพัฒนาในปตอ ๆ ไป 

      จากแนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมและประเมินกลยุทธโรงเรียน สรุปไดดังนี้ การตรวจสอบ

กิจกรรม และผลการปฏิบัติงานจริง (Actual Performance) กับผลการดําเนินงานที่ตั้งความมุงหวัง

ไว (Desired Performance) วาบรรลุตามเปาหมายหรือไมผูบริหารจะนําขอมูลที่ไดรับจากการ

ประเมินผลเพื่อนําไปแกไข 
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ขอมูลทั่วไปสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 จัดตั้งขึ้นตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  

เร่ือง ประกาศปรับปรุงแกไขการกําหนดเขตพื้นที่การศึกษาและกําหนดเขตพื้นที่การศึกษาเพิ่มเติม 

พ.ศ. 2551 เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2551 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา วันที่ 4 กุมภาพันธ 

2551 ปจจุบันสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 ตั้งอยูบริเวณโรงเรียนชุมชนบานดานซาย 

อําเภอดานซาย จังหวัดเลย มีเขตบริหารครอบคลุมพื้นที่ 3 อําเภอของจังหวัดเลย ประกอบดวย 

อําเภอดานซาย อําเภอภูเรือ และอําเภอนาแหว มีโรงเรียนทั้งสิ้น 122 โรงเรียน ซึ่งจําแนกได ดังนี้     

 โรงเรียนสังกัดสพฐ.        จํานวน  116  โรงเรียน  

     โรงเรียนเอกชน           จํานวน      2  โรงเรียน  

     โรงเรียนพระปริยัติธรรม   จํานวน      2  โรงเรียน  

     โรงเรียนตชด.            จํานวน      2  โรงเรียน สภาพภูมิศาสตร 

    สภาพภูมิศาสตร ลักษณะทั่วไปพื้นที่สวนใหญเปนภูเขาสูงรอยละ 80 มีพื้นที่ราบรอยละ 

20 ของพื้นที่ทั้งหมด มีอาณาเขตติดตอดังนี้  

       ดานทิศตะวันออก  ติดตอกับอําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย  

       ดานทิศตะวันตก   ติดตอกับอําเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก  

       ดานทิศเหนือ      ติดตอกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีน้ําเหือง

เปนแนวเขตพรมแดนดานทิศใตติดตอกับอําเภอหลมเกาจังหวัดเพชรบูรณ สรุปขอมูลพื้นฐานทาง

การศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

     1. ขอมูลโรงเรียนทั้งหมด  

        1.1 โรงเรียนมัธยมศึกษา              จํานวน      5  โรงเรียน  

  1.2 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา   จํานวน    13  โรงเรียน  

  1.3 โรงเรียนประถมศึกษา              จํานวน    98  โรงเรียน  

                    รวมทั้งสิ้น               จํานวน  116  โรงเรียน  

 2. ขอมูลโรงเรียนขนาดเล็ก  

  2.1 นักเรียน      1 - 20 คน             จํานวน  13  โรงเรียน  

  2.2  นักเรียน    21 - 40 คน             จํานวน  29  โรงเรียน  

  2.3  นกัเรียน    41 - 60 คน             จํานวน  26  โรงเรียน  

  2.4  นักเรียน    61 - 80 คน             จํานวน  11  โรงเรียน  

  2.5  นักเรียน    81 - 100 คน             จํานวน    9  โรงเรียน  
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  2.6  นักเรียน  101 - 120 คน             จํานวน    6  โรงเรียน  

                 รวมทั้งสิ้น                จํานวน  94  โรงเรียน  

               คิดเปนรอยละ 83.03 จากโรงเรียนทั้งหมด 116 โรงเรียน  

     3. ขอมูลจํานวนนักเรียน  

  3.1  ระดับกอนประถมศึกษา           จํานวน     1,851  คน  

  3.2  ระดับประถมศึกษา              จํานวน     5,784  คน  

  3.3  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน          จํานวน     2,833  คน  

  3.4  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย     จํานวน     1,197  คน  

  3.4  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ    จํานวน          42  คน  

                 รวมทั้งสิ้น                 จํานวน   11,707  คน  

 4. ขอมูลบุคลากรในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3  

  4.1  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา       จํานวน    1  คน  

  4.2  รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา    จํานวน  10  คน  

  4.3  ศึกษานิเทศก                             จํานวน  10  คน  

  4.4  บุคลากรทางการศึกษาอื่น มาตรา 38 ค (2)      จํานวน  27  คน  

                 ประกอบดวย  

                     4.4.1 กลุมบริหารงานบุคคล           จํานวน   7  คน  

                     4.4.2 กลุมนโยบายและแผน           จํานวน   4  คน  

                     4.4.3 กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา    จํานวน   6  คน  

                     4.4.4. กลุมอํานวยการ               จํานวน   9  คน  

                     4.4.5 หนวยตรวจสอบภายใน          จํานวน   1  คน  

  4.5  ตํารวจตระเวนชายแดน ชวยราชการ        จํานวน    1  คน  

  4.6  พนักงานขับรถ                          จํานวน    2  คน  

  4.7  พนักงานบริการ                         จํานวน    1  คน  

  4.8  อัตราจาง                              จํานวน  19  คน  

                    รวมทั้งสิ้น                      จํานวน  70  คน  

 5. ขอมูลบุคลากรในสถานศึกษา  

  5.1  ขาราชการครู                         จํานวน  744  คน  

  5.2  พนักงานราชการ      จํานวน    53  คน  
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  5.3  ครูอัตราจาง                          จํานวน    39  คน  

  5.4  พนักงานบริการ                        จํานวน    14  คน  

  5.5  ธุรการโรงเรียน                        จํานวน    45  คน  

                    รวมทั้งสิ้น         จํานวน  895  คน  

 6. สรุปขอมูลพื้นฐานทางการศึกษาในสังกัดอื่น ๆ   

  6.1  ประเภทโรงเรียน  

  6.2  โรงเรียนเอกชน                           จํานวน  2  โรงเรียน  

  6.3  โรงเรียนพระปริยัติธรรม      จํานวน  2  โรงเรียน  

  6.4  โรงเรียนตชด.                        จํานวน  2  โรงเรียน  

           รวมทั้งสิ้น           จํานวน  6  โรงเรยีน  

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   ใบศรี พันเทศ (2543) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงบประมาณเชิงกลยุทธของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ: กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคามพบวา ตองการพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการใหมีการบริหารเชิงกลยุทธ หรือ การวางแผนกลยุทธ เพื่อกําหนดทิศทางของ

องคกรอยาชัดเจนทําใหองคกรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายใตทรัพยากร

ที่มีอยูอยางจํากัดลดความขัดแยงในองคกรลงได ใหความสําคัญที่การวางแผนและควบคุมตาม

โครงการที่ กําหนดขึ้นโดยคํานึงความเปนจริงที่เกิดขึ้นสอดคลอง กับหลักการบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐที่มุงใหการบริหารจัดการอิสระและคลองตัวเพื่อใหทันกับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา 

    บุญเลี้ยง คําชู (2544) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการดําเนินงานสรางแผนกลยุทธของโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุรินทร ผลการวิจัยพบวา 1) บุคลากร

โดยรวมจําแนกตามสถานภาพ ประเภทและขนาดโรงเรียน สวนใหญเห็นวามีการดําเนินงาน 

ในระดับดี และมีการดําเนินงานในระดับพอใช 2 ดาน คือ ดานการวิเคราะห ภารกิจของหนวยงาน

และดานการประเมินผลและการรายงาน ยกเวนบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กเห็นวามีการ

ดําเนินงานโดยรวม 5 ดาน อยูในระดับพอใช และมีการดําเนินงานในระดับดีในดานการดําเนินงาน

ตามแผน และ 2) ผูบริหารเห็นวา โรงเรียนประถมศึกษามีการดําเนินงานสรางแผนกลยุทธ โดยรวม

และเปนรายดานมี 3 ดาน คือ ดานการวิเคราะหภารกิจของหนวยงาน ดานการกําหนดวิสัยทัศน

พันธกิจ เปาหมายตัวบงชี้วัดความสําเร็จและดานกลยุทธการพัฒนาผูบริหารมีการดําเนินงาน

มากกวาครูอาจารยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนบุคลากรในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
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การศึกษาเห็นวาโรงเรียนมีการดําเนินงานโดยรวมและในรายดาน 3 ดาน คือ ดานการวิเคราะห

ภารกิจของหนวยงาน ดานการกําหนดวิสัยทัศนพันธกิจเปาหมาย/ตัวชี้วัดความสําเร็จและดานการ

จัดทําแผนปฏิบัติการและโครงการ มีการดําเนินงานมากกวาโรงเรียนไมขยายโอกาสอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้บุคลากรในโรงเรียนขนาดใหญ และในโรงเรียนขนาด

กลางโดยรวมและทุกดาน มีการดําเนินงานมากกวาบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  3) ปญหาและแนวทางแกไขปญหา การดําเนินงานสรางแผนกลยุทธของ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดสุรินทร สรุปไดวามีปญหาการขาด

บุคลากรที่มีความรูความสามารถไมปฏิบัติตามแผน ขาดความกระตือรือรน ขาดกําลังใจ และไมมี

การประเมินแผน แนวทางแกไขปญหาคือ จัดประชุม อบรม สัมมนา ชี้แจง ประสานงาน จัดหาวัสดุ

อุปกรณที่ทันสมัยสรางกลยุทธที่งาย และสรางเครื่องมือประเมินที่ดีตอการปฏิบัติ 

     แสงเดือน แสงอุทัย (2544) ไดศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธการบริหารที่พึ่งพากันแบบการผนึก

กําลังเพื่อความ รวมมือของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขต ผลการวิจัยพบวา การใชกลยุทธ

การบริหารพึ่งพากันแบบผนึกกําลังมีความรวมมือกันสูงในดานการบริหาร การทําสัญญาหรือ

ขอตกลงรวมกันของคณะกรรมการสหวิทยาเขต สําหรับการใชองคระกอบการจัดการศึกษามีความ

รวมมือสูงเชนกันในดานการวางแผน การบริหาร การพัฒนาบุคลากร การเงิน แนวคิดปรัชญา  

การกํากับดูแลการกําหนดนโยบายภาพลักษณของโรงเรียนและการเปนที่ยอมรับของผูปกครอง  

อยูในระดับปานกลาง 

    ปริญญา อุทัศน (2545) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารเชิงกลยุทธสําหรับสหกรณโคนม 

บรรหาร – แจมใส จํากัด การศึกษาครั้งนี้มุงที่จะวางแผนกลยุทธ 3 วิธีคือ 1)การวางแผนกลยุทธ

แบบมีสวนรวม โดยการจัดอภิปรายกลุม ซึ่งผลการศึกษาปรากฏวา แผนกลยุทธสําหรับสหกรณ 

โคนม บรรหาร – แจมใส 21 จํากัด คือสหกรณควรสงเสริมใหสมาชิกมีความรูและความเขาใจใน

กระบวนการสหกรณ ตลอดจนเทคโนโลยีทางการผลิต และขาวสารที่เกี่ยวของกับการตลาดใหมาก

ยิ่งขึ้น 2) การวางแผนกลยุทธแบบการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน โดยใชเทคนิค

การวิเคราะหปจจัย และเทคนิคการวิเคราะหกาโนนิคอล ผลการศึกษาที่ได คือ ณ สถานการณ

ปจจุบัน ของสหกรณโคนมบรรหาร – แจมใส 21 จํากัด สหกรณตองใชกลยุทธสําหรับการ

ดําเนินการที่เนนไปในทางแกไขจุดออนที่เกิดขึ้นจากภายในและใชโอกาสที่มีจากภายนอก อันไดแก 

สหกรณควรใชโอกาสที่รัฐบาลกําลังใหการสนับสนุนและประชาชนหันมาดื่มนมมากขึ้นมาใชในการ

ดําเนินกิจการ และ 3) การวางแผนกลยุทธแบบประเมินหาตําแหนงกลยุทธและแนวทางการปฏิบัติ 

โดยวิธีการแบบ APAC ซึ่งผลการศึกษาพบวาสหกรณตองใชกลยุทธการตั้งรับในการดําเนินกิจการ 
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ซึ่งโดยสรุปพบวาผลการสรุปทั้ง 3 วิธีการไมมีความแตกตางกันมากนัก และสวนใหญจะมีความ

สอดคลองและไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งอยางไรก็ตามการนําหลักการบริหารเชิงกลยุทธมาใชสําหรบั

งานสหกรณ ก็ควรมีการนําหลายวิธีการมาผสมผสานกันเพื่อใหการบริหารเชิงกลยุทธเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ 

    ไพโรจน กุลอ้ึงประเสริฐ (2546) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการวางแผนการศึกษาของ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี ผลการวิจัยพบวาผูบริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุรีที่มีคุณภาพการวางแผนสูง 

เสนอแนวทางการวางแผนการศึกษาของโรงเรียนดังนี้ ข้ันตอนการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และ

ความตองการควรดําเนินการอยางเปนระบบ คือ มีการเตรียมการมีการวางแผนดําเนินการ  มีการ

แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการ มีการวิเคราะหและทบทวน ภารกิจ และดําเนินการรวบรวมขอมูล 

ข้ันตอนการจัดทําแผน ควรดําเนินการกําหนดจุดประสงค เปาหมาย มาตรฐาน กลยุทธ โครงสราง

ของแผน งบประมาณ และรายละเอียดของโครงการ ข้ันตอนการนําแผนไปปฏิบัติ ควรดําเนินการ

สงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากร จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและสนับสนุน

ทรัพยากร และควบคุมกํากับ ติดตามและใหการนิเทศ ข้ันตอนการติดตามและประเมินผลควร

กําหนดกรอบการติดตามผล จัดทําเครื่องมือ เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลและกําหนดแนว

ทางการพัฒนาขั้นตอนการปรับแผนหรือทําแผนใหมควรมีการกําหนดเปาหมายแนวทางและ

มาตรฐานของการปรับแผนหรือทําแผนใหมที่อยูบนพื้นฐานของการมีสวนรวมและความพึงพอใจ

รวมกันของบุคลากร 

    กานต เสกขุนทด (2546) ไดศึกษาสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของผูบริหาร

โรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ พบวาปญหาการจัดทําแผนกลยุทธคือบุคลากรไมกลาแสดงความคิดเห็น

อยางตรงไปตรงมา วิทยากรที่ใหความรู ขาดความรูและประสบการณในการประเมิน สถานภาพ

สถานศึกษา การกําหนดวิสัยทัศน การกําหนดผลผลิตหลัก และการกําหนดกลยุทธ ในการอบรม

วิทยากรไมไดเนนเรื่องการกําหนดตัวชี้วัด 

    พรพิมล ชินภักดี (2546) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ อําเภอเมือง จังหวัด

นครพนม พบวา บุคลากรโดยรวมและจําแนกตามสถานภาพมีปญหาจัดทําแผนกลยุทธในระดับ

ปานกลาง และเมื่อพิจารณารายดานพบวามีปญหาในระดับปานกลางทุกดานเรียงตามลําดับ 

ไดแกดานการกําหนดกลยุทธ ดานการกําหนดทิศทางของโรงเรียนและดานการศึกษาสถานภาพ



 43 

ของโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีปญหาในการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียน 

ไมแตกตางกัน 

     ปณิธาน วรรณวัลย (2547) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การดําเนินการวางแผนกลยุทธในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี พบวา ผูบริหารโรงเรียน หัวหนา

แผนงาน ที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีการดําเนินการวางแผนกลยุทธโรงเรียนไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ เหตุผลก็เปนเพราะวาการวางแผนกลยุทธถือเปนเรื่องใหมสําหรับผูบริหารและ

หัวหนาแผนงาน ไดมีการสรางความรู ความเขาใจ โดยการอบรม ประชุมสัมมนากัน เพื่อใหเกิด

ความเขาใจและนําไปใชในการบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายของรัฐบาล ซึ่งในการสราง

ความรูความเขาใจในนี้ เปาหมายคือ ผูบริหารและหัวหนาแผนงาน ซึ่งเปนบุคลากรหลักในการ

ปฏิบัติงาน ดานการวางแผน จึงทําใหทั้ง 2 กลุม มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน

ตรงกัน รวมทั้งการดําเนินการวางแผนก็เปนภารกิจรวมกัน ของบุคคลทั้ง 2 กลุม จึงทําใหการรับรู

เกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธในโรงเรียนทั้ง 2 กลุม ตรงกัน          

   สายรุง ปล่ังกลาง (2547) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการบริหารโรงเรียนของผูบริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย  จากการวิจัยพบวา  

1) ขาราชการครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย อยูในระดับมากทุกดาน โดยมีความ

คิดเห็นเรียงตามลําดับสูงไปหาต่ํา คือ ดานการประสานงาน  ดานการติดตอส่ือสาร ดานการ

ตัดสินใจ  ดานการวางแผนและดานการควบคุมกํากับนิเทศติดตามและประเมินผล 2) ผูบริหารและ

ครูผูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยมีกระบวนการบริหารโรงเรียนที่ตางกัน จํานวน 3 ดาน คือ ดานการวางแผน ดานการ

ติดตอส่ือสาร และดานการควบคุม กํากับนิเทศและประเมินผล 3) ขาราชการครูที่อยูในโรงเรียนที่มี

ขนาดตางกัน  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 

    เมตตา ชูเลิศ (2547) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง สภาพการนําแผนกลยุทธมาใชในการบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา 

สภาพการนําแผนกลยุทธมาใชในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษากาญจนบุรีอยูในระดับมากทั้งภาพรวมและรายดานเรียงตามลําดับดังนี้ การพัฒนา
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ผูเรียน ครูบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพ สงเสริมใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาใหไดมาตรฐาน สงเสริมสนับสนุนสถานศึกษาใหมีศักยภาพดานการบริหารจัดการ  

การจัดการเรียนการสอนโดยเนนการมีสวนรวม การสรางความเสมอภาคในโอกาสการเขาถงึบริการ

ทางการศึกษาสงเสริมการผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนตามแนวสื่อเสรี สงเสริมการประเมิน

คุณภาพระดับชาติ และสงเสริมการวิจัยและพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานปญหาและ

ขอเสนอแนะในการนําแผนกลยุทธมาใชในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานชวงชั้นที่ 1-2  

ดานสภาพเศรษฐกิจของครอบครัวนักเรียนมีความยากจนสงผลใหเกิดปญหาในการศึกษาตอของ

ผูเรียน  ควรมีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยนําภูมิปญญาทองถิ่นมาใชในการจัดการเรียน

การสอน และควรสงเสริมใหชุมชนองคกรปกครองสวนทองถิ่นสถานประกอบการเขามามีสวนรวม

ในการจัดการศึกษา 

    วิเชียร เวลาดี (2547)ไดศึกษาวิจัยเรื่องการนําเสนอรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธใน

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา จากการวิจัยพบวา 1) ผูเชี่ยวชาญ

ดานการบริหารการศึกษา มีความคิดเห็นวารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียนมีความ

เหมาะสม 2) ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา มีความเห็นวา 

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียนมีความเปนไปได 3) รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธใน

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวยองคประกอบสําคัญ  

5 สวนคือการวิเคราะหสภาพแวดลอมประกอบดวยการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอก การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและการประเมินสภาพโรงเรียน โดยมี

ความเหมาะสมและมีความเปนไปไดอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 การกําหนดทิศทางโรงเรียน

ประกอบดวย กําหนดวิสัยทัศน กําหนดพันธกิจ และกําหนดเปาหมายผลผลิตหลัก โดยมีความ

เหมาะสมและมีความเปนไปไดอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 การกําหนดกลยุทธโรงเรียน

ประกอบดวย ระดมความคิดของผูมีสวนกําหนดแนวทางในการดําเนินงาน กําหนดวัตถุประสงค

เฉพาะ และกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จ ระบุความสําเร็จที่ตองการ วิเคราะหความเปนไปไดของ

ทางเลือก และระบุแผนงานโครงการ/กิจกรรมโดยมีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดอยางมี

นัยสําคัญที่ระดับ .05 การปฏิบัติตามกลยุทธโรงเรียนประกอบดวยกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ

จัดทําปฏิทินปฏิบัติงาน จัดเตรียมขอมูลที่เปนปจจุบัน สรางความเขาใจในบทบาทหนาที่ ทุกฝาย 

ที่เกี่ยวของไดมีสวนรวมความคิดในการดําเนินงานและทุกฝายที่เกี่ยวของ ปฏิบัติตามกลยุทธโดย 

มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  
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   เสรี ขามประไพ (2547) ซึ่งทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมในการวางแผนกลยุทธ

สถานศึกษา ของขาราชการครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สํานักงานประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน พบวา สภาพการมีสวนรวมในการวางแผนกลยุทธสถานศึกษา

ของขาราชการครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

    สมพร เมืองแปน (2548) บทคัดยอ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับ 

การบริหารเชิงกลยุทธในสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา การบริหารเชิงกลยุทธในสถานศึกษา

โดยรวมและรายขั้นตอนอยูในระดับมากและการบริหารเชิงกลยุทธในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติกรมสามัญศึกษาและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชนโดยรวมไมแตกตางกัน สถานศึกษาตองมีการบริหารเชิงกลยุทธทั้งในดานการวางแผน 

กลยุทธ การนํากลยุทธสูการปฏิบัติ และการประเมินและการควบคุมกลยุทธ ที่สอดรับกับนโยบาย

ของหนวยเหนือ ซึ่งหนวยงานของรัฐจะตองดําเนินกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายผลผลิต มีความ

คุมคาตามตัวชี้วัดทั้งในดานปริมาณ คุณภาพ เวลา และคาใชจาย ในสวนของสถานศึกษาเอกชน

จะตองดําเนินกิจกรรมเพื่อกอใหเกิดผลผลิตที่มีคุณภาพภายใตมาตรฐานเดียวกับสถานศึกษา

ภาครัฐสถานศึกษาจะตองพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความเขาใจ สามารถปฏิบัติงานตามที่ไดรับ

มอบหมายอยางเหมาะสมดวยความพึงพอใจ เพื่อประโยชนสูงสุดในการพัฒนาโรงเรียน 

    สุทัศน ลาหนองแคน (2550) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติตามแผนกลยุทธของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากผูบริหารโรงเรียน หัวหนาคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธและประธานกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวาผูบริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นในการปฏิบัติตามแผนกล

ยุทธของสถานศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม 

เขต 2 อยูในระดับมาก 

    ฟรัมคิน Frumkin (อางอิงใน พิมลพรรณ ดุษิยามิ, 2550) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การสราง

โรงเรียนใหม: การบริหารเชิงกลยุทธขอโรงเรียนในกํากับของรัฐ ซึ่งการวิจัยนี้ไดนําเสนอโครงราง

แนวคิดเกี่ยวกับความหลากหลายของการบริหารจัดการโรงเรียนในกํากับของรัฐและความสัมพันธ

เชื่อมโยงระหวางโรงเรียนเหลานี้ ผลการศึกษาพบวา ภาระงานของการบริหารมี 3 ประการ คือ  

การใหการสนับสนุนและการสรางความชอบธรรมในการบริหารงานภายในโรงเรียนการระดม

ความสามารถ ในการปฏิบัติงานเพื่อนําไปสูการบริการทางการศึกษาที่ดี และการกําหนดภารกิจ

ของโรงเรียน รายงานฉบับนี้มุงเนนศึกษาเรื่ององคประกอบของยุทธศาสตรและกระบวนการพัฒนา

โรงเรียน องคประกอบ 3 ดานของการบริหารจัดการโรงเรียนในกํากับของรัฐและการประเมินผล 
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การปฏิบัติงาน อาจจะกลาวสรุปไดวาผูบริหารโรงเรียนในกํากับของรัฐไมสามารถบริหารงานโดย

มุงเนนในดานการศึกษาเพียงดานเดียว แตจะตองมีความเขาใจในเรื่องการบริหารองคกรดวย 

โดยเฉพาะองคกรที่ไมมุงแสวงหาผลกําไรที่อยูในสภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป ผูบริหารจะตอง

เขาใจบทบาทของตนเอง ที่จะตองรับผิดชอบจัดหาทรัพยากรและใหการสนับสนุนแกบุคลากรใน

องคกร นอกจากนี้การบริหารโรงเรียนในกํากับของรัฐคอนขางเปนไปดวยความลําบาก เพราะ

ผูบริหารจะตองมีคุณสมบัติในการเปนครูใหญโรงเรียนรัฐบาลที่มีความเชี่ยวชาญในดานการ

ปกครองและตองมีคุณสมบัติของการเปนผูบริหารโรงเรียนเอกชนที่มีความใสใจในรายละเอียด 

เล็ก ๆ นอย ๆ ทุกข้ันตอนของการปฏิบัติงานการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับโรงเรียนในกํากับของรัฐ 

นับวันจะมีเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ดังนั้นโรงเรียนเหลานี้จึงมีความตองการผูบริหารที่มีทักษะในการ

บริหารที่ดีอยางเรงดวน 

    บาลดวิน Baldwin (อางอิงใน พิมลพรรณ ดุษิยามิ, 2550) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการใช

กระบวนการวางแผนกลยุทธในโรงเรียนประถมศึกษา 2 แหง เพื่อวินิจฉัยและทําความเขาใจ

เกี่ยวกับปจจัยที่สนับสนุนและยับยั้งการนํารูปแบบการวางแผนกลยุทธมาใชในโรงเรียน 10 คน  

ผลการศึกษาพบวา มีปจจัยที่สนับสนุนการนํารูปแบบการวางแผนกลยุทธมาใชไดแกความเปน

วิชาชีพของบุคลากรการสมานสามัคคีของบุคลากรภาวะผูนําของครูใหญ เปดเผยสรางถึงความ

ตองการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร และการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพและการสนับสนุนสํานักงาน

จากทองถิ่น สวนปจจัยที่ยับยั้งการนํารูปแบบดังกลาวมาใช ไดแกการขาดปจจัยสงเสริมขอใดขอ

หนึ่งขางตน ความไมเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการวางแผนกลยุทธ และจัดสรรเวลาใหกับการจัดทํา

แผนกลยุทธไมเพียงพอ 
 สรุป 
    การนํากลยุทธมาปรับใชในการจัดการศึกษาชวยใหผูบริหารทราบถึงปญหาและ

ขอเสนอแนะที่เกิดขึ้นเพื่อเตรียมหาวิธีการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

ที่สนองตอบความพึงพอใจของผูเรียนและผูปกครองใหเกิดความพึงพอใจสถานศึกษา เปนที่

ยอมรับ ใหความไววางใจ สงผลตอการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน ดังนั้นผูวิจัยจึงได

ศึกษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

เลย เขต 3 โดยนําการบริหารเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา 4 ข้ันตอน 1) การวิเคราะห

สภาพแวดลอม 2) การกําหนดกลยุทธ 3) การปฏิบัติตามกลยุทธ 4) การควบคุมและประเมินกล

ยุทธ เพื่อใหการบริหารการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ สนองความตองการของผูเรียนผูปกครอง

ชุมชนและสังคมมาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังแผนภูมิดังนี้  
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ตัวแปรอิสระ 
1. ตําแหนงหนาที่คือ 

   1.1. ผูบริหารโรงเรียน 

    1.2. ครูผูสอน 

2. ระดับการศึกษา 

    2.1. ปริญญาตรี 

    2.2. ประกาศนียบัตรบัณฑิต 

    2.3. ปริญญาโท 
 

ตัวแปรตาม 
รูปแบบบริหารเชิงกลยทุธในโรงเรียน

ประถมศึกษา  ประกอบดวย   4   ดาน  คือ 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

2. การกําหนดกลยุทธ 
3. การปฏิบัติตามกลยทุธ 
4. การควบคุมและการประเมนิ            

กลยุทธ 
 

 
ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 


