
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

การศึกษาคนควาเรื่อง การศึกษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 ในครั้งนี้ ผูศึกษาไดทําการศึกษาคนควาเอกสารตํารา

และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาคนควา โดยมีขอบขายเนื้อหาสาระ

ดังนี้  

1. ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ 

2. ความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ 
3. หลักการบริหารเชิงกลยุทธ 
4. กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 
5. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียน 

6. ขอมูลทั่วไปสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 

7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ 
     “Strategic Management” มีผูนํามาใชอยูเชน การจัดการเชิงกลยุทธ การบริหารเชิงยุทธ 

การบริหารเชิงกลยุทธ ในที่นี้จะใชคําวา “การบริหารเชิงกลยุทธ” ไดมีการใหความหมายของ

นักวิชาการหลาย  ๆ  ทานที่ใหความเห็นสอดคลองกันเชน  

     โคสท Goetsch (2003, p. 96 อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 14) ไดนําเสนอวา

การบริหารเชิงกลยุทธเปนการบริหารบนพื้นฐานของการปฏิบัติกิจกรรมและการตัดสินใจเพื่อใหประสบ

ความสําเร็จในตลาดการคาประกอบดวยกิจกรรมที่เกี่ยวของกัน 2 ประการคือ  

 1.  การวางแผนกลยุทธ ซึ่งเกี่ยวของกับการจัดทําแผนที่ประกอบดวยวิสัยทัศน พันธกิจ 

ทิศทางวัตถุประสงค และแผนปฏิบัติการ  

 2.  การนํากลยุทธไปปฏิบัติ คือการติดตามความกาวหนาของความสําเร็จและปรับแตง

ตามความตองการจากการนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติซึ่งตองใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

อยางสูงสุดเปนประการสําคัญ 
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 บุญเลิศ เย็นคงคา (2544, หนา 10) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือ

แผนการดําเนินงานโดยอาศัยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก นํามาประเมินและ

วิเคราะหหาทางเลือกที่ดีที่สุด เพื่อการตัดสินใจใหกับองคกร 

 สุพานี สฤษฐวานิช (2544, หนา 9) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือ 

การ บริหารองคกรโดยรวมใหมีกลยุทธหลักและกลยุทธการแขงขันตลอดจนมีขอไดเปรียบในการ

แขงขันเหนือกวากิจการอื่น  ๆ  

 สมบัติ ธํารงธัญวงค (2545, หนา 80) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือการ

วางแผนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการคาดการณส่ิงที่เกิดขึ้นในอนาคต โดยใชขอมูลในการวินิจฉัย

เหตุการณตาง ๆ และกําหนดชุดของกิจกรรมที่จะนําไปปฏิบัติใหเหมาะสม เพื่อใหองคกรอยูใน

ฐานะที่ดีที่สุด มีความพรอม มีสมรรถนะที่จะตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นใน

อนาคตอยางมีประสิทธิภาพ 

 สมชาย ภคภาสนวิวัฒน (2546, หนา 4) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือการ

ตัดสินใจที่สัมพันธกับการคาดการณการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมเปนการตัดสินใจบนฐานของ

สมมุติฐานในการปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมที่จะกระทบกับธุรกิจในอนาคต 

 อุทิศ ขาวเธียร (2546, หนา 10) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือเครื่องมือ

เพื่อชวยชี้นําการบริหารองคกรที่เกิดจากกระบวนการ ระดมสมองของผูที่สวนเกี่ยวของอยางมีสวน

รวมโดยยึดหลักการวิเคราะหใหทราบสภาพแวดลอมใหรูเขารูเรา เพื่อชี้แนะเปาประสงค (วิสัยทัศน 

พันธกิจ และวัตถุประสงคหลักของแผน) และกลยุทธ กลวิธีการปฏิบัติที่สอดรับกับสภาวะแวดลอม

และยังสามารถชี้นํากลไกในการเรงรัดผลักดันกระบวนการพัฒนาตลอดจนแนวทางการกํากับ

ติดตามประเมินความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนที่เกิดการชี้นําการดําเนินการใหทันตอ

การเปลี่ยนแปลงของสถานการณในสนามอยางตอเนื่อง  

 สาโรจน โอพิทักษชีวัน (2546, หนา 20) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือ

เปนทั้งศาสตรและศิลปของการสรางกลยุทธ การนํากลยุทธไปปฏิบัติและการประเมินกลยุทธ 

การตัดสินใจแบบขามหนาที่ ซึ่งทําใหองคกรสามารถบรรลุถึงวัตถุประสงคได 

 วิเชียร เวลาดี (2547, หนา 13) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ คือ 

การบริหารงานซึ่งกระทําอยางตอเนื่องสอดคลองกับส่ิงแวดลอม มีการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายในและภายนอกเพื่อตัดสินใจหาทางเลือกที่ดีที่สุดนําไปสูการพัฒนากลยุทธที่มีประสิทธิภาพ 

โดยใชกระบวนการของการกําหนดทิศทางระยะยาว การกําหนดกลยุทธ การดาํเนนิกลยทุธและการ

ประเมินกลยุทธขององคกร 
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 เดวิด David (อางอิงใน ยุทธนา เหลาคํา, 2550, หนา 56) ไดใหความหมายของการ

บริหารเชิงกลยุทธวา การบริหารเชิงกลยุทธเปนศาสตรศิลปในการกําหนดกลยุทธ การปฏิบัติการ

ตามกลยุทธ และการประเมินผลกลยุทธ 

 เสนาะ ติเยาว (2550, หนา 2) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธคือ 

การตัดสินใจและดําเนินการเพื่อทําใหไดผลตามที่องคกรกําหนดไว ซึ่งเนนที่กระบวนการตั้งแตการ

กําหนดกลยุทธการนําเอากลยุทธไปใชและการประเมินผลกลยุทธซึ่งเปนกระบวนการวางแผนและ

ใหมั่นใจวาแผนนั้นไดนําไปใชมีประสิทธิภาพเพื่อใหบรรลุเปาหมายในระยะยาวขั้นตอนที่สําคัญคือ

การวิเคราะหปจจัยภายนอก การวิเคราะหปจจัยภายใน การกําหนด ภารกิจและ วัตถุประสงค  

การกําหนดกลยุทธ การนํากลยุทธไปใชและการควบคุมประเมินผลกลยุทธ 

 จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวสรุปไดวาการบริหารเชิงกลยุทธ  หมายถึง

กระบวนการตัดสินใจของผูบริหารเพื่อนําองคกรดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย 

ที่กําหนดไว โดยการนําทรัพยากรการบริหารมาใชตามขั้นตอนการบริหารซึ่งประกอบดวย  

การวิเคราะหสภาพแวดลอม การกําหนดกลยุทธ การปฏิบัติตามกลยุทธและการประเมินกลยุทธ

ขององคกร  

 
ความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ 
 การบริหารเชิงกลยุทธไดกลายเปนหัวใจสําคัญตอความสําเร็จของธุรกิจสมัยใหมที่มี

ความสําคัญตอการบริหารธุรกิจในปจจุบัน เนื่องจากองคกรตาง ๆ ที่ตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง 

ทั้งจากสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายในองคกร สงผลใหผูบริหารองคกรจะตองมี

วิธีการบริหารงานที่ปรับตัวเปลี่ยนแปลงใหทันตอสถานการณดังกลาวทําใหการดําเนินงานขององคการ

บรรลุเปาหมายที่ไดกําหนดไว นักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ ดังนี้ 

        สุพานี สฤษฏวานิช (2544, หนา 10) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธวา 

    1.  ชวยใหผูบริหารไดมีการตื่นตัวตอการเปลี่ยนแปลง เห็นโอกาสใหม ๆ และขอจํากัด 

ที่อาจเกิดขึ้น ทําใหองคการสามารถปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดลอมไดดีกวา

คูแขงขัน สามารถใชประโยชนจากโอกาสตาง ๆ ที่เปดให และใชจุดแข็งขององคการใหเกิด

ประโยชนสูงสุดทําใหองคการสามารถอยูรอดและเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงตลอดจนปรับตัวใหเขา

กับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นได 

           2.  ชวยใหองคการมีทิศทางในการดําเนินงานที่ชัดเจน เห็นแนวทางที่องคการจะตอง

ปฏิบัติ ทําใหแข็งแกรง ประสบความสําเร็จโดยมุงไปสูวัตถุประสงค เดียวกันและเจริญเติบโตตอไป 
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    3.  เปดโอกาสใหผูบริหารในระดับตาง ๆ มีสวนรวมในการบริหารทําใหไดพัฒนาความคิด 

และชวยลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นได 

    4. ชวยใหองคการสามารถคาดการณปญหาตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นโดยผูบริหารมีการทํางาน

ในลักษณะ Proactive ทําใหองคการสามารถปรับตัวไดดีกวาคูแขง 

           5.  ชวยใหผูบริหารสามารถยกระดับผลการปฏิบัติงานขึ้นมาไดทําใหองคการสามารถ

บรรลุทั้งประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การมีตนทุนในการดําเนินงานที่ต่ํากวา และมีประสิทธิผล 

(Effectiveness) คือ การบริหารงานบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ถาไดมีการบริหารกลยุทธ 

ที่ถูกตองเหมาะสมทั้งในชวงของการกําหนดกลยุทธ การนําแผนไปปฏิบัติและควบคุมติดตามผล  

        จินตนา บุญบงการ (2544, หนา 48) ที่กลาวถึงความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธวา 

           1.  เปนการกําหนดทิศทางขององคการ ชวยใหผูบริหารมีความเขาใจตอการเปลี่ยนแปลง

และสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางเปนรูปธรรม 

    2.  สรางความสอดคลองในการปฏิบัติ การกําหนด การประยุกต การตรวจสอบ และ 

การควบคุมกลยุทธขององคกร 

           3.  สรางความพรอมใหแกองคกรการวิเคราะหสภาพแวดลอมและการกําหนดกลยุทธ

ชวยใหผูบริหารและสมาชิกเกิดความเขาใจในภาพรวมของธุรกิจ ตลอดจนอิทธิพลของปจจัย

แวดลอมที่มีตอองคกร 

        บุญเลิศ เย็นคงคา (2544, หนา 16) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารเชิงกลยุทธมีดังนี้ 

           1.  ชวยใหองคกรมีวัตถุประสงคและภารกิจขององคกรในอนาคตไดอยางชัดเจน สามารถ

ใชเปนแนวทางสําหรับผูปฏิบัติงานในการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 2. ชวยใหการดําเนินงานสอดคลองในหนาที่ตาง  ๆ  ภายในองคกร  เพื่อนําไปสู

วัตถุประสงคที่กําหนดไว 

           3.  เปดโอกาสใหผูบริหารระดับตาง ๆ มีสวนรวมในการบริหาร มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

เพื่อพัฒนาองคกร 

           4. ชวยใหองคกรสามารถคาดการณปญหาที่จะเกิดขึ้นแลวเปลี่ยนแปลงปญหาใหเปน

โอกาสที่จะดําเนินธุรกิจในอนาคต 

           5.  ชวยใหผูบริหารมีวิสัยทัศนที่กวางไกล สามารถตัดสินใจไดอยางรอบคอบและสามารถ

ลดความเสี่ยงได 

         ชนินทร ชุนหพันธรักษ (2544, หนา 11-12) กลาววาความสําคัญของการบริหารเชิง- 

กลยุทธมีดังนี้ 
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 1. การบริหารเชิงกลยุทธ ทําใหผูบริหารสามารถวางแผนลวงหนาทันตอเหตุการณ 

สามารถแขงขันกับคูแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. ทําใหสามารถวิเคราะหตรวจสอบทั้งสภาพแวดลอมภายนอกและภายในองคกรทําให

การกําหนดกลยุทธในระดับตาง ๆ มีประสิทธิภาพ 

        3.  การบริหารเชิงกลยุทธทําใหผูบริหารระดับสูงและระดับกลาง รวมทั้งพนักงานในทุก

ระดับปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายอยางมีทิศทางเดียวกัน สงผลทําใหเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ทํางาน ทําใหองคกรดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

        4. การบริหารเชิงกลยุทธจะชวยใหองคกรสามารถกําหนดวัตถุประสงคและทิศทางการ

ดําเนินงานในอนาคตมีความชัดเจนโดยมุงการดําเนินงานทั้งในปจจุบันและในอนาคต 

        จากแนวคิดของนักวิชาการกลาวมาพอสรุปไดวา การบริหารเชิงกลยุทธมีความสําคัญตอ

การบริหารงานในองคกรปจจุบันดังนี้ 

 1. รูถึงการเปลี่ยนแปลงที่จะมีข้ึนในอนาคต 

2. ผูบริหารทันตอสถานการณสามารถกําหนดทิศทางขององคกร 
 3. การบริหารเชิงกลยุทธชวยใหผูบริหารระดับสูงสามารถบริหารองคกรในขอบเขต 

ที่กวางไดเทากับชวยลดความเสี่ยง 

 4. กระบวนการมีสวนรวมของผูที่มีสวนเกี่ยวของที่สัมพันธกับสภาพแวดลอม ทําให

องคกรบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
หลักการบริหารเชิงกลยุทธ 
 นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงหลักการการบริหารเชิงกลยุทธ ดังนี้ 

        สุพานี สฤษฏวานิช (2544, หนา 3) กลาววา หลักการของการบริหารเชิงกลยุทธจะ

เกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงบริหารและการดําเนินการที่จะกําหนดผลการปฏิบัติขององคการ 

ในระยะยาวใหเกิดขึ้นตามกําหนด 

         จินตนา บุญบงการ (2544, หนา 1) กลาววา หลักการของการบริหารเชิงกลยุทธผูบริหาร

ในระดับสูงในฐานะผูนําและผูตัดสินใจ จะสามารถนําพาหนวยงานของเขาใหทันกระแสพลวัตของ

สภาพแวดลอมที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว 

         สมชาย ภคภาสนวิวัฒน (2545, หนา 4) กลาววา หลักการบริหารเชิงกลยุทธเปนการ

กําหนดกลยุทธที่เหมาะสมและสามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม  

โดยคํานึงถึงจุดออน จุดแข็งขององคกร 
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         ไพโรจน ปยะวงษวัฒนา (2545, หนา 71) กลาววาหลักของการบริหารเชิงกลยุทธวาเปน

การจัดการภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงและมีทิศทางที่ไมแนนอน ผูบริหารตองเขาใจพล

วัตรของการเปลี่ยนแปลงรวมทั้งสามารถคาดเดาและกําหนดทิศทางขององคกรนําพาไปสูจุดหมาย

ที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ 

         พิบูล ทีปะปาล (2546, หนา 10) กลาววาหลักการของการบริหารเชิงกลยุทธเปน

ตัวกําหนดแนวทางหรือวิถีทางในการดําเนินงานขององคกรใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว ซึ่งการ

กําหนดแนวทางหรือทิศทางในการดําเนินงานนั้นผูบริหารจําเปนจะตองทําการวิเคราะหและ

ประเมินปจจัยตาง ๆ ที่เกิดจากสิ่งแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคกรเพื่อจัดทําแผนงาน

ดําเนินการที่เหมาะสมที่สุด เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 

         จากหลักการที่นักวิชาการ กลาวมาสรุปไดวาหลักการบริหารเชิงกลยุทธวาเปนการจดัการ

ภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงและมีทิศทางที่ไมแนนอนผูบริหารตองเขาใจ พลวัตร 

(Dynamic) ของการเปลี่ยนแปลงรวมทั้งสามารถคาดเดาและกําหนดทิศทางขององคกรไปสู

จุดหมายตามที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ 

 
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 
          ในการบริหารเชิงกลยุทธนั้นประกอบไปดวยขั้นตอนตาง ๆ เปนกระบวนการซึ่งไดมีผู

นําเสนอเปนรูปแบบไวแลวดังนี้ 

  อังเกอรและวีเลน, Hunger and Wheelen (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 16) 

ไดนําเสนอวา กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวยขั้นตอนพื้นฐาน 4 ข้ัน คือ 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม ประกอบดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

ซึ่งไดแก สภาพการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี กับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 

ซึ่งเกี่ยวของกับองคกรโดยตรง ไดแกโครงสรางขององคกร วัฒนธรรมขององคกร และทรัพยากร  

2. การกําหนดกลยุทธขององคกร เกิดจากขอมูลที่ผานการวิเคราะหแลวมากําหนด 

เปนภารกิจ วัตถุประสงค กลยุทธและนโยบาย 

3. ข้ันตอนดําเนินกลยุทธซึ่งมีสวนสัมพันธกับโปรแกรม (กิจกรรม) งบประมาณและ

ระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน ซึ่งอาจจะเอื้อหรือเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานได 

4. การควบคุมและประเมินกลยุทธนั้นมีจุดมุงหมายสําหรับตรวจสอบควบคุม เพื่อใหการ

ปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว ขอมูลที่ไดในแตละข้ันตอนตางก็มีสวนที่จะเปน

ขอมูลยอนกลับไปเพื่อปรับปรุงขั้นตอนการทํางานเพื่อใหเปนไปตามภารกิจขององคกร 
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        ฮิลลและจอรน Hill and Jones (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 17) ได

นําเสนอกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธวาประกอบดวย 5 สวนหลัก ๆ คือ  

1. การเลือกพันธกิจและเปาประสงคขององคกร 
2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมการแขงขันภายนอกเพื่อหาโอกาสและอุปสรรค 

3. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพื่อหาจุดออนและจุดแข็ง 
4. การเลือกกลยุทธจากจุดแข็งและแกไขจุดออนโดยใชโอกาสจากภายนอกและการตอบ

โตกับอุปสรรคภายนอก 

       5.  การนํากลยุทธไปปฏิบัติซึ่งการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกภายในแลวเลือกกล

ยุทธที่เหมาะสมนั้นคือการกําหนดกลยุทธโดยเปรียบเทียบกัน การนํากลยุทธไปปฏิบัติมักเกี่ยวของ

กับการออกแบบโครงสรางขององคกรและระบบควบคุมเพื่อใหองคกรนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ 

        สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 23) ไดนําเสนอ

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธวาประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 

      1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis) โดยพิจารณาจุดแข็ง – 

จุดออน ภายในองคกร และโอกาส – อุปสรรคจากภายนอกองคกร ซึ่งเปนปจจัยเงื่อนไขที่มีอิทธิพล

ตอการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคการ ทั้งที่เปนปจจัยเงื่อนไขที่มีอิทธิพลตอการ

บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร ทั้งที่เปนปจจัยเงื่อนไขในระยะเวลาที่ผานมา และที่เปน

ปจจัยเงื่อนไขในอนาคต  

      2.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) โดยพิจารณาออกแบบและเลือกกลยุทธ

ที่เหมาะสมและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงจากการวิเคราะหทางเลือกดวยเทคนิคตาง ๆ   

      3.  การปฏิบัติงานตามกลยุทธ (Strategy Implementtation) โดยดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัติงานตามกลยุทธที่กําหนดไวใหเปนไปอยางราบรื่น มีการคํานึงถึงโครงสรางขององคกร 

และวัฒนธรรมขององคกร เพื่อนําไปสูความสําเร็จตามที่พึ่งประสงค  

      4.  การควบคุมเชิงกลยุทธ (Strategic Control) โดยวิธีการติดตามผลการปฏิบัติงานและ

วิธีการประเมินผลกระบวนการและประเมินผลสําเร็จขององคกร เปนกระบวนการตอเนื่องจาก 

ข้ันที่ 1 ไปถึงขั้นที่ 5 และมีการทบทวนโดยเวียนกลับมาข้ันตอนที่ 4 จนถึงขั้นตอนที่ 1 โดยพิจารณา

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งองคกรตองเผชิญและปรับกลยุทธใหองคกรดําเนินงานไดอยาง

เหมาะสมตามกาลเวลาโดยอยูภายใตความรับผิดชอบของคณะกรรมการอํานวยการ 

       ชนินทร ชุณหพันธรักษ (2544, หนา 5-7) ไดกลาวถึงกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 

จะประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญอยู 3 ข้ันตอน คือ 
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       ข้ันตอนที่ 1  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) เปนขั้นตอนที่พิจารณาถึง

สภาพแวดลอมขององคกรทั้งภายในและภายนอกขององคกรที่จะระบุถึงโอกาสตาง ๆ และอุปสรรค

ตาง ๆ จุดเดน และจุดดอยขององคกร นอกจากนี้พิจารณาถึง วิสัยทัศน (Vision) ของผูบริหาร การ

กําหนดภารกิจ (Mission) การกําหนดเปาหมายขององคการ (Goal) และการกําหนดวัตถุประสงค 

(Objective) หลังจากนั้นผูบริหารจะกําหนดกลยุทธขององคกร 

       ข้ันตอนที่ 2  การนํากลยุทธไปปฏิบัติ ในขั้นตอนนี้จะเปนการลงมือปฏิบัติในระดับตาง ๆ 

ตามขั้นตอนที่ 1 เพื่อจะไดนํากลยุทธไปปฏิบัติประสบความสําเร็จ ผูบริหารจะตองเขาใจในแนวคิด

และส่ิงตาง ๆ ในองคกร เชนวัฒนธรรมขององคกร โครงสรางขององคกร ระบบงาน การจูงใจ ฯลฯ        

       ข้ันตอนที่ 3  การประเมินและการควบคุมกลยุทธ มุงเนนที่จะติดตามประเมินผล และการ

ควบคุม เพื่อดูวากลยุทธที่นําไปปฏิบัติเปนไปตามแผนที่กําหนดไวหรือไม เพื่อที่จะไดทําการปรับปรุง 

และมั่นใจวา การปฏิบัติตนตามหนาที่ตาง ๆ เปนไปอยางสมบูรณ จากกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 

หนาที่และความรับผิดชอบของผูบริหารระดับสูงจะเกี่ยวของกับงานดังตอไปนี้คือ  

     1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกขององคกร ทั้งที่เปนสภาพแวดลอมภายนอก

ทั่วไป และสภาพแวดลอมภายนอกที่เกี่ยวกับการแขงขัน เพื่อทําการคนหาอุปสรรคและโอกาส 

ตาง ๆ  ทีมีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร 

     2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกร จากหนาที่ตาง ๆ ภายในองคกรเอง 

เพื่อคนหาจุดเดนและจุดดอยขององคกร 

     3.  ผูบริหารนําขอมูลทั้งหมดมาทําการวิเคราะห (SWOTs Analysis) ผูบริหารจะตองมี

วิสัยทัศน (Vision) เพื่อกําหนดภารกิจ (Mission) และเปาหมายขององคกร 

    4.  กําหนดกลยุทธตาง ๆ คือกลยุทธในระดับองคกร (Corporate Strategy) กลยุทธใน

ระดับธุรกิจ (Business Strategy) กลยุทธในระดับหนาที่ (Functional Strategy) ซึ่งจะตอง

สอดคลองกับ SWOTs Analysis 

    5.  การนํากลยุทธที่กําหนดไวไปปฏิบัติ 

    6.  การควบคุมกลยุทธ เพื่อความมั่นใจวาบรรลุผลตามเปาหมายขององคกร 

 สุพานี สฤษฏวานิช (2544, หนา14) กลาววากระบวนการบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวย 

    1.  การกําหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) หรือการวางแผนกลยุทธเปนขั้นตอน

ของการวางแผนสําคัญที่เร่ิมจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายในองคกร  

เพื่อกําหนดเปาหมายระยะยาวที่จะบอกทิศทางขององคกร 
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   2.  การนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) เปนขั้นตอนการวางแผน

ดําเนินงานและการนําแผนตาง ๆ ไปปฏิบัติ แผนการดําเนินงานตามขั้นตอนนี้ใหบรรลุผล จะตอง

เตรียมความพรอมของปจจัยตาง ๆ คือปจจัยดานบุคลากร โครงสรางขององคกร ระบบงานตาง ๆ  

ที่จําเปน เพื่ออํานวยใหการนําแผนกลยุทธไปปฏิบัตินั้นบังเกิดผล 

   3.  การติดตามและประเมินกลยุทธ (Strategy Evaluation and Control) เปนการ

ตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานตามที่ระบุไวในแผนกลยุทธ ปญหาอุปสรรคตาง ๆ ที่เผชิญ

อยูเพื่อจะไดดําเนินการแกไขใหเหมาะสม 

  จินตนา บุญบงการ (2544, หนา 19) กลาววา กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวย 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis) ผูบริหารหรือนักกลยุทธตอง

ศึกษาและวิเคราะหปจจัยในดานตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร ซึ่งสามารถแบง

ออกเปน 2 ระดับ คือสภาพแวดลอมภายนอก และสภาพแวดลอมภายในองคกร 

2. การกําหนดทิศทางขององคกร (Setorganization Direction) ผูบริหารจะนําขอมูล 

ตาง ๆ ที่ไดรับจากการวิเคราะหโอกาสและขอจํากัดมาทําการประมวลผล เพื่อใชกําหนดทิศทาง

เชิงกลยุทธขององคกร โดยที่การกําหนดทิศทางขององคกรสามารถกระทําไดในลักษณะของการ

กําหนดภารกิจและตั้งเปาหมายขององคกร 

3. การกําหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) หมายถึง การนําทิศทางขององคกรที่

กําหนดไวอยางกวาง ๆ มาพัฒนาเพื่อเปนแนวทางการดําเนินงานในอนาคตขององคกร 

4. การนํากลยุทธไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) หมายถึง การนํากลยุทธที่

กําหนดขึ้นไปประยุกตในการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม ผานการจัดโครงสรางบุคลากร และ 

การประสานงานรวมกันอยางเปนระบบ 

5. การควบคุมและการประเมินกลยุทธ (Strategy Evaluation and Control) หมายถึง 

การติดตามตรวจสอบ วิเคราะหปญหา กําหนดแนวทาง ปรับปรุงพัฒนาใหกลยทุธทีก่าํลงัดาํเนนิอยู

เกิดความสอดคลองกับสถานการณจริง 

       สุเทพ พงศศรีวัฒน (2544, หนา 37 อางอิงใน ทรงศักดิ์ ศรีวงษา, 2550, หนา 33) กลาว

วา การบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญ 3 สวน ดังนี้ 

 1. ข้ันการวางกลยุทธ (Strategic Formulation) ไดแก 

  1.1 การพิจารณาวิสัยทัศน และภารกิจขององคกร 

  1.2 การกําหนดวัตถุประสงคขององคการ 

  1.3  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและขีดความสมรรถนะภายใน 
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  1.4.  การวิเคราะหและเลือกแผนกลยุทธ 

2. ข้ันการนํากลยุทธไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) ไดแก 

  การกําหนดเปาหมายการดําเนินการการวางแผนปฏิบัติการ 

       3.  ข้ันการควบคุมและการประเมินผลเชิงกลยุทธ (Strategic Control Evaluation) ไดแก     

          3.1  การตรวจสอบผลการดําเนินงาน 

          3.2  การติดตามสถานการณและเงื่อนไขตาง ๆ  

     ไพโรจน ปยะวงศวัฒนา (2545, หนา 9-10) กลาววา การบริหารเชิงกลยุทธ ประกอบดวย 

        1.  การวิเคราะหเชิงกลยุทธ (Strategic Analysis) คือการวิเคราะหความเปลี่ยนแปลง

ของสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายใน การวิเคราะหทัศนคติ คานิยม วัฒนธรรม

ขององคกร 

        2.  การเลือกเชิงกลยุทธ (Strategic Choice) คือ การกําหนดแนวทางเลือกที่สอดคลอง

กับทิศทางขององคกรในอนาคต มีการประเมินทางเลือกที่ดีหรือเหมาะสมที่สุดขององคกรและ

สุดทายก็คือการเลือกกลยุทธที่จะใชในองคกรใหเหมาะสมเปนไปตามภารกิจและวัตถุประสงคของ

องคกรที่ไดตั้งไว 

       3.  การดําเนินกลยุทธและการควบคุม (Strategy Implementation and Control) คือ 

การนําเอากลยุทธมาดําเนินการประยุกตเพื่อใหเกิดผลตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซึ่งตองมีการ

เสริมสรางทักษะความสามารถบุคลากรทั้งในระดับบริหารและปฏิบัติการใหเหมาะสมกับกลยุทธ

ขององคกร นอกจากนี้ยังตองจัดโครงสรางองคกร ใหสอดคลองกับกลยุทธ รวมทั้งตองคํานึงถึง

ความสอดคลองของวัฒนธรรมองคกร จะตองสอดคลองและสนับสนุนกลยุทธ สุดทายไดแกการ

ตรวจสอบประเมินควบคุมการดําเนินกลยุทธใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

      เนตรพัณนา ยาวิราช (อางอิงใน ทรงศักดิ์ ศรีวงษา, 2550, หนา 34) กลาววากระบวนการ

บริหารเชิงกลยุทธประกอบดวยสิ่งสําคัญ 3 ประการ คือ 

1. การสรางกลยุทธ (Strategy Formulation) ประกอบดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอม 

การพิจารณาทิศทางกลยุทธสําหรับอนาคตหรือวิสัยทัศนและการกําหนดภารกิจที่สําคัญขององคกร 

2. การนํากลยุทธไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) เกี่ยวของกับองคประกอบ

หลายอยางเชน โครงสรางขององคกร ระบบการจายคาตอบแทนหรือรางวัลที่ไดรับ การจัดสรร

งบประมาณ และกฎระเบียบขององคกร นโยบายและวิธีการปฏิบัติขององคการ การประสานกัน

เพื่อทําใหบรรลุวิสัยทัศนขององคกรที่กําหนด 
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3. การควบคุมกลยุทธ (Strategy Control) เปนเรื่องเกี่ยวกับการตรวจสอบดูและ

ประเมินผลของกลยุทธใหมีกระบวนการทั้งหมดในการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมายไดอยาง

เหมาะสม 

    ทอรมสัน สตริกแลนด, Thompson Strickland (อางอิงใน ทรงศักดิ์ ศรีวงษา, 2550, หนา 34) 

กลาววากระบวนการบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวย  

     1.  การกําหนดขอความวิสัยทัศน ขอความ พันธกิจ เปาหมาย และวัตถุประสงค 

(Formulation of Vision, Mission Statement, Goal Objective) เปนการกําหนดจุดหมาย  

5 ประการดังนี้ 

       1.1 การกําหนดวิสัยทัศนขององคกร เปนขอความทั่วไปซึ่งกําหนดทิศทาง ขอความ

ภารกิจ เปนขอความที่กําหนดสวนประกอบของวิสัยทัศน ควรจะอธิบายถึงรายละเอียดขององคกร 

ขอบเขตของการปฏิบัติความตองการ และคานิยมเบื้องตนขององคกร 

       1.2 การกําหนดขอความภารกิจ เปนขอบเขตของงานในองคกร ซึ่งกําหนดขึ้นเพื่อ

เปนภาพรวมและดําเนินการวินิจฉัยออกมาเขียนเปนเฉพาะที่เปนเปาหมายขององคการออกมา 

       1.3 การกําหนดเปาหมายเชิงกลยุทธ เปนขอความกวางของจุดมุงหมายของโรงเรียน 

ซึ่งกําหนดขึ้นเพื่อใหบรรลุภารกิจ เปนจุดมุงหมายของโรงเรียน ซึ่งกําหนดขึ้นเพื่อใหบรรลุภารกิจ 

เปนจุดมุงหมายหลักขององคการ 

       1.4 การกําหนดเปาหมาย เปนการกําหนดสิ่งที่ตองการในอนาคตซึ่งองคกรตอง

พยายามใหเกิดขึ้น โดยเปนสวนประกอบของการวางแผนที่สําคัญเกี่ยวกับเปาหมายในอนาคต 

ที่องคกรตองการใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย 

      1.5 การกําหนดวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (Strategy Objective) วัตถุประสงคเชิงกล

ยุทธเปนขอเฉพาะที่กําหนดหลักเกณฑเพื่อใหบรรลุเปาหมายในสภาพแวดลอมภายในและ

ภายนอกในชวงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งเปนสิ่งจําเปนที่เปนโอกาสภายใตสภาพแวดลอม 

    2. การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) หรือการวางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic 

Planning) หมายถึงการกําหนดกลยุทธทางเลือก และเลือกจากทางเลือกซึ่งสามารถบรรลุ

จุดประสงคเปนแผนที่สําคัญและเปนแผนระยะยาว 

    3. การปฏิบัติตามกลยุทธ (Strategy Implementation) เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงกล

ยุทธใหเปน การปฏิบัติและเปนผลลัพธ คือ 

      3.1 การกําหนดโครงสรางขององคกร 

      3.2 การจัดระบบการปฏิบัติการที่เหมาะสม 
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      3.3 การยอมรับรูปแบบการจัดการที่เหมาะสม 

    3.4 การจัดวัฒนธรรมขององคกรหรือคานิยม 

   4. การประเมินและการควบคุมกลยุทธ (Evaluation and Strategic Control)  

การควบคุมเชิงกลยุทธในกระบวนการพิจารณาวากลยุทธไดบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคตอ

การดําเนินงานหรือไม 
 

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียน 
     เมื่อศึกษาแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธของนักวิชาการตาง ๆ ดังกลาวขางตน ผูวิจัยได

นํากระบวนการการบริหารเชิงกลยุทธมาสังเคราะหเปนกระบวนการบริหารกลยุทธในโรงเรียนไดดัง

ตารางการสังเคราะห ตอไปนี้ 
 

ตาราง 1 แสดงการสังเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธของนักวิชาการ 
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Hunger and Wheelen /   / / / 

Hill and Jones / /  / /  

สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ /   / / / 

ชนินทร ชุณหพันธรักษ    / / / 

สุพานี สฤษฏวานิช    / / / 

จินตนา บุญบงการ /  / / / / 

สุเทพ พงศศรีวัฒน    / / / 

ไพโรจน ปยะวงศวัฒนา /   / / / 

เนตรพัณนา ยาวิราช    / / / 

Thompson Strickland   / / / / 

รวม 5 1 2 10 10 9 
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 จากตารางการสังเคราะหรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธของนักวิชาการ ผูวิจัยไดนํามา

รวบรวมเปนหมวดหมู รวบรวมเปนขอเพื่อใหเหมาะสมกับการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียน  

ประกอบดวย 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

2. การกําหนดภารกิจขององคกร 
3. การกําหนดทิศทางขององคกร 
4. การกําหนดกลยุทธขององคกร 
5. การปฏิบัติตามกลยุทธขององคกร 
6. การควบคุมและการประเมินกลยุทธขององคกร 

 จากตารางการสังเคราะหการบริหารเชิงกลยุทธของนักวิชาการ ผูวิจัยไดนํามารวบรวม

จัดเปนหมวดหมูเพื่อใหเหมาะสมกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียน เนื่องจากขั้นตอน

การกําหนดภารกิจขององคกร การกําหนดทิศทางขององคกร นักวิชาการสวนใหญไดกําหนดไวใน

ขั้นตอนการกําหนดกลยุทธขององคกร ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียน 

ประกอบดวย 4 ดาน คือ 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

2. การกําหนดกลยุทธ 
3. การปฏิบัติตามกลยุทธ 
4. การควบคุมและการประเมินกลยุทธ 

 การวิเคราะหสภาพแวดลอม  
    สภาพแวดลอมของสถานศึกษาในเงื่อนไขของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ หมายถึง

ปจจัยตาง ๆ ในสภาพแวดลอมที่สงผลตอการดําเนินของสถานศึกษาในดานที่อาจเปนโอกาส 

ที่เอ้ืออํานวยในการปฏิบัติภารกิจไดดีข้ึน กวางขวางขึ้น มีประสิทธิภาพมากขึ้น และอาจเปน

ขอจํากัดอุปสรรคหรือภัยคุกคาม ไมเอ้ืออํานวยใหสถานศึกษาดําเนินการไดตามที่ควรจะเปน 

สภาพแวดลอมของสถานศึกษาเปนสภาพแวดลอมขององคกร ซึ่งจําแนกไดเปน 2 ประเภท คือ 

สภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายใน 

      1.  สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) ไดแกปจจัยตาง ๆ ภายนอก

ระบบสถานศึกษา ซึ่งรวมหมายถึงปจจัยภายนอกตาง ๆ ตั้งแตระดับทองถิ่น จังหวัด ประเทศ และ

ระดับโลก ที่สงผลกระทบตอสถานศึกษา มี 2 ลักษณะ คือ 

           1.1  สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไปที่มีผลกระทบตอสถานศึกษา ซึ่งนิยมจําแนก

ออกเปนปจจัยหลัก ๆ 4 ดาน คือ 
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               1.1.1  ปจจัยดานสังคมวัฒนธรรม (Social – Cultural Factors) เชน โครงสราง

ประชากร  การเคลื่อนยาย  อาชีพ  การศึกษา  การอนามัย  คานิยม  ความเชื่อ  วัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณี ตลอดจนความรู ทัศนคติ พฤติกรรมของประชาชนที่มีผลกระทบทั้ง 

เชิงบวกและเชิงลบตอภารกิจของสถานศึกษา 

               1.1.2 ปจจัยดานเทคโนโลยี (Technological Factors) เชนผลิตคิดคนทาง

เทคโนโลยีตาง ๆ เครื่องจักรกลทางอุตสาหกรรม คอมพิวเตอร การจัดการดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรู ฯลฯ ที่มีผลกระทบทั้งเชิง

บวกและเชิงลบตอภารกิจของสถานศึกษา 

              1.1.3 ปจจัยดานเศรษฐกิจ (Economic Factors) เชนโครงสรางรายได  

การกระจายรายได ภาวะเงินเฟอ ภาวะ การวางงาน ฯลฯ ที่มีผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบตอ

ภารกิจของสถานศึกษา 

              1.1.4 ปจจัยดานการเมือง และกฎหมาย (Political and Legal Factors) เชน

นโยบายของพรรคการเมือง เสถียรภาพของรัฐบาล พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา พระราชกําหนด 

ประกาศกระทรวง และระเบียบวิธีปฏิบัติตาง ๆ ทางการบริหาร ฯลฯ ที่มีผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบ

ตอภารกิจของสถานศึกษา 

           1.2 สภาพแวดลอมเชิงปฏิบัติการที่มีผลโดยตรงตอการดําเนินงานของสถานศึกษา 

(Operating Environment) เปนสภาพแวดลอมที่มีผลโดยตรงตอการดําเนินงานของสถานศึกษาทั้ง

ในแงกายภาพ สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และการเมือง เชน 

              1.2.1 สภาพปญหาที่เกี่ยวของกับภารกิจโดยตรงของสถานศึกษา 

              1.2.2 ลักษณะของกลุมสังคมผูรับประโยชน และผูรับบริการ (ผูปกครองนักเรียน ชุมชน)  

              1.2.3 ภาระงานที่เปนความตองการเรงดวน 

              1.2.4 ความพรอมของสถานการณในการจัดการศึกษาในปจจุบัน 

              1.2.5 ความรวมมือของกลุมบุคคลผูมีอิทธิพลตอการตัดสินใจดําเนินการของ

สถานศึกษารวมทั้งเจตคติของประชาชน 

      2.  สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) ไดแกปจจัยตาง ๆ ภายในระบบ

สถานศึกษาที่เปนจุดออนและเปนจุดแข็ง ซึ่งไมไดหมายถึงเฉพาะปจจัยภายในอาณาบริเวณ

ขอบเขตสถานศึกษาเทานั้น แตรวมถึงปจจัยบางประการที่เกี่ยวของหนวยงานตนสังกัดของ

สถานศึกษาดวย มักนิยมจําแนกเปน 6 ประเภท ไดแก 
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          2.1 โครงสรางและนโยบายขององคกร (Structure) เชน โครงสรางและนโยบาย 

ที่ครอบคลุมภารกิจระดับขาราชการประจําตั้งแตกระทรวงศึกษาธิการ กรมสามัญศึกษาและ

สถานศึกษา เชน โครงสรางการบริหารนโยบายขององคกร เปาประสงคระยะยาว และระยะสั้น 

ระเบียบวิธีปฏิบัติและกฎเกณฑ เครือขายการศึกษา 

          2.2 การบริการและคุณลักษณะของผูเรียน (Service/Products) เชน ความทั่วถึง 

และความสามารถในการใหบริการทางการศึกษาของสถานศึกษาทั้งในดานการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอน การจัดบรรยากาศสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู ตลอดจนพัฒนาการของ

ผูเรียนในดานความรูความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม บุคลิกภาพและสุขภาพ (ดี เกง มีสุข) 

          2.3 บุคลากร (Man) เชนความพอเพียงอัตรากําลัง ความรูความสามารถที่เหมาะสม

กับการปฏิบัติงาน การกําหนดตําแหนง การบรรจุแตงตั้ง โยกยาย การเลื่อนระดับปรับตําแหนง  

การบําเหน็จความชอบ การฝกอบรม การลงโทษทางวินัย ขวัญและกําลังใจ การติดตอส่ือสาร 

ปฏิสัมพันธ และวัฒนธรรมการทํางาน ฯลฯ อาจสรุปเปนปจจัยหลักที่สําคัญ ไดแกปริมาณครู และ

คุณภาพครู 

          2.4 การเงิน (Money) ความคลองตัวในการเบิกจาย ไดแกประสิทธิภาพในการ

บริหารเงิน ความสามารถในการระดมทุน ความสามารถใชเงินใหเกิดประโยชนสูงสุด 

          2.5 วัสดุอุปกรณ (Materials) ไดแกความพอเพียงของสื่อ วัสดุ ครุภัณฑ อาคาร

สถานที่ ความสามารถในการจัดหา และประสิทธิภาพในการใช 

          2.6 การบริหารจัดการ (Management) เชน ความสามารถในการวางแผนดําเนินการ

ตามแผนการกํากับติดตามประเมินผล การจัดการใหเกิดการมีสวนรวม การเผยแพรประชาสัมพันธ ฯลฯ 

    โรงเรียนจะวิเคราะหสภาพแวดลอมไดอยางไร 

        การวิเคราะหสภาพแวดลอมเปนกระบวนการศึกษา รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล 

เพื่อจะตอบคําถามสําคัญ ๆ ดังนี้ 

           1. ปจจัยภายนอกใดบางที่สงผลกระทบตอภารกิจของสถานศึกษาและสงผลกระทบ

มากนอยเพียงใด 

   2. ปจจัยใดที่สถานศึกษาจะถือเปนโอกาส ที่เอ้ืออํานวยใหสถานศึกษาไดเพิ่มภารกิจ

ขยายการดําเนินการ  

           3. ปจจัยใดที่เปนอุปสรรค หรือภัยคุกคาม ไมเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติภารกิจของ

สถานศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ หรือคุณภาพ 
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          4. ปจจัยใดบางที่ เกี่ยวกับศักยภาพและความสามารถในการดําเนินการของ

สถานศึกษา และปจจัยใดที่มีความสําคัญตอผลสําเร็จของสถานศึกษามากนอยเพียงใด 

          5.  ปจจัยใดบางที่เปนจุดแข็ง จุดออน หรือจุดเดน ที่เอื้ออํานวยใหสถานศึกษา 

ใชพัฒนาคุณภาพ เพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

          6.  ปจจัยใดที่เปนจุดออน จุดดอย หรือขอจํากัด ที่ไมเอื้ออํานวยใหสถานศึกษาดําเนิน

ภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ ศูนยประสานงานปรับระบบงบประมาณ กรมสามัญ

ศึกษา (อางอิงใน วิโรจน พลขันธ, 2551, หนา 33-37) 

   บุญเลี้ยง ค้ําชู (2544, หนา 44–45) กลาววา การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคการ 

(SWOT Analysis) คือการดําเนินงานที่เกี่ยวกับการสํารวจถึงปจจัย เพื่อหาจุดแข็งจุดออน โอกาส 

และอุปสรรคที่ตองดําเนินงานตามภารกิจของโรงเรียนที่ทําการสอนในระดับประถมศึกษา ดังนี้ 

  1.  การศึกษาวิเคราะหถึงปจจัยที่จําเปนในการบริหารโรงเรียน 

  2.  การศึกษาวิเคราะหจุดเดน จุดดอยของโรงเรียน 

  3.  การศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

  4.  การศึกษาหาแนวทางที่ดีในการพัฒนาปรับปรุง การบริหารงาน 

   5.  การวิเคราะหและประสานงานในการจัดทําแผน ใหสอดคลองกับนโยบายของ

หนวยงานระดับสูงและนโยบายของโรงเรียน 

   6.  การประสานงานในการวางแผนกับฝายแผนงานของโรงเรียน หมวดวิชา และ

หนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 

   7.  ชวยประสานงานในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลโครงการ 

       ถวิล มาตรเลี่ยม (2545, หนา 45) กลาววา  

 1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน เปนการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนบางครั้ง

เรียกวา ทรัพยากรภายใน ส่ิงที่นํามาวิเคราะหแยกไดเปน 2 สวน คือ 1) ส่ิงที่มองเห็นได เชนอาคาร

สถานที่ บุคลากร อุปกรณ ส่ือตาง ๆ งบประมาณ การเงิน 2) ส่ิงที่มองไมเห็น เชน ชื่อเสียง เกียรติ

คุณ ขวัญกําลังใจ แรงจูงใจ เปนตน การวิเคราะหจะตองวิเคราะหสภาพที่แทจริง การใชและการ

จัดหา โดยการสํารวจความคิดเห็นของคณะบุคลากร ผูปกครองและนักเรียน จะทําใหไดขอมูล

เกี่ยวกับจุดออนจุดแข็งที่กลุมคนเหลานี้สะทอนใหปรากฏ ไดขอมูลที่จําเปนและสําคัญตอการ

กําหนดกลยุทธ 

 2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกโรงเรียนที่เปนการวิเคราะหโอกาส – อุปสรรค 

(Opportunities – Treats) ที่สงผลกระทบตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนทั้งในปจจุบันและ
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แนวโนมในอนาคต ผลกระทบดังกลาวเปนผลมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม ซึ่งจะอยูใน

ลักษณะที่เปนโอกาสและเปนอุปสรรค หรือปญหาหรือภยันตรายคุกคาม คณะผูดําเนินการวางแผน

จะตองประชุมปรึกษาหารือ อภิปราย จัดทํารายการที่นาจะเปนโอกาสและอุปสรรคตอการจัด

การศึกษาในโรงเรียนตอไป ข้ันตอนการวางแผนกลยุทธ จะเปนการวางแผนเชิงรุก เปนการวางแผน

กลยุทธระดับโรงเรียนที่สงผลตอผูรับบริการเปนสําคัญ โดยมีปจจัยสําคัญและจําเปนอยางยิ่งคือ 

การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก ขอมูล (Data) และสารสนเทศ (Information) เพื่อใชในการตัดสินใจ 

วางแผน และการพัฒนา เพราะในการวางแผนไมวาเปนการวางแผนทั่วไปและการวางแผนกลยุทธ

ถาขาดปจจัยทั้งสองประการนี้จะทําใหการวางแผนนั้นไมตางกับการสรางภาพฝนที่เลื่อนลอย  

ไมสามารถพัฒนาองคกรได ตามจุดมุงหมาย ดังนั้นในการเก็บขอมูลสารสนเทศ จําเปนจะตอง

จัดทําขอมูลในประเด็นตาง ๆ โดยเฉพาะ การกําหนดวิสัยทัศน หมายถึง การกําหนดกรอบความ

ตองการในปจจุบัน และความคาดหวังในอนาคตที่ตองการ การกําหนดวิสัยทัศนเปนเรื่องที่สําคัญ

และจําเปนตอการวางแผนกลยุทธ ตองอาศัยความรูความสามารถของผูบริหารในการที่จะเขาใจ

การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอม ทั้งภายในและภายนอกของโรงเรียน ผูบริหาร และบุคลากร

จะตองรวมกันระดมความคิดเพื่อสรางวิสัยทัศน หลังจากนั้นรวมกันกําหนดกลยุทธของโรงเรียน 

ที่ชัดเจน 

       รังสรรค มณีเล็ก (2544, หนา 34-37) กลาววาการวิเคราะหสภาพแวดลอมโรงเรียน

ประกอบดวย  

1. การศึกษาจุดแข็งและจุดออนของโรงเรียน 

  การหาจุดแข็ง และจุดออนของโรงเรียนควรเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลหลาย ๆ แหง 

ซึ่งอาจเก็บขอมูลจากระบบขอมูลและสารสนเทศของโรงเรียนเองจากชุมชน  ผูปกครอง 

คณะกรรมการโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียน และนักการภารโรง 

  ประเด็นที่จะนํามาศึกษาจุดแข็งจุดออนโดยศึกษาปจจัย (Out put) กระบวนการ

ดําเนินงาน (Process) ซึ่งเกี่ยวกับบุคลากร เงิน วัสดุอุปกรณ การบริหารการจัดการ  

  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) ของโรงเรียน มีประเด็น

ที่นํามาพิจารณาสภาพแวดลอมภายใน คือโครงสรางขององคกร วัฒนธรรม การบริการ ทรัพยากร 

และผลผลิต  

2. การศึกษาโอกาสและอุปสรรคการดําเนินงานของโรงเรียน 

  การศึกษาโอกาสและอุปสรรคการดําเนินงานของโรงเรียน เปนการศึกษาสภาพแวดลอม

ภายนอกภายนอก (External Environment) ประกอบดวย 
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   2.1 ดานเศรษฐกิจ ไดแก รายไดของประชากร ภาวะเงินเฟอ หนี้สิน การมีงานทํา 

           2.2 ดานสังคมวัฒนธรรม ไดแก คานิยม ความเชื่อ เจตคติ ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม 

          2.3 ดานเทคโนโลยี ไดแก ความเปลี่ยนแปลงทางดานนวัตกรรม และเทคโนโลยี ดาน

ความทันสมัยของอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชในการดําเนินงาน 

          2.4 ดานการเมืองกฎหมาย ไดแก นโยบายทางการเมืองระดับชาติ ระดับทองถิ่น 

เสถียรภาพของรัฐบาล ระเบียบกฎหมายตาง ๆ  

 การกําหนดวิสัยทัศน  

        การจัดวางทิศทางของสถานศึกษาเปนกระบวนการที่บุคลากรทุกฝายของสถานศึกษา

รวมกันตั้งปณิธาน ความมุงหวัง ตั้งมั่นใฝฝน ที่จะพัฒนาสถานศึกษาไปสูความสําเร็จ โดยจะ

รวมกันระดมปญญา วิจารณญาณและแรงบันดาลใจ ตรวจสอบ ทบทวน กลั่นกรอง จัดวาง

สรางสรรคสภาพที่พึ่งประสงคของสถานศึกษา การจัดวางทิศทางของสถานศึกษา คือการกําหนด

วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคของสถานศึกษา 

       วิสัยทัศน (Vision) หมายถึง เปาหมายที่เปนลักษณะกวาง เปนความตองการในอนาคต

โดยมิไดกําหนดวิธีการไว เปนขอความทั่วไป ซึ่งกําหนดทิศทางของภารกิจ เปนความมุงหมายใน

สถานภาพที่เราจะไปเปนหรือเราจะไปอยู ณ วันหนึ่งในอนาคต ที่องคกรมุงหมาย มุงหวังหรือ

ประสงคจะเปน หรือจะมีในอนาคต 

        พันธกิจ( Mission) หมายถึง แนวทางที่องคกรจะดําเนินงานใหบรรลุตามวิสัยทัศน 

ที่กําหนด ขอความตามพันธกิจ (Mission Statement) ควรจะแสดงถึงองคประกอบดานคานิยม 

จุดมุงหมายหลักขององคกรที่ตองการบรรลุใหถึงบงบอกทิศทางในอนาคตขององคกร และขอบเขต

การปฏิบัติงานขององคกร 

        เปาประสงค (Corporate Objective/Goals) หมายถึง ความคาดหวังสําคัญที่ตองการให

เกิดขึ้น โดยสอดคลองกับพันธกิจและวิสัยทัศน เพื่อใชเปนกรอบชี้นําการกําหนดกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการ รวมทั้งพื้นฐานสําหรับการประเมินผลความสําเร็จขององคกรและกระบวนการ

ดําเนินงาน 

        อัศรายุทธ ศรีใจอินทร (2552) กลาวถึงการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) และพันธกิจ 

(Mission)ขององคการ วิสัยทัศนคือขอความที่บงบอกถึงทิศทางที่องคกรมุงไปสูในอนาคต ผูนํา

องคการจะตองกําหนดนึกในใจวา อนาคตที่พึงปรารถนา ใฝฝนและมีความเปนไปไดนั้นจะมี

ลักษณะเชนใด ภาพในใจนี้อาจจะชัดเจนหรือไมก็ตามแตจะเปนภาพที่ชี้ถึงอนาคตที่ตองการจะเดิน

ไปใหถึง เปนสภาพอนาคตที่ดีกวาที่เปนอยูในปจจุบัน พันธกิจ คือเหตุผลของการมีอยูขององคการ



 25 

นั้น ๆ พันธกิจเปนสิ่งสะทอนถึงคุณคา ความตั้งใจและ ความมุงมั่นขององคการที่จะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง

กําหนดเปาหมายขององคการและแผนตาง ๆ  

      ขนิษฐา ปญญานิติรัฐ (2552) กลาววาวิสัยทัศน (Vision) หมายถึง สภาพการณที่เรา

ปรารถนาใหเกิดขึ้นในอนาคต (ตองการเปนอะไร) วิสัยทัศนที่ดี มีลักษณะ ดังนี้ 

 1.  เปนขอความที่เขาใจงาย แสดงใหเห็นถึงจุดมุงหมายและทิศทาง                              

 2.  มีความเปนไปไดในการบรรลุถึง ภายในระยะเวลาที่กําหนด                                

 3.  สรางแรงบันดาลใจ (ทาทาย เราใจ )                      

 4.  สอดคลองกับขนมธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของสังคม                  

 5.  วัดผลสําเร็จได                                            

 6.  เปนที่ยอมรับของผูที่เกี่ยวของ  

 ในการกําหนดวิสัยทัศนนั้น จะตองศึกษาวิเคราะหถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค 

ดังนี้                

 1. การวิเคราะหศักยภาพเพื่อประเมินสถานภาพการพัฒนา 

    1.1 วิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค (SWOT analysis)                             

   1.1.1 จุดแข็ง (Strength-S)   

   1.1.2 จุดออน (Weakness-W)  

   1.1.3 โอกาส (Opportunity-O)    

   1.1.4 อุปสรรค (Threat-T) 

            จุดแข็ง หมายถึง ทรัพยากรดานตาง ๆ ที่ไดเปรียบหรือสวนที่เขมแข็งภายใน

องคกรที่สามารถใชประโยชนเพื่อผลักดันใหองคการสามารถดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและ

ภารกิจขององคการ เชน ดานโครงสราง ดานระบบงาน ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุ

อุปกรณ ดานกฎหมาย 

            จุดออน หมายถึง ขอเสียเปรียบ ขอผิดพลาดในองคการที่เปนขอดอยหรือเปน

ขอจํากัดตาง ๆ ที่สงผลทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจขององคการเชน ดานโครงสรางดาน

ระบบงาน ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ ดานกฎหมาย 

            โอกาส หมายถึง สถานการณหรือปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอมที่มีลักษณะ

เกื้อกูลตอการบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจขององคการ  เชน สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไป ไดแก 

ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการเมือง ดานเทคโนโลยี เปนตน สภาพแวดลอมการดําเนินงาน 

ไดแก ดานลูกคา ดานสถานภาพการแขงขัน ดานผูสนับสนุนปจจัย ดานแรงงาน เปนตน 
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            อุปสรรค หมายถึง สถานการณหรือปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายนอกที่

เปนอุปสรรค ขัดขวาง หรือทําใหเกิดผลเสียหายผลกระทบในทางลบตอการบริหารงานขององคการ

เชน สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไป ไดแก ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการเมือง ดานเทคโนโลยี 

เปนตน สภาพแวดลอมการดําเนินงาน ไดแก ดานลูกคา ดานสถานภาพการแขงขัน ดานผูสนับสนุน

ปจจัย ดานแรงงาน ดานสถานการณนานาชาติ เปนตน 

            การวิเคราะห จุดแข็ง (Strength-S) และจุดออน (Weakness-W) เปนการการ

วิเคราะหปจจัยภายใน สวนการวิเคราะห โอกาส (Opportunity-O) และอุปสรรค (Threat-T) เปน

การวิเคราะหปจจัยภายนอก  

         กระบวนการสรางวิสัยทัศน 

1. การระบุวัตถุประสงคใหชัดเจน 

  ข้ันที่ 1  ประชุมคณะทํางานออกแบบสรางวิสัยทัศนใหแตละคนระบุเหตุการณ หรือ

การตัดสินใจในอดีต 4-8 อยางที่เกิดขึ้นกับองคกร 

               ข้ันที่ 2  ใหสมาชิกแตละคนเขียนวัตถุประสงคของเขาในการทํางานใหองคกร  

โดยแสดงออกจากสวนลึกของจิตใจละเพิ่มความหมายใหกับงานที่ทํา การเขียนวัตถุประสงคอาจ

นําดวยคําถาม  

              ข้ันที่ 3  เปนกิจกรรมกลุม ใหจินตนาการวาในอนาคตอีก 20 ปขางหนา เมื่อวันนั้น

มาถึงองคกร ควรจะประสบความสําเร็จในดานใด มีชื่อเสียงดานใด บรรลุวัตถุประสงคขอใดบาง 

หรือยังบกพรองดานใดบางใหเห็นถึงวัตถุประสงคขององคกรเปนอยางไร 

              ข้ันที่ 4  กลุมอธิบายวา ลักษณะขององคกรที่คาดหวังเปนอยางไร และสะทอน 

              ข้ันที่ 5  นําขอคิดที่ไดทั้งหมดมารวมเขาเปนขอความที่ระบุวัตถุประสงค  

               ข้ันที่ 6 พิจารณาวาจะวัดหรือประเมินวัตถุประสงคนั้นไดอยางไร 

          2.  การระบุภารกิจใหชัดเจน (Mission) เปนการพิจารณาวาองคกรของทานควรจะทํา

อะไรที่พิเศษหรือยิ่งใหญใหสังคม เมื่อเปรียบเทียบกับองคกรอื่นที่มีวัตถุประสงคอยางเดียวกันแลว

พบวาภารกิจขององคกรของทานควรจะแตกตางจากองคกรเหลานั้นอยางไร ใหเขียนภารกิจลงไป

ใหชัดเจน  

          3.  การวิเคราะหองคกรเนื่องจากวิสัยทัศนตองอยูบนพื้นฐานความเปนจริง จึงจําเปนตอง

วิเคราะหจุดแข็งและจุดออนขององคกร เพื่อดุความเปนไปได และดูวาอะไรที่ทําใหองคกรของเรา

แตกตางจากองคกรอื่นในวงการเกี่ยวกัน อะไรคือสิ่งที่ลูกคาคาดหวังจากเรา ขณะเดียวกันก็ให

วิเคราะหส่ิงแวดลอมขององคกรดวย 
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          สรุปไดวาการกําหนดวิสัยทัศนเปนภาพความสําเร็จของสถานศึกษาในอนาคต โดยเนน 

ที่นักเรียนหรือเนนที่โรงเรียนขึ้นอยูกับการตัดสินใจของบุคลากรในสถานศึกษาทุกฝายรวมกัน

กําหนดวิสัยทัศน ประกอบดวยขั้นตอน ยอนอดีต มองปจจุบัน วาดฝนอนาคต และกําหนดวิสัยทัศน   

          จากแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหภาพแวดลอมของโรงเรียนและการกําหนดวิสัยทัศน

ดังกลาวพอสรุปไดดังนี้ 

  การตรวจสอบสภาพแวดลอมจากการศึกษาวิเคราะห ตรวจสอบประเมินสภาพแวดลอม

ทั้งภายในและภายนอกของโรงเรียน เพื่อนําขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบเผยแพรใหบุคลากรทราบ 

โดยมีจุดมุงหมายเพื่อวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของโรงเรียน เพื่อใหโรงเรียน

ประสบความสําเร็จตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว 
 การกําหนดกลยุทธ 
     เปนการนําขอมูลของสภาพแวดลอม ทิศทางขององคกรมากําหนดกลยุทธซึ่งเปนแนวทาง

ในการดําเนินงาน และสรางความไดเปรียบในการแขงขันธุรกิจ กลยุทธ (Strategic) หมายถึง 

แนวทางหรือวิธีการทํางานที่ดี ที่สุดเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค จุดมุงหมาย พันธกิจ และ

วิสัยทัศนที่กําหนดไว กลยุทธจึงเปนสิ่งสําคัญจําเปนสําหรับทุกองคกรโดยกลยุทธของแตละองคกร

จะถูกกําหนดตามลักษณะ พื้นฐานขององคกรนั้น ๆ โรงเรียนจะกําหนดกลยุทธไดนั้นจะตองรู

สภาวะของตนเองกอน 

      การกําหนดกลยุทธคือการพัฒนาแผนระยะยาวบนรากฐานของโอกาสและอุปสรรค 

ภายในสภาพแวดลอมภายนอกและจุดแข็ง จุดออนภายในสภาพแวดลอมขององคกรขึ้นมา  

การกําหนดกลยุทธจะตองรวมทั้งการระบุภารกิจ การกําหนดเปาหมาย การพัฒนากลยุทธและ 

การกําหนดนโยบายขององคการ การกําหนดกลยุทธเปนขั้นตอนที่สําคัญอยางหนึ่งของการบริหาร

เชิงกลยุทธ เครื่องมือการวิเคราะหเพื่อใชในการกําหนดกลยุทธของโรงเรียนมีการผสมผสาน

เครื่องมือการวิเคราะหเขาดวยกันเปนกรอบขายการวิเคราะหเชิงกลยุทธที่มี 3 ข้ันตอน คือ 

1. ข้ันตอนของขอมูล (The input stage) 

2. ข้ันตอนของการจับคู (The Matching Stage) 

3. ข้ันตอนการตัดสินใจ (The Decision Stage) 

     นลิน จารุกาญจนกิจ (2540, หนา 9) กลาววา ในการเลือกใชเคร่ืองมือการวิเคราะห 

ไมจําเปนตองใชเครื่องมือทั้งหมด ผูบริหารหรือนักวางแผนกลยุทธอาจเลือกใชเครื่องมือใดเครือ่งมอื

หนึ่งหรือใชรวมกันไดข้ึนอยูกับสภาพแวดลอม  

   รังสรรค มณีเล็ก (2544, หนา 57-65) กลาววาการกําหนดกลยุทธในโรงเรียน แบงเปน  

2 ระดับคือ 
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1. กลยุทธหลักหรือกลยุทธรวม เปนกลยุทธของโรงเรียนในภาพรวมที่สอดคลองและ

ตอบสนองความตองการตามผลการวิเคราะหสภาพของโรงเรียน หากเปรียบเทียบกับบริษัท 

ทางธุรกิจ กลยุทธระดับคือกลยุทธขององคกร 

    2.  กลยุทธรองหรือกลยุทธแผนงานเปนกลยุทธของโรงเรียนตามลักษณะงานภายใน

โรงเรียน หากเปรียบเทียบกับบริษัททางธุรกิจ กลยุทธระดับผสมผสานระหวางกลยุทธระดับธุรกิจ 

และกลยุทธระดับหนาที่ ซึ่งในปจจุบันนี้โรงเรียนในแตละสังกัดจะถูกกําหนดใหมีหนาที่แตกตางกัน

ไปตามธรรมชาติของตนรับผิดชอบ 

     กรมสามัญศึกษา (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 43) ไดนําเสนอการกําหนด

กลยุทธและแนวทางปฏิบัติไววา 

 1.  การกําหนดกลยุทธเปนการสรางชุดทางเลือกในการดําเนินงานของโรงเรียนในชวง

ระยะเวลาที่กําหนดเพื่อตอบสนองประสงคและพันธกิจ ของโรงเรียนในเงื่อนไขและสภาพแวดลอม

ที่มีอิทธิพลตอคุณภาพการปฏิบัติงาน 

 2. การกําหนดกลยุทธเปนการออกแบบและสรางทางเลือกจากการพิจารณาโอกาส 

อุปสรรคและจุดแข็งจุดออน ในสภาพแวดลอม โดยคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียภารกิจตามกฎหมาย

พันธกิจ วิสัยทัศน โดยมีแนวทางการกําหนดประเด็นกลยุทธ ดังนี้ 

         2.1 วิธีการทางตรง (Direct Approach) เปนการกําหนดแนวทางการดําเนินงานโดย

วิธีกําหนดกลยุทธทางตรงโดยอาศัยการวิเคราะหขอมูลและเหตุผลเพื่อจะตอบคําถามวา เมื่อเปน 

อยางนี้จะทําอยางไร (then…how ?) 

         2.2 วิธีการเนนเปาประสงค (Goal Approach) เปนกลยุทธที่กําหนดโดยวิธีการที่ใช

เปาประสงคเปนตัวนําทาง ซึ่งเปนกลยุทธที่มุงตอบสนองผูรับผลประโยชน เพื่อที่จะไดตอบคําถาม

วา เราจะทําอยางไร เพื่อใหใครไดประโยชน (How and for Whom) 

         2.3 วิธีการมุงวิสัยทัศน (Vision of Success Approach) เปนการกําหนดกลยุทธโดย

การเล็งผลสําเร็จตามวิสัยทัศน เพื่อจะตอบคําถามวา ทําอยางไรเราจะถึงที่หมาย (How to get 

there ?) 

        สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (อางอิงใน ทรงศักดิ์ ศรีวงษา, 2550, 

หนา 37) ระบุวา การกําหนดกลยุทธโรงเรียนเปนการเลือกวิธีการทํางานอยางมีทิศทาง ที่เหมาะสม

สอดคลองกับสภาพแวดลอมของโรงเรียน เพื่อใหสามารถดําเนินการไดประสบความสําเร็จ 

สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงการกําหนดกลยุทธสามารถกําหนดไดหลายวิธี เชน ระดมความคิดเห็น
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ของผูที่มีสวนไดสวนเสีย มีความชัดเจนมากขึ้น คณะวางแผนจะทราบที่มาของกลยุทธที่ไดกําหนด

ข้ึนลักษณะกลยุทธที่กําหนดมี 4 ประเภท คือ 

1. กลยุทธสรางความเจริญเติบโต เปนกลยุทธที่เอ้ือและแข็งโดยขยายกิจการหรือ

ดําเนินงานเพิ่มข้ึน 

2. กลยุทธความถนัด เปนกลยุทธที่เอ้ือแตออน โดยเลือกดําเนินงานเฉพาะที่มีความรู 

ความชํานาญ 

    3.  กลยุทธรักษาเสถียรภาพ เปนกลยุทธที่ไมเอ้ือแตแข็งโดยเลือกดําเนินงานที่กําลัง 

ดําเนินอยูไมขยายไปดําเนินงานอยู 

     4.  กลยุทธตัดทอน เปนกลยุทธที่ไมเอื้อและออน โดยการทบทวนภารกิจในสวนที่ทํา

ประโยชนได อาจตองถายโอนใหคนอื่นดําเนินการแทน 

 กระบวนการกําหนดกลยุทธของโรงเรียน มีข้ันตอนดังนี้ 

1. ทบทวนสถานภาพของสถานศึกษาและทิศทางที่กําหนดไว 
2. พิจารณาตรวจสอบประเด็นตาง ๆ ที่เปนวิกฤติหรือสําคัญตอการดําเนินงานของ

สถานศึกษามาก ๆ  

3. คิดหาวิธีการที่จะนําสมรรถนะเชิงเดนที่เปนจุดแข็งและความสามารถของสถานศึกษา
ที่มีอยูมาใชในการกําหนดกลยุทธ 

4. วิเคราะหโอกาส/อุปสรรคและจุดแข็ง/จุดออน แลวมาพิจารณาสังเคราะหเชื่อมโยง

ปจจัยทั้งสองสวนเพื่อสรางทางเลือก 

       จากแนวคิดเกี่ยวกับการกําหนดกลยุทธโรงเรียนสามารถสรุปไดดังนี้ 

       กลยุทธของโรงเรียนที่มีแผนแมบท (Master plan) จัดทําขึ้นเพื่อแสดงใหเห็นวาโรงเรียน

จะดําเนินการเพื่อใหบรรลุพันธกิจ และวัตถุประสงคที่กําหนดไวได 
 การปฏิบัติตามกลยุทธ 
       เปนการปฏิบัติงานตามกลยุทธ (Strategic Implementation)โดยจัดระบบงานการ

มอบหมายงาน ในการวางแผนปฏิบัติงาน เพื่อใหการนํากลยุทธไปใชบรรลุเปาหมายที่ตองการกล

ยุทธเปนกระบวนการที่ครอบคลุมกระบวนการเรียนรู การปฏิบัติการแสดงออกทางพฤติกรรม และ

เปนกระบวนการที่ตอเนื่องเชื่อมโยงสัมพันธกันเปนองครวม (ศูนยประสานงานปรับระบบ

งบประมาณ กรมสามัญศึกษา, 2545, หนา 5) 

       กลยุทธเปนกระบวนการเรียนรู (Learning Process) กลยุทธไมไดเปนกระบวนการ

ปรับปรุงอยางตอเนื่อง แตเปนกระบวนการเรียนรูในการแสวงหาเพื่อทาทายความคิด ความเชื่อ 

เพื่อเปลี่ยนกระบวนทัศนและสรางสรรควิธีการ นวัตกรรมใหม ๆ สูอนาคต 



 30 

       กลยุทธเปนกระบวนการปฏิบัติ (Action Process) กลยุทธไมใชกระบวนการวางแผน

ปฏิบัติในรูปโครงการที่เปนขั้นตอนตามลําดับตอเนื่องเปนเสนตรงแตเปนกระบวนการการปฏิบัติที่

เคลื่อนไหวยืดหยุนตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงอยางสมดุลและยั่งยืน 

       กลยุทธเปนกระบวนการเชิงพฤติกรรม (Behavioral Process) กระบวนการเชิงพฤติกรรม

ที่เกี่ยวกับตําแหนงอํานาจในองคการหรือสถานภาพทางการเมือง แตหมายถึงสิ่งที่เรียกวา ภาวะ

ผูนํา ความเปดใจกวางยอมรับส่ิงทาทายใหม ๆ การรับฟง การมีสวนรวมซึ่งทั้งหมดนี้เปนเรื่องของ

พฤติกรรมสวนบุคคล 

       กลยุทธเปนกระบวนการตอเนื่องเปนองครวม (Continuous Process Holistic)  

เรากําหนดกลยุทธทําใหงายตอความเขาใจ และการปฏิบัติโดยแยกแยะ หยิบยกมาจากรูปแบบ

กรอบความคิดที่สลับซับซอนสิ่งสําคัญคือตองพยายามคนหาชุดของกลยุทธที่เปนเอกภาพ

เหมาะสมกับสถานภาพขององคการสามารถแสดงความเชื่อมโยงสัมพันธกันในกระบวนการ

ดําเนินงานของหนวยงานโดยรวม 

       การปฏิบัติการเชิงกลยุทธเปนกระบวนการในการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ

อยางมีประสิทธิภาพ (Efficient) ประสิทธิผล (Effective) โดยการสั่งการ และการทํางาน รวมกับ

บุคคลอื่นการจัดการเปนงานที่สําคัญที่สุดที่ผูบริหารทุกคนตองทําใหไดตามเปาหมายเปนเครื่องมือ

ในการแกปญหา และการสรางความกาวหนาแกองคกรเพื่อประสิทธิภาพในการทํางานใหได 

ผลลัพธ (Output) โดยใชทรัพยากรหรือปจจัยนําเขา (Input) โดยใชหลักการบริหารใหคุมคามาก

ที่สุด ซึ่งจะใหความสําคัญกับวิธีการหรือกระบวนการในการทํางาน โดยเฉพาะความสัมพันธ

ระหวางผลลัพธ และปจจัยนําเขาที่ไดจากการแปรรูปใหมีอัตราสวนที่สูงที่สุด เพื่อบรรลุประสิทธิผล

ในการทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายที่ตองการซึ่งใหความสนใจกับการทํางานใหสําเร็จ เพียงอยาง

เดียวไมคํานึงถึงความคุมคาในการใชทรัพยากร การจัดการมีกระบวนการที่มีองคประกอบดวย

หนาที่ทางการปฏิบัติการเชิงกลยุทธมีข้ันตอนในการดําเนินงานตอการกําหนดกลยุทธ สําหรับ

วางแผนปฏิบัติการ และการตัดสินใจดําเนินการกลยุทธ 

       จินตนา บุญบงการ (2546, หนา 167) กลาววา นักกลยุทธตองตอบคําถาม 3 ขอ ดังนี้ 

       1.  ใครจะเปนผูนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติข้ึนอยูกับโครงสรางขององคกร ผูดําเนินกลยุทธ

อาจกระจายไปสูหลายคน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการคือการพัฒนาวิถีทางที่จะดําเนินกล

ยุทธ คาใชจาย การวางแผนคาใชจายในการตรวจสอบครั้งสุดทายถึงความเปนไปไดในการเลือกกล

ยุทธซึ่งกลยุทธในอุดมคติที่มีความสมบูรณพรอมอาจจะไมสมบูรณในทางปฏิบัติเพื่อนํามาเขียน

รายละเอียดของโครงการและระบุคาใชจาย 
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        2.  วิธีการปฏิบัติ หลังจากผานขั้นตอนของโครงการ และคาใชจายแลว การดําเนินกล

ยุทธตองสรางมาตรฐานของกระบวนการดําเนินงานอะไรเปนสิ่งที่ตองกระทําผูบริหารในระดับ

หนาที่จะปฏิบัติตามแนวทางของโครงการคาใชจาย และกระบวนการในการดําเนินงานตามกลยุทธ

ที่กําหนดไว โดยจะทําการพัฒนาในโครงการ คาใชจายและวิธีการในการปฏิบัติงาน ซึ่งนักกลยุทธ

จําเปนตองคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ  

        3.  ผูปฏิบัติควรตองดําเนินการอยางไร การที่จะนําแผนไปปฏิบัติไดจริงนั้น องคกรจะตอง

จัดระเบียบของแผนไดอยางเหมาะสม ควรมีพนักงานในการปฏิบัติตามแผนอยางเพียงพอ กิจกรรม

แตละกิจกรรมที่จัดใหมีข้ึนควรจะเหมาะสมกับวัตถุประสงคของแผน ซึ่งการเปลี่ยนกลยุทธทุกครั้ง

ตางก็เหมือนกับการเปลี่ยนแปลงโครงสราง และการปรับทักษะของพนักงานใหเหมาะกับงาน

เฉพาะอยางซึ่งตองมีการปรับเปลี่ยนสิ่งที่เกี่ยวของใหเหมาะสมดวย 

        ถวิล มาตรเลี่ยม (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 25) กลาววา การปฏิบัติตาม

แผนกลยุทธเปนการเขาสูระบบการปฏิบัติงานของโรงเรียน เปนการสนองตอบตอแนว คิดหลักการ

ของโรงเรียน  สอดคลองกับกระแสความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม ซึ่งเริ่มตนจาก 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอทั้งภายในเชน ลักษณะของโรงเรียน 

จุดออนจุดแข็งของโรงเรียน สภาพแวดลอมภายนอกเชน ลักษณะของนักเรียน ความคาดหวังของ

ผูปกครองบรรยากาศของการปฏิบัติงานโรงเรียนและนําขอมูลมาจัดทําแผนปฏิบัติสามารถกําหนด

ภารกิจ เปาหมายที่สอดคลองกับภารกิจและเปาหมายของโรงเรียนได บุคลากรทุกคนสามารถ

แลกเปลี่ยนและมีสวนรวมในการกําหนดภารกิจและเปาหมายดวยกัน ทําใหการทํางานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพเพราะทุกคนไดทราบจุดมุงหมายที่ตรงกันในการนําแผนไปปฏิบัติ เร่ิมจากการ

กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบแตงตั้ งคณะทํางานอยางชัด เจนจัดทําแผนปฏิบัติ งาน  

โดยกําหนดเวลาระยะเวลาชัดเจน สรางความเขาใจบทบาทหนาที่ของแตละฝายปฏิบัติตามกลยุทธ

ที่วางไวตามปฏิทิน เพื่อใหสามารถดําเนินการตามขั้นตอนตารางเวลาที่กําหนดตลอดจนสามารถใช

ทรัพยากร ที่ไดรับมาอยางเต็มที่มีการสนับสนุนใหคําแนะนําผูบริหารจะตองแสดงบทบาทภาวะ

ผูนําในการสนับสนุนอํานวยความสะดวกใหครูมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาใชกระบวนการ 

พัฒนาหลาก หลายวิธีทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนโดยมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการสอน 

ประชุมปฏิบัติการอบรมหลักสูตรที่จัดโดยบุคคลภายนอก การวิจัยในชั้นเรียน การสอนแบบรวมมือ 

การไปเยี่ยมชมโรงเรียนอื่น การศึกษานอกสถานที่ การประชุมสัมมนาวิชาการทั้งในและ

ตางประเทศ เพื่อใหครูไดพัฒนาและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การปฏิบัติตามแผนเปนการนําเขา 

สูระบบการปฏิบัติการของโรงเรียน ซึ่งกิจกรรมหลักที่สําคัญคือการนําแผนที่ไดไปสูการบริหาร
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จัดการตามปฏิทิน ปฏิบัติงานตามโครงการที่กําหนด สนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนและ

กิจกรรมเสริมตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จโดยโรงเรียนจะเปนฝายกระตุนและประสานการใช

ประโยชนจากทรัพยากรในการดําเนินงานใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

        บุญเลี้ยง คําชู (2544, หนา 47) กลาววาการปฏิบัติตามกลยุทธโรงเรียนเปนการนําแผน

กลยุทธ ที่กําหนดไวไปปฏิบัติจริง มีข้ันตอนดังนี้ 

1. โรงเรียนจัดทําปฏิทินปฏิบัติงานแจงใหบุคลากรและผูที่เกี่ยวของทุกคนทราบ 

2. การปฏิบัติงานตามแผน หรือการนําแผนที่กําหนดไวไปปฏิบัติจริง 

           สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (อางอิงใน ทรงศักดิ์ ศรีวงษา, 2550, 

หนา 39) ระบุวา การจัดทําแผนปฏิบัติการเปนการแปลงแผนกลยุทธไปสูการปฏิบัติจริงโดย 

มีคาใชจายภายในกรอบเงินที่กําหนด จัดทําเปนแผนปฏิบัติการรายปหลังจากการที่ไดรับแจง

จัดสรรกรอบวงเงินงบประมาณรายจายประจําปจากหนวยงานตนสังกัดแตอยางไรก็ตาม

แผนปฏิบัติการประจํา ปของโรงเรียนควรจัดทําใหแลวเสร็จกอนเริ่มปการศึกษาการจัดทํา

แผนปฏิบัติการประจําปในระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน มีทั้งสวนที่คลายและแตกตางจาก

แผนปฏิบัติการที่ผานมาคือการเพิ่มองคประกอบในดานผลผลิตหลัก 

    การจัดทําแผนปฏิบัติการตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน อาจแบงไดเปน  

2 ข้ันตอน ดังนี้ 

     1.  ขั้นการศึกษากรอบเงื่อนไขประจําปจากหนวยงานตนสังกัด ไดแก กรอบนโยบาย 

กรอบเปาหมายของผลผลิตหลักที่ตองการและกรอบวงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร 

     2.  ข้ันการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําป ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 

        2.1 ทบทวนสาระสําคัญของแผนกลยุทธ เพื่อเปล่ียนแปลงใหสอดคลองกับ

สถานการณ 

        2.2 กําหนดเปาหมายและผลผลิตหลักประจําปของหนวยงาน 

        2.3 จัดทํารายละเอียดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมใหเชื่อมโยงกับกลยุทธทั้ง 3 ระดับ 

        2.4 จัดสรรงบประมาณตามแผนงานและโครงการกําหนดผูรับผิดชอบโครงการ 

        2.5 จัดทําแผนกํากับติดตาม ประเมินผล และรายงาน 

   จากแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกลยุทธสามารถสรุปไดดังนี้ 

      เปนกระบวนการดําเนินงานตามกลยุทธ และนโยบายที่กําหนดไวเขาสูการปฏิบัติจัดทํา

งบประมาณวิธีการดําเนินงาน  
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 การควบคุมและการประเมินกลยุทธ 
     คือการตรวจสอบกิจกรรมและผลการดําเนินงานของโรงเรียน โดยการเปรียบเทียบ

ระหวางผลการดําเนินงานจริงและผลการดําเนินงานที่ตองการ ผูบริหารตองใชขอมูลเหลานีเ้พือ่การ

แกไขปญหาของโรงเรียนในการควบคุมกลยุทธจะมีประสิทธิภาพได ผูบริหารจะตองไดรับขอมูล

ปอนกลับที่ชัดเจนทันทีจากผูใตบังคับบัญชาเปนการกําหนดเกณฑมาตรฐานของงานติดตาม

ตรวจสอบประเมินการตัดสินใจ เปนการแกไขใหการดําเนินงานสอดคลองกับขอจํากัดของแตละ

เหตุการณ การควบคุมเชิงกลยุทธเปนเครื่องมือตรวจสอบการปฏิบัติการเชิงกลยุทธ การควบคุม

เปนกระบวนการในการกําหนดเกณฑและมาตรฐาน ข้ันตอนการติดตาม ตรวจสอบประเมิน แกไข

ใหการดําเนินงานสามารถบรรลุเปาหมาย หรือปรับปรุงแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับ

ขอจํากัดของเหตุการณ ในสภาพแวดลอมจริง การจําแนกตามลักษณะหนาที่ ในดานการเงินและ

งบประมาณการปฏิบัติ การวิจัย และการพัฒนาทรัพยากรมนุษยการควบคุมเชิงกลยุทธชวยให

ผูบริหารสามารถวัดผลการดําเนินงานสามารถบรรลุเปาหมายที่ตองการหรือไมชวยใหองคกร

สามารถเผชิญหนากับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปโดยไมเกิดความสูญเสีย ควบคุมการ

ปฏิบัติงานในองคกรชวยลดตนทุน และเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน จะชวยใหองคกรหางจาก

วงจรของความถดถอย (มัลลิกา ตนสอน, 2545, หนา 215)  

        กระบวนการควบคุม มี 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การกําหนดมาตรฐาน 

2. การวัดผลการปฏิบัติงาน 

3. การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับมาตรฐาน 

4. การประเมินและแกไข 

        กระบวนการควบคุมกลยุทธเปนการกําหนดแนวทางปฏิบัติสําหรับผูบริหารระดับสูงที่จะ

นําไปใชเพื่อการประเมินผลงานทางดานกลยุทธอยางเปนระบบ ซึ่งประกอบดวย การกําหนด

เปาหมายอยางเปนทางการ (Formal Laget-selling) การตรวจสอบ การประเมินผล และขอมูล

ยอนกลับ จากการดําเนินการตามระบบจะทําใหผูบริหารไดรับขอมูลเกี่ยวกับกลยุทธ และโครงสราง

ขององคกร วาสามารถดําเนินการเชิงกลยุทธบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม โดยมีระบบ

การควบคุมกลยุทธที่ดีและมีประสิทธิภาพประกอบดวยลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ 

        1.  ความยืดหยุนที่จะชวยใหผูจัดการสามารถตอบสนองไดเทาที่จําเปนตอเหตุการณ 

ที่เกิดขึ้นที่ไมคาดหวัง 

        2.  ขอมูลที่ถูกตองเพื่อชวยในการมองเห็นภาพการปฎิบัติงาน ขององคกรอยางแทจริง 
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        3.  จัดหาขอมูลใหผูจัดการไดในเวลาที่เหมาะสม เพราะการตัดสินใจบนพื้นฐานของ

ขอมูลที่ไมเปนปจจุบัน หรือลาสมัยมักจะนําไปสูความลมเหลว (พิบูล ทีปะปาล, 2546, หนา 251) 

         ระดับของการควบคุม 

         หนาที่ในการวางแผน และการควบคุมเปนกระบวนการที่เกี่ยวของกันชวยใหโรงเรียน 

มีการปฏิบัติการอยางเหมาะสมผูบริหารกําหนดแผนจะตองตัดสินใจสรางระบบการควบคุม 

เพื่อติดตามกลยุทธ ยุทธวิธีหรือแผนการปฏิบัติการวาจะมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพียงใด โดย

ผูบริหารในระดับตาง ๆ ในโรงเรียนมีความรับผิดชอบเบื้องตนในการกําหนดเกณฑการประเมินผล

การปฏิบัติการ 

        ระดับของการควบคุมตามลําดับข้ันทางการจัดการได 3 ระดับคือ 

1. การควบคุมกลยุทธ 
2. การควบคุมยุทธวิธี 
3. การควบคุมการดําเนินงาน 

  วิธีการควบคุม 

        กระบวนการควบคุมใชแนวคิดเชิงระบบ (System Approach) ประกอบดวยปจจัยนําเขา 

(Input) กระบวนการ (Process) และผลลัพธ (Output) การควบคุมสามารถแทรกไปในขั้นตอน 

ตาง ๆ ของระบบใหเปนผลลัพธออกเปน 3 ข้ันตอน ไดแก การควบคุมเบื้องตนการควบคุมขณะที่

ดําเนินกิจกรรม และการควบคุมดวยการดําเนินงาน 

        วิธีการควบคุมไดวาเปนหนาที่ของผูบริหารที่ติดตามวัดผลประเมินผล และแกไขการ

ทํางานซึ่งมีความสําคัญทุกขั้นตอนทุกหนาที่ผูบริหารสามารถติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน

ของผูใตบังคับบัญชาไดตลอดเวลาเพื่อชวยใหระบบควบคุมมีประสิทธิภาพสามารถตรวจสอบผล

การดําเนินงานโดยไมรบกวนตอข้ันตอนการปฏิบัติงาน และระยะเวลาของผูบริหาร กระบวนการ

ควบคุมเชิงกลยุทธเปนการมุงการวิเคราะหไมใชการกระทํา เพื่อการกําหนดกลยุทธ ผูบริหารเชิงกล

ยุทธจะตองมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกโดยทั่วไป โดยการประเมินผลการ

ดําเนินงานปจจุบันของโรงเรียน ดังนี้ 

        1.  ผลการตอบแทนจากการลงทุน การทํากําไร ภารกิจ เปาหมาย และกลยุทธที่ใชอยูใน

ปจจุบัน 

        2.  การประเมินผูบริหารเชิงกลยุทธของโรงเรียน คณะกรรมการและผูบริหารระดับสูง 

        3.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก การระบุปจจัยเชิงกลยุทธที่เปนโอกาสและ

อุปสรรค 
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        4.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในการระบุปจจัยเชิงกลยุทธที่เปนจุดแข็งและจุดออน 

        5.  การวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ โดยการระบุปญหาของการดําเนินงาน การประเมิน

และการปรับปรุงภารกิจและเปาหมายตามที่จําเปน 

        6.  การกําหนด การประเมินและการคัดเลือกกลยุทธทางเลือกที่ดีที่สุด 

        ในการควบคุมเชิงกลยุทธจะมีการประเมินผลของการดําเนินงาน ปญหาอุปสรรคของ

โรงเรียนเปนระยะ ๆ โดยเปรียบเทียบระหวางผลสําเร็จจริง และผลสําเร็จที่ไดรับการวางเปาหมาย 

ถาผลสําเร็จเทากันหรือสูงกวาผลสําเร็จที่ตองการแลว ผูบริหารเชิงกลยุทธสวนใหญจะมีสันนิษฐาน

วากลยุทธที่โรงเรียนใชอยูนั้นเหมาะสมดีแลว ภายใตสถานการณเชนนี้ผูบริหารจะเสนอแนะการ

เปลี่ยนเปาหมายเพียงเล็กนอยเทานั้น การกําหนดกลยุทธจะจบลงดวยขอเสนอแนะใหโรงเรียน

ดําเนินงานของโรงเรียนแลว งานตอไปของผูบริหารควรวางแผนเชิงกลยุทธคือการประเมินผูบริหาร

ระดับสูงรวมทั้งคณะกรรมการโรงเรียน ทั้งนี้การวางแผนกลยุทธจะใหสําเร็จทุกขั้นตอนนั้น ปจจัยที่

มีผลตอความสําเร็จที่สําคัญคือความรวมมือของผูบริหารระดับสูง ผูซึ่งเปนผูใหขอมูล และทําหนาที่

ประสานงานหลักในการดําเนินงานทุกขั้นตอน การพิจารณาสภาพแวดลอมภายนอกจะตอง

พิจารณาสภาพแวดลอมทั่วไป สภาพแวดลอมการดําเนินงานเพื่อการระบุปจจัยเชิงกลยุทธที่มีผล

ตอความสําเร็จของโรงเรียน (โอกาสและอุปสรรค) ผูบริหารควรควบคุมเชิงกลยุทธโดยการประเมิน

สภาพแวดลอมของโรงเรียนจากโอกาสที่เกิดขึ้น ผลกระทบตอโรงเรียนทีมีความสําคัญสูงในฐานะ 

ที่เปนปจจัยเชิงกลยุทธ การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในนั้นเปนกระบวนการที่จําเปนตองทํา

เพื่อใหโรงเรียนไดทราบจุดแข็งและจุดออนกอนที่จะทําการตัดสินใจเชิงกลยุทธ การวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายใน และภายนอกเปนขั้นตอนที่สําคัญตองรวบรวมขอมูลจากบุคลากรภายใน

โรงเรียนเพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองมากที่สุดในการนําเขาสูกระบวนการสรางแผนกลยุทธและ 

การเลือกแผนกลยุทธตอไป หัวใจของการดําเนินกลยุทธภายในโรงเรียนคือความสอดคลองระหวาง

กลยุทธโครงสรางและวัฒนธรรมของโรงเรียน บทบาทผูบริหารที่สําคัญอีกอยางหนึ่งคือการเลือก 

กลยุทธ และผลักดันแผนนั้นไปสูการนําไปปฏิบัติใหบรรลุผลตามเปาหมายที่วางไว โดยมีการ

ควบคุม ซึ่งเปนกลยุทธหนึ่งในการบริหารของผูบริหารที่มีความรับผิดชอบที่จะควบคุมวิธีการ

กําหนดเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานทุกขั้นตอนเพื่อใหการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลทุกขั้นตอน (นลิน จารุกาญจนกิจ, 2540, หนา 10) 

       ถวิล มาตรเลี่ยม (อางอิงใน เสริมศักดิ์ นิลวิลัย, 2548, หนา 26) ผลการปฏิบัติงานของ

องคกรวาบรรลุตามเปาหมายและมาตรฐานที่กําหนดไว นับวาเปนงานที่มีความสําคัญสําหรับ

ผูบริหารที่จะพิจารณาวากลยุทธที่กําหนดขึ้นมานั้น เมื่อมีการนํามาปฏิบัติจะมีประสิทธิภาพที่ดี
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เพียงใด ควรที่จะไดมีการพัฒนาปรับปรุงแกไขในขั้นตอนใด การประเมินผลกลยุทธมีวัตถุประสงคที่

สําคัญคือ 

1. เพื่อดูวาไดมีการดําเนินงานตามแผนกลยุทธหรือไม 

 2. เพื่อดูความเหมาะสมของแผนกลยุทธ 

        3. เพื่อดูวาสภาพแวดลอมที่สําคัญมีผลกระทบตอกิจกรรมนั้น ๆ อยางไรบาง และ

สามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ อยางไรหรือไม 

        4. เพื่อใหทราบวาผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นนั้นเปนอยางไร บรรลุผลตามที่กําหนด

หรือไมแตกตางไปจากแผนมากนอยแคไหน แลวหาสาเหตุของดําเนินการแกไขใหเหมาะสม  

        5. เพื่อใหสามารถจัดผลประโยชนตอบแทนใหเหมาะสมแก  ผูที่ปฏิบัติงานไดตามแผน

กลยุทธ  

        ดังนั้นในการบริหารงานโรงเรียนผลการดําเนินงานทั้งหมดของโรงเรียนจึงจะตองไดรับ

การประเมินและกํากับติดตาม มีการแตงตั้งมอบหมายความรับผิดชอบในการติดตามประเมินผล 

ผูบริหาร ชี้แนะแนวทางหรือเทคนิควิธีการกํากับติดตามและประเมินผล สงเสริมใหเกิดความ

รวมมือการทํางานเปนทีมและความรับผิดชอบรวมกัน สรางบรรยากาศการเรียนรู เพื่อพัฒนา 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของแตละบุคคล ทั้งนี้เพื่อทําใหเกิดความเชื่อมั่นวาโรงเรียน 

มีความกาวหนาและบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงค โรงเรียนจะตองสรางระบบการ

ประเมินผลและรายงานผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหทุกคนไดรับทราบกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ผล

ของความสําเร็จของการดําเนินงานในการประเมินผลจําเปนตองจัดใหมีการกํากับติดตามการ

ปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ ผลการดําเนินงานมี 3 ลักษณะ คือ 

    1. รายงานผลการดําเนินงานของบุคลากร  

    2. รายงานผลเกี่ยวกับแผนงาน/โครงการ  

   3.  รายงานเกี่ยวกับภาพรวมของโรงเรียน   

 เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นวาการดําเนินงานตามแผนงานโครงการนั้นมีคุณภาพถูกตอง 

รวมทั้งยัง  สามารถปรับปรุงแกไขไดทันเวลาและสถานการณ ขอมูลขาวสารที่ไดรับจากการติดตาม

และประเมินผลจะเปนประโยชนในการสะทอนผลยอนกลับ เกี่ยวกับสภาพแวดลอมของโรงเรียน

นํามาประกอบในการพิจารณาทบทวนกําหนดนโยบาย ทบทวนการจัดทําแผนงาน โครงการ

ตลอดจนปรับร้ือโครงสรางองคการและการปฏิบัติงานนอกจากนี้ผลจากการติดตามและประเมินผล

จะเปนพื้นฐานของการเริ่มตนวัฏจักรการบริหารจัดการเชิงกลยุทธตอไป เพราะขอมูลขาวสารที่ได
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จะชวยใหบุคลากรแตละคนทีมงานและโรงเรียนไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ เพื่อการปรับปรุงและพัฒนา

อยางตอเนื่อง 

    รังสรรค มณีเล็ก (2544, หนา 57-65) กลาววา การควบคุมและการประเมินกลยุทธเปน

ข้ันการกําหนดตัวชี้วัด สรางเครื่องมือเก็บขอมูล กําหนดเกณฑการประเมิน เก็บขอมูล และนําผล 

ที่ได จากการควบคุมและประเมินกลยุทธไปใชเปนขอเสนอแนะตอไป 

    บุญเลี้ยง คําชู (2544, หนา 47) กลาววาการประเมินผลและรายงาน (Operation)  

เปนการประเมินผลและรายงาน เปนการตรวจสอบผลการดําเนินงานกับวัตถุประสงคที่วางไวเพื่อ

พัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงประกอบดวย 

1. การนิเทศติดตามผล จะตองดําเนินการอยางใกลชิด และตอเนื่องรวมกันแกปญหา 

เสริมสรางขวัญและกําลังใจแกผูที่ปฏิบัติงาน 

2. การประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการที่กําหนดไว 
3. การรายงานผลการแกไขปรับปรุง 

   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 2545 (อางอิงใน เสริมศักดิ์ ศรีวงษา, 

2550, หนา 40) ระบุวาการประเมินผลเปนขั้นตอนที่ผูบริหารสถานศึกษา ติดตามใหผูรับผิดชอบ 

ไดดําเนินการตามที่วางแผนไวโดยมีการประเมินผลทั้งกอนการดําเนินการ ระหวางการดําเนินการ 

และหลังการดําเนินการ รวมทั้งผลกระทบของโครงการ โดยมีความมุงหวังที่จะพัฒนางานใหมี

ประสิทธิภาพดังนี้ 

  1.  การกําหนดใหมีประเมินผลหลายรูปแบบตามวัตถุประสงค โดยใชเครื่องมือตามความ

เหมาะสม เชน การสังเกต การสัมภาษณ เปนตน 

  2.  การกําหนดใหมีการประเมินจากบุคคลหลายฝาย โดยเฉพาะชุมชนรวมกันประเมิน 

  3.  จัดใหมีการสรุปผลและประชาสัมพันธผลการปฏิบัติงาน 

  4.  จัดใหมีการรวบรวมขอมูล สําหรับการวางแผนพัฒนาในปตอ ๆ ไป 

      จากแนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมและประเมินกลยุทธโรงเรียน สรุปไดดังนี้ การตรวจสอบ

กิจกรรม และผลการปฏิบัติงานจริง (Actual Performance) กับผลการดําเนินงานที่ตั้งความมุงหวัง

ไว (Desired Performance) วาบรรลุตามเปาหมายหรือไมผูบริหารจะนําขอมูลที่ไดรับจากการ

ประเมินผลเพื่อนําไปแกไข 
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ขอมูลทั่วไปสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 จัดตั้งขึ้นตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  

เร่ือง ประกาศปรับปรุงแกไขการกําหนดเขตพื้นที่การศึกษาและกําหนดเขตพื้นที่การศึกษาเพิ่มเติม 

พ.ศ. 2551 เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2551 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา วันที่ 4 กุมภาพันธ 

2551 ปจจุบันสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 ตั้งอยูบริเวณโรงเรียนชุมชนบานดานซาย 

อําเภอดานซาย จังหวัดเลย มีเขตบริหารครอบคลุมพื้นที่ 3 อําเภอของจังหวัดเลย ประกอบดวย 

อําเภอดานซาย อําเภอภูเรือ และอําเภอนาแหว มีโรงเรียนทั้งสิ้น 122 โรงเรียน ซึ่งจําแนกได ดังนี้     

 โรงเรียนสังกัดสพฐ.        จํานวน  116  โรงเรียน  

     โรงเรียนเอกชน           จํานวน      2  โรงเรียน  

     โรงเรียนพระปริยัติธรรม   จํานวน      2  โรงเรียน  

     โรงเรียนตชด.            จํานวน      2  โรงเรียน สภาพภูมิศาสตร 

    สภาพภูมิศาสตร ลักษณะทั่วไปพื้นที่สวนใหญเปนภูเขาสูงรอยละ 80 มีพื้นที่ราบรอยละ 

20 ของพื้นที่ทั้งหมด มีอาณาเขตติดตอดังนี้  

       ดานทิศตะวันออก  ติดตอกับอําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย  

       ดานทิศตะวันตก   ติดตอกับอําเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก  

       ดานทิศเหนือ      ติดตอกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีน้ําเหือง

เปนแนวเขตพรมแดนดานทิศใตติดตอกับอําเภอหลมเกาจังหวัดเพชรบูรณ สรุปขอมูลพื้นฐานทาง

การศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

     1. ขอมูลโรงเรียนทั้งหมด  

        1.1 โรงเรียนมัธยมศึกษา              จํานวน      5  โรงเรียน  

  1.2 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา   จํานวน    13  โรงเรียน  

  1.3 โรงเรียนประถมศึกษา              จํานวน    98  โรงเรียน  

                    รวมทั้งสิ้น               จํานวน  116  โรงเรียน  

 2. ขอมูลโรงเรียนขนาดเล็ก  

  2.1 นักเรียน      1 - 20 คน             จํานวน  13  โรงเรียน  

  2.2  นักเรียน    21 - 40 คน             จํานวน  29  โรงเรียน  

  2.3  นกัเรียน    41 - 60 คน             จํานวน  26  โรงเรียน  

  2.4  นักเรียน    61 - 80 คน             จํานวน  11  โรงเรียน  

  2.5  นักเรียน    81 - 100 คน             จํานวน    9  โรงเรียน  
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  2.6  นักเรียน  101 - 120 คน             จํานวน    6  โรงเรียน  

                 รวมทั้งสิ้น                จํานวน  94  โรงเรียน  

               คิดเปนรอยละ 83.03 จากโรงเรียนทั้งหมด 116 โรงเรียน  

     3. ขอมูลจํานวนนักเรียน  

  3.1  ระดับกอนประถมศึกษา           จํานวน     1,851  คน  

  3.2  ระดับประถมศึกษา              จํานวน     5,784  คน  

  3.3  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน          จํานวน     2,833  คน  

  3.4  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย     จํานวน     1,197  คน  

  3.4  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ    จํานวน          42  คน  

                 รวมทั้งสิ้น                 จํานวน   11,707  คน  

 4. ขอมูลบุคลากรในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3  

  4.1  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา       จํานวน    1  คน  

  4.2  รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา    จํานวน  10  คน  

  4.3  ศึกษานิเทศก                             จํานวน  10  คน  

  4.4  บุคลากรทางการศึกษาอื่น มาตรา 38 ค (2)      จํานวน  27  คน  

                 ประกอบดวย  

                     4.4.1 กลุมบริหารงานบุคคล           จํานวน   7  คน  

                     4.4.2 กลุมนโยบายและแผน           จํานวน   4  คน  

                     4.4.3 กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา    จํานวน   6  คน  

                     4.4.4. กลุมอํานวยการ               จํานวน   9  คน  

                     4.4.5 หนวยตรวจสอบภายใน          จํานวน   1  คน  

  4.5  ตํารวจตระเวนชายแดน ชวยราชการ        จํานวน    1  คน  

  4.6  พนักงานขับรถ                          จํานวน    2  คน  

  4.7  พนักงานบริการ                         จํานวน    1  คน  

  4.8  อัตราจาง                              จํานวน  19  คน  

                    รวมทั้งสิ้น                      จํานวน  70  คน  

 5. ขอมูลบุคลากรในสถานศึกษา  

  5.1  ขาราชการครู                         จํานวน  744  คน  

  5.2  พนักงานราชการ      จํานวน    53  คน  
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  5.3  ครูอัตราจาง                          จํานวน    39  คน  

  5.4  พนักงานบริการ                        จํานวน    14  คน  

  5.5  ธุรการโรงเรียน                        จํานวน    45  คน  

                    รวมทั้งสิ้น         จํานวน  895  คน  

 6. สรุปขอมูลพื้นฐานทางการศึกษาในสังกัดอื่น ๆ   

  6.1  ประเภทโรงเรียน  

  6.2  โรงเรียนเอกชน                           จํานวน  2  โรงเรียน  

  6.3  โรงเรียนพระปริยัติธรรม      จํานวน  2  โรงเรียน  

  6.4  โรงเรียนตชด.                        จํานวน  2  โรงเรียน  

           รวมทั้งสิ้น           จํานวน  6  โรงเรยีน  

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   ใบศรี พันเทศ (2543) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงบประมาณเชิงกลยุทธของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ: กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคามพบวา ตองการพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการใหมีการบริหารเชิงกลยุทธ หรือ การวางแผนกลยุทธ เพื่อกําหนดทิศทางของ

องคกรอยาชัดเจนทําใหองคกรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายใตทรัพยากร

ที่มีอยูอยางจํากัดลดความขัดแยงในองคกรลงได ใหความสําคัญที่การวางแผนและควบคุมตาม

โครงการที่ กําหนดขึ้นโดยคํานึงความเปนจริงที่เกิดขึ้นสอดคลอง กับหลักการบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐที่มุงใหการบริหารจัดการอิสระและคลองตัวเพื่อใหทันกับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา 

    บุญเลี้ยง คําชู (2544) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการดําเนินงานสรางแผนกลยุทธของโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุรินทร ผลการวิจัยพบวา 1) บุคลากร

โดยรวมจําแนกตามสถานภาพ ประเภทและขนาดโรงเรียน สวนใหญเห็นวามีการดําเนินงาน 

ในระดับดี และมีการดําเนินงานในระดับพอใช 2 ดาน คือ ดานการวิเคราะห ภารกิจของหนวยงาน

และดานการประเมินผลและการรายงาน ยกเวนบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กเห็นวามีการ

ดําเนินงานโดยรวม 5 ดาน อยูในระดับพอใช และมีการดําเนินงานในระดับดีในดานการดําเนินงาน

ตามแผน และ 2) ผูบริหารเห็นวา โรงเรียนประถมศึกษามีการดําเนินงานสรางแผนกลยุทธ โดยรวม

และเปนรายดานมี 3 ดาน คือ ดานการวิเคราะหภารกิจของหนวยงาน ดานการกําหนดวิสัยทัศน

พันธกิจ เปาหมายตัวบงชี้วัดความสําเร็จและดานกลยุทธการพัฒนาผูบริหารมีการดําเนินงาน

มากกวาครูอาจารยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนบุคลากรในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
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การศึกษาเห็นวาโรงเรียนมีการดําเนินงานโดยรวมและในรายดาน 3 ดาน คือ ดานการวิเคราะห

ภารกิจของหนวยงาน ดานการกําหนดวิสัยทัศนพันธกิจเปาหมาย/ตัวชี้วัดความสําเร็จและดานการ

จัดทําแผนปฏิบัติการและโครงการ มีการดําเนินงานมากกวาโรงเรียนไมขยายโอกาสอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้บุคลากรในโรงเรียนขนาดใหญ และในโรงเรียนขนาด

กลางโดยรวมและทุกดาน มีการดําเนินงานมากกวาบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  3) ปญหาและแนวทางแกไขปญหา การดําเนินงานสรางแผนกลยุทธของ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดสุรินทร สรุปไดวามีปญหาการขาด

บุคลากรที่มีความรูความสามารถไมปฏิบัติตามแผน ขาดความกระตือรือรน ขาดกําลังใจ และไมมี

การประเมินแผน แนวทางแกไขปญหาคือ จัดประชุม อบรม สัมมนา ชี้แจง ประสานงาน จัดหาวัสดุ

อุปกรณที่ทันสมัยสรางกลยุทธที่งาย และสรางเครื่องมือประเมินที่ดีตอการปฏิบัติ 

     แสงเดือน แสงอุทัย (2544) ไดศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธการบริหารที่พึ่งพากันแบบการผนึก

กําลังเพื่อความ รวมมือของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขต ผลการวิจัยพบวา การใชกลยุทธ

การบริหารพึ่งพากันแบบผนึกกําลังมีความรวมมือกันสูงในดานการบริหาร การทําสัญญาหรือ

ขอตกลงรวมกันของคณะกรรมการสหวิทยาเขต สําหรับการใชองคระกอบการจัดการศึกษามีความ

รวมมือสูงเชนกันในดานการวางแผน การบริหาร การพัฒนาบุคลากร การเงิน แนวคิดปรัชญา  

การกํากับดูแลการกําหนดนโยบายภาพลักษณของโรงเรียนและการเปนที่ยอมรับของผูปกครอง  

อยูในระดับปานกลาง 

    ปริญญา อุทัศน (2545) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารเชิงกลยุทธสําหรับสหกรณโคนม 

บรรหาร – แจมใส จํากัด การศึกษาครั้งนี้มุงที่จะวางแผนกลยุทธ 3 วิธีคือ 1)การวางแผนกลยุทธ

แบบมีสวนรวม โดยการจัดอภิปรายกลุม ซึ่งผลการศึกษาปรากฏวา แผนกลยุทธสําหรับสหกรณ 

โคนม บรรหาร – แจมใส 21 จํากัด คือสหกรณควรสงเสริมใหสมาชิกมีความรูและความเขาใจใน

กระบวนการสหกรณ ตลอดจนเทคโนโลยีทางการผลิต และขาวสารที่เกี่ยวของกับการตลาดใหมาก

ยิ่งขึ้น 2) การวางแผนกลยุทธแบบการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน โดยใชเทคนิค

การวิเคราะหปจจัย และเทคนิคการวิเคราะหกาโนนิคอล ผลการศึกษาที่ได คือ ณ สถานการณ

ปจจุบัน ของสหกรณโคนมบรรหาร – แจมใส 21 จํากัด สหกรณตองใชกลยุทธสําหรับการ

ดําเนินการที่เนนไปในทางแกไขจุดออนที่เกิดขึ้นจากภายในและใชโอกาสที่มีจากภายนอก อันไดแก 

สหกรณควรใชโอกาสที่รัฐบาลกําลังใหการสนับสนุนและประชาชนหันมาดื่มนมมากขึ้นมาใชในการ

ดําเนินกิจการ และ 3) การวางแผนกลยุทธแบบประเมินหาตําแหนงกลยุทธและแนวทางการปฏิบัติ 

โดยวิธีการแบบ APAC ซึ่งผลการศึกษาพบวาสหกรณตองใชกลยุทธการตั้งรับในการดําเนินกิจการ 
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ซึ่งโดยสรุปพบวาผลการสรุปทั้ง 3 วิธีการไมมีความแตกตางกันมากนัก และสวนใหญจะมีความ

สอดคลองและไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งอยางไรก็ตามการนําหลักการบริหารเชิงกลยุทธมาใชสําหรบั

งานสหกรณ ก็ควรมีการนําหลายวิธีการมาผสมผสานกันเพื่อใหการบริหารเชิงกลยุทธเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ 

    ไพโรจน กุลอ้ึงประเสริฐ (2546) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการวางแผนการศึกษาของ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี ผลการวิจัยพบวาผูบริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุรีที่มีคุณภาพการวางแผนสูง 

เสนอแนวทางการวางแผนการศึกษาของโรงเรียนดังนี้ ข้ันตอนการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และ

ความตองการควรดําเนินการอยางเปนระบบ คือ มีการเตรียมการมีการวางแผนดําเนินการ  มีการ

แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการ มีการวิเคราะหและทบทวน ภารกิจ และดําเนินการรวบรวมขอมูล 

ข้ันตอนการจัดทําแผน ควรดําเนินการกําหนดจุดประสงค เปาหมาย มาตรฐาน กลยุทธ โครงสราง

ของแผน งบประมาณ และรายละเอียดของโครงการ ข้ันตอนการนําแผนไปปฏิบัติ ควรดําเนินการ

สงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากร จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและสนับสนุน

ทรัพยากร และควบคุมกํากับ ติดตามและใหการนิเทศ ข้ันตอนการติดตามและประเมินผลควร

กําหนดกรอบการติดตามผล จัดทําเครื่องมือ เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลและกําหนดแนว

ทางการพัฒนาขั้นตอนการปรับแผนหรือทําแผนใหมควรมีการกําหนดเปาหมายแนวทางและ

มาตรฐานของการปรับแผนหรือทําแผนใหมที่อยูบนพื้นฐานของการมีสวนรวมและความพึงพอใจ

รวมกันของบุคลากร 

    กานต เสกขุนทด (2546) ไดศึกษาสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของผูบริหาร

โรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ พบวาปญหาการจัดทําแผนกลยุทธคือบุคลากรไมกลาแสดงความคิดเห็น

อยางตรงไปตรงมา วิทยากรที่ใหความรู ขาดความรูและประสบการณในการประเมิน สถานภาพ

สถานศึกษา การกําหนดวิสัยทัศน การกําหนดผลผลิตหลัก และการกําหนดกลยุทธ ในการอบรม

วิทยากรไมไดเนนเรื่องการกําหนดตัวชี้วัด 

    พรพิมล ชินภักดี (2546) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ อําเภอเมือง จังหวัด

นครพนม พบวา บุคลากรโดยรวมและจําแนกตามสถานภาพมีปญหาจัดทําแผนกลยุทธในระดับ

ปานกลาง และเมื่อพิจารณารายดานพบวามีปญหาในระดับปานกลางทุกดานเรียงตามลําดับ 

ไดแกดานการกําหนดกลยุทธ ดานการกําหนดทิศทางของโรงเรียนและดานการศึกษาสถานภาพ
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ของโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีปญหาในการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียน 

ไมแตกตางกัน 

     ปณิธาน วรรณวัลย (2547) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การดําเนินการวางแผนกลยุทธในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี พบวา ผูบริหารโรงเรียน หัวหนา

แผนงาน ที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีการดําเนินการวางแผนกลยุทธโรงเรียนไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ เหตุผลก็เปนเพราะวาการวางแผนกลยุทธถือเปนเรื่องใหมสําหรับผูบริหารและ

หัวหนาแผนงาน ไดมีการสรางความรู ความเขาใจ โดยการอบรม ประชุมสัมมนากัน เพื่อใหเกิด

ความเขาใจและนําไปใชในการบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายของรัฐบาล ซึ่งในการสราง

ความรูความเขาใจในนี้ เปาหมายคือ ผูบริหารและหัวหนาแผนงาน ซึ่งเปนบุคลากรหลักในการ

ปฏิบัติงาน ดานการวางแผน จึงทําใหทั้ง 2 กลุม มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน

ตรงกัน รวมทั้งการดําเนินการวางแผนก็เปนภารกิจรวมกัน ของบุคคลทั้ง 2 กลุม จึงทําใหการรับรู

เกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธในโรงเรียนทั้ง 2 กลุม ตรงกัน          

   สายรุง ปล่ังกลาง (2547) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการบริหารโรงเรียนของผูบริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย  จากการวิจัยพบวา  

1) ขาราชการครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย อยูในระดับมากทุกดาน โดยมีความ

คิดเห็นเรียงตามลําดับสูงไปหาต่ํา คือ ดานการประสานงาน  ดานการติดตอส่ือสาร ดานการ

ตัดสินใจ  ดานการวางแผนและดานการควบคุมกํากับนิเทศติดตามและประเมินผล 2) ผูบริหารและ

ครูผูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยมีกระบวนการบริหารโรงเรียนที่ตางกัน จํานวน 3 ดาน คือ ดานการวางแผน ดานการ

ติดตอส่ือสาร และดานการควบคุม กํากับนิเทศและประเมินผล 3) ขาราชการครูที่อยูในโรงเรียนที่มี

ขนาดตางกัน  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 

    เมตตา ชูเลิศ (2547) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง สภาพการนําแผนกลยุทธมาใชในการบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา 

สภาพการนําแผนกลยุทธมาใชในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษากาญจนบุรีอยูในระดับมากทั้งภาพรวมและรายดานเรียงตามลําดับดังนี้ การพัฒนา
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ผูเรียน ครูบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพ สงเสริมใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาใหไดมาตรฐาน สงเสริมสนับสนุนสถานศึกษาใหมีศักยภาพดานการบริหารจัดการ  

การจัดการเรียนการสอนโดยเนนการมีสวนรวม การสรางความเสมอภาคในโอกาสการเขาถงึบริการ

ทางการศึกษาสงเสริมการผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนตามแนวสื่อเสรี สงเสริมการประเมิน

คุณภาพระดับชาติ และสงเสริมการวิจัยและพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานปญหาและ

ขอเสนอแนะในการนําแผนกลยุทธมาใชในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานชวงชั้นที่ 1-2  

ดานสภาพเศรษฐกิจของครอบครัวนักเรียนมีความยากจนสงผลใหเกิดปญหาในการศึกษาตอของ

ผูเรียน  ควรมีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยนําภูมิปญญาทองถิ่นมาใชในการจัดการเรียน

การสอน และควรสงเสริมใหชุมชนองคกรปกครองสวนทองถิ่นสถานประกอบการเขามามีสวนรวม

ในการจัดการศึกษา 

    วิเชียร เวลาดี (2547)ไดศึกษาวิจัยเรื่องการนําเสนอรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธใน

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา จากการวิจัยพบวา 1) ผูเชี่ยวชาญ

ดานการบริหารการศึกษา มีความคิดเห็นวารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียนมีความ

เหมาะสม 2) ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา มีความเห็นวา 

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียนมีความเปนไปได 3) รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธใน

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวยองคประกอบสําคัญ  

5 สวนคือการวิเคราะหสภาพแวดลอมประกอบดวยการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอก การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและการประเมินสภาพโรงเรียน โดยมี

ความเหมาะสมและมีความเปนไปไดอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 การกําหนดทิศทางโรงเรียน

ประกอบดวย กําหนดวิสัยทัศน กําหนดพันธกิจ และกําหนดเปาหมายผลผลิตหลัก โดยมีความ

เหมาะสมและมีความเปนไปไดอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 การกําหนดกลยุทธโรงเรียน

ประกอบดวย ระดมความคิดของผูมีสวนกําหนดแนวทางในการดําเนินงาน กําหนดวัตถุประสงค

เฉพาะ และกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จ ระบุความสําเร็จที่ตองการ วิเคราะหความเปนไปไดของ

ทางเลือก และระบุแผนงานโครงการ/กิจกรรมโดยมีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดอยางมี

นัยสําคัญที่ระดับ .05 การปฏิบัติตามกลยุทธโรงเรียนประกอบดวยกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ

จัดทําปฏิทินปฏิบัติงาน จัดเตรียมขอมูลที่เปนปจจุบัน สรางความเขาใจในบทบาทหนาที่ ทุกฝาย 

ที่เกี่ยวของไดมีสวนรวมความคิดในการดําเนินงานและทุกฝายที่เกี่ยวของ ปฏิบัติตามกลยุทธโดย 

มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  
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   เสรี ขามประไพ (2547) ซึ่งทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมในการวางแผนกลยุทธ

สถานศึกษา ของขาราชการครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สํานักงานประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน พบวา สภาพการมีสวนรวมในการวางแผนกลยุทธสถานศึกษา

ของขาราชการครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

    สมพร เมืองแปน (2548) บทคัดยอ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับ 

การบริหารเชิงกลยุทธในสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา การบริหารเชิงกลยุทธในสถานศึกษา

โดยรวมและรายขั้นตอนอยูในระดับมากและการบริหารเชิงกลยุทธในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติกรมสามัญศึกษาและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชนโดยรวมไมแตกตางกัน สถานศึกษาตองมีการบริหารเชิงกลยุทธทั้งในดานการวางแผน 

กลยุทธ การนํากลยุทธสูการปฏิบัติ และการประเมินและการควบคุมกลยุทธ ที่สอดรับกับนโยบาย

ของหนวยเหนือ ซึ่งหนวยงานของรัฐจะตองดําเนินกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายผลผลิต มีความ

คุมคาตามตัวชี้วัดทั้งในดานปริมาณ คุณภาพ เวลา และคาใชจาย ในสวนของสถานศึกษาเอกชน

จะตองดําเนินกิจกรรมเพื่อกอใหเกิดผลผลิตที่มีคุณภาพภายใตมาตรฐานเดียวกับสถานศึกษา

ภาครัฐสถานศึกษาจะตองพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความเขาใจ สามารถปฏิบัติงานตามที่ไดรับ

มอบหมายอยางเหมาะสมดวยความพึงพอใจ เพื่อประโยชนสูงสุดในการพัฒนาโรงเรียน 

    สุทัศน ลาหนองแคน (2550) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติตามแผนกลยุทธของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากผูบริหารโรงเรียน หัวหนาคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธและประธานกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวาผูบริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นในการปฏิบัติตามแผนกล

ยุทธของสถานศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม 

เขต 2 อยูในระดับมาก 

    ฟรัมคิน Frumkin (อางอิงใน พิมลพรรณ ดุษิยามิ, 2550) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การสราง

โรงเรียนใหม: การบริหารเชิงกลยุทธขอโรงเรียนในกํากับของรัฐ ซึ่งการวิจัยนี้ไดนําเสนอโครงราง

แนวคิดเกี่ยวกับความหลากหลายของการบริหารจัดการโรงเรียนในกํากับของรัฐและความสัมพันธ

เชื่อมโยงระหวางโรงเรียนเหลานี้ ผลการศึกษาพบวา ภาระงานของการบริหารมี 3 ประการ คือ  

การใหการสนับสนุนและการสรางความชอบธรรมในการบริหารงานภายในโรงเรียนการระดม

ความสามารถ ในการปฏิบัติงานเพื่อนําไปสูการบริการทางการศึกษาที่ดี และการกําหนดภารกิจ

ของโรงเรียน รายงานฉบับนี้มุงเนนศึกษาเรื่ององคประกอบของยุทธศาสตรและกระบวนการพัฒนา

โรงเรียน องคประกอบ 3 ดานของการบริหารจัดการโรงเรียนในกํากับของรัฐและการประเมินผล 
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การปฏิบัติงาน อาจจะกลาวสรุปไดวาผูบริหารโรงเรียนในกํากับของรัฐไมสามารถบริหารงานโดย

มุงเนนในดานการศึกษาเพียงดานเดียว แตจะตองมีความเขาใจในเรื่องการบริหารองคกรดวย 

โดยเฉพาะองคกรที่ไมมุงแสวงหาผลกําไรที่อยูในสภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป ผูบริหารจะตอง

เขาใจบทบาทของตนเอง ที่จะตองรับผิดชอบจัดหาทรัพยากรและใหการสนับสนุนแกบุคลากรใน

องคกร นอกจากนี้การบริหารโรงเรียนในกํากับของรัฐคอนขางเปนไปดวยความลําบาก เพราะ

ผูบริหารจะตองมีคุณสมบัติในการเปนครูใหญโรงเรียนรัฐบาลที่มีความเชี่ยวชาญในดานการ

ปกครองและตองมีคุณสมบัติของการเปนผูบริหารโรงเรียนเอกชนที่มีความใสใจในรายละเอียด 

เล็ก ๆ นอย ๆ ทุกข้ันตอนของการปฏิบัติงานการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับโรงเรียนในกํากับของรัฐ 

นับวันจะมีเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ดังนั้นโรงเรียนเหลานี้จึงมีความตองการผูบริหารที่มีทักษะในการ

บริหารที่ดีอยางเรงดวน 

    บาลดวิน Baldwin (อางอิงใน พิมลพรรณ ดุษิยามิ, 2550) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการใช

กระบวนการวางแผนกลยุทธในโรงเรียนประถมศึกษา 2 แหง เพื่อวินิจฉัยและทําความเขาใจ

เกี่ยวกับปจจัยที่สนับสนุนและยับยั้งการนํารูปแบบการวางแผนกลยุทธมาใชในโรงเรียน 10 คน  

ผลการศึกษาพบวา มีปจจัยที่สนับสนุนการนํารูปแบบการวางแผนกลยุทธมาใชไดแกความเปน

วิชาชีพของบุคลากรการสมานสามัคคีของบุคลากรภาวะผูนําของครูใหญ เปดเผยสรางถึงความ

ตองการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร และการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพและการสนับสนุนสํานักงาน

จากทองถิ่น สวนปจจัยที่ยับยั้งการนํารูปแบบดังกลาวมาใช ไดแกการขาดปจจัยสงเสริมขอใดขอ

หนึ่งขางตน ความไมเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการวางแผนกลยุทธ และจัดสรรเวลาใหกับการจัดทํา

แผนกลยุทธไมเพียงพอ 
 สรุป 
    การนํากลยุทธมาปรับใชในการจัดการศึกษาชวยใหผูบริหารทราบถึงปญหาและ

ขอเสนอแนะที่เกิดขึ้นเพื่อเตรียมหาวิธีการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

ที่สนองตอบความพึงพอใจของผูเรียนและผูปกครองใหเกิดความพึงพอใจสถานศึกษา เปนที่

ยอมรับ ใหความไววางใจ สงผลตอการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน ดังนั้นผูวิจัยจึงได

ศึกษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

เลย เขต 3 โดยนําการบริหารเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา 4 ข้ันตอน 1) การวิเคราะห

สภาพแวดลอม 2) การกําหนดกลยุทธ 3) การปฏิบัติตามกลยุทธ 4) การควบคุมและประเมินกล

ยุทธ เพื่อใหการบริหารการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ สนองความตองการของผูเรียนผูปกครอง

ชุมชนและสังคมมาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังแผนภูมิดังนี้  
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ตัวแปรอิสระ 
1. ตําแหนงหนาที่คือ 

   1.1. ผูบริหารโรงเรียน 

    1.2. ครูผูสอน 

2. ระดับการศึกษา 

    2.1. ปริญญาตรี 

    2.2. ประกาศนียบัตรบัณฑิต 

    2.3. ปริญญาโท 
 

ตัวแปรตาม 
รูปแบบบริหารเชิงกลยทุธในโรงเรียน

ประถมศึกษา  ประกอบดวย   4   ดาน  คือ 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

2. การกําหนดกลยุทธ 
3. การปฏิบัติตามกลยทุธ 
4. การควบคุมและการประเมนิ            

กลยุทธ 
 

 
ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 


