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บทนํา 
 
ความเปนมาของปญหา 
 

การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีอยางกาวกระโดด ความกาวหนาอยางรวดเร็วของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีชีวภาพ เทคโนโลยีวัสดุ และนาโนเทคโนโลยีสรางความ
เปล่ียนแปลง ดานเศรษฐกิจและสังคม ดานโอกาสและภัยคุกคาม ซึ่งจําเปนตองเตรียมพรอมใหทัน
ตอการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีดังกลาวในอนาคตโดยจะตองมีการบริหารจัดการองคความรู
อยางเปนระบบการพัฒนาหรือสรางองคความรู รวมถึงการประยุกตใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม      
มาผสมผสานรวมกับจุดแข็งในสังคมไทย อาทิ สรางความเชื่อมโยงเทคโนโลยีกับวัฒนธรรม และ 
ภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อสรางคุณคาเพิ่มใหกับสินคาและบริการ มีการบริหารจัดการลิขสิทธิ์  และ
สิทธิบัตรและการคุมครองทรัพยสินทางปญญาอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งแบงปนผลประโยชนที่
เปนธรรมกับชุมชน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  สํานัก
นายกรัฐมนตรี, 2549, หนา บ - ป)  

ปจจุบันกระแสการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและสังคมไดเปล่ียนแปลงไปมาก นานาประเทศ
ตางมุงเนนการพัฒนาประเทศไปสูเศรษฐกิจและสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู แตการที่จะ
พัฒนาประเทศไปสูสังคมดังกลาวได ตองมีการนําความรูทางเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใชใหเกิด
ประโยชน และสามารถเขาถึงองคความรูดานตาง ๆ  มาใชเปนเคร่ืองมือเพื่อนําไปสู  การผลิต การเขาถึง   
การแพร กระจายความรู ใหแก เด็ ก เยาวชน และประชาชนได เรียนรูอย างถูกต องเหมาะสม 
สถาบันการศึกษานับวามีความสําคัญอยางมาก ตอประเทศชาติ โรงเรียนซึ่งถือวาเปนหนวยงานที่
มีหนาที่จัดการศึกษา แกเยาวชน ใหเปนผูที่มีคุณลักษณะดังที่กําหนดไวในจุดมุงหมายของ
หลักสูตรในแตละระดับชั้น โรงเรียนจึงเปนองคการเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย สรางสรรค 
หลอหลอมใหเยาวชนเจริญเติบโตเปนผลเมืองที่ดีมีคุณภาพ 

ภารกิจหลักของสถานศึกษาซึ่งถือไดวาเปนองคกรหลักในการจัดการศึกษาตามหลักการ
กระจายอํานาจ ตามมาตรา 39 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 กฎหมายวาดวยการกระจายอํานาจใหสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
กฎกระทรวง กําหนดหลักเกณฑและวิธีการกระจายอํานาจการบริหาร และ การจัดการศึกษา    
พ.ศ.2550 ไดแบงขอบขายงานของสถานศึกษาเปน 4 ดาน ซึ่งไดแก ดานวิชาการ ดานงบประมาณ 
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ดานบริหารบุคคล และดานบริหารทั่วไป ซึ่งในการบริหารจัดการของแตละฝายยอมตองการ
จัดระบบการบริหารและใหเปนระบบสารสนเทศ การจัดระบบการบริหารนั้น จึงตองดําเนินการให
ครอบคลุมบริบททุกดานเพื่อ เปนเคร่ืองมือในการสนับสนุนการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545, หนา 19)   

กระทรวงศึกษาธิการ ไดประกาศนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร  เพื่อการศึกษาไดเห็นความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ
การศึกษาและในขณะเดียวกันก็คํานึงถึงประโยชนและโทษที่อาจเกิดจากการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษามาพัฒนาและประยุกตใชเพื่อผูเรียนไดเรียนรูและพัฒนา
เปนความรูในระดับ ที่สูงข้ึนรวมถึงรูจักวิเคราะหถึงผลกระทบที่อาจเกิดจากการใชที่ไมเหมาะสม  
ไดดวย ทั้งนี้ โดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงและคุณธรรมนําความรูซึ่งสอดคลองกับนโยบายของ
รัฐบาลและเปนไปตามนโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทยหรือ ไอ ที 2010 
และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 จึง
สนับสนุนใหมีการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนและการบริหารจัดการอยาง
กวางขวางเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา มาใชใน
การเรียนการสอน และการบริหารดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการจึงกําหนดนโยบายและมาตรฐานการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาข้ึน เพื่อสนับสนุนการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาศึกษาและ หนวยงานทางการศึกษา และเพื่อเปนการ
ปองกันภัยทางอินเทอรเน็ต โดยใหผูเรียน ผูสอน บุคลากรทางการศึกษา ประชาชน ไดใชประโยชน 
และเขาถึงบริการไดจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาตามความเหมาะสม จึง
มีนโยบายและมาตรฐานการสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษา
ดําเนินการตาม นโยบายสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา คือ
จัดใหมีระบบสารสนเทศ ขอมูลขาวสาร และระบบปองกันภัยทางอินเทอรเน็ตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การเรียน การสอนและการบริหารจัดการรวมทั้งประโยชนเพื่อการเรียนรูสําหรับชุมชนและ
ประชาชนทองถิ่น,,จัดใหผูสอน บุคลากรทางการศึกษา และผูเรียน ไดรับการพัฒนาความสามารถ
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อประโยชนในการจัดการเรียนการสอนและการ
บริหารอยางสรางสรรค และปลอดภัย พรอมกับการปลูกฝงคานิยมที่ดีงาม ในเร่ืองของคุณธรรม
จริยธรรม,สงเสริมการพัฒนาส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารการศึกษา เพื่อชวยสอนและ
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนและการเรียนรู จัดใหมีระบบปองกันส่ือที่ไมพึงประสงคที่
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เผยแพร มาในระบบอินเทอรเน็ตแกผูเรียนและผูสอน,สงเสริมและจัดใหมีการวิจัยและพัฒนาส่ือ
นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อการเรียนรูและการจัดทําศูนยขอมูลเพื่อ
พัฒนาสถานศึกษาเปนสังคมแหงการเรียนรู ,ประสานและจัดใหเกิดการมีสวนรวมระหวาง
หนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดหาแบงปน และแลกเปล่ียน
ทั้งทางดานซอฟตแวรและฮารดแวรใหเพียงพอในการใชประโยชน และในการจัดการเรียนการสอน 
และใหบริการทางวิชาการแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น องคกรเอกชน ชุมชนเพื่อกระจายโอกาส
ทางการศึกษา โดยใชเทคโนโลยีทางการศึกษาและเครือขายสารสนเทศลดชองวางระหวางผูเรียน
ในเมืองกับชนบท (กระทรวงศึกษาธิการ, 1 พฤษภาคม 2550) 

ระบบสารสนเทศเปนงานที่ตองใชสวนประกอบหลายอยางในการทําใหเกิดเปนกลไกในการนํา
ขอมูลมาใชใหเกิดประโยชน สวนประกอบที่สําคัญของระบบสารสนเทศ คือ บุคลากร ข้ันตอนการปฏิบัต ิ
เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ ซอฟตแวร และขอมูล ดังนั้นระบบสารสนเทศ จึงตองผานกระบวนการ
จัดเก็บรวบรวมขอมูลซึ่งทําใหเปนสารสนเทศ การจัดเก็บและการนําเสนอสารสนเทศใหเปนปจจุบัน
ทันเหตุการณ การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาในสถานศึกษา
สามารถแบงออกเปน 3 คือ ดานที่เปนผูนําหรือหัวหนา งานบริหารจัดการ หมายถึง ภาระหนาที่
ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ปฏิบัติตนเปนผูนําภายในองคการ ดานของภารกิจหรือส่ิงที่ตองทํางาน
บริหารจัดการ หมายถึง การจัดระเบียบทรัพยากรในองคการ และการประสานกิจกรรม เขาดวยกัน 
ดานของความรับผิดชอบ งานบริหารจัดการ หมายถึง การตองทําใหงานสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
โดยการอาศัยบุคคลตาง ๆ เขาดวยกันกอใหเกิดประโยชนตอหนวยงาน 

จากขอมูลขางตนการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ในสถานศึกษามีความสําคัญเปน
อยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และการนําไปใชเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษา เพราะขอมูลที่ผานการประมวลผลและการตรวจสอบแลวยอม
เปนปจจัยหนึ่งที่เอ้ือตอการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ เร่ืองของขอมูลและระบบสารสนเทศ
การบริหารจัดการในสถานศึกษา ดังนั้นผูศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา 
ตามนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ที่เหมาะสมมีคุณภาพและ
ตอบสนองนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
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จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา  
1. เพื่อศึกษาการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ตามนโยบายและมาตรฐานการพัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ตามขนาดโรงเรียนทั้งโดยรวมและรายดาน 

2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ตามนโยบายและมาตรฐานการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ตามขนาดโรงเรียนทั้งโดยรวมและรายดาน 
 
ความสําคัญของการศึกษาคนควา 

ทําใหทราบหลักการและเปรียบเทียบการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ตามนโยบาย
และมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการพัฒนาการ
บริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา 
 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 

ขอบเขตดานเนื้อหา การศึกษาคร้ังนี้มุงศึกษาการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ตามนโยบาย
และมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา         
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จํานวน 6 ดานไดแก 

 ดานที่ 1  การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา  
 ดานที่ 2  โครงสรางพื้นฐาน  
 ดานที่ 3  การเรียนการสอน 
 ดานที่ 4  กระบวนการเรียนรู         
 ดานที่ 5  ทรัพยากรการเรียนรู  
 ดานที่ 6  ความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้   ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา และครู โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ทั้งหมด 13 โรงเรียน ซึ่งมีจํานวนผูบริหาร
สถานศึกษา และครู ทั้งหมด  313 คน   
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 ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาคนควา 
1. ตัวแปรตน (Independent variable) ไดแก  

 ขนาดโรงเรียน มี 2 ขนาด ไดแก ขนาดเล็ก และขนาดกลาง 
2. ตัวแปรตาม (Dependent variable) ไดแก การบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา 

ตามนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 6 ดาน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 1 พฤษภาคม 2550)  

 2.1 ดานการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 
 2.2 ดานโครงสรางพื้นฐาน 
 2.3 ดานการเรียนการสอน 
 2.4 ดานกระบวนการเรียนรู 
 2.5 ดานทรัพยากรการเรียนรู 
 2.6 ดานความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 

 1. การบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง การบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา โรงเรียน
มัธยมศึกษา โดยปฏิบัติตามนโยบายสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ
การศึกษา และมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาสําหรับสถานศึกษา  
ข้ันพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 

2. โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่เปดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ถึง 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลกเขต 2  

3.  ขนาดโรงเรียน หมายถึง การกําหนดขนาดโรงเรียนโดยจํานวนนักเรียนของแตละ
โรงเรียนเปนเกณฑ ซึ่งกําหนดไวเปน 4 ขนาด แตในงานวิจัยคร้ังนี้ใช 2 ขนาด ไดแก 

3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียน 
ตั้งแต 1 คนถึง 499 คน 

3.2 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียน  
ตั้งแต 500 คน ถึง 1,499 คน 

4. ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ 
รักษาการผูอํานวยการ และ บุคลากรทางการศึกษาที่ดํารงตําแหนงหัวหนาฝายตาง ๆ โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต 2  
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 5. ครู หมายถึง ครูผูสอน และครูผูปฏิบัติงานเทคโนโลยีการศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 

6. การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา หมายถึง การสนับสนุนงบประมาณดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนการสอน สงเสริมและประสานเครือขายจาก
ชุมชน องคกรภาครัฐ และเอกชนใหเขามามีสวนรวมสนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร และมีบุคลากรรับผิดชอบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารโดยตรง 

7. โครงสรางพื้นฐาน หมายถึง  มีระบบเครือขายอินทราเน็ต และระบบเครือขายภายใน
พื้นที่ในสถานศึกษา มีระบบอินเทอรเน็ตที่ใชเพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน    
มีซอฟตแวรที่จําเปนสําหรับใชในสถานศึกษา มีการจัดหองเรียนที่หลากหลาย เชน หองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร และ/หรือ หองเรียนคอมพิวเตอร มีระบบการบํารุงรักษาและความม่ันคงของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร  

8. การเรียนการสอน หมายถึง มีหลักสูตรและแผนจัดการเรียนการสอนแตละสาระ     
การเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเปนเคร่ืองมือ และการจัดการเรียนรูตามแผน
จัดการเรียนการสอน ที่กําหนดมีรูปแบบการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร         
มีระบบแนะแนว และใหคําปรึกษาทางการเรียนรู แกผูเรียน และประชาชนผูรับบริการ  

9. กระบวนการเรียนรู หมายถึง ผูเรียนไดเรียนรูจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร เปนเคร่ืองมือ มีรูปแบบที่หลากหลาย ตามความสนใจของผูเรียน ผูเรียนมีทักษะการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สามารถ สรางสรรคและนําเสนอผลงาน ผูเรียนใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร อยางมีคุณธรรม จริยธรรม  

10. ทรัพยากรการเรียนรู หมายถึง มีเว็บไซตที่ใชในการจัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียน มีระบบ
จัดการแหลงการเรียนรูในแตละกลุมสาระการเรียนรู  มีการจัดรวบรวมส่ือ นวัตกรรม การเรียนการสอน    
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารอยางเปนระบบจัดเปนคลังแหลงเรียนรู ศูนยส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการส่ือสารหรือหองสมุดอิเล็กทรอนิกส  ตามศักยภาพของสถานศึกษา  

11. ความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน หมายถึง องคกรภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
ใหความรวมมือและสนับสนุนสถานศึกษา มีการใหบริการความรูกับชุมชน โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเปนเคร่ืองมือ มีการประสานเครือขายชุมชน ทองถิ่น รวมถึงองคกร
ภาครัฐ และเอกชนใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน  
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12. เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง การที่โรงเรียนนําเอาวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน เทคนิค
วิธีการมาใชในการบริหารงานและการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพิษณุโลก เขต 2  
 
สมมติฐานของการศึกษาคนควา 

โรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีขนาดแตกตางกันจะมีการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา 
แตกตางกัน ทั้งโดยรวมและรายดาน 
  
 


