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ความเปนมาของปญหา 
 

การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีอยางกาวกระโดด ความกาวหนาอยางรวดเร็วของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีชีวภาพ เทคโนโลยีวัสดุ และนาโนเทคโนโลยีสรางความ
เปล่ียนแปลง ดานเศรษฐกิจและสังคม ดานโอกาสและภัยคุกคาม ซึ่งจําเปนตองเตรียมพรอมใหทัน
ตอการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีดังกลาวในอนาคตโดยจะตองมีการบริหารจัดการองคความรู
อยางเปนระบบการพัฒนาหรือสรางองคความรู รวมถึงการประยุกตใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม      
มาผสมผสานรวมกับจุดแข็งในสังคมไทย อาทิ สรางความเชื่อมโยงเทคโนโลยีกับวัฒนธรรม และ 
ภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อสรางคุณคาเพิ่มใหกับสินคาและบริการ มีการบริหารจัดการลิขสิทธิ์  และ
สิทธิบัตรและการคุมครองทรัพยสินทางปญญาอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งแบงปนผลประโยชนที่
เปนธรรมกับชุมชน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  สํานัก
นายกรัฐมนตรี, 2549, หนา บ - ป)  

ปจจุบันกระแสการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและสังคมไดเปล่ียนแปลงไปมาก นานาประเทศ
ตางมุงเนนการพัฒนาประเทศไปสูเศรษฐกิจและสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู แตการที่จะ
พัฒนาประเทศไปสูสังคมดังกลาวได ตองมีการนําความรูทางเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใชใหเกิด
ประโยชน และสามารถเขาถึงองคความรูดานตาง ๆ  มาใชเปนเคร่ืองมือเพื่อนําไปสู  การผลิต การเขาถึง   
การแพร กระจายความรู ใหแก เด็ ก เยาวชน และประชาชนได เรียนรูอย างถูกต องเหมาะสม 
สถาบันการศึกษานับวามีความสําคัญอยางมาก ตอประเทศชาติ โรงเรียนซึ่งถือวาเปนหนวยงานที่
มีหนาที่จัดการศึกษา แกเยาวชน ใหเปนผูที่มีคุณลักษณะดังที่กําหนดไวในจุดมุงหมายของ
หลักสูตรในแตละระดับชั้น โรงเรียนจึงเปนองคการเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย สรางสรรค 
หลอหลอมใหเยาวชนเจริญเติบโตเปนผลเมืองที่ดีมีคุณภาพ 

ภารกิจหลักของสถานศึกษาซึ่งถือไดวาเปนองคกรหลักในการจัดการศึกษาตามหลักการ
กระจายอํานาจ ตามมาตรา 39 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 กฎหมายวาดวยการกระจายอํานาจใหสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
กฎกระทรวง กําหนดหลักเกณฑและวิธีการกระจายอํานาจการบริหาร และ การจัดการศึกษา    
พ.ศ.2550 ไดแบงขอบขายงานของสถานศึกษาเปน 4 ดาน ซึ่งไดแก ดานวิชาการ ดานงบประมาณ 
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ดานบริหารบุคคล และดานบริหารทั่วไป ซึ่งในการบริหารจัดการของแตละฝายยอมตองการ
จัดระบบการบริหารและใหเปนระบบสารสนเทศ การจัดระบบการบริหารนั้น จึงตองดําเนินการให
ครอบคลุมบริบททุกดานเพื่อ เปนเคร่ืองมือในการสนับสนุนการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545, หนา 19)   

กระทรวงศึกษาธิการ ไดประกาศนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร  เพื่อการศึกษาไดเห็นความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ
การศึกษาและในขณะเดียวกันก็คํานึงถึงประโยชนและโทษที่อาจเกิดจากการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษามาพัฒนาและประยุกตใชเพื่อผูเรียนไดเรียนรูและพัฒนา
เปนความรูในระดับ ที่สูงข้ึนรวมถึงรูจักวิเคราะหถึงผลกระทบที่อาจเกิดจากการใชที่ไมเหมาะสม  
ไดดวย ทั้งนี้ โดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงและคุณธรรมนําความรูซึ่งสอดคลองกับนโยบายของ
รัฐบาลและเปนไปตามนโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทยหรือ ไอ ที 2010 
และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 จึง
สนับสนุนใหมีการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนและการบริหารจัดการอยาง
กวางขวางเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา มาใชใน
การเรียนการสอน และการบริหารดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการจึงกําหนดนโยบายและมาตรฐานการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาข้ึน เพื่อสนับสนุนการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาศึกษาและ หนวยงานทางการศึกษา และเพื่อเปนการ
ปองกันภัยทางอินเทอรเน็ต โดยใหผูเรียน ผูสอน บุคลากรทางการศึกษา ประชาชน ไดใชประโยชน 
และเขาถึงบริการไดจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาตามความเหมาะสม จึง
มีนโยบายและมาตรฐานการสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษา
ดําเนินการตาม นโยบายสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา คือ
จัดใหมีระบบสารสนเทศ ขอมูลขาวสาร และระบบปองกันภัยทางอินเทอรเน็ตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การเรียน การสอนและการบริหารจัดการรวมทั้งประโยชนเพื่อการเรียนรูสําหรับชุมชนและ
ประชาชนทองถิ่น,,จัดใหผูสอน บุคลากรทางการศึกษา และผูเรียน ไดรับการพัฒนาความสามารถ
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อประโยชนในการจัดการเรียนการสอนและการ
บริหารอยางสรางสรรค และปลอดภัย พรอมกับการปลูกฝงคานิยมที่ดีงาม ในเร่ืองของคุณธรรม
จริยธรรม,สงเสริมการพัฒนาส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารการศึกษา เพื่อชวยสอนและ
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนและการเรียนรู จัดใหมีระบบปองกันส่ือที่ไมพึงประสงคที่
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เผยแพร มาในระบบอินเทอรเน็ตแกผูเรียนและผูสอน,สงเสริมและจัดใหมีการวิจัยและพัฒนาส่ือ
นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อการเรียนรูและการจัดทําศูนยขอมูลเพื่อ
พัฒนาสถานศึกษาเปนสังคมแหงการเรียนรู ,ประสานและจัดใหเกิดการมีสวนรวมระหวาง
หนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดหาแบงปน และแลกเปล่ียน
ทั้งทางดานซอฟตแวรและฮารดแวรใหเพียงพอในการใชประโยชน และในการจัดการเรียนการสอน 
และใหบริการทางวิชาการแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น องคกรเอกชน ชุมชนเพื่อกระจายโอกาส
ทางการศึกษา โดยใชเทคโนโลยีทางการศึกษาและเครือขายสารสนเทศลดชองวางระหวางผูเรียน
ในเมืองกับชนบท (กระทรวงศึกษาธิการ, 1 พฤษภาคม 2550) 

ระบบสารสนเทศเปนงานที่ตองใชสวนประกอบหลายอยางในการทําใหเกิดเปนกลไกในการนํา
ขอมูลมาใชใหเกิดประโยชน สวนประกอบที่สําคัญของระบบสารสนเทศ คือ บุคลากร ข้ันตอนการปฏิบัต ิ
เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ ซอฟตแวร และขอมูล ดังนั้นระบบสารสนเทศ จึงตองผานกระบวนการ
จัดเก็บรวบรวมขอมูลซึ่งทําใหเปนสารสนเทศ การจัดเก็บและการนําเสนอสารสนเทศใหเปนปจจุบัน
ทันเหตุการณ การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาในสถานศึกษา
สามารถแบงออกเปน 3 คือ ดานที่เปนผูนําหรือหัวหนา งานบริหารจัดการ หมายถึง ภาระหนาที่
ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ปฏิบัติตนเปนผูนําภายในองคการ ดานของภารกิจหรือส่ิงที่ตองทํางาน
บริหารจัดการ หมายถึง การจัดระเบียบทรัพยากรในองคการ และการประสานกิจกรรม เขาดวยกัน 
ดานของความรับผิดชอบ งานบริหารจัดการ หมายถึง การตองทําใหงานสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
โดยการอาศัยบุคคลตาง ๆ เขาดวยกันกอใหเกิดประโยชนตอหนวยงาน 

จากขอมูลขางตนการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ในสถานศึกษามีความสําคัญเปน
อยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และการนําไปใชเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษา เพราะขอมูลที่ผานการประมวลผลและการตรวจสอบแลวยอม
เปนปจจัยหนึ่งที่เอ้ือตอการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ เร่ืองของขอมูลและระบบสารสนเทศ
การบริหารจัดการในสถานศึกษา ดังนั้นผูศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา 
ตามนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ที่เหมาะสมมีคุณภาพและ
ตอบสนองนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
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จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา  
1. เพื่อศึกษาการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ตามนโยบายและมาตรฐานการพัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ตามขนาดโรงเรียนทั้งโดยรวมและรายดาน 

2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ตามนโยบายและมาตรฐานการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ตามขนาดโรงเรียนทั้งโดยรวมและรายดาน 
 
ความสําคัญของการศึกษาคนควา 

ทําใหทราบหลักการและเปรียบเทียบการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ตามนโยบาย
และมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการพัฒนาการ
บริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา 
 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 

ขอบเขตดานเนื้อหา การศึกษาคร้ังนี้มุงศึกษาการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ตามนโยบาย
และมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา         
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จํานวน 6 ดานไดแก 

 ดานที่ 1  การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา  
 ดานที่ 2  โครงสรางพื้นฐาน  
 ดานที่ 3  การเรียนการสอน 
 ดานที่ 4  กระบวนการเรียนรู         
 ดานที่ 5  ทรัพยากรการเรียนรู  
 ดานที่ 6  ความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้   ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา และครู โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ทั้งหมด 13 โรงเรียน ซึ่งมีจํานวนผูบริหาร
สถานศึกษา และครู ทั้งหมด  313 คน   
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 ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาคนควา 
1. ตัวแปรตน (Independent variable) ไดแก  

 ขนาดโรงเรียน มี 2 ขนาด ไดแก ขนาดเล็ก และขนาดกลาง 
2. ตัวแปรตาม (Dependent variable) ไดแก การบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา 

ตามนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 6 ดาน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 1 พฤษภาคม 2550)  

 2.1 ดานการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 
 2.2 ดานโครงสรางพื้นฐาน 
 2.3 ดานการเรียนการสอน 
 2.4 ดานกระบวนการเรียนรู 
 2.5 ดานทรัพยากรการเรียนรู 
 2.6 ดานความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 

 1. การบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง การบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา โรงเรียน
มัธยมศึกษา โดยปฏิบัติตามนโยบายสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ
การศึกษา และมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาสําหรับสถานศึกษา  
ข้ันพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 

2. โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่เปดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ถึง 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลกเขต 2  

3.  ขนาดโรงเรียน หมายถึง การกําหนดขนาดโรงเรียนโดยจํานวนนักเรียนของแตละ
โรงเรียนเปนเกณฑ ซึ่งกําหนดไวเปน 4 ขนาด แตในงานวิจัยคร้ังนี้ใช 2 ขนาด ไดแก 

3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียน 
ตั้งแต 1 คนถึง 499 คน 

3.2 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียน  
ตั้งแต 500 คน ถึง 1,499 คน 

4. ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ 
รักษาการผูอํานวยการ และ บุคลากรทางการศึกษาที่ดํารงตําแหนงหัวหนาฝายตาง ๆ โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก  เขต 2  
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 5. ครู หมายถึง ครูผูสอน และครูผูปฏิบัติงานเทคโนโลยีการศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 

6. การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา หมายถึง การสนับสนุนงบประมาณดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนการสอน สงเสริมและประสานเครือขายจาก
ชุมชน องคกรภาครัฐ และเอกชนใหเขามามีสวนรวมสนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร และมีบุคลากรรับผิดชอบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารโดยตรง 

7. โครงสรางพื้นฐาน หมายถึง  มีระบบเครือขายอินทราเน็ต และระบบเครือขายภายใน
พื้นที่ในสถานศึกษา มีระบบอินเทอรเน็ตที่ใชเพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน    
มีซอฟตแวรที่จําเปนสําหรับใชในสถานศึกษา มีการจัดหองเรียนที่หลากหลาย เชน หองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร และ/หรือ หองเรียนคอมพิวเตอร มีระบบการบํารุงรักษาและความม่ันคงของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร  

8. การเรียนการสอน หมายถึง มีหลักสูตรและแผนจัดการเรียนการสอนแตละสาระ     
การเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเปนเคร่ืองมือ และการจัดการเรียนรูตามแผน
จัดการเรียนการสอน ที่กําหนดมีรูปแบบการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร         
มีระบบแนะแนว และใหคําปรึกษาทางการเรียนรู แกผูเรียน และประชาชนผูรับบริการ  

9. กระบวนการเรียนรู หมายถึง ผูเรียนไดเรียนรูจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร เปนเคร่ืองมือ มีรูปแบบที่หลากหลาย ตามความสนใจของผูเรียน ผูเรียนมีทักษะการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สามารถ สรางสรรคและนําเสนอผลงาน ผูเรียนใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร อยางมีคุณธรรม จริยธรรม  

10. ทรัพยากรการเรียนรู หมายถึง มีเว็บไซตที่ใชในการจัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียน มีระบบ
จัดการแหลงการเรียนรูในแตละกลุมสาระการเรียนรู  มีการจัดรวบรวมส่ือ นวัตกรรม การเรียนการสอน    
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารอยางเปนระบบจัดเปนคลังแหลงเรียนรู ศูนยส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการส่ือสารหรือหองสมุดอิเล็กทรอนิกส  ตามศักยภาพของสถานศึกษา  

11. ความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน หมายถึง องคกรภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
ใหความรวมมือและสนับสนุนสถานศึกษา มีการใหบริการความรูกับชุมชน โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเปนเคร่ืองมือ มีการประสานเครือขายชุมชน ทองถิ่น รวมถึงองคกร
ภาครัฐ และเอกชนใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน  
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12. เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง การที่โรงเรียนนําเอาวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน เทคนิค
วิธีการมาใชในการบริหารงานและการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพิษณุโลก เขต 2  
 
สมมติฐานของการศึกษาคนควา 

โรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีขนาดแตกตางกันจะมีการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา 
แตกตางกัน ทั้งโดยรวมและรายดาน 
  
 


