
บทท่ี  1 
 

บทนํา 
  
ความเปนมาของปญหา 

การศึกษาเปนรากฐานสําคัญที่สุดในการสรางสรรคความเจริญกาวหนา และแกไขปญหา
ทางสังคม  เปนกระบวนการที่ชวยใหคนไดพัฒนาในดานตาง ๆ  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  
พุทธศักราช  2540  ในมาตรา  81  ความวา  “รัฐตองจัดอบรมและสนับสนุนใหเอกชนจัดการศึกษา
อบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรม  จัดใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษา ปรับปรุงการศึกษาให
สอดคลอง กับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม”   จากบทบัญญัติดังกลาวสงผลใหมีการ
ออกกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาฉบับแรก  คือ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ได
กําหนดไวอยางชัดเจนเกี่ยวกับหลักการของการจัดการศึกษาที่มุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน 
บัญญัติรายละเอียดไว ในหมวด  6  วาดวย มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  ซึ่ง
ประกอบดวย  มาตรา  47  48  49  50  และ  51  วาดวยการใหมีการประกันคุณภาพการศึกษา   
การประกันคุณภาพภายใน  การประกันคุณภาพภายนอก  การใหสถานศึกษาเตรียมขอมูล
ประกอบการประเมิน  และใหสถานศึกษา ไมผานประเมินเตรียมรับการประเมินใหผานเกณฑการ
ประกันคุณภาพจากมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาดังกลาว   
 ประเทศไทยไดตระหนักถึงปญหาและความสําคัญของคุณภาพการศึกษาไทย   สงผลให
เกิดระบบการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติและจัดตั้งสถานสงเสริมการประกัน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ  (สคม.)  เปนหนวยงานในสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษา ข้ึนเม่ือวันที่  4  พฤศจิกายน  พ.ศ.  2540  ทําหนาที่เปนหนวยกลางในการสงเสริมการ
ประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับเปนแหงแรกของประเทศไทย  เพื่อปฏิบัติภารกิจ
หลัก  3  ประการ  คือ 
 1.  พัฒนารางมาตรฐานการศึกษาโดยเฉพาะระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 2.  สงเสริมและพัฒนาระบบการประเมินผลภายในเพื่อใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง              
และเตรียมรับการประเมินภายนอก 
 3.  พัฒนาระบบการประเมินภายนอกเพื่อเปนกลไกใหสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพ          
และมาตรฐานการศึกษา   (รุง  แกวแดง, 2544, หนา 34) 
 ขณะเดียวกันในป  พ.ศ.  2543  ไดจัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา  (องคกรมหาชน)  เรียกโดยยอวา  “สมศ.”  เพื่อทําหนาที่ประเมินคุณภาพการศึกษาของ
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สถานศึกษา  อยางนอยหนึ่งคร้ังในทุกหาป และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของ  และ
สาธารณชน   ในการประเมินของ  สมศ.  จะมีเกณฑการประเมินเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก          
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  ซึ่งแบงเกณฑการประเมินเปน  3  ดาน                  
14  มาตรฐาน  60  ตัวบงชี้  โดยแบงรายละเอียดออกเปน  มาตรฐานดานผูเรียน  7  มาตรฐาน  30          
ตัวบงชี้   มาตรฐานดานครู  2  มาตรฐาน  13   ตัวบงชี้   และมาตรฐานดานผูบริหาร  5  มาตรฐาน     
15  ตัวบงชี้  (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2550, หนา 24-45)  จะ
เห็นวาเกณฑการประเมินของ  สมศ. ไดนําไปใชในการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ทุกแหง  ทุกขนาดในระบบการศึกษาของประเทศไทย  ซึ่งสถานศึกษาแตละแหงมีบริบทและความ
พรอมไมเทา กัน  หลายฝายอาจจะมองวาเกณฑมีความเหมาะสมและไมเหมาะสมกับสถานศึกษา
ตามขนาดของสถานศึกษาที่แตกตางกัน 

จากที่มีการสรุปผลการประเมินและการติดตามผลการประเมินที่ผานมานั้น  มีโรงเรียน
ขนาดเล็กจํานวน  10  จังหวัด  ที่ไมผานการรับรองจากการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา
ของ  สมศ. ซึ่งสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย  เขต  1  เปนหนึ่งในจํานวน  10  จังหวัด
ดังกลาว  ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานไดมีการประชุมวางแผนในการพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา  เพื่อใหมีการพัฒนาที่ดีข้ึน โรงเรียนขนาดเล็กทุกแหงไดเขารับการประเมิน
จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาโดยใชเกณฑการพิจารณาเดียวกัน
กับโรงเรียนขนาดกลาง  และขนาดใหญ  ซึ่งแทจริงแลวเกณฑการพิจารณาเหลานี้อาจจะไม
เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็กที่มีความพรอมและความสมบูรณไมเทากับโรงเรียนขนาดอ่ืน ๆ 
นํามาซึ่งการไมผานเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

ดังนั้นผูศึกษาคนควาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความเหมาะสมของเกณฑการประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาดานผูบริหารตามทรรศนะของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียน 
ขนาดเล็ก  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย  เขต  1  เพื่อเปนประโยชนในการพัฒนา
เกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกตอไป 

จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา 
 1.  ศึกษาความเหมาะสมของเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา  ดาน
ผูบริหารตามทรรศนะของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสุโขทัย  เขต  1   
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 2.  เพื่อเปรียบเทียบความเหมาะสมของเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาดานผูบริหารตามทรรศนะของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย  เขต  1  จําแนกตามสถานะภาพของผูปฏิบัติงาน 
 
ความสําคัญของการศึกษาคนควา 
 1.  ไดทราบความเหมาะสมของเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาดาน
ผูบริหารตามทรรศนะของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสุโขทัย  เขต  1   
 2.  ไดทราบผลเปรียบเทียบความเหมาะสมของเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาดานผูบริหารตามทรรศนะของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย  เขต  1  จําแนกตามสถานะภาพของผูปฏิบัติงาน 
 3.  ผลการศึกษาคร้ังนี้จะเปนขอมูลพื้นฐานที่ผูบริหาร  ครูผูสอนและผูที่เกี่ยวของใชใน
การบริหารงานสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย  เขต  1   
 4.  ผูบริหารและผูเกี่ยวของจะไดนําผลการศึกษาคนควาที่ไดไปพัฒนาระบบการประเมิน
คุณภาพภายนอกใหมีคุณภาพยิ่งข้ึนไป 
 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 

1. ขอบเขตดานเน้ือหา    
มุงศึกษาความเหมาะสมของเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา       

ดานผูบริหารตามทรรศนะของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสุโขทัย  เขต  1  ประกอบดวย  5  มาตรฐาน  15  ตัวบงชี้  คือ 

มาตรฐานท่ี  10  ผูบริหารมีภาวะผูนําและมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
มี  4  ตัวบงชี้   คือ 
   10.1   ผูบริหารมีคุณธรรม  จริยธรรม  มีความมุงม่ัน  และอุทิศตนในการทํางาน  
   10.2  ผูบริหารมีความคิดริเร่ิมและมีวิสัยทัศน   
   10.3  ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารวิชาการและเปนผูนําทางวิชาการ         

   10.4  ผูบริหารมีการบริหารที่มีประสิทธิผลและผูเกี่ยวของพึงพอใจในการบริหาร   

 มาตรฐานท่ี  11  สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสราง  และการบริหารงานอยาง
เปนระบบครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศึกษา  มี  4  ตัวบงชี้  คือ 
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 11.1  สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสรางการบริหาร  และระบบการบริหารงานที่
มี 
ความคลองตัวสูงปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสม    

 11.2  สถานศึกษามีการบริหารเชิงกลยุทธ   
 11.3  สถานศึกษามีการบริหารโดยใชหลักการมีสวนรวม  และมีการตรวจสอบ
ถวงดุล 
 11.4  สถานศึกษามีระบบและดําเนินการประกันคุณภาพภายในเปนไปตาม
กฎกระทรวง  

มาตรฐานท่ี  12  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  มี  3  ตัวบงชี้  คือ 
 12.1  สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมใหผูเรียนพัฒนา            
ตามธรรมชาติเต็มศักยภาพ 
 12.2  สถานศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
 12.3  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย  

มาตรฐานท่ี  13  สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่นมีส่ือ         
การเรียนการสอนที่เอ้ือตอการเรียนรู  มี  2  ตัวบงชี้  คือ 

13.1  สถานศึกษามีหลักสูตรและเนื้อหาสาระการเรียนรูระดับสากล  ระดับชาติ และ
ระดับทองถิ่นที่เหมาะสมสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางและความตองการของผูเรียนและทองถิ่น                                                  
 13.2  สถานศึกษามีส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมและเอ้ือตอการเรียนรู  

 มาตรฐานท่ี  14  สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธ  และความรวมมือกับชุมชน                
ในการพัฒนาการศึกษา  มี  2  ตัวบงชี้  คือ 
 14.1  สถานศึกษามีระบบและกลไกในการสงเสริมความสัมพันธ  และความรวมมือ
กับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา  
  14.2  สถานศึกษามีกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนใน
การพัฒนาการศึกษา 
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2. ตัวแปร 
ตัวแปรตน 

 1.  สถานภาพของผูปฏิบัติงาน  คือ 
     1)  ผูบริหาร 
     2)  ครูผูสอน 

ตัวแปรตาม 
 เกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาดานผูบริหาร  ประกอบดวย  

5  มาตรฐาน  15  ตัวบงชี้  คือ 
มาตรฐานท่ี  10  ผูบริหารมีภาวะผูนําและมีความสามารถในการบริหาร

จัดการ 
มี  4  ตัวบงชี้   คือ 
    10.1  ผูบริหารมีคุณธรรม  จริยธรรม  มีความมุงม่ัน  และอุทิศตนในการทํางาน  
    10.2  ผูบริหารมีความคิดริเร่ิมและมีวิสัยทัศน   
    10.3  ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารวิชาการและเปนผูนําทางวิชาการ  
       

    10.4  ผูบริหารมีการบริหารที่มีประสิทธิผลและผูเกี่ยวของพึงพอใจในการบริหาร   

  มาตรฐานท่ี  11  สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสราง  และการบริหารงาน
อยางเปนระบบครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศึกษา  มี  4  ตัวบงชี้  คือ 
  11.1  สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสรางการบริหาร  และระบบการบริหารงาน
ที่มีความคลองตัวสูงปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสม    

  11.2  สถานศึกษามีการบริหารเชิงกลยุทธ   
  11.3  สถานศึกษามีการบริหารโดยใชหลักการมีสวนรวม  และมีการตรวจสอบ 
ถวงดุล 
  11.4  สถานศึกษามีระบบและดําเนินการประกันคุณภาพภายในเปนไปตาม
กฎกระทรวง  

 มาตรฐานท่ี  12  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  มี  3  ตัวบงชี้  คือ 
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12.1  สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมใหผูเรียน
พัฒนาตามธรรมชาติเต็มศักยภาพ 
  12.2  สถานศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
  12.3  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย  

 มาตรฐานท่ี  13 สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่นมีส่ือ 
การเรียนการสอนที่เอ้ือตอการเรียนรู  มี  2  ตัวบงชี้  คือ 

 13.1  สถานศึกษามีหลักสูตรและเนื้อหาสาระการเรียนรูระดับสากล  ระดับชาติ 
และระดับทองถิ่นที่เหมาะสมสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางและความตองการของผูเรียนและ
ทองถิ่น                                                       
  13.2  สถานศึกษามีส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมและเอ้ือตอการเรียนรู  

  มาตรฐานท่ี  14  สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธ  และความรวมมือกับชุมชน
ในการพัฒนาการศึกษา  มี  2  ตัวบงชี้  คือ 

  14.1  สถานศึกษามีระบบและกลไกในการสงเสริมความสัมพันธ และความ
รวมมือ 
กับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา  
  14.2  สถานศึกษามีกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน       
ในการพัฒนาการศึกษา 

3. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร 

ผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สุโขทัย  เขต  1  จํานวน  78  โรงเรียน   ประกอบดวยผูบริหาร  78  คน  และครูผูสอน  483  คน               
รวม  561 คน 

 
กลุมตัวอยาง 

  ผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สุโขทัย  เขต  1  โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจ
ซี่และมอรแกน  (R.V.Krejcie & D.W.Morgan)  ที่ระดับความเชื่อม่ัน  95 %  หลังจากนั้นใชวิธีการ
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สุมแบบแบงชั้น  (Statifield  -  Random  Sampling)  ไดกลุมตัวอยาง  ผูบริหารจํานวน  66  คน  
และ  ครูผูสอนจํานวน  217  คน  รวม  283  คน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1.  การประกันคุณภาพการศึกษา   หมายถึง  การบริหารจัดการและการดําเนินงานของ
สถานศึกษา  เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางตอเนื่อง  สรางความเชื่อม่ันแกผูมารับบริการวา
ผูเรียน    มีคุณภาพตามมาตรฐานหรือเปาหมายที่กําหนดไว 

2.  การประเมินคุณภาพภายนอก  หมายถึง  การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายนอก  โดยสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา  (สมศ.)  หรือบุคคลหรือหนวยงานภายนอกที่สํานักงานดังกลาว
รับรอง  เพื่อเปนการประกันคุณภาพและใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

3.  เกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก  หมายถึง  มาตรฐานและตัวบงชี้ที่ใชในการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  กําหนดโดยสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (สมศ.) 

4.  เกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกดานผูบริหาร  หมายถึง  มาตรฐานและตัวบงชี้ที่
ใชประเมินผูบริหาร  ประกอบดวย  5  มาตรฐาน  15  ตัวบงชี้ 

5.  ผูบริหาร  หมายถึง   ผูอํานวยหรือรองผูอํานวยการในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย  เขต  1  รวมผูรักษาการแทน 

6.  ครูผูสอน  หมายถึง  ครูปฏิบัติการสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสุโขทัย  เขต  1 

7.  โรงเรียนขนาดเล็ก  หมายถึง  สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สุโขทัย  เขต  1  ที่มีจํานวนนักเรียนไมเกิน  120  คน 
 8. ทรรศนะ  หมายถึง ความรูสึกนึกคิด ความคิดเห็น และความพรอมที่จะกระทําของ
บุคคลหรือทาทีที่มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งที่เปนผลมาจากประสบการณใหหรือจากส่ิงแวดลอมที่ตนไดรับรู  
หรือไดเห็นความรู   
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สมมติฐานการศึกษาคนควา 

 ผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย             
เขต  1 มีทรรศนะตอความเหมาะสมของเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา                
ดานผูบริหารแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 


